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ACTA DE REUNION O COMITE N° 15

Hora: 9:00 a.m.

Fecha: 12 de Agosto de 2021

Lugar:

Sesion Virtual Streaming CZ Bucaramanga Sur

Dependencia que Convoca: | Coordinacién Centro Zonal Bmanga Sur - ICBF

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestion
En cumplimiento de la Ley de Transparencia se lleva a cabo la mesa publica por parte
Objetivo: del Centro Zonal Bucaramanga Sur, en el Municipio de Floridablanca, cuya tematica fue
“Politicas y lineas de accion para la atencion integral de nifios y nifas de 0 a 5 afios”.
Agenda:
- Himnos

- Saludo por parte de la Directora Regional, Dra. Martha Isabel Tovar.

- Instalacion por parte de la Coordinadora del Centro Zonal, Dra. Fanny Inés Diaz.

- Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Publica).
- Oferta Institucional general (Primera Infancia , Infancia, Proteccién, Adolescencia y
- Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).

- Experiencia exitosa del Centro Zonal.

- Informe presupuestal de la vigencia 2020.

- Tema priorizado en la consulta previa.

- Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

- Compromisos adquiridos.

- Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

- Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.

Participantes = 480 Asistentes.

- Usuarios = 170.

- Estado = 58.

- Proveedores = 16.

- Aliados estratégicos = 116.

- Comunidad = 88.

- Sociedad (veedurias-medios de Comunicacion) = 32.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Desarrollo:

El dia 12 de agosto, se llevo a cabo la mesa publica del Centro Zonal Bucaramanga Sur, de la regional Santander del
ICBF, con el fin de cumplir con la Ley de Transparencia y como parte del proceso de Rendicidn Publica de Cuentas.

Previamente a la sesidn se escogio el municipio de Floridablanca en donde se realizaria dicho ejercicio y donde se
daria a conocer el servicio que presta el ICBF por medio de sus programas.

Siendo las 9:10 a.m. el Ing. Jose Ricardo Pico Ramirez, referente zonal del SNBF
da la bienvenida a las personas que se conectaron a la sesién virtual e invita a
diligenciar el formulario de Google de asistencia, se informa sobre algunas
recomendaciones a tener en cuenta en el desarrollo de la sesién, se solicita a los
asistentes su consentimiento para iniciar la grabacién. Seguido a esto se procede
a dar inicio con los simbolos patrios (Himno de Colombia, Himno de Santander,
Himno del ICBF) y se da la palabra a la Dra. Martha Isabel Tovar, Directora ()
Regional Santander, quien procede a dar la bienvenida a los asistentes,
informando el proposito de la sesidn y los esfuerzos del ICBF en pro de garantizar
la transparencia y el acceso a la informacién acerca de la ejecucion de los
recursos en el ejercicio del servicio publico de bienestar.

Inmediatamente después, la Dra. Fanny Inés Diaz Mendoza, Coordinadora del Centro Zonal Bucaramanga Sur
procedié a realizar la instalacion de la sesion, dando un saludo a los asistentes y agradeciendo a los miembros de la
administracién municipal de Floridablanca, a los operadores, a los beneficiarios y a la comunidad en general por la
asistencia a dicho evento; continuando con la intervencion, presenta el Contexto Institucional del ICBF, con informacién
como el Objetivo social de la entidad, nuestra mision y vision, los objetivos estratégicos, el modelo de transparencia,
el plan anticorrupcion y el modelo de atencion al ciudadano.

CONTEXTO INSTITUCIONAL

Objetivo
social
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Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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La coordinadora continta con la explicacion acerca del contexto de la Rendicién Publica de Cuentas, que es una Mesa
Publica, cual es el marco normativo general, segin el Conpes 3654 de 2010, el articulo 33 de la Ley 489 de 1998 sobre
“Audiencias Publicas”, los Articulos 48 al 59 sobre “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva” y el Manual unico de rendicion
de cuentas de la Ley 1757 de 2015 y el componente de Rendicion de Cuentas del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.
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Se presenta el modelo de transparencia: Pacto por la
legalidad, transparencia y lucha contra la corrupcion, junto con
sus pilares fundamentales y el proceso de monitoreo y
seguimiento, igualmente se exhibe el marco normativo, junto
con sus leyes y decretos en cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucion No. 3564 de
2015), el ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente
informacién en un micrositio de transparencia, en el cual se
encuentra disponible a los interesados, toda la informacién de
la entidad relacionada principalmente con presupuesto,
recursos humanos, planes institucionales, informes de gestion
y como ejercer participacion y control social.

A continuacion, la Coordinadora presenta la oferta institucional, informando sobre el diagndstico del centro zonal, el cual esta
ubicado en el municipio de Floridablanca en el barrio Caracoli y que se tiene cobertura sobre ocho (8) municipios como lo son
Betulia, Los Santos, Floridablanca, Piedecuesta, Santa Barbara, Tona, Vetas y Zapatoca. Asi mismo se informa del éxito de la
atencion en la vigencia 2020, pese a ser un afio atipico debido a la emergencia por el Covid-19, logrando transformar la atencion
de la tradicional forma presencial a la forma virtual, logrando realizar por cada servicio, llamadas telefonicas de acompafiamiento
familiar, entregas de Raciones para Preparar (RPP), kits escolares y cartillas mis manos te ensefian.

SERVICIOS ICBF

] Acompanamiento Mis Manos Te Ensefan: 6 llamadas

telefénicas por usuario / 14 practicas de cuidado y crianza

HCB

A diciembre de 2020 se realizaron 111.132 llamadas de
acompafiamiento a familias usuarias.

-22.638 RPP entregadas de marzo a diciembre.

-16.464 kit escolares entregados y 16.464 cartillas mis manos te
ensefian entregadas.

aprovechando la cotidianidad del hogar para potenciar su
desarrollo y fortalecer el rol de las familias y cuidadores en el
desarrollo integral de la primera infancia

» Acompafiamiento psicosocial priorizado

* Seguimiento al estado de salud de nifias y nifios con

desnutricién aguda moderada o severa

DIMF

-De abril a diciembre se realizaron 81.594 llamadas a familias
usuarias.

-13.599 acompafiamientos psicosociales.

-16.621 RPP entregadas de marzo a diciembre de 2020.

-12.088 kit escolares entregados y 12.088 cartillas mis manos te
ensefian entregadas.

* Acompafiamiento alternativo comunitario

* Entrega de un Kit pedagdgico vy la cartilla Mis Manos Te
Ensefian: Experiencias de cuidado y crianza en el hogar
en tiempos de Coronavirus

* Entrega de RPP

CDI

-65.100 llamadas mensuales de abril a diciembre de 2020.
-9.765 acompafiamientos psicosociales.

-11.835 RPP entregadas de marzo a diciembre.

-8.680 kit escolares entregados y 8.680 cartillas mis manos te
ensefian entregadas.

-41.700 llamadas mensuales de abril a diciembre
de 2020.

-6.255 acompariamientos psicosociales.
HI -6.950 RPP entregadas de marzo a diciembre.
-5.560 kit escolares entregados y 5.560 cartillas
mis manos te ensefian entregadas.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Seguido a esto y para terminar su intervencion, la Dra. Fanny presenté las cifras del informe presupuestal de la vigencia 2020,
donde se realizé un paralelo entre la inversion realizada por modalidades de atencién tanto a nivel del Centro Zonal, como para

el municipio de Floridablanca.

Inversién total del Centro Zonal en oche (8) municipics = 25.347'731.758

FLORIDABLANCA 10.285°151.411
a

15047 580,347

il
e

& Resto oc Munidpics @ Roridablanca.

Para iniciar con el tema priorizado -“Politicas y lineas de accidn para la atencidn integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios’-, el
ingeniero Jose Ricardo Pico, hace un recuento del proceso previo a la mesa publica, en el cual se realizé consulta previa virtual
por medio de un documento de Google, logrando aplicar 2.341 encuestas para determinar el interés de la comunidad algun tema
en particular y tratando de recoger el sentir de los usuarios de los programas que brinda el ICBF en el municipio de Floridablanca.
Al tabular dicha encuesta, el resultado arrojé como tema mas votado el de “Politicas y lineas de accién para la atencién integral

de nifios y nifias de 0 a 5 afios”, asi:

Microsoft Teams

2
Mesa Publica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander Abandonar

o

0a 5 afios.
Estrategias de la educacién inicial y su entorno protector.
Educacion Alimentaria y Nutricional.

Encuestas

_,) Resultado:
) Politicas y lineas de accion para la atencion integral de nifios y nifias de
205

Participacién: Canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos.

Usuarios > Oportunidades para el desarrollo del proyecto de vida para
Sociedad > adolescentes y jovenes.
Alimentos de Alto Valor Nutricional.
BETTO (Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad) 120
579

153
123

Proveedores >

Otros

4

SENESTAR
FAMILIAR

Iniciando con el tema priorizado se socializa el informe sobre las politicas publicas de primera infancia, infancia, adolescencia y
fortalecimiento familiar en las ocho (8) entidades territoriales, indicando el proceso en que se encuentran, la asistencia técnica y
el acompafiamiento que se brinda desde el ICBF, la articulacion con los territorios para garantizar el correcto funcionamiento del
SNBF y la prestacion del servicio publico de bienestar familiar, asi como la incidencia realizada por los referentes del SNBF en
los planes de desarrollo municipales, realizando valoraciones cuantitativas y cualitativas de estos, con el fin de garantizar la
inclusién de tematicas especificas para la proteccién y atencién integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Seguido a esto intervienen la Dra. Eileen Ardila, Profesional Universitaria del area de Primera Infancia y la Dra. Adriana Martinez,
Nutricionista del area de Primera Infancia, quienes informan sobre las actividades desarrolladas desde el centro zonal para
garantizar el cumplimiento, la calidad y la pertinencia de las nueve (9) atenciones que deben brindarse a nuestros beneficiarios.

Microsoft Teams

Mesa Pablica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander Abandonar

Comprende las acciones tendientes a la universalizacion, humanizacion y flexibilizacion de las atenciones de
acuerdo con las particularidades de la primera infancia y su contexto, asi como la cualificacion del talento
humano, y el ajuste de la calidad de la oferta que se brinda a través de programas, proyectos y servicios.

Acciones que se han desarrollado en el Centro Zonal para garantizar las atenciones:

oo

&

En el desarrollo de la explicacion de cada una de las atenciones se presenté como de manera articulada entre los operadores,
las administraciones municipales, las instituciones y el ICBF, se logré garantizar la atencion integral de nuestros beneficiarios,
salvo algunas atenciones que no pudieron cumplirse en su totalidad por el tema de la virtualidad.

LI
1

Después de esto se dedicd un espacio de cinco (5) minutos para que los asistentes tuvieran la oportunidad de participar por medio
de un formulario de Google Forms, donde podian consignar sus peticiones, quejas, sugerencias o preguntas al respecto.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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En este formulario se recibieron quince (15) inquietudes las cuales se relacionan a continuacion:

Nombres

Apellidos

Correo Electrénico2

Parte Interesada

Comentarios / Preguntas

OLGA LUCIA

SOLEDAD JAIMES

soledadolgalucia@gmail.com

Comunidad

INFANTIL, debo preocuparme por el permiso para clases si este horario es
en fin de semana?, la carrera es a distancia y deseo saber si el operador
debe darme los espacios para cumplir con los horarios de clase que no son
en el horario de atencidn, gracias.

Sandra milena

Navas carrefio

Sandritanavasc@gmail.com

Aliados estratégicos

Excelente capacitacion.

Cual es el procedimiento para solicitar una certificacién laboral que

LUCRECIA LOZADA DIAZ lucreciasoyyo@gmail.com Usuarios necesito del afio 1996. Gracias.
ALMEYDA . . . -
NIEVES nievesalmeyda@gmail.com Aliados estratégicos GRACIAS POR LA INFORMACION
MARTINEZ
EL ICBF PODRIA ARTICULAR CON MAYOR BREVEDAD LA ARTICULACION DE
LUZ HELENA GAMBOA LUNA DUPLAMPG@HOTMAIL.COM B CUPOS PARA CDI O HCBF PARA LOS NINOS MAYORES DE 2 ANOS QUE

ESTAN EN LA MODALIDAD FAMILIAR YA QUE DEBEMOS RETIRARLES EL
CUPO PERO ESTOS NINOS ESTAN QUEDANDO SIN ATENCION.

BETSY NATALY

RIOS RODRIGUEZ

BETMARO27@GMAIL.COM

Sociedad (veedurias-

medios de
comunicacién)

me gustaria saber si nos apoyan de algin modo a las madres comunitarias,
ayudas con convenios con universidades para realizar nuestra licenciatura
y igualmente nos apoyen con diplomados para poder seguir mejorando en
nuestra cualificacion GRACIAS

Yuriett Nitany Rueda Rodriguez | Nitanyrueda@gmail.com Proveedores Excelente, seguir trabajando de la mejor manera
SONIA GARCIA educacion.formal@cajasan.com Aliados estratégicos No tengo preguntas

VELANDIA Y : Jasan 8 ER."c8
LEYDI PATRICIA | MORALES ARIZA | leydimorales1126@hotmail.com | Aliados estratégicos Excelente taller

Julieth Tatiana

Florez Jaimes

juliethtatiianaflorezjaimes@gmail
.com

Usuarios

excelente informacién

maria teresa

mendina montes

muppets0130@gmail .com

Usuarios

felicitar al centro por esta interesante capacitacion felicitaciones

SILVIA JULIANA (S:?:L-Ef\'/\‘:g: Rayitosdesol_2019@hotmail.com | Aliados estratégicos EXCELENTE CAPACITACION

DIANA . . . POR QUE ENVIAN LOS MERCADOS PRIMERO AUNA APRTE Y LUEGO ALA
CAROLINA BARRIOS FLOREZ | dianabarriosflorez@gmail.com Proveedores OTRA

EDILMA SOLANO RUEDA | chaticoszapatoca@hotmail.com Usuarios agradecer por esta jornadatan importante

REBECA PRADA GOMEZ e e Proveedores un agradecimiento especial a todo el centro zonal por esta actividad

tan importante para la comunidad en general.

Via chat también participaron con 19 inquietudes de los asistentes, de los cuales el 90% no informé correo para enviar su debida
respuesta, pese a haber solicitado que se incluyera el correo para tal fin. Estas se adjuntan a la presente acta junto con el Excel
generado por el Google Forms.

En el desarrollo de este ejercicio se resolvieron cuatro (4) preguntas de manera directa.

Continuando con el desarrollo de la sesién, el ingeniero Jose Ricardo Pico, informa sobre el cumplimiento de los compromisos
establecidos en el gjercicio de la mesa publica del afio 2020, la cual se realiz6 para el municipio de Zapatoca y el cual se adquirid
para “Oficiar a la administracién municipal para permitir el ingreso del transporte con las raciones a entregar’, este compromiso
se cumplié por parte del Referente del SNBF el 15 de Septiembre de 2020.

Para la presente sesién de la Mesa Publica, se genera el compromiso de “Gestionar con el municipio de Floridablanca la
posibilidad de la priorizacion del tramite de actualizacién del Sisbén a los beneficiarios de nuestros servicios”, este compromiso
es solicitado por parte de un operador y queda como responsable para su cumplimiento el Referente del SNBF.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Se continta con la socializacion de los canales y medios de atencién a la ciudadania y el informe de PQRS consolidados del

centro zonal en el afio 2020, asi:

Peficiones

Quejas

Reclamos

Las principales  peticiones  recibidas  fueron
solicifudes de restablecimiento de derechos,
seguidas de reportes de amenaza o vulneracién,
derechos de peficién, framites extraprocesales |,
afencion por ciclos de vida y nulricion y asistencia y
asesorfa a la familia.

En las SRD y RAV principalmente malirato fisico y
negligencia y 162 por violencia sexual

Omisién o exfralimitacion funciones 10

Incumplimiento obligaciones conifractuales, no
pagos talento humano por parte de un(1) operador

2274 En términos

En términos

32 En términos

Sugerencias

Se socializan las lineas de atencion para denuncias en la prevencion de violencias y se indica que se fortalecieron los canales de
atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos.

Como parte del ejercicio de transparencia, participacion y dando cumplimiento a la Ley anticorrupcién, el 05 de Junio, previo a la
realizacion de la Mesa Publica, se llevd a cabo un ejercicio de movilizacion social con la Mesa de Participacion de Nifios, Nifias y
Adolescentes del municipio de Floridablanca, donde el objetivo fue: “Socializar el Plan de Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano del ICBF con nifias y nifios de Mesas de Participacion a través de escenarios y vivencias de su cotidianidad que
permitan la apropiacién y reflexion sobre el mismo”. En este ejercicio se realizé una actividad rompe hielo con un juego de ruleta,

donde con dichos de la regidn relacionados con
la corrupcion, como: El vivo vive del bobo, Malicia
indigena, Hecha la ley hecha la trampa, El que no
tfransa no avanza, La ocasion hace al ladrdn, etc,
tratando de facilitar el didlogo con los
participantes. Seguido a esto se realiza un
ejercicio donde se escucha lo que los nifios y
nifias entienden por corrupcion, con que acciones
identifican la corrupcion y como pueden ellos o la
comunidad tratar de evitar la corrupcion.

Por ultimo, se realiz6 un ejercicio de socializacion
del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano
del ICBF, compartiendo dos videos sobre el tema
y reflexionando acerca de la tematica tratada. De
este ejercicio se presentaron videos sobre lo que
piensan los nifios acerca de la corrupcion.

Junio 05 de 2021 - Mesa de Participacién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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continuando con la temética se compartio la Linea anticorrupcion y la pagina web donde se pueden llevar a cabo denuncias o
presuntos actos de corrupcién por medio de canales como la linea telefonica, correo electrénico y chat.

Por dltimo, se compartié el formulario de evaluacion del evento, que pretende medir la percepcion de los participantes acerca de
la Mesa Publica realizada.

Una vez cumplida a agenda de la reunion, la Dra. Fanny Diaz agradece la asistencia ye da por terminada la sesién.
Se adjuntan pantallazos de asistencia.

Compromisos / tareas

Responsables Fechas

Gestionar con el municipio de Floridablanca la posibilidad
de la priorizacion del tramite de actualizacién del Sisbén
a los beneficiarios de nuestros servicios.

Coordinadora Centro Zonal Mes de Septiembre

Conclusiones:
Asistencia: Revisando el formato de diligenciamiento de la asistencia se puede evidenciar que asistieron virtualmente 480

personas, de los cuales 170 usuarios, 116 aliados estratégicos, 88 comunidad, 58 Estado, 16 proveedores, 32 sociedad y 16 son
proveedores.

LISTA DE ASISTENTES
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS Y MESAS PUBLICAS
C. Z. Bucaramanga Sur

480 03:51 Activo
Respuestas Tiempo medio para finalizal Estado
I

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. Parte Interesada
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. Usuarios 170 -Elfl
. Estado 58 j:
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Evaluacion: en el proceso de evaluacion de la sesién de mesa publica se pudo establecer que se diligenciaron 152 evaluaciones,
concluyendo que:

Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica
C. Z. Bucaramanga Sur

152 06:32 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

B8 Abriren Excel

3. ;Como se enterd de la realizacion del evento?
Mas detalles @ Insights
@ Poraviso en sitio pablico 3
100
@ Prensa, TV, Radio 0
@ Comunidad 13 &
@ EBoletin 0 &0
@ Pigina Web 2 n
. Invitacion directa y / & correo .. 119 -
@ FRedes sociales 15 - -
0| — —

- La mayoria, 119 de los 152 que respondieron, informan que se enteraron por invitacion directa.
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De las 152 respuestas, 150 consideran que se dio a conocer los resultados de la gestién de la entidad.

4. ;Lajornada de diadlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Ias detalles @ Insights

@ s 150
. Mo

e

En la sesion desarrollada por la entidad, 82 consideran que la informacién brindada es adecuada para hacer seguimiento y
control a la gestion del ICBF y 66 que es adecuada.

5. En su opinidn la informacion brindada es adecuada para hacer sequimiento y control a la
gestion del ICBF

Mas detalles @ Insights

@ Totalments adecuada

=]
P

. Adecuada

o
an

. Poco adecuada

[

. Nada adecuada

e

En la sesion, 139 personas de las 152 que diligenciaron la evaluacidn, consideran que en el desarrollo del evento se abrieron
espacios de dialogo que facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados.

6. ;Considera que en el desarrollo del evento se abrieron espacios de dialogo que facilitaron
reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados?

Mas detalles @ Insights
@ 139
® Mo 13
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- De las personas que diligenciaron la evaluacién, 139 consideran califica las gestiones y programas adelantados por el ICBF
para atender a los usuarios de los servicios en época de Pandemia

8. De 1 a 5; como califica las gestiones y programas adelantados por el ICBF para atender a los
usuarios de los servicios en época de Pandemia (Covid-19).

Més detalles 6 Insights
. 5. Excelente g6 |
® 4 Buenz 33
® : Acepiable 12
@ 2 Deficiente 1
@ 1. Muy deficiente 0
—

- Enla calificacion de diferentes aspectos obtuvimos los siguientes resultados (de 1 a 5)

12. De los siguientes aspectos, por favor califiquede 1a 5

Mas detalles

M 5. Excelente M 4. Buena M 3. Aceptable W 2. Deficiente M 1. Muy deficiente
Logistica

Presentacién

100% 0%
e —

Tiempo del evento

100%

Conectividad
5. Bxcelente: 44.1%

Tiempo del evento
5. Excelente: 487

Presentacion

Logistica

5. Excelente: 50%
Logistica
M 4. Buena: 42.1%

Logistica
M 3. Aceptable: 6.6%
Logistica

2. Deficiente: 1.3%

5. Bxcelente: 57.9%
Presentacion

B 4, Buena: 39.5%
Presentacion
B 3. Aceptable: 2.6%

Conectividad
M 4. Buena: 42.1%
Conectividad
M 3. Aceptable: 11.8%
Conectividad

2. Deficente: 1.3%
Conectividad

1. Muy deficente: 0.7%

Tiempo del evento
M 4. Buena: 41.4%
Tiempo del evento
M 3. Aceptable: 9.9%
Tiempo del evento
2. Deficiente: 0.7%
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Evidencias de la Sesion Virtual

@8 Correo: Ligia Maria Vilamizar Sa X | @ (22) WhatsApp X @ (39| Microsoft Teams

¢ C & teamsmicrosoftcom/_#/broadcastPlaybackScreer
Microsoft Teams
Mesa Publica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander

Abandonar 2,

Preguntas y respuestas
del evento en directo

Saludo de la Directora Regional : t

Dra. Martha Isabel Tovar

O Escribe aqui para buscar o = @ -~ 0 0 & ©

- 928
30°C Chubascos ~ B B EH W E 00, &

@ Comeos Ligia Maria Vilamzar Se: X | @ (23)W

TESRENDICIC X | + o - o X
<« C & teamsmicrosoft.com/_#/broadcast S

Microsoft Teams

Mesa Piblica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander Abandonar

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de :endlclon de cuentas de la Rama Ejecutiva a los
civdadanos

Articulo 33 “Audiencia publicas™

Articulos 48 al 59 “R: ién de tas de la Rama Ejecutiva™.
Unico de rendicién de

comrousré':‘zi;"n:;mcm DE I pian Anticomrupcién y de Atencién al Cludadano -

L)

b 4

BIENESTAR
FAMILIAR

== O Escribe aqui para buscar O & ) @ T _n; [ x I o =

- 240
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Bestriz Del Socoro So.. & Mardon Guillermo Pere... &, Claudia Yaneth Rangel.. &,

EN DIRECTO 01:49:43 278 asistentes

Invite a alguien o marque un nimero Q

* Grupo del evento (5)
0 Fanny Ines Diaz Mendoza

@cmv—mwm

@ Eileen Lindsay Ardila Cruz

'mmrimm

Organizador X

~ Moderadores externos (5)
Beatriz Del Socorro Solano G...

® Externo a su organizacién

Coordinacion Crecer Con Bie...
. Invitado

Johan Solano (Invitado)
Invitado

hiuuCeped--QB/gaSur_

Invitado
~ Otros invitados (1)
Juan Carlos Tapias
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Mesa Pablica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander
Solicitar control

Preguntas y respuestas del
evento en vivo

® 1Tema priorizado:
ammeroliticas y lineas de

accion para la e
cﬂencnon |nfegrcl

0 a 5 anos.

§ El futuro Gobierno @é x(
BIENESTAR Reply

Jose Ricardo Pico Ramirez " EN DIRECTO i FAMILIAR

Make an announcement

Eileen Lindsay Ardila & Jose Ricardo Pico Ram...

B O Escribe aqul para buscar O H € XK > T 3 3 : 3 ©@ & E C "ty e 192:/55872;‘1 L)

BB Correo: Ligia Maria Vil: X | @ (23) WhatsApp X @ © x i@} USTADEASISTENTES f X | I} USTADEASISTENTESF X | G Google x | i@ USTAD:

< C @ teamsmicrosoft.com/ #/broadcastPla:

Microsoft Teams Q car Enviar pestaiia

Mesa Publica Centro Zonal Bucaramanga Sur, Regional Santander

Acompaiiamiento Mis Manos Te Ensefian desde el proceso pedagdgico, incluyendo la planeacion, ambientacion, seguimier
desarrollo y reflexién pedagdgica.
En el marco de la estrategia "Mis Manos te Ensefian 2.0, se capacitaron a las familias en las siguientes tematicas:
-Promocion de practicas de cuidado y crianza con planeacion pedagégica semanal, centrada en el fortalecimiento de las bu
prdcticas.
-Plan de ibilizacion al talento h y cuidadores, sobre la proteccion de los derechos de las nifios y nifios , las formt
violencia y las consecuencias que afectan su sano desarrollo en temas como:
El rol de la familia en el desarrollo Infantil.

Manejo de las emociones y estrés durante la pandemia.

Cuidado Sensible y Vinculacion Afectiva en la primera infancia.

Paternidad protectora: Fortaleciendo el rol masculino en el cuidado y la crianza.

Durante la vigencia 2020, el seguimiento nutricional en los servicios de primera infancia presenté cambios Atendiendo las

directrices del gobierno nacional por la emergencia sanitaria y con el fin de evitar acciones que generaran contacto con otras

personas, se realizaron solo dos tomas antropométricas, una al inicio y otra al finalizar la vigencia teniendo en cuenta la
I de di de bioseguridad con todas los recomendaciones de proteccion personal para disminuir el riesgo

de contagio.

Frente a los casos pi de icion Aguda Moderada y Severa se activ la ruta de atencion a la desnutricion en

donde fueron remitidos al ente territorial en salud y fue realizado el seguimiento para la debida atencion de los mismos.

En las de pan fo se reforzo con las familias la educacién nutricional a través de las practicas de

cuidado y crianza el mej en el estado de nifios y nifnas .
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