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Silenciar los celulares

Se informa que la reunién se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a la entrada del evento.

Si desea intervenir debera levantar la manoy el moderador dara la palabra

Se harad entrega de formato de preguntas, que se recogera alfinalizar el evento.

En el evento se encuentra instalado un punto de servicios y atencién al ciudadano, al que
puede acceder, en caso de presentar alguna queja, reclamo, sugerencia o peticion.
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Orden del dia

Himno Nacional yBunde Tolimense

Instalacion por parte de la Directora Regional, Doctora Maria Victoria Fajardo

Pieschacon

1. Contextoinstitucional.

2. ContextoRendicionPublica de Cuentas.

3. Ejecucion financiera: presupuestode funcionamiento e inversion.

4. Gestion contractual asociada a metas.

5. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales:
enfoque territorial ydiferencial y Ejecucién de Politicas Programasy Proyectos.

6. Gestidon administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeaciéony
Gestion.

7. Acuerdo de paz: avances enla implementacion

8. Espacio de participacionde partesinteresadas

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10. Canalesy medios para atencidn a la ciudadaniaeinforme PQRS
11. Evaluacidn de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Cierre
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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33 regionales :  215centroszonales : 1.125municipios con
Establecimiento publico descentralizado, con : : ién del
personeria juridica, autonomia administrativa ' ' atencion del ICBF

% patrimonio propio' ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo parala
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9billones 8.856 planta
beneficiarios i 55% del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de Ia contratistas

2021 Inclusiéon Social
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DISTRIBUCCION ACTUAL

1 1

10 centros zonales 47 municipios Con atencion
' del ICBF Regional Tolima

EL ICBF

Establecimiento publico descentralizado, con
personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo parala
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

68948 : $$165.409.273.982,16 XXXX planta
beneficiarios atendidos : Millones aprobada y 200
en 2021 contratistas
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maxirmizar el irmpacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada en el
servicio, la comunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrollo del talento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad y salud

en el ICBF.

NueSthS Vﬂlores

0
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Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
resultados a nivel nacional

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF comoreferente en
Arnérica Latina.

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actwvidad.

Fortalecer la gestitn,
seguridad v privacidad
de la informacion, y los

entormos donde estratada,
gestionada, administrada
ycustodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenesy las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los

nifios, nifias, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

[l

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, B [ T * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
oportunidades para grupos :
Infancia, SAnicos. Sectorial
Adolescencia, . faé:to Ipor la inclusion de
ili P [ 105 16 i 99 145 FES0NasCon
JuventUd y FamI|IaS i SOULAS & dlscapaCldad: Plan Ind|CatIVO
Ul G kA - Pacto de equidad para las .
. mujeres. Institucional
« Pacto por la Legalidad.
Mapa Estratégico
: G « Pacto por la construccion
Ol 071 w0 16 fxsrncmes de paz. A
Transversales iaed [l e  Pacto por la equidad de Planes Accién ICBF
! w !_ oportunidades para grupos
étnicos.
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{COMO LOGRARLO? g

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
T UV B T

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
4
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LEGADOS PRESIDENTE ICBF

62 Legados Prlorlzados

Mas alta cobertura educacioninicial Creacion Sacudete
nifias y nifios en primera infancia Jévenes como agentes de cambio
2 millones NN
50 Centros Sacudete
ICBF:1.500.000 NN en servicios de
educacion inicial en el marco de 371.764 adolescentesy jovenes
atencion integral. atendidos
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Retos PRESIDENTE - ICBF g

Menos muertes por desnutricion: 20% de disminucion Reduccién Tasa de Violencia contra NNA
notificacion de casos probables de muertes de nifios y 46.6pp
ninas menores de 5 afios por desnutricion aguda

De 338,85 a 295,24 por cada 100mil NNA

De 14 a 17 territorios priorizados Incremento cobertura1.000 Dias
en NI1+: 730 nifiosy nifias nuevos Alianza contra la violencia hacia Guardianes de la Nifiez y
Santa Marta, Putumayo y Sucre Ampliacion cobertura 158% - vs. Nifios, Nifias y Adolescentes Adleleseends
2018) - Magdalenay Vichada
Contratacién AAVN
VF estratégica produccién y 1 nueva UBA (Magdalena)
distribucién 2022-2027 Total: 21 UBAs

2.2 millones de usuarios
mensualmente.
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ICBF: Seguimos Transformando

Vision Desarrollo

s, N
Gobierno Nacional

ha puesto en el centro a la ninez

l ]

Inversion = Desarrollo del pais

v
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Flexibilizacion Servicios

Seguridad Alimentaria Mis Manos Te Enseiian

Gobierno Duque - inversion mas de $3 Reconocida internacionalmente OCDE,
billones Harvard, Banco Mundial.

81% de esta inversion en 30 millones
canastas alimentarias para primera infancia Premio Nacional Alta Gerencia
(RPP)

W
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ICBF: Seguimos Transformando

Adolescencia & Juventud

Nueva Direccion

Pacto Colombiacon

Sacudete Hablar Lo Cura

Las Juventudes En La Jugada

371.764 jévenes en el cuatrienio 15.145j6venes en 502 mesas Red de Jévenes porla Salud Prevenciénriesgos especificos
Mental
Adecuacién-construccion 50 CONPES4040: 21 acciones- Implementacion en 20
infraestructuras Sacudete participacién ICBF - $2,5 3.600 jovenes departamentos

billones a 2030

Estrategia JuventudES ICBF-
continuidad Comité Asesor
Juvenil.

5 Escuelasde Formacién
Ciudadana con 450 jovenes.

Fortalecimiento participacion e
incidencia de 1.000 jévenes en
10 departamentos. 6‘
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ICBF: Seguimos Transformando g

Legados Presidente - Ejes Tematicos

62 Legados Priorizados

1 2 3 4 5

Paz con Legalidad,

Vacunacion Masiva y L Proteccion a los mas Innovacion y . .
Reactivacion Segura o Seguridad y Presencia
salud para todos vulnerables sostenibilidad o
Territorial
Vacunacién Retornoala Primera Infancia BETTO Atencién ICBF
NNA: 3-12 anos, jévenes presencia'idad Sacudete PDET-ETCR

Agentes Educativos,
Madres-Padres
Comunitarios
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

POAIAR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmrdor fars b pencackn
- DEFN:II'HEHHE Instrumento l:E'ﬂFﬂ mﬂtm Culgado, pmmnn '-I =
para el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| ®
+ Oportunidad I de corrupcien y de de nifas, NifosyY 7| v peesta oo |
* Callzad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
]cl'l‘EI'IEEj' ramiia | comeaporaabilidsd cudadara =
L W 'l.\_ 13 garares de derechon S kox HE

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

+ Indicadores Internos

* Monitoreo al PAAC
«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
+[TA  «FURAG

COLABORADORES INTEGROS - VALORES

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% 6‘
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion —Mapade riesgos de
corrupcion.

Direccién de Planeacién y Control
de Gestion / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccién de Servicios

y Atencién

5. Mecanismos parala
Transparenciay el
Acceso a la Informacién
Publica.

Direccion de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

2. Racionalizacidon
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN
ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL
CIUDADANO

3. Rendicion de cuentas

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacion

4. Servicio y Atencidn al
Ciudadano

Direccién de Servicios y
Atencion

-

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de Ila
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de
la gestion.”
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¢ PARA QUE SE RINDE CUENTAS?
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. Establecer dilogos
part|C|pat|vos con
- Sus grupos de valor. :

- Informar y explicar
. enun lenguaje
comprensible la

- gestion realizada,
 los resultados y

- avances en la
garantia de
derechos por los

- que la entidad
: trabaja.

.+ Evidenciar las

. multiples acciones
que desarrolla la

. entidad ante sus

- grupos de valor :
.+ para cumplir consu
. misién (propdsito
gfundamental).

. : Fomentar la

. transparencia, el

- gobierno abierto y
- la participacion

. ciudadana enla

- gestion de la

- administracién

. publica.

. i Cumplir con la :
. responsabilidad del
Estado de rendir
. cuentas, de

. acuerdo con lo

. establecido en el

. articulo 50, de Ia

- Ley 1757 de 2015.

SismsssssmssssssEssEssEssEsssEsEEssnssEnannnnnnnnnnns s EssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEESEEESEEEEEEEESEES’ AN EEESEESEESEEESEESEESEESEEEAESEEESEEEEEEEEEEEEEEEE
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS

Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano -

W




MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el

X ¢ : Coémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién.

Destacado g Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

Modelo de
<@  Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién o e ) s ez T

—— s — © Déjanos tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
i maictaie y Mesas Publicas
la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

Normativa Relacionada

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

(consultar No. 4 )

5. Tramites

(‘consuitar No.

8.Informacién
Especifica para Grupos

6. Participa

Consultar No. 6 )

8

9. Reporte de
informacién especifica

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica

* Resolucién No, 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

= Decreto No.1081 de 2015

* Resultados Indice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

+ Generalidades

+ Definiciones

e [q) Procedimiento Rendicion Piblica de Cuentas y Mesas Publicas v5
P2.MS

°

[7) Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé
F1.P2.MS

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad [ESECEICHEREL ” o I Formato/Analisis Evaluacion RPE y MPA3
Pl W . 2 Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No. Consultar No. ( Consultar No. 9 e . 2
— = e Accesibilidad y Usabilidad Web o [M) Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa FT.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
2 o apiicadle, of CBF dlspona su sitio web o [ Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
Excepcién de publicacién: El garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional niveles de conformidad minimos o [@ Formato Consulta Previa MP v3
requeridos en la norma colombiana y
10; informacién de estandares web, garantizando asf el F6.P2.MS
i S % acceso a la informacidn y realizando o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la "
tertitoriales| I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
RITRONSIES I0CKES o [?) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2MS
o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3

Informacién de Interés

Gobierno Digital

Rendicién de Cuentas

Acuerdos de Paz

F9.P2MS

1 B
Consulta Previa Ciudadana para

Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicién de tematicas

W



Resultados consulta previa

Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional Tolima

iﬁiiﬁi

Usuarios Estado Proveedores Aliados Comunidad Sociedad
Estratégicos

50%

40%

30%

20%

10%

0%

1941 Encuestas diligenciadas por las partes #

interesadas en los 10 centros zonales

BIENESTAR
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Resultados consulta previa

Temas consulta previa - Regional Tolima

Atencion a la Nifiez Migrante

Grupo Elite Guardianes de la Nifiez

Alianza contra las Violencias hacia nifias, niflos y Adolescentes
Conexion Futuro

Proyecto Suenos

Atencion con Unidades de Busqueda Activa

Entrega de canastas nutricionales especiales y Bienestarina a...
Ampliacion de cobertura en los programas 1.000 Dias para...

Mi Familia Universal

En la Jugada: prevencion del reclutamiento, violencia con...

Pacto Colombia con las Juventudes
Generaciones Etnicas con bienestar

Modalidad Katlinaa Prevencion de Riesgos, Trabajo Infantil,...

Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia
Sanar para crecer: esquema bienestar emocional
Plan de vacunacion nifios y nifias entre los 3 y 5 afios
Plan de vacunacion al talento humano

Esquema pedagdgico Mis Manos Te Ensefan
Atencion Integral Nifios, Niflas de 0 a 5 Afios

0% 5%

= 1%

— ] )

10% 15%

20%

25%

30%

35%

40%

Atencion
Integral Nifos,
Nihasde 0a5

Anos: 709
encuestas
equivalente al
35%
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3. INFORME EJECUCION
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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VALOR
PRESUPUESTADO
(Millones de Pesos)

CONCEPTO DEL
GASTO

VALOR
COMPROMETIDO
(Millones de Pesos)

GASTOS I

PORCENTAIJE DE
EJECUCION

Vigencia Fiscal Aho 2021 l

Comprendida entre el dia 01 del mes de eneroy el dia 31 del mes de diciembre de
2021

Funaonamlento $339.850.351,00 $337.216.937,73 99,23%

m $166.757.286.000,00 $ 165.072.057.044,43 98,99%

$167.097.136.351,00 $ 165.409.273.982,16 98,99%

W




J Contratos de aporte 184 $187.369.428.081,00

Contrato prestacion servicios profesionales 200 S 6.001.599.671,00
Contrato prestacionde servicios 13 S 269.946.953,00
Otros - funcionamiento 30 $29.461.844,18

TOTAL 427 193.670.436.549,18

i




4. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.
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REGIONAL TOLIMA

CUPOS CONTRATADOS

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS

PRIMERA INFANCIA 75 41350
INFANCIA 6 5117
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 12 4370
FAMILIA 2 4902
COMUNIDADES 3 294

NUTRICION 1 600

PROTECCION 79 2329

TOTAL 178 58962




OFERTA INSTITUCIONAL

Meta Financiera . taie de
rcentaje
Modalidad Rubro y dependencia Programadas Valor ejecutado . _l,
) ejecucion
Vigentes
Nutricion C-4102-1500-12-0-4102016-02-101 S 2.145.061.183 | S 2.144.925.622 99,99%
C-4102-1500-13-0-4102038-02-120 S 2.958.107.564 | S 2.858.129.136 96,62%
C-4102-1500-14-0-4102037-02-121 S 2.037.089.035 | S 2.014.102.323 98,87%
Proteccion C-4102-1500-14-0-4102037-02-122 5 2.144.672.336 | 5 2.084.922.643 97,21%
C-4102-1500-14-0-4102037-02-123 5 24,560.945.911 | § 24.105.473.748 98,15%
C-4102-1500-14-0-4102037-02-124 5 109.736.625 | 5 96.298.452 87,75%
- . C-4102-1500-16-0-4102042-02-142 S 343.200.000 | 5 348.200.000 100,00%
Familias y Comunidades
C-4102-1500-16-0-4102043-02-141 S 4,938.957.372 | § 4.938.957.372 100,00%
C-4102-1500-18-0-4102001-02-161 S 95.572.366.755 | S 95.520.171.491 99,95%
Primera Infancia C-4102-1500-18-0-4102001-02-164 S 3.888.856.172 | 5 3.860.794.112 99,28%
C-4102-1500-18-0-4102002-02-162 5 13.010.957.678 | S 12.988.440.294 99,83%
Infancia C-4102-1500-20-0-4102045-02-152 5 3.593.547.589 | 5 3.346.938.318 93,14%
. C-4102-1500-21-0-4102045-02-00-153 | 5 1.113.880.521 | 5 980.243.207 88,03%
Adolescencia y Juventud
C-4102-1500-21-0-4102045-02-21-153 | S 1.843.282.839 | 5 1.201.539.746 70,61%
Total S 158.265.661.580 | § 156.589.436.464 98,94%
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5. INFORME DE GESTION DE LA VIGENCIA CON

ENFASIS EN TODOS LOS TEMAS MISIONALES Y
EJECUCION DE POLITICAS, PROGRAMAS
Y PROYECTOS

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA
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El futuro Gobierno Politica “De Cero a Siempre”
es de todos | de Colombia Ley 1804 de 2016

j |ev\r\?re

ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA
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La misidn del estado colombiano es garantizar el desarrollo Integral de
ninosy ninas desde la gestaciéon
Ley 1804 de 2016

@ Talento humano cualificado o .
Durante los Ultimos 12 anos el Estado

@ Documento de identidad Colombiano ha trabajado para consolidar Ia
atencion Integral de nifias y nifos en todo el

© Esguema Vacunacion completo territorio nacional

@ Afiliacion Vigente en Salud La atencidn integral es el conjunto de acciones

intersectoriales, planificadas y sostenidas que
garantizan el desarrollo integral de ninas vy
ninos desde la gestacion hasta los 6 anos.

@ Educacion Inicial

L X
Vs

@® Formacion a familias

Atenciones priorizadas

Entre mas de 200 atenciones que promueven
el desarrollo integral la CIPI priorizd

9 atenciones, una de las cuales es la Educaciéon
Inicial.

@ Acceso a colecciones de libros

@ Seguimiento nutricional

@ Valoracion Integral en Salud

W
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:Qué es la Educacién Inicial?

Es... Busca... Se caracteriza por...

01 Es un derecho impostergable —
de la primera infancia

 Favorecer interacciones de

Es un proceso intencional, calidad

permanente y estructurado que Potenciar el

parte de las caracteristicas desarrollo integral « Darse en ambientes

particulares de la nifia o nifio de lasnifiasy los — enriguecidos

ninos desde la
0 3 Tiene un sentido en si misma gestacion hasta los * Desarrollarse a traves
seisafios de experiencias

pedagdgicas y cuidado
calificado

0 No es una preparacién para
la educacién basica primara. -

W
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Conla politicade desarrollointegral de la primerainfancia, el ICBF comienza un
proceso de transitar sus servicios de atenciéna la primerainfancia hacia
servicios de educacion Inicial

Familia, Salud y Proceso Ambientes Talento Administrativo
Comunidad Nutricion Pedagogico educativos y Humano y de gestion
y Redes protectores

e

Componentes de calidad de la Educacion Inicial

P




VIGENCIA 2021

Suma de

Umda?d.es Suma de Cupos o suma de Saldo

Servicio Programados Suma de Meta Financiera , . , ) ..

SERVICIOS ; . Vigencia Ejecutado % de Ejecucion
Programadas Vigentes Programadas Vigentes

Vigentes
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 43 3722 § 13.606.763.914,00 & - & 13.606.763.914,00 100%
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 69 6712 5 23.088.235.793,00 S  49.739.960,00 $ 23.038.495.833,00 100%
DESARROLLO INFANTIL EN ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION - DIER - INSTITUCIONAL 1 15 & 39.568.217,00 5 -5 39.568.217,00 100%
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 877 21997 $ 49.551.245.249,00 5 1.103.954,00 S 49.550.141.295,00 100%
HCE AGRUPADODS - COMUNITARIO 53 3361 S 8.451.931.382,00 S 2.314.781,00 S  8.449.616.601,00 100%
HCB - COMUNITARIO 112 1216 $ 3.209.921.819,00 5 11.648.248,00 S§ 3.298.273.571,00 100%
HCE FAMI - FAMILIAR 51 618 S 1.289.104.477,00 5 8.554.355,00 $ 1.280.550.122,00 95%
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 29 2589 $ 9.215.223.243,00 5 - % 9.215.223.243,00 100%
OTRAS FORMAS DE ATENCION - SERVICIO DE EDUCACION INICIAL EN EL MARCO DE LA ATENCION INTEGRAL 57 1120 § 3.883.856.172,00 S  23.062.060,00 S 3.860.794.112,00 95%
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 0 05 71.330.339,00 S 1.351.350,00 $ 69.978.983,00 98%
Total general 1292 41350 § 112.472.180.605,00 $ 102.774.708,00 $ 112.369.405.897,00 100%

i




VIGENCIA 2022

Etiquetas de fila

ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL

CDI SIN ARRIEMDO - INSTITUCIOMNAL

DESARROLLO INFANTIL EN ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION - DIER - INSTITUCIOMAL
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR COMN ARRIENDO - FAMILIAR
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR
EDUCACION INICIAL RURAL - FAMILIAR

EDUCACION INICIAL RURAL DISPERSA - FAMILIAR

HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO

HCB - COMUNITARIO

HCB FAMI - FAMILIAR

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL

TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL

Total general

Suma de
Unidades
Servicio

Programadas
Vigentes

12
5l
69
1

0
863
39
35
53
101
49
27
0
1300

Suma de Cupos
Programados
Vigentes

240
4523
7032

21397
820

3283
1100

594
2412

42616

Suma de
Usuarios
Programados
Vigentes

240
4523
7032

21997
820

3283
1100

594
2412

42616

Suma de Meta Financiera

R e R O S WO O S S O A S o A A T S VS ¥ T o

Programadas Vigentes

856.520.052,00
17.167.206.359,00
23.300.874.836,00
43.873.697,00
37.802.353.049,00
2.720.536.140,00
2.536.981.800,00
5.029.517.918,00
1.983.666.384,00
773.308.252,00
9.480.388.924,00
76.407.900,00
101.771.635.311,00

Suma de Saldo Vigencia

R R ¥ S W W S W S WS W W S W R W R Pl R ¥ ¥

695.811.300,00
11.112.203.362,00
15.276.790.621,00
20.642.630,00
22,129.177.9500,00
1.694.307.122,00
1.586.622.660,00
2.395.578.670,00
1.009.378.717,00
387.041.511,00
£.296.136.085,00
53.735.100,00
62.657.425.678,00

ejecutado

5 160.708.752,00
5 6.055.002.997,00
5 8.024.084.215,00
5 23.231.067,00
5 -

$ 15.673.175.149,00
5 1.026.229.018,00
5 950.359.140,00
5 2.633.939.248,00
5 974.287.667,00
5 386.266.741,00
S 3.184.252.839,00
5 22.672.800,00
5 39.114.209.633,00

% de
ejecucion

15%
35%
34%
53%

41%
38%
37%
52%
49%

34%
30%

P



MODALIDAD MODALIDAD MODALIDAD
INSTITUCIONAL FAMILIAR COMUNITARIA

MODALIDADES DE ATENCION

NINASY NINOS ATENDIDOS EN
PROGRAMAS DE PRIMERA 42.655
INFANCIA

W

BIENESTAR

FAMILIAR




m\Modalidades de atencion a la primera infancia ICBF
Modalidad

Caracteristicas

* Espacios especializados.

Servicios

» Acciones pedagdgicas intencionadas y de cuidado calificado

. » Gestiéon de lapromociéon de derechos
1. Centrosde Desarrollo Infantil -CDI

) * Equipos interdisciplinarios como mediadores.
2. Hogares Infantiles -Hl

* Atencién 8 horas / dia- 5 dias a la semana

3. Desarrollo Infantil en Establecimientos de Reclusién - DIER » Entrega de racién servida (refrigerio - Almuerzo - refrigerio)

» Familia como mediador deldesarrollo desde el cuidado, crianzay

d ion.
1. Desarrollo Infantil en Medio Familiar - DIMF educacion

2. Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, Familia Mujer e
Infancia - FAMI * Equipos interdisciplinarios como mediadores.

3. Educacion Inicial Rural -EIR + 0 a2 afiosenzonas urbanasy O a5 afios en zonas rurales.
* Atencién a través de encuentros grupales y encuentros en el hogar,

» Aprovecha potencialidadesy particularidades culturales y
geogréficas de laruralidad.

en EIR ademas encuentros radiales y acompafiamiento a distancia
* Entrega de racién para preparar (mensual) EIR olla comunitaria

1. Hogares Comunitarios de Bienestar HCB

2. Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados * En lavivienda de la madre/padre comunitario.

* Propicia la participacion organizada de la comunidad.

3. Hogares Comunitarios de Bienestar - HCB Integral

» Coordinacioén interinstitucional para la atencién integral.
* Madre /Padre comunitaria como mediadora principal.
* Atencién 8 horas / dia- 5 dias a la semana

» Entrega de racion servida (refrigerio - Almuerzo - refrigerio)
1. Formas de atencion « Atencién de acuerdo al tipo de concertacion.
*Estrategias y acciones pertinentes y de calidad desde lo propioy lo » Involucra a sabedores y autoridades étnicas como mediadores del
intercultural, principalmente en territorios étnicos, zonas ruralesy desarrollo.
rurales dispersas del pais » Se implementa a través de las UCA.
* La intensidad horaria y entregas de raciones varia de acuerdo con ;
la forma de atencién R




Operacion de los servicios

@

Modalidad Tiempo de atencion Alimentacion Talento humano
Institucional 210dias al ano . Re?ci()n SEVIEE
5 dias habiles ) REEEoieeZane Equipo interdisciplinario

Almuerzo

8 horas diarias Refrigerio dela tarde

Familiar 10,5 meses al ano
Encuentros en el hogar semanal
Encuentros grupales al mes

Equipo interdisciplinario
Racion para preparar

IR Enauertios wdilasy (EIR) Olla comunitaria (FAMI) Mad.re o padre
. . . . comunitario
acompanamiento a distancia
Comunitaria Racioén servida
200 dias al ano  Refrigerioreforzado
5 dias habiles * Almuerzo Madre o padre comunitario

8 horas diarias

Refrigerio dela tarde

Propia e intercultural 11 meses de atencidn .. .
Depende de formade atenciéon  Racién para preparar y servida e tere et
y concertacion 70% componentenutricional

Dinamizadores comunitarios

(Y

BIENESTAR
FAMILIAR



OBIJETIVOS MODALIDAD INSTITUCIONAL

Desarrollar acciones pedagdgicas, intencionadas y centradas en los intereses de las niias, los nifios y sus
familias, sus caracteristicas particulares y culturales para promover su desarrollo integral.

Promover acciones de cuidado a través de practicas que favorezcan las condiciones de salud,
alimentacion, nutricion, habitos y estilos de vida saludable en las nifias, los nifios y sus familias.

Articular con el SNBF acciones con las instancias e instituciones presentes en los territorios para
promover la atencidn integral de las nifias y los nifios.

Q Implementar procesos de formacion y acompafiamiento a las familias como corresponsables en

la garantia de los derechos de nifias y nifios, para promover el desarrollo integral.

sociales, autéonomos vy diversos.

Generar acciones para propiciar una atencion pertinente, oportuna y de calidad para nifias y nifios, sus
familias y cuidadores a la luz de las categorias priorizadas en el Modelo de Enfoque Diferencial de

Garantizar ambientes enriquecidos, seguros y protectores que den respuesta a las intencionalidades
pedagdgicas y promuevan la seguridad y bienestar de nifias y nifios, reconociéndolos como seres

Derechos (MEDD) del ICBF (género, discapacidad, pertenencia étnica y victimas del conflicto armado).

%

PUBLICA BN




OBIJETIVOS MODALIDAD FAMILIAR

Promoverexperiencias alrededor del juego, las expresiones artisticas, laliteraturay laexploracién

del medio que permitan anifias y nifnos comprender, incidiry dotar de sentido el mundo de acuerdo con su contexto cultural y
territorial junto con sus familias y comunidades.

Promover experiencias que favorezcan el bienestar de las mujeres durante la gestacidn, el parto

y después del parto.

Fortalecer con las familias y comunidades interacciones sensibles que favorezcan el desarrollo
integral de las nifias y los nifos desde su gestaciony el bienestar de las mujeres gestantes,
teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares y las de sus contextos.

\ Q Acompaniar a las familias en el reconocimiento, fortalecimiento y resignificacion de sus practicas

de cuidado, crianza y proteccién de la primera infancia desde su gestacion.

Fortaleceralas comunidades en laconstruccion y/o consolidacion de entornos protectores que
faciliteny promuevan el desarrollointegralde las nifias y los nifios desde su gestaciény el
ﬁi.‘

bienestarde las mujeres gestantes.
Promover la garantia de derechos de las niiias, los nifios y mujeres gestantes en el marco de la
y ruta Integral de atenciones de primera infancia.
BIENESTAR

PUB L ICA FAMILIAR




PUBLICA

OBJETIVOS MODALIDAD COMUNITARIA

Implementar acciones pedagdgicas intencionadas centradas en los intereses de nifas, nifios, familias
y cuidadores, teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares y culturales para promover su

desarrollo integral.

Promover acciones de cuidado a través de practicas que favorezcan las condiciones de salud,
alimentacion, nutricion y habitos y estilos de vida saludable en las nifias, los nifios, sus familias y
cuidadores.
Articular con el SNBF acciones con las instituciones e instancias presentes en los territorios para
promover la atencién integral de nifias y nifios.
Realizar seguimiento al desarrollo integral y a la garantia de los derechos de nifias y nifios usuarios
del servicio, mediante la aplicacion de los instrumentos definidos por el ICBF, con la periodicidad y
herramientas requeridas.

Promover en la atencion el reconocimiento, respeto y participacién de la diversidad de las nifias, los
nifios, adultos, familias y comunidades vinculadas al servicio.

@’)

BIENESTAR

FAMILIAR



OBJETIVOS MODALIDAD PROPIA_2022

Promover en la atencidn el reconocimiento, respeto y participacion de la diversidad de las niiias, los
nifios, adultos, familias y comunidades vinculadas al servicioPromover acciones de cuidado a través de
practicas que favorezcan las condiciones de salud,

alimentacidn, nutricion y habitos y estilos de vida saludable en las nifias, los nifios, sus familias y

cuidadores.

Promover ambientes educativos y protectores que favorezcan el desarrollo, bienestary
seguridad de nifias, nifios desde la gestacion teniendo en cuenta las caracteristicas culturales,
del territorio, la cosmovision, los intereses, necesidades y potencialidades de las comunidades.

Q Generar interacciones significativas con nifas, nifios, mujeres gestantes y sus familias, que

respondan a las identidades culturales, su reconocimiento del patrimonio y las caracteristicas
de sus entornos

Fortalecer la participacion de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes en las practicas tradicionales,
significativasy cotidianas de la comunidad, fortaleciendo la comprension de las distintas formas de
vivir, habitar y apropiar el territorio de las familias y las comunidades

()

%
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Prestacion de los servicios debido a la EMERGENCIA SANITARIA
(Alternancia y Presencialidad)

Atencidén en presencialidad vigencia2021.:
Para la finalizacion del afio 2021 seretomd la atencion presencialen un total de 891 unidades de servicio.

UNIDADES DE SERVICIO que no dan apertura por dificultades coninfraestructura: 10

UNIDADES DE SERVICIO que no reaperturan por no contar con los consentimientos de las familias o del ente territorial: 389 las cuales
prestan la atencion en alternancia.

W
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ACCIONES cifras
Tolima 2021

Asistencia técnica

Acciones Porcentaje de Numero de personas
realizadaspor | actividades acorde alo | beneficiadas con

Ano 2021 trimestre g la asistencia técnica
2-do
trimestre 71 28% 7240
4-to trimestre 42 36% 1330
s 228 121% 14213

14.213

W




ACCIONES cifras
Tolima 2021

Tipo de verificacion UD$S

Supervision

@ rPP Sitio 668
RPP Remoto 9657
Inst Alternancia 96

. Inst Especial 136

. Inst Institucional 114
@ inst DIMF 224

. Inst Propia 0

@ nsEAs 332

@ s 7H 1534

W
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FAMILIAR




PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD EN LAS
ENTREGAS RPP

%
FAMILIAR




Municipio
ATACO

PLANADAS

RIO
BLANCO

TOTAL

PILOTO DE EDUCACION INICIAL RURAL
EN 3 MUNICIPIOS CON PROGRAMAS DE DESARROLLO CON
ENFOQUE TERRITORIAL (PDET)DURANTE LA VIGENCIA

Cupos
320
480

320
1120

Acompafamients

talafrimirmn Encuentros

w TR presenciams
T
L

Estrategias
de atencion

W%

BIENESTAR

FAMILIAR



CONTROL SOCIAL

e Verificacion de acompafiamientos telefénicos realizados a las

familias

Verificacidbny seguimiento en las entregas de RPP

Verificacion del componente pedagdégico

verificacionde la dotacionde las uds

Visitas a la UDS durante la atencion presencial

Realizar acompafamiento telefonico para evidenciar el proceso

realizado en atencién remota

Realizar acompafiamiento en la apertura del buzdn de sugerencias

e Participacion en el proceso de sensibilizacion del modelo de
alternancia

e Verificacion la UDS cuente con el personal idoneo y requerido para
la atencion de niflos. Niflas y sus familias

e Verificacion de calidad, cantidad y fechas de vencimiento de los
alimentos entregados en las raciones parea preparar

e Controly cumplimiento de los protocolos de bioseguridad.

E : _ - Sensibilizacion a las familias sobre la importancia de la vacunacion

vento control social del municipio de Lérida con la ., .
participacion del personero y veedores. contra sarampion, rubeolay Covid-19.
; e Parte activa en articulacion con algunos entes territoriales

1.317 comités en todo el departamento

4
Pt




27 _LOGROS

Gestion para aumento de Coberturas 2022

v' Modalidad propia-Planadas 120 cupos
v Modalidad propia-lcononzo 120 cupos

v EIR Chaparral 320 cupos
v" EIR Rioblanco 20 cupos
v' CDI CON ARRIENDO 636 cupos
v CDISIN ARRIENDO 320 cupos

4

PUBLICA BN




VERIFICACION DE CONDICIONES DE CALIDAD-DIRECTORA REGIONAL

ATISFECHOS

W%

PUBLICA BIENESTAR
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Direccion de Nutricion

Desde la direccion de Nutricion del ICBF, se articula la atencidén
a la Primera Infancia especificamente en situaciones que
ponen-en riesgo el estado nutricional de ninos, ninas y mujeres
en periodo de gestacidn o lactancia.

«ﬁ‘
El futuro Gobierno “
es de todos de Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA




-Modalidad

Dias para cambiar
el mundo

~ ESTRATEGIAS DE ATENCION Y PREVENCION A
. LADESNUTRICION INFANTIL .

W

BIENESTAR
PUBLICA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . FAMILIAR




MODALIDAD

| B Mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional y sus
. _ hijos hasta que cumplan 6 meses de edad.

Dias para cambiar ) ) ) )
m Nifas y nifos de 0 a 5 afios con diagndstico de riesgo de
el . “ndo _ _ . desnutricion aguda.

At | end e - ' B Nifasy niflos de 0 a 5 afios con diagndstico de desnutricion aguda, que
se encuentren en tratamiento ambulatorio prestado por los servicios
de salud*

o0

. @

*De acuerdo con lo definido en el Lineamiento para el manejo integrado de la desnutricion aguda moderada y severa en nifiosy nifias BIENESTAR

~ de 0a 59 meses de edad. Ministerio de Salud y Proteccidn Social. _ _ _ ) _ . , _ _ . . FAMILIAR




Objetivos

@---------------------------------------------------------------------*

Objetivos especificos

Favorecer el adecuado
peso al nacer de las nifias
y los ninos, hijos de.
mujeres gestantes que
presentan bajo peso,
mediante el fortalecimiento
de las practicas
alimentarias de las familias.

Contribuir al mejoramiento
del estado nutricional de
las nifias y los.nifios.
menores de cinco afios,a
través de acciones en
salud, nutricion, educacion
y fortalecimiento familiary
comunitario.

Promover el mejoramiento
del estado nutricional de
las mujeres gestantes a
través de acciones que
fortalezcan sus practicas
alimentarias y el -
acompafnamiento en el
proceso de gestacion.

Contribuir al fortalecimiento de
‘las familias en torno a los
procesos de lactancia
maternaexclusivaytotal, asi
como a la adecuada
introduccién de la alimentacion
complementariaalas nifiasy
ninos menores de dos afios
para garantizar su adecuado
estado nutricional y el
favorecimiento de .su desarrollo.

Realizar acciones con las
familias y comunidades,
dirigidas al mantenimiento y
_fortalecimiento de,
factores protectoresy
transformacién de
factores riesgo através de
acciones que promuevan la
autonomia y autogestion
d familiar.

T 1




Municipios de operacion

Coello
Espinal
Flandes
Guamo
Melgar
Ortega
Coyaima
Natagaima
Purificacion
Saldana

Rioblanco
Ataco
Chaparral
Planadas

CUPOS Zona

10

40 o T
40 1

40 Atencidn en 20 municipios

2 del Tolima con mayores

;cl) prevalencias e incidencias de
35 bajo peso gestacional, bajo
40 2 peso al nacer, desnutricion
25 aguda, riesgo de |.

| desnutricion aguda,
enfermedades y muertes
asociadas a ésta, y
municipios con
vulnerabilidad social.

40 a

20

: “ @
40

6(_)0 : ' , ' : ' Dias para cambiar EiAEA’I‘uEﬁ::



Municipios de operacion

Coello
Espinal
Flandes
Guamo
Melgar
Ortega
Coyaima
Natagaima
Purificacion
Saldana

Rioblanco
Ataco
Chaparral
Planadas

Usuarios-as
28
101
116
118
28
25
122
90
108

00) ()]

87
124
91
1627

Zona

= 1000

Dlas para cambiar
el mundo -

W
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2021

on recursos wgencia

[ I 4

Inversi

CONCEPTOS CTO 73003422020

APALANCAMIENTO (DIC 2020)
ICBF ENERO A SEPTIEMBRE 2021
ICBF ADICION OCTUBRE NOVIEMBRE

CONTRAPARTIDA OPERADOR (4%)
TOTAL

S
$
S
$
S

3

N

A

Dias para cambiair
el mundo

VALOR

34.681.604

1.557.904.636

409.591.859

80.087.124
2.082.265.223

P
BIENESTAR
FAMILIAR



Inversion recursos vigencia

2021

CENTRO ZONAL

CZ ESPINAL

CZ ESPINAL

CZ ESPINAL

CZ ESPINAL

CZ ESPINAL

CZ ESPINAL

CZ PURIFICACION
CZ PURIFICACION
CZ PURIFICACION
CZ PURIFICACION
CZ IBAGUE

CZ IBAGUE

CZ IBAGUE

CZ IBAGUE

CZ IBAGUE

CZ IBAGUE

CZ CHAPARRAL
CZ CHAPARRAL
CZ CHAPARRAL
CZ CHAPARRAL

MUNICIPIO

COELLO
ESPINAL
FLANDES
GUAMO
MELGAR
ORTEGA
COYAIMA
NATAGAIMA
PURIFICACION
SALDANA
IBAGUE
LIBANO
PIEDRAS
ROVIRA
MARIQUITA
VENADILLO
ATACO
CHAPARRAL
PLANADAS
RIOBLANCO

TOTAL

USUARIOS

CUPOS
10 28
40 101
40 116
40 118
9 28
11 25
50 122
35 90
40 108
25 65
45 145
25 62
15 44
30 90
25 71
10 27
33 87
50 124
34 91
33 85
600 1627
-
A

Dias para cambiar.

RECURSOS ICBF 2021
ATENDIDOS  ENERO A SEPTIEMBRE

B B B B B B B B B P P R R R A A R B B P

&

25.965.090
103.860.360
103.860.360
103.860.360

23.368.581

28.561.599
129.825.450

90.877.815
103.860.360

64.912.725
116.842.905

64.912.725

38.947.635

77.895.270

64.912.725

25.965.090

85.684.797
129.825.450

88.281.306

85.684.033

1.557.904.636

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

ADICION ICBF
OCTUBRE NOVIEMBRE

6.826.531
27.306.124
27.306.124
27.306.124

6.143.878

7.509.184
34.132.655
23.892.858
27.306.124
17.066.327
30.719.389
17.066.327
10.239.796
20.479.593
17.066.327

6.826.531
22.527.552
34.132.655
23.210.205
22.527.552

409.591.859

K\
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MODALIDAD-

dl 1627 usuarios(as) entre ninas, ninos vy
mujeres gestantes recibieron atencion en pro
de mejorar su condicion nutricional

Dlas para cambiar
- elmundo

El 94,5% de ninas y ninos menores de 5 anos
atendidos mejoraron su estado nutricional.

Logros
VigenCia 2021: ‘ ll £l 89,3% de mujeres con bajo peso en periodo de

gestacion, lograron ganar peso de forma adecuada de
acuerdo con sus semanas de edad gestacional

W
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Servicios transversales

ATENCION Y SEGUIMIENTO

- NUTRICIONAL
"~ Monitoreo al estado nutricional o Sistema )
de beneficiarios mediante Sistema k’t de Segmmlenio
- de seguimiento nutricional - SSN =~~~ o, Nutricional
e lnforme SeMeétral; 10. Y Zb. | | | | INFORME SEMESTRAL

, Semestre 2021 _
. Boletin trimestral: marzo y
septiembre 2021.

REGIONAL TOLIMA
SEGUNDO SEMESTRE DE 2021

W

BIENESTAR
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Servicios transversales

| PRECOCIDA

@&i}m ‘
Netorz] 2008

DISTRIBUCION GRATUITA - mmwvam
Su buen usoy manejo es responsabilidad de todos.

Alimento en polvo Pe—co ido a bas d harina de trigo,
hri de soya y leche entera en polvo
Excelente fuente de vita mi ymi rales

umquwmmdm

PUBLICA .

Produccion y distribucion de ALIMENTOS
DE ALTO VALOR NUTRICIONAL- :

Bienestarina y Alimento para mujer -
gestante y madre lactante

Suministro.a modalidades de. 14. infancia,
Proteccion, Mil dias, gestantes y lactantes,
territorios étnicos.: - L

‘Producciony distribucion en 2021 de:
301.6 toneladas de Bienestarina.

2,8 toneladas de Alimento para la mujer
gestante y madre lactante (exclusivo
modalidad 1000 dias)

W
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Servicios transversales
‘Educacion Alimentaria y Nutricional
'EN 2021, 1303 Agentes comunitarios =~ &
‘e institucionales fueron capacitados ’ , :::.
en tematicas como: \ ool
| O Informacion, Educacion y W
* Ruta Metodoldgica de la estrategia IEC Comunicacion en
. en SAN “Los 6 mas”. :
 lLactancia Materna y Alimentacion
. complementaria |
- Promocién de alimentacién saludable
en el marco de las Guias Alimentarias
Basadas en Alimentos-GABAs.
* Prevencion de desperdicios de - cﬂi&dehemmien"”

alimentos en los servicios del ICBF.
« Derecho humano a la alimentacion.

BIENESTAR
PUBLICA . : . : . . . . . : : . . : : . . : . . . : . PAMILIAR




https://www.instagram.com/tv/CeADJcGpksA/?utm_so

urce=ig web button share sheet
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Direccion de
Infancia




INFANCIA

Aporta al desarrollo integral de nifas y nifios de 6 a 13 afnos 11 meses y 29
dias, mediante el reconocimiento y la promocion de derechos, asi como la prevencion

de wulneraciones, incentivando entornos protectores bajo el principio
de corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado para
la proteccion integral de este grupo poblacional.

* Difusion

» Sencibilizacion

* Tomade Conciencia
* Participacion

« Cambio de practicas y actitudes para la
transformacion de realidades.

» Accionsin Vulneracion

* Accionante riesgo representativo de
ocurrencia de la vulneracion.

» Accionante la presenciade la vulneracion de
derechos.

W
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RECURSOS INVERTIDOS

ERVCIO VALOR EJECUTADO
TOTAL INVERSION 5117 5096 S 3.593.547.589,00 $ 3.346.938.318,00
ATENCION MEDIA JORNADA CON
DISCAPACIDAD - INFANCIA 242 221 S 1.865.661.398,00 S 1.854.383.265,00
DETUA TU - INFANCIA 242 221 S 203.268.142,00 S 83.286.610,00
GENERACION EXPLORA 2100 2100 S 493.362.349,00 S 415.861.843,00
GENERACION EXPLORA RURAL 1100 1100 S 268.497.124,00 S 230.648.024,00
GENERACIONESETNICAS CON
BIENESTAR 875 875 S 305.155.376,00 $ 305.155.376,00
KATUNAA 800 800 S 457.603.200,00 S 457.603.200,00

L4
FAMILIAR




Durante lavigencia 2021 se realizaron las siguientes contrataciones:

Modalidad Fortalecimiento de Capacidades para nifios, 3

ninas y adolescentes con Discapacidad y sus (

familias: atencion de 242 cupos por un periodo de 9 \"\),,?8 Fortalecimiento de capacidades
meses. En los municipios de chaparral, honda, mariquita, @7 NNA con discapacidad y sus familias

venadillo, Lérida, Natagaima, prado,
Coyaima, Purificacion, Ibagué, Valle de san juan,
Roncesvalles

« Durante el mes de Diciembre se contratd la Modalidad “DE TU A

DE TU” atencion de 242 cupos por un periodo con vigencia futura, En
@ Alﬁ@ los municipios de chaparral, honda,
mariquita, venadillo, Lérida, Natagaima,

prado, Coyaima, Purificacion, Ibagué, Valle de san

juan, Roncesvalles.

%
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‘Modalidad Katlinaa: atencion de 400 cupos para un periodo _/\ /-\

de 3 meses, en la tematica de prevencion de la violencia al “

interior de la familia en los municipios de lbagué, Chaparral
I AC'ON *Gerencio Explora: con vigencia futura, se dio

y Melgar vy en latematica Violencia Sexual, 400 cupos en
los municipios de Ibagué, Chaparral y Espinal.
atencion 3200 cupos distribuidos en los 47 municipios
\BE@Z@ del Tolima. 1100 cupos ubicados en la zona rural y 2300
\/ en la zona urbana.
-Generaciones Etnicas con Bienestar: atencion de 875
cupos por un periodo de 3.5 meses en los municipios de:
Ataco, Chaparral, Coyaima, Natagaima, Ortega, planadas, » GENERACIONES

Rioblanco. TNICA

CON BIENESTAR @3

BIENESTAR
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LOGROS

Se logro la articulacidn por parte de los municipios, con las entidades territoriales, para la vinculacion

de los niflos y nifas participantes en diferentes escenarios, Culturales, Deporte, Recreativos que

permitieron fortalecer las diferentes habilidades, vocaciones e iniciativas de la oferta de la direccion de
Infancia.

Se conformaron 22 grupos con iniciativas en proyectos Ambientales, Arte y Cultura, literatura y
Juego, Ciencia y Tecnologia, Deporte y Recreacion, a traves de la Oferta Generacion Explora.

Se ha logrado mayor empoderamiento y participacion de las familias en las diferentes actividades que
se desarrollan en el marco de los programas que se desarrollan en la direccion de Infancia.

Se logré posicionar en las diferentes instancias del Sistema Nacional de Bienestar Familiar a la
Modalidad Katinaa en los municipios de Chaparral, Ibague, Espinal y Melgar, en las Tematicas de
Violencia Sexual y Violencia al Interior del Hogar.

Se fortalecio el foque Etnico, a través de la consolidacién de iniciativas vocacionales propuestas por
los ninos y las ninas en danza, grupos musicales, tejidos artesanales, fortalecimiento de la guardia
indigena como mecanismo de participaciony medicina ancestral.

(@)
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EXPERIENCIA
EXITOSA * https://youtu.be/xNOOulyfJOE

Cedavida
ICBF V3

youtu.be
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El futuro

Gobi
es de todos de Colombia

DIRECCION DE ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Promueve los derechos de |la adolescencia

y la juventud, previene las situaciones que

ponen en riesgo la garantia de los mismos

y genera oportunidades para el desarrollo
de proyectos de vida que aportan al

desarrollo personal de adolescentesy
jovenes, asi como de sus entornos
proximos.

@

BIENE
FAMILERR™®




NUESTRA OFERTA ADOLESCENTES Y JOVENES

Generaciones

sacudete

v Se brindé atencién en el programa Sacldete a 3.456 adolescentes y jovenes para el
fortalecimiento del proyecto de vida, a través de procesos de formacion y acompanamiento
basados en metodologias disruptivas para el fortalecimiento de habilidades del siglo XXl y el
ejerciciode la ciudadania, en 37 municipios.

v’ Se brindd atencion en el marco de la modalidad otras formas de atencion — en la jugada a 100
a Adolescentes y jovenes, para promover los derechos y prevenir el riesgo del uso y consumo
de sustancias psicoactivas, a través de metodologias disruptivas y especializadas para la
lidacion de proyectos de vida legales, sostenibles y libres de violencias en el marco del
lode la ciudadania, en la ciudad de Ibagué.




= 30610 v

Se brindé acompafnamiento en la modalidad sacudete etnicos a 100 a adolescentes y jovenes
pertenecientes a comunidades indigenas, afrodescendientes, negras, raizales, palenqueras y Rrom, en la
formulacion de proyectos de vida propios y planes de vida colectivos, a través de procesos de formacion y
acompanhamiento basados en metodologias disruptivas para el fortalecimiento de habilidades del siglo
XXl que promuevan el rescate y preservacion de su identidad y diversidad cultural, el ejercicio de Ia
ciudadania y el buen vivir, en los municipios Ortega y Coyaima.

v Se brindd atencion en la modalidad de Fortalecimiento de Capacidades a NNA con discapacidad y sus
familias a 99 adolescentes por un periodo de 9 meses. En los municipios de chaparral, honda,
mariquita, venadillo, Lérida, Natagaima, prado, Coyaima, Purificacion, lbagué, Valle de san juan y Durante
el mes de Diciembre se contraté la Modalidad “DE TU A TU” para continuar garantizando la atencion a
99 participantes con vigencia futura 2022, en los municipios de chaparral,
honda, mariquita, venadillo, Lérida, Natagaima, prado, Coyaima, Purificacion, lbagué, Valle de san juan.

Hablar Lo Cura

se implemento la estrategia de salud mental, _en la ciudad de Ibagué con la atencion de 320
Nntes y jovenes, con el fin de realizar acciones de movilizacion en el marco de la promocion y el
de habitos para la salud mental a través de acciones de comunicacion e informacion, para el
lento de redes y el desarrollo de habilidades .




PACTO
EXPERIENCIA EXITOSA: C(\)LOMBW&

PACTO COLOMBIA CON LAS JUVENTUDES

Tvenfone?

En el departamento del Tolima se adelantaron acciones en el marco del Pacto Colombia con las
Juventudes, en donde se realizaron didlogos en 7 municipios, en el marco de 11 jornadas de escucha,
desarrolladas de la siguiente manera:

Mesas de escucha activay co-creacion

Fecha Municipio Fase

13y 14 de mayo | Ibagué Escucha Activa

2021 {Inspira).

18 de mayo Fresno Escucha Activa
(Inspira).

19 de mayo Cajamarca Escucha Activa
{Inspira).

20 de mayo Planadas Escucha Activa
{Inspira).

21 de mayo Chaparral Escucha Activa
{Inspira).

27 de mayo Ibagué Escucha Activa
{Inspira).

29 de junio Chaparral Parchemos para
Construir (Enfoca)

30 de junio Ibagué Parchemos para
Construir (Enfoca)

13 de julio Mariquita Inspira y enfoca.

27 de julio Ibagué Inspira y enfoca
(género)




PROGRAMA

MODALIDADES

RECURSOS INVERTIDOS

M Fi i M Fi i
Rubro/Servicio MUNICIPIOS CON ATENCION Cupos _Cupos eta Financiera eta Financiera
Programados | Ejecutados Programadas Ejecutada
37 Municipios en el departamento del Tolima: Ibague
GENERACIONES "SACUDETE" - ,Alpujarra, Ambalema, Anzoategui, Armero
ADOLESCENTES (BID) Guayabal,Cajamarca,Carmen De 2.246 1966 | $ 1.218.917.676| $ 800.979.511
Apicala,Casabianca,Coello,Coyaima,Cunday,Dolores,Es
pinal,Flandes,Fresno, Guamo, Herveo, Honda, Icononzo
Lérida, Libano, Melgar, Murillo, Natagaima, Ortega, Prado,
GENERACIONES "SACUDETE" - Purificacion, Roncesvalles, Rovira, Saldafa
JOVENES (BID) San Antonio, San Luis, Santa Isabel 1.804 1490 | $ 979.041.624 | $ 643.380.979
Valle De San Juan, Venadillo, Villahermosa, Villarrica,
Total general 4.050 3456 $ 2.197.959.300( $ 1.444.360.490
_ MUNICIPIOS CON Cupos Cupos Meta Financiera Meta Financiera
Rubro/Servicio : .
ATENCION Programados | Ejecutados Programadas Ejecutada
OTRAS FORMAS DE
ATENCION "SACUDETE" lbague 100 100 109.702.800 100.391.078
MUNICIPIOS . . . .
.. Cupos Cupos Meta Financiera Meta Financiera
Rubro/Servicio CON . .
Programados | Ejecutados Programadas Ejecutada
ATENCION
GENERACIONES "SACUDETE" - Coyaimay
- 100 100 52.966.350 52.966.350
ETNICOS Ortega
Rubro/Servicio MUNICIPIOS CON ATENCION Cupos _Cupos | MetaFinanciera | Meta Financiera
Programados | Ejecutados Programadas Ejecutada
DETUATU- || i ficacionmanduia.bagus
ADOLESCENCIAY P, . ! quita,bag 99 929 799.412.724 742.180.780
,Lérida,Venadillo,Prado,Natagaima
JUVENTUD .
y Coyaima
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Objetivo General
Fam:l:a

' Fortalecer a las familias para l
promover la proteccion integral

de los nifos, ninas y
adolescentes y contribuir a la
prevencion de violencia,

negligencia o abusos en su
. contra. '

4
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Objetivos especificos Mi Familia

y

3. Promover la convergencia
de oferta de inclusién social y
productiva paralas familias.

2. Fortalecer el tejido social a
través del intercambio de

experiencias entre las familias
y con otros actores o

1. Promover I o
__rromove € referentes comunitarios.

fortalecimiento de

capacidades parentales,

relacionales y de resiliencia
en familias con nifos, nifas y
adolescentes que se
encuentren en alto riesgo o
con vulneracion dederechos.

PUBLICA PAMILIAR




comPoNENTEs A Familia

@ CAPACIDADES CONVERGENCIA DE OFERTA CA CID JES
FAMILIARES @ Y GESTION DE REDES COMUNITARIAS
@ ® ®

CICLO DE ATENCION

ALISTAMIENTO BUSQUEDA CIERRE
1,5 MESES m 6,5 MESES 1 MESES

Fecha Inicio Fecha Final

W

BIENESTAR
FAMILIAR

11 MESES HASTA EL 2022



£

Familias y Comunidades S

* Para el ano 2021 se realizd la contratacion de la modalidad Mi Familia

con vigencias futuras garantizando 11 meses de atencion a un total de
4902 familias.

e Durante este ano se realizo el proceso de focalizacion de
beneficiarios de acuerdo con las directrices del nivel nacional y se
desarrolld la primera visita en la cual se realizé la caracterizacion de
los beneficiarios y el diagnostico a partir de |la aplicacion de los
instrumentos de medicion de habilidades, para establecer el plan de
atencion encaminado al Fortalecimiento de las familias.

(@)
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COMPONENTES r 1 FCI m. 1a

CHAPARRAL 575.335.980,00
ESPINAL 528 511.385.400,00
GUAMO 198 191.803.020,00
MELGAR 264 255.777.960,00
PURIFICACION 198 191.851.740,00
SALDANA 198 191.803.020,00
T IBAGUE 858 831.532.932,00
FRESNO 198 191.803.020,00
HONDA 264 255.777.960,00
LIBANO 330 319.655.460,00
MARIQUITA 198 191.729.940,00
FLANDES 198 191.803.020,00
LERIDA 198 191.803.020,00
VENADILLO 198 191.778.660,00
PLANADAS 160 218.372.080,00
ATACO 160 218.372.080,00
RURAL ARMERO 80 109.186.040,00
CAJAMARCA 80 109.186.040,00

TOTAL 4902 4.938.957.372,00 @»

BIENESTAR
FAMILIAR




Logros Alcanzados

* Durante el ano 2021 se logré dar inicio al proceso de
acompanamiento familiar de 4902 en el departamento del
Tolima, priorizando aquellas que mas requerian de ese
acompanamiento superando obstaculos geograficos y logisticos.

e Se garantizaron 11 meses de atencion a cada familia, 4 meses en
2021y 7 meses en 2022

* Se realizd durante el ano 2021 |la caracterizacion de mas del 80%
de las familias.

§



VIDEO

https://icbfgob-

my.sharepoint.com/:v:/r/personal/maria _munozc icbf gov co/Do
cuments/2022/Mi%20Familia/VIDEOS%20EXP%20SIGNIFICATIVA/c
as0%20exitoso%20uafu%205.mp4?csf=1&web=1&e=pc87h8
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https://icbfgob-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/maria_munozc_icbf_gov_co/Documents/2022/Mi%20Familia/VIDEOS%20EXP%20SIGNIFICATIVA/caso%20exitoso%20uafu%205.mp4?csf=1&web=1&e=pc87h8

Modalidad Territorios
Etnicos con Bienestar-TEB

OBJETIVO: Fortalecer las capacidades de las familias y
comunidades étnicas, a traves de metodologias
participativas, para la promocion del desarrollo integral de
sus nifas, nifios, adolescentes y jovenes, teniendo en cuenta
Su construccion y comprension del mundo.

4
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Componentes de Territorios Etnicos con Bienestar

COMPONENTES
TERRITORIOS
ETNICOS
CON BIENESTAR

>
'x@{“

U,
(S) . (o)
. ’9encia de e
"Nclusisn social y P
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Inversion Territorios Etnicos con Bienestar-TEB

MUNICIPIO CUPOS ALOR

IBAGUE 66 75.600.000
COYAIMA 76 91.200.000
CHAPARRAL 8 9.600.000
SAN ANTONIO 34 40.800.000
SALDANA 4 4.000.000
GUAMO 9 10.800.000
ESPINAL 17 20.400.000
PURIFICACION 8 9.600.000
RIOBLANCO 24 28.800.000
PRADO 39 46.600.000
DOLORES 9 10.800.000
TOTALES 294 348.200.000

4
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Logros Alcanzados

*Se logro realizar la contratacion de la modalidad con
entidades étnicas, lo cual permitio el fortalecimiento de
estas como una forma de organizacion comunitaria.

* A través de |la implementacion de la modalidad se realizo el
fortalecimiento cultural y socio-organizativo de las
comunidades étnicas participantes.

* Se fortalecido también a las familias étnicas en la prevencion
de la violencia de genero e intrafamiliar.

§
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COMPONENTE PROTECCION §
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RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

CONTEXTUALIZACION

Se entiende por restablecimiento de
los derechos de las personas menores
de edad, la restauracion de su dignidad
e integridad como sujetos titulares de
los mismos y de la capacidad para
hacer un ejercicio efectivo de los
derechos que les han sido vulnerados.
La Autoridad Administrativa, ordenara a
las entidades respectivas del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, a través
de las medidas de restablecimiento de
derechos consagradas para tal fin, las
actuaciones que deban ser
adelantadas y los términos en que
debe darse su cumplimiento.

INOBSERVANCIA DE DERECHOS:
Incumplimiento omisién o negacion
de acceso a un servicio que tienen los
Nifos, Nifas y Adolescentes en el
marco de sus Derechos

AMENAZA DE DERECHOS: Toda
situacion de eminente peligro o
riesgo para el ejerci6 de los
Derechos de los Ninos, Ninas y
Adolescentes

VULNERACION DE DERECHOS:
Toda situacion de dano. Lesion o

perjuicio que impide el ejercicio
pleno de los derechos de los
ninos, ninas y adolescentes

BIENESTAR
FAMILIAR




PROCESO
ADMINISTRATIVO
DE
RESTABLECIMIEN
TO DE DERECHOS

Modalidades de atencion

MODALIDADES
UBICACION INICIAL

MODALIDADES DE
APOYO Y
FORTALECIMIENTO A
LA FAMILIA O RED
VINCULAR

CENTRO DE
EMERGENCIA

INTERVENCION DE
APOYO PSICOSOCIAL

EXTERNADO MEDIA
JORNADA

EXTERNADO
JORNADA COMPLETA

HOGAR GESTOR

INTERVENCION DE
APOYO - APOYO
PSICOLOGICO

Cupos Cupos Meta Financiera
. _ WVALOR EJECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
100 72 5 2.037.089.035,00 S 2.014.102.323,00
Cupos Cupos Meta Financiera
; ; VALOR EJECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
52 39 3 105.016.728,00 5 102.676.346,00
ICi Ci Meta Fi i
upos . upos L= |nanj:|era VALOR EIECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
193 157 S 1.216.306.434,00 S 1.194.192.621,00
Cupos Cupos Meta Financiera
. ) VALOR EJECUTADO
Programados  Ejecutados Programadas Vigentes
30 27 S 237.438.619,00 S 237.350.3590,00
Cupos Cupos Meta Fi i
. Y < 1 nf:lera VALOR EJECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
104 32 = 465.531.163,00 S 430.323.854,00
Cupos Cupos Meta Financiera

Programados Ejecutados

Programadas Vigentes

VALOR EJECUTADO

30

36

S 120.379.392,00

$

120.379.392,00

%
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PROCESO
ADMINISTRATIVO
DE
RESTABLECIMIEN
TO DE DERECHOS

Modalidades de atencion

e Cupos Cupos Meta Financiera e
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
INTERNADO 380 321 S 6.145.963.547,00 S 6.138.988.686,00
INTERNADO - DISCAPACIDAD
121 115 2.402.077.587,00 2.388.924.945,00
INTERNADO NreiseTont s 5
INTERMNADO - GESTAMTES ¥/O EN
54 41 s 900.834.125,00 S 900.834.125,00
PERIODO DE LACTANCIA
INTERMNADO - VIOLEMCIA SEXUAL 33 32 5 557.067.295,00 & 557.067.295,00
INTERNADO PREPARACION PARA LA VIDA
32 32 ) 545.088.220,00 S 542.964.947,00
INDEPENDIENTE
<
Cupos Cupos Meta Financiera T ETEE
CASA HOGAR Programados Ejecutados Programadas Vigentes
22 72 % 1.402_466.977,00 S 1.395.991. 451,00
Cupos Cupos Meta Financiera
WALOR EJECUTADO
CASA UNIVERSITARIA —p | Programados Ejecutados Programadas Vigentes
a5 40 5 B33.457.835,00 5 B33.229. 901,00
SERVCIO Cupos Cupos Meta Financiera VALOR EJECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
HOGAR SUSTITUTQ ICBF - DISCAPACIDAD 14 12 5 216.868.406,00 S 175.897.644,00
HOGAR SUSTITUTO ICBF - VULNERACION 61 44 5 462.463.420,00 S 417.048.092,00
HOGAR SUSTITUTO |——» [|HOGARSUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 189 165 s 3.682.762.686,00 5 3.481.583.537,00
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 542 452 5 7.411.895.813,00 5 7.272.937.125,00 |
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Modalidades de atencion

HOGAR GESTOR
Cupos Cupos Meta Financiera
SERVCIO VALOR EJECUTADO
Programados Ejecutados Programadas Vigentes
PROCESO HOGAR GESTOR - DESPLAZAMIENTO
ADMINISTRATIVO FORZADO COM DISCAPACIDAD - AUTO 19 12 5 81.669.626,00 5 73.676.220,00
DE 006 DE 2009

RESTABLECIMIEN
TO DE DERECHOS

HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS EM EL
MARCO DEL CONFLICTO ARMADO SIN
DISCAPACIDAD NI ENFERMEDAD DE
CUIDADO ESPECIAL

12 3 5 28.066.999,00 5 22.622.232,00

W
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RESTABLECIMIENTO
DE DERECHOS

 En el marco del seguimiento estratégico de la Direccién de
Proteccién dentro de los hitos focalizados de la subdireccion de
Restablecimiento de Derechos, se encuentra la unificacion de las
estrategias de seguimiento y acompafamiento tendientes a la
cualificacion de la informacion registrada en el Sistema de
Informacion Misional y la optimizacién de los tramites por parte de las
Autoridades Administrativas, por lo que desde la Regional Tolima se
ha venido llevando a cabo diversas estrategias de acompanamiento y
fortalecimiento a las defensorias de familia para el restablecimiento
de derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

- Al iniciar la estrategia en la vigencia 2021 se tuvo un total de 525
procesos de restablecimiento de derechos y peticiones de NNA que
requerian una movilizacion por parte de las autoridades administrativas
y/o actualizacion en el Sistema de informaciéon Misional SIM, lograndose
a diciembre de 2021 movilizar 485 procesos o peticiones llevando con
ello al restablecimiento de derechos de los nifios, ninas y adolescentes,
asi como la cualificacién del sistema de informacion.

Se logré realizar encuentro de municipios por la infancia y
adolescencia del Tolima 2021, donde se estableci6 espacio para
socializar brindar asistencia técnica de Hogares de paso, la cual brindo
la Dra. Sandra Grijalba, de la Subdireccion de Restablecimiento de
derechos de la Sede Nacional.

PROYECTO
SUENOS

. 205 postulaciones paracursar estudios profesionalesy técnicos en lavigencia 2021
distribuidas de lasiguiente manera:

80 13 93
100 12 112
180 25 205

< Pago de matriculas por giro directo a Universidades e Instituciones de Formacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano de los beneficiarios postulados

< Programacion y pago del Rubro 111, para sostenimiento de los beneficiarios
postulados en el componente de educacion

< Participacion de 6 beneficiarios de la iniciativa de Alianzas Estratégicas y Proyecto
Suenos en la fase 4 de conectividad desarrollada por la Direccion de Proteccion, a
través de la cual se hizo entrega de computadores y licencias de software a los
beneficiarios

< Participacion de los beneficiarios de Restablecimiento de Derechos y Sistema de
Responsabilidad Penal en las actividades programadas por la direccion de
proteccion, equipo de Alianzas Estratégicas y Proyecto Suefios en los componentes
de emprendimiento, empleabilidad y recreacion, cultura y deporte

b))
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NIDAD MOVIL
PARA ATENCION A
VICTIMAS DE
DESPLAZAMIENTO
FORZADO

+ Mediante los equipos de Unidades Mdviles durante la vigencia 2021, se brindo

acompafamiento Psicosocial y Nutricional a 1224 familias ( 4951 personas)
Victimas de Desplazamiento Forzado en los Municipios de Ibagué, Cajamarca,
Venadillo, Libano, Anzoategui, chaparral, Coyaima, Fresno, Mariquita, venadillo,
Ataco, Rioblanco y Planadas; mediante el desarrollo de acciones integrales y
diferenciales de Acompafnamiento y Articulacion Interinstitucional, tendientes a
contribuir a la Garantias de Derechos de los Nifos, las Nifios y los Adolescentes
victimas y sus familias.

% Los Equipos de Unidades Mdviles hcieron entrega de 1630 bolsas de alimentos

de Alto Valor Nutricional (Bienestarina mas).

QUIPO MOVILD
PROTECCION
NTEGRAL - EMP

+» Se logro una adecuada articulacion interinstitucional para llevar a cabo
actividades de prevencion de los diferentes tipos de violencia en los
Municipios de Ibagué, Cajamarca, Ambalema, San Luis, Melgar y Honda,
por medio de infografias se abordd plazas de mercado, terminales de
transporte, corredores carreteables y comunidad en general.

+ Se construyeron infografias sobre violencia sexual, explotacion sexual
comercial y trata de personas logrando con estas retroalimentar las
asistencias técnicas realizadas tanto a funcionarios del instituto como a
los operadores de servicio y agentes del sistema nacional de bienestar
familiar.

+ Se dio cumplimiento a todas las asistencias técnicas en lineamientos de
violencia, violencia sexual y trata de personas programadas con
autoridades administrativas, centros zonales, operadores de servicio y

aentes del sistema Nacional de bienestar familiar.

Se realizaron (14) Asistencias Técnicas en el tema de la Estrategia EMPI Trabajo
Infantil, Alta Permanencia en Calle, Situacion de Vida en Calle y las diferentes rutas
de atencion por parte del ICBF, dirigidas a los Centros Zonales del ICBF .

Se cumplié la meta de focalizacion en la ciudad de Ibagué con 59 casos, en
planadas con 29 casos, Rovira con 28 casos y fresno con 25 casos.

Se reportaron 36 casos de Nifios, Nifias y Adolescentes por posible vulneraciones
en trabajo infantil dirigidos a los centros zonales de la ciudad y comisarias de
familia.

Se realizaron procesos de fortalecimiento familiar a 141 nifios, nifias y
adolescentes vinculados a la estrategia EMPI.

Se realizaron (30) jornadas de Busqueda Activa en articulacion con la Policia de
Infancia y Adolescencia, con la secretaria de Infancia, Adolescencia y Juventud y
Migracién Colombia; Identificando a 179 nifios, nifias y Adolescentes en situacién
de trabajo infantil y Alta Permanencia en Calle.

O
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HOGAR
SUSTITUTO

Apertura de 33 nuevos Hogares Sustitutos, cumpliendo las metas establecidas
en el acuerdo de gestion.

Se logro la postulacién y vinculacion de 29 Ex madres Sustitutas al subsidio
pensional segun lo establecido en el decreto 1173 del 20 de agosto de 2020.

Se logré asistencia técnica para todos los CZ de la regional Tolima en temas
relacionados con: beneficios de ley, Bases de datos, antecedentes judiciales
modalidad hogar sustituto. Formatos del proceso de seleccion de Hogar Sustituto
y Acuerdo de Gestion.

Desarrollar las 4 mesas regionales de salud mental y donde se retomaron las
barreras en salud de los nifios, nifias y adolescentes ubicados en las Modalidades
de Proteccion

Lograr espacios de asistencia técnica con la secretaria de salud municipal en
temas de aseguramiento y garantias de resoluciones de casos con barreras en
salud.

Garantizar el desarrollo de brigadas en salud segun necesidad en los operadores

Crear e implementar la ruta de asignacion de cddigos para migrantes y garantizar
su afiliacion.

Desde el Proceso de supervision de Proteccion se realizd en el ano 2021 el 100% de las visitas a las
entidades contratistas de restablecimiento de Derechos y Sistema de Responsabilidad Penal para

Adolescentes,

y el 20% a las unidades de servicio de hogar sustituto, en estas visitas se verifico el

cumplimiento de las obligaciones contractuales exigidas para la prestacion del servicio de Proteccion.
Asi mismo, se brindd asistencia técnica basada en resultados a todas las entidades contratistas y
hogares sustitutos de la regional.

7
h %4

UNIDAD DE
APOYO

Se realizé la busqueda activa en 16 municipios del departamento del Tolima, llevando a cabo 270
caracterizaciones de nifios nifias y adolescentes victimas del conflicto armado: Rioblanco, Planadas,
Dolores, Prado, Fresno, Rovira, Melgar, Icononzo, San Luis ,San Antonio, Venadillo, Alvarado, Herveo,
Santa Isabel, Guamo, Cajamarca, Vallen san juan, Cunday, Ilbagué y Piedras

Se realizaron 24 remisiones a autoridades administrativas.

En referencia a los municipios PDET se brindé acompafiamiento para contribuir al restablecimiento
de derechos a la poblacién, en el municipio de Planadas. En donde se generd identificacién de casos a
través de datos obtenidos del Registro Unico de Victimas RUV, organizaciones de la Sociedad Ciwil,
entidades publicas y privadas e informacion directa obtenida de establecimientos educativos u
organizaciones comunitarias. Una vez identificados los casos, se depuro la informacion obtenida a
través de las bases de datos u otros registros, segun los criterios establecidos en el lineamiento de la
modalidad hogar gestor y se inicié el acompafiamiento psicosocial de acuerdo con los planteamientos
del Lineamiento de estrategia de acompafiamiento psicosocial para nifios, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado y los lineamientos especializados por hecho victimizante.

)
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EXPERIENCIAS EXITOSAS

A través de las Unidades Mdviles en la Regional contamos con el
desarrollo de seis (6) Estrategias Psicopedagdgicas a nivel
individual, familiar y Comunitario, relacionadas a continuacion:

Fiesta de la Lectura: Llevada a cabo en los Municipios de
Planadas, Cajamarca, Fresno yMariquita con la participacion de 105
Nifos y Nifias victimas de Desplazamiento.

Circulo de Mujeres: Realizado en el Municipio de Venadillo con la
participacion de 25 MujeresVictimas de desplazamiento y
Vulnerables.

Edno - Juguetes: Realizada en el Municipio de Coyaima, con la
participacion de 25Adolescentes de la Comunidad Pijao de la Vereda
Doyare centro.

Déjala Florecer: Con la participacion de 22 Nifos, Nifas y
Adolescentes de la Comunidad Embera ubicados en la Ciudad
Ibagué.

La ruta de los Derechos: Desarrollada en el barrio 2 de junio e
Ciudad de Ibagué en el marco de la Conmemoracion del dia Vi

on |a participacion de 16 Ninos, Nina Adolescente

Mediante el procesode articulacion con
la secretariade inclusién social del
departamento del Tolimase priorizaron
90 Nifos, nifias y adolescentesen los
municipiosde ROVIRA, PLANADASY
FRESNO que fueron focalizados porel
equipo EMPI donde asistieron atalleres
de prevencidn del trabajo infantil y se les
hizoentregade 1 Tableta cada NNA
como apoyo tecnoldgico parasus

estudios. 7

Participacion en encuentro Nacional
de excelencia, dejoven vinculado a
SRPA, ganador el concurso
Nacional de cuento

%
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SISTEMA RESPONSABILIDAD
PENAL PARA ADOLESCENTES
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MODALIDAD DE ATENCION POBLACION

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la ley 1098 de 2006, y
considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas, la
autoridad judicial les impone esta sancidn en centro de atencidn especializada. dependiendo la evolucidn
del proceso por parte del adolescente o joven, la autoridad judicial podra decidir su ubicacion en un cae,
Pre-Egreso

Centro de
Atencion Especializada CAE

Adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal aprehendidos en flagrancia o por orden judicial. ley

Centro T itori
ENTro fransitorio 1098 de 2006 articulo 191. permanecen maximo hasta treinta y seis (36) horas.

Internado Restablecimiento
en Administracion de
Justicia

Adolescentes mayores de 14 afios y jovenes que ingresan al SRPA por presunta comision de un delito, a
guien la autoridad competente les imponga esta medida

Adolescentes y jovenes del SRPA a quienes los términos del articulo189 de la ley 1098 de 2006
Libertad Vigilada / Asistida y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas;
la autoridad judicial les impone esta sancion.

Adolescentes y jovenes del SRPA a quienes los téerminos del articulo189 de la ley 1098 de 2006
y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas;
la autoridad judicial les impone esta sancion.

Prestacion de servicios a
la comunidad

Internacion en Adolescentes y jovenes del SRPA a quienes los términos del articulo189 de la ley 1098 de 2006
medio semicerrado y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas; o
externado media jornada. |a autoridad judicial les impone esta sancion. @»
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FAMILIAR




_§

MODALIDAD SRPA CUPOS CONTRATADOS CAPACIDAD INSTALADA CUPOS ATENDIDOS

Centro de Atencion Especializada — CAE (
Faro)

Centro de Atencién Especializada — CAE( 33 33 11
Terciarios Capuchinos)

Centro de Internamiento Preventivo
5 5 1
Libertad Vigilada /Asistida .
90 No Aplica 61

Internacion en Medio Semicerrado No ApIica
Externado Media Jornada
40 37

Prestacion de Servicios Sociales a la
Comunidad .
10 No Aplica. 7
Internado Restablecimiento en
Administracion de Justicia
50 65 26
Centro Transitorio
(Hasta el mes de Julio)
2 2 1 e
\ 4
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EJECUCION PRESUPUESTAL

MODALIDAD SRPA Meta Financiera @ |Meta ejecutada

Centro de Atencion Especializada — §
CAE,

Centro de Internamiento Preventivo

Libertad Vigilada /Asistida >
Internacién en Medio Semicerrado g
Externado Media Jornada

Prestacion de Servicios Sociales a la $
Comunidad

Internado Restablecimiento en g
Administracion de Justicia

(Congregacion Terciarios $

Capuchinos)

1.122.268.220,00

S 149.749.819,00

478.307.705,00

265.203.097,00

25.708.130,00

892.799.087,00

24.071.506,00

1.055.309.992,00

140.812.649,00

478.307.705,00

263.385.461,00

24.608.512,00

872.745.846,00

22.958.971,00
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LOGROS

Mediante convenio con el SENA se logro:

* Formacion complementaria de 25 jovenes en oficios como panaderia,
Barberia y Huerta,

 Vinculacion de 1 joven en programa técnico en instalaciones
de redes hibridas de fibra optica y coaxial

* Vinculacion de 1 joven a programa de Bio seguridad aplicada a la belleza y

la Estética,
* Vinculacion de 1 joven a programa de Mesa vy  Dbar
y Manipulacion de Alimentos.

W%
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LOGROS

Se logré la vinculacion en formacion técnicay profesional relacionada a continuacion

UNIVERSIDAD BENEFICIARIOS CARRERA

Corporacién Universitaria 5 programas de Ingenieria agrondmica

UNIMINUTO y administracién de Empresas
universidad Cooperativade

Colombia— Espinal Tolima,

Universidad de Ibagué 2 Derecho

Técnico laboral

investigacion criminalistay judicial

2 sistemas

Academia Juan Vucetich 1

« Se graduaron 3 jovenes en formacion secundaria, en la Institucion Maximiliano Neira Lamus
« Se establecieron 3 alianzas con las instituciones SENA, IMDRI, INDEPORTES, con el fin de
generar espacios con los adolescentes que les permitiera la adecuada utilizacion del

tiempo libre. .
\ 4
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EXPERIENCIAS EXITOSAS - REGIONAL TOLIMA

A través el programa plan semilla, de la Secretaria de Inclusion Social de
la Gobernacion del Tolima, se logré la creacion de proyectos de emprendimiento en

Confeccion de Pijamas —1 proyecto
Lava-autos — 1 proyecto
Tienda de abarrotes- 1 proyecto
Cruces de madera — 1 proyecto

W
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EXPERIENCIA EXITOSA %
GRADUCION SECUNDARIA JOVENES VINCULADOS SRPA
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4 ADOPCIONES
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PROGRAMA DE ADOPCION

‘e

N

Por programa de adopcion se entiende el conjunto de actividades tendientes a restablecer el\
derecho del nifio, nina o adolescente a tener una familia. El Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar a través del Comité de Adopcion en cada Regional y Agencia y las Instituciones Autorizadas
por este para desarrollar el Programa de adopcion a través de su Comité de Adopcion seran la

instancia responsable de la seleccidn de las familias colombianas y extranjeras adoptantes y de la
asignacion de los ninos, ninas y adolescentes adoptables /

-

~

En la asignacion de familia que realice el Comité de Adopcion, se dara prelacién a las familias
colombianas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 del cdodigo de Infancia vy

Adolescencia.
J

N
.

-

~

El Cédigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) establece que la adopcion es,
“principalmente y por excelencia, una medida de proteccion a través de la cual, bajo la suprema
vigilancia del Estado, se establece de manera irrevocable la relacion paternofilial entre personas
que no la tienen por naturaleza”.

P




Valoracion y estrategias para garantizar el derecho de tener una familia a los nifios nifnas vy
adolescentes de necesidades y caracteristicas especiales por edad al ser mayores de 10 afos,
grupo de mas de 3 hermanos, condiciones de salud por enfermedad crénica, grave y permanente o

discapacidad.

permite compartir la
experiencia de vivir en familia en
hogares extranjeros entre 2 a 5
semanas en el pais de residencia de la
familia. Durante este tiempo se espera
que las partes se conozcan y aprendan
de la vida institucional/familiar y de la
cultura de ambos paises. Al finalizar la
experiencia es posible que la relaciéon
entre el nifo, la nifa o el adolescente y
la familia se haya fortalecido y les
permita  continuar una  relacion
permanente que se debera consolidar
en un  tramite de  adopcion
internacional.

posibilitar el surgimiento de una
relacion fraternal entre familias de
cualquier tipologia o estado civil con
un nifo, nina, adolescente o joven. La
participacion de las familias es
voluntaria, proyectada para que se
extienda en el tiempo y genere
vinculos solidos que trasciendan al
egreso de los Dbeneficiarios. Las
familias no estan obligadas a adoptar
al participante menor de edad con
quien se encuentre vinculado dentro
de la estrategia; sin embargo, si asi lo
decide la familia, deben iniciar un
tramite de solicitud de adopcién en la
Regional.

4




LOGROS

= Numero de Comités de Adopciones realizados:
52

= Nifos, Ninas y Adolescentes Presentados en
Comité de Adopciones: 86 (76 con
Caracteristicas y Necesidades especiales y 10
Sin caracteristicas y Necesidades especiales)

= Asignhaciones realizadas: 27 (18 con
Caracteristicas y Necesidades especiales y 9 sin
Caracteristicas y Necesidades especiales)

= Seguimientos Post adopcion: 72 (38 Nacionales,
34 Extranjeros)

= N. de Talleres presenciales y virtuales realizados
con Familias Solicitantes: 15 talleres

4
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6. INFORME GESTION
ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados

POLITICA: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONALY
SIMPLIFICACION DE PROCESOS

B Numerador M Denominador M Por.avance Diciembre

99,5

S S

o LN

3 3
PA-185 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES ~ PA-201 PORCENTAJE DE AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE
DE LOS PLANES DE GESTION AMBIENTAL ACTIVIDADES DE IMPLEMENTACIONY MANTENIMIENTO DEL

MODELO DE PLANEACION Y SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

W




Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados

POLITICA: GESTION PRESUPUESTALY EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO

B Numerador H Denominador M Por.avance Diciembre

14841407062
14841407062

S R

o o o o

o o o o

i — i i
PA-50 PORCENTAJE DE EJECUCION DE PAC RECURSOS PA-107 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA GESTION EN
NACION EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES REALIZADAA TRAVES DE LA

INFORMACION REGISTRADA EN EL SISTEMA DE INFORMACION
PACCO

W




Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados

POLITICA: PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
PUBLICA

B Numerador M Denominador M Por.avance Diciembre

(o} (o}
— i

100%

PA-98 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS FORMULADOSEN LAS MESAS PUBLICASY RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS.
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Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados

POLITICA: SEGURIDAD DIGITALY DE LA INFORMACION

B Numerador M Denominador M Por.avance Diciembre

PA-142 PORCENTAJE DE RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION GESTIONADOS
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Dimension MIPG Evaluacion para Resultados

POLITICA: SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

B Numerador M Denominador M Avance Diciembre

o oM
o o o o o o o o
S . S S g @ 0 O 2 S . S
8 I I — 8 . — : : i . . !
& & & & oS & &
N N N N & N N
< < < < & < <
@) @) @) O @ O O
OQ* OQ* OQ* OQ* 9 OQ* OQ*
Q Q Q Q < Q Q
© %) ™ %
Y © Y e " N >
¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
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Dimension MIPG Talento Humano

POLITICA: GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
B Numerador M Denominador M Avance Diciembre

PA-46 PORCENTAJE DE COBERTURA DEL PLAN DE PA-48 PORCENTAJE DE SERVIDORES CAPACITADOS
BIENESTAR Y PLAN DE INCENTIVOS

93%

90,9%
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7. INFORME ACUERDO DE PAZ:

AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION
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Implementacion del Acuerdo de Paz

Los Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial — PDET, se
construyen en 170 municipios del pais que fueron
priorizados por ser los territorios mas afectados por el
conflicto armado, con mayores indices de pobreza,
presencia de economias ilicitas y debilidad
institucional. El departamento del Tolima tiene 4
municipios Priorizados ( Ataco; Rioblanco Chaparral y
Planadas), que se encuentran dentro del area de
influencia del Centro zonal Chaparral. Ademas, se
cuenta con Antiguos Espacios Territoriales de
Capacitacion y Reincorporacion (AETCR) en los
Municipios de lcononzo y Planadas.

Ver en: https://www.renovacionterritorio.gov.co/especiales/especial PDET/mapa.html

Chaparral

Ataco

Rioblanco @»

Planadas BIENESTAR
FAMILIAR



https://www.renovacionterritorio.gov.co/especiales/especial_PDET/mapa.html

El ICBF debe desarrollar las acciones asociadas a tres puntos del Acuerdo de PAZ en lo
qgue tiene los siguientes Compromisos, en el periodo comprendido entre 2017 a 2031:

. Aportar con el compromiso de cobertura universal de
atencion integral a la primera infancia, con especial

énfasis en zonas rurales y rurales dispersas.

Reportar sobre el cumplimiento de siete indicadores del
Plan Marco de Implementacion, cuatro relacionados con

trabajo infantil y tres que son competencia de la CISAN.

Punto 1.
Hacia un nuevo campo . Aportar, desde su competencia, en la implementacion

colombiano: reforma rural de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
integral. (PDET) y en los Planes Nacionales Sectoriales.

W




1. Brindar acompanamiento a nifas, ninos y adolescentes
desvinculados de las FARC-EP en el marco del Acuerdo.

2. Brindar atencion a hijos e hijas de personas en proceso

de reincorporacion y sus familias.
Punto 3.

Fin del conflicto.

1. Prestar servicios de atencion integral a la primera infancia
en zonas rurales afectadas por cultivos de uso llicito,

Punto 4. Solucion articulado con lo que se indica en el punto 1 del Acuerdo.

al problema de las
drogas ilicitas

BIENESTAR
FAMILIAR




Estos compromisos se desarrollan en el marco de tres pilares de los planes de desarrollo
con enfoque territorial — PDET.

Reactivacion

Ordenamiento  Infraestructura
socialdela  yadecuacion

propiedad rural  de fierras

y uso del suelo

Educaciony § Vivienda rural,
agua potabley  econbmica y
saneamienfo  produccion

agropecuaria

infancia rural

W

BIENESTAR

FAMILIAR



ACUERDO DE PAZ - PRIMERA INFANCIA

] o éQuiénes se iE - Pate OV ‘
¢Cémo lo hicimos? beneficiaron? ctn que municipios {Que desafiosy retos
eneticiaron: desarrollamosla accién? tuvimos para el
. L cumplimiento?
Atencidon eneducacioninicial de
maneraremotay en alternanciaa / \
través de 7 servicios: ( ) (" R Retos: Solicitud de
1. HCB 120 cupos ampliacién de cobertura
2. Desarrollo Infantil en Medio Educg?:irg:::ﬁ:gllcrfrg?para
Familiar 3514 cupos I Planadas. Ataco la siguiente vigencia en el
3. HCB FAMI 78 cupos : ’ icipi
4. CDI con arriendo 735 cupos Chaparral - Prestar servicio de
5. CDI sin arriendo 560 cupos Educacion inicial Rural al
: interiordel ETCR el
6. Hogar Infantil 101 cupos .
7. Piloto de Educacion Inicial Rural - 2 . p Municipio de Planadas.

1120 cupos
. b
TOTAL: 5928 cupos
\ / BIENESTAR
FAMILIAR




iComo lo hicimos?

-

L

~

Se atendieron 300 nifios en
el programa Generacion
Explora

iQuiénes se
beneficiaron?

2

/2 N

Se atendieron 450
nifios y nifas Con el
programa
Generaciones
Etnicas con
Bienestar.

Nifos y niflas de 6 afos a
13anos 11 mesesy 29
dias.F

Nifosy ninasde 6
ahosal3 anos 11
meses y 29 dias.

D

0

ACUERDO DE PAZ - INFANCIA

¢En qué municipios
desarrollamosla accion?

] )

Ataco, Rioblanco, Chaparral
o Planadas

Ataco, Rioblanco,
Chaparral o Planadas

A /

éQué desafios y retos
tuvimos para el
cumplimiento?

»

5

-

L

~
La Finalizacion del aifo
escolar y el estado de las
vias
generaron desvinculacion
de los beneficiarios.

/

e

.

~

Dificultades de
acceso por el estado
de las vias y cambios

climaticos

\E%'

LIAR




ACUERDO DE PAZ - INFANCIA

¢QU|e.nc.es se ¢En qué municipios ¢Qué desafios y retos?
beneficiaron? desarrollamosla accion?

iComo lo hicimos?

@ Ofertaenlos territorios que 3

(" _ » » 3 ( ) ( \ permita dar continuara la
Se atendieron 19 nifios y nifas en Nifiosy nifias de 6 atencion de esta poblacion.
Ia mOdalldad Para.el anosa 13 anos 11 Chaparra| . Falta de entidades
Fortalecimiento de Capacidades de meses y 29 dias interesadas en aplicar para
Nifios, nifias y adolescentes con una licencia de funcionamiento
. . o 1
Discapacidad y Sus Familias. ~ - — que les permita operar la
modalidad en el territorio. J
U J ~
(7 Articulacion con las )
1 E\ v ~3 £ ) entidades territoriales, para

. . garantizar quela
Se atendieron 200 niflosy nifiasen Nifios y nifias de 6 poblacion objeto, cumpliera
. .. afiosa 13 afios 11 Chaparral | iterios d
la modalidad Kattinaa. , con_los criterios de
meses y 29 dias. focalizacion para el desarrollo |,
! ) L ) o J de las tematicas de Violencia

all Interior del Hogar Y
- Violencia Sexual.




ACUERDO DE PAZ ~FAMILIAS Y COMUNIDADES j

cQuienes se ¢En qué municipios ¢Qué desafios y retos?

iCoémo lo hicimos? . . .,
beneficiaron? desarrollamosla accion?

/"Se atendié familias / \ P N

vulnerablesde
estos municipiosa

Ataco: Se atendieron 160 familias en la zona

travésde las p - rural con la modalidad Mi Familia. La mayor
mOdaI!qades Mi Chaparral: Se atendieron con la modalidad Mi S e
Familia (914 Familia 594 familias en drea urbanay8 )
familias)y Ntcleos familias en comunidades indigenas en |a presento en el
Territorios Etnicos Familiares modalidad Territorios Etnicos con Bienestar. proceso de
con Bienestar (32 Rioblanco: Se atendieron 24fami|ia§ en Focalizaciony
familias)en e cual ik e estado e ls
se busca fortalecer " J _ B vias de acceso
a las familiaspara Planadas: Se atendieron 160 familias en la
zonarural con la modalidad Mi Familia.

gue puedan ejercer

y garantizarsus {
\ / BIENESTAR
FAMILIAR

\_  derechos. /




iCoémo lo hicimos?

//

Mediante la Modalidad
1000 dias para cambiar
el mundo, que hace
parte de la Estrategia

para la atencion vy
prevencion de la
desnutricion, se

beneficiaron 387 ninos,
ninas y mujeres

\

~

4

iQuiénes se
beneficiaron?

a N

Ninosy nifas
menores de 5 afios
en riesgo de
desnutricion aguda
Yy mujeres gestantes
con bajo peso para
la edad gestacional

¢En qué municipios
desarrollamosla accion?

[ 0

Ataco, Rioblanco,
Chaparraly Planadas,
con la siguiente

cobertura:
Ataco 87
Chaparral 124
Planadas 91

Rioblanco 85

CUERDO DE PAZ — NUTRICION R

A

-

Dificultad para
|a focalizacion
de usuarios.
Ubicacion
geograficay
areas
dispersas.

~

éQué desafiosy retos?

)

NESTAR

JXMILIAR



8. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS

W




A la entrada del salon
se hace entrega del
Formato de preguntas
PQRS, el cual se
recogera al final del
evento.

i




9. COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO

W




FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

W




10. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Informacién y Orientacion con Tramite -

1 0,
Diligencias Administrativas 3099 00%
Peticiones !nfo.rma.uon y Orientacion con Tramite - Otras 192 100%
instituciones
Informauon ywOrlerT'Eauon con Tramite - 187 100%
Busqueda de nifios, nifias y adolescentes
Quejas., — Omisién y extralimitacion de deberes 54 100%
o funciones
Quejas Quejas.— Incumplimiento u F)m|5|on de 15 100%
actuaciones dentro del debido proceso
Quejas — Parcialidad en procesos 14 100%
Incumplimiento de obligaciones contractuales 174 100%
Reclamos Maltrato Nifos, nifas y adolescentes 95 100%
Instalaciones fisicas inadecuadas 6 100%
Felicitaciones y agradecimientos 18 100%
p . | -
RS rocesos y procedimientos de los servicios, 9 100%

modalidades y tramites del ICBF

NA NA A @»

BIENESTAR
FAMILIAR




CANALES DE ATENCION

Distribucion total de peticiones seguin canal de recepcidon — segundo semestre 2021 (Fuente: Base de datos "Base
OClI (2do Semestre 2021)” suministrada por la Direccion Servicios y Atencién ICBF)

Telefonico Verbal 159.982 34,11%
Presencial Verbal 116.014 24,74%
Correo Electrénico 91.163 19,44%
Escrito 42.191 9,00%
WhatsApp 24.322 5,19%
Chat 18.375 3,92%
Facebook 5.280 1,13%
Sin Informacidn 2.819 0,60%
Portal 2.497 0,53%
Videollamada 2.119 0,45%
Teléfono Verde 1.880 0,40%
Click to Call 1.552 0,33%
Instagram 444 0,09%
Twitter 211 0,04%
Buzodn 134 0,03%
Virtual 4 0,00%
Interoperabilidad 1 0,0002% @»

Total general 468.988 100,00% BIENESTAR

FAMILIAR




CANALES DE ATENCION

Se fortalecieronlos canales de atencidon 24/7 para nifos, nilas y adolescentes que se sienten amenazados o han

visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidén a la Ciudadania

| D WhatsApp

( ] Videollamada
Disponible lunes a sdbado 600 am. a 300 = Envia mensajes a través de la aplicacién
desde tu celular, Disponible lunes a

pm.
domingo &00 am a 9:00 pm

(@) Chat ICBF

~— Disponible lunes a domingo &00 am a 9:00
pm

(m| Correo de contacto

(@ | Puntos de Atencién
3 ~— atencionalciudadano@icbf.gov.co

— Direcciones regionales y centros zonales del

[ R ] Linea Anticorrupcion

" Informe de denuncias

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios

]!] Llamada en Linea
' Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
pm,

(| Notificaciones Judiciales

~ Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

W




LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacién en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

Ve ’ y | 5 . El Plan anticorrupciény de atencién al
Canales Dispuestos B Y i ) g ciudadano

. Informes de Rendicion de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

v Drmmecayieres o Eshe Ol
Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es

de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea
Videollamada
(3
W
BIENESTAR
FAMILIAR



http://www.icbf.gov.co/

11. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS

W




Déjanos tus comentarios,
participando en el
diligenciamiento de la
encuesta.

4

BIENESTAR

FAMILIAR



GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
I



