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RESOLUCION No..v »~ 5785

“Por la cual se adoptan el Lineamiento Técnico y el Manual Operativo de la Modalidad Mi
Familia, y se deroga la Resolucién No.7030 del 20 de agosto de 2019”

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En uso de las facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el literal b) del
articulo 28 de la Ley 72 de 1979, el literal a) del articulo 28 del Decreto 334 de 1980, el
articulo 78 de la Ley 489 de 1998, el paragrafo del articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, y

CONSIDERANDO

Que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras” -ICBF-,

creado mediante la Ley 75 de 1968, regido por el Decreto 2388 de 1979, compilado por el

Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, tiene por objeto “propender y fortalecer la

integracion y el desarrollo armoénico de la familia, proteger al menor de edad y garantizarle sus
| derechos”.

Que dentro de las funciones previstas en el articulo 21 de la Ley 7 de 1979, especialmente
numerales 1y 2, se encuentran las de “ejecutar las politicas del Gobierno Nacional en materia
de fortalecimiento de la familia y proteccién al menor de edad, asi como la de formular, ejecutar
y evaluar programas y dictar las normas necesarias para el logro de los fines sefialados”.

Que el articulo 125 del Decreto 1471 de 1990, establece que “Los programas que adelante el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en cumplimiento del servicio publico de Bienestar
Familiar, se fundamentaréan en: a) RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES EN LA FORMACION
Y CUIDADO DE SUS HIJOS. Las acciones del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar no
sustituiran la responsabilidad de la familia. (...)".

Que el articulo 30 del Decreto 2388 de 1979, reglamentario de las leyes 75 de 1968, 27 de 1974
y 70. de 1979, sefiala que el ICBF cifrara su accién en el cumplimiento de las actividades
tendientes a lograr la proteccion preventiva y especial del menor y el fortalecimiento de la
familia.

Que la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 5 preceptua que “El Estado reconoce,
sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos inalienables de la persona y ampara a la
familia como institucion basica de la sociedad”.

Que el articulo 42 de la mencionada Carta Politica establece que “La familia es el nucleo
fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision
libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de
conformaria. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion integral de la familia”.

Que el articulo 44 ibidem consagra los derechos fundamentales de los nifios y nifias, entre ellos
el derecho a la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion
equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado
y amor, la educacion y la cultura, la recreacién y la libre expresion de su opinion; sefiala ademas
que es obligacion de la familia, la sociedad y el Estado el asistir y proteger a los nifios y las
nifias para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.
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Que en el mismo sentido, la Corte Constitucional en variada jurisprudencia reconoce a la familia
como una institucién en constante evolucién y la define como: *aquelfa comunidad de personas
emparentadas entre si por vinculos naturales o juridicos, que funda su existencia en el amor,
el respeto y la solidaridad, y que se caracteriza por la umdad de-vida o de destino que liga
intimamente a sus integrantes mas préximos.™.

Que el paragrafo del articulo 11 de [a Ley 1098 de 2006 dispone que “El Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
mantendra todas las funciones que hoy tiene (Ley 75/68 y Ley 7/79) y definira los lineamientos
técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los derechos de los nifios, nifias y los
adolescentes, y para asegurar su restablecimiento. {...)". P

~
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Que el articulo 39 de la mencionada Ley 1098 de 2006, al referlrse a las obligaciones de la
familia respecto de los nifios, nifias y adolescentes, sefala-que- “( %) tendré la_obligacion de
promover la igualdad de derechos, el afeclo, la sohdandad el respeto rec:proco entre todos
sus integrantes. Cualquier forma de violencia a la famrha se considera destructrva de. su armonia
y unidad y debe ser sancionada. (...)". \ \ NS
Que conforme con lo dispuesto en el articulo 34 del Decreto 987 de 2012, |a Direccién de
Familias y Comunidades del ICBF tiene, entre otras, las funciones de “1. Liderar la
implementacién de las politicas, planes, programas y proyectos relativos a la familia y
comunidad dentro del ICBF, definidos por el Departamento Administrativo para la Prosperidad
Social y por las demas entidades y organismos competentes y, (...) 7. Definir los lineamientos
y politicas generales que deben ser tenidos en cuenta en la’implementacion de los programas ‘
y proyectos de familia y comunldad

Fa 1 -.‘ -‘1‘ B

Que el Gobierno Namona[ ha defnldo suhoja de ruta para eI presente periodo de gobierno a
través del Plan Namonal‘de Desarrollo (PND) 2018 =.2022: “Pacto por Colombia. Pacto por la ‘
equidad”, el cual propone una ecuacmn de Bienestar "Legahdad + Emprendimiento= Equidad”®,
cuyos elementos definen [os pactos: ‘estructurales i) Pacto por la legalidad, ii) Pacto por el
emprendlmlento la formahzacuon yla productlwdad y iii) Pacto por la equidad. Adicionalmente,
plantea un conjunto de pactos fransversales que hacen posible el cumplimiento de la ecuacion
de Blenestar entre los-que se destacan i) Pacto por la construccidén de paz, ii) Pacto por la
equudad de oportunldades para grupos étnicos, iii) Pacto de equidad para las mujeres vy, iv)
Pacto por la inclusion de' todas las personas con discapacidad.

w, i _
Que en respuesta a los comprom|sos que plantea el PND 2018 — 2022, el ICBF definié sus
apuestas estratégicas para el presente periodo de gobierno a través del Mapa Estratégico ICBF
2019 — 2022, concretando su vision en el sentido de liderar “/a construccién de un pais en el
que los nifios, mnass .y adolescentes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de
violencias”; enfatizando asi el desarrollo en condiciones de equidad e igualdad de
oportunidades.

Que en alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, el ICBF establecio como
mision “Promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, las nifias y los adolescentes,
fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos protectores y principales agentes
de transformacioén sociaf’; en esa medida, la familia se ubicé en el centro del desarrcilo y la
proteccién integral de los nifios y las nifias y se reconocié que esa proteccién se posibilita a

1 Sentencia G-271 del 1° de abril de 2003. Expediente: D-4248.Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.
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través del fortalecimiento de las capacidades de las familias y su reconocimiento como agente
de transformacién social.

Que el ICBF, a través de la Direccién de Familias y Comunidades, en respuesta a las apuestas
del PND 2018-2022 y al Mapa Estratégico ICBF 2019-2022, en la vigencia 2019 realizo el
redisefio de su oferta programatica y se propuso implementar una nueva modalidad de
acompafiamiento psicosocial denominado Mi Familia, cuyo propésito se orienta al
fortalecimiento de capacidades en las familias y las comunidades, a través del acompafniamiento
psicosocial, para promover el desarrollo y la proteccién integral de los nifios, nifias y
adolescentes.

Que mediante la Resolucién No. 7030 del 20 de agosto de 2019, se adoptd el Lineamiento
Técnico Administrativo de la Modalidad Mi Familia en lo referente a su composicién, requisitos
juridicos y técnicos, asi como su Manual Operativo.

Que el 30 de enero de 2020 el Comité de Expertos de la Organizacién Mundial de la Salud-
OMS, emiti6 la declaratoria de emergencia de Salud Publica de Interés Internacional-ESPII, con
ocasion del brote de COVID-19 en la Republica Popular China, con el fin de coordinar un
esfuerzo global para mejorar la preparacion en otras regiones del mundo que pudieran necesitar
ayuda.

Que ante la presencia en Colombia de casos confirmados por el COVID-19, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, 6rgano rector para impartir lineamientos en salud y el competente
para generar acciones de vigilancia epidemiolégica, expidié la Resolucion No. 385 del 12 de
marzo de 2020, y 844 del 26 de mayo de 2020, las cuales fueron modificadas por la Resolucion
No. 1462 del 25 de agosto de 2020, por las cuales declard la emergencia sanitaria por causa
del COVID-19 y se adoptaron medidas para hacer frente al virus.

Que la pandemia derivada del COVID- 19 ha tenido una fuerte afectacién en la dinamicas social
y econémica del pais, “por cuanto se esperan dificultades en los logros alcanzados en los
ultimos afios en términos-de superacion de pobreza y mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacion colombiana™, lo cual limitara las capacidades de las familias para proteger a
sus integrantes, en especial a los nifios, nifias y adolescentes.

Que la Organizacion Mundial de la Salud — OMS considerd “la pandemia de COVID-19 como
una amenaza de gran proporcién tanto para la salud fisica como para la salud mental™. De otra
parte, se ha mencionado que “La crisis sanitaria y economica tiene efectos negativos en la salud
mental y el bienestar psicosocial de las personas debido a las pérdidas de trabajo, aumento de
carga en el hogar, miedo al contagio, frustracion, abastecimiento limitado de productos basicos,
generando ansiedad, estrés postraumatico, confusion y rabia™.

Que las afectaciones psicosociales de los padres, madres y cuidadores, asi como el aumento
en situaciones de confrontacién y crisis al interior de los hogares, representa una carga de
estrés en los entornos donde transcurren las vidas de los nifios, nifias y adolescentes, asi como

2 Nufez, J. (Julio de 2020). Impacto de los Aislamientos Obligatorios por Covid-19 sobre la pobreza total y extrema en Colombia.
Obtenido dehttps://iwww.fedesarrollo.org.co/sites/default/files/DocumentosTrabajo/impacto_de_los_aislamientos_obligatorios_.pdf
* Intervenciones recomendadas en Salud Mental Apoyo Psicosocial (SMAPS) durante la Pandemia Covid 2019. Afio 2020; pg. 4
4 Brooks, Samantha; Webster, Rebecca; Smith, Louise; Woodland, Lisa; Wessely, Simon; Greenberg, Neil, James, Gideon. The
Lancet. Brooks, Samantha; Webster, Rebecca; Smith, Louise; Woodland, Lisa; Wessely, Simon; Greenberg, Neil; James, Gideon.
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su familia. De acuerdo con el Centro para el Desarrollo Infantil de la Universidad de Harvard?®,
el estrés téxico responde a situaciones prolongadas de estrés y puede afectar el desarrollo
fisico, cerebral y emocional de los NNA, lo cual puede producir efectos devastadores en el
aprendizaje, en el comportamiento y en la salud, a o largo de [a vida de las personas.

Que la modalidad de atencidén del ICBF Mi Familia adquiere mayor relevancia en la politica
social dadas las nuevas condiciones sociales y econdmicas sefiaiadas. En consecuencia,

- disponer de un programa de acompafiamiento familiar psicosocial era estratégico en el

escenario previo a la pandemia y en este nuevo escenario se ratifica su importancia dado el
potencial que tiene para promover el bienestar psicosocial, la salud mental y la convivencia
armonica al interior de las familias, asi como acompanarlas para facilitar el acceso a la oferta
social complementaria que pueda mitigar las afectaciones econdémicas a las que se puedan
enfrentar. Lo anterior, recoge parte de las recomendaciones dadas por Unicef y la OMS para
enfrentar las amenazas a la salud mental que representa la pandemia y preservar los servicios
de prevencidn y respuesta para proteger a los nifios frente a situaciones de violencia.

Que por las razones expuestas se hace necesario realizar modificaciones al Manual Operativo
y Lineamiento Técnico, enfocados en detallar la forma de intervencion del acompariamiento no
presencial y mixto; la inclusion de un capitulo de orientaciones para la implementacién de la
modalidad en casos de fuerza mayor o caso fortuito, asi como ajustes al capitulo de estructura
de costos en el Manual Operativo, adicionando el kit de bioseguridad para los profesionales de
las Unidades de Acompafiamiento Familiar, el Kit pedagdgico para el trabajo en casa de las
familias y precisiones conceptuales respecto de los rubros de gastos administrativos y gastos
operacionales. Lo anterior con el fin de optimizar la implementacion de la modalidad Mi Familia
y establecer directrices claras para el cumplimiento de las obligaciones contractuales
establecidas para la atencion a través de la modalidad Mi Familia en las vigencias 2021- 2022.

Que teniendo en cuenta que los contratos de aporte celebrados por el ICBF para brindar
atencién a través de la modalidad Mi Familia culminaran en la presente vigencia, se hace
necesario que el Lineamiento Técnico y Manual Operativo adoptados mediante la Resolucion
No. 7030 del 20 de agosto de 2019, se sigan aplicando hasta tanto finalicen los respectivos
plazos de ejecuc:|0n . -

.‘ -__ L,

Que. de conform[dad con-el Anexo ‘O\r[entacmnes ante la Contingencia del COVID-19 para la
Actualrzaclon y- Modificacion_ de' Lineamientos Técnicos y Manuales Operativos V1
(A1. P16. DE)G del Proceso‘ de Dlreccmnamlento Estratégico, la Direccién de Familias y
Comunidades adelanto la validacién del Lineamiento Técnico y el Manual Operativo de la
modalidad Mi Famllla con la Direcciéon de Planeacion y Control de Gestion, realizandose los
ajustes respectlvos de acuerdo con las observaciones recibidas.

*\

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Adoptar el nuevo Lineamiento Técnico y el Manual Operativo de la
Modalidad Mi Familia, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva, los cuales hacen
parte integral de la presente Resolucién.

% https:/fdevelopingchild.harvard. edu/science/key-conceptsi/toxic-stress/ Universidad de Harvard - Centro de Desarrollo Infantil.2020
8 https:/iwww.ichf.gov.cofestrategico/direccionamiento-estrategico
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ARTICULO SEGUNDO. El Lineamiento Técnico y el Manual Operativo, adoptados mediante la
presente Resolucién, son de obligatorio cumplimiento para las Direcciones Regionales y areas
del ICBF, servidores publicos y demas colaboradores que presten, asesoren u orienten el
Servicio Publico de Bienestar Familiar.

PARAGRAFO. El Lineamiento Técnico Administrativo y el Manual Operativo de la Modalidad
Mi Familia adoptados mediante la Resolucion No. 7030 del 20 de agosto de 2019, seguiran
aplicandose hasta la finalizacion de los plazos de ejecucion de los respectivos contratos de
aporte celebrados por el ICBF para brindar atencién a través de la modalidad en la vigencia
2020.

ARTICULO TERCERO. La actualizacién, modificacién y adicion del Lineamiento Técnico v
Manual Operativo de la Modalidad Mi Familia se realizara de conformidad con el Anexo
Orientaciones ante la Contingencia del COVID-19 para la Actualizacion y Modificacion de
Lineamientos Técnicos y Manuales Operativos V1 (A1.P16.DE), mientras dure el periodo de
contingencia derivado de la emergencia, y superada, se aplicara el Procedimiento para la
Actualizacion y Modificaciéon de Lineamientos Técnicos y/o Manuales Operativos V4 (P16.DE)
de la Direccion de Planeacion y Control de Gestion del ICBF.

ARTICULO CUARTO. Ordenar a la Direccién de Familias y Comunidades la adopcién de las
medidas necesarias para la divulgacion y aplicacion del Lineamiento Técnico y el Manual
Operativo de la Modalidad Mi Familia a los que se hace referencia en el articulo primero de este
acto.

ARTICULO QUINTO. Los Directores Regionales, Coordinadores de Grupo y Coordinadores de
Centros Zonales, seran los responsables de acoger y verificar la aplicaciéon del nuevo
Lineamiento Técnico y Manual Operativo de la Modalidad Mi Familia.

ARTICULO SEXTO. Se publicaran en la pagina web del ICBF www.icbf.gov.co, el Lineamiento
Técnico y el Manual Operativo adoptados mediante la presente Resolucion.

ARTICULO SEPTIMO. La presente Resolucion rige a partir de su publicacion y deroga todas
las disposiciones que le sean contrarias, en especial la Resolucion No. 7030 del 20 de agosto
de 2019, con la salvedad establecida en el paragrafo del articulo segundo de la presente
Resolucién.

UNIQUESE Y CUMPLASE

PUBLIQUESE, C

04 NOV 2020

LINA MARIA ARBELAEZ ARBELAEZ
Directora General

2 Aprobé: Liliana Pulido Villamil "Q , Subdirectora General / Juan Pablo Angulo Salazar , Director de Familias y Comunidades

/Edgar Leonardo Bojaca ghastro Jefe Oficina Asesora Juridica.

Revisé: Maria Mercedes Lopez wAsesora Direccion General / Andrés Alejandro Camelo Giraldo Asesor Subdireccién General/ Andrea
Delgado Profesiofal Contratista Oficina Asesora Juridica /Daniel Eduardo Lozano Bocanegra_____ Oficina Asesora Juridica
/ Kattya de Oro Genes Subdirectora de Gestion Técnica para la Atencidn a la Familia y Comunidades

Proyecté: Sandra Cecilia Barcenas Espitia____, Contratista Subdireccién de Gestién Técnica para la Atencién a la Familia y Comunidades
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