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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte del señor director regional, doctor Francisco Javier Beltrán 
Bustos

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión vigencia 2021, con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión. 
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
6. Gestión contractual asociada a metas.  
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible.
8. Espacio de participación de partes interesadas 
9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
10. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas

55 % del presupuesto 
del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



Primera Infancia

62 Legados Priorizados

Juventud

Más alta cobertura educación inicial 
niñas y niños en primera infancia

2 millones NN

ICBF: 1.500.000 NN en servicios de 
educación inicial en el marco de 

atención integral. 

Creación Sacúdete 
Jóvenes como agentes de cambio

50 Centros Sacúdete

371.764  adolescentes y jóvenes 
atendidos

LEGADOS PRESIDENTE ICBF



Nutrición

Menos muertes por desnutrición: 20% de disminución 
notificación de casos probables de muertes de niños y 

niñas menores de 5 años por desnutrición aguda

De 14 a 17 territorios priorizados 
en NI1+:

Santa Marta, Putumayo y Sucre

Incremento cobertura 1.000 Días  
730 niños y niñas nuevos 

Ampliación cobertura 158% - vs. 
2018) - Magdalena y Vichada 

1 nueva UBA (Magdalena) 
Total: 21 UBAs

Contratación AAVN
VF estratégica producción y 

distribución 2022-2027
2.2 millones de usuarios 

mensualmente.

Violencias

Reducción Tasa de Violencia contra NNA 
46.6pp

De 338,85 a 295,24 por cada 100mil NNA

Guardianes de la Niñez y 
Adolescencia

Alianza contra la violencia hacia 
Niños, Niñas y Adolescentes

Retos PRESIDENTE - ICBF



Visión Desarrollo

ICBF: Seguimos Transformando 



Flexibilización Servicios

Seguridad Alimentaria Mis Manos Te Enseñan

Gobierno Duque - inversión más de $3 
billones

81% de esta inversión en 30 millones 
canastas alimentarias para primera infancia 

(RPP)

Reconocida internacionalmente OCDE, 
Harvard, Banco Mundial.

Premio Nacional Alta Gerencia

ICBF: Seguimos Transformando 



Adolescencia & Juventud
Nueva Dirección

Sacúdete
Pacto Colombia con 

Las Juventudes
Hablar Lo Cura En La Jugada

371.764 jóvenes en el cuatrienio

Adecuación-construcción 50 
infraestructuras Sacúdete

15.145 jóvenes en 502 mesas 

CONPES 4040: 21 acciones-
participación ICBF - $2,5 

billones a 2030 

Estrategia JuventudES ICBF-
continuidad Comité Asesor 

Juvenil.

5 Escuelas de Formación 
Ciudadana con 450 jóvenes.

Fortalecimiento participación e 
incidencia de 1.000 jóvenes en 

10 departamentos.

Red de Jóvenes por la Salud 
Mental

3.600 jóvenes

Prevención riesgos específicos 

Implementación en 20 
departamentos

ICBF: Seguimos Transformando 



Vacunación Masiva y 
salud para todos

Legados Presidente - Ejes Temáticos

Reactivación Segura
Protección a los más 

vulnerables
Innovación y 
sostenibilidad

Paz con Legalidad, 
Seguridad y Presencia 

Territorial

1 2 3 4

62 Legados Priorizados

5

Vacunación 
NNA: 3-12 años, jóvenes

Agentes Educativos, 
Madres-Padres 
Comunitarios

Retorno a la 
presencialidad

Primera Infancia
Sacúdete

BETTO Atención ICBF 
PDET-ETCR

ICBF: Seguimos Transformando 



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción – Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE 
CONSULTAS PREVIAS 
DILIGENCIADAS POR 

LAS PARTES 
INTERESADAS

7.390

RESULTADO
El tema que fue elegido por 
las partes interesadas y que 

se trató en las 14 Mesas 
Públicas fue:

“Políticas y líneas de acción 
para la atención integral de 
niños y niñas de 0 a 5 años”

Resultados consulta previa

En la vigencia 2021, la Regional Cundinamarca realizó 14 Mesas 

Públicas y obtuvo los siguientes resultados:

% PARTICIPACION
PARTE INTERESADA 

Aliados Estratégicos 7%

comunidad 7%

estado 3%

proveedores 10%

sociedad 8%

usuarios 64%



3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES



Atención a la Primera Infancia 
El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar presta

diferentes servicios a la Primera Infancia para los niños y

niñas que se encuentran entre los 0 y 6 años para promover

el desarrollo integral, todo ello articulado a la Ley 1804 de

2016 la cual insta a “Establecer la Política de Estado para el

Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a

Siempre”, esta sienta las bases conceptuales, técnicas y de

gestión para garantizar el desarrollo integral, en el marco de

la Doctrina de la Protección Integral.



Atención Remota 

Espacios llenos de 
alegría 

Afrontamiento  positivo 
del aislamiento

Actividades propias  
del territorio



Atención Remota 

Desarrollo de 14
prácticas de cuidado y 

crianza en el hogar.

Estimulación de la 
salud emocional 

positiva 



Resolución 
3500/ 2021

Impulso a la Presencialidad 

Tiene como sentido
retornar a la atención
de forma presencial
de manera progresiva
en las UDS.

14
Centros Zonales 

2.034 
Unidades de servicio

116 
Municipios

50.970 
Participantes  
atendidos en 

2021

1.579
Unidades de Servicio 

en atención 
presencial  

455 
Unidades de Servicio 

continuaron en 
atención remota



Impulso a la Presencialidad 

Intencionalidad 
Pedagógica 

Creatividad 
Creación de Redes

Valoración de 
Saberes



OFERTA PRIMERA INFANCIA

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS
RECURSOS INVERTIDOS

SERVICIO DE EDUCACIÓN COMUNITARIO A LA PRIMERA INFANCIA 15.624                 18.027          35.558.461.167$          

       HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 5.304                    6095 12.304.437.937$          

       HCB - COMUNITARIO 8.976                    9780 20.662.359.112$          

       HCB FAMI - FAMILIAR 1.344                    2152 2.591.664.118$             

SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL A LA PRIMERA INFANCIA 37.010                 44.708          97.221.133.546$          

      CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 3.535                    3634 12.007.093.318$          

      CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 10.780                 12244 34.233.381.460$          

      DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -

      FAMILIAR 19.435                 25040 40.742.564.164$          

      HOGARES EMPRESARIALES - INSTITUCIONAL 266                       338 453.531.780$                

      HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 2.714                    3145 9.172.429.415$             

      JARDINES SOCIALES - INSTITUCIONAL 280                       307 612.133.409$                

TOTAL PRIMERA INFANCIA             52.634       62.735     132.779.594.713 



Atención a la Infancia

Objetivo de la modalidad: Promover los
derechos y prevenir los riesgos de
trabajo infantil, violencia al interior de
las familias y violencias sexuales en
niñas y niños, a través de metodologías
innovadoras, disruptivas y especializadas
para la consolidación de proyectos de
vida legales, sostenibles y libres de
violencias en el marco del ejercicio de la
ciudadanía.



Violencia Intrafamiliar 

Inversión Total : $ 617.769.900

Promover y prevenir los riesgos específicos en
violencia al interior de las familias, que afectan a
niñas y niños entre los 6 y 13 años, a través de
metodologías innovadoras, disruptivas y
especializadas para la consolidación de proyectos
de vida sostenibles y libres de violencias, en el
marco de la protección integral y el enfoque de
derechos.

Violencia Sexual 

Promover y prevenir los riesgos específicos en
violencias sexuales, que afectan a niñas y niños
entre los 6 y 13 años, a través de metodologías
innovadoras, disruptivas y especializadas para la
consolidación de proyectos de vida sostenibles y
libres de violencias, en el marco de la protección
integral y el enfoque de derechos.

Municipios
Cupos 

Violencia 
Sexual

Cupos 
Violencia 

Intrafamiliar

Total 
Cupos

Soacha 50 100 150

Soacha 
Centro

50 100 150

Fusagasugá 100 0 100

Facatativá 100 100 200

Cajicá 100 100 200

Chía 0 100 100



Modalidad Fortalecimiento de Capacidades de niñas, 
niños y adolescentes con Discapacidad y sus Familias 

Objetivo de la Modalidad: Fortalecer las capacidades

individuales de niñas, niños y adolescentes con

discapacidad y sus familias, posibilitando el

reconocimiento como sujetos de derechos y generando

acciones para la participación e inclusión social en los

diferentes entornos en los que transcurren sus vidas

desde un enfoque para la promoción de derechos y la

prevención de vulneraciones.



La modalidad atiene a niñas y niños

entre los 6 y 13 años de edad y los

adolescentes entre los 14 y 17 años,

11 meses y 29 días, con discapacidad

intelectual con apoyos extensos o

generalizados, discapacidad mental-

psicosocial o con discapacidad

múltiple que requiera apoyos

limitados o extensos. La población

adolescente entre los 14 y 17 años.

Municipio Operador
Cupos 

Infancia

Cupos 
Adolescencia y 

Juventud

Chía
Fundación para el 
niño sordo - ICAL

27 14

Girardot
Fundación Social 

Santa María
49 31



Objetivo de la Modalidad Acompañar a
adolescentes y jóvenes de 14 a 28 años en la
formulación de proyectos de vida, a través de
procesos de formación y acompañamiento
basados en metodologías disruptivas para el
fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y el
ejercicio de la ciudadanía.

Adolescencia y Juventud



Adolescencia y Juventud

Municipio

Número de 
adolescentes

Número de 
jóvenes 

Cupos a 
atender

Cupos a 
atender

Agua De Dios 50 40
Caparrapí 50 40
Facatativa 50 40

Fusagasugá 50 40
Girardot 100 80
Guasca 50 40

La Palma 50 40
Madrid 50 40

Mosquera 50 40
Nemocón 50 40

Municipio

Número de 
adolescentes

Número de 
jóvenes 

Cupos a 
atender

Cupos a 
atender

Pacho 50 40
Chipaque 50 40
Ricaurte 50 40
Soacha 446 364

Tocaima 50 40
Villa de San Diego 

de Ubaté
50 40

Villeta 50 40
Zipaquirá 50 40

Sibaté 60 30
Chocontá 60 30

Municipios
2.610 Cupos

Adolescentes Jóvenes

20 1.466 1.144



Adolescencia y Juventud
OFA- OTRAS FORMAS DE ATENCIÓN SACUDETE  PREVENCIÓN DE 

RIESGOS ESPECÍFICOS

“Promover los derechos y prevenir el riesgo
de violencias basadas en género (violencia
sexual, trata de personas, explotación
sexual comercial, violencia psicológica,
física, económica y feminicidio) en
adolescentes y jóvenes de 14 a 28 años a
través de metodologías disruptivas y
especializadas para la consolidación de
proyectos de vida legales, sostenibles y libres
de violencias en el marco del ejercicio de la
ciudadanía.”

Municipios Adolescentes Jóvenes

Soacha 100 Cupos



Adolescencia y Juventud

Objetivo: Generar desde el territorio espacios de escucha,
diálogo y concertación de acuerdos con las y los jóvenes del país
para construir el Pacto: Colombia con las Juventudes, a través de
mesas entre Ministerios, equipo de Gobierno entes territoriales
y jóvenes.

Fases de la Metodología 

Fase 1 

Escucha

Fase 2

Parchemos 
para 

Construir

Fase 3

Transformemos 
Juntos 



Inicio de 
segunda 

fase:
Parchemos 

para 
Construir

Desde el 26 de 
junio de 2021

Resumen Primera Fase: Escucha

Municipio Fecha Observaciones 

Sibaté 19 de mayo de 2021

Acompañamiento asamblea liderada 
por jóvenes de la vereda Pablo Neruda 

del municipio de Sibaté, en este espacio 
se vinculan las entidades del SNBF, 
alcaldía local y equipo de Gobierno.

Ubaté 22 de mayo de 2021 23 participantes

Sopo 24 de mayo de 2021 67 participantes

Pacho 26 de mayo de 2021 42 participantes

Chocontá 27 de mayo de 2021 25 participantes

Sibaté 09 de junio de 2021 29 participantes



Inicio de 
tercera 

fase:
Transformemos 
juntos a partir 

del 
13 de agosto

2021

Resumen Segunda Fase: Parchemos 
para construir

Municipio Fecha Observaciones 

Tausa 26 de junio 2021 82 participantes

Chía 8 de julio de 2021 108 participantes

Sibaté 12 de julio de 2021

37 participantes, de los cuales solo 5 fueron 
jóvenes y llegaron cuando se estaba en 

dialogo con las entidades para reprogramar 
el espacio, no fue posible la realización de 

la mesa de parchemos, se adelanta un 
espacio de escucha

Pacho 15 de julio de 2021 35 participantes

Soacha 5 de agosto de 2021 33 participantes

Chocontá 6 de agosto de 2021 63 participantes



Balance Cundinamarca 

Participantes:

293 jóvenes

300 representantes entidades

Mesas de escucha activa

Cifras con corte a 19 de
agosto.

Mesas realizadas:

13 Cundinamarca

Inclusión de las áreas rurales Equidad 
de género

EMPLEO / EMPRENDIMIENTO
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Deporte, arte recreación y cultura

Infraestructura social, 

infraestructura y transporte

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

Gestión ambiental

Garantía de 
derechos humanos

Salud mental

Temáticas de interés de los jóvenes 
Ejes identificados





OFERTA INFANCIA Y ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

PROMOCION Y PREVENCION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE 

NIÑAS Y NIÑOS 924                   924             1.187.132.704      

       ATENCIÓN MEDIA JORNADA CON DISCAPACIDAD - INFANCIA -                    -              598.526.207$       

       DE TÚ A TÚ - INFANCIA 24                      24 39.477.697$         

       KATÜNAA 900                   900 549.128.800$       

TOTAL INFANCIA               924          924  1.187.132.704 

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

APOYO PARA EL DESARROLLO DE LOS  PROYECTOS DE VIDA PARA 

ADOLESCENTES Y JÓVENES 2.740                2.727         1.394.593.784      

      ATENCIÓN MEDIA JORNADA CON DISCAPACIDAD

      - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD -                    -              344.053.721$       

      DE TÚ A TÚ - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 30                      17               25.198.530$         

      GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES (BID) 1.466                1.466         534.307.081$       

      GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES (BID) 1.144                1.144         394.267.502$       

      MODALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCIÓN "SACÚDETE" 100                   100             96.766.950$         

TOTAL ADOLESCENCIA Y JUVENTUD            2.740       2.727  1.394.593.784 



Familias y Comunidades 

Mi Familia Urbana
Es un programa de acompañamiento
familiar psicosocial especializado
diseñado a la medida de las
necesidades de las familias, que
funciona por medio de visitas a los
hogares y encuentros entre familias
que son guiadas por un equipo
psicosocial.

Modalidades 
Cupos 

Ejecutados

Usuarios 

Atendidos

Recursos 

Ejecutados 

Mi Familia 

Urbana 
6.722 25.840 $ 7.528.180.632



Familias y Comunidades 

Territorios Étnicos con Bienestar
Tiene como objetivo fortalecer las capacidades de las
familias y comunidades étnicas para la promoción del
Desarrollo Integral de NNA teniendo en cuenta su
cosmovisión y comprensión del mundo.

Modalidades 
Cupos 

Ejecutados

Usuarios 

Atendidos

Recursos 

Ejecutados 

Territorios 

Étnicos con 

Bienestar 
102 346 $ 102.000.000



Cómo lo 

hicimos?

Atención Psicosocial 
a través de:                 
Visitas Domiciliarias, 
Encuentros 
Familiares, 
Convergencia de 
Oferta y Gestión de 
Redes

Anolaima, 
Cachipay, Cajicá, 
Chia, Chocontá, El 
Colegio, Facatativá, 
Fusagasugá, Funza, 
Girardot, La Mesa, 
La Vega, Madrid

Mosquera, Pacho, 
Suesca, Sesquilé, 
Sibaté, Soacha, 
Tocaima, Tocancipá, 
Ubaté, Villeta, 
Zipaquirá

¿E
n

 q
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m

u
n

ic
ip

io
s?

¿Quiénes se 
beneficiaron?

Familias con NNA con alto riesgo de 
vulneración de derechos - Primera 
Infancia, Discapacidad, Adolescencia y 
Juventud . 

Familias con NNA con Proceso 
Administrativo Restablecimiento de 
Derechos PARD y Sistema de 
Responsabilidad Penal Adolescentes 
SRPA-

¿Qué desafíos y retos 
tuvimos para el 
cumplimiento?

Efectos cuarentena por 
Covid -19, pérdida del 
empleo, aumento carga 
en el hogar, miedo al 
contagio, reubicación 
residencia, problemas 
conectividad, 
incremento violencia 
intrafamiliar.

.



OFERTA FAMILIA Y COMUNIDADES

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

ACOMPAÑAMIENTO FAMILIAR Y COMUNITARIO 7.920                25.840       7.528.180.632$        

      MI FAMILIA URBANA 7.920                25.840       7.528.180.632$        

COMUNIDADES ETNICAS 102                   346             102.000.000$           

      TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR 102                   346             102.000.000$           

TOTAL FAMILIA Y COMUNIDADES            8.022     26.186  $ 7.630.180.632 



Nutrición  
Es una modalidad de atención extramural que tiene por objetivo
promover el desarrollo de niñas y niños en sus primeros mil días de
vida a través de la implementación de acciones que contribuyen a la
prevención de la desnutrición crónica, mediante la promoción de
condiciones adecuadas de nutrición y salud, al tiempo que se
fortalecen las capacidades familiares orientadas a la generación de
entornos protectores.



Nutrición 

Se distribuyen los cupos en una unidad se

servicio, teniendo en cuenta que cada uno de

estos centros zonales, presenta altas

prevalencias de Desnutrición Aguda en sus

municipios, además de población migrante,

familias en condiciones de vulnerabilidad

social, económica etc.

De igual modo en cuanto al CZ Pacho

específicamente con el municipio de

Caparrapí, los servicios de salud y las

condiciones económicas y sociales de la

población dificulta el bienestar de la

población mas vulnerable del territorio, por la

falta de acceso a los diferentes servicios de

atención.

Centro Zonal
Municipios de 

Operación
Cupos del 
Servicio

CZ Fusagasugá
Fusagasugá 40

Silvania 10

CZ Facatativá
Facatativá 25

Madrid 25

CZ Pacho Caparrapí 10

CZ Villeta
Villeta 20

Guaduas 20

Totales 7 150



OFERTA NUTRICION

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

ATENCIÓN Y PREVENCIÓN A LA DESNUTRICIÓN 150                   403             480.553.806$       

      1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 150                   403             480.553.806$       

OTRAS ACCIONES DE APOYO ALIMENTARIO 3.061                3.061         -$                        
      ALIMENTOS DE ALTO VALOR NUTRICIONAL POR CONVENIOS O

      CONTRATOS DE APORTE 3.061                3.061         -$                        

TOTAL NUTRICION            3.211       3.464  $ 480.553.806 



Protección 

Lidera el proceso protección que tiene como
objetivo estructurar el diseño, la actualización y
el desarrollo de planes, programas, proyectos y
modalidades asegurando actuaciones
oportunas y de calidad que restablezcan los
derechos de los niños, niñas, adolescentes y
jóvenes en situación de amenaza o vulneración,
así como de aquellos que se encuentren en
conflicto con la ley. De esta manera, se busca
asegurar su pleno desarrollo y la realización de
sus proyectos de vida, bajo los principios del
interés superior y la prevalencia de sus
derechos, en coordinación con las direcciones
regionales del ICBF, las autoridades
administrativas y las instituciones del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar (SNBF).



Protección 
La Adopción es una medida de restablecimiento de derechos
ordenada mediante sentencia por un Juez de Familia, en favor de un
niño, niña o adolescente, encaminada a propiciar su protección
integral a través del restablecimiento del Derecho Fundamental a
tener una Familia, estableciendo de manera irrevocable una relación
paterno-filial entre personas que no la tienen por naturaleza y bajo
la suprema vigilancia del Estado.

El Comité de adopciones
de la Regional
Cundinamarca desarrolló
para la vigencia 2021, un
total de 53 sesiones de
comité de adopciones
donde entre otras cosas
se logró:

Niños, Niñas y Adolescentes Vigencia 2021

Un total de NNA presentados con y 
sin características especiales. 

90

Asignación de NNA a familias 
nacionales y extranjeras. 

50



La rotación de familias aprobadas en la regional
Cundinamarca y en lista de espera ha sido óptima,
toda vez que, desde el momento de la aprobación
hasta el momento de la asignación no ha superado el
año. Este logro responde a la relación establecida
entre la apertura de las familias con la existencia o no
de las características y necesidades especiales de los
niños presentados en comité de adopciones

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS
La Regional Cundinamarca ha realizado la asignación
de varios grupos de 2 y 3 hermanos a diferentes
familias nacionales y extrajeras.

Se ha mantenido el cumplimiento del indicador de
seguimientos postadopción a diciembre de 2021 en
estado óptimo, con un cumplimiento del 95.5%,
superando la meta establecida la cual es del 95%

Las asignaciones e integraciones de adopciones en un
100% fueron exitosas, resaltando que en el último
semestre la preparación para la adopción de los niños,
niñas y adolescentes ha enfatizado en las estrategias de
apoyo virtual, lo que ha favorecido que los procesos de
adaptación sean positivos.

Para el año 2021, se realizó la vinculación a la estrategia
referentes afectivos – padrinos de corazón, luego de la
presentación y aprobación al comité de adopciones de 9
familias y/o personas solteras con adolescentes y
jóvenes de edades entre los 15 y 20 años, ubicadas en
Instituciones y hogares sustitutos, de acuerdo con los
seguimientos adelantados estos han sido exitosos.

Se implementó la modernización del proceso de 
adopción, con el uso del trámite virtual a través de la 
aplicación ADA, la cual ha favorecido el acceso a las 
familias que desean iniciar el trámite de solicitud de 
adopción en línea. 



Se ha brindado asistencia técnica virtual con ocasión a la emergencia
sanitaria por COVID-19 a los profesionales de las defensorías de familias
de los centros zonales frente a la aplicación del lineamiento técnico del
programa de adopciones e informe integral última versión, con el fin de
unificar criterios y formar a los profesionales según el área
correspondiente; identificando que el margen de error se ha reducido
significativamente, cumpliendo con los parámetros propuestos para la
elaboración de este.

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

Se aprobaron tramites de
solicitudes de adopción de
familias del departamento de
Cundinamarca a quienes también
se les ha asignado niños, niñas y
adolescentes.

Se ha logrado posibilitar la
adopción de preadolescentes y
adolescentes teniendo en cuenta
que en su mayoría de veces se
dificulta la consecución de
familias por la edad.



Protección 

Con el fin de asegurar la presencia del niño, niña,

adolescente y joven, en todas las actuaciones que sean de

su interés o que los involucren cualquiera sea su

naturaleza, adoptar las medidas necesarias para

salvaguardar su integridad física y psicológica y garantizar

el cumplimiento de los términos señalados en la ley o en

los reglamentos frente al debido proceso, el ICBF Regional

Cundinamarca ha identificado la necesidad de contar con

la atención en las unidades de servicio en los cuales los

aliados estratégicos (Operadores) sean garantes en el

proceso de restablecimiento de derechos en los cuales

están vinculados nuestros beneficiarios en las diferentes

modalidades de protección.



Protección 

Restablecimiento de Derechos

▪ Lograr la apertura de 330 nuevas unidades de servicio de hogares sustitutos desde 2016 a la fecha.

▪ Trabajar articuladamente con los operadores durante la emergencia sanitaria, para garantizar la

atención permanente de los beneficiarios ubicados en las modalidades de Protección.

▪ Fomentar en los operadores de las modalidades de protección, la implementación de estrategias

para la atención de los NNA y sus familias durante la emergencia sanitaria.

▪ Fomentar los espacios de promoción de la salud mental con los operadores de las modalidades de

protección, para el fortalecimiento del talento humano que atiende nuestros NNA.

▪ Contar con equipo de asistencia técnica enfocados a la cualificación del servicio en las

modalidades de protección.



Protección 

Restablecimiento de Derechos

▪ Lograr la vinculación de nuevos operadores a las modalidades de atención de internado

(vulneración), lo cual ha favorecido el cubrimiento de las necesidades de las autoridades

administrativas.

▪ Lograr ampliación de capacidad instalada en varias modalidades de atención, con el fin de

ampliar la disponibilidad de cupos para atender las solicitudes que se reciben desde los 14

centros zonales que componen la Regional Cundinamarca.

▪ Contar con equipos de apoyo a la supervisión enfocados al fortalecimiento del

cumplimiento de obligaciones contractuales en las modalidades de protección.

▪ Contar con equipo de asistencia técnica enfocados a la cualificación del servicio en las

modalidades de protección.



Protección 
Alianzas estratégicas y Proyecto Sueños
Otorga a los adolescentes y jóvenes con declaratoria de adoptabilidad y del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes, beneficios de acceso y financiación para estudios en
Instituciones de Educación Superior para adelantar estudios de formación técnica, tecnológica,
profesional, especializado o para el trabajo y desarrollo humano, que les permita adquirir
habilidades y competencias para la consolidación su proyecto de vida, preparándolos para asumir
posteriormente una vida autónoma e independiente.

Pago de Matrícula 
Gastos de 

Sostenimiento 
Equipo de 
Cómputo 

Total Inversión 

$   502.814.788.00 $    184.390.699.00 $  1.349.000.00 $ 688.554.487.00 

También se brinda cada semestre un estimulo económico a estos jóvenes, para
cubrir algunos gastos adiciones que se generan en el marco del proceso
académico, se suministran equipos tecnológicos para que los jóvenes que se
encuentran en el Proyecto como parte de la estrategia en el fortalecimiento de sus
competencias educativas.



Protección 

Nivel de 

Formación 

Semestre 2021-1 Semestre 2021-2

Adoptabilidad SRPA Adoptabilidad SRPA

Técnico 5 1 6 3

Para Trabajo Y 

Desarrollo 

Humano 

6 5 7

Universitario 41 1 45 2

Especialización 3 4 0

Total 55 2 60 12

Total por 

Semestre 
57 72

Alianzas estratégicas y Proyecto Sueños



Protección 

Unidades Móviles

Desarrollar acciones integrales y diferenciales de

acompañamiento psicosocial para contribuir al goce

efectivo de los derechos, el restablecimiento de los

mismos, la reparación integral y la consolidación de

escenarios de paz para las niñas, niños y adolescentes

víctimas de desplazamiento forzado y su grupo familia.

Durante la vigencia 2021 fueron focalizados para la atención los municipios de Anapoima,

Apulo, Chaguaní, Chía, Chocontá, Funza, Fusagasugá, Girardot, Guaduas, Guayabetal, La

Mesa, La Peña, La Vega, Madrid, Ricaurte, Sesquilé, Sibaté, Silvania, Soacha, Suesca,

Tocancipá, Tocaima, Ubaque, Vergara, Villa de San diego de Ubaté, Villa Pinzón, Villeta, Viotá

y Zipaquirá.



Protección 

Unidades Móviles

Durante la vigencia del año 2021, la
estrategia de Unidades Móviles brindó
acompañamiento psicosocial a:

1114 familias
4706 personas
2834 niñas, niños y adolescentes

Se brindó atención en emergencia a
niñas, niños y adolescentes, mujeres
gestantes, madres lactantes y sus familias
afectadas por la Ola Invernal en los
municipios de Viotá, Guaduas y
Guayabetal.



Protección 
Equipos Móviles de Protección Integral – EMPI 
Trabajo Infantil  
Corresponde a una estrategia dirigida a

identificar y atender a las niñas, niños y

adolescentes en situación de trabajo

infantil, alta permanencia en calle y vida

en calle, realizando intervención

psicosocial a las familias, así como la

coordinación y articulación con los agentes

del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

(SNBF) para movilizar la oferta y de ser

necesario, el direccionamiento al Centro

Zonal correspondiente, para el

restablecimiento de derechos.



Protección 
MUNICIPIOS FOCALIZADOS 2021

Agua de Dios, Albán, Anolaima, Cachipay, Chocontá, Facatativá, Guatavita, Silvana, Suesca, Villapinzón

y San Antonio del Tequendama

183 Familias 
abordadas

324 Niñas, 
niños y/o 

adolescentes 
atendidos 

6 Escuelas de 
padres

5 Atenciones 
comunitarias

5 Búsquedas 
activas



OFERTA PROTECCION RESTABLECIMIENTO

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA 1.062                1.655         2.770.970.863$          

      APOYO PSICOLÓGICO ESPECIALIZADO 902                   813 996.683.791$              

      HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 80                      135 255.277.199$                    INTERVENCIÓN DE APOYO - APOYO PSICOLÓGICO 

ESPECIALIZADO PARA

      NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTE VÍCTIMAS DE VIOLENCIA 

SEXUAL DENTRO Y -                    588 1.237.742.213$                INTERVENCIÓN DE APOYO - APOYO PSICOSOCIAL 

VULNERACIÓN -                    57 172.399.285$              

      INTERVENCIÓN DE APOYO PSICOSOCIAL 80                      62 108.868.375$              

UBICACIÓN INICIAL 34                      603             569.019.221$              

     CENTRO DE EMERGENCIA 34                      603 569.019.221$              

VÍCTIMA DE CONFLICTO ARMADO 3                        2 1.714.888$                         HOGAR GESTOR PARA VÍCTIMAS EN EL MARCO DEL 

CONFLICTO ARMADO

       SIN DISCAPACIDAD NI ENFERMEDAD DE CUIDADO ESPECIAL 3                        2 1.714.888$                  

VULNERABILIDAD O ADOPTABILIDAD 2.512                4.706         44.553.341.233$        

     CASA HOGAR - PARD 12                      21               196.196.217$              

     CASA UNIVERSITARIA 4                        3                 67.327.709$                

     HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 60                      114             1.005.683.744$          

     HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACIÓN 730                   1.434         9.010.605.933$          

     INTERNADO 605                   529             3.199.291.318$          

     INTERNADO - DISCAPACIDAD INTELECTUAL 361                   661             7.071.958.759$          

     INTERNADO - DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL 659                   1.190         17.199.816.277$        

     INTERNADO - GESTANTES Y/O EN PERIODO DE LACTANCIA 12                      15               150.593.017$              

     INTERNADO CON CONSUMO PROBLEMÁTICO Y/O ABUSIVO DE

     SUSTANCIAS SICOACTIVAS -                    163             1.751.269.675$          

    INTERNADO PREPARACIÓN PARA LA VIDA INDEPENDIENTE 69                      131             1.193.463.805$          

    INTERNADO VULNERACIÓN -                    445             3.707.134.779$          

TOTAL ROTECCION RESTABLECIMIENTO            3.611       6.964  $ 47.895.046.205 



OFERTA PROTECCION SRPA

SERVICIO / MODALIDAD
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

RECURSOS 

INVERTIDOS

RESTABLECIMIENTO EN LA ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA 399                   670             4.680.403.544$        

     CENTRO DE ATENCIÓN ESPECIALIZADO 55                      42 1.222.046.089$        

     CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO 15                      41 339.953.744$           

     CENTRO TRANSITORIO -                    210 222.804.388$           

     DETENCIÓN DOMICILIARIA HOGAR 4                        2 17.266.717$             

     EXTERNADO MEDIA JORNADA RESTABLECIMIENTO EN 

     ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA 35                      56 178.605.443$           

     INTERNADO RESTABLECIMIENTO EN ADMINISTRACIÓN

     DE JUSTICIA 60                      113 1.098.378.217$        

     LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA 115                   118             552.804.209$           

     PRESTACIÓN DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD 15                      7                 31.280.758$             

     SEMICERRADO-EXTERNADO JORNADA COMPLETA 20                      15               174.811.585$           

     SEMICERRADO-EXTERNADO MEDIA JORNADA 50                      39               269.298.191$           

     SEMICERRADO-INTERNADO 30                      27               573.154.203$           

TOTAL ROTECCION SRPA               399          670  $ 4.680.403.544 



4. INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA:

Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 



MIPG es el esfuerzo de 11 entidades comprometidas con la gestión y el

desempeño institucional en Colombia, a cargo de 19 políticas

1.Planeación Institucional

2.Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público

3.Compras y contratación pública

4. Talento humano

5. Integridad

6.Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la

corrupción

7.Fortalecimiento organizacional y simplificaciónde procesos

8.Servicio al ciudadano

9.Participación ciudadana en la gestión pública

10.Racionalización de trámites Pendiente compras y contratación

11.Gobierno digital

12.Seguridad digital

13.Defensa jurídica

14.Mejora normativa

15.Gestión del conocimiento y la innovación

16.Gestión documental

17.Gestión de la información estadística

18.Seguimiento y evaluación del desempeño institucional

19.Control interno



QUÉ ES, CÓMO FUNCIONA, QUE RESULTADOS SE ESPERAN DE MIPG?



MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN PARA EL SECTOR PÚBLICO

Cada dimensión funciona de manera articulada e intercomunicada, y en ellas se agrupan las políticas de
gestión y desempeño institucional por área que permiten que se implemente el modelo de manera
adecuada. A continuación, se presenta, según la estructura del ICBF, cuales son objeto de medición y los
resultados para la vigencia 2021

RESULTADOS 
REGIONAL 

CUNDINAMARCA



MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN PARA EL SECTOR PÚBLICO



5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



ICBF REGIONAL CUNDINAMARCA – EJECUCION PRESUPUESTAL A 
31/12/2021

CONCEPTO
PRESUPUESTO 

ASIGNADO

PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO

%    

COMPROMISOS

PRESUPUESTO 

OBLIGADO

% 

OBLIGACIONES

FUNCIONAMIENTO 510.304.492$                 433.191.554$                 84,9% 236.046.173$                 46,3%

INVERSION 209.437.454.658$         208.107.795.071$         99,4% 199.322.493.997$         95,2%

TOTAL 209.947.759.150$         208.540.986.625$         99,3% 199.558.540.170$         95,1%



ICBF REGIONAL CUNDINAMARCA – EJECUCION PRESUPUESTAL 
FUNCIONAMIENTO A 31/12/2021

PRESUPUESTO ASIGNADO
PRESUPUESTO 

ASIGNADO

PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO

%    

COMPROMISOS

PRESUPUESTO 

OBLIGADO

% 

OBLIGACIONES

ADQUISICION DE BIENES Y 

SERVICIOS
 $   469.793.834  $        392.686.943 83,6%  $   195.541.562 41,6%

TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES
 $       5.899.990  $             5.899.990 100,0%  $       5.899.990 100,0%

GASTOS POR TRIBUTOS, 

MULTAS, SANCIONES E 

INTERESES DE MORA

 $     34.610.668  $           34.604.621 100,0%  $     34.604.621 100,0%

TOTAL FUNCIONAMIENTO 510.304.492$  433.191.554$        84,9% 236.046.173$  46,3%



ICBF REGIONAL CUNDINAMARCA – EJECUCION PRESUPUESTAL 
INVERSION  A 31/12/2021

PRESUPUESTO ASIGNADO
PRESUPUESTO 

ASIGNADO

PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO

%    

COMPROMISOS

PRESUPUESTO 

OBLIGADO

% 

OBLIGACIONES

CONTRIBUCIÓN CON ACCIONES DE PROMOCIÓN Y 

PREVENCIÓN EN EL COMPONENTE DE ALIMENTACIÓN Y 

NUTRICIÓN PARA LA POBLACIÓN COLOMBIANA A NIVEL 

NACIONAL

 $           569.268.582  $           566.252.642 99,5%  $           521.657.264 91,6%

FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE RESTABLECIMIENTO EN 

ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA A NIVEL NACIONAL
 $        5.810.899.877  $        5.772.125.927 99,3%  $        5.540.939.701 95,4%

PROTECCIÓN DE LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN EL 

MARCO DEL RESTABLECIMIENTO DE SUS DERECHOS A NIVEL 

NACIONAL

 $     53.145.603.793  $     52.893.529.133 99,5%  $     51.493.722.352 96,9%

FORTALECIMIENTO A LOS AGENTES E INSTANCIAS DEL SNBF 

EN EL MARCO DE LA PROTECCIÓN INTEGRAL DE LOS NIÑOS, 

NIÑAS Y ADOLESCENTES Y SUS FAMILIAS A NIVEL   NACIONAL

 $           361.401.805  $           358.594.221 99,2%  $           358.594.221 99,2%

APOYO AL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA 

A NIVEL NACIONAL
 $   142.305.533.878  $   141.968.473.046 99,8%  $   135.119.747.049 95,0%

CONTRIBUCIÓN AL DESARROLLO INTEGRAL DE NIÑAS Y 

NIÑOS ENTRE 6-13 AÑOS, EN EL MARCO DEL 

RECONOCIMIENTO, GARANTÍA DE SUS DERECHOS Y 

CONSTRUCCIÓN DE PROYECTOS DE VIDA A NIVEL NACIONAL

 $        1.935.824.104  $        1.402.919.004 72,5%  $        1.232.184.856 63,7%

APOYO PARA EL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS DE VIDA 

PARA ADOLESCENTES Y JÓVENES A NIVEL NACIONAL
 $           606.291.424  $           584.724.185 96,4%  $           522.498.748 86,2%

FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN Y DIRECCIÓN DEL SECTOR 

INCLUSIÓN SOCIAL Y RECONCILIACIÓN
 $        4.702.631.195  $        4.561.176.913 97,0%  $        4.533.149.806 96,4%

TOTAL 209.437.454.658$   208.107.795.071$   99,4% 199.322.493.997$   95,2%



ICBF REGIONAL CUNDINAMARCA – RESAGO PRESUPUESTAL  A 
31/12/2021

CONCEPTO VALOR

RESERVAS CONSTITUIDAS
6.992.691.265$                           

CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS
254.908.338$                               

TOTAL RESAGO PRESUPUESTAL
7.247.599.603$                           



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

MODALIDADES DE ATENCION
     CONTRATOS 

SUSCRITOS

 CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

NUTRICION                                 1                       3.211                3.464 

PROTECCION SRPA                                 8                          399                    670 

PROTECCION RESTABLECIMIENTO                               28                       3.611                6.964 

FAMILIA Y COMUNIDADES                                 2                       8.022              26.186 

PRIMERA INFANCIA                               75                     52.634              62.735 

INFANCIA                                 4                       3.347                    924 

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD                                 2                       2.740                2.727 

TOTAL 120                     58.721              66.386 

REGIONAL CUNDINAMARCA
PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

CONTRATOS SUSCRITOS POR PROYECTO



TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte 120
$172.408.278.108

Contrato prestación de servicios 229 $8.151.895.093

Otros - funcionamiento 28 $180.590.506

TOTAL 377 $180.740.763.707

CONTRATOS SUSCRITOS POR TIPO



7. INFORME EJECUCIÓN DE 
POLÍTICAS, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS
Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.



Informe de gestión de la vigencia 
con énfasis en temas de la 

consulta previa: enfoque 
territorial y diferencial.

OFERTA

Metas Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 y ODS  



Informe de gestión de la vigencia 
con énfasis en temas de la 

consulta previa: enfoque 
territorial y diferencial.

OFERTA

Metas Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 y ODS Región Central   

CUNDINAMARCA
Pacto Región Central: Impulsar el desarrollo económico y el bienestar regional aprovechando la ubicación 

estratégica de la región como corredor logístico y centro de innovación, y sus ventajas agroindustriales.

Retos y desafíos de equidad.

•Garantizar al acceso a servicios de salud de NNA pertinentes y de 
calidad.

•Prevención del consumo de SPA, embrazo adolescente, 
desnutrición, violencia intrafamiliar (zonal rural y urbana). 

•Atención a la niñez migrante.

•Prevención de todo tipo de violencias a niños, niñas y adolescentes.

•Garantizar acceso a servicios de salud mental, para abordar temas 
relacionados con ideación del suicidio, consumo de sustancias o 
enfermedades mentales.

•Brindar oportunidades de uso de tiempo libre y generación de 
proyectos de vida orientados a la innovación.



Alineación Plan Indicativo Institucional 2019-2022  
OBJETIVO ESTRATEGICO METAS

Nombre meta estratégica
Alineación Plan de Desarrollo 

Nacional "Pactos"  
Alineación ODS

Nombre Objetivo Estratégico Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022

Garantizar intervenciones pertinentes y 
de calidad, dirigidas a los niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes fortaleciendo el 
componente de familia bajo un 
enfoque diferencial y territorial.

1.369.933 1.412.133 1.454.133 1.500.000

1,500,000 de niños y niñas de 0 a 
5 años atendidos en modalidad 

integral, de los cuales 100.000 son 
atendidos en una nueva 

modalidad rural o modelo propio.

Pacto por la Equidad                                                                                                         
Pacto por la legalidad                                                                                                       

Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupos 

étnicos                                                                                                                      
Pacto por la inclusión de todas 
las personas con discapacidad                                                                                                
Pacto equidad para las mujeres 

1. Fin de la pobreza
2. Hambre cero

4. Educación de calidad

Asegurar una gestión institucional, 
orientada a resultados a nivel nacional 

y local, apoyada en el uso de las 
tecnologías de la información.

25% 50% 75% 100%

100% de implementación de las 
líneas de acción de las políticas 

públicas nacionales dirigidas a la 
niñez, en el marco del SNBF

1. Fin de la pobreza
16. Paz, justicia es instituciones 

sólidas

Gestionar recursos financieros 
adicionales y optimizar su uso para 

maximizar el impacto.
3.500 9.000 8.257 16.557

100 mil millones de pesos 
adicionales del presupuesto 

recaudados por otros ingresos.
16. Paz, justicia e instituciones 

sólidas

Liderar la gestión del conocimiento en 
políticas de niñez y familias 

consolidando al ICBF como referente 
en América Latina

NA NA 40% 100% Transversal
16. Paz, justicia e instituciones 

sólidas

Fortalecer una cultura organizacional 
basada en el servicio, la comunicación 
efectiva, la innovación, el control, la 
mejora continua y el desarrollo del 

talento humano

71 71 71 71 Transversal
16. Paz, justicia e instituciones 

sólidas

Primera Infancia, Infancia, Adolescencia, 
Juventud y Familias



9. ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 
DE PARTES INTERESADAS 



PARTICIPE CON SUS PREGUNTAS

FORMATO F2.P1.RC_V

f2.p1.rc_formato_registro_en_buzon_de_sugerencias_v1



10. COMPROMISOS 
ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LAS MESAS PÚBLICAS DE LA 
VIGENCIA 2021

 CENTRO ZONAL COMPROMISO

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

(DENTRO DE LA 

VIGENCIA)

ESTADO EVIDENCIA CUMPLIMIENTO

Remit ir la consulta al nivel regional la solicitud de la señora Sofia si el 

ICBF t iene programas de mejoramiento de infraestructura para los 

hogares comunitarios actuales y que a las madres comunitarias no se 

les realice el cobro de la licencia de construcción para adecuar los 

hogares comunitarios

3/09/2021 CUMPLIDO

El día 6 de septiembre mediante Radicado No: 

202144001000054853 se traslada a la dirección Regional la 

inquietud planteada por la señora Sofía.

Remit ir la consulta al nivel regional la solicitud de la docente para 

saber si se va a fortalecer el proceso de contratación de operadores 

para que no se preste al comienzo de año tanta demora en el inicio 

de la prestación del servicio

03/096/2021 CUMPLIDO

El día 6 de septiembre mediante Radicado No: 

202144001000054853 se traslada a la dirección Regional la 

inquietud planteada por la docente.

PACHO

Revisar criterios de focalizacion de la poblacion para acceder a los 

programas de Hogares Comuntarios para la Primera Infancia

15/09/2021 CUMPLIDO

El 2 de septiembre la coordinación del CZ Pacho, envía 

correo al operador solicitando la información de 

focalización. El 14 de septiembre el operador FUNDESTAR 

envía vía correo electrónico los criterios de focalización de 

los usuarios de la unidad "Hogar Grupal los Ositos". El 15 de 

septiembre la coordinación del CZ Pacho envía correo a la 

Secretaría de Desarrollo Social del municipio de Caparrapí,  

informado del proceso de focalización, mediante radicado 

Radicado No: 02144004000105621.

SOACHA 

CENTRO



COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LAS MESAS PÚBLICAS DE LA 
VIGENCIA 2021

 CENTRO ZONAL COMPROMISO

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

(DENTRO DE LA 

VIGENCIA)

ESTADO EVIDENCIA CUMPLIMIENTO

GACHETA

Dar respuesta a las PQRS generadas en el marco de la Mesa Pública 

del Centro Zonal Gachetá 2021

31/10/2021 CUMPLIDO

El 6 de octubre la defensora de familia del CZ da 

respuestga a la petición radicada bajo número SIM 

22105763.  El 26 de octubre mediante correo electrónico se 

da respuesta a la petición radicada bajo número SIM 

22105760.

Coordinar con la Asociación Brisas del Magdalena reunión de 

sensibilización de retorno a la presencialidad en las unidades de 

servicio con los padres usuarios del municipio de Nariño.

29/09/2021 CUMPLIDO

El día 29 de septiembre se realiza reunión de sensibilización 

con la asociación Brisas del Magdalena.  Se anexa acta de 

reunión No. 194.

Elevar consulta a la Dirección Nacional de volver a entregar 900 

gramos del Alimento de Alto valor nutricional -Bienestarina a los 

usuarios de la modalidades de atención de Primera Infancia.

29/09/2021 CUMPLIDO

El 24 de septiembre la nutricionista del CZ Girardot, eleva 

solicitud a la referente regional del programa NUTRICION, 

quien a su vez el mismo día eleva consulta a la Dirección 

de Nutrición.  Mediante correo electónico del 27 de 

septiembre la dirección de Nutrición contesta y el 28 de 

septiembre se traslada la respuesta al ciudadano que 

presentó la inquietud, informandole; "La entrega de 1 bolsa 

por mes fue una medida temporal debido a las 

afectaciones en la atención por el Covid-19. Por lo cual, 

con el retorno a la presencialidad en la atención del ICBF 

considera reanudar las entregas de los Alimentos de Alto 

Valor Nutricional con base en la ración establecida para 

cada modalidad". 

GIRARDOT



COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LAS MESAS PÚBLICAS DE LA 
VIGENCIA 2021

 CENTRO ZONAL COMPROMISO

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

(DENTRO DE LA 

VIGENCIA)

ESTADO EVIDENCIA CUMPLIMIENTO

Realizar gest ión para la puesta en marcha del CDI en el municipio de 

Chipaque

15/10/2021 CUMPLIDO

Mediante memorando No. 202144008000109721, el 

coordinador del CZ solicita al Alcalde munciipal de 

Chipaque el diligenciamiento de un formato solicitado por 

la sede nacional para focalización de usuarios. En correo 

del 12 de octubre se envía nueamente solicitud con ruta 

de cargue de usuarios. El 19 de octubre se envía a sede 

nacional la información solicitada. Se espera la 

autorización de apertura.

Adelantar gest ión para la presencialidad del servicio HCB

15/10/2021 CUMPLIDO

El coordinador del CZ envía correo electrónico el día 14 de 

octubre a la Representante legal de la Unidad Propais 

Santo domingo Savio, solicitándole el inicio de la 

alternancia en 20  unidades a su cargo tal y como quedó 

establecido en el comité técnico del 28 de septiembre.

VILLETA

Enviar presentación en power point a los part icipantes en la mesa 

publica 6/10/2021 CUMPLIDO

La referente del SNBF el 6 de octubre envía presentación 

de la MP,   a los 48 part icipantes regsit rados en la MP del CZ 

Villeta mediante correo electrónico

CAQUEZA



11. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX

INFORME PQRS RECIBIDAS EM LA VIGENCIA 2021

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2021
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA
Diligencias Administrativas 2012 99%

Solicitud de copias 1144 100%

Agendamiento charla legal 

informativa de adopciones
465 99%

Omisión o extralimitación de 

deberes o funciones
75 100%

Maltrato al Ciudadano 45 100%

Demora en la atención (negar o 

retardar asuntos a su cargo)
36 100%

Incumplimiento de Obligaciones 

Contractuales
198 100%

Maltrato a Niños, Niñas y 

Adolescentes
62 100%

Instalaciones Físicas 

Inadecuadas
4 100%

Felicitaciones y Agradecimientos 12 100%

Procesos y procedimientos de 

los servicios, modalidades y 

trámites del ICBF 

1 100%

Recurso Humano 1 100%

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias



12. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS

AGRADECEMOS NOS DEJEN SABER SU OPINION SOBRE EL EJERCICIO QUE ACABA DE CONCLUIR A 
TRAVES DEL FORMATO F9.P2.MS_V5

f9.p2.ms_formato_encuesta_de_evaluacion_rpc_y_mp_v5



PÚBLICA

GRACIAS


