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Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

Se informa que la reunidn se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reuniéon Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra

4

BIENESTAR
FAMILIAR



Orden del dia

Himno Nacional

Instalacidn por parte de la Direccion Regional (E) Martha Isabel Tovar Turmeque.
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Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
enfoque territorial y diferencial.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Espacio de participacion de partes interesadas

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
11. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : i6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
cacion

control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurnano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

Nuestros Valoreg

[

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
resultados a nivel nacional

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacian, v

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

e — |

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, ¥ . * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
: oportunidades para grupos Secine
Infancia, étnicos. _
Adolescencia, . faé:to |por la inclusién de
ope LCAC 0N D00 DE LAS PAL ASTIOW 0Qgas 1as personas con
Juventud Fam|||as %nmr?:n IUuzhmuuu lsér:fl'&uctm . : ; :
! | w' discapdeidda, Plan Indicativo

Ul - ) kA « Pacto de equidad para las netiticions
- mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

: o « Pacto por la construccion

Ol 0. 0 16 fxsrinomes de paz. .
Transversales (0 e R por la equidad de Planes Accion ICBF
_!! oportunidades para grupos

étnicos.

fddil
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

—
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Primera Infancia / Nutricion Familias - Proteccidn
Infancia : Adolescencia : - :
-y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
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LEGADOS PRESIDENTE ICBF

62 Legados Prlorlzados

Mas alta cobertura educacion inicial Creacion Sacudete
nifias y ninos en primera infancia Jovenes como agentes de cambio
2 millones NN
50 Centros Sacudete
ICBF: 1.500.000 NN en servicios de
educacion inicial en el marco de 371.764 adolescentesy jovenes
atencion integral. atendidos
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Retos PRESIDENTE - ICBF

Menos muertes por desnutricion: 20% de disminucion
notificacion de casos probables de muertes de nifios vy
niflas menores de 5 afios por desnutricion aguda

De 14 a 17 territorios priorizados Incremento cobertura 1.000 Dias
en NI1+: 730 nifios y nifias nuevos
Santa Marta, Putumayo y Sucre Ampliacién cobertura 158% - vs.
2018) - Magdalenay Vichada
Contratacion AAVN
VF estratégica producciony 1 nueva UBA (Magdalena)
distribucion 2022-2027 Total: 21 UBAs

2.2 millones de usuarios
mensualmente.

Reduccidn Tasa de Violencia contra NNA
46.6pp

De 338,85 a 295,24 por cada 100mil NNA

Alianza contra la violencia hacia Guardianes de la Nifiez y
Nifios, Nifias y Adolescentes Adolescencia
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ICBF: Seguimos Transformando

Vision Desarrollo

Gobierno Nacional

ha puesto en el centro a la ninez

l ]

Inversion = Desarrollo del pais

g
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Flexibilizacion Servicios

Seguridad Alimentaria Mis Manos Te Ensefian

Gobierno Duque - inversion mas de S3 Reconocida internacionalmente OCDE,
billones Harvard, Banco Mundial.

81% de esta inversion en 30 millones
canastas alimentarias para primera infancia Premio Nacional Alta Gerencia
(RPP)
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ICBF: Seguimos Transformando

Adolescencia & Juventud

Nueva Direcciodn

Pacto Colombia con En La Jugada

Sacudete Hablar Lo Cura
Las Juventudes
371.764 jévenes en el cuatrienio 15.145 jévenes en 502 mesas Red de Jévenes por la Salud Prevencion riesgos especificos
Mental
Adecuacién-construccién 50 CONPES 4040: 21 acciones- Implementacion en 20
infraestructuras Sacudete participacién ICBF - $2,5 3.600 jévenes departamentos

billones a 2030

Estrategia Juventudes ICBF-
continuidad Comité Asesor
Juvenil.

5 Escuelas de Formacion
Ciudadana con 450 jovenes.

Fortalecimiento participacion e
incidencia de 1.000 jévenes en

10 departamentos. W
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ICBF: Seguimos Transformando

Legados Presidente - Ejes Tematicos

62 Legados Priorizados

1 2 3 . 5

Paz con Legalidad,

Vacunacion Masiva y L Proteccion a los mas Innovacion y . .
Reactivacion Segura oy Seguridad y Presencia
salud para todos vulnerables sostenibilidad e
Territorial
Vacunacion Retornoala Primera Infancia BETTO Atencion ICBF
NNA: 3-12 afios, jovenes presencialidad Sacudete PDET-ETCR

Agentes Educativos,
Madres-Padres
Comunitarios
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MODELO DE TRANSPARENCIA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

POAIAR

LEY DE ACCESO PLAM ANTICORRUPCION
s e e
LEY T72 DE 2014 CIUDADAND :FM:}

+ Disponinliidad Instrumento de tipo preventho Culdada, proteccion | 7 d s Ao deDwnce
para el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| ®
- Dp::-rtunll:lad ” ﬂE{ﬂrﬂJF{bn j'ﬂE' de nifias, |'||er'5]||' — | wia pemitn retosdons |
* Callzad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
]cl'l‘EI'IEE-j' ramiia | comeporaabiided cudsdaea =
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

+ Indicadores Internos * Monitoreo al PAAC
«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,

H «[TA  =FURAG

COLABORADORES INTEGROS - VALORES

N
& g a

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @‘)
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparencia y el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento

Organizacional e

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencidn

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccion de Planeacion y
Control de Gestién /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccion de Planeacion y
Control de Gestidn
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS
OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

4 o N
Establecer didlogos : - Informar y explicar : : Evidenciar las - i Fomentar la - Cumplir con la _
. participativos con i en un lenguaje . multiples acciones : : transparencia, el | i responsabilidad del :
- sus grupos de valor. | | comprensiblela | i quedesarrollala | i gobierno abiertoy  : Estado de rendir
T | gestidn realizada, | :entidadantesus | la participacién - cuentas, de

losresultadosy ~ : igruposdevalor | iciudadanaenla | :acuerdo con lo

- avances en la . para cumplir con su :  gestion de la . establecido en el
 garantia de - - misidn (propdsito ¢ administracion - articulo 50, de la

- derechos porlos  : : fundamental). . ! publica. - i Ley 1757 de 2015.

- que la entidad
' trabaja.
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

&%
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB §

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién

1. Informacion de la
Entidad

Consultar No.1)

4. Planeacion,
Presupuesto e Informes

Consultar No. 4 )

7. Datos Abiertos

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital

2. Normativa

5. Tramites

8.Informacién
Especifica para Grupos
de Interés

Consultar No.

3. Contratacion

(‘consultar No.3)

6. Participa

Consultar No. 6 )

8

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

Rendicién de Cuentas

Destacado

Modelo de
C®>  Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

Déjanos tu opinién
seccion. Participa en
la encuesta

Normativa Relacionada

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica

* Resolucién No. 1519 de 2020

= Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

= Decreto No.1081 de 2015

* Resultados ndice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

En cumplimiento de la normativa
aplicable, el ICBF dispone su sitio web
garantizando la consulta, descarga e
interaccion de sus contenidos segun los
niveles de conformidad minimos
requeridos en la norma colombiana y
de estandares web, garantizando as( el
acceso a la informacién y realizando
actualizaciones permanentes para la
gestion de sus contenidos.

Acuerdos de Paz

Rendicion de Cuentas ICBF

Cémo consultar la seccion de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

s Procedimiento +/ Cronograma

Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas

y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

+ Generalidades

+ Definiciones

o [j) Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Piblicas v5

P2.MS

°

°

°

°

°

o

o

°

[?) Formato Programaci6n y Monitoreo de Eventos RPCy MP vé6

F1.P2.MS

[7) Formato Anélisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS

[@) Formato Compromisos RPC y MP v3
Fl.P2.MS

[?) Formato Resultados RPC y MP v3
F12.P2.MS

[@ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS

[7) Formato Anélisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS

[@ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS

[@ Formato Encuesta de Evaluacién RPC y MP v3
F9.P2MS

/ Componentes

-> Marco Normativo

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF
Consolidados

Informes Rendicién Publica de
Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

BIENESTAR
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Resultados consulta previa

NUMERO DE ENCUESTAS:

17894

PARTICIPACION:

18 Centros Zonales, 20
localidades

RESULTADO:

Atencion Integral Ninos, Ninas
de 0 a 5 Airos (7467)
Sanar para crecer: esquema
bienestar emocional (713)
Entrega de canastas
nutricionales especiales y
Bienestarina a ninos y ninas
con bajo peso y talla y madres
gestantes (602)
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA

AAAAAAAA




CZE REVIVIR

CZ FONTIBON

(ZE CESPA

CZ BARRIOS UNIDOS

CZE CREER

CZ KENNEDY CENTRAL

CZ MARTIRES

CZSANTA FE

— CZSAN'

CZ CIUDAD BOLIVAR

CZ RAFAEL URIBE

CZTUNJUELITO

CENTROS

CZ KENNEDY

N° ZONALES LOALIDADES DIRECCION CZ COORDINADOR
a CIUDAD Y P — Transv. 17A Bis. No. 64 - 09 sur B. Lyda Yamile Avila
BOLIVAR Lucero Alto Alayon
2 TUNJUELITO Tunjuelito Cra. 19A # 56 — 08, B. San Carlos | Esperanza Borja Florez
Usme -
3 USME L2 1.2 . 18, B. Luz Dary Mesa Escobar
Sumapaz Barranquillita
SAN Ana Ginnette Gamboa
4 Cristobal . - Vi i
CRISTOBAL San Cristobal | Cra. 6 # 5B - 04 Sur B. Villa Javier Hernandez
s KENNEDY Kennedy Cll. 38C SurfiI 72A- 12 Barrio Ir?gnd Yohanna-
Camilo Torres Castiblanco Sanguino
6 CESPA Bogots | CIl. 12 #3035, B. Pensilvania | S2ndr 'I\)/';';te“egm
; BOSA Bosa Cll. 65 sur # 80C — 56, B. Bosa Nancy Ye?dlra Arenas
Centro Rivera
Rafael Uribe
8 |RAFAELURIBE Cra. 21#24-18Sur, B. Olaya | U2 Dy Goyeneche
Antonio Narifio Bello
Candelaria i
9 | sanTarE Cll. 22A# 02— 26, B. Germania | k@ Andrea Balcazar
Santa Fe Murcia
10 FONTIBON Fontibon Cll. 23D # 100 - 26, B. Santander Lilia Duarte Ibafiez
B. Unidos : &
1 ?Jl.;\IRIFI;IC())SS Teusaquillo | Cra. 16 # 63— 81, B. Chapinero oscarcja‘".ﬁr Pefia
Chapinero astillo
12 | ENGATIVA Engativé EEREUER RS LIS Flor Marina Vela
Norte
13 SUBA Suba Avenida Cra. 58 # 12$B - 94Piso2 Lizbeth Cuellar Gomez
—4, B. las Villas
14 | USAQUEN Usaquén | CIl. 163A# 13b— 50, B. Pantanito | -8/ In€s Gonzalez
Chacon
1s REVIVIR Bogoté Cll. 53 # 66 C - 45 Barrio Salitre el | Sandra Nelly Barrantes
Greco Gamba
[aibiies Sandra patricia Jimenez
16 MARTIRES Cll. 13 # 31— 04, B. Pensilvania .
Puente Aranda Rubiano
i CREER Bogoté Cll.12 # 30j 35 F.’ISO 3, B. Yenni patricia Morales
Pensilvania Arevalo
KENNEDY
18 CENTRAL Kennedy Cll. 35A Sur # 78 -58 Mz 5 Dayana Araque Lopez

Fuente Grupo de Planeacion y Sistemas Regional Bogota 2021




PROCESO PROMOCION Y PREVENCION

Fuente: Entidades y Centro Zonales Regional 2021 @i)
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -EXPERIENCIAS EXITOSAS DE
PRIMERA INFANCIA
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Fuente centro Zonal Engativa Operador Fundacion La Gracias de Vivir 2021

Centro Zonal Engativa Hogar Infantil Fundacion la Gracia de Vivir Experiencia
Pedagogia del Amor Meditando, sembrando y reutilizando construiremos un
mundo mejor. “TRES PILARES- MEDITACION, HUERTA, REUTILIZACION”
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -LOGROS DE PRIMERA
INFANCIA

Fuente: H.l Camitas Blancas 2021

Centro Zonal Rafael Uribe Hogar Infantil Camitas Blancas. Se llevo involucrd a los padres, madres vy
cuidadores en las actividades de promocion del desarrollo infantil, abarcando las acciones de
autocuidado y bioseguridad dentro del marco de |la emergencia sanitaria establecida por el Gobierno
nacional por Covid 19.Atendiendose 165.554 usuarios con una inversion social de $332.515.644.010
para las modalidades de primera infancia
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION - EXPERIENCIAS EXITOSAS DE
INFANCIA

Fuente: Centro Zonal Suba 2021

En el desarrollo de encuentro Intergeneracional a través de Feria Pedagdgica; en la
cual participaron nifio, ninas y familias de la localidad de Suba, se adelantaron
acciones de prevencion frente al no uso y manipulacion de pdélvora por parte de nino,
ninas y adolescentes en el marco del adecuado aprovechamiento del tiempo libre .
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -LOGROS INFANCIA

Fuente: Centro Zonal Suba 2021

“EXPLORA SE TOMA BOGOTA”: A partir del embellecimiento de espacios en el
territorio se logra posicionar la oferta del programa generacion explora, para la
comunidad ha sido muy significativo contar con el programa lo largo de la vigencia y
en la mayoria de las localidades de Bogota. @»
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION - EXPERIENCIA EXITOSAS DE

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Las herramientas utilizadas por la
modalidad “La Jugada” Otras Formas
de  Atenciéon  Sacudete  OFAS
permitieron prevenir riesgos
especificos asociados al
reclutamiento de adolescentes vy
jovenes. Con 200 usuarios atendidos

BIENESTAR

s BEERA 2 st e e : e - con un inversion social de
Fuente: Grupo Audiovisual- oferta en la jugada OFAF 2021 S222 705 144

e Se desarrollo las Mesas de Trabajo del Pacto por las Juventudes en la mayoria de las localidades de Bogota.

e La articulacién de herramientas como artes, deportes, medios audiovisuales genero transformaciones en
Relacion al reclutamientos de adolescentes y jovenes en las localidad donde trabajos

e El lenguaje utilizado hacia los adolescentes y jovenes con casos donde se evidencio acciones de reclutamiento
permitio que estos comprendieran fatores importante que permite prevenir esta situacion de riesgo. \ﬁp
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION - LOGROS DE ADOLESCENCIA
Y JUVENTUD

<

I LT "

Fuente: Eventos de Movilizacion Social Programa Sacudete Regional Bogota2021

o Fomento de la participacion de los jovenes en las elecciones de los Consejos Locales de Juventud.

- Reconocimiento del impacto del programa “Sacudete” en las 16 localidades que se intervinieron, donde se |a
participacion de los adolescentes y jovenes, el bueno uso de las normas de bioseguridad y cumplimiento con las
actividades

- Fortalecimiento de las habilidades de los adolescentes y jovenes Vinculacion a oportunidades de generacion de
ingresos sostenibles en el tiempo

4
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -

EXPERIENCIAS EXITOSAS DE FAMILIAS Y COMUNIDADES

Fuente :ACJ 2021

La intervencion realizada por el programa Mi familia, ha propiciado diversos
espacios para compartir de las familias, para reconocer elementos
indispensables de control emocional y expresion de sentimientos; por ejemplo
Clara como cuidadora de su nieto pudo reconocer la importancia de cuidarse
a si misma, ya que esta es la base para poder brindar lo mejor a su familia.

Clara, es una adulta mayor que reside con su hija y su nieto de 12 anos; donde
el sostenimiento econdmico depende de su hija, que trabaja por temporadas
o por contratos.

El padre del nino no vive con ellos, dado que su hija decide no continuar la
relacion afectiva por presencia de violencia intrafamiliar.

Clara juega un papel fundamental dentro de la dinamica familiar, ya que se ha
convertido en un sostén de apoyo tanto para su hija como para su nieto.
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -

LOGROS DE FAMILIAS Y COMUNIDADES

1. Se implemento la guia de oferta de cada una de las
localidades con el conjunto de programas y servicios para las
familias de acuerdo a las 6 dimensiones establecidas.

2. Se logré la vinculacion de las 2056 familias establecidas como
meta social para la Modalidad Mi Familia

3. Se inician los procesos de caracterizacion y diagndstico de las
familias en domicilio, con |a aplicacion de la Guia 1 “Zarpando
a la Aventura”,

4. Se desarrolld el primer encuentro grupal denominado
“Tejiendo de Redes de Proteccidon”, con el fin de brindar 1 _
orientaciones a las familias acerca de |la oferta presente en el Fuente :AC) 2021

territorio, asi como la importancia de construir redes de apoyo ﬁ‘
mutua entre las familias de la Modalidad \)
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -
EXPERIENCIAS EXITOSAS DE NUTRICION

El Instituto Colomblano de Blenestar Fomiliar
Regional Bogota
Tiene el gusto de invitarlo al foro

) "MI GRAN SUPERPODER"

®
lunes 23 de agosto 9:00 a. m. 2 12:00 m.

- 0 y S
Microsoft Teams . S — B
- 5 =% v i - o=t

-
3 PR T
httpse/fo h/3yaR3IN e ﬂ 2 3 ‘-\ ﬂg’ll%&?
oleuperpoderes = ~< 1\ ’ b,
= % S . menta
jJLECHE DE MAMA MI GRAN SUPERPODER! ¥ 4 e A y 2 s s .
Mama tiene todo para mi...Nutricién, amor y sabor, » 9 = el =" ~,~_‘_ deSuperpederes

Fuente: Foro Virtual "Leche de Mama Mi Gran Superpoder 2021

La Regional Bogota con motivo de la conmemoraciéon de la semana Mundial de la Lactancia Materna 2021 realizé
foro virtual en vivo: “LECHE DE MAMA MI GRAN SUPERPODER”;. Al cual asistieron colaboradores de la Regional
Bogota, Entidades Administradoras de Servicios, Familias usuarias y participantes de Mesas Locales del SNBF. Se
contd con la participacidon la Dra. Gloria Calderdn Higuita, Consultora Internacional en LM del IBLCE - Junta
Internacional de Examinadores de Consultores de Lactancia y Docente Universidad de Antioquia, Area materna e
Infantil como ponente principal;. Con 1.271participantes.
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION - EXPERIENCIAS EXITOSAS DE
NUTRICION

Fuente Centro Zonal Regional Bogotd 2021

Todos los Centros Zonales realizaron actividades de promocidn y proteccién de la Lactancia materna con los nifios, nifias y

familias usuarias de las unidades de servicio de Primera Infancia; haciendo énfasis en la estrategia de comunicacion del ICBF
para 2021: con el hashtag #Dale Superpoderes.

Se desarrollaron estrategias de IEC — Informaciéon, Educacion y Comunicacion en Habitos y Estilos de Vida Saludables;
haciendo énfasis en el consumo de Frutas y Verduras, Alimentacion variada y Actividad Fisica.
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PROCESO PROMOCION Y PREVENCION -

LOGROS DE NUTRICION

En la Regional Bogotd se identificaron un porcentaje del 0.8% de nifos y nifas con
Desnutricion Aguda, en un total de 2,785 datos analizados. Este porcentaje se encuentra
por debajo de la cifra nacional reportada en la ENSIN 2015, que es del 2,3%. Lo anterior
se considera un logro teniendo en cuenta el aumento de la Inseguridad alimentaria en la
poblacién de Bogotd, como consecuencia de la pandemia por Covid 19.

Con la implementaciéon por parte de los Centro Zonales de varias estrategias de IEC en
Habitos y Estilos de Vida Saludables, se logro mayor conciencia en los usuarios de las
diferentes modalidades de atencidn, evidencidndose mayor consumo de frutas y
verduras y la realizacion de actividad fisica por parte de las familias.

Se logro capacitar 2.359 Agentes Educativos, dando cumplimiento a la meta propuesta en
la Politica SAN, de capacitar 2.000 AE en temas de promocion de habitos y estilos de vida
saludables, en el marco de las GABAS, y del desarrollo de estrategias de IEC.

La Regional Bogota realizd 315 visitas a los puntos de entrega de Bienestarina; siendo la
regional del pais que alcanzé el mayor numero de visitas efectuadas. El objetivo de estas
visitas es supervisar que se realice un manejo correcto de la bienestarina en los puntos
de entrega.

@

iito Colombiang.
:inesgienestar Familiar

www.wa o

Fuente: Evento “Activate con la Nifiez” del centro Zonal Engativa, sobre
Habitos y Estilos de Vida Saludables”2021.
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PROCESO PROTECCION 2021

Fuente: Instituciones de proteccion 2021 ‘ ﬁi ’
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS— EXPERIENCIAS EXITOSAS

A través de la formulacién de Conflictos de Competencia Negativa ante el Consejo de Estado, se logré que los Jueces de
Familia asuman la competencia de los PARD en los que se configuré una causal de pérdida de competencia de conformidad
con los dispuesto en los Arts. 100 y 103 de la Ley 1098 de 2006.

Mediante el apoyo a las Autoridades Administrativas, se formularon acciones de tutela que ordenaron a los despachos
judiciales, clarificar las decisiones ambiguas, que ordenaban continuidad de |la medida y a la vez cierre de proceso.

A través de la estrategia de apoyo a las defensorias de familia con abogados sustanciadores de los Centros Zonales con mayor
demanda de servicio, se garantizé la movilizacidon de procesos de restablecimiento de derechos con altas permanencias, bajo
las medidas de proteccidn diferentes a su medio familiar.

Se efectuaron cambios para la recepcion de los PARD, el analisis de estos y la radicacion ante la Rama Judicial; la cual se surtid
de manera virtual y de acuerdo con los tiempos establecidos.

Los Equipos EMPI, a pesar de la emergencia sanitaria, continuaron brindando atencion en 19 localidades a los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias en condicion de trabajo infantil, alta permanencia en calle, vida en calle y mendicidad. De igual
manera Se realizaron diagndsticos territoriales en las localidades sobre estos temas; aportando a la construcciéon de planes de
accion desde las mesas locales PETIA y 1 diagndstico Distrital. Adicionalmente se ejecutaron acciones interinstitucionales en
puntos criticos donde se han identificado nifios, niflas y adolescentes con estas problematicas.
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS— EXPERIENCIAS EXITOSAS

Se desarrollaron acciones dirigidas a la atencidn a nifios, nifias y adolescentes y sus familias migrantes y/o refugiada.

Se brindd apoyo a través de defensorias de familia enviadas a terreno en las emergencias presentadas en las Islas de San
Andrés y Providencia, ocasionada por el desastre del huracan Lota y en el municipio de Arauquita, por la llegada masiva de
familias provenientes de Venezuela, en el marco de flujos migratorios mixtos.

Fortalecimiento del tejido social en comunidades victimas de desplazamiento forzado y el reconocimiento de los derechos de
los nifios, nifas y adolescentes con capacidades diversas ubicados en la modalidad internado mediante el disefio e
implementacion de herramientas pedagogicas y artisticas.

Articulacion con los Coordinadores de los consultorios juridicos de las diferentes universidades, con el fin de enfrentar los
retos de la implementacion de la Ley 2126 de 2021, para la atencién de las audiencias de conciliacion.

Desde la presencialidad, las Unidades Moéviles, se realizaron procesos de acompafiamiento psicosocial con enfoque
diferencial, a favor de 1.425 sistemas familiares, victimas de desplazamiento forzado y otros hechos victimizantes, para un
total de 5.994 beneficiarios; asi como acompanamiento psicosocial con enfoque diferencial a favor de sistemas familiares y
ninos, nifas y adolescentes, victimas de desplazamiento forzado de las comunidades indigenas: Embera Chami, Embera
Dobida, Embera Katio, Pijao, Yanacona, Pastos y Eperara Siapidara; logrando rutas de verificacion y restablecimiento de
derechos a través del Centro Zonal con competencia territorial.
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS— EXPERIENCIAS EXITOSAS

e Se realizo la focalizacion con autorizacion de los lideres indigenas desde
el 30 de noviembre al 7 de diciembre del 2021, a favor de 462 nifos,
ninas y adolescentes victimas de desplazamiento forzado de las
comunidades indigenas del Parque Nacional; realizando remisiones para
la atencion en Salud, Educacion y Registraduria Nacional del Estado Civil.

e Articulacion con entidades del Distrito que hacen presencia en el Parque
Nacional como: Secretaria Distrital de Gobierno, Sub-Red Centro Oriente
- Secretaria Distrital de Salud, Gestores de convivencia. Personeria de
Bogota: GAEPVD (Guardianes de tus derechos) y Policia de Transito e
Infancia y Adolescencia, para la atencion de los nifios, nifas vy
adolescentes y familias de las comunidades indigenas ubicadas en el

Parque Nacional. (@)
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

Fuente: Grupo de proteccion Regional Bogota2021 ‘ﬁi ’
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - LOGROS §

ASOCIACION CENTRO DE EDUCACION ESPECIAL, REHABILITACION Y
CAPACITACION

PROYECTO
TEJIENDO E ILUMINANDO MI
VIDA

&%
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PROCESO PROTECCION —RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - LOGROS

PROFESIONALES FUNDACION: AMANECER

_;E-wallﬂg_

Fuente: Fundacion Amanecer 2021
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PROCESO PROTECCION —ADOPCIONES - EXPERIENCIAS EXITOSAS

e Debido a la emergencia sanitaria, se apoyo en las diligencias de encuentros e integraciones de los
ninos, ninas y adolescentes asignados a las familias extranjeras por parte de otras regionales.

e Reconocimiento del nivel nacional por dar cumplimiento a la gestion de actividades de cada uno de
los componentes de las Alianzas Estratégicas y el Proyectos Suenos, logrando la vinculacion de 33
jovenes al componente educativo y acogimiento de 34 nifos, ninas y adolescentes.

e En el marco de la emergencia sanitaria, originada por el Covid-19, se dio continuidad a los talleres
de preparacion a las familias interesadas en vincularse a la estrategia Padrinos de Corazén, por
medio de herramientas virtuales y el regreso paulatino a la presencialidad, consiguiendo la
participacion del mas del 90% familias, logrando la vinculacion de 34 familias.
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PROCESO PROTECCION - RESPONSABILIDAD PENAL -EXPERIENCIAS

EXITOSAS

Se logro identifica la situacion del momento de los Adolescentes y JOovenes migrantes posterior a su ingreso al
Sistema de Responsabilidad; para establecer si se habia alcanzo el cumplimiento de la sancion, se presentaba
situaciones de riesgo, contaba con garantia de derechos o si habia retornado a su pais de origen.

Se realizado caracterizacion de factores de riego de los adolescentes y jovenes reincidentes de la ciudad, la cual se
presento al Subcomité de Politica Publica y desarrollo normativo del Sistema de responsabilidad Penal en donde se
genero un diagnostico de esta poblacion con el fin de iniciar la construccion de la Politica Publica de Prevencion de
reincidencia

Se garantizo la atencion a los jovenes a través de 4 operadores con un total de 1.137 cupos para las diferentes
modalidades de atencion.

Se garantizo la realizacion de las diferentes audiencias en los procesos que se surten ante los juzgados penales para
adolescentes de manera virtual, con la participacion activa de la Fiscalia General de la Nacion, la Defensoria del
Pueblo y el ICBF.

4

BIENESTAR
FAMILIAR



PROCESO PROTECCION - RESPONSABILIDAD PENAL -EXPERIENCIAS

EXITOSAS

Dentro del marco de la emergencia sanitaria se mantuvo la atencion medica por teleconsulta y
presencial a los jovenes que se encuentran en los centros de atencion para medidas y sanciones
privativas de libertad, para garantizar el derecho a la salud.

Se fortalecieron las alianzas con entidades competentes en el tema de la inclusién social, términos de
proyecto de vida, empleabilidad, manejo de las finanzas personales, procesos de formacion y
sensibilizacion, dirigido a los adolescentes y jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal para
adolescentes, entre las que se encuentra la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico.

Se logro identifica la situacion del momento de los Adolescentes y Jévenes migrantes posterior a su
ingreso al Sistema de Responsabilidad; para establecer si se habia alcanzo el cumplimiento de la
sancion, se presentaba situaciones de riesgo, contaba con garantia de derechos o si habia retornado a
Su pais de origen.
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PROCESO PROTECCION - RESPONSABILIDAD PENAL -EXPERIENCIAS

EXITOSAS

Se logro acercamiento inicial desde la regional Bogota con las
familias y referentes afectivos de los adolescentes que ingresaron al
sistema de responsabilidad Penal a través del encuentro con
familias, espacio en el cual se les explico la ruta de aprehension, la
relevancia de l|a corresponsabilidad en el proceso y el
acompanamiento en el aspecto judicial y de restablecimiento de
derechos. Con la participacion de 394 familias.

Se articuld con la Secretaria Distrital de Integracion
Social, la ejecucidon de la Estrategia “Reto” a través
de la cual se inscribieron adolescentes y jévenes
vinculados al SRPA gue se encuentran en los centros
de atencidon para medidas y sanciones privativas de
libertad, con el fin de vincularlos a la Ruta de
Atencion Integral Juvenil.

Fuente. Encuentro con familias 2021, Grupo responsabilidad Penal
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GRUPO MISIONAL SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL LOGROS

OPERADOR NOMBRE POSTULACION

CAE Actualmentc_a tienen 18 afios de edad se encuentra

cursando ciclo (V), el cual corresponde a grado 10
con la CID, se encuentran vinculados al convenio de
accion interna en el cual participa en talleres de
gastronomia, refieren que sus experiencias de
aprendizajes y logros en el SRPA, ha sido trabajar en

CENTRO DE
ATENCION B.S.C.G. - Y.C.
ESPECIALIZADA

Q HOM su amor propio, en la igualdad generando cambios

gue les permitieron procesos de auto aceptacion.
Actualmente tiene 21 afios de edad, en el 2018
obtuvo su titulo de bachiller y se encuentra

desarrollando estudios tecnologicos en mecanica
automotriz vinculado al proyecto suefios, entre sus

SEMICERRADO proyectos a corto plazo quiere trabajar en su propio

EXTERNADO MEDIA N. A. M. micro taller de motos y carros refiere que sus

JORNADA experiencias aprendizajes y logros en el SRPA, fue

SEMICERRADO valorarse a si mismo, que todas las personas tienen
EXTERNADO una segunda oportunidad, su vinculacion a estudiar y

motivarse a pesar de las dificultades.
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4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

IIIII




MIPG opera a través de la puesta
en marcha de siete (7)
dimensiones. Cada dimensién
funciona de manera articulada

e intercomunicada, en ellas se
agrupan las politicas de

gestion y desempefio institucional
por darea que permiten que se
implemente el Modelo de manera
adecuada y facil.

cCoOmo
Funciona?

=3
modelo integrodo
de planeocién
y gestién °
LA B J

El Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG es
una herramienta que simplifica e
integra los sistemas de
desarrollo administrativo y
gestion de la calidad y los
articula con el sistema de control
interno, para hacer los procesos
dentro de la entidad mas

ol

Direccionamiento
estratégico y

sencillos y eficientes. s [~ A N Gestién con
o_- > Talento valores para

humano resuitados

TODO INICIA CON

Evaluacién
LA CIUDADANIA

de Resulitados

e ............ Informacién y
oy

Gestion del Comunicacién

conocimiento y

la innovacién /

Control ‘
interno

Es nuestra mision como entidad
identificar las oportunidades de
mejora y enfocar nuestro trabajo
en SATISFACER LAS NECESIDADES

Y PROBLEMAS Y GARANTIZAR
LOS DERECHOS DE TODOS

¢QUE ES EL MIPG?

cQué
esperamos?

Resultados de la buena implementaciéon

Mayor Confianza

Segundad en lo que hace
L';g_umhdad e

o Camblo Cultural
Mayor apropracion

Eficlencla
Cumplir adecuadamente
las funciones

Generar
resultados

que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas
de los cludadanos, con integridad y
calidad en el servicio para generar
valor pdblico.

Valor Pablico

Resultados observables y medibles
que el estado debe alcanzar para

dar respuesta a las necesidades o
demandas soclales.
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Puntaje alcanzado

i=67.00

Nivel

¢QUE ES EL MIPG?

Fecha de valoracion

e Gestionado cuantitativamente / B 21/05/2021
Avanzado

Nivel de madurez por dimension

Talento
Humanao
Direccionamiento
Control Interno 100 estrategico y
planeacion
. GCestidn para
Cestion del p
S resultados con
Conocimiento
valar
Informacion y Evaluacion de
comunicacion Resultados

=0- Puntaje esperado -# Puntaje alcanzado @)

Fuente: FURAG 2021 BIENESTAR
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IMPLEMENTACION MIPG

Nivel de madurez por politica
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IMPLEMENTACION MIPG

POLITICA

LIDER

Gestion estratégica del Talento Humano

Direccion de Gestion Humana

Integridad

Direccion de Gestion Humana

Planeacion Institucional

Direccion de Planeacién y Control de Gestidn

Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto Publico

Direccidon Financiera

Fortalecimiento Organizacion y Simplificacién de Procesos

Direccién de Planeacién y Control de Gestidn

Gobierno Digital

Direccién de Informacidon y Tecnologia

Seguridad Digital y de la Informacién

Direccién de Informacidon y Tecnologia

Defensa Juridica

Oficina de Asesora Juridica

Mejora Normativa

Oficina de Asesora Juridica

Transparencia y Acceso ala Informacién Publica y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccién de Planeacién y Control de Gestidn

Servicio al Ciudadano

Direccion de Servicios y Atencidn

Racionalizacion de Tramites

Subdireccion de mejoramiento organizacional

Participaciéon Ciudadana En la Gestidn Publica

Direccidn de Servicios y Atencidn

Seguimieto y Evalcion del Desempeiio Instituconal

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

Gestion Documental

Direccion Administrativa

Gestion del Conocimiento e Innovacion

Direccién de Planeacién y Control de Gestion

Control Interno

Direccién de Planeacién y Control de Gestién

Gestion de la Informacion Estadistica

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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ICBF REGIONAL BOGOTA - EJECUCION PRESUPUESTAL A 31 DICIEMBRE 2021

CONCEPTO

APR, VIGENTE

COMPROMISO

%

%

COMPR. OBLIGACION OBLIG.

FUNCIONAMIENTO 3.079.890.994,00 2.896.570.177,54 |94,05%| 2.770.362.786,43 | 89,95%
INVERSION 515.947.604.309,00 | 511.147.602.542,34 |99,07% | 483.745.159.083,36 | 93,76%
TOTAL $519.027.495.303,00 |$514.044.172.719,88| 99,04% | $ 486.515.521.869,79 | 93,74%

Fuente: Grupo Financiero Regional Bogota 2021
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ICBF REGIONAL BOGOTA - EJECUCION PRESUPUESTAL A 31 DICIEMBRE 2021

CONCEPTO / Y%
APR, VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % OBL.
PROYECTO COMP.

FUNCIONAMIENTO $ 3.079.890.994,00 $ 2.896.570.177,54 94,05% $ 2.770.362.786,43 89,95%
ADMINISTRATIVA $ 2.673.032.138,00 $ 2.507.243.176,99| 93,80% $ 2.491.879.011,76 93,22%
GESTION HUMANA $ 405.095.816,00 $ 387.563.961,45| 95,67% $ 276.720.735,57 68,31%
JURIDICA $ 1.763.040,00 $ 1.763.039,10] 100,00% $ 1.763.039,10 100,00%
INVERSION $ 515.947.604.309,00( $ 511.147.602.542,34| 99,07% |($ 483.745.159.083,36 93,76%
ADMINISTRATIVA $ 3.796.031.094,00 $ 3.728.561.346,52| 98,22% $ 3.642.835.429,86 95,96%
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD $ 2.495.302.593,00 $ 2.374.629.998,00] 95,16% $ 2.245.549.504,00 89,99%
FAMILIA $ 10.304.808.591,00 $ 10.304.808.591,00] 100,00% $ 7.818.333.081,00 75,87%
FINANCIERA-RECAUDO $ 33.180.536,00 $ 33.046.723,00] 99,60% $ 33.046.723,00 99,60%
GESTION HUMANA $ 3.771.248.734,00 $ 3.702.611.391,00f 98,18% $ 3.640.244.491,00 96,53%
INFANCIA $ 3.114.296.752,00 $ 3.016.836.855,00| 96,87% $ 1.964.612.619,00 63,08%
INFORMACION Y TECNOLOGIA $ 198.569.434,00 $ 198.569.434,00] 100,00% $ 198.569.434,00 100,00%
NUTRICION $ 65.909.666,00 $ 65.847.999,00] 99,91% $ 65.847.999,00 99,91%
PRIMERA INFANCIA $ 360.344.127.276,00 $ 358.002.949.397,00] 99,35% $ 336.578.570.631,00 93,40%
PROTECCION

$ 114.289.136.966,00 $ 113.297.576.940,32] 99,13% $112.102.191.017,00 98,09%
RESTABLECIMIENTO
PROTECCION SRPA $ 17.456.627.261,00 $ 16.343.798.461,50] 93,63% $ 15.376.992.748,50 88,09%
SISTEMA NACIONAL DE

$ 78.365.406,00 $ 78.365.406,00] 100,00% $ 78.365.406,00 100,00%

BIENESTAR FAMILIAR
Total general $ 519.027.495.303,00($ 514.044.172.719,88| 99,04% |($ 486.515.521.869,79 93,74%
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ICBF REGIONAL BOGOTA
REZAGO PRESUPUSTAL CONSTITUIDO A CIERRE VIGENCIA 2021

ICBF REGIONAL BOGOTA
REZAGO PRESUPUESTAL VIGENCIA

2021
RESERVAS
27.528.650.850,09
CONSTITUIDAS
CUENTAS POR
PAGAR 1.648.065.941,52
CONSTITUIDAS

TOTAL REZAGO
PRESUPUESTAL
VIGENCIA 2021

29.176.716.791,61

Fuente: Grupo Financiero Regional Bogota 2021
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REGIONAL BOGOTA

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRTADOS -
PRIMERA INFANCIA 423 114.704 _
INFANCIA 9 3.505 _
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 1.910 _
FAMILIA'Y COMUNIDADES 5 6.124 _
skra . s [
PROTECCION 244 22.718 _
TOTAL 779 14.9715 _

Fuente: Estadisticas Oficiales Publicadas en Intranet ; Grupo de Contratacién y Misionales 2021 @ ’
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6. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.

AAAAAAAA




Contratos de aporte (GACVN) 164 $211.467.783.835
Contratos de aporte (Proteccion) 165 $ 103.382.945.362
Contratos de aporte (Responsabilidad Penal) 26 $12.907.090.970
Contrato prestacion servicios profesionales 506 SRR
Contrato prestacién de servicios 323 $2.525.806.618
(?tros — funcionamiento (Minimas- Partuflpacuon-Arrendamlento- 102 $321.712.437.023
Ordenes de Compra-Comodatos-Convenios)

TOTAL 1.286 $652.421.153.806

Fuente: Grupo de Contratacion 2021 ‘ ﬁi ’
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7. INFORME EJECUCION DE
POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.

AAAAAAAA




ALIANZA NACIONAL CONTRA LA
VIOLENCIA HACIA NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES.

e A través de la intervencion de
apoyo psicolégico especializado
para victimas de violencia sexual
dentro y fuera del conflicto
armado se atendieron 2383 con
un valor de $5,519,433,119

e Fortalecimiento entornos
protectores y atencion integral a
través de las modalidades Mi
Familia Urbana se atendieron
34353 usuarios con una
inversion social de
$7.623.726.414 , Katlinaa con
1200 wusuarios, invirtiéndose
$376.623.840

e Atencion con enfoque

diferencial a través de |la
modalidad Territorios Etnicos
con Bienestar donde se
atendieron 471 usuarios con un
coste de $120,000,000.

PLAN CONTRA LA DESNUTRICION
- NI1+

Se han desarrollaron acciones
de identificacion temprana de
casos de desnutricion aguda
moderada, logrando un
porcentaje de 0,8% de nifios y
niflas con este Diagnostico para
la ciudad de Bogota.

Implementacién y entrega de
raciones alimentarias que
permitan cumplir el 70% del
requerimiento diario de las nifias
y los niflos.

Se atendieron 31.454 usuarios
en las modalidad de desarrollo
Infantil en Medio familiar con
una inversion de
$62.780.730.687

ESTRATEGIA DE

NINEZ MIGRANTE

e A través de la las diferentes

modalidades de atencién del
proceso de los proceso de
promocion, prevencion y
proteccion se ha garantido la
atencion integral de los nifios,
nifias y adolescentes migrantes
en la ciudad; especialmente a
través de la estrategia de
unidades Modviles con una
atencion de 5155 usuarios

PROGRAMA GENERACIONES

SACUDETE.

e A través de la Promocion de los

derechos, la prevencién de las
vulneraciones y el
fortalecimiento de las
habilidades del siglo XXI de
adolescentes y jovenes entre los
14 y los 28 afos, a través del
programa Sacudete
Adolescentes, Sacudete Jovenes
y otras formas se atendieron
1.910 a partir de una inversién
social de $1.104.563.432
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8. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS
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e E5pAcio b PARTIGPACION CUDADANARS
Preguntanos
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9. COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO

AAAAAAAA




A partir del ejercicio de Rendicion
Publica de Cuentas de |la Regional
Bogota, asi como en las 18 Mesas
Publicas realizadas por los Centro
Zonales, se generaron
compromisos
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11. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




PROCESO RELACION CON EL CIUDADANO

Solicitud de Restablecimiento de Derechos

(o)
/SRD) 31886 91,2%
Reporte de Amenaza o Vulneracién de 11890 99,95
. derechos
Peticiones B fli 2l PCL
roceso conflicto con la ley (PCL) 1461
Tramite de atencion Extraprocesal (TAE) 30580
Derecho de Peticion — Quejas 641
Derecho de Peticidn — Informaciéon y 99,53%
recho ¢ ne 23515
Orientacidon con Tramite
Derecho de peticion Derecho de Peticién - Atencién por Ciclos
. . ., 2121
por motivo de Vida y Nutricidon
Derecho de Peticion — Reclamos 696

Derecho de Peticion — Sugerencias
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CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea
Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

@ Correo de contacto (m) Notificaciones Judiciales

Linea Anticorrupcién @ Puntos de Atencién
atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del
ICBF

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBE.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

. El Plan anticorrupciéon y de atencion al

Canales Dispuestos ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

Transparencia yAccesoa Rendicion de () nnovacion Gobierno
ol 2 Informacion Publica - Cuentas ICBF 0 ICBF i Digital

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea
Videollamada
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http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
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