MESA PUBLICA CENTRO ZONAL INDUSTRIAL DE LA BAHIA‘
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Advertencia:

En la Mesa Publica no se acepta la participacion de
candidatos a las gobernaciones departamentales,
asambleas departamentales, alcaldias y concejos
municipales o distritales. Tampoco podran hacerlo

voceros de los candidatos.

Si estan presentes, favor retirarse y abstenerse de
participar en la audiencia publica participativa que se
llevara a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTICULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. A los empleados del Estado les estd prohibido:
....PARAGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,
departamental o distrital, ...Tampoco podrdn inaugurar obras publicas o dar inicio a programas de cardcter social en reuniones o eventos en los que participen

candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, el Congreso de la Republica, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldias
y concejos municipales o distritales. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. B'ENESTAR
No podrdn autorizar la utilizacion de inmuebles o bienes muebles de cardcter publico para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte

PUBLICA

de electores de candidatos a cargos de eleccion popular. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. FAM' LIAR
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MESA PUBLICA CENTRO ZONAL INDUSTRIAL DE LA BAHIA
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

&
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervencion de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacidn de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisiéon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros presenciales
de interlocucion, dialogo abiertoy
comunicacion de doble via en la region con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.

%
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El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia
de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento publico
descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de
la Inclusion Social y la Reconciliacion, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto
por la Ley 7 de 1979y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifios, nifas y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para

gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia. “i
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PUBLICA

El ICBF tiene por objeto propender vy
fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifos,
ninas y adolescentes y garantizarle sus
derechos. Para ello, coordina la integracion
funcional de las Entidades publicas vy
privadas que conforman el Sistema Nacional
de Bienestar Familiar- SNBF para que
participen armonica y racionalmente de
acuerdo con su competencia.
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MAPA ESTRATEGICO 2015 - 2018

VISION
(avnbiar el wusdo de las nuevas generaciones y

sus familias, siendo referente en estandares de
calidad y contribuyendo a |la construccion de una
sociedad en paz, prospera y equitativa.

EM LA PERSPECTIVA
DE SERVICIOS
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Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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CENTRO ZONAL INDUSTRIAL DE LA BAHIA

3\

\

Cartagena de Indias Localidad Industrial de
la Bahia, Santa Rosa de Lima, Villanueva,
San Estanislao de Kostka, Soplaviento y san
Cristobal.

L Municipios
de
influencia

/2 Funcionarios Dic - 2018 agosto - 2019

. ‘\/
& >R : Personal de Planta 21 20
Contratistas . i
\ Vacantes i .

SEDE N° 1: AREA DE PROTECCION
Barrio Santa Lucia, Mz. E, Lote 35, 42 Calle Diag. 31D # 69 - A-04

SEDE N° 2: AREA DE PREVENCION
Barrio Santa Lucia, Mz. F — Lote 20

Teléfono: 6611350 Q“
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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CONTEXTO CENTRO ZONAL INDUSTRIAL DE LA BAHIA

O e e e e e e e =
. )
(-PROXIMO CAMBIO DE. ) *ALTA TASA DE DESEMPLEO «MAYOR COBERTURA EN SALUD EN ESPECIAL EN EL REGIVEN |
*CRECIENTE INFORMALIDAD EN SUBSIDIADO
AUTORIDADES LOCALES ¥ EL TRABAJO, GENERANDOSE
MUNICIPALES o A «FENOMENO DE MIGRACION DE CIUDADANOS VENEZOLANOS Y
RETORNO DE NACIONALES DESDE VENEZUELA
*NUEVO GOBIERNO FAMILIAS LO QUE NO PERMITE

*INCREMENTO DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS EN

NACIONAL > .
«PLAN DE DESARROLLO ggsli_:E“a(E)RPAAILRJL\ILI\:VEL DE VIDA NINOS NINAS Y ADOLESCENTES POR MALTRATO INFANTIL,
2019-2022 SATISEACCION DE LAS VIOLENCIA SEXUAL, EXPLOTACION SEXUALY COMERCIAL, TRABAJO

INFANTIL, DESNUTRICION
*CONDICIONES DE VIVIENDA INADECUADAS

*En Cartagena presencia de basureros satélites, presencia de desechos en canales de aguas | [ . . . . . )
. . . . ]} . eLas expresiones culturales son ricas y diversas: baile, musica,
lluvias, lo que genera inundaciones en algunos barrios en época de lluvias. Falta , . .,
.. ) _ e . gastronomia propia de la Region.
educacion ambiental para el reciclaje y la reutilizacion de materiales. Falta de

. s . . . . . [ ) i icini 1 =
saneamiento bdsico en algunos sectores de la ciudad, sin alcantarillado, sin agua potable, IA nlvzl de Fartellgen§ y Iosrl]\/lunluplos di la linea esta muy marcada
sin una disposicion para las excretas. atendenciaa la musica champetay urbana .

. o« o ’ . . . s . [ ) i i ifi i
*A nivel de los Municipios de la linea existe inadecuado saneamiento basico, no se cuenta Tienen mucho significado las Fiestas patronales

NECESIDADES BASICAS.

Politico

con acueducto , ni agua potable en algunos de estos Municipios, no se cuenta con *Predomina la familia extensa e intergeneracional

alcantarillado ni mecanismos para el manejo de excretas. La recoleccion de desechos a el os juegos de azar y las estancias en entonos publicos como

mejorado, se cuenta con este servicio, sin embargo no dejan de generarse basureros parques, esquinas como una forma de socializacion o0
satélites y quema de basuras. eInexistencia o escases de espacios recreativos para los nifios, nifias Q“

y adolescentes
Ambiental
BIENESTAR
. FAMILIAR
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PRIMERA INFANCIA

La ley 1098 de 2006 o Cddigo de Infancia y Adolescencia, en su
articulo 29 establece que : La PRIMERA INFANCIA “ es la etapa
del ciclo vital en la que se establecen las bases para el
desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano.
Comprende la franja poblacional que va de los cero (0 ) a los
seis anos de edad. Desde la Primera Infancia los nifos y las
ninas son sujetos titulares de los derechos reconocidos en los
tratados internacionales, en la Constitucion Politica y en este
Cddigo. Son derechos impostergables de la Primera Infancia, la.
atencion en salud y nutricion, el esquema completo de
vacunacion, la proteccion contra los peligros fisicos y la
educacion inicial. En el primer mes de vida debera garantizarse

el registro civil de todos los nifios y las ninas. “i

BIENESTAR
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PRIMERA INFANCIA

Objeto de la ley de Primera Infancia Ley 1804 de 2016

(..) Establecer la politica de estado para el desarrollo Integral de la (,}“ g’
Primera Infancia de cero a Siempre, la cual sienta las bases #% =
conceptuales, técnicas y de gestion para garantizar el desarrollo mtegraluu_b.., ~
en el marco de la doctrina de |la proteccion integral.

Con ello busca fortalecer el marco institucional para el reconocimiento,
la proteccion y la garantia de los derechos de las mujeres gestantes y de
los nifios y ninas de cero a seis anos de edad, asi como la materializacion
del Estado Social de derecho.

W%
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PRIMERA INFANCIA

Modalidades de Atencion en el Centro Zonal Industrial de la
Bahia:

MODALIDAD

MODALIDAD
COMUNITARIA
HCB
TRADICIONAL

FAMILIAR :
FAMI'Y DIMF

PUBLICA

W%
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PRIMERA INFANCIA

NUMERO DE CONTRATOS Y EAS

N° CONTRATOS
MODALIDAD COMUNITARIA= 12
HOGARES INFANTILES= 5
CDI-DIMF =7

C ) 4 )

TOTAL CONTRATOS =24 TOTAL EAS= 21
\ 4
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PUBLICA

Oferta institucional del Centro Zonal

B —
R —

28 HCB
236 CUPOS CDI SIN A.
373 CUPOS DIMF

AREA URBANA
20 HCB
200 CUPOS CDI SIN A.

125 CUPOS CDI CON A.

508 CUPOS DIMF

AREA URBANA

340 CUPOS CDI SIN A
298 CUPOS DIMF

12 HCB

AREA RURAL:ZIPACOA
109 CUPOS CDI SIN A.
50 CUPOS DIMF

BT g

BIENESTAR
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Oferta institucional del Centro Zonal

AREA URBANA AREA RURAL: HIGUERETAL

231 CUPOS CDI SIN A CUPOS CDI SIN A.
45 CUPOS DIMF SIN A.

330 CUPOS DIMF CON A.

FAMILIAR



PRIMERA INFANCIA

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 656 14.670 15.702 $32.000.260.234
CONSOLIDADO ATENCION 656 14.658 15.678 $31.592.218.043

Agosto- 2019 Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 609 14.413 14.413 $27.785.887.398
EJECUCION CORTE - julio 607 14.387 14.537 $23.792.718.504

BIENESTAR
FAMILIAR
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TOTAL POBLACION ATENDIDA EN PRIMERA INFANCIA
SERVICIO HCB TRADICIONAL

METAS SOCIALES Y FINACIERAS PRIMERA INFANCIA 2019 -CZ INDUSTRIAL DE LA BAHIA

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera  TOTAL
Servicio Programados Programados Programadas Vigentes USUARIOS
Programadas Vigentes Vigentes ATENDIDOS
Vigentes
HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO CARTAGENA 411 5.343 5.343 9.103.732.200
(T) 5317
HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO SAN ESTANISLAO 16 224 224 363.925.280 224
(T)
HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO SANTA ROSA 28 364 364 620.205.600 364
(T)
HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO VILLANUEVA 20 260 260 443.004.000 260
(T)
475 6.191 6.191 10.530.867.080 6165

W%
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PUBLICA

TOTAL POBLACION ATENDIDA EN PRIMERA INFANCIA
SERVICIO CDI CON Y SIN ARRIENDO

METAS SOCIALES Y FINACIERAS PRIMERA INFANCIA 2019 -CZ INDUSTRIAL DE LA BAHIA

Nombre Servicio

CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI CON ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI CON ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL
CDI CON ARRIENDO -
INSTITUCIONAL INTEGRAL

Nombre Municipio

CARTAGENA
CARTAGENA
SAN CRISTOBAL
SAN ESTANISLAO
SANTA ROSA
SOPLAVIENTO
VILLANUEVA

VILLANUEVA

Unidades
Servicio

Programadas

Vigentes

16

Cupos
Programados
Vigentes

299
875
231
369
236

56
309

125

2.500

Usuarios Meta Financiera  TOTAL
Programados Programadas Vigentes USUARIOS
e ATENDIDOS
299 720.149.946 299
875 2.255.947.531 875
231 556.370.025 231
369 888.746.924 369
236 568.412.667 236
56 144.380.642 56
309 744.235.229 309
125 322.278.218 125
2.500 6.200.521.182 2.500

N))
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TOTAL POBLACION ATENDIDA EN PRIMERA INFANCIA
SERVICIO DIMF CON Y SIN ARRIENDO

METAS SOCIALES Y FINACIERAS PRIMERA INFANCIA 2019 -CZ INDUSTRIAL DE LA BAHIA

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Servicio Cupos Programados Usuarios Meta Financiera TOTAL
Programadas Vigentes Programados Programadas Vigentes USUARIOS
Vigentes Vigentes ATENDIDOS
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CARTAGENA 9 1.708 1.708 3.121.575.814 1.708

SIN ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CARTAGENA 4 446 446 829.664.810 446
CON ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SAN CRISTOBAL 1 45 45 82.242.922 45
SIN ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SAN ESTANISLAO 2 318 318 581.183.319 318
SIN ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SANTA ROSA 2 373 373 681.702.446 373
SIN ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SOPLAVIENTO 6 292 292 543.188.620 292
CON ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR VILLANUEVA 2 558 558 1.038.011.130 558 o0
CON ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL ‘)‘

26 3.740 3.740 6.877.569.061 3.740
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TOTAL POBLACION ATENDIDA EN PRIMERA INFANCIA
SERVICIO HOGARES INFANTILES

METAS SOCIALES Y FINACIERAS PRIMERA INFANCIA 2019 -CZ INDUSTRIAL DE LA BAHIA

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera  TOTAL
Servicio Programados Programados Programadas Vigentes USUARIOS
Programadas Vigentes Vigentes ATENDIDOS
Vigentes
HOGARES INFANTILES - CARTAGENA 5 860 860 2.071.334.298 860

INSTITUCIONAL INTEGRAL

HOGARES INFANTILES - SOPLAVIENTO 1 90 90 216.767.543 90
INSTITUCIONAL INTEGRAL

6 950 950 2.288.101.841 949

W%
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TOTAL POBLACION ATENDIDA EN PRIMERA INFANCIA
SERVICIO FAMI

METAS SOCIALES Y FINACIERAS PRIMERA INFANCIA 2019 -CZ INDUSTRIAL DE LA BAHIA

Nombre Servicio Nombre Unidades Cupos Usuarios  Meta Financiera TOTAL
Municipio Servicio Programados Programado Programadas USUARIO
Programadas  Vigentes S Vigentes S
Vigentes Vigentes ATENDID
0S
HCB FAMI-FAMILIAR CARTAGENA 84 1.008 1.008 1.844.901.996 1.008
TRADICIONAL
HCB FAMI-FAMILIAR SAN ESTANISLAO 2 24 24 43.926.238 24
TRADICIONAL
86 1.032 1.032 1.888.828.234 1.032

W%
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Operadores Modalidades Integrales: CDI y DIMF

OPERADOR

Fundacion Perseverar

Fundacion La Luz

Fundacion Casa Creativa

Asociacion Juvenil Visidon
Futura

Fundacion casa del nifio

Proactivar

Fundacién Hogar Juvenil
(supervision Industrial)

PUBLICA

NIT

806011578

900.199.454-1

900661644

806002258

806008935-1

806008986

890.481.163-4

MUNICIPIO

Cartagena

Villanueva

Cartagena

Cartagena

San Estanislao

Villanueva

San Cristobal
Soplaviento

Santa Rosa Del
Norte

Santa Rosa Sur
Arenal

Cartagena (cz
industrial)

7 Contratos

CDI - CON
ARRIEND
o

575
125

56

218

300

CDI - SIN
ARRIENDO

309
299

369

231

236

FAMILIAR SIN

ARRIENDO

265

700

318

45

373

743

FAMILIAR
CON
ARRIENDO

0

0
0

231

558

292

360
330

215

TOTAL
CUPOS

575

998

931

687

558

1233

2166

N° CONTRATO

0069--2019

0077-2019

0136-2019

0078-2019

0079-2019

0220-2019

FECHA
CONTRATO

22/01/2019

21/01/2019

21/01/2019

21/01/2019

21/01/2019

21/01/2019

29/01/2019

i
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Operadores Modalidad Comunitaria y FAMI 12 Contratos

CUPOS

TOTAL CUPOS

FECHA SUSCRIPCION

OPERADOR NIT MODALIDAD UDS BENEFICIARIOS CONTRATADOS N° CONTRATO CONTRATO
HCB TC 18 234 -
ASOCIACION VILLA VENECIA 806002698 [FAMI 4 48 0550-2018 17-dic-18
HCB TC 15 195 I
ASOCIACION POLICARPA SALAVARRIETA | 800050722 [FAMI 2 24 0551-2018 17-dic-18
24 312 312
ASOCIACION HCB UNIDOS POR LA PAZ 806004335 [HCBTC 0635-2018 19-dic-18
HCB TC 69 897 e
FUNDERSOCIAL 806013274 [FAMI 28 336 0555-2018 17-dic-18
HCB TC 28 364 -
ASOCIACION UNIDOS POR LA VIDA 806003965 [FAMI 6 72 0549-2018 19-dic-18
ASOCIACION PUERTA DE HIERRO
CORELCA HCB TC 13 169 169 0552-2018 17-dic-18
HCB TC 24 312 384
ASOCIACION SAN JOSE UNIDOS 806004938 [FAMI 6 72 0633-2018 18-dic-18
HCB TC 55 715 .
ASOCIACION MUNDO INFANTIL 800223014 [FAMI 15 180 0548-2018 17-dic-17
ASOCIACION SIMON BOLIVAR CESAR HCB TC 46 598 730
FLOREZ 800050385 [FAMI 11 132 0634-2018 19-dic-18
HCB TC 39 507 510
FUNDACION CASA CREATIVA 900661644 [FAMI 1 12 0556-2018 17-dic-18 )
HCB TC 75 975 1071
PROACTIVAR 806008986 [FAMI 8 96 0559-2018 17-dic-18
HCB TC 69 913 973 TAR
ASOCIACION JUVENNIL VISION FUTURA | 806002258 [FAMI 5 60 0557-2018 17-dic-18 AR




Operadores Modalidad Institucional : Hogares Infantiles

HOGAR INFANTIL COMUNITARIO LAS GAVIOTAS

HOGAR INFANTIL DULCES SUENOS

HOGAR INFANTIL COMUNITARIO LA ABEJITA

ASOCIACION SAN LUCAS DE CARTAGENA

HOGAR INFANTIL COMUNITARIO EL PORTALITO

PUBLICA

5 Contratos

806006345 Cartagena
890480805 Soplaviento
890404361 Cartagena
890480357 Cartagena

890480791 Cartagena

250

90

320

85

205

0109-2019

0128-2019

0110-2019

0108-2019

0119-2019

22/01/2019

22/01/2019

21/01/2019

21/01/2019

21/12/2019

N))

BIENESTAR
FAMILIAR




ACCIONES DESDE EL COMPONENTE DE SALUD Y
NUTRICION

* Seguimiento nutricional trimestral a los nifios y nifias y madres gestantes

* Socializacién de los diagndsticos de malnutricidn con los padres de familia y equipos interdisciplinarios de las EAS,
acompanamiento y seguimiento en la activacion de la ruta de atencién integral en especial en salud.

* Asistencia técnica en el componente de salud y nutricidon con énfasis en la transversalidad de cada uno de los
componentes.

* Gestidny articulacion con las entidades del SNBF, en apoyo a las EAS para brindar una atencidn, oportuna y con calidad a
los beneficiarios, a nivel municipal y departamental- ( JORNADAS DE SALUD, VACUNACION, DESPARACITACION,
PLANIFICACION FAMILIAR, IDENTIFICACION ETC.

e Gestion con Fundacion Orden Malta Colombia para suministro de alimentos y micronutrientes para la poblacion
identificada con mayor vulnerabilidad y coordinacion con FUNDACION alimentar por Colombia y IPS Casa Del Nifo.

* \Verificacion y seguimiento al cargue de la informacién seguimiento nutricional.
* Elaboracion del boletin trimestral de seguimiento nutricional.
* Orientacion y direccionamiento a las familias para la consecucién de sus derechos.

 Acompanamiento a las familias en la construccion de sus proyectos de vida a través del Convenio SENA _ ICBF “i

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



ACCIONES DESDE COMPONENTE FAMILIA,
COMUNIDAD Y REDES

* Consolidacion de las Fichas de caracterizacion socio familiar desde la herramienta digital
implementada por el ICBF

* Asistencia técnica a los equipos Psicosociales de las UDS para la elaboracion e
implementacion del POAI

* Realizacién de visitas de acompafiamiento en sitio a UDS de modalidades integrales para
fortalecer sus capacidades y practicas desde los diferentes componentes de calidad

* Los Operadores han seguido implementando la estrategia de RED DEL BUEN TRATO,
llevando a cabo acciones preventivas para contrarrestar el maltrato infantil en general las
diferentes formas de violencia en el contexto familiar y social.

* Los Operadores han implementado la Ruta de atencion en casos de amenaza,
inobservancia o vulneracion de derechos de los nifos, nifias y madres en gestacion.

W%

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



ACCIONES DESDE COMPONENTE PEDAGOGICO

e (Cada Unidad de servicio cuenta con su plan de trabajo o POAI, asi como con su Proyecto Pedagodgico, que
lo plantean acorde a las necesidades del grupo de atencidn.

* La planeacién pedagdgica gira en torno a las actividades rectoras de la Primera Infancia como son: el Arte,
la literatura, la exploracion del medio y el juego, las cuales estan interiorizadas por las agentes educativas.

 Es necesario seguir fortaleciendo las capacidades de los agentes educativos para lograr que este
componente aporte al maximo al desarrollo integral de los nifios y las nifias.

« Se cuenta con algunas experiencias exitosas de operadores que han marcado la diferencia en sus
proyectos pedagdgicos haciendo participes de su construccion a los nifios y nifias y sus familias.

« En esta vigencia se ha ido transversalizando el componente de salud y nutricion en las actividades
pedagdgicas especialmente para incentivar en los nifos hdabitos de vida saludable y practicas de
autocuidado.

 En Pasacaballos se viene desarrollando fortalecimiento a Madres Comunitarias por parte de la Caja de
Compensacion Comfenalco

* Las Madres Comunitarias del Barrio Ceballos y Albornoz reciben apoyo en dotacién de material pedagdgico
y acompafiamiento en el componente pedagdgico por parte de la Fundacion Puerto de Cartagena

 Un grupo de Madres Comunitarias de Cartagena reciben capacitacion en Modelo situado Mas + por parte
de la Corporacién Universitaria Americana, de igual manera otro grupo de Madres estan recibiendo\)
formacién en Gestién de Riesgos.

Transformacion de espacios pedagogicos en algunas UDS

BIENESTAR
. FAMILIAR
PUBLICA



PUBLICA

PRIMERA INFANCIA

Logros:

Cumplimiento de la meta social y financiera en un 85%

En la vigencia se ha fortalecido el proceso de supervision para verificar el cumplimento de
obligaciones contractuales relacionadas con los componentes de calidad de los servicios a las UDS y
EAS que suscribieron contratos de aporte.

Se viene fortaleciendo el proceso de asistencia técnica para mejorar la calidad en la atencion .

En cuanto al Diagndstico Nutricional mediante el sistema de seguimiento nutricional que tiene
concebido el ICBF se ha detectado una disminucién notable de casos de desnutricion aguda y
cronica, en especial en area rurales donde habia mayor incidencia de esta problematica. Lo cual
permite inferir que los programas dirigidos a la Primera Infancia estan generando un impacto en la
poblacion.

Los Operadores y sus equipos interdisciplinarios activan la Ruta para garantizar la atencion en los
casos de malnutricion aplicando las Resoluciones 5406 de 2015, la 1343 de 2019 y 0023 de 20109.
El seguimiento a las atenciones priorizadas mediante el reporte del aplicativo CUENTAME ha

o20
permitido la accidn intersectorial para posibilitar la garantia de derechos a los nifios y nifias. Estas Q’)

atenciones son: registro civil, afiliacion a salud, vacunacion, crecimiento y desarrollo, procesos

formativos, acceso a libros. BIENESTAR
FAMILIAR




PRIMERA INFANCIA

RETOS
* Lograr que el 100% de nuestros ninos y ninas reciban las atenciones priorizadas para lograr
su desarrollo integral

* Fortalecer el trabajo con familias para que éstas se empoderen de su relevante rol en Ia
formacion de los hijos, en ser garantes de derechos, que los nifos y nifas sean participes de
su propio desarrollo desde el contexto primario de la familia, donde sean valorados y
respetados para evitar cualquier tipo de vulneracidon, maltrato o violencia.

* Disminuir la alta tasa de casos de maltrato o violencia en cualquiera de sus formas hacia la
ninez a través de estrategias preventivas trabajando articuladamente con los Entes
Territoriales y todos los actores del SNBF

W%
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EXPERIENCIAS EXITOSAS

PREVENCION DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL Y LA
DROGADICCION A TRAVES DEL ARTE Y LA MUSICA.

INICIACION Y ESTIMULACION
TEMPRANA EN EL DEPORTE Y LA
RECREACION.

HOGAR INFANTIL ABEJITA “i
BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



EXPERIENCIAS EXITOSAS

LAS AVETURAS DE TEDDY VAMOS JUNTOS A EXPLORAR

CDI SANTUARIO NACIONAL- SAN ESTANISLAO DE KOSTKA &EQQ
FAMILIAR

PUBLICA



CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

N

A

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencidn
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

w

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

a

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

i}

BIENESTAR
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PUBLICA

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

4 Socl (DPS)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electroénico
Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances y resultados de la gestién institucional 00
El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Q“
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas

Y mas...

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA

EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer |la percepcion
de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se les
solicita diligenciar una evaluacion de la
misma

W%
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