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LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
CECILIA DE |A FUENTE DE LLERAS - ICBF

En uso de sus faculiades legales y estatutarias, en especial de las conferidas en el literal b) del
articulo 28 de la Ley 72 de 1979, el literal a) del articulo 28 del Acuerdo 102 de 1979 aprobado
mediante Decreto 334 de 1980, el articulo 78 de Ia Ley 489 de 1998, el paragrafo del articulo 11
de la Ley 1098 de 2008, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 7 de la Constitucion Politica establece que el Estado reconace Y protege Ia
diversidad étnica y cultural de la Nacién colombiana.

Que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ‘Cecilia de la Fuente dé.Lleras” -ICBF, creado
mediante la Ley 75 de 1968, reglamentada por los Decretos 2388 de 1979'y'1084 de 201 5,yde
conformidad con la Ley 72 de 1979, modificada por el Decreto 1471 de 1990 y:el Decreto 987 de
2012, modificado por el Decreto 879 de 2020 Por el‘cual se modifica’la,estructura del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, el Decrsto 936 de 2013 por el cual sé reorganiza el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, se reglamenta el inciso primero del articulo 205 de la Ley 1088
de 2006 y se dictan otras disposiciones y complémentariostrabaja por la prevencién y proteccion
integral de la primera infancia, infancia vy adolescencia, el fortalecimiento de los jovenes y las
famillas en Colombia, brindando atencion especialmente a aquellos en condiciones de amenaza,
inobservancia o vulneracion de sus derechos.

Que tal como lo establece el Mapa Estratégico ICBF-2019-2022, Ia misi6n del ICBF es promover
ef desarrollo y Ia proteccion infegral de los rifios, las niftas y los adolescentes, as/ como ef
fortalecimiento de las capacidades de los jévenes Y las familias como actores clave de los
enlomos protactores y principales agentes de transformacién social.

Que el enfoque diferencial &inico se sustenta en los articulos 1, 7, 10, 13, 63, 70, de a
Constitucién Politica, la cual reconoce al pais como un Estado pluriétnico y multicultural y
consagra derechos fundamentales relacionados con la diversidad cultural y linguistica, la
identidad, la participacion y la autonomia de los grupos étnicos.

Que en Colombia fa diversidad étnica hace referencia al reconocimiento y existencia de las
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palengueras (NARF), Puebios Indigenas y
el Pueblo Rrom o Gitano,

Que estos grupos tienen caracterlsticas histéricas ¥ culturales comunes, se conciben como
sujetos de derecho Individuales y colectivos, que cuentan con autonomia y gobierna propio; lo
que implica que toda politica publica dirigida a los grupos étnicos debe respetar las formas propias
de concebir el espacio y el tiempo que estos tienen que favorecer el didlogo intercultural.

Que el enfoque diferencial étnico se nutre de los principios de fa participacion, autonomia y
equidad, identidad cultural, territorio y diferenciacion positiva, entendida esta tltima premisa como
tratamiento especifico para las comunidades, $egun su proceso histérico y su cultura,

Que la Ley 21 de 1991, mediante la cual fue aprobado el Convenio No. 169 sobre pueblos
indigenas y tribales en palses independientes, adoptado por la 76° reunion de la Conferencia
General de la Organizacion Internacional del Trabajo (QIT), dispone la garantia de los derechos
de estos pueblos a mantener y fortalecer sus culturas, formas de vida e instituciones propias y a
participar de manera efectiva en las decisiones que les afectan.
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Que el articulo 10 de 1a Ley 1098 de 20086 dispone que el principio de “Coresponsabitidad” implica
la concurrencia de actoras y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de
los nifios, las niftas y los adolescentes. La familia, la sociedad y el Estado son corresponsables
en su afencion, cuidado y proteseion.

Que el paragrafo del articulo 11 de la Ley 1098 de 2006 establace que: E! Institufo Colombiano
de Bienestar Familiar, como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
mantendré todas las funciones que hoy tiene (Ley 76/68 y Ley 7%/79) y definird los finearnientos
técnicos que las entidades deben curnplir para garantizar los derechos de Ios nifios, las nifias y
los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento. Asi mismo coadyuvard a los entes
nacionales, departamentales, distritales y municipales en la ejecucion de sus politicas publicas,
sin perjuicic de las compelencias y funciones constiticionales y legales propias de cada ung de
ellas.

Que |a Presidencia de la Republica, a través del Decreto 4633 de 2011 “‘por medio del cual se
dictan medidas de asistencia, atencion, reparacién integrai y de restitucion de derechos
territoriales a las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades Indigenas”; el Decreto
4634 de 2011 “Por el cual se dictan medidas de agistencia, atencién, reparacion integral y
restitucian de tierras a las victimas pertenecientes al pueblo Rrom o Gitano” y el Decreto 4835
de 2011 *Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencién, reparacién integral y de restitucion
de tierras a las victimas pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenquerag’; ha establecida las normas que rigen la atencion, asistencia y reparacién integral a
|as victimas de grupos étnicos, y en general, reconocen que el confiicto armado en Colombia ha
tenido un impacto desproporcionado sobre estos grupos, ocasionando dafios a su cultura,
violacidn y riesgos al derecho a ia vida colectiva e individual y al-medic ambiente. Lo anterior
significa que, las medidas adoptadas a través de las isposiciones citadas responden a las
necesidades especificas de los grupos étnicas, teniende en cuenta la normafividad v
jurisprudencia aplicable a cada uno de ellos.

Qus las bases del Plan Nacional de Desarrolio — PND 2018-2022 "Pacto por Colombia, Pacto
por fa Equidad”, las cuales, de conformidad con lo dispuesta en el articulo 2 de fa Ley 1955 de
2019 hacen parte integral det PND, en el capitule "Pacto por la equidad de oportunidades para
grupos éfnicos: indfgenas, negros, afros, raizales, palengueros y Rrom”, prevén que se deben
adoptar medidas y acciones estraiégicas bajo el principio de prograsividad y no regresividad de
los derechos, para dvanzar en su materializacion.

Que eh consecuencia, es necesario desarrollar estrategias encaminadas a brindar atencién de
maneradiferenciada a los grispos étnicos, para conseguir una politica social moderna y promaover
la equidad, apoyar su desarrollo cultural, asi como fortalecer los instrumentos y mecanismos de
caracterizacion yfocalizacion de poblacion gtnica, atender las particularidades de la territorialidad
colectiva y conectar los territorios, gobierno y poblaciones, entre ofras acciones.

Que el precitado capitulo de las bases del PND, recoge medidas y acciones estratégicas de
politica publica y establece que “(...) &l gjercicio efectivo de derechos colecfivos e individuales
demanda acciones diferenciadas que generen condiciones de equidad en el acceso a bienes y
servicios para avanzar en la inclusion social, cultural y econdmica de marnera sustentable. Estas
acciones afimativas repercutiran positivamente en la superacion de la discriminacion y asi
garantizarén que los grupos éinicos cuenten con igualdad de oportunidades frenfe al resto de

colombianos”.

Que tal como se menciona en el Pacto X! de las Bases Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por la Equidad de Oportunidades para Grupos Etnicos: Indigenas, Negros,
Afrocolombianos, Raizales, Palenqueros y Rrom®, para &l afio 2017 la atencion integral brindada
a los nifios y las nifias con pertenencia étnica en primera infancia cubrié apenas al 26% de la
poblacién total, razén por la cual, en el Ogjetivo 3 de dicho Pacto se astablecié una estrategia
transversal para aumentar la atencion integral de los nifios con pertenencia étnica desde [a
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primera infancia hasta fa adolescencia, particularmente en la ruralidad ¥ en jos territorios de difici!
8Ccese, y propender por fa armonizacién en la definicion de las afenciones priorizadas, con lo
dispuesto en fos planes de vida de jos pueblos y comunidades étnicas sobre cuidado Y desarrolio
infantil,

Que como respuesta a los compromisos que planiea el PND 2018-2022, el ICBF definié sus
apuestas estratégicas para el presente periodo de gobiemo a través del Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022, En este determind como visidn: “Lideraremos Ia construccion de un pals en el que
los nifios, nifias, adolescentos y jévenes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de
violencias”; con énfasis en el desarrollo de las condiciones de equidad e igualdad de
oportunidades respondiendo al proposite fundamental del PND 2018-2022 y centrando la
atencion en las poblaciones y territorios con mayores brechas.

Que el 9 de enero de 2014 se suscribié el Acuerdo de Voluntades entre el ICBF y las autoridades
de los pueblos indigenas Kogui, Arhuaco, Wiwa y Kankuamo, con el objetivo de desarroliar “un
nuevo modelo de programa étnico”. Esta actuacion fue retomada en el afio. 2017 por el ICBF,
siendo ratificada el 5 de diciembre de 2018, para iniciar |4 implementacion del Plan de Trabajo
para la construccion y posterior ejecucion del Modelo de Atencion Integral para los cuatre pueblos
indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta. h 7 '

En concordancia con ia ratificacién de 2018 del Acuerdo de Voluntades pactado con los cuatro
pueblos de la Sierra Nevada de Santa Marta, se establecié la siguiente estrategia; "E/ ICBF, en
arffculacion con las entidades del SNBF, disefiaré e impleméntard un modelo de atencidn integral
8tnica para los nifics, las niffas, los adolescentes y las familias de. estas comunidades, gue
permita Ia legada a teritorios dispersog o de dificil acceso de manera aticulada y pertinenfe. E/
modelfo se construird de manera conjunta con las comunidades, empezando con un gjercicio
piloto con los cuatro pueblos de la Sierra Nevada de Santa Marta".

Que de acuerdo can lo establecido en el articulo 2.4.1.5 del Decreto 1084 de 2015, ias actividades
que realicen los agentes del Sistema. Nacioial de "Bienéstar Familiar, con el fin de prestar el
Servicio Publico de Bienestar Familiar, deberan cumplirse con estricta sujecién a las normas del
servicio y a los reglamentos establecidos por el ICBF.

Que por medio dé’iquesolucién 1264 de 2017, el ICBF adoptd el Modelo de Enfoque Diferencial
y de Derechos, Esf& documento permite avanzar en igualdad con equidad soclal, a través de Ia
implementacion de estrategias y medidas en funcién de cada sujeto individual o colectivo. Por
ello, se hace necesario disediar una oferta particular o incluir ajustes a ia oferta regular para que
la poblacién, en reconocimiento.de su diversidad, pueda acceder en igualdad de condiciones a
los servicios que ofrece la entidad.

Que con el fin de dar cumplimiento a la precitada norma y a la mision institucional del ICBF, la
atencion integral a.los grupos étnicos se soporta en la contribucién que hace la entidad al
bienestar, armonia 'y buen vivir de dichos pueblos y sus comunidades, con el fin de que se
fortalezcan como entornos protectores Yy garantes de derechos de las comunidades indigenas y
sus familias, en especial de los nifios, nifas, adolescentes Yy jévenes indigenas.

Que en respuesta a lo propuesto por el PND 2018-2022, el Mapa Estratégico ICBF 2019-2022 y
el Modelo de Enfoque Diferencial y de Derechos, el ICBF, a través de sus direcciones misionales
de primera infancia, nutricion, adolescencia ¥ juventud, familias y comunidades y proteccion ha
definido como una de sus principales estrategias, la implementacién del piloto Modelo de Atencion
Integral-MAI con los cuatro pueblos indigenas de a Sierra Nevada de Santa Maria.

Que como aspscto importante de la esencia parlicipativa del Piloto Modelo de Atencién Integral-
MAI, en concordancia con el articulo 7° de la Canstitucién Politica de Colombia, se realizé un
praceso de concertacion con las autoridades tradicionales de los cuatro pueblos de la Sierra
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Nevada de Santa Marta, con &l fin de establecer la linea técnica de atenclon a través del referido
piloto de modelo de atencion integral.

Que en desarrollo del mencionado proceso, en el afio 2019 se levaron a cabo siete (7) encuentros
presenciales intercalados entre las ciudades de Valledupar y Santa Marta, y cinco (5) encuentros
virtuzles en e afio 2020. En cada uno de ellos, participaran delegados de los cuatro pueblos
indigenas de la Sierra Nevada de 3anta Marta, sus asesores, algunas autoridades y un equipo
técnico del ICBF.

Que a través del pilote Modelo de Atencién Integral-MAI se realizara acompafiamiento familiar,
comunitario y convergencia de oferta en el territorio de la Sierra Nevada de Santa Marta, mediante
la financiacion de acciones enmarcadas en cuatro componentes, denominados “Horcones™ (i)
Horcon de prevencién de vulneraciones y proteccion de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes
de los pueblos; (i) Horedn de apoyc a la seguridad alimentaria y nutricional para los Nifios, Nifias,
Adolescentes y Jévenes; (jif) Horcon de revitalizacién de la identidad cultural para fortalecer a las
Famitias y Comunidades y (iv) Horcén de fortalecimiento del geblerno propio v la participacion
para la garantia de derechos de los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes.

Que de esta manera, se busca contribuir a la pervivencia fisica y cultural de las familias y
comunidades de los pueblos indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta, mediante |a
promocion de la articulacion interna de la oferta éinica del ICBF y la articulacién externa con el
Sistama Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), para logtar una implementagion que promueva
un mayeor desarrolio y 1a proteccion integral de las nifias, nifios, adolgscentes y jovenes de
comunidades étnicas, desde el reconocimiento del territorio, 1a-dutonomiay la autodeterminacion
de los pueblos.

Que conforme con lo dispuesto en articulo 34 del Decreto 987 de 2012, la Direccién de Familias
y Comunidades del ICBF tiene, entre ofras, las funciones de 1. Liderar fa implementacion de las
politicas, planes, programas y proyectos relativos a la familia y comunidad dentro del ICBF,
definidos por el Deparfamento Administrativo para la Prosperidad Social y por las demas
entidades y organismos competentes ¥, {...) 7. Definir los lineamjentos y politicas generales que
deben ser tenidos en cuenta en Ja Implementacion de los programas ¥ proyectos de famiffa y
comunidad. {...)

Que de conformidad con &l Anexo Orientaciones ante 1a Contingencia del GOVID-19 para el
disefio y desarrollo de Lineamientos Técnicos y Manuales Operativos V1 (A1.P14.DE) del
Proceso de Direccionamiento Estraiégico, la Direccion de Familias y Comunidades adelantd ia
validacién del Manual Operative Piloto Modelo de Atencién Integrai-MAI con la Direccion de
Pianeacién, y Control de Gestién, la ciudadania, las direcciones misionales, las Direcciones
Regionales ICBE de Cesar, La Guajira y Magdalena y los pueblos indigenas de la Sierra Nevada
de Sania Marta,.realizandose los correspondientes ajusies, de acuerdo con las observacionas
recibidas.

Que el 20 de enero de 2022 el ICBF expidio la Resofucién 276 de 2022 mediante la cual adoptd
el Manual Operativo Piloto del Modelo de Atencion Integral MA! - MO26.PP Version 1 para
articular la oferta del ICBF y brindar una atencion colectiva y comunitaria, acorde con los Usos y
costumbres de los pueblos indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta.

Que la Direccion de Familias y Comunidades denlé ajustar la version 1 del citado Manuai
Operativo antes de su implementacion, con el propusito de de articular conceptual y
operativamente el Modelo MAI con las Direcciones de Primera infancia, Nutricion, Infancia,
Adolescencia y Juventud y Proteccion, Por ello esta nueva version del piloto resalta el enfoque
de integracion de oferta institucional del piloto desde la atencién a los miembros de las
comunidedes focalizadas, destaca la construccién conjunta mediante |a articulacion de los
servicios misionales del ICBF y en el marco de las necesidades de los pueblos de Ia Sierra; ¥y
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delimita las competencias del ICBF para posibilitar la convergencia de oferta para cada pueblo
con el sector plblico y privado.

Que en consecuencia se adecuaron las actividades y las descripciones de los cuatro Horcones
que integran la fase de implementacion del piloto, con el objetivo de materializar la articulacién
entre los servicios ofertados por las misionales del ICBF y brindar una atencién de calidad a los
beneficiarios.

Que el Horcon de prevencién de vulneraciones Yy proteccion de los nifics, nifias, adolescentes y
jévenes de los pueblos se desarrollara a partir de actividades en las que se ponen en dialogo las
formas propias de crianza y lo establecido en el Lineamiento Técnico Administrativo e
Interjurisdiccional para ef restablecimiento de derechos de nifics, nifias y adolescentes indigenas
con sus derechos inobhservados, amenazados o vuinerados del ICBF, aprobado y protocolizado
por Iz Mesa Permanente de Concertacion el 11 de diciembre de 2019 en la sesion ntimero 8, con
el fin de que esas dos visiones confluyan en un Plan de Accién que marque la ruta para la
prevencion y proteccion de los derechos de las Nifas, Nifios, Adolescentes y Jévenes de estas
comunidades. A

Que el Horcon de apoyo a la seguridad alimentaria y nutricional péfa los Nifos, Nifas,
Adolescentes y Jovenes, se enfocara en actividades en las que se establece una Estrategia de
Infarmacién, Educacién y Comunicacion ¥ se impulsaréri-practicas alimentarias relacionadas con
la produccidn, preparacion y consumno de alimentos que aperten al fortalecimianto de la educacion
alimentaria y nutricional en estas comunidades. Asl'mismo, de manera transversal, se centrara
en el impulso de la lactancia matema segn lo identificatld en el tamizaje nutricional que
acompafiara el proceso de caracterizacion,

Que el Horcon de revitalizagion: Qe_ la identidad cultural para fortalecer a las Familias y
Comunidades se dirigira al fortalecimiiento contynitario y familiar a través de la transmision de
saberes, por medio de actividades en las. que & instauraran diglogos intergeneracionales e
interculturales en torno al desarrollo de practicas tradicionales que concurriran y se materializaran
en la creacitn de un proyecto de vida para fos Nifios, Nifias, Adolescentes y Jévenes.

Que igualmente’el Horcon de fortalecimiento del gobiemno propio y la participacién para la garantia
de derechos de Ié‘éﬁNiﬁos, Nifias, ;Adolescentes y Javenes estara enfocado en la generacion de
capacidades en el liderazgo, mediante actividades integradas por las visiones indigenas de
participacién y gobierno propio con las herramientas de derecha. Esta confiuencia reflgjara una

ruta due.involucre.a las comunidades con otros organismos estatales, asi como una guia para la
formacién.en liderazgo. g

Que los citados ajustes al manual operativo tienen varias finalidades a saber: (i) robustecer el
enfoque colectivo y comunitario de la implementacién del piloto, (i} posicionar la articulacion
interna del ICBF 'y enmarcar los objetivos en las competencias de la entidad respecto de Ia
"Promocicn del desarrolio y fa proteccién integral de los nifios, nifias y adolescentes, asl como of
fortalecimiento de las capacidades de los Jjovenes y las familias como actores claves de los

entomos protectores y principales agentes de transformacion sociaf’.
Que en atencion a lo expuesto y con el fin de cualificar los programas de atencién a grupos étnicos
del ICBF se hace necesario adoptar el Manual Operativo Piloto - Modelo de Atencitn Integral ~
MAI MO26.PP Version 2 a través del presente acto administrative.
En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Adoptar el Manual Operativo Piloto - Modeto de Atencién Integral — MAI
MO26.PP Version 2.
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ARTICULO SEGUNDO. El Manual Operativo Piloto Modelo de Atencion Integral-MAI,
adoptado mediante la presente Resolucién, es de obligatoric cumplimiento, especialmente para
la. Subdireccion General, la Direccion de Primera Infancia, de Nutricién, de Infancia, de
Adolescencia y Juventud, de Famifias y Comunidades y la Direccidn de Proteccion y las areas
del ICBF, servidores publicos y demas colaboradores que presten, asesoren u orienten el Servicio
Publico de Bienestar Familiar.

ARTICULO TERCERO. Ordenar a la Direccion de Familias y Comunidades la adopcion de las
medidas necesarias para la divulgacion y aplicacion del Manua! Operativo Pliole Madelo de
Atencion Integral-MAI, del que se hace referencia en el articulo primero del presente aclo
administrativo.

ARTICULO CUARTO Publicar en la pagina web del ICBF www.ichf.gov.ca, el Manual Qperativo
Piloto Modelo de Atencion Integral-MAI adoptado mediante ia presente Resclucion.

ARTICULO QUINTO. La presente Resolucion tige a partir de su publicacion y deroga la
Resolucion 276 de 20 de enero de 2022. cu ol :

PUBLIQUESE, COMUNIQUBESE Y CUMPLASE -
" { a0
Dada .
rd
INA MARIAARBELAEZ ARBELAEZ
Directora General

ROL NOMEBRE CARGO VISTOS BUENGS
Aprobo | Lliiana Pulldo Villamil Subdireciora General . DY T
Aprobé | Francisco Pulido Acuia " Cirector de Familias'y Comunidades NN
Aprabd | Edgar Leonardo Bojaca Castro Jefe Oficina Asesora Juridica S |\".I
Revisd | Marla Mercedes Lépez Mora Asesora de la Direccion General

Revisd Fernando Aguirre

Asesora de la Subdireccion General

Revisé Martha Lucia Movilla Subdirectora de Gestian Tacnica para 1a il
Atencién a ta Familia y Comunidades (E) et
Reviso | Veronica Castra Murille Subdirectora de Operacion de la Atencidn a la _-%
Familia y Comunidades .
Revisé Daniel Eduardo Lozano Bocanegra/ Oficina Asesora Juridica —
Daniela  Alglandra  Raodriguez L2 Dando. b febries
Ocampo
Proyectd | Divana Garcia Montero Contratista de la Direccion de Familia y | 72
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