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1. PRESENTACION

El Plan de Gestion Ambiental de la Regional Boyaca como herramienta de planificacién, inicia con el
analisis del contexto interno y externo, las necesidades y expectativas de las partes interesadas, la
identificacion y valoracién de aspectos e impactos, requisitos legales y otros requisitos, gestién de
riesgos del Sistema; asi como, los resultados de la aplicacién de las herramientas Lista de Chequeo y
Encuesta de Percepcion Ambiental.

El anterior andlisis, se realiza con el propdsito de generar buenas practicas ambientales, la mejora
continua y la proteccién del medio ambiente.

En consecuencia, del diagnostico, se formulan los siguientes Programas:

- Comunicacién y Sensibilizacion Ambiental
- Manejo de Residuos Solidos

- Manejo de Vertimientos

- Manejo del Parque Automotor

- Manejo de Zonas Verdes

- Gestion Ambiental Contractual

- Consumo Sostenible

- Situaciones de emergencia ambiental

- Calidad del aire (Aire-ruido-PEV)

- Planificacién de recursos del Eje Ambiental

Cada programa, para facilitar su implementacioén, se estructura a través de Fichas Ambientales, estos
sSon unos instrumentos que responden a las preguntas: ¢Qué?, ¢Quién?, ¢Como?, ¢Cuando? y
¢,Donde? implementar las medidas de prevencién y control de los aspectos e impactos ambientales y
las acciones para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros requisitos que aplican a la Regional
Boyaca.

La formulacion e implementacion de los Planes de Gestion Ambiental es liderada por la Direccion
Administrativa y las Coordinaciones Administrativas en las Regionales; este plan tiene una vigencia de
un afo y su actualizacion se realizara teniendo en cuenta la G4.SA Guia de Actualizacion de los Planes
de Gestion Ambiental, en concordancia con las politicas que en materia ambiental establezca el
Gobierno Nacional.
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Asi mismo, dentro de este plan se daran las indicaciones para realizar el seguimiento a los resultados
obtenidos por la implementacién de los programas (indicadores e indice de desempefio), al igual que
las directrices respecto a los recursos necesarios para su implementacion.

1.1 ALCANCE

Este Plan de Gestion Ambiental inicia con el diagndstico, continua con la formulacion de acciones de
prevencion, mitigacion, control y minimizacion de los impactos ambientales asociadas al
funcionamiento de la Regional Boyacda y sus Centros Zonales, y finaliza con las indicaciones para el
seguimiento a las actividades definidas.

1.2 OBJETIVOS

& Realizar diagnoéstico de la situacibn ambiental de la Regional Boyacd, incluyendo la
identificacion y valoracion de los aspectos e impactos ambientales, cumplimiento de los requisitos
legales y otros requisitos; asi como, los resultados de la identificacién contexto interno y externo,
necesidades y expectativas de las partes interesadas y riesgos del eje ambiental.

& Establecer los programas de manejo ambiental que permitan la prevencién, mitigacion y control
de los aspectos e impactos ambientales y cumplimiento de los requisitos ambientales derivados de las
actividades desarrollas en la Regional Boyaca.

& Determinar los recursos y responsables necesarios para el desarrollo de las acciones de manejo
ambiental.

& Realizar seguimiento y evaluacion a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental de la
Regional Boyaca.

1.3 POLITICA Y OBJETIVO AMBIENTAL

1.3.1 POLITICA AMBIENTAL

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso con la
proteccion del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas ambientales, cumple
los requisitos legales y otros requisitos, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales
asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel; efectuando
acciones que permitan minimizar los efectos adversos del cambio climatico, aportando al cuidado del
ambiente y la sostenibilidad, a partir de las necesidades y expectativas de las partes interesadas,
para con ello contribuir al bienestar de los nifios, nifias, adolescentes, familias y colaboradores del
ICBF.
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1.3.2 OBJETIVO DEL EJE AMBIENTAL

Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:

¢» La Promocion de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y
operadores.

[
Qat

Consumo sostenible de los recursos agua, energia y papel.

()
L 20

Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos sélidos producidos por la Entidad.
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2. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El diagnostico ambiental se realiza analizando los resultados de la identificacion y valoracion de
aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos, andlisis DOFA, partes
interesadas y riesgos; asi como los resultados de la aplicacion de herramientas lista de chequeo y
encuesta de percepcion ambiental.

Los resultados del analisis del diagndstico se utilizan como base para las actividades del ciclo PHVA
de los programas de los planes de gestion ambiental.

2.1INFORMACION GENERAL

La Regional Boyacéa ubicada en la ciudad Tunja presta sus servicios en los siguientes centros zonales:

Tabla 1. Sedes Regional

CENTRO ZONALY UNIDAD LOCAL DIRECCION

Sede Regional Boyaca Carrera 6 No. 73 — 98 Barrio Palos

Verdes
Centro Zonal Chiquinquira Calle 17 # 8 - 46 Piso 2 Parque Julio

Flores

Centro Zonal Duitama Calle 22 # 17_A - 07 Barrio San
Vicente

Centro Zonal El Cocuy Carrera 4 # 7 - 39 Barrio Santa Cecilia

Centro Zonal Garagoa Calle 8 # 8 - 42 Barrio Santa Barbara

Centro Zonal Miraflores Carrera 6 # 5 - 13 Barrio El Rayo

Carrera 12 # 18 - 80 Barrio José

Centro Zonal Moniquira Joaquin Mota

Centro Zonal Otanche Carrera 5 # 4 - 13 Barrio Centro

Carrera 3 Calle 16 Esquina Barrio
Centro,
Carrera 2 Calle 9 Esquina Barrio La
Capilla
Carrera 9 # 11 - 41 Barrio Centro
Carrera 9. N0.10 — 7 Edif 2
Centro Zonal Tunja 1 (Especializado Carrera 11 # 7 - 39 Sur Piso 2 Barrio
En Prevencidn) Libertador
Centro Zonal Tunja 2 (Especializado
En Proteccion)

Centro Zonal Puerto Boyaca

Centro Zonal Soata

Centro Zonal Sogamoso

Calle 22 # 9 - 08 Barrio Centro
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2.2 CONTEXTO DEL EJE AMBIENTAL

Dentro del contexto interno, desde el ailo 2008 se vienen adelantando, acciones asociadas a la
promocioén, cuidado, proteccion del medio ambiente, implementacion de buenas practicas y el
cumplimiento de requisitos y otros requisitos con el objetivo de minimizar los impactos que se generan
al medio ambiente por causa del desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en ICBF, esto a
través de la implementacion de la norma ISO 14001:2015, desde la cual se promueve a la mejora
continua teniendo como priorizacion el uso eficiente de los recursos de agua, energia y papel,
aprovechamiento en la generacion de residuos, y de esta manera realizar acciones encaminadas al
cumplimiento de la politica involucrando las necesidades y expectativas de las partes interesadas; y
asi contribuir con el bienestar de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, familias y colaboradores del
ICBF.

e Contexto general de la Regional Boyaca.

El Departamento de Boyaca estéa situado en el centro del pais, en la cordillera oriental de los Andes;
localizado entre los 04°39'10" y los 07°03'17" de latitud norte y los 71°57°49" y los 74°41°35" de longitud
oeste. Cuenta con una superficie de 23 189 km?, lo que representa el 2,03 % del territorio nacional.
Limita por el norte con los departamentos de Santander y norte de Santander, por el este con los
departamentos de Arauca, Casanare y con el pais vecino de Venezuela, por el sur con Cundinamarca,
y por el oeste con Cundinamarca, Caldas y Antioquia. Se caracteriza por tener climas frios, templados
y calidos, los centros zonales se encuentran ubicados en diversas zonas y distribuidos en
Temperaturas que estan desde los 38 °C (Puerto Boyaca) a 8°C (Tunja), por ende, cada uno cuenta
con particularidades las cuales se deben contemplar para su funcionalidad.

Ninguna de las infraestructuras requiere de tramite o permiso para su funcionalidad; sin embargo; para
la sede Regional se realiza caracterizacion de vertimientos de agua residual doméstica anualmente,
cumpliendo con requisito exigido por la empresa de servicio de acueducto y alcantarillado Veolia y la
corporacion auténoma de la regional Boyaca, bajo el cumplimiento de la Resolucién 631 de 2015.

e Conexion de servicios publicos:

Todas las sedes que conforman el ICBF Regional Boyaca cuentan con conexién a servicios publicos
(acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica y en el caso de centros zonales como Moniquird y
Miraflores se cuenta con servicio de gas doméstico), ninguna sede presenta conexiones con desagie
a pozos sépticos; es de sefialar que los centros zonales como: Moniquira, El Cocuy y Soata no se le
registran pagos de los consumos del servicio publico de acueducto, toda vez que comparten el medidor
con los hogares infantiles quienes a su vez se hacen cargo de la facturacion y pago del mismo por lo
tanto no se tienen en cuenta para el reporte de indicadores de ahorro de agua.

e Avancey cumplimiento en la implementacion del PGA:
Respecto al Plan de Gestion Ambiental del afio 2023, se realizaron las actividades programadas conforme
a la periodicidad de reporte manteniendo el indicador mensual en optimo y el cumplimiento de la vigencia
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al 100%. Asi mismo, es preciso sefialar que, durante el periodo de la gestién, la implementacion de
medidas eficientes para el control operacional de los aspectos e impactos ambientales generados por
el desarrollo de nuestras actividades, permitieron obtener logros positivos reflejados en los indices de
desempefio ambiental.

El desarrollo de los programas del cronograma de actividades del plan de gestion ambiental, tuvieron
los siguientes logros a lo largo de las vigencias 2022 y 2023:

Durante la vigencia 2022 la implementacion de medidas fueron eficaces para el control operacional de
los aspectos e impactos ambientales generados por el desarrollo de las distintas actividades
planeadas, permitieron obtener logros positivos reflejados en los indices de desempefio ambiental, los
cuales se realizaron mediante la formacion de nuevos acuerdos interinstitucionales de los cuales se
abarcaron temas como la reutilizacion de residuos aprovechables con la fundacién Hunzarte y la
asociacion de recicladores ECA - creciendo juntos, capacitaciones del ahorro y uso eficiente de agua
y energia con empresas como EBSA y Veolia; disposicion final de residuos soélidos ordinarios el cual
se hizo con una caminata de senderismo por el parque ecoldgico de pirgua (relleno sanitario) el cual
fue dirigido por Urbaser ESP, asi como el acompafiamiento de sensibilizaciones por parte de la
Corporacion autbnoma de Boyaca.

e Alcance de la comunicacion a 442 colaboradores en charlas, sensibilizaciones y capacitaciones
de manera virtual, presencial, caminatas lo que corresponde al 36.9% de la poblacion y
cumpliendo con la meta del indice de desempefio, por otra parte, también se realizaron correos
masivos con tips, informacién y fechas especiales de caracter ambiental.

e Se tuvo el aprovechamiento del 68% de los residuos sélidos generados en las actividades de
desarrollo en la sede regional, estos derivados a jornadas de orden y aseo y eliminacion
documental.

e Se gestiono el 86.2% de los residuos de caracter especial y peligroso de la sede regional, en
campafia posconsumo adelantada por la gobernacién de Boyaca.

Dificultades

e En el indice de consumo de papel se evidencia el aumento en el consumo de resmas, teniendo
en cuenta que durante esta vigencia se imprimieron documentos soporte necesarios de las
vigencias 2020 y 2021 obteniendo como resultado el reporte de 2331 resmas sin cumplir el
indice de desempefio.

e Incumplimiento en las metas del indicador de consumo sostenible de agua, teniendo en cuenta
gue la linea base de esté se encontraba basado en los consumos de las vigencias 2020 y 2021
en donde las infraestructuras no tenian la presencialidad y para la vigencia 2022 se aumentaron
significativamente, aunado a lo anterior se presentaron fallas en los medidores de agua de 3
centros zonales y fugas en los tanques aéreos los cuales no se pudieron corregir oportunamente
toda vez que no se contaban con insumos de ferreteria.
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Durante la vigencia 2023:

En la ejecucion de actividades planteadas en el cronograma del PGA, se ejecutaron conforme a la
periodicidad estipulada, teniendo como resultado cada evolucion de indicador mensual en optimo, se
encaminaron estrategias pedagogicas con el objetivo de involucrar a todos los colaboradores desde
una perspectiva diferente, llevandolos a conocer la realidad desde otros escenarios, para ello se
realizaron caminatas ecoldgicas, alianzas estratégicas como ECAS, CAR y ESP, campafas de
motivacion y participacion, evacuacion de bodega de deteriorados entregados al gestor ECO-
COMPUTO 1604 unidades (CPU, monitor, mouse).

e Alcance de la comunicacién a 292 colaboradores en charlas, sensibilizaciones y capacitaciones
de manera virtual, presencial, caminatas lo que corresponde al 22.2% de la poblacion y
cumpliendo con la meta del indice de desempefio, por otra parte, también se realizaron correos
masivos con tips, informacion y fechas especiales de caracter ambiental.

e Se tuvo el aprovechamiento del 52.9% de los residuos soélidos generados en las actividades de
desarrollo en la sede regional, estos derivados a jornadas de orden y aseo y eliminacion
documental.

e Se gestiono el 98.9% de los residuos de caracter especial y peligroso de la sede regional, en
camparfia posconsumo adelantada por la gobernacion de Boyaca.

Dificultades

Fallas en medidores de agua y energia, el tramite frente a las empresas de servicios publicos los
cuales fueron extensos dificulté la identificacion pronta de las falencias que presentaban estos equipos,
los cuales estaban presentando consumos alarmantes.

En el centro zonal de Soata se identificO que se encontraba conectadas las redes eléctricas de los
equipos computo al CDI que funciona a un costado, se realiz6 la debida separacion de estas
generando aumentos ene energia.

Las jornadas de fumigacion lejanas, generando presencia de vectores como el pito, el cual es trasmisor
de enfermedad de Chagas.

Resultados indicadores
A continuacion, se describen los resultados de los indicadores formulados para la gestion ambiental,

correspondientes a cada cuatrimestre de la vigencia 2023, en donde se ilustran los analisis, dificultades
y estrategias a implementar para su mejoramiento:
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Grafica 1 Resultado indicador consumo de agua 2022
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Fuente: Resultados indicadores 2022

Gréfica 2 Resultado indicador consumo de agua 2023
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Durante el 2022, se evidencia el aumento de los consumos dado que el indicador se encontraba
establecido bajo las vigencias 2020 y 2021; por lo tanto, los consumos eran muy bajos, viéndose
seriamente afectado para el primer corte quedando el indicador en critico, se realizan las debidas
acciones a fin de realizar la identificacion de causas estableciendo que: la presencialidad y la poblacion
flotante fueron mayores generando consumos, averias. En consecuencia, se puede determinar que
existe una mayor demanda y uso del recurso hidrico en las diferentes actividades, tales como: lavado
frecuente de manos, descargas de sanitarios, consumo de elementos de cafeteria, limpieza de
instalaciones, mantenimiento de zonas verdes, eventos masivos, etc. Teniendo como resultado del
indicador en adecuado superando la etapa de critico del primer cuatrimestre.

Para la vigencia 2023, se presentaron diversas situaciones encaminadas al aumento de consumos,
estos se debieron a problemas con los medidores de agua y energia, ocasionando cambios
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significativos, los cuales tuvieron soluciones para el segundo cuatrimestre de la vigencia, siendo de
esta manera que se reflejo los consumos per capita acorde a los centros zonales, sin embargo se
siguen presentando fallas en el centro zonal de Duitama que por ser una infraestructura en arriendo
embargada, las correcciones son dificiles de realizar. Para los ultimos cuatrimestres se refleja los

estados Optimos de los consumos para la regional.
Gréafica 3 Resultado indicador consumo de energia 2022
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Gréfica 4 Resultado indicador consumo de energia 2023
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e Ejecucion de recursos eje ambiental

Para la vigencia 2022 se realiz6 asignacion de recursos para la sostenibilidad del sistema de
gestion ambiental, con lo cual se priorizaron las necesidades que requerian mayor atencion en
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la regional Boyacé a fin de dar cumplimiento a requisitos legales y la implementacién de

programas para lo cual se asignaron y se ejecutaron con la siguiente distribucion:

Tabla 2 Presupuesto

2022
Descripcion Valor ejecutado
Caracterizacion de vertimientos de ARD $1.0190612
Adquisicién de elementos fisicos y de sensibilizacién ambiental. $ 5.558.900
Adecuacion de cuarto de residuos $10.459.326
Liberacién de recursos $ 462.162
Total $ 17.500.500
2023
Descripcion Valor ejecutado
Caracterizacion de vertimientos de ARD $ 1.457.155
Puntos ecoldgicos $5.122.950
Luminarias solares $ 8.163.400
Liberacién de recursos $ 2.756.495
Total $ 17.500.000

Teniendo en cuenta los tiempos para la ejecucién de recursos, se realiz6 contratacion de los recursos
antes del 30 de julio, se realiz6 una liberacion de recursos de $2.756.495 ya que los operadores que
se presentaron lo hicieron con un valor menor al presupuesto oficial arrojado por el estudio de sector.

Acciones de proveedores y unidades de servicios.

Para la vigencia 2022, realizaron visitas a UDS, se llevaron a cabo jornadas de socializacion virtuales
a operadores, representantes legales, equipos de supervision sobre el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y la actividades que se pueden realizar para darles cumplimiento utilizando
los instrumentos establecidos como la cartilla Criterios para la implementacion del Sistema Integrado
de Gestidn en la prestacion del servicio de los programas misionales y los formatos sugeridos en la
Guia para la Adquisicién de Bienes y Servicios con Calidad, se realizd capacitacion de la obligacion
de plan de saneamiento ambiental toda vez que se detectd que es uno de las falencias que se presenta
en los operadores, en las visitas realizadas se evidencio el carecimiento de las buenas practicas en
sustancias quimicas como la falta de etiquetado, re envase de los productos y almacenamiento
inadecuado.

Durante la vigencia 2023 se llevaron a cabo sesiones virtuales y visitas a UDS, en las cuales se detecta
gue para el eje ambiental se encuentran falencias en el almacenamiento temporal de residuos,
actualizacion de cédigo de colores conforme a la resolucion 2184 de 2019, almacenamiento y
entrenamiento en sustancias quimicas, certificaciones de lavado de tanques y atencion a emergencias
ambientales, para ello se realizo las debidas correcciones y capacitaciones a las UDS frente a los
temas que requeria fortalecer cada una, eso en cuanto al cumplimiento de obligaciones contractuales.

Por otra parte, se llevé a cabo un concurso de implementacion de buenas practicas ambientales, en
donde operadores y UDS enviaron videos, presentaciones, registros fotograficos y textos de las
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actividades que se encaminan en el fortalecimiento y cuidado del planeta incluyendo nifios, nifias y

familias.

2.2.1 Anéalisis DOFA

En la Regional Boyaca y Centros Zonales para el eje ambiental se identificaron las siguientes
debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades, las cuales se muestran en el siguiente cuadro:

Tabla 3 Andlisis DOFA

INTERNO

DEBILIDADES

FORTALEZAS

Baja apropiacion y compromiso con
ambiental por parte de los colaboradores

la gestion

Implementacién de estrategias, buenas préacticas
ambientales y tecnologias limpias que reducen el
consumo de recursos naturales.

Bajo uso de elementos reciclables y amigables con el
medio ambiente durante el desarrollo de eventos y/o
actividades de capacitacion.

Se cuenta con puntos ecoldgicos para la separacion
de residuos sdlidos ubicados estratégicamente en las
instalaciones de la Entidad.

Alto consumo de papel por la necesidad de
documentacioén en fisico que requieren los diferentes
procesos.

Se cuenta con elementos que permiten atender
situaciones de emergencias ambientales.

No se cuenta en las Regionales con un profesional
especializado en &reas de infraestructura e ingenieria
civil que apoye actividades de obra y mantenimiento
que soporte el cumplimiento de los Ejes del SIGE.

Se cuenta con profesionales idoneos y capacitados
del Eje Ambiental en la Sede de la Direccion General
y Regionales.

Dificultad en el acompafiamiento presencial por parte
de los Referentes Ambientales Regionales debido a la
ubicacion geografica de algunos Centros Zonales.

Se cuenta con un Plan de Gestibn Ambiental y
programa de manejo de residuos documentado e
implementado.

Falta de espacios con iluminacion natural que generen
una disminucion en el consumo energeético.

Se identifican, valoran y controlan los aspectos e
impactos ambientales derivados de la prestacion del
servicio de la Entidad, asi como, el establecimiento,
desarrollo de controles y tratamiento en los procesos
para prevenir y mitigar riesgos e impactos
ambientales.

Se cuenta con procesos de auditoria interna y externa
que contribuyen a la mejora continua del Eje
Ambiental

Sensibilizacion y seguimiento a las actividades del
personal de aseo y mantenimiento para la continuidad
en la gestion ambiental.

EXTERNO

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Deficiencia en la atencion por parte de las redes de
apoyo en una eventual emergencia (Bomberos, Cruz
Roja, Defensa Civil, UNGRD).

Existencia de tecnologias amigables e iniciativas
innovadoras para la gestion ambiental.
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Falta de concienciay cultura ambiental por parte de las
partes interesadas que visitan las instalaciones del
ICBF.

Herramientas definidas por el Gobierno Nacional y las
entidades ambientales, con indicaciones para el
cumplimiento de la gestién ambiental.

Situaciones de emergencia, condiciones climéticas y
catastrofes naturales (sismo, inundacién, terremoto,
desbordamiento de rios, tormenta eléctrica, incendios
forestales, pandemias, erupcion volcanica, entre otros)
que ponen en riesgo la implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental de la Entidad.

Realizacion de acuerdos y/o convenios con
asociaciones locales de recicladores para dar manejo
y disposicion final a los residuos solidos
aprovechables.

Ausencia de gestores ambientales, empresas y/u
organizaciones autorizadas para la recoleccion,
aprovechamiento y disposicion final de los residuos.

Programas posconsumo o campafias ambientales
ofertadas por parte de entidades externas para la
entrega de residuos peligrosos y de manejo especial.

Incumplimiento de los requisitos legales, obligaciones
del Eje Ambiental, por parte de los proveedores
(operadores) y/o contratistas externos

Proveedores y/o contratistas con licencias vy
certificaciones ambientales que cumplen con los
requisitos para la prestacion del servicio en el ICBF.

Condiciones climaticas (veranos prolongados) que
dificultan el ahorro de recursos agua y energia.

Articulacion con entidades de apoyo para la
prevencion y atencion a emergencias ambientales
(Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil, UNGRD).

Actualizacion de la legislacion y normativa
relacionada con el Eje Ambiental que permite mayor
control sobre la prevencion de las afectaciones que
genera la Entidad sobre el medio ambiente.

Fuente: Matriz DOFA 2024

2.2.2 Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

Para la Regional Boyaca, es importante entender las necesidades y expectativas de sus partes
interesadas, tales como: sociedad, peticionarios, usuarios, colaboradores, estado, comunidad,

proveedores y aliados estratégicos, las cuales se describen a continuacion:

Tabla 4. Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

Nombre de la Parte

Parte Interesada
Interesada

Necesidad Expectativa

Alcaldias Municipales
(Tunja, Sogamoso,
Duitama, Soata, ElI Cocuy,
Moniquira, Garagoa,
Miraflores, Otanche, Puerto
Boyaca, Chiquinquird).

RECITUNJA

Aliados estratégicos RECIBOY

VEOLIA

EBSA

CORPOBOYACA
LUMINA

HP PLANET PARTNERS
COLOMBIA

Entregar adecuadamente los | Promover vy ser
residuos aprovechables, | estratégico para el apoyo a la
peligrosos y/o especiales de | recepcion de los
acuerdo con los lineamientos | posconsumo  que
que cada programa de | generar los colaboradores,
posconsumo y gestor disponga

RECIBOY
VEOLIA

Participar en las estrategias | Liderar alianzas que permitan
definidas por los aliados | vincular a otras Entidades
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Parte Interesada

Nombre de la Parte
Interesada

Necesidad

Expectativa

EBSA
CORPOBOYACA

estratégicos encaminadas a
reducir impactos y fortalecer
acciones de educacion
ambiental

publicas con el fin de fortalecer
la  participacion en las
estrategias promovidas por los
aliados

Colaboradores

Servidores publicos

Contratistas de prestacion
de servicios profesionales

Personal de aseo vy
vigilancia

Formular e implementar planes,
programas, procedimientos,
Guias y formatos que faciliten y
orienten la gestiéon ambiental en

Articulacion del ICBF con otras
Entidades y/u organizaciones
para aportar a la conservacion y
proteccién del medio ambiente,
desarrollo sostenible y

la Entidad cumplimiento a la politica
ambiental del pais
Divulgar  buenas  practicas
Profesionales idéneos para ambientales  que  permitan
fomentar cultura ambiental

desarrollar las actividades del
sistema de gestion ambiental

ciudadana y su réplica en los
hogares de los colaboradores y
beneficiarios

Promover la implementacion de
buenas practicas ambientales,
con el fin de disminuir las
afectaciones sobre el medio
ambiente

Implementar estrategias
innovadoras con el fin de reducir
la afectacion al medio ambiente
a través de la implementacion
de tecnologias limpias y de alta
eficiencia

Realizar seguimiento al
desempefio ambiental de la
Entidad e implementar acciones
que permitan mejorar el
desempefio

Lograr la participacion vy
apropiacion del Eje Ambiental
dentro de los colaboradores.

Realizar simulacros que permita
fortalecer el conocimiento para
atender una situacion de
emergencia ambiental

Reconocimiento del ICBF a
nivel nacional como una Entidad
comprometida con el medio
ambiente

Sensibilizacion y asistencia
técnica en temas relacionados
con el eje ambiental, con el fin
de aportar al cumplimiento de la
politica ambiental

Prevenir 'y  controlar los
impactos ambientales  que
pueda generar el
funcionamiento del ICBF vy
propender por el cumplimiento
de los requisitos legales y otros
requisitos.

Comunicar las actividades
realizadas y los resultados
relacionados con el desempefio
ambiental de la Entidad

Mantener instalaciones del
ICBF en condiciones
adecuadas, con el fin de no
generar riesgos ylo

afectaciones al medio ambiente
y comunidad
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Parte Interesada

Nombre de la Parte

Necesidad

Expectativa

Interesada
Asignacion de recursos para el
cumplimiento de los requisitos
legales asociados a las
necesidades del Eje Ambiental
. - Acompafamiento a la
Prestacion de los servicios :
L . . comunidad en temas de buenas
misionales y funcionamiento de L -
; 4 . L practicas ambientales y su
sus instalaciones sin afectacion . - -
. . . vinculacién en actividades para
al medio ambiente y comunidad . . -
cuidado del medio ambiente
Prevenir 'y controlar los
impactos ambientales que | Aportar a la  educacion
pueda generar el | ambiental de los NNAF a través
funcionamiento del ICBF y el | de la implementacion de los
cumplimiento de los requisitos | programas misionales
legales y otros requisitos
Comunicacion e informacion Implementacion  de  buenas
Comunidad Comunidad permanente, clara, veraz vy ple .
oportuna sobre las posibles practicas ambientales y
afectaciones que se puedan controles que disminuyan las
enerar sob?e ol pmedio afectaciones al ambiente
gmbiente las  respectivas generadas por las actividades
: y . P desarrolladas en el ICBF
acciones de manejo
Liderar acciones antes las
demas entidades
gubernamentales para mejorar
las condiciones ambientales de
los espacios donde @ se
encuentran ubicadas  sus
instalaciones
Contar con informacién
disponible y responder
Promover en los proveedores y
oportunamente los X |
L .~ | contratistas el cumplimiento de
requerimientos que en materia .
) . los requisitos legales
ambiental realicen las . .
; . ambientales aplicables
autoridades ambientales y los
" entes de control
CORPOBOYACA - -
. . Ser una Entidad articuladora
Cumplimiento de los requisitos -
Alcaldias municipales | legales ambientales para el con otras ent|_dades, sector
Tuni S P funcionamiento del ICBFE privado y comunidad que aporte
(quja, Soat Itz)lgzzmoso, al cuidado del medio ambiente
MLcl)In?c;?;iar’é\ oata, Gargggg’ Participacion de los diferentes
. ' ' | espacios interinstitucionales
Estado Miraflores, Otanche, Puerto P

Boyaca, Chiquinquird).

Secretaria de salud y medio
ambiente
Gobernacién de Boyaca

relacionados con la gestion
ambiental

Participar en jornadas de
sensibilizacién, siembra de
arboles, recoleccioén de residuos
y demas estrategias para el
cuidado del medio ambiente

Tramitar los permisos, licencias
y/o autorizaciones ambientales
requeridos para el desarrollo de
sus proyectos o actividades

Bomberos
Alcaldias municipales

Articulacion con los demas
entes gubernamentales en la

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PLAN DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL BOYACA

PL19.SA 02/05/2024
L, Pagina 18 de
Version 8 49

Parte Interesada

Nombre de la Parte
Interesada

Necesidad

Expectativa

Cruz roja
Oficina de gestion del riesgo

prevencién y atencién de
situaciones de emergencias

Entidades administradoras

Asistencia técnica en temas
relacionados con el eje
ambiental

Disponer de herramientas que
faciliten y orienten el

cumplimiento de las
obligaciones del eje y aporten a
la prevencién de la

contaminacioén por la ejecucion
del contrato.

Acompafamiento para el
cumplimiento de los requisitos
ambientales y mejora en el
desempefio ambiental asociado
a la ejecucion del contrato

Divulgar las buenas practicas
ambientales implementadas y
logros obtenidos en materia
ambiental entre los demas
operadores del servicio y
comunidad en general, con el fin
de visibilizar y ser reconocidos
por el trabajo realizado.

Proveedores de servicio misional, | Asignacién de los recursos | Incluir dentro de los criterios de
proveedores de bienes y | econdmicos suficientes que | seleccion de proveedores y
servicios de apoyo. permitan dar cumplimiento a las | contratistas las certificaciones

exigencias ambientales | ambientales y/o implementacion
requeridas en el desarrollo de | de sistemas de gestion
los contratos de aporte ambiental.
Definir las exigencias | Realizar acompafiamiento
ambientales a través de | constante y realimentacion
obligaciones contractuales de | respecto al cumplimiento de las
manera claray acordes al objeto | obligaciones del eje y el
contractual desempefio ambiental
Disponer de infraestructuras
adecuadas y acordes a los
requisitos legales ambientales
que permitan desarrollar los
programas misionales
Divulgar las buenas practicas
Disponer de infraestructuras | ambientales implementadas y
adecuadas y acordes a los | logros obtenidos en materia
requisitos legales ambientales y | ambiental a través de los
de saneamiento, con el fin de | medios de comunicacién del
tener entornos saludables y | ICBF, con el fin de visibilizar y
seguros para los NNA ser reconocidos por el trabajo
Nifios realizado
Nifias Exigir y verlflcar_a contratistas y Generar espacios y estrategias
. Adolescentes proveedores la |mplemen’ta_0|on en temas ambientales que
Usuarios ) de buenas practicas | _. .
Jbévenes . S vinculen a los usuarios de los
. ambientales y el cumplimiento S
Padres de familia de los requisitos legales | Programas y - semvicios que
Familias colombianas ambientales presta el ICBF
Prevenir 'y controlar los
impactos ambientales que | Realizar actividades de
pueda generar el | sensibilizacion ambiental

funcionamiento del ICBF vy
propender por el cumplimiento
de los requisitos legales y otros
requisitos

innovadoras y que articulen no
solamente al beneficiario, sino
ademas a su familia
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Parte Interesada NS €12 I P Necesidad Expectativa
Interesada
Sensibilizacion en temas
relacionados con el eje
ambiental, con el fin de aportar
al cumplimiento de la politica
ambiental
Formular e implementar
herramientas que promuevan
las buenas practicas
ambientales en usuarios y
beneficiarios de las diferentes
modalidades de atencién.
Disefiar estrategias
innovadoras que  generen
cultura ambiental Divulgar las
Veedurias Ciudadanas, | Disefiar estrategias de | buenas practicas ambientales
Medios de Comunicacioén, | comunicacion, socializaciéon y | implementadas y logros
Sociedad Otras formas de | capacitacion con el fin de | obtenidos en materia ambiental
organizacion de la | generar cultura y conductas | entre los demas operadores del
ciudadana. proactivas, servicio 'y comunidad en
general, con el fin de visibilizar y
ser reconocidos por el trabajo
realizado.
Realizar seguimientos y
mantenimientos a las peticiones
P . realizadas y comunicaciones
ersonas naturales Generar soluciones frente a las frente a las peticiones que se
Peticionarios Personas juridicas peticiones de indole ambiental realicen. con el fin de demostrar
Anoénimos que se pueden generar. L -
el cumplimiento de requisitos y
requerimientos frente al
sistemas de gestién ambiental.

2.2.3 Riesgos y Acciones de tratamiento

En la matriz de riesgos de la Regional Boyaca se identificaron los siguientes riesgos:

¢

!

Posibilidad de sanciones derivadas del incumplimiento de requisitos legales y deficiencia en

la definicibn e implementacién de controles operacionales por la no identificacion de
requisitos legales ambientales correspondientes a los tramites ambientales.

()
Qot

Posibilidad de incumplimiento de la politica en lo relacionado a la implementacion de buenas

practicas ambientales por parte de los colaboradores por causa de la baja apropiacion del
Sistema de Gestion Ambiental.

[
Qat

Posibilidad de sanciones debido al incumplimiento de requisitos legales ambientales

asociados a la gestion de residuos solidos por falta de claridad en la aplicacion de la norma
por parte de la autoridad ambiental.

Durante la actualizacion de la matriz de riesgos ambientales se decide eliminar el riesgo SA3-AMB
“Posibilidad de afectacion al sistema de gestion ambiental por debilidad en la identificacion de
situaciones no deseables”, pues se identificd que la gestion para la mitigacién del riesgo se aborda
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desde el Procedimiento Acciones Correctivas P2.Ml y POSIGE del Eje Ambiental, teniendo en cuenta
que el control implementado para el riesgo era “Identificacién, gestion y seguimiento de acciones de
mejora” y que esta tarea es algo intrinseco en el proceso de aperturas de acciones de mejora y

seguimiento en el POSIGE a través del aplicativo SVE.

Una vez realizado el analisis de los controles existentes para cada uno de los riesgos identificados en
la Regional, en la siguiente tabla se muestra el riesgo que continda con una valoracién residual alta y

por consiguiente al cual se le formulo plan de tratamiento:

Tabla 5. Riesgos Ambientales

RIESGO

PLAN DE TRATAMIENTO

VALORACION
RESIDUAL

Posibilidad de sanciones derivadas del
incumplimiento de requisitos legales y
deficiencia en la  definicibn e
implementacion de controles
operacionales por la no identificacién de
requisitos legales ambientales
correspondientes a los  tramites
ambientales

1. Identificar requisitos ambientales que
actualmente los operadores de las sedes
propias o recibidas en comodato requieren
avanzar en su cumplimiento

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

2. Comunicar a la parte interesada
(proveedores) los requisitos ambientales que
requieran avanzar en su cumplimiento.

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

3. Realizar acompafiamiento a las sedes
propias o recibidas en comodato para el
cumplimiento de los requisitos ambientales.
Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

4. Realizar seguimiento al cumplimiento de los
requisitos ambientales

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

ALTA IMPORTANTE 4

Posibilidad de incumplimiento de la
politca en lo relacionado a Ila
implementacion de buenas practicas
ambientales por parte de los
colaboradores por causa de la baja
apropiacion del Sistema de Gestion
Ambiental.

1. Realizar las mediciones de la apropiacion de
buenas practicas ambientales en los
colaboradores de la Regional y Centros
Zonales, a través de la herramienta definida por
el Eje Ambiental.

2. Realizar el analisis de los resultados de la
medicién de apropiacion

MODERADO 6
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3. Definir las mejoras requeridas de acuerdo a
los resultados de la medicion con el fin de
fortalecer las actividades y estrategias de
apropiacion.

4. Realizar la divulgacion de resultados de
apropiacion a los colaboradores.

Posibilidad de sanciones debido al
incumplimiento de requisitos legales
ambientales asociados a la gestion de
residuos sélidos por falta de claridad en la
aplicacién de la norma por parte de la
autoridad ambiental.

1. Implementar las acciones de cumplimiento
de los requisitos legales relacionados con la
gestion integral de los residuos soélidos

2. Realizar seguimiento de las acciones
implementadas, con el fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos relacionados
con la gestion integral de los residuos sélidos

ALTA IMPORTANTE 4

Fuente: Matriz de riesgos 2024

2.3 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados en el desarrollo de las diversas
actividades que se desarrollan en las instalaciones de la Sede Regional y los respectivos centros

zonales.

En la Regional Boyacd, se tienen identificados los siguientes aspectos ambientales significativos:
Educacién ambiental y adopcion de mejores practicas ambientales, Consumo de energia, consumo
agua, Consumo de papel, Generacion de residuos aprovechables reciclables, Educaciéon
ambiental y adopcién de mejores practicas ambientales, separacién de residuos en la fuente,
generacion de residuos no aprovechables asociados al funcionamiento habitual y desarrollo de las

actividades dentro del ICBF.

Grafica 5 Aspectos Ambientales Significativos
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.
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Gréfica 6 Impactos Ambientales Negativos
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

Para cada uno de los aspectos ambientales significativos se disefiaron controles operacionales, los
cuales se exponen en el siguiente cuadro:

Tabla 6. Controles de los Aspectos Significativos

ASPECTO AMBIENTAL CONTROL OPERACIONAL

1. Sensibilizacibn ambiental a colaboradores y
visitantes en uso racional de la energia eléctrica.

2. Envio de correos electronicos masivos sobre
buenas practicas ambientales en el ahorro de la
energia eléctrica.

3. Medicién y andlisis de indicadores de consumo de
energia.

4. Piezas comunicativas sobre consejos de buenas
practicas ambientales

5. Labores de inspeccion y/o revision de instalaciones
y conexiones eléctricas a fin de detectar de manera
temprana fallas o dafios en su operacion

1. Acciones de sensibilizacion a colaboradores vy
demas persona involucrada sobre buenas practicas
ambientales relacionadas con el ahorro del agua.
Consumo de agua 2. Seguimiento y control a indicadores de consumo
3. Envio de correos electronicos masivos sobre
buenas practicas ambientales en el ahorro de la
energia eléctrica.

Consumo de energia
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ASPECTO AMBIENTAL

CONTROL OPERACIONAL

4. Piezas comunicativas sobre consejos de buenas
practicas ambientales

5. Labores de inspeccion y revision del
funcionamiento de redes hidrosanitarios a fin de
detectar de manera temprana, dafios o fugas que
representen incremento al consumo.

Consumo de papel

1. Acciones de sensibilizacién al personal de aseo.

2. Aplicacion del Formato Inspeccion de cuartos de
almacenamiento de residuos.

3. Aplicacion del formato cuadro control de residuos
4. Aplicacion de Procedimientos, Guias e Instructivos
relacionadas con el Manejo de Residuos.

5. Entrega de residuos aprovechables a gestores de
programas de  aprovechamiento, empresas
debidamente registradas para la labor de reciclaje,
segun el caso.

6. Obtencion de los respectivos certificados de
aprovechamiento y/o reutilizacion final.

Generacion de residuos

reciclables

aprovechables

1. Listas de asistencia a sensibilizaciones en buenas
practicas ambientales para el uso racional del papel
2. Ubicacion de piezas comunicativas en las
impresoras del ICBF

3. Envio Correos electrénicos masivos sobre uso
racional del papel

4. Andlisis periédico de los consumos de papel.

5. Seguimiento consumos de papel

Educacion ambiental
préacticas ambientales

y adopcion de buenas

1. Sensibilizacion a colaboradores.

2. Aplicacion de buenas préacticas ambientales.
3.Promover la politica de cero papel.

4.Incentivar la reutilizacion de papel

5.Incentivar el buen reciclaje del papel

6.Instalar y verificar el buen uso de las bandejas de
papel

7.Separacion en la fuente.

8.Jornadas de sensibilizaciéon para uso adecuado de
puntos ecoldgicos

9.Mediciéon de las cantidades de residuos solidos
generadas tanto reciclables como no reciclables.
10Verificacion de los puntos ecolégicos, en los
formatos establecidos y realizacion de sensibilizacion
en caso de ser necesario los colaboradores y
contratistas de acuerdo con lo evidenciado en las
inspecciones

Separacion de residuos en la fuente

1.Acciones de sensibilizacion al personal de aseo 'y
2. Colaboradores sobre separacion en la fuente y
manejo de residuos aprovechables.

3.Aplicacion del Formato Inspeccion de cuartos de
almacenamiento de residuos.

4.Aplicacion de Procedimientos, Guias e Instructivos
relacionadas con el Manejo de Residuos.

5.Entrega de residuos aprovechables a gestores de
programas de  aprovechamiento, empresas
debidamente registradas para la labor de reciclaje,
segun el caso.

Generacion de residuos no aprovechables

1. Verificar periddicamente la correcta disposicion
final de los residuos.
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ASPECTO AMBIENTAL CONTROL OPERACIONAL

2. Recoleccion y entrega de residuos especiales.

3. Realizar actividades de sensibilizacién a las
personas que estan en contacto con residuos.

4. Revisar la sefalizacion y demarcacion de estas
zonas.

5. Verificar la cantidad y tipo de Residuos mediante
inspecciones periddicas.

6. Sensibilizacion de buenas practicas ambientales.
7. Realizar campafias de sensibilizacion tanto
presencial como por correo electrénico.

8. Separacion en la fuente.

9. Medicién de las cantidades de residuos solidos
generadas tanto reciclables como no reciclables.

10. Realizar inspecciéon de los cuartos de
almacenamiento de sustancias quimicas.

11. Utilizacidn del kit antiderrames en caso de que se
requiera.

12 Realizar capacitaciones sobre el manejo, uso y
posibles derrames de sustancias quimicas.

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

e Aspectos ambientales que pueden generar situacion de emergencia

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados que pueden generar una
emergencia y los controles establecidos:

Tabla 7. Aspectos ambientales en situacién de emergencia

Acciones de Prevencion, Mitigacion,
Reduccién y Control

1. Inspecciones periddicas al cuarto de

almacenamiento de residuos ordinarios

2. Capacitacion al personal de servicios

generales en manejo de residuos solidos

Aspecto ambiental Descripcion de la Emergencia

cuarto de

Acumulacion de residuos

sélidos

Colapso en el
almacenamiento de residuos
ordinarios, que al no contar con
las condiciones adecuadas
puede generar acumulacién
excesiva, derrame de lixiviados,

proliferacion de roedores,
acumulacion de gases,
inundacion, explosion e
incendios o se pueda ver

afectado por fallas en el sistema
de recoleccion o por suspension
del servicio de agua potable.

y contingencias ambientales

3. Mantenimiento preventivo del cuarto
de almacenamiento de residuos

4. Desarrollo de simulacros con el
personal de servicios generales

5. Establecimiento de un punto temporal
de almacenamiento en caso de
emergencia.

6. Realizacion periddica de fumigaciones
al cuarto temporal de residuos

7. Ubicacion cercana del kit control de
derrames y de extintores

8. Desarrollo de actividades de
desinfeccion y limpieza

9. Control de eventos de derrame de
lixiviados con el kit control de derrames

Acumulacién por RAEE'S -
Periféricos

Sobreocupacion de la Bodega de
Inservibles

Gestionar desde el area de Almacén la
entrega de estos elementos a nivel
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central para su disposicion final
adecuada

Acumulacién de RESPEL

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacién y almacenamiento
de sustancias quimicas de aseo
y mantenimiento.

Uso de kits antiderrames, desarrollar
simulacros para la atencién de posibles
emergencias por derrame de residuos
peligrosos

Derrame de sustancias
guimicas - Insumos de aseo,
limpiezay desinfeccion

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacion y almacenamiento
de sustancias quimicas de aseo
y mantenimiento.

Uso de kits antiderrames, desarrollar
simulacros para la atencién de posibles
emergencias por derrame de sustancias
qguimicas

Derrame de  sustancias
quimicos - hidrocarburos,
combustibles y derivado

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacioén y almacenamiento
de hidrocarburos.

1. Inspecciones periddicas de planta
eléctrica

2. Sensibilizacion sobre manejo de
combustibles y atencion de derrames al
personal de mantenimiento y demas
personal que manipula o resguarda
combustibles.

3. Activacion del Protocolo Manejo y
Atencién de Emergencias Ambientales
Relacionadas con Derrames.
4. Realizacion de las adecuaciones de
infraestructura

5. Realizacion periodica de simulacros
asociados a la atencion de situaciones de
la emergencia descrita.
6. Utilizacion del kit control de derrames
y extintores para los eventos de
emergencias.

Consumo de insumos para
actividades de limpieza y
desinfeccion

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacion y almacenamiento
de sustancias quimicas de aseo
y mantenimiento.

1.Capacitacion sobre el Uso adecuado
manejo y almacenamiento de sustancias
quimicas.

2.  Aplicacion de Ia
compatibilidad para el
almacenamiento,

3.Solicitud hojas de seguridad

matriz  de
correcto

Consumo de agua

Inundacién en las instalaciones
por fugas en las redes y sistemas
hidrosanitarios.

Inspecciones redes

hidrosanitarias

periddicas de

Consumo de papel

Acumulacion de material
aprovechable en el cuarto de
almacenamiento temporal de
residuos solidos

Monitoreo de la entrega de Resmas de
Papel a cada una de las dependencias.
Entrega de materia reciclable a gestor
ambiental autorizado

Generacion de residuos de
manejo especial -
Luminarias

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacion y almacenamiento
de residuos peligrosos.

Almacenamiento en contenedores y
embalaje adecuado en el momento de la
entrega de las luminarias

Generacion de residuos de
manejo especial - Téneres

Colapso en los cuartos de
almacenamiento de residuos
especiales y peligrosos, que al
no tener las condiciones
adecuadas  puede generar

Control de volumen de Respel
Mantenimiento preventivo del cuarto de
almacenamiento de RESPEL
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acumulacion excesiva,
incendios, proliferacion  de
roedores, derrame de sustancias
peligrosas, acumulacién de
gases y explosion.
1. Verificacion y seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones
ambientales.
Derrame de materiales 2. Socializacion del cumplimiento
Generacion de emisiones eliarosos roducto de de las obligaciones ambientales.
atmosféricas provenientes peligro P 3. Solicitud de requerimientos en
de fuentes fijas cond_|C|one§ inadecuadas en la caso de ser necesario al contratista.
! manipulacion y almacenamiento . .
de hidrocarburos 4, Aplicar las clausulas
’ ambientales a los contratos
administrativos.
5. Solicitar los correspondientes
permisos ambientales.
Recoleccion oportuna, seleccion y

Generacion de residuos de
material vegetal

Acumulacion de residuos sélidos
de jardineria en las zonas verdes

entrega a la empresa prestadora de
servicios publicos de aseo municipal,
F1.P25.SA Formato cuadro de control de
residuos sélidos

Generacion de residuos NO

Colapso en el cuarto de
almacenamiento de residuos
aprovechables, que al no tener

Recoleccion oportuna, seleccion y
entrega a la empresa prestadora de

grasas

manejo especial - aceites y

condiciones inadecuadas en la
manipulacion y almacenamiento
de hidrocarburos.

aprovechables las condiciones adecuadas | servicios publicos de aseo municipal,
puede generar acumulacion | F1.P25.SA Formato cuadro de control de
excesiva, incendios y | residuos solidos
proliferacién de roedores.
Derrame de materiales . . .
. . . Monitoreo y mantenimiento del vehiculo
Generacion de residuos de | peligrosos producto de

propio, seguimiento al funcionamiento de
los vehiculos contemplado en el contrato
de prestacion de servicio de transporte

Generacion
escapes
liquidas,
gases

de

de

fugas o
sustancias
semisdlidas vy

Derrame de materiales
peligrosos producto de
condiciones inadecuadas en la
manipulacion y almacenamiento
de hidrocarburos.

1. Capacitacion al personal de
mantenimiento sobre manejo y uso
adecuado de sustancias quimicas y
derivados de hidrocarburos.

2. Sefalizar lugar de almacenamiento.
3. Simulacro contingencia para manejo
de situaciones de emergencia ambiental.
4. Garantizar la existencia de las hojas
de seguridad y adecuada interpretacion
por parte del personal de mantenimiento,
brigadistas, sistemas y aseo.

5. Garantizar que los kits antiderrames
cuenten con los debidos elementos y
sean suficientes para garantizar la
atencion.

6. Contar con un muro de contencién.
7. Socializar los protocolos e
instructivos correspondientes al manejo
de sustancias quimicas y atencion de
derrames.

8. Inspecciones conjuntas con SST
para verificar las situaciones de
emergencia ambiental.
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9. Verificar y realizar seguimiento

al cumplimiento de las obligaciones
ambientales al contratista.
Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

2.4 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

A continuacion, se presentan los requisitos legales y otros requisitos que aplican para el
funcionamiento de las instalaciones de la Sede Regional y sus respectivos centros zonales, asi como
los resultados de su cumplimiento:

Gréfica 7 Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos ambientales

100% NIVEL DE CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES

80%
60%
40%

20%

I
0%

% DE NO CUMPLIENTO

PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIENTO

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

. . Causas o dificultades para su
Requisito Incumplido o
cumplimiento
Ley 373 de 1997 Por la
cual se establece el
programa para el uso
eficiente y ahorro del
agua
Decreto 3102 de 1997

Acciones requeridas

Se implemento en los sanitarios que
cuentan con tanque, botellas con
arena para disminuir el consumo de
agua.

Ley 373 de 1997 Por la cual se
establece el programa para el
uso eficiente y ahorro del agua

Decreto 3102 de 1997 Por el

Por el cual sereglamenta
el articulo 15 de la Ley
373 de 1997 en relacion
con la instalacion de
equipos, sistemas e
implementos de bajo
consumo de agua.
Decreto 3450 de 2008
por el cual se dictan
medidas tendientes al
uso racional y eficiente
de la energia eléctrica.
Resolucién 180606 de
2008 Por la cual se

cual se reglamenta el articulo 15
de la Ley 373 de 1997 en
relacion con la instalacion de
equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo
de agua.

Decreto 3450 de 2008 por el
cual se dictan medidas
tendientes al uso racional y
eficiente de la energia eléctrica.

Resolucion 180606 de 2008 Por
la cual se especifican los

Se implemento en los sanitarios que
cuentan con tanque, botellas con
arena para disminuir el consumo de
agua.

Realizar cambio en al menos el 30%
de las luminarias por pantallas LED

Realizar cambio en al menos el 30%
de las luminarias por pantallas LED
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Requisito Incumplido GRS O dific_ult_ades parasu Acciones requeridas
cumplimiento
especifican los requisitos técnicos que deben

requisitos técnicos que
deben tener las fuentes
luminicas de alta
eficacia usadas en sedes
de entidades publicas.
Decreto 1073 de 2015
Por medio del cual se
expide el Decreto Unico
Reglamentario del
Sector Minas y Energia
Ley 55 de 1993 Por
medio de la cual se
aprueba el "Convenio
No. 170 y la
Recomendacién numero
177 sobre la Seguridad
en la Utilizaciéon de los
Productos Quimicos en
el trabajo", adoptados
por la 77a. Reunién de la
Conferencia General de
la O.1.T., Ginebra, 1990
Decreto 3102 de 1997
Por el cual se reglamenta
el articulo 15 de la Ley
373 de 1997 en relacién
con la instalacion de
equipos, sistemas e
implementos de bajo
consumo de agua.

tener las fuentes luminicas de
alta eficacia usadas en sedes de
entidades publicas.

Decreto 1073 de 2015 Por
medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario
del Sector Minas y Energia

Ley 55 de 1993 Por medio de la
cual se aprueba el "Convenio
No. 170 y la Recomendacion
namero 177 sobre la Seguridad
en la Utlizacion de los
Productos Quimicos en el
trabajo”, adoptados por la 77a.
Reunion de la Conferencia
General de la O.L.T., Ginebra,
1990

Decreto 3102 de 1997 Por el
cual se reglamenta el articulo 15
de la Ley 373 de 1997 en
relacion con la instalacion de
equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo
de agua.

Realizar cambio en al menos el 30%
de las luminarias por pantallas LED

Solicitud de hojas de seguridad a
proveedor de insumos de aseo y
cafeteria, correo electrénico.
Remision de estas a centros zonales

Se implemento en los sanitarios que
cuentan con tanque, botellas con
arena para disminuir el consumo de
agua.

2.5 RESULTADOS DE LAS HERRAMIENTAS AMBIENTALES

Teniendo en cuenta que es importante conocer el estado de las infraestructuras; asi como, la
percepcion de los colaboradores, frente a la gestion ambiental de la Entidad, se aplican las listas de
chequeo y encuestas de percepcion en la Regional Boyaca y sus Centros Zonales.

A partir de los resultados obtenidos con la aplicacion de las herramientas mencionadas
anteriormente, se identifican las principales dificultades fisicas de las sedes; asi como, los aspectos
mas débiles en la gestion ambiental que los colaboradores consideran se deben mejorar. Para
posteriormente formular las acciones en los programas del PGA y determinar los recursos para
mejorar dichos aspectos.

2.5.1 Listade Chequeo Ambiental

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la Lista de Chequeo Ambiental,
aplicadas en cada uno de los Centros Zonales y en la Sede Regional:
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Tabla 8. Resultados Lista de Chequeo Ambiental

z oo & o <
= R I I I = o = T I N - B N = P
O | < | < o|lo|lEqQOo0 |l ol O F| D
LISTA DE = ) ) = = < > > | xd 3 < o) < o -
Ol z|Z|<| < |E| = wg L = CALIFICACION
CHEQUEO 0| S|5(3|3|(5|2|&|23<|%|C |3 |2 |PROMEDIO | L \TaTvA
AMBIENTAL cFIF|lolo|Ba|Qlo|ede | S| dlale
8188|238 |5|n|8%2 5 8]°%]A
- S8 |°|nl|®° N e O
O
AGUA POTABLE 22|16 |16 |21 |17 |18 |11 |11 |19 |11 |12 | 9 |11 | 11 15
AGUAS
RESIDUALES 4|3 |3|3|3|[3|3|3|4|3|3|3|3]3 3
ENERGIA 6 | 4| 4|4|5|3|3|4|5|3|3|2]|4]|6%8 4
RESIDUOS
SOLIDOS 6 | 5|5 |5 | 4|5 |5 | 4|5 |4|4]|3|4]|4 5
REGULACION DE
TEMPERATURA 3/ 3|3 |3|2|3|3|3|[3|4|3]|]2]|3]|3 3
RIESGOS
AMBIENTALES 21|12 |2|21l21|1|2]10|212|1]10|1]1 3

Fuente: Referente Ambiental-Regional Boyaca, 2024

Conforme el desarrollo de la lista de chequeo en las sedes donde funcionan el ICBF de la regional
Boyaca, se identifica que el aspecto de riesgos naturales es el Unico con calificacion critico, lo anterior
teniendo en cuenta que los centros zonales funcionan en diferentes municipios que cuentan con
caracteristicas diferentes como clima, altura, topografia especificas y Unicas haciendo que se
encuentren expuestos a riesgos ambientales, esta calificacion cualitativa también se asocia a los
diversos eventos presentados, como inundacion, caida de cubierta, vectores ocurridos en un centro
zonal.

También se obtiene una calificacion regular para el aspecto regulacion de temperatura, ya que hay
infraestructuras que carecen de tener una excelente ventilacidn natural y en los mantenimientos
preventivos y correctivos de los equipos de aires acondicionados, debido a que la asignacion de
presupuesto para la sede regional es limitada y no alcanza para realizar el 100% de los mantenimientos
y solo se realizan 1 vez al afo.

El item asociado al componente agua obtuvo una calificacion cualitativa buena, esto debido a que en
el 100% de las sedes se cuenta con suministro por parte del acueducto municipal, aunque en
municipios como Chiquinquira y Duitama se presentan fallas por condiciones como racionalizacion y
fallas, centros zonales como El Cocuy, Soata no tienen tanque elevado para el almacenamiento de
agua, cuando se presentan fallas o fugas en los sistemas se procura realizar priorizacion del operario
de mantenimiento con el fin de subsanar averias; también se cuentan con sanitarios y grifos con
sistema ahorrador de agua, exceptuando los Centros Zonales de Tunja 2, Duitama.

Para el aspecto aguas residuales, en la Sede Regional y Centros Zonales se cuenta con red de
alcantarillado de las empresas de servicios publicos de cada municipio, considerando que las salidas
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identificadas son vertimientos producto del uso de sanitarios, labores de limpieza, servicio de cafeteria
entre otras actividades que son clasificadas como domiciliarias, para el cumplimiento por requerimiento
realizado por la empresa de servicio de acueducto de Tunja; se realiza caracterizacion de vertimientos
de agua residual doméstica, para lo cual en la vigencia 2023 se reporta que los parametros de SST,
DBO5 y DQO superan los valores maximos permisibles por la resolucion 631 de 2015 llevando a
indagar los hechos que causan estas desviaciones, identificando que se esta haciendo la inadecuada
disposicion de residuos en sanitarios por parte de los colaboradores y algunas sustancias quimicas.

El suministro de energia es realizado por la empresa de energia de Boyaca EBSA S.A., la cual presta
un servicio continuo, a excepcion de los Centros Zonales Moniquira y Puerto Boyaca, por cual se
realizo la instalacion de plantas eléctricas con el fin de garantizar la continuidad del servicio, estas
plantas entraron en funcionamiento luego de un mantenimiento preventivo y correctivo que fue eficaz
ya que se encontraban desde el 2018 sin prestar ninguna clase de servicio.

Las fallas mas representativas en el ambito de energia son en las tomas corrientes, luminarias y
cableados, para la vigencia 2023, la Regional Boyaca conto con un presupuesto suficiente para

En relacion al aspecto asociado a los residuos sélidos, la Sede Regional cuenta con dos cuartos de
almacenamiento temporal de residuos uno destinado para los residuos solidos ordinarios y reciclables
y otro para residuos peligrosos y especiales, los cuales contienen contenedores de 200 litros que
permite la separacion entre cada tipo de residuo, estantes, estibas, balanzas eléctricas y sefalizacion;
asi mismo, la Regional y los Centros Zonales cuentan con puntos ecoldgicos para realizar la
separacion en la fuente, la entrega de estos residuos se realiza a la empresas de servicios publicos
de aseo en cada municipio y para las instalaciones ubicadas en la ciudad de Tunja se encuentra la
asociacion de recicladores de Tunja; lo concerniente a residuos de caracter especial, los centros
zonales se encargan de hacerlos llegar a la sede regional para realizar el tramite correspondiente.

2.5.2 Encuestas de Percepcion Ambiental

Se realiza la aplicacion de las encuestas de percepcidon ambiental teniendo en cuenta la muestra
necesaria para la regional Boyacé la cual es de 121; se realiza la distribucion en forms teniendo en
cuenta cada grupo de la sede regional y centros zonales conforme a las infraestructuras a fin de facilitar
las respuestas de los colaboradores, esto con el objetivo de realizar una correcta identificacion del
estado de la gestion ambiental y de cada uno de los componentes los cuales contribuyen al
mejoramiento continuo del sistema.

A continuacion, se muestran los resultados de su aplicacion:

Tabla 9. Resultados Encuesta Ambiental — 2023

REGIONAL CZTUNJA 1 CZ TUNJA 2 CZ SOGAMOSO CZ SOGAMOSO 2

Calificaci6
ASPECTO Calificacién | Calificacién n Calificacién Calificaciéon | Calificacién Calificacién Calificacion Calificaciéon | Calificacion
Cuantitativa | Cualitativa Cuantitati | Cualitativa Cuantitativa | Cualitativa Cuantitativa Cualitativa Cuantitativa | Cualitativa

AGUA 4,11 REGULAR 4,03 3,67 REGULAR 4,26
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AIRE 4,29
ENERGIA 4,39
RESIDUOS
SOLIDOS 4,24
PAPEL 4,31
APROPIACION
DEL SISTEMA 471
DE GESTION '
AMBIENTAL
PROMEDIO 4,34
CZ DUITAMA CZ OTANCHE CZ PUERTO BOYACA CZ MIRAFLORES CZ GARAGOA
ASPECTO Calificacion Calificacién | Calificacion Calificacién Calificacién Calificacién | Calificacién | Calificacion | Calificacion Calificacién
Cuantitativa | Cuantitativa | Cuantitativa Cualitativa Cuantitativa Cualitativa | Cuantitativa | Cualitativa | Cuantitativa Cualitativa
AGUA 3,33 |REGULAR| 4,33 3,73 |REGULAR| 4,25
AIRE 3,65 |REGULAR 4,17
ENERGIA 3,88 REGULAR 4,27
RESIDUOS REGULAR
SOLIDOS 3,40 4,22 4,00
3,74 |FEGUAT 4,33
APROPIACION
DEL SISTEMA
DE GESTION
AMBIENTAL 4,40 5,00
PROMEDIO 3,73 4,03 |
CZ EL COCUY CZ SOATA CZ MONIQUIRA CZ CHIQUINQUIRA
ASPECTO e - e T T o o e
Calificacién | Calificacién Calificacién | Calificacién | Calificacién | Calificacién Calificacién | Calificacion
Cuantitativa | Cuantitativa Cuantitativa | Cuantitativa | Cuantitativa | Cualitativa Cuantitativa | Cualitativa
AGUA 4,11 3,84 REGULAR
AIRE 4,50
ENERGIA 4,47
RESIDUOS
SOLIDOS 4,56
PAPEL 4[62
IAPROPIACION
DEL SISTEMA
DE  GESTION
AMBIENTAL 5,00
PROMEDIO 4,54

Tabla 10 Consolidado Resultados Encuesta Ambiental — 2023
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ENERGIA 4,29

RESIDUOS SOLIDOS 4,21

PAPEL 4,36

APROPIACION DEL

SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL 4,63

CALIFICACION CUALITATIVA RANGOS

DEFICIENTE [1-2]
REGULAR [2,1-3,9]
BUENO [4-5]

Conforme se observa en la tabla 8 con los instrumentos de medicién se identifican los aspectos por
cada una de las sedes con el objetivo de conocer las falencias existentes conforme a la percepcion de
los colaboradores y a las infraestructuras en las cuales desarrollan sus labores; y con los cambios que
se han obtenido durante la vigencia 2023, para lo cual se evidencia en la mejora de la calificacion.

Teniendo en cuenta los resultados de la aplicacion se evidencia que hay un promedio percepcion
regular en el centro zonal de Duitama, esto se debe a que es un inmueble en arriendo, en donde
funcioné una EPS, los sistemas hidrosanitarios son con tecnologia antigua, la infraestructura no se
encuentra en buenas condiciones, techos, paredes con humedades y expuestos, tanques en asbesto,
hay dificultad con los mantenimientos ya que es un inmueble gque se encuentra embargado y a cargo
de un secuestre.

Para los componentes agua y energia se tiene una calificacién cualitativa en el rango buena; esto
debido a que con recursos dispuestos para los mantenimientos de infraestructura se logré el cambio
de luminarias LED y reparaciones de fugas, ademas se cont6 con excelente disposicion por parte de
los coordinadores en cuanto tramites ante las empresas de servicios publicos, participacion de los
colaboradores en sensibilizaciones y cambios en la iluminacidon externa de la sede regional por
lamparas solares llegando asi a tener mejor percepcion frente a la implementacién de ahorro y uso
eficiente, también se han realizado cambios y adquisicién de equipos de aire acondicionado, cambios
y mantenimientos en las infraestructuras evitando malos olores y generando espacios de ventilacion
natural.

En los componentes papel y residuos, se destacan de manera positiva, teniendo una percepcion buena
en los colaboradores de la Regional, como resultados de los comunicados y sensibilizaciones
realizadas para promover la toma de conciencia y buenas practicas sobre su uso, aunque se manifiesta
el inconformismo acerca del uso de formatos y las copias requeridas en algunos procesos, se
implementa seguimiento a consumos de resmas, asi como la clasificacion y separacién en la fuente
de los residuos.
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Respecto a los resultados obtenidos en el componente apropiacion del sistema de gestion ambiental,
se tiene un rango de bueno, teniendo en cuenta que se realiza estrategias de comunicacion y
sensibilizacion ambiental cuyo objetivo es mantener informados a los funcionarios a través de charlas
virtuales y presenciales, cartelera informativa y correos masivos en el uso eficiente de agua, energia
y papel, de igual manera se realiza capacitaciones de cumplimiento de obligaciones contractuales a
operadores y contratistas de minima cuantia.

En general los resultados obtenidos en la encuesta de percepcion ambiental, se evidencia que fueron
objetivas, de cumplimiento y motivacion ya que se utilizaron estrategias diferentes, como salidas
ecoldgicas encaminadas al manejo y disposicion de residuos reciclables y organicos, fortaleciendo por
medio de entidades gubernamentales de comunicacion y sensibilizacion ambiental cuyo objetivo es
mantener informados a los funcionarios a través de charlas virtuales y presenciales asi como boletines
informativos que se usan a nivel interno de la regional.

3. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL SEDES ADMINISTRATIVAS

Los Programas de Gestion Ambiental de la Regional establecen las actividades a desarrollar en las
sedes administrativas, con el fin de prevenir y controlar los aspectos e impactos ambientales
identificados, abordar los riesgos y oportunidades que inciden en la operacion de las sedes; asi como,
el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, en concordancia con la politica
y objetivo de eje ambiental.

En dichos programas igualmente se establecen los responsables, la periodicidad en la que se deben
cumplir las actividades y las evidencias que soportan el cumplimiento de estos.

3.1PROGRAMA DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Con base en el diagnéstico realizado, la mayor parte de los aspectos ambientales de la Regional y
requisitos legales, estan asociados a practicas y comportamientos sobre uso racional de recursos
como agua, energia, papel y almacenamiento y disposicion de los residuos generados.

Razon por la cual se hace necesaria la implementacion de acciones de toma de conciencia y
divulgacién de la politica y objetivo, aspectos e impactos significativos, requisitos legales aplicables,
riesgos, buenas practicas ambientales, entre otros temas, tanto para colaboradores, contratistas
externos y visitantes.

Este programa debe cumplirse teniendo en cuenta los lineamientos definidos por la organizacién en
cuanto a comunicacion institucional.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental de Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental:
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Ficha Ambiental 1. Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Generar acciones de sensibilizacién y toma de conciencia dirigidas a los colaboradores, contratistas
externos y visitantes, con el fin de contribuir a la mejora continua del sistema de gestiéon ambiental.

Oficina de Comunicaciones
Coordinacién Administrativa
Referente Ambiental

- Contaminacion del suelo por inadecuado manejo y disposicion de residuos sélidos
- Agotamiento de los recursos naturales por uso irracional de agua, energia y papel
- Generacion de conciencia ambiental

- Reduccién de la Afectacion Ambiental

- Ahorro del recurso hidrico

- Preservacion de la calidad del agua

- Separacion de residuos en la fuente

ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Programar celebracion de fechas ambientales Anual

Programar acciones para comunicar y sensibilizar a los
colaboradores sobre el Sistema de Gestion Ambiental (politica,
objetivo ambiental, riesgos, aspectos significativos y requisitos)
y sobre mejores practicas ambientales, para colaboradores,
contratistas externos y visitantes: como ahorro y uso eficiente de
agua, energia y papel, y manejo de residuos principalmente.
Programar acciones para sensibilizar al personal de aseo,
cafeteria, almacén y mantenimiento sobre el Sistema de Gestion
Ambiental (politica, objetivo ambiental, aspectos significativos y
requisitos) y buenas practicas ambientales, especialmente en
manejo de residuos y puntos ecolégicos, manejo de sustancias
guimicas, ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel.
Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se
puedan celebrar acuerdos para promover la toma de conciencia.
Celebrar fechas ambientales de acuerdo con la programacion. Mensual

Anual

Anual

Anual

Realizar comunicaciones y sensibilizaciones en mejores
practicas ambientales para colaboradores, contratistas externos Trimestral
y visitantes

Realizar la sensibilizacion ambiental al personal de aseo,
cafeteria, almacén y mantenimiento en los temas definidos.
Contactar los actores externos que pueden facilitar la puesta en
marcha del programa y gestionar los acuerdos para promover la Semestral
toma de conciencia.

Aplicar evaluaciones de conocimiento y encuestas de

Trimestral

. L. . Semestral
percepcion, por evento y/o actividad realizada.
Reportar al nivel central los resultados de las actividades .
. Lo o Bimestral
vinculadas en el Plan Institucional de Capacitacion
Realizar seguimiento a los acuerdos definidos para promover la
Semestral

toma de conciencia.
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Revisar y consolidar recomendaciones y observaciones hechas Anual
A por los colaboradores para la programacion de actividades de
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P s P P P
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refuerzo
EVIDENCIAS

¢ Programacion de sensibilizacion en fechas ambientales y buenas practicas ambientales
Listados de asistencia

Actas de reunion

Piezas de Comunicacion

Registro fotografico de las actividades

Informes de las actividades realizadas

Evaluaciones de eficacia y satisfaccion

Formato Programacion Comunicacion Interna y Externa Eje Ambiental
Formato Programacion Capacitaciones Eje Ambiental

Correos Electrénicos

Documentos de formalizacion de acuerdos y/o convenios

3.2 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

Durante las actividades que se realizan en las instalaciones de la Sede Regional y en los Centros
Zonales se produce una cantidad considerable de residuos solidos que deben ser manejados
correctamente para evitar los impactos ambientales asociados a su disposicion y mantener buenas
condiciones de saneamiento basico, en la siguiente ficha se presentan las medidas de manejo.

Ficha Ambiental 2. Manejo de Residuos Sdlidos

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Disminuir la cantidad de residuos entregados a la empresa de servicios publicos de aseo, mediante
estrategias de separacion en la fuente y aprovechamiento de estos.

Garantizar la disposicion final de residuos RAEE'’s, peligrosos y residuos de construccion y mantenimiento
a equipos e infraestructura mediante su entrega a gestores ambientales y/o puntos autorizados.
Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

Personal de mantenimiento

Personal de aseo

- Contaminacion de suelo por manejo inadecuado de residuos sélidos

- Generacion de conciencia ambiental

- Reduccién de la contaminacion ambiental por implementacién de buenas practicas ambientales

- Disminucion de los residuos ordinarios por actividades de reciclaje y aprovechamiento

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Identificar los residuos sujetos de aprovechamiento, RAEE’s,
RESPEL y residuos de construccién y mantenimiento a equipos e
infraestructura que genera la Regional, para establecer
mecanismos de almacenamiento y disposicion final.

Anual

Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se
puedan celebrar contratos, acuerdos y/o convenios para Anual
promover la gestion de los residuos.
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Realizar diagnoéstico de las necesidades de espacios para el
almacenamiento temporal de residuos, asi como los elementos Anual
requeridos para su adecuado manejo, pesaje y almacenamiento.
Realizar la programacion de las actividades de limpieza y
mantenimiento, asi como las frecuencias y los respectivos Anual
responsables.
Realizar convenios, contratos y/o acuerdos con empresas
recicladoras, asociaciones de recicladores, programa
posconsumo y/o gestores ambientales para la recoleccion y
disposicion final de residuos de construccion y mantenimiento a Anual
equipos e infraestructura, reciclables, residuos peligrosos-
RESPEL y RAEE’s, segun corresponda, incluyendo las
respectivas obligaciones ambiéntales.
Realizar la entrega de los residuos aprovechables, residuos
peligrosos, RAEE’s y residuos de construccion y mantenimiento a
equipos e infraestructura segun los convenios, contratos,
acuerdos y/o recomendaciones recibidas.
Comunicar al personal de aseo y mantenimiento las actividades
programadas para el mantenimiento y aseo a los espacios y Semestral
elementos identificados.
Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los
residuos aprovechables, ordinarios, peligrosos, RAEE’s y
residuos de construccion y mantenimiento a equipos e Cuatrimestral
infraestructura en la Sede Regional, Centros Zonales y Bodegas
de Inservibles.
Realizar seguimiento a la cantidad y tipo de residuos generados,
tanto ordinarios y aprovechables, como RESPEL y RAEE's.
Solicitar los certificados de disposicion final y/o levantar las actas
de entrega de los residuos entregados a la empresa recicladora,
asociaciones de recicladores, programa posconsumo Yy/o
gestores ambientales.
Realizar seguimiento al cumplimiento de la programaciéon de
mantenimiento y aseo establecido para los espacios y elementos Cuatrimestral
de manejo y almacenamiento de residuos.
Establecer e implementar las acciones de mejora necesarias, a
A partir de las verificaciones realizadas a la generacién, manejo, Semestral

almacenamiento y eliminacion de los residuos.

EVIDENCIAS

Bimestral

Bimestral

Bimestral

s
L

Programacion mantenimiento y aseo a espacios y elementos de residuos
Convenios, contratos y/o acuerdos de entrega de residuos

Lista de chequeo de puntos ecolodgicos y cuartos de residuos

Cuadro de control Residuos Sélidos.

Lista de Inspeccion puntos ecoldgicos y/o cuarto de almacenamiento
Formato manejo de Residuos de especiales.

Formato manejo de Residuos Peligrosos.

Formato identificacion de Residuos Peligrosos.

Actas de acuse y recibo de residuos de construccion y mantenimiento a equipos e infraestructura, aprovechables, especiales
ylo peligrosos

& Certificaciones de disposicion final de los residuos entregados

s s s s P P s
L2 SO SUE SO SO SO

s
LR
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3.3 PROGRAMA DE MANEJO DE VERTIMIENTOS

Tenido en cuenta que dentro de los aspectos e impactos ambientales de la Regional se encuentran
los relacionados con la generacion de vertimientos y que estos dependen del estado de sus redes
hidrosanitarias y puntos de desagiies.

A continuacion, se establecen las medidas de manejo de vertimientos en la siguiente Ficha Ambiental.

Ficha Ambiental 3. Manejo de Vertimientos

3. MANEJO DE VERTIMIENTOS ‘

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

Ps O
W o

s
L=

Implementar acciones para el manejo y disposicién final adecuada de las aguas residuales producto del
funcionamiento de las sedes.

Coordinaciéon Administrativa
Referente Ambiental
Profesional de apoyo al Grupo de Infraestructura Inmobiliaria

Contaminacion del agua y suelo por generacion de vertimientos

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Realizar diagnéstico sobre el estado de puntos de vertimiento y sistemas de desagiies de la
Sede Regional y sus Centros Zonales.

Definir Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento preventivo para los puntos de
vertimientos y sistemas de desagles identificados, tales como: trampas de grasa, sifones, Anual
canaletas, bajantes, entre otros.

Implementar Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento preventivo, con el fin de

Anual

= - T Trimestral
evitar filtraciones, derrames y contaminacioén del suelo y agua.
Realizar caracterizacion de las aguas residuales y cumplimiento de las deméas obligaciones del Anual
permiso.
Reportar a la Sede de la Direccion General los requerimientos de los tramites y permisos Anual
ambientales, asi como la gestion realizada para su cumplimiento
Realizar seguimiento periddico al correcto funcionamiento de los puntos de vertimientos y Trimestral
sistemas de desagiies, con el fin de detectar filtraciones, averias y/o derrames.
Realizar las adecuaciones y/o reparaciones necesarias en donde se hayan identificado Trimestral
filtraciones, averias y/o derrames.
Cumplir con las observaciones y/o requerimientos que reporte la autoridad ambiental. Anual

EVIDENCIAS

Diagnéstico de puntos de vertimiento y sistemas de desagiies
Lista de Chequeo Ambiental — Inspeccion.
Cronograma de mantenimiento

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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¢ Plan de Intervenciones

¢ Informes de Mantenimiento y adecuaciones, con registro fotografico.

¢ Permisos de vertimientos, estudios y disefios de sistemas de tratamiento de aguas residuales.
¢ Demas evidencias que se consideren necesarias

3.4 PROGRAMA DE MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Toda organizacion que utilice para su operacion automotores debe hacerse cargo de los aspectos
ambientales que implican el uso de combustibles fésiles, el manejo de los aceites usados y la emision
de gases, la siguiente Ficha Ambiental muestra las medidas a tomar.

Ficha Ambiental 4. Manejo del Parque Automotor

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

Prevenir y controlar los impactos ambientales asociados a las actividades de servicio y mantenimiento transporte

Coordinacion Administrativa
Referente Ambiental

- Contaminacion del aire por emision de gases y vapores de automotores asignados a la Regional.

- Contaminacion del agua por vertimientos

- Contaminacién del suelo por inadecuada disposicion de residuos peligrosos producto del mantenimiento de
automotores

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Realizar el cronograma de inspecciones a vehiculos (vehiculos propios). Anual

Apoyar la programacién de mantenimiento preventivo a los vehiculos propios de la
Regional, con el fin de garantizar su correcto funcionamiento (vehiculos propios). Anual

Programar la socializacion a los contratistas las responsabilidades ambientales y medidas
de manejo ambiental establecidas en los términos contractuales y/o normatividad aplicable

Anual
(contrato).

Identificar los vehiculos que pertenecen al contrato de transporte (contrato). Semestral

Definir e incluir las obligaciones contractuales del eje ambiental aplicables a los contratos
de mantenimiento de automotores y servicios de transporte celebrados desde la Regional Anual
(vehiculos propios).

Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales y medidas de manejo

ambiental establecidas en los términos contractuales (vehiculos propios). Anual
Realizar mantenimientos preventivos a los vehiculos automotores de acuerdo con el Semestral
cronograma establecido (vehiculos propios).
Realizar revision documental (revisién técnico-mecanica y soat) de los vehiculos que Semestral
hacen parte del contrato de transporte (contrato).
Verificar del cumplimiento de las obligaciones ambientales incluidas en el contrato

Semestral

(certificados de disposicion final de aceites y filtros) (contrato)

Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales incluidas en los contratos
y las condiciones mecanicas de los vehiculos que pueden generar impactos ambientales, Semestral
tales como fugas de aceite, emisiones anormales, etc. (Vehiculos propios).

Realizar seguimiento al cumplimiento del cronograma mantenimiento preventivo

. . Semestral
(vehiculos propios).

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos requerimientos al Anual
A contratista (contrato).
Realizar las reparaciones necesarias, segun dafios evidenciados en los vehiculos Semestral

(propios).
EVIDENCIAS

¢ Informes de inspeccién a los vehiculos, con registro fotografico
& Certificacién técnico-mecanica — Soat

& Certificado de disposicion final de residuos peligrosos.

¢ Demas evidencias contractuales acordadas

& Correos electrénicos

3.5 PROGRAMA DE MANEJO DE ZONAS VERDES

Las instalaciones de la Sede Regional y los Centros Zonales cuentan con areas de jardines y zonas
verdes, las cuales necesitan mantenimiento y adecuacién permanente, en la siguiente ficha, se
exponen las medidas de manejo ambiental que faciliten dicha labor.

Ficha Ambiental 5. Manejo de Zonas Verdes

Garantizar el manejo adecuado y conservacion de los individuos arbéreos y zonas verdes que se

Objetivo: encuentran ubicados dentro de las sedes del ICBF
Area o Grupo Coordinacion Administrativa
Responsable: Referente Ambiental
Generacion de residuos vegetales
Impacto Ambiental: Contribucion a la calidad del aire
Intervencidn del paisaje
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Realizar diagnostico de las condiciones fisicas de los arboles ubicados dentro de la
Sede Regional y Centros Zonales, definiendo las medidas de manejo requeridas Anual
P (talas, podas y/o reubicaciones).
Identificar las necesidades de mantenimiento de zonas verdes (fumigacion,
eliminacion de maleza, podas, abonos, etc) y/o recuperacion de zonas verdes, suelos, Anual
jardines, etc.
Realizar las gestiones y tramites ambientales requeridos para la aplicacion de las
. . - Anual
medidas de manejo identificadas.

H Implementar las medidas de manejo sobre los arboles identificados, asi como los
mantenimientos a los jardines y zonas verdes requeridos (fumigacion, eliminacion de Anual
maleza, podas, abonos, etc.)

Realizar seguimiento al estado de los arboles intervenidos; asi como, a los jardines,

Y, . o . . Semestral
zonas verdes y/o suelos recuperados, identificando otras medidas de manejo.

A Implementar las demas medidas de manejo requeridas para los arboles, zonas Anual

verdes, jardines y/o suelos.

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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EVIDENCIAS

Informe de inspeccién

Informe de intervenciones y mantenimiento a zonas verdes, con registro fotografico.
Ficha Técnica Inventario Forestal

Tramites y permisos de manejo de arbolado

3.6 PROGRAMA GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Teniendo en cuenta que la responsabilidad del manejo de los aspectos e impactos ambientales
relacionados con el funcionamiento de las sedes administrativas es compartida con los contratistas y/o
proveedores, el seguimiento y control se realiza a través de las obligaciones contractuales, de la
siguiente manera:

Ficha Ambiental 6. Gestién Ambiental contractual

6. GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

Prevenir y controlar los impactos ambientales generados por la ejecucion de actividades de proveedores
contratados desde Servicios Administrativos, a través de la inclusion y seguimiento de obligaciones ambientales
contractuales.

Direccion Administrativa

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

- Contaminacion del suelo por manejo y disposicién inadecuada de residuos

- Consumos irracionales de agua, energia y papel

- Contaminacion del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles
- Separacion de residuos en la fuente

- Conciencia Ambiental

ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Identificar las responsabilidades ambientales que deben cumplir los contratistas y/o
proveedores de bienes y servicios, tales como: proyectos de obra, mantenimiento, suministros, Anual

entre otros.

Apoyar la inclusion de las responsabilidades ambientales en los términos contractuales, a partir

de las obligaciones del eje establecidas en la Guia de Adquisicién de Bienes y Servicios. Semestral
Socializar a los contratistas y/o proveedores de bienes y servicios las responsabilidades Semestral
ambientales establecidas en los términos contractuales.

Acompafiar la verificacion del cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas Semestral
de manejo ambiental establecidas en los términos contractuales, a través de inspecciones y/o

solicitando las respectivas evidencias.

Apoyar los respectivos requerimientos al contratista o proveedor, en caso de incumplimiento Anual

de las obligaciones ambientales en los contratos.
EVIDENCIAS

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Contratos de Servicios Administrativos con obligaciones ambientales

Evidencias que soportan el cumplimiento de las obligaciones ambientales (informes de inspeccion, certificaciones ambientales,
informes de manejo ambiental, etc)

Actas de reunion

Memorandos y oficios

correos electronicos

00

P s s
T W S

3.7 PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Los aspectos ambientales significativos en el funcionamiento de las instalaciones de la Regional es el
consumo de recursos, como agua, energia y papel con relacion a que representan el aprovechamiento
indirecto de arboles, cuencas hidrograficas y embalses tanto para el almacenamiento del liquido como
para la generacion de energia; por otra parte, el consumo de papel implica el aprovechamiento de
recursos forestales facilmente reemplazables por recursos informéaticos, en la mayoria de los casos.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental con medidas concretas para la prevenciéon y control de
estos aspectos:

Ficha Ambiental 7. Consumo Sostenible

7. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Objetivo: Implementar medidas que propendan por el ahorro y uso racional de los recursos agua, energia y papel

Direcciéon Administrativa
Coordinaciones Administrativas
Referente Ambiental

Ingeniero civil

Personal de mantenimiento
Agotamiento de los recursos naturales
Conciencia ambiental

Ahorro de agua y energia

Reduccioén de afectacion ambiental
Promocion de buenas practicas ambientales
Ahorro de papel

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Elaborar cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes eléctricas

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

y sistemas hidrosanitarios. Anual
E_Iaborar_ diggnéstico y plan de reposicion p_a_ulati_na de luminarias y equipos Anual
P hidrosanitarios de alto consumo por de mayor eficiencia.
Determinar linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir de los
consumos reportados en la vigencia anterior, identificando las areas y/o sedes que Anual
reportan mayor consumo.
Realizar los mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y
sistemas hidrosanitarios, de acuerdo con el cronograma y plan de reposicion (incluye .
H Trimestral

actividades de lavado y desinfeccion de tanques, limpieza de canaletas y bajantes,
etc.)

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de agua,
energia y papel y/o desarrollo de proyectos de tecnologias limpias (aprovechamiento Anual
de aguas lluvias, energia solar, etc.).

Verificar las redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios con el fin de detectar fugas,

averias, etc.; de acuerdo con el cronograma de inspecciones.

Realizar seguimiento a los consumos de agua, energia y papel, comparando los

resultados con los obtenidos en la linea base.

Comunicar al Coordinador Administrativo los resultados de las inspecciones para

determinar las intervenciones a realizar.

A Realizar llamados de atencion a las sedes y/o areas que contintan reportando altos
consumos de agua, energia y papel, con el fin de evaluar los aumentos e implementar Cuatrimestral
medidas de ahorro.

Trimestral

Cuatrimestral

Trimestral

EVIDENCIAS

()
e

Cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios
Diagndstico y plan de reposicién de equipos eléctricos e hidrosanitarios

Linea base sobre consumo de agua, energia y papel

Informe de mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios
Informes de inspecciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios

o Pa P s
L 20U ST SO o

3.8 PROGRAMA SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL

Dentro de la identificacion de aspectos y valoraciébn de impactos ambientales, se determin6é que
algunos aspectos pueden derivar situaciones de emergencia, por tal razon, este programa esta
enfocado a la orientacion de acciones que permitan prevenir y controlar aquellos hechos anormales y
restablecer las condiciones para su correcto funcionamiento.

Dentro de las posibles situaciones de emergencia se pueden presentar derrames por sustancias
guimicas y/o combustibles, acumulacién de residuos, taponamiento de redes hidrosanitarias y
desaglies, entre otros.

Teniendo en cuenta que estas situaciones pueden afectar la salud y bienestar de las personas, asi
como las condiciones de la infraestructura, las actividades de este programa deben estar articuladas
con el Plan de Emergencias y Contingencias de la Sede Regional y Centros Zonales.

A continuacién, se presentan las actividades para la prevencion y manejo de las posibles emergencias
ambientales:

Ficha Ambiental 8. Situaciones de emergencia ambiental

Adoptar las acciones prevencién y control de las situaciones de emergencia que pueden ocasionar dafio sobre el
medio ambiente.

Referente Ambiental

Referente de SST

Personal de mantenimiento

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Impacto Contaminacion del agua y suelo por derrames

Contaminacion del aire por acumulacion de residuos
Contaminacion del agua y suelo por disposicion inadecuada o colmatacién de residuos

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Revisar la matriz de aspectos e impactos ambientales, con el fin de identificar qué aspectos
pueden derivar una situacion de emergencia y cuales son los posibles lugares.
Revisar las matrices de riesgos de emergencias y los planes de emergencias y contingencias
de la Regional y Centros zonales e identificar los ajustes necesarios para eje ambiental
Realizar cronograma de inspecciones de infraestructura, a las bodegas de almacenamiento de
inservibles, cuartos almacenamiento de productos de aseo y mantenimiento, cuartos de
residuos convencionales y peligrosos, archivos, plantas eléctricas y demés espacios requeridos
P de manera articulada con el referente/profesional SST
Definir cronograma de capacitacion al personal relacionado con manejo de residuos, sustancias
quimicas y/o combustibles sobre la prevencién y atencion de las situaciones emergencias Anual
identificadas.
Programar en conjunto con el referente de SST el desarrollo de simulacros de las situaciones
de emergencias identificadas.
Identificar los elementos, intervenciones y demés acciones requeridas para la prevencion y
control de las situaciones de emergencia
Desarrollar las inspecciones a los espacios identificados donde se puede presentar una
situacion de emergencia de acuerdo con el cronograma establecido y a las indicaciones
establecidas en los procedimientos para manejo de residuos, sustancias quimicas y protocolos
para cargue seguro de combustibles.
Actualizar los inventarios de las sustancias quimicas y las matrices de compatibilidad y
asegurando la publicacion y ubicacion junto con las hojas de seguridad en los espacios de Semestral

Ambiental:

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Trimestral

H almacenamiento en articulacion con el referente/profesional SST
Realizar las capacitaciones y sensibilizaciones programadas al personal relacionado con la Semestral
situacion de emergencia
Realizar los simulacros programados sobre las situaciones de emergencia ambiental descritas
en los planes de emergencias y contingencias, poniendo en practica los protocolos para su Semestral
atencion, junto con la elaboracion de los respectivos informes.
Comprobar la disponibilidad y conocimiento de los elementos existentes para el control de una
situacion de emergencia ya sea por medio de entrevista con el personal o por inspeccion Semestral
directa.
Aplicar las evaluaciones de conocimiento al personal capacitado. Semestral
En caso de la materializaciéon de una emergencia 0 amenazas, actualizar la matriz de riesgos
amenazas y de aspectos e impactos con el fin de reevaluar la probabilidad y los controles Anual
operacionales de manera articulada con el referente/profesional SST. Actualizar el o los planes
de emergencias y contingencias correspondientes segun el analisis realizado.

A Realizar refuerzo al personal capacitado, en caso de que no cumpla con el resultado de eficacia Semestral
esperado en las evaluaciones de conocimiento aplicadas en las actividades.
Realizar las gestiones ylo mejoras requeridas a los espacios y
/o elementos utilizados para la prevencion y atencion de las situaciones de emergencia, de Anual
acuerdo con los resultados de las inspecciones y simulacros realizados.

EVIDENCIAS

¢ Informes de Inspeccidn con registro fotografico.

& Informes de situaciones de emergencias ambientales y de simulacros.
& Inventario y matriz de compatibilidad de sustancias quimicas.

& Matriz de riesgos de emergencia

¢ Planes de Emergencias y Contingencias

& Informes de comision

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



20
P
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PL19.SA 02/05/2024
PLAN DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL BOYACA ., Pagina 44 de
Version 8 49

o

¢ Lista de chequeo de sustancias quimicas.

¢ Listados de asistencias y evaluaciones de conocimiento

o

¢ Informes de adecuaciones y compra de elementos

3.9 PROGRAMA DE CALIDAD DEL AIRE (AIRE-RUIDO-PEV)

Considerando que la Regional xxxx y los centros zonales, cuentan con plantas eléctricas y demas
equipos que por su operacion pueden ocasionar contaminacion del aire por la generacién de emisiones
y contaminacién auditiva por la generaciéon de ruido, por lo anterior se requieren realizar acciones de
mantenimiento y/o intervenciones para su correcto funcionamiento.

Igualmente, dentro de este programa se establecen las acciones que se requieren para las Sedes que
tienen ubicados elementos de publicidad exterior (vallas y/o avisos institucionales), los cuales deben
cumplir con criterios que reduzcan la contaminacion visual generada.

Ficha Ambiental 9. Calidad del Aire

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Prevenir impactos ambientales ocasionados por la generacion de emisiones de fuentes fijas, generacion de
ruido y ubicacion de elementos publicidad institucional.

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

Profesional de apoyo al Grupo de Infraestructura Inmobiliaria
Personal de mantenimiento

- Contaminacién del aire
- Contaminacién auditiva

ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Identificar los elementos 0 maquinaria que pueda generar contaminacion por emisiones,
ruido o publicidad exterior visual, asi como las necesidades de mantenimiento y/o Anual

intervenciones para su correcto funcionamiento.

Realizar intervenciones y mantenimientos a los elementos o maquinaria que puedan Anual
generar contaminacion del aire, para su prevencion y control.

Verificar el correcto funcionamiento de los elementos o maquinaria que puedan generar Semestral
contaminacion del aire, mediante inspecciones y/o estudios ambientales.

Hacer requerimientos a los contratistas, en caso de incumplimiento en la realizacion de Anual

las intervenciones y/o mantenimientos requeridos para la prevencion y control de la
contaminacion, hacer el requerimiento respectivo

EVIDENCIAS

¢ Diagnostico de elementos 0 maquinaria que pueda generar contaminacion del aire y auditiva

¢ Informes de mantenimiento

¢ Permisos y/o autorizaciones ambientales para maquinaria y elementos PEV

¢ Informes de inspeccién

¢ Informes de adecuacién y/o mejoras
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4. PRESUPUESTO

La Direccion Administrativa, establece los recursos para la ejecucion de las acciones de la gestion
ambiental anualmente de acuerdo con lo establecido en el P29.SA Procedimiento para la Gestidén
Ambiental y su seguimiento se realiza a través del F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion
Ambiental.

La responsabilidad de la ejecucion y seguimiento de los Planes de Gestion Ambiental esta a cargo de
la Coordinacion Administrativa de las Regionales y para la Sede de la Direccion General estara a cargo
de la Direccion Administrativa, conforme a los requisitos establecidos en materia de ejecucion
presupuestal de la Entidad.

5. SEGUIMIENTO

Para evaluar el cumplimiento del objetivo del Sistema de Gestion ambiental y la efectividad de los
controles correspondientes a los Programas del PGA relacionados con dicho objetivo, se han
establecido los siguientes indicadores, los cuales son reportados en el tablero de control.

Asi mismo, se cuenta con los indices de desempefio ambiental, los cuales son reportados a través del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental en la pestana “IND AMBIENTALES” de
manera mensual.

Los programas Gestion Ambiental Contractual, Manejo de Vertimientos, Manejo del Parque Automotor,
Manejo de Zonas Verdes, Calidad del aire (aire-ruido-PEV) y Emergencias Ambientales no cuentan
con indices de seguimiento especificos, por cuanto sus aspectos e impactos ambientales no hacen
parte de los valorados como significativos; sin embargo, la Entidad considera que deben ser
gestionados.

Tabla 11. Indicadores -Seguimiento al desempefio ambiental

PROGRAMAS NOMBRE
O:él_EE]V: PGA DEL FORMULA DEL INDICADOR
ASOCIADO INDICADOR
Numero de
Consumo cu?iitc:cs)sde Numero de la sumatoria de los consumos mensuales per capita en metros cubicos del
sostenible cuatrimestre a evaluar.
de los C aglfa.per
recursos Onsu.mo capita
Sostenible ,
agua, Numero de
energia y kilovatios de | NUumero de la sumatoria de los consumos mensuales per capita en kilovatios/hora del
papel energia per | cuatrimestre a evaluar.
céapita

Tabla 12. indices- Seguimiento al desempefio ambiental
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OBJETIVO DEL
EJE

PROGRAMAS PGA
ASOCIADO

FORMULA DEL INDICE

La Promocién de
buenas préacticas
ambientales en

Comunicacién y
Sensibilizacién

Numero de colaboradores sensibilizados en Regional y CZ

energia y papel

servidores . - - - -
pablicos Ambiental Promedio de colaboradores de la vigencia anterior
contratistas y

operadores.

Consumo

sostenible de los Consumo Sostenible

recursos agua,

Nota: La linea base se determina a partir de los consumos de la vigencia anterior.

Eficiencia en el
aprovechamiento
de los residuos
solidos
producidos por la
Entidad.

Manejo de Residuos
Solidos

Total Kg de reiduos sélidos aprovechados entregados al gestor

Total Kg de residuos sélidos generados

Total Kg de reiduos especiales y peligrosos entregados a los gestores

ambientales para disposicién final

Total Kg de residuos especiales y peligrosos generados

El seguimiento a la implementacion de los Planes de Gestion Ambiental se realiza a través del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucién Ambiental, asi como, el reporte mensual del indicador

“Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental”.

La revision del cumplimiento oportuno de las actividades, la calidad de las evidencias del cronograma,
la ejecucion eficiente de los recursos econémicos asignados y el cumplimiento de la meta de los

indices e indicadores hacen igualmente parte del seguimiento de los PGA’S.

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO PL19.SA 02/05/2024

..
“.‘ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
BIENESTAR - ; .
EAAICLAR PLAN DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL BOYACA Versién 8 Pagina 47 de

49

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

€ Matriz aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros

€ Matriz de riesgos de emergencias

€: Matriz de riesgos del eje ambiental

€ Anexo Contexto Externo e Interno ICBF

€ Anexo Ildentificacion y Actualizacion de Necesidades y expectativas de las Partes Interesadas
€ Guia de adquisicién de bienes y servicios con calidad

€ Cartilla para la implementacion del sistema integrado de gestién en la prestacién del servicio de
los programas misionales

€ Programa manejo de residuos

€ Planes de Emergencias y Contingencias

€ Guia para la actualizacion de planes de gestion ambiental

€: Procedimiento Gestion Ambiental Administrativa

€ Procedimiento Aspectos e Impactos Ambientales y Otros Requisitos

€ Procedimiento Manejo de Residuos Sélidos

€ Procedimiento para la Elaboracién de Planes de Emergencias y Contingencias
€ Procedimiento Manejo Residuos Especiales

¢ Procedimiento Manejo Residuos Peligrosos

€ Procedimiento Manejo Seguro de Sustancias Quimicas
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https://intranet.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p29.sa_procedimiento_gestion_ambiental_administrativa_v3.pdf
https://intranet.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p22.sa_procedimiento_aspectos_e_impactos_ambientales_y_otros_requisitos_v3_0.pdf
https://intranet.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p25.sa_procedimiento_manejo_de_residuos_solidos_v1.pdf
https://intranet.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p26.sa_procedimiento_para_la_disposicion_final_de_residuos_de_aparatos_electronicos_raees_v1.pdf
https://intranet.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p27.sa_procedimiento_manejo_residuos_peligrosos_v1.pdf
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/p25.gth_procedimiento_manejo_seguro_de_sustancias_quimicas_v2.pdf
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7. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcion del Cambio

03/05/2023

PL19.SA — Version 7

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2024, teniendo en cuenta los cambios realizados durante la
planificacion del Sistema de Gestion Ambiental, lo cual incluye
ajustes en la matriz de aspectos e impactos ambientales y
requisitos legales, contexto de la entidad y riesgos
identificados para el eje ambiental, ademéas de herramientas
de medicién de apropiacién ambiental como la encuesta de
percepcién ambiental.

16/05/2022

PL19.SA — Version 6

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2023, teniendo en cuenta los resultados de las herramientas
ambientales: lista de chequeo y encuesta de percepcion
ambiental, los cambios realizados a la matriz de aspectos e
impactos ambientales y requisitos legales, contexto de la
entidad y riesgos identificados para el eje ambiental, para
proceder con la actualizacién de los programas que hacen
parte del Plan de Gestion Ambiental.

20/12/2021

PL19.SA — Version 5

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2022, teniendo en cuenta los cambios realizados a la matriz de
aspectos e impactos ambientales y requisitos legales, contexto
de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental

12/05/2020

PL19.SA — Versiéon 4

Se ajustd la politica ambiental, actualizacién del contexto,
DOFA, y necesidades y expectativas de las partes interesadas.
Asi como, actualizacion de los resultados de aspectos,
impactos y requisitos ambientales, el plan de tratamiento de los
riesgos y algunas acciones de los programas de manejo.

13/08/2019

PL19.SA — Version 3

Se elimino capitulo relacionado con la gestion ambiental en los
procesos misionales. Se incluyeron nuevas actividades
relacionadas con el programa situaciones de emergencia
ambiental, igualmente se ajusté las actividades del programa
de Gestion Ambiental Contractual enfocadas a los procesos
adelantado por Servicios Administrativos. Se ajusto el objetivo
del Eje Ambiental. Se ajustaron los indicadores e indices de
desempefio ambiental.

06/06/2018

PL11.SA — Versiéon 2

Se eliminaron los programas manejo ambiental de obra y
gestion ambiental interinstitucional, incluyendo sus actividades
en los programas gestion ambiental contractual, manejo de
residuos y programa de sensibilizacion y comunicacion. Se
realizé la actualizacion del diagndstico ambiental relacionado
con la DOFA, necesidades y expectativas de las partes
interesadas, aspectos e impactos y requisitos legales. Se
eliminé los indices de desempefio de las fichas de los
programas y se incluyeron en el capitulo de seguimiento en los
cuales se diferencié cudles son indicadores y cuales son
indices. Se incluy6 un nuevo capitulo relacionado con la
gestion ambiental en los procesos misionales.
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Fecha

Version Descripcion del Cambio

05/07/2017

Dando cumplimiento a la Resolucién 8080 por la cual se
presenta el nuevo modelo de operacion, se realizd la
modificacién del Plan de Gestion Ambiental de la Regional
Quindio. La actualizacion contempla el numeral 1.1 POLITICA
Y OBJETIVO AMBIENTAL incluyendo la politica actualizada
del ICBF. De igual manera, se incluyé el punto 2.1 CONTEXTO
DEL EJE AMBIENTAL donde se explica los resultados de la
Matriz DOFA, las partes interesadas, el contexto externo e
interno y la matriz de riesgos. Del mismo modo, se ajusto el
programa No 10, que cambié su nombre a PROGRAMA DE
MANEJO DE SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL
y estd enfocado a la orientacién de acciones que permita
prevenir y controlar aquellas situaciones y restablecer las
condiciones ambientales.

PL19.SA Version 1

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




