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INTRODUCCION

En el marco de la politica publica para la Gestion Integral de los Residuos Solidos, el gobierno nacional
establecio la responsabilidad a los entes generadores de residuos aprovechables y no aprovechables,
especiales y/o peligrosos elaborar un plan que contenga una serie de programas y estrategias de
intervencion que mitiguen las alteraciones ambientales.

El presente Programa de la Regional Amazonas y su Centros Zonal describe las actividades de
manejo, reduccion y separacion en la fuente de los residuos de origen aprovechables y no
aprovechables, especiales y/o peligrosos, almacenamiento, transporte, aprovechamiento, y
disposicion final; esto con el objetivo de proteger la salud humana y el medio ambiente.

El presente documento, contempla las medidas para los siguientes residuos:

1. Residuos Aprovechables y No Aprovechables
2. Residuos de Manejo Especial y Peligrosos

También establece los procedimientos técnicos y administrativos requeridos para una gestion eficiente
de los residuos en las diferentes etapas de manejo:

Generacion
Almacenamiento temporal
Transporte Externo
Disposicién Final

HwnNE

Por otra parte, con la implementacion del Programa de Gestidn Integral de Residuos, se busca integrar
las diferentes organizaciones que de alguna forma hacen parte de la prestacion del servicio de manejo
y disposicion de residuos con el Instituto Colombiano del Bienestar Familiar Regional Amazonas y su
Centro Zonal.
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1. ALCANCE

Este Programa de Manejo de Residuos aplica para la Regional Amazonas ubicada en la Carrera 4 No.
4-10 en la ciudad de Leticia y sus centros zonales ubicados en las siguientes direcciones:

Tabla 1. Relaciéon de Centros Zonales

Centro Zonal de Leticia Carrera 11 No. 5-92
Unidad local Puerto Narifio Barrio Loma Linda, municipio de Puerto
Narifio
Unidad Local Tarapacéa Area No municipalizada de Tarapaca
Unidad Local Chorrera Area No municipalizada de la Chorrera.
Unidad Local Pedrera Area No municipalizada de La Pedrera.
Unidad Local El encanto Area No municipalizada de EI Encanto.

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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2. OBJETIVO GENERAL

Formular el Programa de Gestion Integral de Residuos para el ICBF - Regional Amazonas y su
Centro Zonal, con el fin de caracterizar los residuos aprovechables y no aprovechables, peligrosos
y de manejo especial; asi como, establecer las gestiones para su aprovechamiento y disposicién
final.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la situacion actual en cuanto a generacion, almacenamiento y disposicion final de los
residuos generados en la Regional Amazonas y su Centro Zonal.

Identificar las caracteristicas y cuantificar las cantidades de los residuos sélidos aprovechables y no
aprovechables, especiales y peligrosos generados en el ICBF - Regional Amazonas y sus Centro
Zonal

Establecer las alternativas de manejo integral de los residuos identificados, teniendo en cuenta las
consideraciones técnicas a nivel social, econémico y ecolégico.

Determinar los indices de desempefio que permitan realizar seguimiento a los resultados producto
de la ejecucion del presente plan.

Presentar las medidas de contingencias para la atencion de accidentes o eventualidades
relacionadas con la gestion y/o manejo de residuos.

Establecer rutas selectivas que permita la recoleccién de residuos de manera separada evitando la
contaminacion cruzada y por ende pérdida de residuos aprovechables
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3. REQUISITOS LEGALES

El marco normativo aplicable para el manejo y la gestion de los residuos en Colombia, parte de lo
establecido en la Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 8, 79, 80 y 81, y en el Decreto
2811 de 1974 “Por el cual se dicta el Cbédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de
Proteccion al Medio Ambiente”; los cuales manifiestan que toda organizacién debera proteger el medio
ambiente y propender porgue sus trabajadores protejan los recursos naturales, asi como la
contribucion al cumplimiento de las politicas y programas establecidos por el gobierno nacional.

3.1 Normas para manejo de residuos sélidos

Ley 1259 de 19 de diciembre de 2008, ordena que toda organizacion debera acatar el ordenamiento
en materia ambiental con normas de aseo, limpieza y recoleccién de escombros, a razén que podra
ser sujeto de investigacion y sanciones consistentes en comparendos ambientales.

Decreto 1077 de 2015, Titulo 2, Capitulo 2, reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo, a
las personas prestadoras de residuos aprovechables y no aprovechables, a los usuarios la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, a la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico, a las entidades territoriales y demas entidades con funciones sobre este servicio.

Decreto 596 de 2016, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077 de 2015, en lo relativo con el
esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo, y el régimen transitorio para
la formalizacién de los recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones.

3.2 Normas para el manejo de residuos especiales

Decreto 1076 de 2015, Titulo 1, Capitulo 1, en el marco de la gestién integral, el presente decreto
tiene por objeto prevenir la generacion de residuos o desechos peligrosos, asi como regular el manejo
de los residuos o desechos generados, con el fin de proteger la salud humanay el ambiente, se aplican
en el territorio nacional a las personas que generen, gestionen o manejen residuos desechos
peligrosos.

Decreto 284 de 2018 “Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con la Gestion Integral de los Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electronicos - RAEE Y se dictan otras disposiciones”, en su articulo 2.2.7A.2.3.
De los usuarios o consumidores: En desarrollo de las obligaciones establecidas en el numeral 4 del
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articulo 6 de la ley 1672 de 2013, los usuarios o consumidores de AEE deben:

Prevenir la generacion de los RAEE mediante préacticas para la extension de la vida util de los AEE.
Realizar una correcta separacion en la fuente de los RAEE y no disponer estos junto con los demas
residuos.

Entregar los RAEE en los sitios o a través de los mecanismos que para tal fin dispongan los
productores o terceros que actien en su nombre o a través de los comercializadores.

No desensamblar o retirar los componentes de los RAEE previamente a la entrega de estos a los
sistemas de recoleccidn y gestion que se establezcan.

Segquir las instrucciones del productor o de las autoridades competentes, para una correcta
devolucion de los RAEE a través de los sistemas de recoleccion y gestion de RAEE que se
establezcan.

Contribuir en la informacion y concientizacion de los deméas consumidores mediante la difusion de
los mecanismos de devolucion y gestiébn ambientalmente adecuada de los RAEE.

Paragrafo 1: Los usuarios o consumidores podran entregar los RAEE a través de un gestor licenciado
por la autoridad ambiental competente, siempre que no existan los medios o los mecanismos para la
devolucion de estos al productor o al comercializador.

Resolucion 1511 de 2010 “Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion
Ambiental de Residuos de Bombillas y se adoptan otras disposiciones”, en el Articulo 16 estipula las
Obligaciones de los consumidores, para efectos de aplicacion de los Sistemas de Recoleccion
Selectiva y Gestion Ambiental de Residuos de Bombillas, y establece como obligaciones de los
consumidores las siguientes:

Retornar o entregar los residuos de bombillas a través de los puntos de recoleccion o los
mecanismos equivalentes establecidos por los productores.

Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los productores de bombillas.
Separar los residuos de bombillas de los residuos sélidos domésticos para su entrega en puntos de
recoleccion o mecanismos equivalentes.

Igualmente, en el Articulo 20. Se prohibe:

e Disponer residuos de bombillas en rellenos sanitarios.

e Quemar residuos de bombillas a cielo abierto.

e Enterrar residuos de bombillas.

e Abandonar residuos de bombillas en el espacio publico.
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Resolucion 1512 del 2010 "Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion
Ambiental de Residuos de Computadores y/o Periféricos y se adoptan otras disposiciones”. Se
establecio la obligacion a cargo de los productores de Computadores y/o Periféricos de formular y
presentar e implementar este sistema.

Que el articulo 3 de la citada Resolucion define que Sistemas de Recoleccidén Selectiva y Gestion
Ambiental de Residuos de Computadores y/o Periféricos es el instrumento de control y manejo
ambiental y contiene los requisitos y condiciones para garantizar dicho sistema.

Resolucion 1297 de 2010, “Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion
Ambiental de Residuos de Pilas y/o Acumuladores y se adoptan otras disposiciones”, en su articulo
16. Obligaciones de los consumidores:

e Retornar o entregar los residuos de pilas y/o acumuladores a través de los puntos de recoleccion o
los mecanismos equivalentes establecidos por los productores.

e Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los productores de pilas y/o
acumuladores.

e Separar los residuos de pilas y/o acumuladores de los residuos solidos domésticos para su entrega
en puntos de recoleccidon o mecanismos equivalentes.

Resolucion 1457 de 2010 “Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion
Ambiental de Llantas Usadas y se adoptan otras disposiciones”, en su articulo 14°. Obligaciones de
los consumidores:

e Retornar o entregar las llantas usadas en los puntos de recoleccion establecidos por los
productores;
e Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los productores de llantas.

Asi como en su articulo 16°. Prohibiciones. Se prohibe:

e El abandono o eliminacién incontrolada de llantas usadas en todo el territorio nacional;

e Disponer llantas usadas en los rellenos sanitarios;

e Enterrar llantas usadas;

e Acumular llantas usadas a cielo abierto;

e Abandonar llantas usadas en el espacio publico;

e Quemar llantas a cielo abierto o cerrado de manera incontrolada,;

e Utilizar las llantas usadas como combustible sin el cumplimiento de lo establecido en la Resolucion

1488 de 2003, o la norma que la modifique o sustituya.
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Resolucion 316 de 2018, por la cual se establecen disposiciones relacionadas con la gestion de
aceites de cocina usados y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 2184 de 2019, Por la cual se modifica la resolucion 668 de 2016 sobre el uso racional de
bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones.

Resolucién 1257 de 2021, Por la cual se modifica la Resolucion 0472 de 2017 sobre la gestion integral
de Residuos de Construccion y Demolicion — RCD y se adoptan otras disposiciones.
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4. DIAGNOSTICO GENERAL

4.1 INFORMACION GENERAL

4.1.1 Ubicacién geografica

El Instituto Colombiano del Bienestar Familiar Regional Amazonas, se encuentra ubicada en la ciudad
de Leticia, departamento del Amazonas en la Direccion Carrera 4 No. 4-10, Barrio Gaitan, esta situado
sobre la margen izquierda del rio Amazonas en el Sur del Pais, junto a la ciudad de Tabatinga (Brasil);
sus coordenadas de ubicacion son 4°40'18.58" Norte y 74°5'24.73" Oeste.

Limites: Norte: Corregimiento de Tarapaca Sur: Republica de Peru (Provincia de Iquitos, Municipio de
Santa Rosa) Este: Republica de Brasil (Estado de Amazonas, Municipio de Tabatinga) Oeste:
Municipio de Puerto Narifio

llustracién 1. Ubicacion geogréafica Regional Amazonas

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

41.1.1. Centro Zonal de Leticia

El Centro Zonal de Leticia del Instituto Colombiano de Bienestar familiar del Amazonas se encuentra
ubicado en la ciudad de Leticia, departamento del Amazonas en la Direccion Carrera 11 No. 5-92,
Barrio la Florida, se encuentra situado en la zona central de la ciudad, al frente de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales de Leticia.

Limites: Norte: Corregimiento de Tarapaca Sur: Republica de Peru (Provincia de Iquitos, Municipio de
Santa Rosa) Este: Republica de Brasil (Estado de Amazonas, Municipio de Tabatinga) Oeste:

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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Municipio de Puerto Narifio
llustracién 2. Ubicacion geogréafica Centro Zonal de Leticia
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

4.1.1.2. Unidades Locales

El departamento del Amazonas se encuentra dividida geograficamente en 2 Municipios (Leticia y
Puerto Narifio) y 9 Areas No Municipalizadas, de las cuales el ICBF Regional Amazonas hace
presencia en 4 Areas No Municipalizadas que son: Area No Municipalizada El encanto, Area No

Municipalizada Tarapacéa, Area No Municipalizada La Chorrera, Area No Municipalizada La Pedrera y
el Municipio de Puerto Narifio.

A continuacion, se indica la ubicacion de cada una de las Unidades Locales de la Regional Amazonas
de los siguientes items:

Unidad Local El Encanto

Unidad Local Tarapaca

Unidad Local Chorrera

Unidad Local Pedrera

Unidad Local de Puerto Narifio
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Tabla 2. Ubicacién Geogréafica Unidades Locales del Amazonas

llustracién 3. Ubicacién geogréafica Unidad Local El Encanto llustracién 4. Ubicacién geogréafica Unidad Local de Tarapaca

: ’,;___: * CENTRO
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024. Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

llustracién 5. Ubicacion geografica Unidad Local La Chorrera llustracién 6. Ubicacion geografica Unidad Local La Pedrera
r-;—‘ [als Ha -l rrers
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024. Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

llustracion 7. Ubicacién geogréafica Unidad Local de Puerto Narifio

o
3

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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4.1.2 Informacion general

Tabla 3. Informacién General

Nombre Instituto Colombiano de bienestar familiar
NIT. 899999239-2
Direccion Legal Carrera. 4 # 4-10 Barrio Gaitan Leticia
Teléfono 5928060
Nombre de la Instalacién Instituto Colombiano de bienestar familiar Regional Amazonas
Numero total de Centros Zonales 1
Numero total de Unidades Locales 5
Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

4.1.3 Descripcion de la actividad

Tabla 4. Descripcion General Regional Amazonas

Infraestructura

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
con la prevenciéon y proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

Fecha de Inicio de Actividades 1985
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 46 de planta y 58 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Tabla 5. Descripcion General Centro Zonal Leticia

Infraestructura

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
con la prevenciéon y proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

Fecha de Inicio de Actividades 2023
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 20 de planta y 28 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Tabla 6. Descripcién General Unidad Local de Puerto Narifio

Infraestructura

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
con la prevenciéon y proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

Fecha de Inicio de Actividades 2008
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 2 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente

iAntes de imprimir

: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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Tab

la 7. Descripcién Unidad Local de Tarapaca

Infraestructura

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
con la prevenciéon y protecciéon integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

Fecha de Inicio de Actividades 2015
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 2 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente:

Tabl

Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

a 8. Descripcion Unidad Local de la Chorrera

Infraestructura

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
con la prevencidon y proteccidon integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

Fecha de Inicio de Actividades 2015
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 2 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente:

Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Tabla 9. Descripcion Unidad Local de la Pedrera
Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada
Infraestructura con la prevencién y proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.
Fecha de Inicio de Actividades 2015
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 2 contratistas
No. Turnos / Dia 2
Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Tabla 10. Descripcion Unidad Local El Encanto

Son instalaciones equipadas técnicamente para la prestacion del servicio enfocada

Infraestructura con la prevenciéon y proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.
Fecha de Inicio de Actividades 2015
Horas/Dia Funcionamiento 7am -6pm lunes a viernes
No. Dias/Semana Funcionamiento 5 dias
No. Empleados 2 contratistas
No. Turnos / Dia 2

Fuente:

Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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4.1.4 Entidades cercanas al ICBF

Regional Amazonas

No hay entidades situadas alrededor de la regional sin embargo las siguientes entidades siempre estan

en coo

peracion con nuestras sedes:

Gobernacion del Amazonas

Secretaria de Agricultura, Medio Ambiente y Productividad del Departamento del Amazonas
Oficina de Gestion del Riesgo, Secretaria de Gobierno Departamental.

Alcaldia Municipal de Leticia

Secretaria de Competitividad, Medio Ambiente y Turismo del municipio de Leticia

Unidad de servicios publicos domiciliarios de Leticia-USPDL

Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia - CORPOAMAZONIA,
Hospital Publico San Rafael de Leticia E.S.E.

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana “SNCRC” Seccional Amazonas.
Defensa Civil Colombiana Seccional Amazonas.

Unidad Administrativa Especial del Cuerpo Oficial de Bomberos de Leticia.

Policia Nacional Seccional Amazonas.

Ejército Nacional

Fuerza Aérea Colombiana * Armada Nacional Guardacostas Amazonas. * Fiscalia General de
la Nacién.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Centro Zonal de Leticia

No hay entidades situadas alrededor del Centro Zonal sin embargo las siguientes entidades siempre
estan en cooperacion con nuestras sedes:

Gobernacion del Amazonas

Secretaria de Agricultura, Medio Ambiente y Productividad del Departamento del Amazonas
Oficina de Gestion del Riesgo, Secretaria de Gobierno Departamental.

Alcaldia Municipal de Leticia

Secretaria de Competitividad, Medio Ambiente y Turismo del municipio de Leticia

Unidad de servicios publicos domiciliarios de Leticia-USPDL

Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia - CORPOAMAZONIA,

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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e Hospital Publico San Rafael de Leticia E.S.E.

e La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana “SNCRC” Seccional Amazonas.

e Defensa Civil Colombiana Seccional Amazonas.

e Unidad Administrativa Especial del Cuerpo Oficial de Bomberos de Leticia.

e Policia Nacional Seccional Amazonas.

e Ejército Nacional

e Fuerza Aérea Colombiana « Armada Nacional Guardacostas Amazonas. ¢ Fiscalia General de
la Nacion.

e Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Unidad Local de Puerto Narifio
e Policia Nacional Seccional Amazonas.
e Ejército Nacional
e Fuerza Aérea Colombiana
e Armada Nacional Guardacostas Amazonas.
e Fiscalia General de la Nacion.
e Gobernacion del Amazonas.
¢ Alcaldia Municipal de Puerto Narifio.
e Hospital publico de Puerto Narifio.

Unidad Local El encanto
e Policia Nacional Seccional Amazonas.
e Ejército Nacional
e Fuerza Aérea Colombiana
e Armada Nacional Guardacostas Amazonas.
e Fiscalia General de la Nacion.

Unidad Local Tarapaca
e Policia Nacional Seccional Amazonas.
e Ejército Nacional
e Fuerza Aérea Colombiana
e Armada Nacional Guardacostas Amazonas.
e Fiscalia General de la Nacion.

Unidad Local Chorrera
e Policia Nacional Seccional Amazonas.
e Ejército Nacional
iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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e Fuerza Aérea Colombiana

¢ Armada Nacional Guardacostas Amazonas.

e Fiscalia General de la Nacion.

4.1.5

Identificacion de fuentes

Tabla 11. Fuentes de Generacion de Residuos

Descripcién

En las oficinas se
desarrollan las
actividades

administrativas las

cuales hacen
parte de la gestion
para garantizar la
atencion de la
primera infancia,
los nifos, nifias,
adolescentes y
jovenes, los
cuales generan
los siguientes
residuos:

Ordinarios
Aprovechables

(Vidrio, Plastico,
Papel y Cartén).
Manejo especial
(Equipos
electrénicos,
periféricos y
téneres).
Peligrosos (pilas
alcalinas)

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Como resultado de las
actividades de
mantenimiento,
adecuaciones,
remodelacion y limpieza
que se adelantan en las
sedes administrativas,
se generan los
siguientes residuos:
Residuos vegetales de

Jardineria  Repuestos
de vehiculos y aceites
usados Residuos
ordinarios Residuos
especiales  (residuos
eléctricos y
electrdnicos)

Residuos peligrosos

(tubos Fluorescentes —
luminarias, balastros,
envases de fumigacion,
pintura, disolventes y
sustancias quimicas)
Residuos
aprovechables
(chatarra, plastico,
vidrio, aluminio,
mobiliario, entre otros).

Como resultado de
las actividades que
desarrolla el casino,
para prestar el
servicio de
alimentacion a los
colaboradores, se
generan los
siguientes residuos:

Organicos

No aprovechables
Aprovechables
(Vidrio, Plastico,
Papel y Carton).
Residuos
especiales (aceite
vegetal usado,
Lodos y grasas)

Como resultado
de la limpieza y
mantenimiento de
los equipos de
cémputo y demas
aparatos
eléctricos y
electronicos
realizados en el
area de almacén,
se generan los
siguientes
residuos:

Residuos
peligrosos
(envases de
productos
guimicos)
Residuos
especiales (partes
de aparatos
eléctricos y
electrénicos),
Muebles y
enceres

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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En los bafios se
generan los
Siguientes
residuos:
Ordinarios vy
sanitarios
(papel
higiénico,
toallas
higiénicas,
servilletas,
empaques de
papel, pafitos
humedos).
Disposicion de
Elementos de
Proteccion
personal EPPS
Como
tapabocas,
cofias,
guantes.
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4.2 SISTEMAS DE EQUIPAMIENTO

4.2.1 Saneamiento Basico

Tabla 12. Relacion de Empresa de Saneamiento basico

Unidad de servicios Acueducto, alcantarilado Unidadserviciospublicos@leticiaamazonas.gov.co
publicos de Leticia y Saneamiento Basico

(USPL)

Energia para el = Energia eléctrica Carrera 11 No. 2-11 Tel 5928263

Amazonas (ENAM)

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

4.2.2 Gestion Integral de Residuos Sdlidos

Tabla 13. Informacién Gestores de Residuos

Unidad de servicios No aprovechables Regional Amazonas Lunes, Miércoles, Unidadserviciospublicos@lIeticia-
publicos de Leticia Centro Zonal Leticia ~ Viernes amazonas.gov.co

(USPL)

Empresa de No Aprovechables Unidad Local de Martes y Jueves Carrera 1 con Calle 5, esquina,
Servicios Puerto Narifio Puerto Narifio

Publicos de Puerto Tel: 3203717171

Narifio S.A.S. E.S.P

Fundacién Aprovechables Regional Amazonas Lunes a Viernes Carrera 7 No. 7-37, Barrio Punta
Amazonas Sin Centro Zonal Leticia Brava, Tel: 3203237599

Limites Correo:

fasl.amazonas@gmail.com
Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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5. DIAGNOSTICO TECNICO-OPERATIVO

A través de la Matriz de Aspectos e Impactos, Requisitos Legales y Otros requisitos, se identifican los
relacionados con la generacion de residuos, tales como:

e Generacion de residuos no aprovechables

e Generacion de residuos aprovechables

e Generacion de residuos de alimentos

e Generacion de residuos especiales

e Generacion de residuos RESPEL

e Generacion de RAEE'’s

e Generacién de residuos de construccion, remodelacion y demolicion
e Aprovechamiento de residuos reciclables

Estos aspectos estdn asociados a impactos ambientales negativos tales como: contaminacion del
suelo y agua; asi mismo, el aprovechamiento de los residuos reciclables esta asociado a impactos
positivos tales como: disminucion de las afectaciones al medio ambiente y diminucion de la ocupacion
de los rellenos sanitarios.

Considerando lo anterior, y teniendo en cuenta que para establecer las medidas de prevencion,
mitigacion y gestion de los residuos generados es necesario conocer la situacion actual de la Regional
Amazonas en relacion con la recoleccion, almacenamiento, embalaje, transporte, disposicion final y
aprovechamiento; a continuacion, se describen dichas condiciones:

5.1 RUTA SANITARIA

La recoleccion corresponde al traslado interno de los residuos sélidos almacenados en cada punto
ecoldgico hasta su posterior almacenamiento en el cuarto de almacenamiento temporal de residuos,
para la entrega al gestor autorizado. Para esto, se establecen las rutas de recoleccion de residuos no
aprovechables, especiales y peligrosos, para los residuos peligrosos se establece una ruta
independiente con el objeto de evitar la contaminacion cruzada. Se establecen las siguientes
recomendaciones para su recoleccion:

- Los horarios de la ruta de recoleccion de residuos aprovechables y no aprovechables son a las
07:30 a.m. hasta las 08:00 a.m. de Lunes a Sabado, Deben depositar los residuos clasificados en
los contenedores o recipientes de almacenamiento de acuerdo con el tipo de residuo. Por ningan
motivo se deben mezclar los residuos.

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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Tipo de residuo Frecuencia
Residuos aprovechables y no aprovechables Diaria
Residuos Especiales y peligrosos De acuerdo con la necesidad

Los operarios encargados de la recoleccion y manipulacion de residuos deben utilizar siempre los
elementos de proteccion personal proporcionados por la empresa prestadora del servicio, como
guantes, tapa bocas, delantal, gafas.

Las bolsas (donde se utilicen) deben retirarse y amarrarse teniendo la precaucion de no regar los
residuos. Deben llenarse hasta permitir su amarre.

Dependiendo de la disposicién que tendran los residuos, deben ser transportados al centro de
acopio temporal de residuos y asi realizar la entrega para su disposicion final.

Realizar la recoleccion de modo que se minimicen los impactos ambientales, en especial los
olores, ruido y caida de residuos en las vias o pasillos.

El personal de apoyo a mantenimiento que hace parte del equipo de servicios generales de cada
sede se encarga de recolectar en cada uno de los puntos ecoldgicos los residuos solidos
dispuestos en cada caneca, para el caso de las canecas de color negra (No aprovechables) se
retira la bolsa negra y se cierra en caso de estar parcialmente llenos y se dispone en el contenedor
de basuras para entrega al operador de limpieza municipal (Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia— USPDL), para el caso de los residuos sélidos aprovechables, el operario
se dirige con una caneca para recolectar los residuos aprovechables de cada punto ecolégico, en
caso de que la bolsa blanca de la caneca blanca se encuentre con imperfecciones y/o mojada, se
retira y se cambia por una nueva, en caso contrario se deja la misma bolsa y se utiliza la que se
esta destinando para la recoleccién de todos los residuos aprovechables de los puntos ecolégicos,
una vez recolectados los residuos sélidos aprovechables, se almacenan temporalmente en el
cuarto de almacenamientos de residuos solidos y se clasifican segun su tipo de aprovechamiento
(Metales, plastico, archivo, cartén, vidrio); para los residuos organicos, el operario retira la bolsa
verde y dispone los residuos organicos en determinadas partes de las zonas verdes para su
transformacion en abono organico. Finalmente, para los residuos especiales y/o peligrosos, estos
se almacenan temporalmente en una seccion del cuarto de almacenamiento de residuos soélidos
totalmente aislada con el fin de evitar contaminacién cruzada, la disposicion de este tipo de
residuos se realiza con gestores ambientales autorizados que puedan recoger los residuos sélidos
y hacerse cargo con la gestidén de transporte, esto siempre y cuando demuestren la idoneidad y la
debida disposicion final regulada por ley, para ello, se aprovechan las jornadas de recoleccion de
residuos posconsumo que se desarrollen a nivel municipal, en caso que no exista una jornada
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similar, se realiza la entrega al enlace ambiental de la sede de la Direccidn general para gestionar
el transporte de dichos residuos especiales hasta el lugar de residencia donde este situado el
gestor ambiental autorizado mas cercano.

- Las convenciones establecidas deben identificarse como minimo: ruta de recoleccion, residuos
aprovechables, residuos no aprovechables, residuos especiales y residuos peligrosos.

Ruta de Recoleccidn

Ruta de recoleccién residuos peligrosos

Ruta de recoleccion mixta

Residuos Aprovechables

Residuos Orgéanicos aprovechables

Residuos No Aprovechables

Residuos Especiales

CIOOOAII

Residuos Peligrosos

Nota: para el traslado de los residuos especiales y peligrosos se realizar4 de acuerdo de la necesidad de cada
area.

Anexo 1. Plano ruta sanitaria

5.2 CONDICIONES ACTUALES DE ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS SOLIDOS

5.2.1 Cuarto de almacenamiento temporal de residuos
Sede Regional Amazonas

No aprovechables: Actualmente la sede de la Regional Amazonas no cuenta con un cuarto de
almacenamiento temporal de residuos soélidos suficientemente amplio que permita realizar una
eficiente gestion de aprovechamiento, por ello, los residuos No aprovechables, una vez recolectados
se almacenan directamente en un contenedor de 660 Litros para que sean recogidos por la Unidad de
Servicios Publicos de Leticia, para su posterior dispersion en el Relleno sanitario.
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llustracion 8. Cuarto de almacenamiento de residuos no aprovechables Regional Amazonas

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Aprovechables: Actualmente la Sede Regional del Amazonas cuenta con un cuarto para el
almacenamiento temporal de residuos solidos aprovechables, en el cual se encuentran 4 canecas
medianas donde se separan los residuos aprovechables segun su tipo (Metales, envases plasticos,
envolturas plasticas, archivo y cartén), en el mismo cuarto de encuentra una bascula digital de pedestal
en la cual se realiza pesaje de todos los residuos antes de ser entregados al gestor ambiental
autorizado para la recoleccion de residuos aprovechables, el cual en el Amazonas se delega esta

funcién a la Fundacion Amazonas Sin Limites.

llustracion 9. Cuarto de almacenamiento de residuos aprovechables Regional Amazonas, 2024

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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Especiales y peligrosos: En la Regional amazonas no se cuenta con el suficiente espacio en el cuarto
de almacenamiento temporal de residuos solidos para poder almacenar residuos especiales y/o
peligrosos, este tipo de residuos se almacenan en espacios exteriores aislados al interior de las
instalaciones, especificamente en los pasillos traseros de la entidad, donde se almacenan en canecas
debidamente marcadas para el caso de Tonners, luminarias y envases de plaguicidas usados; para el
caso de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos — RAEES, dependiendo de su volumen se
almacenan también en espacios aislados que no represente riesgos significativos en la entidad, para
todos los casos de residuos especiales, estos se dejan en espacios con buena ventilacion y protegidos
de la lluvia con el propésito de que no vayan a generar lixiviados que se viertan en las lineas de
desagie de las instalaciones.

Centro Zonal de Leticia

No aprovechables: Actualmente el Centro zonal de Leticia presta sus servicios en un inmueble en
Arriendo, el cual no dispone de un espacio especifico para el almacenamiento temporal de residuos
sélidos, por lo que los residuos sélidos No aprovechables una vez recolectados se disponen en un
contenedor de 660 litros para que sean recogidos por la Unidad de Servicios Publicos de Leticia, para
su posterior dispersion en el Relleno sanitario.

llustraciéon 10. Almacenamiento de residuos no aprovechables Centro Zonal de Leticia

PR & AT

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Aprovechables: El Centro Zonal de Leticia ho cuenta con un cuarto de almacenamiento temporal de
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residuos solidos donde se pueda realizar eficazmente la gestion de separacion y almacenamiento de
residuos solidos aprovechables, sin embargo, con el propdsito de aumentar la gestion de
aprovechamiento, todos los residuos solidos generados se recolectan en bolsas blancas para luego
ser llevados a la sede de la Regional Amazonas, donde se pueden almacenar temporalmente hasta
entregarlos a un Gestor ambiental autorizado de residuos sélidos aprovechables.

Especiales y peligrosos: El Centro Zonal de Leticia no cuenta con un espacio para la separacion y
almacenamiento de residuos sélidos especiales y peligrosos, por lo que, en caso de que se generen
este tipo de residuos sdlidos, estos son trasladados inmediatamente a la Sede Regional Amazonas,
donde se almacenan temporalmente hasta que se puedan entregar a un gestor ambiental debidamente
autorizado.

5.2.2 Puntos Ecologicos

En la Regional Amazonas se cuenta con puntos ecoldgicos distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 14. Relacion de los iuntos ecoléiicos

NOMBRE LUGAR CANTIDAD TOTAL

ENTRADA
CORREDORES
PISO 1 DIRECCION
PISO 2 DIRECCION
PISO 3 DIRECCION
AUDITORIO
ENTRADA
CORREDORES
CENTRO ZONAL DE LETICIA | PISO 1 DEFENSORIA DE FAMILIA
PISO 2 DEFENSRORIA DE FAMILIA
AUDITORIO

[EnY

REGIONAL AMAZONAS

P P RPN R P R R P ®

UNIDAD LOCAL DE PUERTO

NARINO ENTRADA

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

[
[
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5.3 MEDIDAS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Las medidas de manejo ambiental que se adelantan actualmente desde la Regional Amazonas se
describen a continuacion:

Tabla 15. Medidas de manejo ambiental

Recoleccién, almacenamiento y Disposicién final Relleno

No aprovechables entrega a la empresa de servicio Sanitario Agua de Bogota SA ESP
publico
Recoleccion, clasificacion Reciclaje, Reutilizacion
Aprovechables ecclon, eacion, IclayggreLriizacion y Papeles el Tunal SAS
apilamiento y entrega Recuperacién

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

5.4 CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

5.4.1 Residuos No aprovechables

5.4.1.1 Produccién de Residuos No aprovechables Anual

La generacion de residuos solidos no aprovechables durante los afios 2021, 2022 y 2023, para la
Regional Amazonas.

Tabla 16. Cantidad de residuos sélidos no aprovechables generados— Regional Amazonas

ANOS 2021 2022 2023

CANTIDAD (Kilos) 180 144 125

Fuente: Soportes pesaje, Referente Ambiental Regional Amazonas.
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Grafica 1. Generacion residuos sélidos No aprovechables — Regional Amazonas
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Durante la vigencia 2023 se disminuy6 la generacion de residuos sélidos no Aprovechables en un 13%
con respecto a la cantidad generada en la Vigencia 2023, esto, debido a que, durante la vigencia 2023
se impulsé la gestion de separacidon de residuos en la fuente, y con ello se maximizo el
aprovechamiento de ciertos residuos que podian reciclarse por medio de la sensibilizacion hacia los
colaboradores y usuarios acerca del correcto uso de los puntos ecolégicos. Asimismo, dicha
disminucién también es a causa de que se habilito el cuarto de almacenamiento temporal de residuos
sélidos de la Regional Amazonas y con ello, se pudo realizar una eficiente gestion de aprovechamiento
de residuos aprovechables.

5.4.1.2 Produccién de Residuos No aprovechables Mensual

Se estableci6 la generacion promedio mensual de residuos no aprovechables para la vigencia 2021,
2022y 2023.

Tabla 17. Promedio mensual de generacion de residuos no aprovechables Regional Amazonas

‘ PROMEDIO MES (Kilos) 15 12 11 ‘

Fuente: Soportes pesaje, Referente Ambiental Regional Amazonas.
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Gréfica 2. Promedio mensual de generacion de residuos sélidos Regional Amazonas
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Teniendo en cuenta que, para la Regional Amazonas y su centro zonal, el numero de colaboradores
para la vigencia 2021 fue de aproximadamente de 99, para la vigencia 2022 fue de 110 y para la
vigencia 2023 fue aproximadamente de 115, se calcula la produccién per capita de residuos no
aprovechables para las vigencias 2021, 2022 y 2023, a partir de la aplicacion de siguiente ecuacion:

Cantidad total de residuos dispuestos en el relleno sanitario (kg/mes)

PPC =

Poblacion total atendida por el servicio de recoleccién (habitantes/mes)

Con base a la anterior ecuacién se puede decir que la produccién per capita por mes para las vigencias
2021, 2022 y 2023 es la siguiente:

Tabla 18. Produccion per capita 2021, 2022 y 2023

‘ PPC Kl/hab - mes 0.15 0.11 0.10 ‘
Fuente: Soportes pesaje, Referente Ambiental Regional Amazonas.

La tendencia de generacion de residuos no aprovechables por meses, durante los periodos 2021, 2022
y 2023 fueron de 0.15 Kg/hab-mes, 0.11 Kg/hab-mes y 0.10 Kg/hab-mes respectivamente, se
evidencia una disminucién que obedece a factores de control en la separacion en la fuente debido a
la implementacion de campafias de correcto uso de los puntos ecoldgicos en las instalaciones del
ICBF también por la habilitacion del cuarto de almacenamiento temporal de residuos solidos.
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5.4.2 Residuos Aprovechables

Durante afios 2021, 2022 y 2023 se gestiond la entrega de un total de 1.091,3 Kilogramos de material
reciclable que fue entregado a la Fundacion Amazonas Sin Limites

Tabla 19. Consolidado de residuos aprovechables

CARTON 50 5 18.7
ARCHIVO LIMPIO 20 40.5 324.6
PERIODICO - - -
PLEGADIZA - - -
TUBO - - S
CHATARRA 20 80 359.3
COBRE ROJO 15 3 -
BRONCE 2.6 = =
ALUMINIO 21 : -
VIDRIO - -
PET 35 10 388.7
AZ - - -
ACRILICO - - -
TOTAL 150.1 135.5 1.091.3

Fuente: Soportes de entrega de residuos, Referente Ambiental Regional Amazonas.
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Gréfica 3. Consolidado de residuos aprovechables Regional Amazonas
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

La generacion de residuos aprovechables de los afios 2021, 2022 y 2023 fue de 150.1 kg/afio, 135.5
kg/afio y 1.091,3 kg/afio respectivamente, se nota un evidente aumento de residuos solidos
aprovechados para la vigencia 2023, esto se debe a que, durante dicha vigencia se logro evacuar una
gran cantidad de elementos inservibles que se encontraban acumulados de vigencias pasadas en los
espacios traseros de la sede Regional del Amazonas, durante el 2023 se incrementaron los esfuerzos
del eje ambiental para evacuar dichos elementos que en su mayoria eran aprovechables, para asi
mitigar la contaminacion y las condiciones insalubres que se estaban ocasionando por almacenar
dichos elementos en la sede.

5.4.3 Residuos de Manejo Especial
Se refiere aquellos residuos generados que por sus caracteristicas fisicoquimicas no son considerados
peligrosos, no aprovechables o aprovechables, pero que requieren de un manejo especial para su

disposicion final.

Tabla 20. Consolidados residuos de manejo especial

Kilogramos Unidades Kilogramos Unidades Kilogramos Unidades
Poda y jardineria 40 1 25 1 30 1
Residuos de construccion 0 N/A 0 N/A 0 N/A
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y Demolicion - RCD
Aceite de origen vegetal

Lodos de trampas de
grasa

RAEES Periféricos
CPU

Monitores

Teclados

Escaner
Computador personal
Impresoras

UPS

RAEES Electrodomésticos
Aire Acondicionados
Neveras

Congeladores

Televisores

Teléfonos

Ventiladores

Licuadoras Industriales
Dispensadores de Agua
Hornos de Microondas

Fuente:

N/A
N/A

37
28
38

276 89

N/A
N/A

Soportes de entrega de residuos, Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

N/A
N/A
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=
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Gréfica 4. Consolidados residuos especiales.
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Durante la Vigencia 2023 se nota un significativo aumento de residuos de manejo especial
principalmente de Residuos de Aparatos Eléctricos y electronicos Periféricos y de Electrodomésticos,
esto debido a que, en la vigencia 2023 se pudo evacuar la gran mayoria de RAEES que se encontraban
acumulados en los espacios de la sede Regional Amazonas, los cuales no se habian podido evacuar
en vigencias pasadas, la gestion se pudo realizar en la vigencia 2023 ya que, desde el area ambiental
se logro impulsar con otras entidades territoriales, jornadas de recoleccion de residuos posconsumo,
las cuales fueron aprovechas por el ICBF Regional Amazonas para poder realizar una limpieza general
de sus instalaciones, la cual se necesitaba con alta urgencia.

5.4.4 Residuos de Peligrosos
Corresponde aquellos residuos que por sus caracteristicas CRETIP (corrosivo, reactivo, explosivo,

toxico, inflamable y patoldgicos) pueden causar riesgos, dafios no deseados, directos e indirectos, a
la salud humana, el ambiente y requieren un manejo integral.

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA



&
FAMILIAR

PROCESO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
REGIONAL AMAZONAS

PG23.SA 13/09/2024

Version 7 Pagina 36 de 53

Tabla 21. Descriicién de residuos ieliirosos

Luminarias — tubos
fluorescentes
Balastros

Toéner

Pilas alcalinas

Toxico

Toxico
Toxico

Toxico

Solido Y29
Solido Y28
Solido Y12

. Y23 -Y26
Solido Y29 - Y31

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

A continuacién, se relacionan las cantidades totales de residuos peligrosos generados por la Regional
y Centros zonales:

Kilogramos
Luminarias — tubos fluorescentes 0
Balastros 0
Toéner 0.6
Pilas alcalinas 0
RAEES 276
TOTAL 276.6

Unidades
N/A
N/A

3
N/A
110
113

Tabla 22. Consolidado cantidades de residuos peligrosos

Kilogramos

10
0
2.8
0
89
101.8

Unidades Kilogramos
28 1.8
N/A 0
4 0
N/A 1
50 1865.15
82 1867.95

Fuente: Soportes de entrega de residuos, Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.
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Gréfica 5. Consolidado Residuos Peligrosos.
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Durante la vigencia 2023 se evidencia un incremento de residuos de aparatos eléctricos y electronicos
(RAEES), esto debido a que durante la vigencia 2023 se pudo evacuar una alta cantidad de este tipo
de residuos que se encontraban acumulados en las instalaciones de la sede Regional del Amazonas,
se consideran residuos peligrosos debido a que por su composicién estos RAEES, pueden llegar a
contener metales pesados que en contacto con el ambiente pueden ocasionar graves problemas de
contaminacion y de salud publica, sin embargo, al tratarse de elementos que se encontraban
acumulados, no se puede inferir de que periddicamente se generen.

5.4.5 Resultados calculo media movil.
Con la finalidad de cuantificar la generacion de residuos peligrosos y en cumplimiento del decreto 1076

1076 de 2015 articulo 2.2.6.1.6.2, a continuacioén, se relaciona el resultado del célculo de la media
movil estimada para la vigencia 2023:

Tabla 23. Resultados calculo media mévil.
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~ MES6 2 2.33
~ MES7 0 2.33
~ MES8 0 2.33
.~ MES9 30 5.33
.~ MES10 0 5.33
- MES11 10 7

~ MES12 0 6.67
- TOTAL 54 411

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Tabla 24. Categoria de Generador

PROMEDIO RESPEL
4,11
CATEGORIA DE GENERADOR
EXCENTO DE REGISTRO

Gréfica 6. Media movil RESPEL — Vigencia 2024.
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Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

La Regional Amazonas No requiere Registro como Generador de Residuos Peligrosos
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6. FORMULACION DE MEDIDAS DE MANEJO

Teniendo en cuenta el diagnostico antes descrito relacionado con la generacion y gestion de los
residuos solidos aprovechables y no aprovechables, especiales y peligrosos de la Regional Amazonas,
a continuacion, se describen las medidas de manejo formuladas necesarias para la prevencion,
minimizacion, manejo, seguimiento y evaluacion de la generacion de residuos:

Tabla 25. Medidas de manejo para la gestién de los residuos.

Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar a los colaboradores
sobre la separacién adecuada de los residuos
en puntos ecolégicos
Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de aseo Profesional Ambiental
sobre la separacibn y almacenamiento
Prevencion y adecuado de los residuos
Minimizacion Verificar las condiciones de separacion y
manejo de los residuos en puntos ecolégicos y
cuarto de residuos, para determinar acciones
de mejora como compra de contenedores,
claridad en la sefalizacion, refuerzo en
sensibilizacién, entre otros.
Realizar la recoleccién, almacenamiento y
Manejo Interno entrega de los residuos a la empresa de Personal de aseo
servicio publico de aseo.

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Pesar, registrar y realizar seguimiento a la

. . . Personal de aseo
cantidad y tipo de residuos generados

Profesional Ambiental

Seguimiento y
Evaluacién

Identificar los  residuos  sujetos de
aprovechamiento para establecer mecanismos Profesional Ambiental
de almacenamiento y entrega.
Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar a los colaboradores en
la separacién de los residuos reciclables en
Optimizacion y puntos ecolégicos

aprovechamiento Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de aseo Profesional Ambiental
sobre la separacion y almacenamiento
adecuado de los residuos reciclables
Verificar las condiciones de separacion y
manejo de los residuos reciclables en puntos Profesional Ambiental
ecolégicos y cuarto de residuos, para
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Manejo Interno

Manejo Externo

Seguimiento y
Evaluacién

Prevencion y
Minimizacion

Manejo Interno

determinar acciones de mejora como compra
de contenedores, claridad en la sefializacion,
refuerzo en sensibilizacién, entre otros.

Incluir  obligaciones del eje ambiental
relacionadas con la seleccion de materiales
reciclables y amigables con el medio ambiente
en los procesos contractuales que aplique.
Identificacion de organizaciones de reciclaje y
celebracion de contratos, acuerdos y/o
convenios para la entrega de los residuos.
Recoleccion, separacion y entrega a la
organizacion de reciclaje.

Entrega de los residuos aprovechables a la
organizacion de reciclaje segun el convenio,
contrato o acuerdo definido.

Solicitud de los certificados de
aprovechamiento y actas de entrega.

Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad y
tipo de residuos generados.

Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar a los colaboradores en
la optimizacion del toner y el papel. Asi como,
sobre la entrega de estos a almacén.
Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de
almacén en el uso y almacenamiento
adecuado de los RAEE’'s y téneres de
impresion.

Incluir obligaciones del eje ambiental
relacionadas con la disposicion adecuada de
los RAEE’s generados, en los procesos
contractuales que aplique.

Solicitud de hojas de seguridad y
determinacion de caracteristicas  de
peligrosidad para téneres.

Recoleccion, separacion, almacenamiento y
embalaje de RAEE’s y téneres segun hojas de
seguridad e instrucciones impartidas.

Sefializacion de espacios de almacenamiento
de acuerdo con hojas de seguridad.

Solicitud de recoleccion a las empresas
fabricantes o gestor posconsumo.

Entrega de los residuos al transportador de la
empresa contactada.

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico

Personal de aseo

Personal de aseo
Profesional Ambiental
Profesional Ambiental

Personal de aseo
Profesional Ambiental
Organizacion de reciclaje

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico
Subdireccién de Recursos

Tecnolbgicos

Profesional Ambiental

Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles

Profesional Ambiental
Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles

Profesional Ambiental

Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles
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Seguimiento y
Evaluacién

Manejo Externo

Prevencion y
Minimizacion

Manejo Interno

Seguimiento y
Evaluacién

Seguimiento y registro a las entradas y salidas
de RAEE’s y téneres en la bodega.
Verificacion de las condiciones de separacion,
almacenamiento y manejo de los residuos en
el espacio de designado, para determinar
acciones de mejora como compra de
contenedores, claridad en la sefializacion,
refuerzo en sensibilizacién, entre otros.

Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad y
tipo de residuos generados

Verificacion de las condiciones de transporte

Solicitud de los certificados de
aprovechamiento y actas de entrega.
Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de
mantenimiento en el uso y almacenamiento
adecuado de las luminarias y balastros.

Incluir obligaciones del eje ambiental
relacionadas con la disposicién adecuada de
las luminarias o balastros generados por la
intervencion a la infraestructura realizada por
terceros, en los procesos contractuales que
aplique.

Solicitud de hojas de seguridad y
determinacion de caracteristicas de
peligrosidad de luminarias.

Recoleccién, separacién, almacenamiento y
embalaje segin hojas de seguridad e
instrucciones impartidas.

Sefializacion de espacios de almacenamiento
de acuerdo con hojas de seguridad.

Solicitud de recoleccion a las empresas
fabricantes o gestor posconsumo.

Entrega de los residuos al transportador de la
empresa contactada.

Seguimiento y registro a las entradas y salidas
de luminarias en el cuarto designado.
Verificacion de las condiciones de separacion,
almacenamiento y manejo de los residuos en
el espacio de designado, para determinar
acciones de mejora como compra de
contenedores, claridad en la sefalizacion,

Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles

Profesional Ambiental

Personal de la Bodega de
Bienes Inservibles

Profesional Ambiental
Personal de la Bodega de

Bienes Inservibles

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico
Grupo de Infraestructura

Profesional Ambiental

Personal de mantenimiento

Profesional Ambiental
Personal de mantenimiento

Profesional Ambiental

Personal de mantenimiento

Personal de mantenimiento

Profesional Ambiental
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Manejo Externo

Prevencion y
Minimizacion

Manejo Interno

Seguimiento y
Evaluacion

Manejo Externo

Prevencion y
Minimizacién

refuerzo en sensibilizacion, entre otros.
Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad y
tipo de residuos generados

Verificacion de las condiciones de transporte

Solicitud de los certificados de
aprovechamiento y actas de entrega.
Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar a los colaboradores en
el uso del contenedor para recoleccion de
pilas.

Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de aseo en
la recoleccion y embalaje de las pilas.
Recoleccion, separacion y embalaje.

Entrega de los residuos debidamente
embalados y rotulados al transportador de la
empresa contactada

Solicitud de recoleccion al programa
posconsumo Pilas con el ambiente.

Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad.

Solicitud de los certificados de disposicion final
y actas de entrega.

Identificar los residuos peligrosos que se
puedan generar en la Entidad para establecer
mecanismos de almacenamiento y disposicion
final.

Programar y desarrollar acciones para
comunicar y sensibilizar al personal de aseo y
mantenimiento sobre la separacién y
almacenamiento adecuado de los residuos
peligrosos que se puedan generar.

Incluir obligaciones del eje ambiental
relacionadas con la seleccion de materiales
amigables con el medio ambiente en los
procesos contractuales que aplique.

Determinacion e inclusion de obligaciones
contractuales para la recoleccion y disposicion
final de residuos, asi como registros y
permisos ambientales, en fichas técnicas y
estudios previos.

Solicitud de hojas de seguridad y
determinacion  de  caracteristicas  de
peligrosidad.

Personal de mantenimiento
Profesional Ambiental

Personal de mantenimiento
Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental
Personal de aseo

Personal de aseo

Profesional Ambiental

Personal de aseo
Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico
Subdireccién de Recursos

Tecnoldgicos
Grupo de Infraestructura

Profesional Ambiental
Grupo de Apoyo Logistico
Subdireccion de Recursos

Tecnolégicos
Grupo de Infraestructura

Profesional Ambiental
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Manejo Interno

Seguimiento y
Evaluacién

Manejo Externo

Prevencion y
Minimizacion

Manejo Interno
(en caso de que el
contratista no realice
la gestion)

Reportar al profesional ambiental sobre el
residuo peligroso encontrado

Recoleccion, clasificacion, almacenamiento y
embalaje de acuerdo con hoja de seguridad

Gestion de recursos para contratacion de
gestor ambiental autorizado

Entrega de los residuos debidamente
embalados y rotulados al transportador de la
empresa contactada

Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad y
tipo de residuos generados

Verificacion de las condiciones de transporte y
entrega de hoja de seguridad

Verificacion de las condiciones de separacion,
almacenamiento y manejo de los residuos
peligrosos detectados, para determinar
acciones de mejora como compra de
contenedores, claridad en la sefializacion,
refuerzo en sensibilizacién, entre otros.
Solicitud de los certificados de disposicion final
y actas de entrega.

Determinacién e inclusién de obligaciones
contractuales para la recoleccion y disposicion
final de residuos, asi como registros y
permisos ambientales, en fichas técnicas y
estudios previos.

Incluir obligaciones del eje ambiental
relacionadas con la seleccion de materiales
amigables con el medio ambiente en los
procesos contractuales que aplique.

Reportar al profesional ambiental sobre el
residuo generado

Gestionar las hojas de
determinacion de
peligrosidad.

seguridad vy
caracteristicas de

Recoleccion, clasificacién, almacenamiento y
embalaje de acuerdo con hoja de seguridad

Personal de aseo o
mantenimiento

Personal de aseo o
mantenimiento

Profesional Ambiental
Profesional Ambiental
Coordinacion del Grupo de
Apoyo Logistico

Profesional Ambiental
Personal de aseo o
mantenimiento

Personal de aseo o
mantenimiento
Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental

Profesional Ambiental
Profesional del Grupo de
Apoyo Logistico
Grupo de Infraestructura

Profesional Ambiental
Profesional del Grupo de
Apoyo Logistico o
Grupo de Infraestructura
Personal de aseo o
mantenimiento
Grupo de Apoyo Logistico
Grupo de Infraestructura

Profesional Ambiental

Personal de aseo o
mantenimiento

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA



13/09/2024

PROCESO

( 2
@» SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PG23.SA
BIENESTAR PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Version 7
FAMIEIAR REGIONAL AMAZONAS

Pagina 44 de 53

Evaluacién

Seguimiento y

Manejo Interno

Gestion de recursos para contratacion de
gestor ambiental autorizado

Entrega de los residuos al transportador de la
empresa contactada

Solicitud y verificacion de evidencias de
cumplimiento de obligaciones ambientales al
contratista

Verificacion de las condiciones de transporte y
entrega de hoja de seguridad, asi como
solicitud de los certificados de disposicion final
y actas de entrega, en caso de contratar gestor
autorizado.

Pesaje, registro y seguimiento a la cantidad y
tipo de residuos generados, en caso de
contratar gestor autorizado.

Recoleccion y embalaje

Solicitud a empresa de aseo para recoleccion
de residuos

Entrega de los residuos a la empresa de aseo

Profesional Ambiental
Profesional Ambiental
Coordinacion del Grupo de
Apoyo Logistico
Profesional Ambiental
Personal de aseo o
mantenimiento
Profesional Ambiental
Profesional del Grupo de
Apoyo Logistico

Profesional Ambiental

Personal de aseo o
mantenimiento
Profesional Ambiental
Contratista de jardineria
Profesional del Grupo de
Apoyo Logistico
Personal de aseo

Fuente: Referente Ambiental Regional Amazonas, 2024.

Asi mismo, para garantizar el manejo adecuado de los residuos solidos se requiere realizar las
siguientes gestiones:

€: Se debe realizar la construccién y/o adecuacién de un cuarto de almacenamiento de residuos
especiales en la Regional del Amazonas para que se puedan posteriormente entregar a un
Gestor Ambiental Autorizado o mientras se remiten al enlace ambiental de la Sede de la
Direccidén general para que desde alli se puedan entregar a un Gestor Ambiental Autorizado

€ Una vez se disponga de un espacio para el almacenamiento temporal de Residuos sélidos
especiales, se deberd elaborar las respectivas hojas de seguridad para su respectiva
manipulacion, asimismo se capacitara al personal involucrado en la gestion para garantizar la
prevencion de cualquier situacion de riesgo a la salud humana y al medio ambiente

€¢ Durante la Vigencia 2023 se adquirieron balanzas electronicas de pedestal para poder realizar
el seguimiento al pesaje de todos los residuos solidos generados, se debe realizar un estricto
seguimiento al correcto uso de estas para poder cuantificar de manera objetiva la cantidad de
residuos generados, aprovechados y dispuestos correctamente por los gestores ambientales
autorizados.
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7. MEDIDAS PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS RELACIONADAS CON
RESIDUOS

En los Planes de Emergencias y Contingencias de la Regional Amazonas y su Centro Zonal, se
identifican y valoran las amenazas que competen a cada una de las infraestructuras evaluadas, dentro
de este ejercicio se determina lo correspondiente a la falla en el sistema de recoleccion de residuos
sélidos, generando las siguientes consecuencias:

Tabla 26. Amenaza y Consecuencias Regional Amazonas - PEC

e Pérdidas economicas

e Enfermedades

e Incremento de vectores

e Incremento de contaminacién

e Incremento de volimenes y residuos

FALLA EN EL SISTEMA DE
RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS

Fuente: Planes de Emergencias y Contingencias de la Regional Amazonas y su Centro Zonal, 2024.

Asi mismo, realizando la valoracidon de la amenaza se muestran a continuacion los resultados de la
probabilidad de ocurrencia y de ponderacion de las consecuencias:

R

Tabla 27. Valoracién amenaza

Regional Amazonas A8-poco probable A8-limitada
Centro Zonal Leticia A16-poco probable Al16-limitada
Regional Amazonas A10-poco probable A-10-limitada
Centro Zonal Leticia A9-poco probable A-9-limitada

Fuente: Planes de Emergencias y Contingencias de la Regional Amazonas y sus Centros Zonales, 2024.

Considerando lo anterior, la Entidad ha establecido las medidas de contingencias para la atencion de
accidentes o eventualidades relacionadas con las amenazas antes descritas en el PLXX.PXX Plan de
Emergencias y Contingencias de la Regional Amazonas, asi como, los protocolos PT2.SA. Protocolo
de contingencia para Manejo de Residuos y PT3.SA. Protocolo para la atencion de emergencias
ambientales por derrames.
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Para la implementacion del presente programa, se parte de la planeacion previa la cual se ve reflejada
en el Plan de Gestion Ambiental de la Regional Amazonas, el cual incluye un programa denominado
‘Programa de Manejo de Residuos Sdélidos”, asi como, la formulacion anual del cronograma de
ejecucion de actividades del PGA, el cual contempla las actividades propuestas para la vigencia para

8. EJECUCION Y PRESUPUESTO

cada programa incluyendo el relacionado con la gestion de residuos sélidos.

El Presupuesto para implementacion del presente programa, es asignado a partir de un plan de
compras para cada vigencia en cumplimiento al Procedimiento de Gestion Ambiental Administrativa y

se ve reflejado en el cronograma de ejecucion de actividades del Plan de Gestion Ambiental.
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9. SEGUIMIENTO

El seguimiento de este programa de residuos se llevara a cabo a partir de los indices de desempefio
formulados en la ficha denominada Programa de Manejo de Residuos Solidos del Programa de Gestion
Ambiental

Como medida para garantizar el reporte y seguimiento, dicho reporte se hara a través del Cronograma

de Ejecucion del PGA, pestafia indices de Desempefio Ambiental, los cuales se presentan a
continuacion:

Total kg de residuos s6lidos aprovechados en el trimestre evaluado

* 100
Total kg de residuos generados trimestre evaluado

Total Kg residuos especiales y peligrosos entregados al gestor ambiental para disposicién final 100
*

Total Kg de residuos especiales y peligrosos generados
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10. ASPECTOS PARA ACTUALIZACION

La actualizacion de estos Programas de Gestion Integral de Residuos se realizara considerando los
siguientes aspectos:

¢ Cambios en los indicadores del Eje ambiental asociado a la generacion de residuos.
¢ Creacidén o modificacion de programas institucionales, proyectos y servicios.

Expedicion, modificacion, adicion o derogatoria de normativa interna y externa que le aplica a
la gestion de los residuos.

€: Cambios en la ubicacién e infraestructura de las sedes.
¢ Cambios en la generacion de los residuos.
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11. RECOMENDACIONES
1- Se debe priorizar la construccion de un cuarto de almacenamiento temporal de residuos sélidos

convencionales y especiales que cumpla con todos los requisitos técnicos que garantice una
adecuada gestion de clasificacion y almacenamiento para la entrega a gestores ambientales
autorizados, asimismo dicho espacio se debe dotar con el equipamiento necesario para poder
atender cualquier situacion de emergencia que se pueda presentar por el almacenamiento de
residuos solidos.

Se recomienda fortalecer las alianzas interinstitucionales para poder impulsar, promover y
establecer mas jornadas de recoleccion de residuos posconsumo, ya que en la Region
amazonica no hay ningun gestor ambiental autorizado para el manejo de residuos especiales.

Se debe incrementar las campafias de sensibilizacion con los colaboradores, proveedores y
usuarios para fomentar el correcto uso de los puntos ecoldgicos al interior de la entidad y en
sus sedes misionales, con el propdsito de adoptar una cultura que promueva la reduccion de
residuos solidos.

Se debe realizar un estricto seguimiento a la generacion de los residuos solidos en la sede
Regional para que se siga manteniendo los espacios libres de residuos sélidos de alto volumen,
y no se repita la situacién que se presentd en vigencias anteriores en las que se acumularon
elementos inservibles en varios espacios de la Sede Regional, se debe garantizar una eficiente
gestion de evacuacion de residuos sélidos.
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12. CONCLUSIONES
1- Laimplementacion del programa de Gestion Integral de Residuos como instrumento de gestion

ambiental, permite a la Regional Amazonas gestionar todos los residuos solidos desde su
clasificacion hasta su disposicion final, los cuales se generan en el ejercicio de las actividades
diarias de todos los colaboradores. En ese sentido es importante seguir todas las instrucciones
establecidas en dicho programa para garantizar que no se generen impactos irreversibles en
una zona vulnerable como lo es el Amazonas

Considerando las dificultades presentadas en el departamento por la situacion geografica se
continuara gestionando acuerdos interinstitucionales para la entrega de los materiales
peligrosos en jornadas posconsumo con el fin de evitar posibles acumulaciones y garantizar la
entrega de residuos como: empaques y envases de plaguicidas, computadores y periféricos,
bombillos y tubos, pilas y baterias usadas.

La Regional del Amazona cuanta con puntos ecoldgicos actualizados en el cédigo de colores
(Blanco, Negro y Verde), los cuales se estan utilizando adecuadamente para garantizar una
correcta separacion y por ende un 6ptimo aprovechamiento de los residuos solidos generados,
se seguiran aunando esfuerzos para sensibilizar a los colaboradores y usuarios para asi
garantizar una adecuada recoleccion y minimizar la generacién de residuos no aprovechables.

Teniendo en cuenta que no se cuentan con gestores autorizados para la disposicion final y
aprovechamiento de residuos solidos, se debe fortalecer todas las campafias relacionadas con
el enfoque de reutilizacion, reciclaje y reduccion.
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€ Matriz de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos de la Regional
Amazonas
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€» PL2.P9.GTH. Plan de Emergencias y Contingencias de la Regional Amazonas y sus Centros
Zonales.

&

13. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

¢ PL3. Plan de gestion ambiental de la Regional Amazonas

s F2.P29.SA Cronograma de ejecucion del PGA de la Regional Amazonas

¢ F2.P29.SA Procedimiento manejo de residuos solidos

P27.SA Procedimiento manejo residuos peligrosos

¢ P57.SA Procedimiento Manejo Residuos Especiales

¢ PT2. Protocolo contingencia manejo de residuos solidos

€2 G5.SA. Guia para la actualizacion de los programas de manejo de residuos.
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14. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcion del Cambio

06/09/2023

PG23.SA — Version 6

Se realizé cambio del nombre del documento el cual se definié
como: “Programa de Gestion Integral de Residuos”, se incluye
la ruta sanitaria correspondiente de cada Regional; asi como,
la actualizaciéon de la informacion asociada con los resultados
de la generacion de residuos aprovechables, no
aprovechables y calculo de la media mévil para la vigencia
2023.

27/07/2022

PG23.SA — Version 5

Se realiz6 la actualizacion de diagnostico y caracterizacion de
residuos solidos. Asi mismo, se realizé el célculo de media
mavil para la vigencia 2022.

19/08/2021

PG23.SA — Version 4

Se ajusto la linea de tiempo para la estimacion del calculo de
la media movil para la vigencia 2022 y demas informacion
asociada con los resultados de la generacion de residuos
ordinarios, aprovechables y de manejo especial durante la
vigencia 2021

10/11/2020

PG23.SA — Version 3

Se realizo la actualizacion de la media mdvil de la vigencia
2020, asi como la modificacion las tablas de descripcion
general del item 4.1.3. incluyendo la primera infancia, la nifiez,
la adolescencia, juventud y el bienestar de las familias.

19/06/2018

PG23.SA — Version 2

Se realizaron ajustes relacionados con la inclusion del calculo
de la media movil, cambio de nombre que especifica residuos
convencionales, especiales y peligrosos; asi como,
actualizacion de la normativa legal aplicable, resultados de la
caracterizacion de residuos y de las medidas de manejo.

16/08/2017

PG23.SA — Version 1

Adecuacion del programa segun guia para la rotulacion de la
informacion

26/02/2014

PP36.MPAL.P5 - Version 1.0

Dando cumplimiento a la Resolucion 8080 por la cual se
presenta el nuevo modelo de operacion, se realizo la
modificacién del Programa de Manejo de Residuos de la
Regional Amazonas, La actualizacion contempla la
modificacion del contenido del documento en su totalidad.

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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