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1. OBJETIVO
Definir las actividades relacionadas con la implementacion y seguimiento a los programas o

modalidades para contribuir al desarrollo integral de las nifias y nifios entre 6 a 13 afos, 11 meses
y 29 dias, mediante la promocion de derechos y la prevencidn de vulneraciones.

2. ALCANCE

El proceso inicia con la construccién o actualizacion de los documentos técnicos de los programas
0 modalidades y finaliza con el seguimiento al proceso postcontractual de los programas o
modalidades para la promocion de derechos y prevencion de vulneraciones de las nifias y los nifios
de 6 a 13 afios, 11 meses y 29 dias.

Estas acciones aplican a nivel nacional, regional y zonal.

3. POLITICAS DE OPERACION

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Es necesario contar con los documentos técnicos y administrativos que se encuentran en
el Proceso de Promocion y Prevencion - Infancia del micrositio de la Direccion de Infancia,
en la pagina web del ICBF.

Contar con la aprobacion y disponibilidad de los recursos para atender programas o0
modalidades.

Se debe contar con los estudios de costos a los programas o modalidades actualizados por
el Proceso de Adquisicién de Bienes y Servicios - Abastecimiento.

Programacién de metas sociales y financieras: las coberturas requeridas por municipio,
centro zonal y regional, deben estar definidas con base en estudios de requerimientos,
necesidades, probleméticas y variables demograficas de cada municipio, para los
programas o modalidades.

Es necesario tener la consolidacion de la informacion (bases de datos), de acuerdo con los
criterios de focalizacion territorial y poblacional definidos en los documentos técnicos.

Se debe contar con los documentos técnicos, instructivos y modelos de minuta
correspondientes a la modalidad de contratacion definida, a fin de adelantar los procesos
contractuales para cada oferta.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
Nombre de la . - .
No Actividad Descripcion de la actividad Responsable Registro
Inicio
Construir o Se elaboran o actualizan los documentos técnicos D(_)r%l::r:iiglos
1 actualizar los de los programas o modalidades con el fin de | Profesional Direccién (Lineamientos
P C documentos orientar y definir la linea técnica y operativa para | de Infancia (Sede Manuales !
’ - la atencion de nifias y nifios de 6 a 13 afios 11 | Direccion General) . .
Técnicos meses v 29 dias Operativos, Guias,
y : Anexos, Formatos)
Se socializan los documentos técnicos y Fo.PLMI Forr.n’ato
> X . Acta de Reunion o
administrativos de los programas o modalidades a o
. . . Comité, F8.P1.MI
Socializar |9S actgreg involucrados, con el fin de. arthglar 2 Profesional Direccion | Formato listado de
5 documentos linea técnica de las ofertas de la Direccion de de Infancia (Sede asistencia
tECNicos Infancia, para la implementacion de las mismas, Direccion General) capturas dé
en el marco de la promocion de derechos y gntalla o
prevenciéon de vulneraciones de las nifias y los par
nifios de 6 a 13 afios 11 meses y 29 dias. grabac.:lqnes.(’je la
socializacion
Documento que
Definir y ejecutar | Se especifican y gestionan las diferentes registra
3 las acciones para la | actividades requeridas para la implementacion de | Profesional Direccion actividades y
PC implementacién de |los programas o modalidades durante cada| de Infancia (Sede cronograma de
’ los programas o | vigencia, estableciendo las lineas de tiempo que | Direccion General) | implementacion de
modalidades. permiten identificar el proceso en general. los programas o
modalidades
Definir y elaborar o . .
- Disefiar, actualizar e implementar  las . . ., .
las herramientas . . .. Profesional Direccion | Formatos, guias
. herramientas necesarias para el seguimiento .
para el seguimiento | 7 . . - de Infancia para el
4 . .. | Técnico Operativo al cumplimiento de los - . S
a la implementacion . . . (Sede Direccion seguimiento,
objetivos de los programas o modalidades de la :
de los programas 0 | . N : General) monitoreo y control
y Direccion de Infancia.
modalidades.
Participar en el proceso de focalizacion territorial y . . .. | F9.P1.MI Formato
- . L Profesional Direccion -
- poblacional para la consecucion, andlisis y . Acta de Reunién o
Definir metas g . . de Infancia oy
5 - validacion de los diagnésticos o bases de datos . L Comité, Bases de
institucionales : S (Sede Direccion
proporcionadas para la atencion de los programas datos o correos
: . L : General) o
o0 modalidades de la Direccion de Infancia. electronicos
Articular, analizar y P?‘”'C'Pf” en el proceso de arficulacion con la Profesional Direccion | Bases de datos y
; Direccion de Planeacion y Control de Gestion del :
consolidar . P N de Infancia resultados de los
6 . i ICBF para la consecucion, andlisis y validacion de - - Y
informacion para la . (Sede Direccion ejercicios de
L los resultados arrojados por los modelos R
focalizacion . General) focalizacion
predictores.
- Entre_gar_, a Ia_s Direcciones Reglona_les _,Ia Profesional Direccion | F9.P1.MI Formato
Socializar focalizacion territorial inicial para la validacion . .
o . . . de Infancia Acta de Reunion o
7 focalizacion correspondiente y la priorizacion de la atencion de . i oy
o S o ! (Sede Direccién Comité o correos
territorial nifas y niflos a través de los programas o e
. ) > : General) electrénicos
modalidades de la Direccion de Infancia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nombre de la . - .
No Actividad Descripcion de la actividad Responsable Registro
Hacer seguimiento a la etapa de planeacion C
A . . . orreos
realizada a nivel nacional o regional para la -
. . > o . : . . electrénicos,
Realizar articulacién con entes territoriales con el fin de | Profesional Direccion cartas de
8 seguimiento ala | identificar espacios para el desarrollo de las de Infancia resentacion o
P.C etapa de actividades propuestas, facilitar procesos de (Sede Direccion Fg P1MI Formato
planeacion focalizacién y articulacién, gestionar apoyo con General) Acfa d'e Reunion o
Alcaldias, Gobernaciones y aliados estratégicos "
S - Comité
gue posibiliten el desarrollo de las acciones.
Memorandos,
Generar los insumos técnicos como parte de la documentos
Construir iNsUmos eIat;oracmn de los .docu.r'nentos contractu.e}les €N | b ofesional Direccion técnicos
técnicos para conjunto cc.)n_lla Direccién de. ,Contratamon., los de Infancia contractuales,
9 documentos cuales posibilitan la contratacién de los aliados (Sede Direccion correos
contractuales estratégicos para la implementacion de los General) electrénicos o
programas o modalidades de la Direccion de F9.P1.MI Formato
Infancia. Acta de Reunion o
Comité
Remitir y socializar Dar a conocer a las Direcciones Reg|0r|1_ales IOIS Profesional Direccion Correos
los documentos documen.tc]s necesaros =~ para realzar. 1a de Infancia electronicos con
10 contractuales para contratacion de logggliados estratégicos Heg (Sede Direccion los documentos
P implementaran los programas o modalidades de la
la contratacién . - X General) contractuales
Direccion de Infancia.
. . . Profesional Direccion Matrices,
Realizar Desarrollar acciones de control y monitoreo frente .
11 S i ; de Infancia documentos o
seguimiento al a la contratacion de programas o modalidades de . .
P.C . iy . (Sede Direccion correos
proceso contractual | la Direccion de Infancia. P
General) electronicos
Profesional Direccion
Desarrollar acciones de control y monitoreo frente de Infancia Listados de
12 Realizar a la focalizacién, cumpliendo con los criterios (Sede Direccién focalizacion, bases
PC seguimiento a la | definidos para la atencion de las nifias y los nifios General) y de datos, informes
’ Focalizacion que haran parte de los programas o modalidades Referentes 0 correos
de la Direccion de Infancia. Regionales electrénicos
(Direccion Regional)
Profesional Direccion Correos
Realizar de Infancia electrénicos,
S . - . (Sede Direccién F9.P1.MI Formato
13 seguimiento ala | Realizar seguimiento y revision de documentos -
., i X General) y Acta de Reunién o
P.C etapa de para la aprobacion de la etapa de alistamiento L .
; . Referentes Comité, matrices o
alistamiento X
Regionales formatos de
(Direccion Regional) seguimiento
Fortalecer las capacidades conceptuales, . . .. | F9.P1.MI Formato
. _— . Profesional Direccion -
. . . metodoldgicas, técnicas y operativas a los actores . Acta de Reunion o
Brindar asistencia | . de Infancia )
14 e involucrados en el proceso para asegurar que los . L Comité y F8.P1.MI
técnica . (Sede Direccion .
programas o modalidades se desarrollen de Formato listado de
. - General) - -
acuerdo con los documentos técnicos definidos. asistencia
Profesional Direccion
Participar en los comités técnico-operativos en los de Infancia F9.P1.MI Formato
Participar en los | que se brinda linea técnica operativa, frente a las (Sede Direccién Acta de Reunion o
15 comités técnico- | situaciones particulares que se identifican durante General) y Comité y F8.P1.MI
operativos el proceso de implementacion de los programas o Referentes Formato listado de
modalidades de la Direccion de Infancia. Regionales asistencia
(Direccién Regional)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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No Nomprt_a ezl Descripcion de la actividad Responsable Registro
Actividad
. . . F9.P1.MI Formato
Realizar seguimiento y analizar los reportes frente iy
. a los avances, logros, alertas y dificultades . . L il ‘?"? RO
16 I mensuales, asi r'nismo reyalizar monitoreo y control Figlzsiare) PlEsEen | Cani, (42171
seguimiento a la e Y de Infancia Formato listado de
S etapa de atencion S5 1) IMElEEn HEEiise [JOF 25 [RER/ e (Direccion Regional) asistencia
P durante la ejecucibn de los programas o 9 informes form’atos
modalidades de la Direccion de Infancia. -
0 matrices
Elaborar informes | Realizar informes periédicos sobre la operacién y Profesional D|r_ecmon
. de Infancia
17 | sobre el estado de | resultados de los programas o modalidades de la (Sede de la Informes
la operacion Direccion de Infancia . o
Direccion General)
Profesional Direccion | F9.P1.MI Formato
de Infancia Acta de Reunion o
18 Realizar Se realiza seguimiento y revision de documentos (Sede Direccion Comité, F8.P1.MI
P.C SRR 2 2 con el finde garantizar cﬁm limiento a dicha etapa Gl y FemiEis IEEel ol
: etapa de cierre 9 P P Referentes asistencia,
Regionales informes o correos
(Direccién Regional) electronicos
19 Segurlér::fsrléo g Se realizan informes y documentos técnicos Dlr(escec(ljoentgiireeg%r?a Actas de
P.C P requeridos para la liquidacion de los contratos liquidacion
postcontractual General)
Fin

P.C.: Punto de Control

5. RESULTADO FINAL

Programas o modalidades implementadas a partir de las acciones de articulacion conjunta con
las Regionales, Centros Zonales y Operadores, y del seguimiento realizado para garantizar la
oportunidad, calidad y sostenibilidad en la atencién, brindando a las nifias, nifios y sus familias
condiciones de bienestar y acceso a oportunidades con equidad, mediante el fortalecimiento de
habilidades, la promocién de derechos y la prevencién de vulneraciones.

6. DEFINICIONES

e Asistencia Técnica: estrategia permanente de asesoria y acompafiamiento que tiene como
fin fortalecer el conocimiento, competencias y habilidades de las partes interesadas asi

como,

la generacion de conocimiento como practica participativa orientado a la

transformacion social en temas relacionados con el quehacer del Instituto, a su vez promover
el funcionamiento e interaccion eficaz del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) y
la mejora continua de la gestion institucional y la calidad del Servicio Publico de Bienestar

Familiar (SPBF) *

! Tomado de la Guia para el Desarrollo de la Asistencia Técnica en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar V1, pag. 7, 2019.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Atencién: se entiende como el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas,
relacionales y efectivas encaminadas a asegurar que en los entornos donde transcurre la
vida de nifias y nifios existan las condiciones sociales, humanas y materiales que garanticen
la promocién y potenciacion de su pleno desarrollo.

Comité Técnico Operativo: el comité técnico-operativo tiene como fin realizar seguimiento
a la ejecucion, brindar asesoria para la implementacion de los programas o modalidades
para la promocion de derechos y prevencién de vulnerabilidades de la nifiez y tomar
decisiones ante los retos especificos durante su implementacion y operacion. Este comité
estara integrado por el/la representante legal del operador o su designado/a; el/la
coordinador/a de asistencia técnica; el/la referente de los programas modalidades o
estrategias en la Direccidn Regional o su designado.

Focalizacion: la Ley 715 de 2001, en el articulo 94, y la Ley 1176 de 2007, en el articulo 24,
define la focalizacidon como el “proceso mediante el cual se garantiza que el gasto social se
asigne a los grupos de poblaciéon mas pobre y vulnerable”. por tanto, es un instrumento
basico para lograr que determinados programas destinados a grupos especificos lleguen
efectivamente a la poblacion escogida como objetivo.?

Implementacion: es la ejecucion o puesta en marcha de los programas o modalidades de
la Direccion de Infancia

Lineamiento: es un documento, que determina las bases que sustentan el desarrollo de una
0 un conjunto de modalidades de Servicio Publico de Bienestar Familiar — SPBF en particular
y describe la clasificacién, a su vez define las etapas y actividades generales que de manera
articulada deben desarrollarse.®

Linea de Tiempo: corresponde a las etapas de planeacion, alistamiento, ejecucion y cierre
de los programas o modalidades implementados en la Direccién de Infancia.

Manual Operativo Misional: es un documento derivado de un ordenamiento de mayor
jerarquia (Lineamiento), describe el ¢ qué y como?, explicitando las etapas y actividades que
de manera articulada deben desarrollarse, asi como las condiciones de calidad, requisitos y
procedimientos para la operaciéon de una modalidad de servicio.*

Modalidades: clasificacion de las formas en las que se presta el Servicio Publico de
Bienestar Familiar - SPBF, se caracterizan por el grupo poblacional de atencion previamente
definido o por las condiciones técnicas especificas requeridas para desarrollar el proceso de
atencion.®

2 Tomado del Procedimiento para Focalizacion y Priorizacién de Beneficiarios en Programas, Estrategias y Servicios de Atencién ICBF V2, pag. 10,

2020.

3 Tomado del Procedimiento Elaboracion y Control de Documentos V10, pag. 19, ICBF 2020.
4 Tomado del Procedimiento Elaboracién y Control de Documentos V10 pag. 19. ICBF, 2020.

5 Tomado de la Guia para el Desarrollo de la Asistencia Técnica en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar V1 pag. 10, 2019.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO

ii-‘. PROMOCION Y PREVENCION P4.PP 13/08/2021

BIENESTAR ] PROCEDIMIENTO
FAMILIAR IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS O Versién 5 Pagina 6 de 8
MODALIDADES

e Programas: corresponde al conjunto de proyectos mediante los cuales se realiza la
intervencion del Estado, orientados al cumplimiento de un objetivo comun, para este caso la
promocion de derechos y prevencion de vulnerabilidades de la nifiez, para garantizar su
proteccion integral.®

e Referente Regional: es el profesional que articula los lineamientos técnicos y operativos en
el territorio, en funcién de que sean implementados por la regional, los centros zonales y los
operadores, de acuerdo con cada modalidad de atencion. Finalmente, se encarga de
acompaniar en los procesos para que los programas o modalidades, se lleven a cabo de la
manera esperada, acatando las recomendaciones de la Direccion de Infancia.

e Supervision: de conformidad con lo establecido en el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011,
las entidades publicas estan obligados a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del
objeto contratado, a través de un supervisor o un interventor segun corresponda, el cual
establece: “(...) La supervisidbn consistira en el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida
por la misma entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la
supervision, la Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos
de prestacion de servicios que sean requeridos (...)"’

7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Lineamiento Técnico para la Promocion de Derechos y la Prevencion de Vulneraciones en
el Marco del Desarrollo y la Proteccién Integral de Nifias Y Nifios (LM3.PP)

e Manual Operativo Modalidad para el Fortalecimiento de Capacidades de NNA con

Discapacidad y sus Familias (MO19.PP)

Manual Operativo Programa Generaciones Etnicas con Bienestar (MO22.PP)

Manual Operativo Programa Generacion Explora (MO23.PP)

Manual Operativo Modalidad Kattinaa (MO24.PP)

Guia Metodolégica Guardianes del Tesoro Modalidad Discapacidad (G1.MO19.PP)

Guia Sistematizacion de Experiencias (G2.MO6.PP)

Guia Orientadora para la Supervision de la Oferta de Atencion — Infancia (G21.PP)

Guia Metodologica Ejercicios de Promocion de la Participacion Explorando mi Ciudadania,

Conociendo mi Territorio (G26.PP)

Instrumento de Apoyo para Analisis de la Solicitud de Cupos (IN1.MO19.PP)

e Protocolo Ruta Solicitud de Cupo Modalidad para el Fortalecimiento de Capacidades de NNA
con Discapacidad y sus Familias (PT1.MO19. PP)

e Protocolo Entrega Racién para Preparar — Paquete Alimentario (PT4. PP)

6 Tomado y modificado del Procedimiento Elaboracion y Control de Documentos V10 pag. 21. ICBF, 2020.
" Tomado del Manual de Contratacién V3 pag. 45. ICBF, 2020.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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8. RELACION DE FORMATOS

CODIGO NOMBRE DEL FORMATO
FI.P1.MI Formato Acta de Reunién o Comité
F8.P1.MI Formato Listado de Asistencia

9. ANEXOS: No Aplica

10. CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Version Descripcion del Cambio
En el marco del Decreto 879 del 25 de junio de 2020 donde se crea la Direccion
de Infancia y por necesidad de que el area cuente con todos sus procedimientos
actualizados se hace necesario realizar ajustes al documento, en el presente
procedimiento se ajusta lo siguiente:
¢ Se modifica el titulo del documento “Procedimiento Implementacion y
Seguimiento de las Estrategias, Programas o Acciones” ajustandolo a
“Procedimiento y Seguimiento a los Programas o Modalidades”.
e Se ajusta el numeral 1. Objetivo, de acuerdo con el curso de vida atendido
por la Direccion de Infancia.
e Se realiza cambio en el numeral 2. Alcance, de acuerdo con las
necesidades de los programas o modalidades de la Direccion de Infancia.
e Ademas, se ajusta lo correspondiente al nombre de la Direccion de
Infancia y la Subdireccion de Promocion y Fortalecimiento a la Atencion
de la Infancia conforme a lo estipulado en el Decreto 879 de 2020 por
medio del cual se modifica la estructura del ICBF.
e En todo el procedimiento se hace mencién Unicamente de programas o
modalidades de acuerdo con la oferta de la Direccion de Infancia.
e Se ajusta el numeral 3. Politicas de Operacion: incluyendo el sub
03/05/2019 P4. PP Version 4 numeral 3.2, donde se menciona la necesidad del recurso para los

programas o modalidades de la Direccion.

e Se complementa el sub numeral 3.5, anteriormente sub numeral 3.4.

e Se ajusta el sub numeral 3.6, anteriormente sub numeral 3.5.

e Se ajusta el numeral 4. Descripcién de Actividades en su totalidad, de
acuerdo con la asistencia en las actividades, descripciones, responsables
y registro, por parte de la Direccion de Infancia en sus Programas o
Modalidades.

e Los puntos de control fueron ajustados de acuerdo con los cambios
realizados en las actividades descritas en el nuevo cuadro del numeral 4.
Descripcion de Actividades

e Se agregaron 3 actividades en el nuevo cuadro del numeral 4.
Descripcion de Actividades, pasando de 16 actividades a 19.

e Se ajusta el numera 5. Resultado Final

e Se ajusta el numeral 6. Definiciones en las que se eliminan las
definiciones de: Accion, Asistente Participante/Participantes y NAS,
entendiendo que no son se mencionan en el documento

e Se ajusta el numeral 6. Definiciones en las que se especifican, de
acuerdo con las acciones de seguimiento control e implementacién de las
Ofertas de la Direccién de Infancia los conceptos de: Atencién, Comité

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Fecha

Version

Descripcion del Cambio

Técnico Operativo, Focalizacion, Enlace (Referente Regional), Programas
(Programas o Modalidades) y Supervision.

e Se ajusta el numeral 6. Definiciones en las que se incluyen los conceptos:
Asistencia Técnica, Implementacién, lineamiento, linea de Tiempo,
Manual Operativo, de acuerdo con las necesidades del Procedimiento.

e Se ajustan las definiciones del Procedimiento Implementacion y
Seguimiento a los Programas o Modalidades de acuerdo con la
necesidad del documento.

17/05/2018

P4.PP Version 3

Teniendo en cuenta el proceso de redisefio de la oferta de servicios de la
Direccion de Nifiez y Adolescencia, se realiza la inclusion de nuevos formatos
(Formato acta de concertacion, Formato Inscripcion de NNA y Acudientes,
Formato aprobacién de alistamiento, Formato de consentimiento participacion) y
los cuales se crearon con el objetivo de mejorar la operacién. Asi mismo se
procedié con la eliminacién de tres formatos.

10/04/2017

P4.PP Version 2

De manera atenta se solicita la modificacion del Procedimiento Implementacion
y Seguimiento de las Estrategias Programas o Acciones P4. PP toda vez que
se solicité la inclusion de un nuevo formato (Formato Registro de Nifios, Nifias
y Adolescentes).

21/12/2016

P4.PP Version 1

Documento modificado por nuevo Modelo de Operacion por Procesos (Proceso
Promocion y Prevencion)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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