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1. Contextualizacion

El Gobierno Nacional ha definido su hoja de ruta a través del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2018 — 2022: “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”. Las bases del PND
documento que hace parte integra del referido Plan, reconocen que en las ultimas
décadas Colombia ha tenido un cambio social acelerado, sin embargo, la pobreza aun
afecta a una proporcion importante del pais y se concentra en algunas poblaciones y
territorios. De acuerdo con el documento referenciado, existen brechas considerables
entre la pobreza multidimensional de los grupos étnicos al compararlos con la pobreza
multidimensional del total de la poblacion del pais; en 2016, la pobreza multidimensional
para el total del pais era de 17,8 %, mientras que para la poblacién indigena fue del
45,8% y para las comunidades negras, afrodescendientes, raizales y palenqueras
alcanzé el 26,9%. Esto da cuenta de una mayor situacion de vulnerabilidad en los
pueblos étnicos, cuya pervivencia fisica y cultural se pone en riesgo al encontrarse en
desventaja frente al resto de la poblacion nacional, lo que implica por parte del Estado
generar una atencion diferenciada que minimice estas brechas.

El énfasis en el logro de la equidad y las actividades tendientes a su consecucion que
propone el PND 2018-2022 requiere del disefio de politicas y estrategias que permitan
cerrar estas brechas y avanzar en la inclusién social, econdmica y cultural de las familias
y comunidades étnicas. Para alcanzar lo anterior, el PND reconoce la necesidad de
implementar acciones diferenciadas que generen equidad en el acceso a bienes vy
servicios y favorezcan el goce de los derechos individuales y colectivos de los grupos
étnicos. Estas acciones quedaron consignadas en el “Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos: indigenas, negros, afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rrom”, el cual propone una serie de estrategias transversales y unas
especificas por grupo étnico.

Como respuesta a los compromisos que plantea el PND 2018-2022, el ICBF definié sus
apuestas estratégicas para el presente periodo de gobierno a través del Mapa
Estratégico ICBF 2019 — 2022 (ICBF, 2019a). En este Mapa, el ICBF ha establecido
como vision que “Lideraremos la construccion de un pais en el que los nifios, nifias y
adolescentes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias’. El énfasis
en el desarrollo en condiciones de equidad e igualdad de oportunidades alinea la vision
del ICBF al propésito fundamental del PND 2018-2022, lo que requiere centrar la
atencion en las poblaciones y territorios con mayores brechas.

Como respuesta al desafio propuesto por el PND 2018 — 2022, al Mapa Estratégico
ICBF 2019 — 2022 y al Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos (MEDD), la Direccién
de Familias y Comunidades define como una de sus principales estrategias, el
fortalecimiento y cualificacion de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar (TEB).
Esta modalidad, enmarcada en las acciones y estrategias para promover la pervivencia
de los grupos étnicos en el pais, reconoce la diversidad y los valores culturales como un
factor de proteccion y de promocion del desarrollo de las comunidades, las familias y los
nifos, ninas, adolescentes y jovenes pertenecientes a estas poblaciones. A través de
esta modalidad se financian propuestas construidas por las comunidades y grupos
étnicos, bajo unos componentes orientadores que permiten el fortalecimiento familiar y
comunitario de los grupos étnicos, en el marco de las competencias del ICBF, y que
contribuyan al desarrollo de nifios, nifias, adolescentes y jovenes de los grupos étnicos
en condiciones de equidad.
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Justificacion

Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional ha definido su hoja de ruta para el
presente periodo de gobierno a través del Plan Nacional de Desarrollo - PND 2018-
2022: “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”. Las bases del PND reconocen que
las condiciones de pobreza e iniquidad se intensifican en la poblacion con pertenencia
étnica, generando una desventaja en comparacién con la poblacién Nacional; esta
premisa es el punto de partida de la atencién diferencial que busca implementar el ICBF
a través de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar y que reconoce la necesidad
de disefar e implementar acciones diferenciadas que generen equidad en el acceso a
bienes y servicios y favorezcan el goce de los derechos individuales y colectivos de los
grupos étnicos..

Dentro de las estrategias transversales, en la linea a. Condiciones de vida de los
grupos étnicos, se destaca el Objetivo 3, el cual consiste en Aumentar la atencion
integral de los nifios con pertenencia étnica desde la primera infancia hasta la
adolescencia, particularmente en la ruralidad y en los territorios de dificil acceso, y
propender por la armonizacién en la definicion de las atenciones priorizadas, con lo
dispuesto en los planes de vida de los pueblos y comunidades étnicas sobre cuidado y
desarrollo infantil. Este objetivo constituye un mandato no solo para aumentar la
cobertura de las atenciones dirigidas a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de los
grupos étnicos sino para que dicha atencién esté armonizada con los planes de vida de
estos pueblos y comunidades.

Por su parte, en la linea f. Apoyo al desarrollo cultural étnico, tradiciones, valores
y cultura propia, se destaca el Objetivo 1 Favorecer la pervivencia cultural de las
poblaciones étnicas en Colombia en su conexion con el territorio, e implementar en
todas las comunidades hablantes de lenguas nativas las acciones y mecanismos
orientadas al fortalecimiento y al mantenimiento lingdiistico (...). Este objetivo responde
al reconocimiento constitucional de Colombia como un pais pluriétnico y multicultural,
asi mismo, a la identificacién de las tradiciones, valores y cultura propia como factores
protectores para las familias y los nifios, nifias, adolescentes y jévenes pertenecientes
a estos pueblos.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta que la mision del ICBF es Promover el
desarrollo y la proteccién integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y las familias como actores clave de
los entornos protectores y principales agentes de transformacion social. Dicha misién
reconoce que la proteccion se posibilita a través del fortalecimiento de las capacidades
de las familias y su reconocimiento como agentes de transformacion social. Para dar
cumplimiento a ello, en la atencion a los grupos étnicos, deben integrarse y reconocerse
al igual que las familias, la comunidad y el territorio para garantizar la proteccion integral
de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

El ICBF adoptd, mediante la Resolucion 1264 del 2 de marzo de 2017, el Modelo
de Enfoque Diferencial y de Derechos (2017a). Este documento permite avanzar en
igualdad con equidad social, a través de la implementacion de estrategias y medidas en
funcion de cada sujeto individual o colectivo. Por ello, se hace necesario disefiar una
oferta particular o incluir ajustes a la oferta regular para que la poblacién, en
reconocimiento de su diversidad, pueda acceder en igualdad de condiciones a los
servicios que ofrece el ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




@ PROCESO ] MO4.PP 21/04/2021
Q“ PROMOCION Y PREVENCION
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS | Version 6 | Pagina 7 de 70

FAMILIAR CON BIENESTAR

En concordancia con el PND 2018-2022 (Pacto Xll equidad de oportunidades
para grupos étnicos), el Mapa Estratégico ICBF 2019-2022 y el Modelo de Enfoque
Diferencial y de Derechos, la Direccion de Familias y Comunidades define como una de
sus principales estrategias, el fortalecimiento y cualificacion de la modalidad Territorios
Etnicos con Bienestar -TEB. Esta modalidad, enmarcada en las acciones y estrategias
para promover la pervivencia de los grupos étnicos en el pais, reconoce la diversidad y
los valores culturales como un factor de proteccién y de promocion del desarrollo de las
comunidades, las familias y los nifios, nifias, adolescentes y jévenes pertenecientes a
estas poblaciones. A través de esta modalidad se apoyan propuestas construidas por
las comunidades de grupos étnicos, con base en unos componentes orientadores que
promueven su fortalecimiento familiar y comunitario y contribuyen a su desarrollo en
condiciones de equidad.

Adicionalmente, la atencién a grupos étnicos que realiza el ICBF responde a un
amplio marco normativo y de politica, nacional e internacional. El listado detallado de
los instrumentos juridicos y de politica se presentan en el apartado 4 de este documento,
correspondiente a ‘Referencias Normativas’'.

La Organizacion Mundial de la Salud — OMS reconocio la pandemia por el Covid-
19, lo cual conllevo a que el Gobierno Nacional declarara por parte del Ministerio de
Salud y Proteccion Social el estado Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica. Este
evento trajo consigo impactos sociales, econdmicas y de salud para el pais, generando
un reves en los logros alcanzados en los ultimos afos en términos de superacion de la
pobreza y el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién colombiana. A su
vez, se limitaron las capacidades de las familias y comunidades para proteger a sus
integrantes, en especial a las nifas, nifos, adolescentes y jévenes.

Asi mismo, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) consideré la pandemia
de COVID-19 como una amenaza de gran proporcion tanto para la salud fisica como
para la salud mental (2020, pag. 4). La crisis sanitaria y econdmica tiene efectos
negativos en la salud mental y el bienestar psicosocial de las personas debido a las
pérdidas de trabajo, aumento de carga en el hogar, miedo al contagio, frustracion,
abastecimiento limitado de productos basicos, generando ansiedad, estrés
postraumatico, confusién y rabia (Brooks, y otros, 2020).

Las afectaciones psicosociales de los padres, madres y cuidadores, asi como el
aumento en situaciones de confrontacion y crisis al interior de los hogares y las
comunidades, representa una carga de estrés en los entornos donde transcurren las
vidas de los nifos, nifias, adolescentes y jovenes y sus familias. De acuerdo con el
Centro para el Desarrollo Infantil de la Universidad de Harvard (2020), el estrés toxico
responde a situaciones prolongadas de estrés y puede afectar el desarrollo fisico,
cerebral y emocional de los NNAJ, lo cual puede producir efectos devastadores en el
aprendizaje, en el comportamiento y en la salud, a lo largo de la vida de las personas.

Por lo tanto, una apuesta como Territorios Etnicos con Bienestar — TEB es
fundamental para la atencion a familias y comunidades con pertenencia étnica. Disponer
de un programa de acompafiamiento familiar y comunitario dirigido a las comunidades
étnicas es estratégico dado su potencial para promover el bienestar psicosocial, la salud
mental, la convivencia arménica en las familias y comunidades, asi como acompafarlas
para facilitar el acceso a la oferta social complementaria que pueda mitigar las
afectaciones a las que se puedan enfrentar.
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SIGLAS

CONPES Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
CIPRUNNA Comision Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento, el Uso, la
Utilizacion y la Violencia Sexual en contra de Nifios, Nifias y Adolescentes

DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DFC Direccion de Familia y Comunidades

DNP Departamento Nacional de Planeacién

ETCR Espacios Territoriales de Capacitacién y Reincorporacién
GOTH Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar

ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

IPM indice de Pobreza Multidimensional

LT Lineamiento Técnico

MEDD Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos

MO Manual Operativo

NARP Negra, Afrodescendiente, Raizal o Palenquera

NNAJ Nifios, nifias, adolescentes y jovenes

PcD Persona con Discapacidad

PDET Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
PND Plan Nacional de Desarrollo

SNBF Sistema Nacional de Bienestar Familiar

UA Unidad de Atencion

Definiciones

Aculturacién: segun el Diccionario Basico de Antropologia (Campo A., 2008),
se define como el “Intercambio de rasgos culturales resultante del contacto directo
continuo entre grupos; asi los patrones culturales originales de cada uno o de ambos
grupos pueden verse alterados, sin que los grupos pierdan su diferencia” (p. 23). Sin
embargo, es importante reconocer que este concepto ha sido revaluado, debido a que
desconoce las imposiciones en los procesos de contacto cultural, asi como la agencia
de los grupos étnicos que devino en estrategias alternativas de preservacion y
transformacion.

Afrocolombiano(a): Siguiendo lo expuesto por ICBF (2017b), esta categoria se
refiere al conjunto de personas con ancestro africano que habitan en el pais y se
autorreconocen de esta manera. Dentro de este grupo no sdlo estan las comunidades
negras que describe la Ley 70 de 1993, sino también toda la poblacién urbana y rural
que comparte este origen comun y no necesariamente vive de forma colectiva.

Asociaciéon u organizaciéon de comunidades negras de base: segun la
Sentencia T- 823 de 2012, de la Corte Constitucional, se define a las comunidades de
base como “asociaciones integradas por personas de la comunidad negra, que actuan
a nivel local, reivindicando y promoviendo los derechos territoriales, culturales,
econdmicos, politicos, sociales, ambientales y la participacion y toma de decisiones
autonomas de este grupo étnico.
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Autorreconocimiento: el autorreconocimiento refiere a la declaracion a través
de la cual el individuo se considera parte de un grupo étnico, debido a compartir usos y
costumbres (Lloréns, 2002).

Cabildo Indigena: Es una entidad publica especial, cuyos integrantes son
miembros de una comunidad indigena, elegidos y reconocidos por ésta, con una
organizacién sociopolitica tradicional, cuya funcion es representar legalmente a la
comunidad, ejercer la autoridad y realizar las actividades que le atribuyen las leyes, sus
usos, costumbres y el reglamento interno de cada comunidad. (ICBF, 2017b)

Comunidad negra: segun la Ley 70 de 1993, una comunidad negra es “el
conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura propia,
comparte una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres dentro de la relacion
campo-poblado, que revelan y conservan conciencia de identidad que las distinguen de
otros grupos étnicos”. Esta misma ley establece que la forma de organizacion social y
politica de las comunidades negras se da a partir de Consejos Comunitarios.

Consejo Comunitario: de acuerdo con la ley 70 de 1993 es la maxima autoridad
de administracién interna de las tierras de comunidades negras. Son funciones de los
Consejos Comunitarios: delimitar y asignar areas al interior de las tierras adjudicadas;
velar por la conservacion y proteccion de los derechos de la propiedad colectiva, la
preservacion de la identidad cultural, el aprovechamiento y la conservacion de los
recursos naturales; escoger al representante legal de la respectiva comunidad en cuanto
persona juridica, y hacer de amigables componedores en los conflictos internos factibles
de conciliacion.

Educacién Alimentaria y Nutricional: Definida como “estrategias educativas
para facilitar la adopcién de conductas alimentarias y otros comportamientos
relacionados con la alimentacion y la nutricion propicios para la salud y el bienestar. Las
acciones de educacion nutricional se desarrollan en los ambitos individual, comunitario
y politico” (Definicion adaptada de Contento IR. 2007. Nutrition education: Linking
research, theory and practice. Jones & Bartlett).

Enfoque diferencial: el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos (MEDD)
del ICBF adoptado por la Resolucién 1264 de 2017, define el enfoque diferencial como
un metodo de analisis y actuacion que reconoce las inequidades, riesgos y
vulnerabilidades y valora las capacidades y la diversidad de un determinado sujeto
(individual o colectivo), para incidir en el diseno, implementacion, seguimiento y
evaluacion de la politica publica, con miras a garantizar el goce efectivo de derechos,
en especial el derecho a la igualdad y no discriminacion. El enfoque diferencial se
implementa a través de acciones afirmativas, adecuacién de la oferta institucional y
desarrollo de oferta especializada.

Focalizacién: de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007, es un
instrumento de asignacion de recursos que busca dirigir el gasto social hacia los
sectores de la poblacién en condicién de vulnerabilidad, con el fin de maximizar su
impacto social.

Grupo étnico: esta categoria esta relacionada con el derecho de un individuo a
pertenecer a un colectivo que tiene costumbres, tradiciones e identidad, creencias,
vinculos con el territorio, sistemas sociales y politicos singulares, idioma cultura e
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historia. Esta determinada por la existencia de ancestros y una historia en comun y el
territorio. En Colombia existen los siguientes grupos étnicos: indigenas,
afrodescendientes, palenqueros, raizales de San Andrés y Providencia, comunidades
negras y Gitanos o Rrom. (ICBF, 2017a) (ICBF, 2017b)

Guia: En el marco de la estructura documental del ICBF, este tipo de documento
“‘brinda parametros, orientaciones, disposiciones, recomendaciones de manera
especifica, para el desarrollo de un tema dentro de un proceso o procedimiento”. (ICBF,
2020, pag. 18)

Indigena o pueblo indigena: son grupos de ascendencia amerindia que han
habitado el territorio nacional desde tiempos prehispanicos. El articulo 2.14.7.1.2 del
Decreto 1071 de 2015 define a la comunidad o parcialidad indigena como “el grupo o
conjunto de familias de ascendencia amerindia, que tienen conciencia de identidad y
comparten valores, rasgos, usos o costumbres de su cultura, asi como formas de
gobierno, gestion, control social o sistemas normativos propios que la distinguen de
otras comunidades, tengan o no titulos de propiedad, o que no puedan acreditarlos
legalmente, o que sus resguardos fueron disueltos, divididos o declarados vacantes”.

Indicadores de proteccion y garantia de derechos de familias y nifiez de los
grupos étnicos: De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion (2017) un
indicador es: “una expresion cuantitativa, observable y verificable que permite describir
caracteristicas, comportamientos o fenédmenos de la realidad” (pag. 6). Retomando este
concepto, los indicadores del tipo sefialado describen de manera objetiva el estado
actual y la evolucién de situaciones que permiten aproximarnos a la proteccion y
garantia de los derechos de las familias y de la nifiez de grupos étnicos, como referente
necesario para la implementacién y seguimiento de las acciones de politica que se
desarrollen en su favor.

Intercultural: la interculturalidad es un proyecto politico que propende por la
construccion de relaciones horizontales, en la que se reconoce la perspectiva de cada
uno sin perder de vista la necesidad de lograr objetivos comunes. Tiene como proposito
fundamental el dialogo equitativo entre culturas, lo que implica que estas, en medio de
sus particularidades, encuentren formas de relacionamiento y encuentro que les permita
continuar su existencia sin danarse mutuamente (ICBF, 2017).

Kumpany: es el conjunto de grupos familiares del pueblo Rrom, configurados
patrilinealmente (patrigrupos) que, a partir de alianzas de diverso orden, optan por
compartir espacios para vivir cerca o para itinerar de manera conjunta. En Colombia, se
ubican generalmente en sitios especificos de centros urbanos, ciudades principales e
intermedias del pais (Ministerio del Interior, 2014).

Lengua propia: idioma y sistema comunicacional, formado por palabras y/o
gestos, que resulta propio de una colectividad. En Colombia existen aproximadamente
68 lenguas nativas habladas por cerca de 850.000 personas. Entre ellas, se encuentran
65 lenguas indigenas, o indoamericanas, dos lenguas criollas habladas por
afrodescendientes: el creole de base Iéxica inglesa hablado en San Andrés, Providencia
y Santa Catalina y el Ri Palenque de base Iéxica espafiola, hablada en San Basilio de
Palenque, Cartagena y Barranquilla, donde residen palenqueros. De igual manera, en
Colombia también se encuentra la lengua Rromani hablada por el pueblo Rrom o Gitano
presente en diferentes departamentos del pais. (ICBF, 2017b) (ICBF, 2017a)
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Manual operativo: es una herramienta practica, que ofrece orientaciones
técnicas y operativas para el desarrollo de las modalidades de atencion a la Primera
Infancia, Infancia, Adolescencia y Juventud, Nutricion y Familias y Comunidades. Este
tipo de documentos presenta las indicaciones generales y los procedimientos
necesarios para la implementacién y ejecucion de las modalidades o servicios y esta
dirigido a los actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF).

Palenquero(a): personas pertenecientes a una comunidad negra que habita
San Basilio de Palenque, municipio de Mahates, Bolivar. San Basilio de Palenque es
recordado en la historia por haber sido el primer pueblo libre de América en 1603, pues
sus ancestros, esclavos cimarrones, se rebelaron ante la corona espafiola bajo el
liderazgo del legendario Benkos Bioho. Actualmente los(as) Palenqueros(as) cuentan
con un titulo colectivo, una organizacion social y familiar que revela huellas africanas y
una lengua criolla afrocolombiana (el palenquero) que mezcla raices africanas con el
castellano. (ICBF, 2017b) (ICBF, 2017a)

Planes de desarrollo propio: Hace referencia a los planes de vida, planes de
etnodesarrollo, plan del buen camino, u otras formas de planificacién de los pueblos
étnicos. Estos planes orientan a las instituciones como el ICBF en el conocimiento y
comprension de su cosmovisidn y visidbn del desarrollo propio. Adicionalmente,
herramientas como los Planes de Salvaguarda (para pueblos indigenas), Planes
Especificos (para comunidades negras), u otras disposiciones normativas, permiten
adecuar la atencion institucional en concertacion con los pueblos étnicos. (ICBF, 2017b)

Practicas culturales: las practicas culturales son un conjunto de acciones
cotidianas, rituales y ceremoniales, en las que se manifiestan y, a la vez, se construyen
los cédigos de comprension y creacién del mundo, compartidos por una sociedad, asi
como sus relaciones con otras sociedades. Por ello, el estudio de las practicas culturales
pasa necesariamente por la comprension de la cultura, la identidad y las relaciones
sociales. La imposibilidad de establecer un consenso sobre estos conceptos, nos lleva
a la necesidad de reconocerlos de forma plural y transformativa; es decir, tanto la
cultura, como su concepto, no son estaticos y aislados, sino que estan en constante
transformacion y relacionamiento. En este sentido, las practicas culturales se configuran
como las manifestaciones y los motores de estos procesos (Bourdieu, 2007).

Proteccion integral: el Articulo 7 del Cdodigo de Infancia y Adolescencia (Ley
1098, 2006), presenta una definicion explicita: “se entiende por proteccion integral de
NNAJ el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de estos,
la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento
inmediato en desarrollo del principio del interés superior”.

Raizal del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina: La
Constitucion Politica de 1991 en el articulo 310 refiere raizal a la comunidad afro
descendiente de San Andrés y Providencia (especificada en las Sentencias C-530/93 y
C-454/99). Segun el Ministerio de Cultura (2016), el pueblo raizal es la poblacién nativa
de las islas de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Los raizales estan
atravesados por un largo proceso de mestizaje entre indigenas, espafoles, franceses,
ingleses, holandeses y africanos. Dentro de este proceso, prima la cultura britanica, que
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fue la que colonizé de manera mas fuerte las islas del Caribe. La cultura raizal tiene
expresiones culturales propias: la religion bautista, lengua Creole y su tradicién oral.

Resguardo: segun la Sentencia C-921/07, de la Corte Constitucional, el
resguardo es una “institucion legal sociopolitica de caracter especial, conformada por
una comunidad o parcialidad indigena que, con un titulo de propiedad comunitaria posee
su territorio y se rige, por una organizacion ajustada al fuero indigena, pautas y
tradiciones culturales”.

Restablecimiento de los derechos: segun el articulo 50 del Cadigo de Infancia
y Adolescencia, se entiende por restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias
y los adolescentes, la restauracion de su dignidad e integridad como sujetos y de la
capacidad para hacer un ejercicio efectivo de los derechos que les han sido vulnerados
(Ley 1098, 2006).

Rrom/Gitano: es un pueblo de origen norindico y transnacional que habita en
todos los rincones del planeta. A pesar de sus origines (Europa y Asia) han hecho parte
de la historia del pais, incluso desde tiempos coloniales. Segun el Ministerio del Interior
(2014), ser parte del pueblo Rrom es tener “unos elementos que los distingue de otros
pueblos, como son: lengua, justicia propia, usos y costumbres diferentes, entre otros;
se nace y se vive siendo Rom”.

Sabedores y sabedoras: De acuerdo con el Ministerio de Salud y Proteccion
Social (2019), los sabedores y sabedoras ancestrales son personas que cuentan con un
saber propio que ponen al servicio de la comunidad a la que pertenecen en diversidad
de situaciones; dentro de los sabedores y sabedoras se destacan los meédicos
tradicionales, los sobanderos, las parteras o parteros, curanderos y pulseadores.

Seguridad alimentaria: “existe seguridad alimentaria cuando todas las
personas tienen, en todo momento, acceso fisico y econdmico a suficientes alimentos,
inocuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias, a fin de llevar una vida
activa y sana”. Esta definicion le otorga una mayor fuerza a la indole multidimensional
de la seguridad alimentaria e incluye “la disponibilidad de alimentos, el acceso a los
alimentos, la utilizacién biolégica de los alimentos y la estabilidad [de los otros tres
elementos a lo largo del tiempo]” (FAO, 2013). Desde el 2008, Colombia cuenta con
una politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional, en donde ésta es definida como la
“disponibilidad suficiente y estable de alimentos, acceso y el consumo oportuno y
permanente de los mismos en cantidad, calidad e inocuidad por parte de todas las
personas, bajo condiciones que permitan llevar una vida saludable y activa” (DNP. 2008.
CONPES Social 113).

Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF): es el conjunto de agentes,
instancias de coordinacion y articulacion y de relaciones existentes entre éstos, para dar
cumplimiento a la proteccién integral de las nifas, nifos y adolescentes y al
fortalecimiento familiar en los dmbitos nacional, departamental, distrital y municipal
(Decreto 936, 2013, Art. 2).

Sostenibilidad: se refiere, por definicion, a la satisfaccion de las necesidades
actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer las
suyas, garantizando el equilibrio entre crecimiento econdémico, cuidado del medio
ambiente y bienestar social. De aqui nace la idea del desarrollo sostenible, como aquel
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modo de progreso que mantiene ese delicado equilibrio hoy, sin poner en peligro los
recursos del manana (FAO, 2013).

Territorios Indigenas: segun el numeral 1 del Articulo 2.14.7.1.2. del Decreto
1071 de 2015 “son las areas poseidas en forma regular y permanente por una
comunidad, parcialidad o grupo indigenas y aquellas que, aunque no se encuentren
poseidas en esa forma, constituyen el ambito tradicional de sus actividades sociales,
econdmicas y culturales”

Transformacion: los alimentos han sido elaborados y transformados desde que
la gente empezo a vivir en comunidades hace miles de afios. La mayor parte de éstos
necesitan de alguna forma de preparacién y elaboracion para que sean mas exquisitos
al paladar. La gente transforma los alimentos cotidianamente mientras prepara la
comida para sus familiares. Sin embargo, la terminologia “transformacién o elaboracion
de alimentos” va mas alla de la preparacion y de la cocina misma. Conlleva la aplicacion
de los principios cientificos y tecnolégicos para la conservacion de los alimentos,
retardando o deteniendo el proceso natural de deterioro, permitiendo cambios en la
calidad de forma predecible y controlada (FAO, 2004). Es decir, la transformacion de
alimentos abarca desde el simple “pelado” de los alimentos, hasta la elaboracion de
preparaciones caseras o industriales.

Trueque: Segun Humphrey y Hugh-Jones (2000) el trueque es “un intercambio
economico simultaneo en el cual se cambia directamente un tipo de bien o servicio sin
el uso, o siquiera el concepto, de dinero y sin generacion de deuda. El trueque permite
el intercambio de alimentos, animales, plantas medicinales, semillas propias y diversos
productos de las comunidades. En el trueque también se comparten saberes, practicas,
experiencias, noticias familiares y comunitarias (Asociacién de Cabildos Indigenas del
Norte del Cauca, 2017). El trueque ha sido considerado por los grupos étnicos,
organizaciones campesinas y algunos grupos urbanos como un ejercicio que permite
dignificar el trabajo y solventar de algun modo las necesidades basicas, al tiempo que
fortalece los lazos solidarios entre personas y comunidades (Consejo Regional Indigena
del Cauca, 2013).

2. Descripcion de la Modalidad

La modalidad Territorios Etnicos con Bienestar (TEB) tiene como propdsito central el
fortalecimiento de las familias y comunidades étnicas para la proteccion y la promocion
del desarrollo de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes, partiendo de reconocerlas
como sujetos colectivos de derechos e interlocutores validos, con capacidad de
identificar sus intereses y necesidades.

A partir de los desarrollos conceptuales sobre los proyectos de desarrollo basados en
comunidad, la modalidad promueve la construccion comunitaria y participativa de
comprensiones en torno a la proteccion integral de la nifiez de grupos étnicos, a través
del didlogo intercultural, intergeneracional y de reconocimiento del principio de enfoque
diferencia, en razén de la discapacidad, género, identidad de género y diversidad sexual.
Asimismo, promueve reflexiones grupales de las practicas y dinamicas familiares y
comunitarias que afianzan el cuidado y la crianza, la convivencia armoénica y el
bienestar. Adicionalmente, en estos mismos espacios, se identifica a las familias que
requieren un proceso de acompafamiento psicosocial particular.
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Con el propésito de contribuir a consolidar la autogestion y una participacion activa de
las comunidades étnicas en su propio desarrollo, la modalidad Territorios Etnicos con
Bienestar (TEB) contempla la formacion de lideres y lideresas, para que fortalezcan sus
capacidades de liderazgo y gestion en el disefio y desarrollo de estrategias sostenibles
de fortalecimiento familiar y comunitario para la proteccion de la nifiez.

El fortalecimiento de la comunidad, la consolidacién de la confianza y la conformacién
de redes de apoyo y generacion de conocimientos, requieren la disposicion de espacios
que convoquen a las familias alrededor de una iniciativa de interés comunitario. Por lo
anterior, la modalidad contempla el desarrollo de una iniciativa comunitaria que
promueva la participacion de la comunidad en un proyecto comun y, de esta forma,
permita recuperar y afianzar los valores culturales, mejorar las capacidades socio-
organizativas o apoyar procesos de educacion alimentaria y nutricional.

La modalidad se desarrolla a través de tres componentes: i) fortalecimiento familiar, ii)
fortalecimiento comunitario y iii) convergencia de oferta para la inclusion social y
productiva. Los dos primeros permiten reflexiones y transformaciones de los modelos
0 patrones de crianza y de las relaciones interpersonales y de convivencia, que
promuevan el fortalecimiento de su cultura, generando condiciones para la construccion
del tejido y capital social. Por su parte, el componente de convergencia de oferta para
la inclusién social y productiva promueve la conformacién de redes de apoyo
comunitario y acompafa la gestion de bienes y servicios para el acceso de las familias
y las comunidades étnicas a la oferta nacional o territorial.

Objetivos de la Modalidad
Objetivo General

Fortalecer las capacidades de las familias y comunidades étnicas, a través
de metodologias participativas, para la promocion del desarrollo integral de sus
nifos, nifas, adolescentes y jovenes, teniendo en cuenta su construccion vy
comprension del mundo.

Objetivos especificos

= Promover el diadlogo y la participacion comunitaria en torno a la identificacion de
fortalezas y problematicas en relacidn con la proteccion integral de las familias y los
nifos, nifas, adolescentes y jovenes de los grupos étnicos, desde su diversidad
cultural.

= Fomentar acciones para fortalecer las practicas y tradiciones que protegen a las
familias y ninez de los grupos étnicos y transformar aquellas que afecten la
convivencia armoénica y su bienestar.

= Desarrollar procesos de formacion y acompanamiento a referentes de las
comunidades étnicas, que les permitan disefar y desarrollar acciones autbnomas y
sostenibles de promocion de la convivencia y la armonia en las familias y
comunidades étnicas.

= [Incentivar el desarrollo de iniciativas que promuevan espacios de encuentro y
fortalecimiento comunitario para la proteccién de las familias y de la nifiez de los
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grupos étnicos, en torno a temas culturales, socio-organizativos o de educacion
alimentaria y nutricional.

= Promover la convergencia de oferta y el fortalecimiento de redes de apoyo para la
inclusién social y productiva de las familias y comunidades étnicas, acorde con sus
proyectos de vida.

Poblacion objetivo

La poblacion beneficiaria de esta modalidad son las comunidades y familias’, en
especial aquellas con NNA, que hacen parte de los pueblos indigenas, de las
comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras, raizales y del pueblo gitano o
Rrom.

Es pertinente recordar que los grupos étnicos cuentan con una gran diversidad de
formas de organizacion socio cultural, basadas en relaciones comunitarias y de
parentesco, con multiplicidad de estructuras que determinan condiciones especificas
como el tipo de alianzas, asi como variadas formas de gobierno con autoridades
tradicionales de caracter ancestral y otras adecuadas a los procesos de interaccion con
la sociedad nacional.

Identificacion del contexto de la poblacién objetivo

La atencion diferenciada a los grupos étnicos se da en respuesta al reconocimiento de
la diversidad étnica y cultural, como un principio fundamental del Estado Social de
Derecho y de la necesidad de cerrar las brechas que se identifican en el goce de sus
derechos individuales y colectivos, producto de las situaciones de discriminacion y
vulnerabilidad que enfrentan.

De acuerdo con el DNP (2019), la pobreza multidimensional afecta en una mayor
proporcion a la poblacion perteneciente a los grupos étnicos, en relacién con la
poblacion sin pertenencia étnica. Tomando como referencia los datos disponibles para
2016, mientras la proporcién de pobreza multidimensional en el total de la poblacién era
de 17,8%, en la poblacion indigena alcanzé un 45,8% y en la poblaciéon Negra,
Afrodescendiente, Raizal o Palenquera (NARP) fue del 26,9%. Asimismo, las bases del
PND 2018 — 2022 (documento que hace parte integra del PND), mencionan que los
hogares con alguna pertenencia étnica se encuentran en condiciones mas
desfavorables que el resto de la poblacién en catorce (14) de las quince (15) privaciones
que incluye el indice de pobreza multidimensional. Las mayores disparidades estan en:
la inadecuada eliminacion de excretas, material inadecuado de paredes, material
inadecuado de pisos y barreras de acceso a servicios de salud.

La inequidad en el acceso a servicios y en el goce de derechos también se observa en
otras dimensiones del desarrollo. De acuerdo con el documento referenciado, “la
poblacion étnica esta en desventaja con relacion a la poblacion sin pertenencia étnica
en tasa de analfabetismo; acceso a la educacion preescolar, basica y media; y en
calidad educativa medida por las pruebas Saber 11, en particular en las areas de
lenguaje y matematicas” (DNP, 2019, pag. 830). Asimismo, menciona diversas
problematicas que afectan a las familias, a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes

" No se contempla la focalizacion de hogares unipersonales.
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pertenecientes a los grupos étnicos, tales como: los movimientos transfronterizos, en
especial de migrantes venezolanos; la afectacion en el marco del conflicto; las practicas
culturales que ponen en riesgo la vida, salud e integridad; el desplazamiento a areas
urbanas, la mendicidad, la explotacion econémica, entre otras.

De manera particular, resultan preocupantes las brechas en los indicadores
nutricionales y de seguridad alimentaria, dada su relacion directa con la pervivencia de
los pueblos y la garantia de los derechos de la nifiez y las familias. Lo anterior se
complementa con situaciones que afectan los territorios colectivos de los grupos étnicos,
como la deforestacion y la vulnerabilidad al cambio climatico, que representan barreras
para avanzar en la consolidacién de la seguridad alimentaria de estas poblaciones.
Finalmente, es necesario considerar que la poblacion étnica, indigena, negra,
afrocolombiana, raizal y palenquera concentra el 24,2% de la poblacion rural del pais,
segun el Censo Nacional Agropecuario de 2014, lo que requiere considerar las barreras
de acceso a servicios sociales, las mayores afectaciones en el marco del conflicto y la
mayor pobreza que enfrentan las zonas rurales y rurales dispersas, en el disefio y
ejecucion de intervenciones dirigidas a estos grupos poblacionales.

Criterios de Focalizacion

Primero se focaliza territorialmente por pobreza para cerrar brechas poblacionales y
corregir la tendencia de pobreza de los grupos étnicos a nivel territorial, con el fin de
establecer techos presupuestales por Direccion Regional. La asignacion de recursos
territoriales se hace usando las siguientes variables: i) Indice de Pobreza
Multidimensional, ii) atenciéon histérica por departamento, iii) representatividad
poblacional de los grupos en el territorio, y iv) el calculo por departamento de personas
auto reconocidas como pertenecientes a grupos étnicos.

Posteriormente, se invita a las comunidades étnicas a participar en la modalidad por
medio del instrumento o mecanismo establecido por el ICBF, con el fin de priorizar las
comunidades étnicas que presenten mayores condiciones de vulnerabilidad poblacional,
prevaleciendo aquellas en zonas rurales con mayor proporcidén étnica en el municipio,
asi como con afectacion por el conflicto armado que se han reflejado en medidas
juridicas, como sentencias, autos, medidas cautelares, entre otras. Igualmente, se
priorizan variables del contexto, en donde se focaliza a comunidades en departamentos
y municipios que presenten los mas altos indices de pobreza y vulnerabilidad por alertas
tempranas, hechos victimizantes, zona fronteriza, territorios PDET o presencia de
ETCR, entre otros.

Para la priorizacion de las comunidades o poblacién objetivo, la Direccién de Familias y
Comunidades ha establecido una herramienta que viabiliza la combinacién de variables
poblacionales, de contexto, juridicas y de atencidn que permiten priorizar las
comunidades con un numero mayor de necesidades o con un nivel mas alto de
vulnerabilidad, como lo muestra el siguiente esquema:

Esquema 1. Criterios para ordenar proyectos

Variable ‘ Criterios Ponderacion ‘
= Poblacién étnica por municipio y pueblo.
Poblacional = Categoria de ruralidad y sistema de ciudades. 40%
= Indice de priorizacién étnica DFC.
Juridica = Priorizados por otros autos y sentencias. 25%
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Variable Criterios Ponderacion ‘

= Priorizados por Auto 004 y 005 de 2009.
= Priorizados por medidas Cautelares.

= Planes integrales de reparacién colectiva.
= Casos de restitucion de tierras.

= Priorizados por alertas tempranas.

= indice de pobreza multidimensional.

= Municipios PDET e iniciativa comunitaria.
Contexto = Municipio afectado por hechos victimizantes. 30%
= Municipios priorizados por la CIPRUNNA.
= Municipios en zona de frontera.

= Municipios con presencia de ETCR.

Atencidn = Atencidn vigencias anteriores 5%

Fuente: Direccion de Familias y Comunidades.

3. Componentes de la modalidad

Territorios Etnicos con Bienestar se concibe a través de tres (3) componentes: i).
Fortalecimiento familiar, en este componente se proponen reflexiones comunitarias y
familiares sobre las comprensiones propias alrededor de las familias y la nifiez de
grupos étnicos y las practicas, ritos y tradiciones que generan bienestar y armonia en
las familias étnicas, y la transformacién de aquellas que las ponen en riesgo; ii).
Fortalecimiento comunitario, donde se promueven iniciativas en torno a temas de
fortalecimiento cultural, socio organizativo o de educacion alimentaria y nutricional;
estrategias de formacion que permitan convocar a las familias de la comunidad
beneficiaria para fortalecer las capacidades de lideres y lideresas para promover la
gestion y el desarrollo autbnomo de apuestas para la proteccion de las familias y la nifiez
de los grupos étnicos; y iii). Convergencia de oferta para la inclusion social y productiva,
que promueve la conformacion de redes de apoyo comunitario mediante la gestion de
bienes y servicios que facilitan el ejercicio de complementariedad de la oferta.

Esquema 2. Componentes Territorios Etnicos con Bienestar

Convergencia de oferta
para la inclusién social
y productiva

Fortalecimiento Fortalecimiento
familiar comunitario

O Encuentros O |Iniciativa O Conformacion de
comunitarios en comunitaria. redes de apoyo
familia. O Formacién de comunitario.

O Visitas de formadores. O Integralidad en

acompafamiento O Control social la DTPSTECif}ﬂ del
familiar. servicio de ICBF.

Fuente: Direccién de Familias y Comunidades.
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3.1 Fortalecimiento familiar

El componente de fortalecimiento familiar promueve el reconocimiento y la construccion
conjunta de comprensiones en torno a la proteccion de los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes también la identificacion de situaciones que ponen en riesgo su desarrollo.
Mediante este componente se nutren y se identifican practicas, ritos y tradiciones que
promuevan su bienestar, desde su cosmovision y formas particulares de ver el mundo.
Asimismo, se construye y desarrolla de manera participativa un plan que permita
reforzar las practicas de proteccion de la nifiez y la familia, y se identifican las familias
que requieren acompanamiento; este plan de trabajo se alimenta de ejercicios
realizados al interior del hogar y en espacios comunitarios.

Las acciones de este componente se desarrollan en el marco de dos tipos de
actividades. Por un lado, en encuentros grupales de construccién de conocimientos -
Encuentros Comunitarios en Familia, donde participan las familias con sus integrantes;
en especial deben asistir las mujeres, hombres, los nifios, las nifias, los adolescentes,
los jovenes, las personas con discapacidad, las autoridades, los lideres, los formadores
y otros referentes comunitarios. Por otro lado, estas actividades de intercambio
permanente de conocimientos se complementan y fortalecen con las actividades que se
implementan en las visitas al hogar -Visitas de Acomparfiamiento Familiar, donde se
trabaja de manera particular el fortalecimiento de capacidades familiares para la
proteccion integral de nifios, nifias, adolescentes o jévenes (NNAJ).

Los encuentros comunitarios se desarrollan principalmente, a través de tres etapas,
como se evidencia en el Esquema 2. En la primera etapa se realiza un diagnéstico de
la comunidad en torno a la proteccion integral de los NNA; en la segunda etapa se
construye el plan de accién de forma participativa; y en la tercera se implementa el plan.

Esquema 3. Productos y actividades del componente de fortalecimiento familiar

Encuentros
comunitarios

© Diagndstico
participativo,

© Construccion del
plan.

© Desarrollo del plan.

Visitas de
acompainamiento
familiar

O Identificacidn de
familias.

© Fortalecimiento
de capacidades
familiares.

© Reflexiones y
conversaciones -
GOTH.

Fuente: Direcciéon de Familias y Comunidades.

Los encuentros se complementan con la implementacion de visitas de acompanamiento
familiar, con las que se pretende fortalecer las capacidades de las familias étnicas para
promover la proteccién y el desarrollo integral de NNA.

Las visitas de acompanamiento, por su parte, fomentan espacios de reflexion familiar
para identificar dinamicas y situaciones que ponen en riesgo su cuidado, protecciéon y
convivencia arménica e implementan actividades que contribuyen al reconocimiento,
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comprension y construccién de practicas de cuidado y proteccién; estas se realizan con
el 25% de las familias beneficiarias. Para este abordaje, la modalidad dispone de la Guia
Orientadora de Trabajo en el Hogar (GOTH) cuyo contenido esta centrado en temas y
actividades que permiten fortalecer practicas familiares y comunitarias que contribuyen
al bienestar y al mejoramiento de la calidad de vida de las familias y comunidades.

Se propone que esta identificacidn y seleccion de familias se realice bajo los parametros
definidos por la comunidad, dando prioridad a las familias que se postulen para el
acompanamiento, a las familias que tienen un integrante con discapacidad, las que
enfrentan dinamicas de riesgo de violencia intrafamiliar o aquellas cuyos nifios, nifas,
adolescentes o0 jovenes viven situaciones que afectan su bienestar. Las familias
priorizadas reciben un proceso de acompafiamiento psicosocial que se desarrolla a
través de tres (3) visitas a su domicilio, para profundizar en las reflexiones y
conversaciones propuestas en los Encuentros Comunitarios en Familia, otros temas que
identifiquen las familias o en aquellos definidos por la Guia Orientadora de Trabajo en
el Hogar (GOTH) (Guia G5.MO4.PP).

Dentro de este componente también se contempla la activacion de rutas de
restablecimiento de derechos, en los casos en que sea necesario. Si en el desarrollo de
la modalidad se presenta o identifica una situacion que vulnere o amenace los derechos
de un nifo, nifa, adolescente o joven, la familia, la comunidad, los operadores y
colaboradores del ICBF y la sociedad en general tienen la obligacion de activar las rutas
internas e institucionales para el restablecimiento de derechos e informar a la autoridad
competente (los Defensores de Familia, los Comisarios de Familia o inspectores de
familia, y autoridades indigenas) y al supervisor del contrato.

3.2 Fortalecimiento comunitario

El fortalecimiento comunitario es el resultado de un proceso colaborativo y cooperativo
de los diferentes actores sociales (familias, comunidad, autoridades, entre otros) que
genera capital social en la comunidad, fortaleciendo la participacién de las mujeres y
NNA en espacios de toma de decisiones, la confianza, los lazos de solidaridad, el
respeto y el sentido de pertenencia. Este componente se desarrolla alrededor de tres
(3) productos, siendo estos: i) iniciativa comunitaria, ii) estrategia de formacién de
formadores, y iii) mecanismo de control social. Lo anterior permite a las comunidades
avanzar en el logro de su bienestar, en el desarrollo de sus capacidades y en el
aprovechamiento de sus recursos.

Esquema 4. Productos y actividades del componente de fortalecimiento comunitario
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sostenibilidad.

Fuente: Direcciéon de Familias y Comunidades.

3.2.1 Iniciativa comunitaria

La iniciativa comunitaria corresponde a la identificacién, formulacién y desarrollo de una
apuesta participativa, liderada por las familias participantes, que favorezca el despliegue
de formas de convivencia solidarias y democraticas al interior de las familias y en su
comunidad.

La iniciativa comunitaria convoca a las familias participantes para idear y desarrollar una
apuesta cultural, socio-organizativa o de educacién alimentaria y nutricional, alrededor
del fortalecimiento familiar y comunitario y la proteccion de la nifiez étnica, que
contribuya al desarrollo de las familias y comunidades propiciando la construccion y
fortalecimiento del tejido social.

Las comunidades podran elegir, dependiendo de las necesidades y el contexto, trabajar
alrededor de una iniciativa comunitaria con cualquiera de las lineas propuestas o
combinando entre las tres disponibles. Es importante resaltar que la seleccién de la
iniciativa comunitaria a desarrollar debe ser un ejercicio participativo. A continuacioén, se
presenta una descripcion de los productos que se pueden desarrollar en cada uno de
las lineas de la iniciativa comunitaria propuesta:

= Fortalecimiento socio-organizativo: En este tipo de iniciativas se promueven
actividades encaminadas a preservar y recuperar las formas propias de organizacion
comunitaria de los grupos étnicos, a partir de lo acordado con sus autoridades
tradicionales o representantes, tales como: el dialogo, intercambio de saberes,
aprendizaje intercultural, formas propias de soberania, liderazgo, participacion,
fortalecimiento del rol de la mujer, establecimiento de reglas y leyes, gestién
territorial, entre otros. Esta linea alienta procesos que permiten construir
herramientas y estrategias para la garantia de derechos, los cuales se pueden aplicar
facilmente en las comunidades.

= Fortalecimiento cultural: Esta linea impulsa procesos que permitan potenciar las
practicas culturales y la reproduccion de la cultura material e inmaterial de las familias
y comunidades de los grupos étnicos. En el trabajo con grupos étnicos es
fundamental el reconocimiento y el fortalecimiento de su identidad, los cuales son
elementos esenciales para garantizar su pervivencia.
Educacion alimentaria y nutricional: Se proponen acciones de tipo educativo
orientadas a la promocién y formacién de las familias y comunidades, frente a los
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patrones de alimentacion y nutricién para fortalecer una alimentacion sana, nutritiva
y suficiente, segin usos y costumbres en los procesos de produccién, coccion e
ingesta de alimentos, a través del conocimiento y puesta en practica de habitos y
estilos de vida saludables que minimicen los riesgos de desnutricion en nifios, nifias
adolescentes y jovenes, promuevan practicas adecuadas en alimentacion y
contribuyan a prevenir el sobrepeso y la obesidad en jovenes y adultos. Cabe aclarar
que las iniciativas comunitarias que seleccionen esta linea, no se deben entender
como proyectos productivos, su alcance es la promocion de practicas adecuadas
para el autoconsumo.

3.2.2 Estrategia formacion de formadores

La estrategia de formacion de formadores tiene el propésito de promover el desarrollo
auténomo de las comunidades beneficiarias y desarrolla un proceso de fortalecimiento
de capacidades con los sabedores, lideres, lideresas, dinamizadores, entre otros
referentes identificados por las comunidades, para promover la gestiéon y el desarrollo
de apuestas para la proteccion de las familias y la nifiez étnica, que permitan fortalecer
y dar sostenibilidad a los procesos iniciados como resultado de la implementacion de la
modalidad Territorios Etnicos con Bienestar.

Los formadores seran aquellas personas de la comunidad que tienen interés en
continuar el proceso de aprendizaje en desarrollo familiar y local, para potenciar su papel
en la comunidad, cumpliendo con un rol activo durante la implementacién de la
modalidad. Adicionalmente, se busca que los formadores se conviertan en
multiplicadores al interior de las comunidades, generando continuidad en las acciones,
manteniendo y mejorando las condiciones desarrolladas a partir de la intervencion de
TEB, buscando que las capacidades adquiridas y el potencial comunitario, sirvan para
que otras iniciativas lleguen a sumar y fortalecer los planes de vida, etnodesarrollo o del
Buen Camino de estas comunidades. Se valorara la competencia en la lengua propia o
su interés de protegerla, transmitirla y revitalizarla.

3.2.3 Mecanismo de control social

Con el propésito de realizar seguimiento a los compromisos y el buen uso de los
recursos publicos, que permitan la transparencia y sobre todo el fortalecimiento de las
familias y comunidades en aspectos de control y vigilancia fiscal, se considera la
estrategia de control social como el mecanismo transversal para su cumplimiento.

Su implementacion tiene diferentes enfoques y alcances, a partir de los roles de los
diferentes actores asociados a la modalidad. Por un lado, estan las familias y
comunidades como garantes del cumplimiento de los acuerdos, a través de mecanismos
de seguimiento permanentes; por otro lado, estara el ICBF con sus esquemas de
supervision para garantizar el buen uso de los recursos.

Adicionalmente, las veedurias ciudadanas podran participar en la implementacion y
ejecucion de la modalidad en cumplimiento de lo dispuesto en la ley 850 de 2003.

3.3 Componente convergencia de oferta para la inclusién social y
productiva
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Este componente promueve la conformacion de redes de apoyo comunitario, mediante
la gestion de bienes y servicios para la inclusion social y productiva de las familias y las
comunidades étnicas, promoviendo el acceso a los servicios institucionales del Estado
y su participacién en espacios sociales y comunitarios. Asimismo, contempla acciones
dirigidas a la gestién de oferta complementaria de las entidades territoriales, como parte
de la integralidad en la prestacion del servicio del ICBF, que apunte al desarrollo de
acciones de las entidades asociadas por misionalidad al Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF), como respuesta a la satisfaccion de las necesidades evidenciadas en
las familias y comunidades.

El desarrollo de este componente dependera de las condiciones, recursos disponible y
las instituciones presentes en el territorio.

4. Proceso de Atencion

La modalidad consta de dos etapas para el desarrollo de su operacion: la primera, previa
a iniciar el proceso contractual, pero que es la esencia participativa de TEB, y la
segunda, que consiste en la atencién directa a las comunidades y sus familias.

De manera puntual, la primera etapa denominada de pre — alistamiento institucional del
ICBF, permite socializar y divulgar las condiciones de participacion, facilitar la
realizacion de los procesos de concertacion al interior de las comunidades con
intervencion de las autoridades y representantes de las mismas; la elaboracion y
presentacion de proyectos para ser revisados y valorados por el ICBF a través de Anexo
F14.MO4.PP — Formato para presentacion de proyecto TEB, con criterios técnicos, para
priorizar las comunidades a atender en la vigencia de operacion. Esta etapa es
necesaria para la atencién de la modalidad, pero no representa la ejecucién de contratos
o destinacion de recursos especificos para las comunidades étnicas.

La segunda etapa, una vez se han seleccionado las comunidades y sus proyectos, si
implica el inicio de la atencién de la modalidad, razén por la cual se desarrolla un
conjunto de fases para cumplir el objetivo de TEB, en el marco de contratos especificos
y recursos asignados para su ejecucion.

Esquema 5. Proceso operativo de la modalidad

Proceso operativo

Etapa de pre - alistamiento

institucional del ICBF Etapa de atencion

Revision

Socializacign
de proyectos

y divulgacin Concertacion

Implementacién
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Fuente: Direccion de Familias y Comunidades ICBF

4.1 Etapa de pre - alistamiento institucional del ICBF y criterios de ingreso

Previo al inicio del ciclo operativo de la modalidad y, por ende, de la contratacion de los
operadores?, el ICBF debe adelantar tres (3) fases de manera conjunta y participativa
con las comunidades étnicas, con el fin de identificar y seleccionar la poblacion a atender
y realizar la socializacién del programa, asi como generar los acuerdos operativos para
su implementacién. Las tres fases son: i) socializacion y divulgacién, ii) concertacién, y
iii) revisién de proyectos.

4.1.1 Socializacion y divulgacion

La fase de divulgaciéon de la modalidad toma como punto de partida el analisis de la
Direccion de Familias y Comunidades para la asignacion de recursos disponibles por
Direccion Regional, mejor definidos como techos presupuestales.

La fase inicia con la activacién de la estrategia de socializacion y difusion para la
postulacion e invitacion a participar®, haciendo uso de diferentes medios y estrategias
de comunicacion®, lo que permite una participacion amplia y democratica de las
comunidades y familias de grupos étnicos, garantizando la transparencia en el proceso
y apertura de la modalidad a los interesados.

Es importante precisar, que el proceso de divulgacion debe ser realizado por las
direcciones regionales, con el apoyo de los centros zonales, siguiendo las orientaciones
de la Direccién de Familias y Comunidades, de acuerdo con lo establecido en el Anexo
Ab5.MO4.PP Estrategia de socializacion y difusion modalidad TEB. Para su desarrollo se
debe garantizar la apropiacion de los documentos orientadores de la modalidad
(lineamiento técnico y manual operativo) y se debe permitir a los interesados un dialogo
fluido, con el objetivo de resolver inquietudes o precisar aspectos esenciales para la
construccion y postulacion de los proyectos.

Medio de verificacién: Informe regional de la implementacion de la Estrategias de socializacion y difusion.

Responsable: Direccién de Familias y Comunidad — Techos presupuestales y estrategia de socializacién y difusion.
Direcciones regionales con apoyo de los centros zonales — Aplicacion estrategias de socializacién y difusion.

Duracién: Dos (2) semanas.

4.1.2 Concertacion

La siguiente fase es la de concertacion, que comprende un ejercicio de acercamiento
permanente con autoridades, lideres y lideresas de cada grupo étnico o las
organizaciones constituidas y reconocidas del departamento o territorio al cual
pertenecen, con el fin de llegar a acuerdos frente al desarrollo de las acciones
especificas.

2 Para la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar (TEB) el operador puede ser étnico (sea de la misma comunidad,
de una comunidad diferente o de un grupo étnico diferente) o un operador no étnico. Es necesario en todos los casos
que el proyecto sea concertado con las familias beneficiarias y autoridades tradicionales.

3 Cuando la Direccion de Familias y Comunidades indique a las direcciones regionales.

4 Se deben usar canales de comunicacion por parte de la Direccion de Familias y Comunidades y las direcciones
regionales, como: medios alternativos, emisoras, pagina institucional, carteleras en regionales, centros zonales, espacios
de socializacién y voz a voz entre autoridades, comunidades y organizaciones de base.
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El proceso de concertacion se dara entre las autoridades tradicionales y las familias
potenciales beneficiarias; en algunos casos vy, si asi lo definen las autoridades o
representantes de la comunidad, se contara con la participacion del operador propuesto
por las comunidades. Este proceso debe ejecutarse en su totalidad en cada uno de los
resguardos, cabildos, consejos comunitarios, kumpanias o donde se encuentran
ubicadas las comunidades interesadas en presentar proyectos para la implementacion
de la modalidad.

El objetivo de esta fase es definir de manera participativa la linea técnica de los
proyectos a implementar en el marco de la modalidad TEB para el desarrollo de los tres
componentes incluidos en la modalidad (fortalecimiento familiar, fortalecimiento
comunitario y convergencia de oferta para la inclusion social y productiva), y la entrega
por parte de la comunidad del proyecto final concertado (esto ultimo como punto de
partida para iniciar el proceso de postulacion a la modalidad). El formato de proyecto
final debe ser cargado en el instrumento o herramienta definida por la Direccion de
Familias y Comunidades del ICBF, siguiendo las orientaciones establecidas en la Guia
anexo 2.

Para el desarrollo del proceso de concertacién y la entrega final del proyecto deben
considerarse los siguientes pasos:

= Definicién de la jornada o jornadas de trabajo: En este punto la autoridad en conjunto
con las familias seleccionadas y la participacién del posible operador determinan la
fecha y el lugar de trabajo para iniciar la definicion de la linea técnica del proyecto y
su construccion. Es importante precisar que, para la construccién del proyecto y la
definicion de las actividades a desarrollar, en el marco de los tres componentes de la
modalidad, este grupo de personas deben identificar necesidades y alternativas de
solucion para fortalecer las practicas y tradiciones que protegen a las familias y nifiez
étnica, asi como transformar aquellas que afecten la convivencia arménica y su
bienestar. Es indispensable garantizar la participacion de familias potenciales
beneficiarias y de, por lo menos, una autoridad representativa de la comunidad en la
construccion del proyecto, dicha participacidon quedara registrada en el Formato
F3.MO4.PP Acta de concertacion con el respectivo listado de asistencia.

= Construccion del proyecto: El equipo de trabajo, conformado por autoridades, familias
seleccionadas y el operador®, inicia la planeacion y construccion participativa del
proyecto, siguiendo las orientaciones definidas en el Anexo F14.MO4.PP — Formato
para presentacion de proyecto TEB, diligenciado en formato WORD, y Anexo
F16.MO4.PP — Formato presupuesto TEB, Excel. Es indispensable que en esta
construccion se incorporen las acciones necesarias a nivel técnico y operativo para
brindar una atencion a las familias y comunidades, que responda a las caracteristicas
culturales, territoriales y poblacionales de grupos étnicos. Los acuerdos alcanzados
deben permitir establecer atenciones diferenciales que favorezcan una ejecucion
efectiva, pertinente y oportuna de la atencion. También es fundamental que la
construccion y definicion de las actividades a incluir en cada uno de los componentes
de la atencion se precisen en conjunto con la comunidad, rescatando las voces de
todas y todos los participantes.

5 El papel de operador en el proceso de concertacién esta mediado por la decision de la autoridad y comunidad de
vincularlo al ejercicio de concertacién; su participacién se limita a apoyar y fortalecer el ejercicio de identificacién de
costos (rubros), diligenciamiento de los formatos para presentacion de proyecto y presupuesto.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO MO4.PP 21/04/2021

Qv PROMOCION Y PREVENCION

BIENESTAR MANUAL OPERATIVO MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS | Version 6 | Pagina 25 de

FAMILIAR CON BIENESTAR

70

El documento de presentacion de proyecto y los soportes relacionados, que son fruto
del ejercicio de construccién participativa (presupuesto, censo, acta de concertacion o
aval de concertacion en caso de ser necesario), deben ser cargados en el instrumento
o herramienta definido por el ICBF (en la Guia G9.MO4.PP Guia para la entrega de
proyectos TEB); asimismo y como requisito para el inicio del proceso de seleccién, el
operador, comunidad o autoridad deberan diligenciar la totalidad de items solicitados.

Medio de verificacion: 1) Acta de la jornada de concertacion de la modalidad con la respectiva lista de asistencia y aval de concertacion (F3.MO4.PP y
F13.MO.PP).
2) Formato de proyecto y presupuesto diligenciado con la propuesta de la comunidad (Formatos F14.MO.PP y F16.MO4.PP)

Responsable: Autoridades y comunidad, con apoyo de posible operador.

Duracion: Cuatro (4) semanas

4.1.3 Revision de los proyectos

La fase para revisar los proyectos que fueron entregados por las comunidades, se basa
en el analisis, validacién y aprobacién de la documentacion que fue cargada en el
instrumento o herramienta definido por el ICBF y la informacion registrada en el mismo.
La fase se realiza de manera escalonada y por etapas; es decir, empieza en la Direccion
Regional y termina en la Direccion de Familias y Comunidades.

El ejercicio de evaluacion busca la focalizacion de los recursos en la atencion de las
familias y comunidades de grupos étnicos a través de la modalidad TEB, con el fin de
mejorar la eficiencia del gasto social y la identificacion y seleccién de las familias y
comunidades potenciales beneficiarias de la atencién. Lo anterior teniendo en cuenta la
Ley 715 de 2001, Art. 94, y la Ley 1176 de 2009, Art. 24. Los pasos a seguir en el
proceso de revision pueden ser consultados en la Guia G3.MO4.PP Guia revision de
proyectos TEB.

Medio de Verificacion: 1) Reporte de proyectos postulados y ordenados de acuerdo con los criterios establecidos.
2) F25.MO4.PP Formato Lista de chequeo verificacion de proyecto - Regional
3) F24.MO4.PP Formato Lista de chequeo verificaciéon de proyecto - DFC
4) Aval para contrataciéon (Formato F13.MO4.PP)

Responsable: Direccion regional y Direccién de Familias y Comunidades

Duracién: Ocho (8) semanas

4.2 Etapa de atencion de la modalidad TEB

La modalidad TEB se estructura bajo la herramienta de planeacién de cadena de valor
(Anexo A4.MO4.PP Cadena de valor TEB), que permite identificar, en el ciclo de la
operacion, la relacién secuencial entre insumos, actividades, productos, resultados y
objetivos. Esto para entender y comprender el servicio desde su planeacion hasta la
prestacion a los beneficiarios finales, partiendo de los objetivos y componentes
anteriormente explicados hasta llegar al detalle de ejecucion contractual, de la siguiente
forma:

Esquema 6. Estructura Cadena de Valor
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Objetivo General: Fortalecer las capacidades de las familias y comunidades étnicas para la promocion del desarrollo integral de sus nifios,
nifias y adolescentes, teniendo en cuenta su cosmovision y comprension del mundo, a través de metodologias participativas.

« Asignacion presupuestal

« Postulacion y seleccion
de proyectos por
comunidad

 Estructura operativa
definida

* Instrumentos de
caracterizacion y
metodoloégicos disefiados

» Guia Orientadora de
Trabajo en el Hogar
(GOTH)

* Herramientas para la
convergencia de oferta

 Aplicativos para el cargue
de informacion

« Aplicativos e
instrumentos para la
supervision de contratos

« Definicién de tiempos y
productos entregables

+ Diagnéstico participativo
+ Construccion del plan
» Desarrollo del plan

Encuentros
comunitarios

* ldentificacion familias
+ Fortalecimiento de

capacidades familiares

* Reflexiones GOTH

Visitas de
acompanamiento
familiar

Promover el didlogo y la
participacion comunitaria para
proteger NNA y sus familias
desde la diversidad cultural

Fortalecer las practicas y
tradiciones étnicas que
protejan a NNA y sus familias

Promover el reconocimiento y
la construccion conjunta de
comprensiones en torno a la
proteccion de los NNA 'y sus
familias, asi como las
situaciones que ponen en
riesgo su desarrollo y la
convivencia arménica de los
pueblos étnicos

+ Seleccion de lideres
» Capacitacion
+ Plan de sostenibilidad

Formacion de
formadores

+ Conformacion
« Capacitacion
+ Seguimiento

Mecanismo de
control social

+ Identificacion necesidad
* Formulacion proyecto
» Desarrollo del proyecto

para el fortalecimiento

Iniciativa
Comunitaria

Desarrollar procesos de
formacion y acompafiamiento
a referentes de las
comunidades étnicas

Incentivar el desarrollo de

iniciativas que promuevan

espacios de encuentro y
fortalecimiento

« Caracterizacion oferta
» Gestionar y socializar
» Reportar avances

Generar un proceso
colaborativo para generar
capital social en la
comunidad, al fortalecer la
participacion de diversos
actores

Promover la convergencia de
oferta y fortalecimiento de
redes de apoyo

Generar la inclusién social y
productiva étnica, acorde
con los proyectos de vida.

Fuente: Direcciéon de Familias y Comunidades.

La modalidad tiene un ciclo operativo que se ejecuta para cada vigencia segun las
orientaciones definidas por la Direccién de Familias y Comunidades, sin que supere el
periodo de la vigencia fiscal®. Inicia una vez se cumplan las condiciones de
perfeccionamiento y legalizacién del contrato, tramite que no debera superar los (3) tres
dias habiles posteriores a la suscripcién de este, y se formalizara con el acta de inicio
suscrita por el operador y el ICBF. Su desarrollo sera a partir de la ejecucion de tres
fases: I. Preparacion y Alistamiento, Il. Inplementacion y lll. Cierre. Cada una de las
fases, descritas a continuacion, contara con los productos y formatos a desarrollar en
su implementacion.

Esquema 7. Ciclo operativo (ejemplo 8 meses)

5 No podra ser inferior a tres meses en casos excepcionales y previo analisis de la Direccion de Familias y Comunidades,
luego del proceso de pre alistamiento y contratacion del operador
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Fortalecimiento familiar

Etapa de pre-alistamiento Etapa de atencidn

Pre-alistamiento ICBF Implementacion

3 meses y 3 semanas 6 meses y 3 semanas

= Divulgacidn (postulacion). = Encuentros comunitarios en familiz

= Concertacion y participacion = \fisitas domiciliarias d mpafamier comunitario.
comunitaria en la construccion familiar = (raduacion de
del proyecto. = |niciativa comunitari: formadores
= Proceso de priorizacion, = Fortalecim de capacidades comunitari

seleccion y revision de los - estrategia formacidn de formadores
proyectos (Regional - Sede de
la Direccidn General)

Cierre

= Encuentro

gy
(=)
=
—
=
D
Q.
3.
92}
=
—
(=]
[w)
(=}
3
[ =
=
—
QO
=
o

Convergencia de oferta para la inclusion social y productiva

Fuente: Direccion de Familias y Comunidades ICBF

4.2.1 Fase de preparacion y alistamiento de la operacion

Esta fase tiene tres (3) etapas: i) conformacion del equipo de trabajo, ii) capacitacion del
talento humano y iii) planeacién operativa. Las actividades de alistamiento se ejecutaran
en un periodo de tiempo de 4 semanas, asi:

4.2.1.1 Conformacion equipos de talento humano

Una vez formalizado el contrato, el operador debera conformar los equipos de talento
humano, denominados Unidades de Atencién (UA), conformadas por profesionales
psicosociales, profesionales en pedagogia o etnoeducador y dinamizador comunitario,
de ser posible pertenecientes a la comunidad beneficiaria. Los roles empleados para
ejecutar la modalidad deben tener conocimiento de las particularidades culturales del
pueblo o comunidad, habilidades para la interlocucion e interaccion y liderazgo para el
desarrollo de procesos relativos a las fases y etapas que contempla la modalidad.

Las Unidades de Atencion- UA seran las responsables de la planeacion y ejecucién de
los encuentros comunitarios en familia, las visitas de acompafamiento familiar, las
acciones para el fortalecimiento de capacidades comunitarias, la estrategia ‘formador
de formadores’, asi como de la coordinacion y acompanamiento al gestor de oferta en
el componente de convergencia de oferta. La conformacion de estas unidades en cada
proyecto dependera de la cobertura propuesta y de las caracteristicas de cada
comunidad. Los perfiles y requisitos que deben cumplir los profesionales de la Unidad
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de Atencion se describen en el Anexo A3.MO4.PP Peffiles y responsabilidades del
talento humano UA TEB.

Nota: Es de aclarar, que adicionalmente a la UA, para la implementacion de la Iniciativa
comunitaria, el proyecto contempla la participacién de talento humano adicional propio
de las comunidades como sabedores, dinamizadores, médicos tradicionales,
autoridades tradicionales, entre otros, seleccionados por las comunidades y que
contribuyen a los temas de la iniciativa comunitaria que han sido previamente
concertados.

1. Pequena UA: Proyectos con cobertura entre 40 y 100 familias. La UA estara
conformada por un (1) profesional psicosocial y un (1) dinamizador comunitario.

2. Mediana UA: Proyectos con cobertura entre 101 y 200 familias. La UA estara
conformada por un (1) profesional psicosocial, un (1) profesional en pedagogia y un
(1) dinamizador comunitario.

3. Grande UA: Proyectos con cobertura igual o mayor a 201 familias. La UA estara
conformada por dos (2) profesionales psicosociales, un (1) profesional en pedagogia
y un (1) dinamizador comunitario. En los casos de proyectos grandes, de 300 familias
0 mas, por cada 100 familias debe haber un profesional psicosocial adicional’.

Esquema 8. Estructura operativa modalidad TEB seguin el nimero de familias por

comunidad

LTIV PEouENA B MEDIANA 1 GRANDE |
R 404100 101 a 200

Talento humano

Profesional psicosocial 1 1 2
Dinamizador 1 1 1
Pedagogo 1 1

Fuente: Direccién de Familias y Comunidades.

Para el desarrollo de la iniciativa comunitaria el operador debera tener en cuenta recurso
humano adicional especializado para la implementacién de las acciones relacionadas
con fortalecimiento cultural, fortalecimiento socio organizativo o de educacion
alimentaria y nutricional, en condiciones 6ptimas para su desarrollo. Para la contratacion
del recurso humano adicional, se debera contemplar un maximo de 100 familias por
profesional para cada una de las lineas de la iniciativa comunitaria.

Adicionalmente, para el componente de convergencia de oferta para la inclusién social
y productiva, el operador debera contar con un gestor de oferta que permita cumplir con
la prestacion del servicio.

” Por ejemplo, si el proyecto tiene 400 familias la UA debera estar conformado por: cuatro (4) profesionales psicosociales,
un (1) profesional en pedagogia y un (1) dinamizador comunitario
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Medio de Verificacion: Acta de comité técnico donde se evidencie la revision y verificacion del talento humano a contratar y los contratos del equipo
de talento humano.
Responsable: Centros zonales, direccion regional, Direccién de Familias y Comunidades y operador.
Duracion: 1 semana

4.2.1.2 Planeacion operativa

En esta etapa se define el plan operativo de trabajo, dando prelacion a las actividades
relacionadas con las condiciones y los tiempos de entrega de los productos para cada
fase de la modalidad; las acciones de asistencia técnica y gestién de conocimiento, que
incluyan las actividades de capacitacién, asesoria y seguimiento a realizarse con el
talento humano contratado, previa aprobacion del ICBF; la revision, validacién y ajuste
del Plan de Trabajo participativo, acciones de seleccion y contratacion del talento
humano por parte del operador, conforme a los perfiles del talento humano requeridos,
y la entrega de los elementos de identificacion personal al talento humano técnico y
administrativo, para garantizar su identificacién durante la ejecucion de acciones de toda

la operacion.
Medio de verificacion: F23.MO.PP Formato Plan de trabajo participativo TEB revisado, validado y ajustado
Seleccion de personal y respectiva entrega de elementos de identificacion
Responsable: Centros zonales, direccién regional y operador.
Duracion: 2 semanas.

4.2.1.3 Proceso de induccién y capacitacion

El proceso de induccion y capacitacion se hace en dos niveles, primero, del ICBF
(direcciones regionales y/o centros zonales) a los operadores y, segundo, de los
operadores al talento humano contratado. En la induccion se deben considerar las
siguientes tematicas:

= |CBF, estructura, mision, objetivos, servicios.

= ;Qué es el SNBF y cémo esta conformado?

= Enfoque diferencial y de derechos.

= Normatividad, concertacién y abordaje a grupos étnicos.

= Lineamiento técnico, manual operativo, anexos, guias.

= Minuta contractual de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar.

= Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar (GOTH).

= Manejo del sistema de informacion Cuéntame.

= Manejo y suministro de Bienestarina.

= Comprension y abordaje de las familias desde la normatividad y las orientaciones
técnicas y de politica del ICBF.

= Sistema Integrado de Gestion: ejes de gestion de calidad, seguridad de la
informacion, seguridad y salud en el trabajo y gestidén ambiental.

= Articulacién intra e interinstitucional y activacién de rutas.

= Mecanismos de participacién ciudadana y control social.

= Comunicacion para el desarrollo, metodologias para la dinamizacion de grupos,
metodologias de andlisis cualitativo y cuantitativo.

= Aspectos basicos para la adecuada gestion financiera, administrativa y de archivo.
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= Otras que el equipo considere pertinentes y que estén relacionados con los
componentes de atencion de la modalidad y fortalezcan el trabajo que desarrolla el
equipo.

Medios de Verificacién: ~ Cronograma de capacitacion y evidencias (actas de reunion, listados de asistencia y registro fotografico) de las capacitaciones
realizadas.

Responsable: Centros zonales, direccién regional, Direccion de Familias y Comunidades y operador

Duracion: 3 semanas.

4.2.2 Fase de Implementacién

Esta fase esta dirigida a potenciar las capacidades y oportunidades que tienen las
familias y las comunidades, a través de su participacién responsable, activa y directa en
la ejecuciéon de los proyectos presentados, para la apropiacion de los procesos que
impulsen su compromiso en el mejoramiento de sus dinamicas familiares y el desarrollo
integral de sus nifios, nifias, adolescentes y jovenes, en el marco de su cotidianidad y
como aporte al desarrollo de los proyectos de vida familiar, comunitaria y social.

En la fase de implementacién se desarrollan los encuentros comunitarios y las visitas
de acompanamiento familiar, teniendo la Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar
(GOTH) como insumo principal y eje central para su desarrollo. Asimismo, se desarrollan
las otras estrategias de fortalecimiento comunitario, como son la formacién de
formadores, mecanismo de control social y la iniciativa comunitaria. En el siguiente
esquema se ejemplifica el plan de trabajo operativo de la modalidad, que se implementa
en siete (7) meses:

Esquema 9. Implementacion de los Encuentros Comunitarios en Familia

mmm e e 4

Encuentro comunita-  Encuentro comunita-  Encuentro comunita-  Encuentro comunita-  Encuentro comunita-  Encuentro comunita-
rio en familia, rio en familia. rio en familia. rio en familia, rio en familia, rio en familia.

Instrumento Plan Plan de trabajo Instrumento
de diagndstico comunitario familiar de diagndstico

comunitario y comunitario y

familiar Visita familiar Visita familiar Visita familiar familiar

Encuentro 6
MES 6

Encuentro 4
MES 4

mrnlm on y diag

FORMACION DE FORMADORES

DESARROLLO INICIATIVA COMUNITARIA

Elaboracidn y entrega de propuesta
metodoldgica y p%an de accidn
encuentros comunitarios en familia,
iniciativa comunitaria y estrategia
formacian de formadores.

Fuente: Direcciéon de Familias y Comunidades.
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A continuacién se profundiza en cada uno de los productos de la implementacién de la
modalidad, describiendo su desarrollo:

4.2.2.1 Socializacion

Una vez contratado el proyecto y el equipo de talento humano requerido, el operador
debe garantizar, en un primer encuentro grupal, que el proyecto y el presupuesto sean
presentados al total de las familias beneficiadas, como parte del proceso de
transparencia social y promocion de los mecanismos de participacion comunitaria, para
que estas tengan una comprension de las actividades que van a desarrollar y se generen
vinculos de pertenencia, corresponsabilidad, participacién y control social.

La presentacion del proyecto debe centrarse en: (i) la exposicion de los contenidos que
este abordara en el marco de los encuentros comunitarios en familia, la iniciativa
comunitaria y la estrategia formacion de formadores; (ii) en el presupuesto determinado
para el desarrollo de las actividades; e igualmente (iii) debe definir y concertar los
tiempos en que se desarrollara cada una de estas y (iv) debe definir el esquema para
desarrollar el componente de convergencia de oferta y su respectivo plan de trabajo.

Adicionalmente, debe realizar la aplicacion y sistematizacién de los instrumentos de
diagnostico participativo para orientar el desarrollo de los encuentros comunitarios en
familia, definidos por el operador y la comunidad, atendiendo la orientacion de la
Direccion de Familias y Comunidades sobre el uso de metodologias participativas, el
abordaje de las dimensiones y el desarrollo de los temas y actividades contempladas en
la GOTH.

Finalmente, la realizacion de este proceso debe quedar registrado en el Anexo 10.
Formato acta de socializacion de la modalidad. Es indispensable que en este ejercicio
de socializacion se cuente con la participacion de profesionales del ICBF8, quienes
verificaran que las actividades, objetivos y presupuesto socializados fueron concertados
y acordados con las familias beneficiadas y la o las autoridades representativas de las
comunidades.

Nota: En los casos que por fuerza mayor, como aspectos de seguridad o condiciones
de salubridad, no se pueda realizar la socializacion con todas las familias participantes,
el operador podra realizar espacios virtuales con la mayor cantidad posible de familias
0, al menos, con las autoridades étnicas y buscar mecanismos alternativos de
socializacion (en la medida de lo posible con las familias).

4.2.2.2 Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar (GOTH)

La Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar es un instrumento de trabajo familiar y
comunitario desarrollado por el ICBF, que permite fortalecer las capacidades y
habilidades de las familias beneficiadas partiendo de las singularidades de cada una de
ellas en relacion con su composicion, dinamicas propias y comunitarias.

8 En los casos que no pueda asistir un representante del ICBF a la socializacién, se debera realizar una delegacion al
operador para llevar a cabo el ejercicio, el cual debe contar de una reunién previa para garantizar la calidad de la actividad
y la respectiva documentacién posterior a la socializacién donde se evidencie las condiciones mencionadas en el
apartado 6.2.2.1. Socializacion.
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La GOTH pretende preservar y fortalecer los vinculos, generar espacios de reflexion en
torno al cuidado, la trasmision de valores, conocimientos, pautas de crianza, entre otros,
que aportan a la construccién de escenarios que mejoran la calidad de vida de las
familias. Es por esto que la guia debe ser entregada a cada familia desde que estas se
vinculen, es decir, en la socializacién en la fase de implementacion. Es decir, la entrega
de la GOTH coincide con el momento de vinculacién de la familia a la modalidad.

Los temas abordados en la guia desarrollan contenidos asociados a las necesidades y
capacidades de las familias étnicas, a través de estrategias de comunicacion e
interaccion amables y amigables que parten del reconocimiento de las particularidades
propias de los territorios.

La GOTH brinda un abanico de posibilidades en términos de actividades para ser
desarrolladas de forma participativa y ludica en los encuentros comunitarios en familia
y orientar las actividades de las visitas de acompafiamiento familiar, contempladas en
el componente, toda vez que su propdosito es el fortalecimiento de las capacidades
familiares y comunitarias que, en el marco del rescate y salvaguarda de las practicas
culturales, fomentan espacios armonicos de sana convivencia y buen vivir.

Los temas y subtemas desarrollados en la GOTH aportan al cumplimiento de los
objetivos de la modalidad y permiten enriquecer diversas etapas y procesos de la
implementacion, fortaleciendo las capacidades de las familias étnicas y el mejoramiento
de su calidad de vida, en consideracidn con el reconocimiento y respeto de sus usos y
costumbres.

Tal y como se menciona en el numeral 6.2.2.3. Encuentros comunitarios en familia, los
temas contenidos en la GOTH guardan relacién con las cuatro dimensiones: (i)
Derechos de la nifiez, la adolescencia y las familias de los grupos étnicos; (ii) Cuidado,
(iii) Proteccion y (iv) Educacion, contempladas en el lineamiento técnico de la modalidad,
como lo muestra el esquema 11.

En este orden de ideas el Esquema 10 presenta las relaciones y conexiones entre los
temas de la GOTH y las dimensiones descritas en el lineamiento técnico, cuyo propdsito
central es el fortalecimiento de las comunidades para la proteccion integral de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes pertenecientes a grupos étnicos y sus familias.

Esquema 10. Dimensiones - Temas, subtemas, actividades GOTH

GUIA ORIENTADORA DE TRABAJO
EN EL HOGAR GOTH

TEMA GOTH

DIMESIONES

DESARROLLO

¢, Como se comprenden los derechos de |2 [ Cuidar a las nuevas generaciones
las familias, y de los nifios, nifas, 5~ 'Asumir nuestra transformacion
adolescentes 'y jovenes desde la
Derechos de la|Ccosmovision particular del pueblo o
nifiez, la comumdaq? _ : :
adolescencia y Importancia de la proteccion de las |2 [Cuidar alas nuevas generaciones
las familias de |familias 'y de los nifios, nifias, [6 |Habitos de vida saludable en
los grupos adolescentes y jovenes para la pervivencia comunidades étnicas
étnicos del pueblo o comunidad. 7 |Hagamos prevencién en familia y
Comunidad
¢ Qué practicas o tradiciones del pueblo o |2 [ Cuidar a las nuevas generaciones
comunidad protegen a las familias y a los | 4 | Jugar en familia
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DIMESIONES

DESARROLLO

GUIA ORIENTADORA DE TRABAJO

EN EL HOGAR GOTH

TEMA GOTH

nifos, nifas, adolescentes y jovenes? |6 [Habitos de vida saludable en
¢,Como se pueden fortalecer o rescatar? comunidades étnicas
7 |Hagamos prevencion en familia y
Comunidad
¢, Qué practicas o tradiciones del pueblo o [ 2 | Cuidar a las nuevas generaciones
comunidad afectan a las familias y a los | 5 | Asumir nuestra transformacion
nifios, nifias, adolescentes y jévenes? 7 |Hagamos prevencion en familia y
¢,Cbémo se pueden transformar? ; Cémo se Comunidad
pueden reducir los factores de riesgo en [1o | Resiliencia y reconciliacion
dichas practicas?
¢ Cémo pueden las autoridades, lideres, | 2 [ Cuidar a las nuevas generaciones
lideresas y oftros referentes de la|6 |Habitos de vida saludable en
comunidad acompaniar a las familias en el comunidades étnicas
cuidado, proteccién y educacién de los 7 |Hagamos prevencion en familia y
nifos, ninas, adolescentes y jévenes? Comunidad
8 | Construyendo el futuro de nuestra
familia y nuestra comunidad
9 | Fortalecimiento sociorganizativo y
comunitario
Autocuidado y cuidado de los demas. 1 | Reconciliacion familiar
2 | Cuidar a las nuevas generaciones
3 | Vinculos de cuidado mutuo
7 |Hagamos prevencion en familia y
comunidad
Necesidades de cuidado de acuerdo con |2 [ Cuidar a las nuevas generaciones
el momento de la vida. 3 | Vinculos de cuidado mutuo
4 [ Jugar en familia
5 | Asumir nuestra transformacion
Cuidado Habitos saludables en familia y|1 [Reconciliacion familiar
comunidad. 2 | Cuidar a las nuevas generaciones
3 | Vinculos de cuidado mutuo
4 | Jugar en familia
6 |Habitos de vida saludable en
comunidades étnicas
10 | Resiliencia y reconciliacion
Cuidado de la persona con discapacidad |2 | Cuidar a las nuevas generaciones
3 | Vinculos de cuidado mutuo
10 | Resiliencia y reconciliacion
Vivencia de la sexualidad y prevencion de | 5 | Asumir nuestra transformacion
la violencia sexual y de género, en|7 |Hagamos prevencion en familia y
especial contra las mujeres y los nifos, Comunidad
nifias, adolescentes y jovenes. 10 | Resiliencia y reconciliacién
Matrimonios y uniones a temprana edad, | 5 | Asumir nuestra transformacion
significados y transformacion. 8 | Construyendo el futuro de nuestra
familia y nuestra comunidad
Proyectos de vida y planes a futuro de la |2 [ Cuidar a las nuevas generaciones
Proteccién comunidad, las familias y los nifios, nifias, [~ [ Habitos de vida saludable en
adolescentes y jovenes. comunidades étnicas
8 | Construyendo el futuro de nuestra
familia y nuestra comunidad
9 | Fortalecimiento sociorganizativo y
comunitario
10 | Resiliencia y reconciliacion

Tecnologias de la

comunidades: Oportunidades y riesgos.

informacion y las|5

Asumir nuestra transformacion
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GUIA ORIENTADORA DE TRABAJO
DIMESIONES DESARROLLO EN EL HOGAR GOTH

TEMA GOTH
Involucramiento de los nifios, nifas, |2 [Cuidar alas nuevas generaciones

adolescentes y jovenes en actividades de [8 [ Construyendo el futuro de nuestra

incorporacion a la sociedad y la cultura, Familia y nuestra comunidad

acordes con su edad. 9 | Fortalecimiento sociorganizativo y
comunitario

Prevencion del trabajo infantil | 7 | Hagamos prevencion en familia y

extracomunitario o peligroso. comunidad

10 | Resiliencia y reconciliacion

Prevencion del consumo de sustancias [4 [ Jugar en familia

psicoactivas. 7 |Hagamos prevencion en familia y
comunidad

8 |Construyendo el futuro de nuestra
familia y nuestra comunidad

10 | Resiliencia y reconciliacion

Convivencia arménica en familia y|1 |Reconciliacion familiar

prevencion de la violencia intrafamiliar. 7 |Hagamos prevencion en familia y
comunidad
10 | Resiliencia y reconciliacion
Educacién Practicas familiares de transmision de |4 [Jugar en familia
valores culturales. 6 |Habitos de vida saludables en

comunidades étnicas

8 | Construyendo el futuro de nuestra
familia y nuestra comunidad

Fuente: Direccion de Familias y Comunidades

Medios de Verificacién: ~ F28.MO4.PP Formato Acta de Socializacion TEB que evidencie la entrega de la GOTH a las familias.
Responsable: Operador

Duracion: 1 semana

4.2.2.3 Encuentros comunitarios en familia

Los encuentros comunitarios en familia tienen como objetivo identificar y potenciar las
fortalezas, los recursos, las relaciones y dinamicas de las familias y de las comunidades,
a partir del trabajo participativo de todos los integrantes de la familia, de acuerdo con su
ciclo de vida. Los encuentros comunitarios buscan promover reflexiones colectivas
sobre las practicas y dinamicas familiares y comunitarias que afianzan el cuidado, la
crianza, la convivencia armonica, el bienestar de las familias y la pervivencia de los
grupos étnicos.

Desde esta perspectiva, se busca que las metodologias que se aborden en los
encuentros comunitarios para atender las necesidades y fortalecer las capacidades de
las familias sean acordes con las comprensiones de las comunidades, mediante la
construccion de espacios de dialogo, intercambio de saberes, apuestas colectivas,
identificacion y fortalecimiento de los elementos de desarrollo propio, activacion de
redes comunitarias y aprendizaje intercultural sobre situaciones familiares y
comunitarias.

El desarrollo de los encuentros comunitarios para el fortalecimiento familiar requiere de
un diagnostico participativo que analice las condiciones de vida de las familias y
comunidades, dé respuesta a las particularidades y evalue los recursos disponibles en
el marco de las cuatro dimensiones: Derechos de la nifiez, la adolescencia y las familias
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de los grupos étnicos, Cuidado, Proteccion y Educacion, mencionadas en el lineamiento
técnico de la presente modalidad.

Con base en este diagnostico es revisado y validado el Plan de trabajo participativo
(F23.MO4.PP Formato Pan de trabajo participativo TEB). Es necesario que el mismo
guarde relacion con los temas que se desglosan en las cuatro dimensiones y debe ser
coherente con el contexto y las necesidades de la poblacion. En este aspecto, la GOTH
se convierte en una herramienta que brinda un abanico de temas y actividades flexibles,
diversas y amplias, con orientaciones para la reflexion sobre dinamicas y realidades
familiares en espacios comunitarios que promueven la proteccion integral y garantia de
derechos de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y las familias étnicas.

Los encuentros comunitarios en familia se planean y se monitorean a través de la
realizacion de las siguientes actividades e instrumentos:

= Diagnéstico participativo: haciendo uso de metodologias participativas, como las
sugeridas en la Guia G10.MO4.PP Guia de metodologias participativas modalidad
Territorios Etnicos con Bienestar, se trabajara en la identificacion de fortalezas y
debilidades con las familias y comunidades beneficiadas. El instrumento de
diagnéstico participativo se aplicara en dos momentos: i) en el encuentro inicial de
socializacién, que sera fundamental para consolidar el diagndstico para identificar los
temas a trabajar en los encuentros comunitarios en familia, que hacen parte de la
Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar (GOTH) o que pueden complementar los
definidos en este instrumento, para desarrollar el esquema de operacion de la
modalidad con la comunidad, y ii) en el encuentro final, con el objetivo de identificar
cambios generados con la implementacioén de la modalidad.

= Aplicacién del mapa de cambios: se realizara de manera comunitaria y corresponde
a la elaboracién de diagramas, graficos o dibujos, mediante los cuales las familias y
comunidades pueden mostrar y relacionar las actividades, los recursos, los actores,
las problematicas y todo aquello que hace parte del contexto en el cual se desarrolla
el proyecto. Esta actividad se realizara en tres momentos diferentes, en el marco de
los encuentros comunitarios en familia, asi: i) en el encuentro de socializacién, como
herramienta de cartografia social para complementar y definir el diagnéstico
participativo, ii) durante la implementacién de la modalidad, para medir como va el
fortalecimiento de capacidades, y iii) en el ultimo encuentro, para evaluar los cambios
ocurridos en las familias y comunidades.
Con el objeto de complementar y orientar estos procesos de recoleccién de
informacion, la GOTH tiene una actividad denominada “fotografia”, que permite
recoger insumos en el momento inicial y final de la intervencién, asi como un aparte
denominando “Nuestras memorias” que recoge reflexiones hechas por las familias a
partir del desarrollo de cada uno de los temas, contribuyendo al Mapa de cambios
(Anexo A1.MO4.PP) con elementos de analisis necesarios para el direccionamiento,
mejoramiento y evaluacion de la modalidad.

= Elaboracién de la propuesta metodoldgica: se traduce en la identificacion de las
estrategias, métodos y actividades que se utilizaran para desarrollar los encuentros
comunitarios en familia y los que hacen parte de la iniciativa comunitaria. Esta
metodologia debe ser clara, coherente y permitir la identificacion del avance de los
objetivos planteados en el proyecto.
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La propuesta metodolégica (F17.MO4.PP Formato Propuesta metodoldégica TEB)
debe responder a los intereses de las familias participantes y plantear acciones que
respondan a las necesidades identificadas que afectan el territorio, por medio del
analisis del diagndstico obtenido a través del uso de instrumentos de metodologias
participativas y el Mapa de cambios. La propuesta debe ser elaborada por el equipo
de talento humano del operador, previamente a la implementacion de las tematicas
definidas tras la informacion recolectada para la presentacién del proyecto y la
aplicacion del instrumento de diagnéstico participativo.

Medios de Verificacion: 1) Diagnostico participativo mapa de cambios desarrollado y sistematizado. (Anexo A1.MO4.PP)
2) F17.MO4.PP Formato propuesta metodolégica TEB, con las caracteristicas establecidas.

Responsable: Operador

Duracion: 2 meses

Luego de la planeacion de la estrategia, con los instrumentos y productos anteriormente
mencionados, se desarrollan: i) encuentros grupales®, ii) visitas de acompafnamiento
familiar'®.

Los encuentros comunitarios en familia tienen como objetivo potenciar las fortalezas,
recursos, relaciones y dinamicas de las familias y de las comunidades beneficiadas, a
partir de actividades e instrumentos desarrollados, con base en sus procesos
auténomos y de dialogo intercultural.

Se realiza minimo un (1) encuentro comunitario en familia étnica por mes, de minimo
dos (2) horas de duracién, los cuales seran de obligatorio cumplimiento. En aquellos
casos en los cuales una o mas familias se ausentan o presentan dificultades para asistir,
el equipo de la UA debera programar jornada de nivelacion asegurando que el 100% de
las familias participa de los encuentros programados (F21.MO4.PP Formato plan de
nivelacion TEB); para la programacion de las jornadas de nivelacién se proponen dos
alternativas, asi:

= Jornada de nivelacion previo al inicio del siguiente encuentro: las familias que no han
asistido se presentaran una hora antes del siguiente encuentro programado con el
objetivo de participar de la jornada de actualizacién y nivelacion.

= Jornada de nivelacion posterior al siguiente encuentro: las familias que no han
asistido se quedaran una hora mas en el siguiente encuentro programado con el
objetivo de participar de la jornada de actualizacién y nivelacion.

4.2.2.4 Visitas de acompafnamiento familiar

Estos espacios de fortalecimiento, que se gestan al interior del nucleo familiar, tienen
por objetivo generar un acercamiento con cada uno de los integrantes de la familia para
identificar, fortalecer y potenciar el fortalecimiento o construccién de relaciones
familiares y comunitarias positivas para generar entornos protectores, de bienestar y
buen vivir, en especial para los NNA.

9 Estos encuentros seran como minimo uno al mes.

0] as visitas de acompariamiento familiar se llevaran a cabo con minimo el 25% de las familias beneficiadas; se realizaran
tres a cada familia, durante la implementacion de los encuentros comunitarios en familia, a partir del tercer encuentro, y
hasta el ultimo, de cierre de la modalidad.
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Las visitas son espacios en los que el equipo psicosocial trabaja con las familias en
temas especificos, segun las necesidades evidenciadas o que han sido dialogadas en
el desarrollo de los encuentros comunitarios en familia; para su desarrollo se realizaran
tres visitas de acomparniamiento familiar, como minimo al 25% de las familias'', a partir
del 40% de la ejecucidon y hasta el ultimo mes de cierre de la modalidad, con una
duracién minima de una (1) hora y maximo dos (2) horas por familia.

En estas visitas se define en un principio el plan de trabajo conjunto para el abordaje de
temas referidos a dinamicas familiares que afectan negativamente a sus integrantes, en
especial a los NNA, y que pueden ser susceptibles de orientacion y manejo por parte de
los profesionales de la modalidad. Se espera que en la segunda vy tercera visita, por
medio del apoyo de los profesionales y las orientaciones establecidas en la GOTH, las
familias desarrollen capacidades para afrontar y manejar situaciones adversas con
estrategias que posibiliten el cambio.

La GOTH se convierte en instrumento de apoyo para el desarrollo de las visitas, al
plantear temas y actividades que recogen técnicas de trabajo comunitario con énfasis
en hogares y comunidades étnicas. La GOTH, previo a un analisis de contexto, posibilita
este abordaje dado que:

1. Todos los contenidos apuntan al fortalecimiento familiar.

2. Las actividades estan planteadas para que puedan desarrollarse tanto en familia
como en comunidad, a partir de las orientaciones para la intervencién en cada uno
de estos ambitos.

3. Estrecha el vinculo y fortalece las dinamicas entre comunidad y familias presentes
en los grupos étnicos.

Si bien las actividades que plantea la GOTH se aproximan a las realidades de las
comunidades étnicas, es necesario que previo a su implementacion el operador analice
el contexto, en términos de caracteristicas particulares, necesidades, capacidades,
dificultades de cada comunidad, que tenga en cuenta variables y recomendaciones
como: edades de los integrantes del grupo familiar, nUmero de integrantes, hablantes
de lengua, uso de lenguaje comprensible, identificacion de miembros del grupo que
saben leer o escribir, en aras de armonizar la intervencién a las particularidades y
especificidades de cada territorio.

Para determinar las familias que haran parte de las visitas domiciliarias de
acompafamiento familiar, el equipo de talento humano tendra en cuenta las
necesidades evidenciadas en los diferentes espacios de encuentro, tales como
elaboracion del diagndstico participativo, encuentros grupales, construccion del mapa
de cambios, caracterizacion, casos referenciados por las autoridades o miembros de la
comunidad, o por solicitud directa de las familias beneficiadas.

En los casos que los profesionales identifiquen situaciones de afectacion en las
relaciones y dinamicas familiares, que superan el nivel de intervencion desde su
competencia, se direccionara a la entidad administrativa competente para iniciar la
apertura del proceso correspondiente, en el marco del SNBF, o gestionara el acceso a
oferta complementaria que exista en el territorio.

" La escogencia de estas familias se hara de acuerdo con los criterios establecidos por la comunidad y sus autoridades,
y podra tener en cuenta la postulacion de las familias para recibir las visitas domiciliarias.
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Para la realizacion de las visitas, los profesionales contaran con la guia de
acompanamiento familiar; el formato plan de trabajo visitas domiciliarias de
acompanamiento familiar y la Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar, que les servira
de orientacion para el desarrollo de dichas acciones. (Ver Guia G4.MO4.PP Guia Visita
de Acomparnamiento Familiar TEB, F32.MO4.PP Formato plan de trabajo visitas de
acompafamiento familiar TEB y la GOTH).

Medios de Verificacion: F32.MO4.PP Formato plan de trabajo visitas de acomparnamiento familiar
Formato de seguimiento (F1), establecido por la Direccion de Familias y Comunidades, diligenciado.

Responsable: Operador

Duracion: Tres visitas al menos al 25% del total de familias, sujeta a la duracion del contrato

4.2.2.5 Iniciativa Comunitaria

El fortalecimiento de la comunidad, la consolidacién de la confianza y la conformacion
de redes, requieren la disposicion de espacios que convoquen a las familias alrededor
de una iniciativa de interés comunitario. Por lo anterior, la modalidad TEB contempla el
desarrollo de una iniciativa comunitaria que permita recuperar y afianzar los valores
culturales, mejorar las capacidades socio-organizativas o apoyar la educacion
alimentaria y nutricional, con el propdsito de contribuir a la pervivencia de los grupos
étnicos y a su desarrollo auténomo.

La iniciativa comunitaria es de vital importancia para el cumplimiento del propdsito de la
fase de implementacion, ya que las actividades estaran orientadas a reafirmar aspectos
primordiales del desarrollo de los grupos étnicos y al fortalecimiento de las familias y las
comunidades beneficiadas.

La iniciativa debe ser trabajada con el desarrollo planificado de actividades en lo
formativo, ludico y recreacional y se podra estructurar en torno a tres (3) lineas de
trabajo. Las comunidades podran eleqgir una, dos o hasta las tres lineas propuestas
dependiendo de las necesidades y contexto de cada una de las comunidades.

Cada una de las lineas de trabajo que se describen a continuacion, deben estar
articuladas y aportar al fortalecimiento familiar y comunitario, de acuerdo con lo
identificado por la comunidad:

= Fortalecimiento socio-organizativo: se promueven actividades encaminadas a
preservar y recuperar las formas propias de organizacion comunitaria de los grupos
étnicos, las cuales se orientan a reafirmar aspectos vitales del desarrollo de los
grupos étnicos, como son: el didlogo, intercambio de saberes, aprendizaje
intercultural, el fortalecimiento de las capacidades, sus formas propias de soberania,
liderazgos, escalas de participacion, establecimiento de reglas y leyes, su
participaciéon en la toma de decisiones en temas relacionados con la gestiéon de sus
territorios, el empoderamiento de la mujer, acciones en el marco de la construccion
de paz y los esfuerzos organizativos expresados por sus autoridades tradicionales o
representantes.

Esta linea alienta procesos que permiten construir herramientas y estrategias para la
garantia de derechos, los cuales se pueden dar a través de espacios de formacion
que brinden herramientas conceptuales de facil aplicacion y réplica en las
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comunidades. En este tipo de iniciativas comunitarias se pueden desarrollar acciones
relacionadas con:

Espacios de formacion familiar y comunitaria para fortalecer los principios de vida
de cada uno de los grupos étnicos.

Escuelas de liderazgo en familia.

Intercambios de experiencias entre familias o comunidades.

Espacios para el fortalecimiento y promocién de la participacion vy
empoderamiento de las mujeres, de personas con discapacidad, jovenes, adultos
mayores y poblaciéon étnica LGTBI.

Espacios de didlogo intergeneracional con mayores y autoridades.
Fortalecimiento del Gobierno Propio.

Generacion de procesos de fortalecimiento en metodologias para el diagndstico
de problematicas e identificacion de soluciones en el marco de la Ley de Origen,
Planes de Vida, de Etnodesarrollo y del Buen Camino.

Fortalecimiento de formas organizativas que los acogen o representan.

Procesos de capacitacion en normatividad étnica, transmision de saberes
tradicionales y dinamicas de convivencia familiar.

Recuperacién de formas de autoridad propias.

Espacios para la construccion de paz en el marco del postconflicto.

Desarrollo de procesos de informacién, educacién y comunicacion propios para la
divulgacion de las diferentes etapas del proceso y sus resultados (medios de
comunicacion alternativos).

Espacios para el diadlogo interétnico e intercultural.

Procesos de fortalecimiento en gestion medioambiental y territorial propios.

= Fortalecimiento cultural: en el trabajo con grupos étnicos es fundamental el
reconocimiento y el fortalecimiento de su identidad, como elementos esenciales para
garantizar su pervivencia. Esta linea alienta procesos que permiten potenciar las
practicas culturales y la reproduccion de la cultura material e inmaterial de las familias
y comunidades de grupos étnicos.

Las acciones que se pueden desarrollar en esta linea son:

Realizacién de encuentros intergeneracionales e interculturales, entre las familias
y comunidades de grupos étnicos, en sus territorios.

Recuperacion, revitalizacion y proteccién de nichos linglisticos; se fortalece la
lengua nativa, como eje fundamental de la identidad cultural, conforme al Plan
Decenal de Lenguas Nativas

Actividades de recuperacién del patrimonio cultural en el marco de transmision de
conocimientos ancestrales y culturales en areas como: cocina tradicional,
medicina tradicional, rituales y complejos ceremoniales, oralidad, danza, musica,
pintura, teatro, literatura, artes manuales, ciencias y tecnologias propias, juegos
tradicionales, entre otros.

Realizacién de actividades en espacios culturales y ceremoniales en sitios
reconocidos como sagrados.

Realizacién de actividades para la elaboracion de objetos y elementos rituales o
de uso cotidiano (artesanias, instrumentos musicales, entre otros).

Realizacién de actividades que busquen el dialogo e intercambio de experiencias
interétnicas o interculturales.
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Fortalecimiento en educaciéon alimentaria y nutricional: se proponen
acciones de tipo educativo orientadas a la promocion y formaciéon de las
comunidades frente a los patrones de alimentacion y nutricién, para fortalecer
una alimentacion sana, nutritiva y suficiente, segun usos y costumbres, en
cuanto a procesos de produccion, coccion e ingesta de alimentos, con la
adopcion de habitos y estilos de vida saludables que minimicen los riesgos de
desnutricion en nifios, nifias, adolescentes y jovenes'?.

Las acciones que se pueden desarrollar en esta linea de trabajo son:

Apoyo a la realizacion de actividades de transmision de conocimientos sobre
culinaria y gastronomia propia, de tal manera que se fortalezcan y preserven las
practicas asociadas a la transformacién y consumo de los alimentos producidos.
Actividades de cuidado y proteccion de recursos naturales como bosques,
montafas, pastizales y rios orientadas a la prevencion y mitigacion de las
alteraciones del cambio climatico, siembra de arboles, manejo adecuado de
basuras, recoleccion de agua lluvia en épocas de invierno para las épocas de
verano.

Creacion de zonas para preparacion de compost.

Creacion, rescate o fortalecimiento de estrategias comunitarias para la generacion
y conservacion de agua para la produccion y consumo.

Manejo adecuado de elementos que no son biodegradables, reutilizacion vy
transformacion de estos, sumado a la reduccion paulatina de pérdidas vy
desperdicios de alimentos.

Campanas pedagodgicas de uso eficiente de los recursos (energia, agua, entre
otros).

Apoyo para la compra y el transporte de pie de cria y especies menores, semillas,
plantulas, productos agricolas, materiales, insumos para la adecuaciéon y
construccion de galpones, cocheras, pozos o estanques piscicolas, conejeras,
huertas, patios, chagras, conucos y terrazas familiares, entre otros.

Produccion y recoleccion de alimentos.

Apoyo para la compra y el transporte de materiales, insumos y herramientas para
acceso a fuentes hidricas, como forma de apoyo al abastecimiento de agua, para
la iniciativa comunitaria de educacién alimentaria y nutricional.

La realizacion de actividades para la elaboracion de herramientas o insumos de
trabajo para la produccioén y /o acceso a fuentes de alimento para el autoconsumo.
Apoyo al desarrollo organizativo de lineas productivas que permitan oportunidades
de intercambio de alimentos como la minga, convite, trueque, identificacion y
activacion de mercados locales, entre otros que generen que el proyecto sea
sostenible en el tiempo para las comunidades participantes.

Adaptacion territorial de las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos para la
poblacién colombiana mayor de 2 afios (ICBF & FAO, 2015) y las Guias
Alimentarias Basadas en Alimentos para mujeres gestantes, madres lactantes y
nifos y ninas menores de 2 anos (ICBF & FAO, 2018).

2 E] ICBF cuenta con la Estrategia de Informacién, Educacion y Comunidad -IEC- en Seguridad Alimentaria y Nutricional
-SAN- para el fomento de practicas alimentarias saludables. Igualmente busca fortalecer las capacidades técnicas de los
agentes educativos comunitarios para orientar y promover en las familias estilos de vida saludable.
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Las actividades que se planteen en cada una de las lineas de trabajo de la iniciativa
comunitaria se deberan realizar a través de encuentros grupales, contando con la
participacién de las familias de la comunidad. Estos encuentros son adicionales a los
que se planteen en el desarrollo de los encuentros comunitarios en familia.

Medios de Verificacion: Soportes de los encuentros o actividades segtn las lineas de trabajo establecidas para la iniciativa (actas, listados de
asistencia, registro fotografico).
Formato de seguimiento (F1), establecido por la Direccién de Familias y Comunidades, diligenciado.

Responsable: Operador

Duracion: Sujeta a la estructuracion de la iniciativa comunitaria

4.2.2.6 Estrategia formacion de formadores

La estrategia formacion de formadores se orienta a potenciar conocimientos,
habilidades, practicas y recursos a nivel territorial, posibilitando el desarrollo social y
comunitario, y buscando sostenibilidad en las acciones desarrolladas. Para ello se
propone formar a integrantes de la comunidad, quienes, en corresponsabilidad,
lideraran nuevos procesos que les permitan la dinamizacion y activacion de redes de
apoyo.

El fortalecimiento de capacidades comunitarias se materializa a través de la
participacion social, en los espacios donde se promueve el liderazgo y la construccion
de tejido social. Este desarrollo de capacidades se logra a través de la estrategia
formacion de formadores, mediante la cual personas de la comunidad, con algun nivel
de liderazgo o reconocimiento, reciben un proceso de formacion y capacitacion que les
permita dinamizar y dar sostenibilidad a los procesos de aprendizaje en desarrollo
familiar y local, con el objetivo de fortalecer su papel en la comunidad.

El equipo de talento humano, junto con la comunidad, tendra a su cargo la identificacion
y seleccién de 5 a 8 personas, incluido el gestor de oferta, que, por sus capacidades,
conocimiento y manejo de relaciones personales, son considerados lideres,
dinamizadores o sabedores dentro de las comunidades.

Una vez realizada esta seleccion, los profesionales deberan elaborar un Plan formacion
de formadores (Anexo F30.MO4.PP), basado en los temas establecidos por el ICBF en
la Guia G7.MO4.PP Guia formacion de formadores TEB, que son: 1. Gestiéon y
mecanismos de participacion; 2. Relaciones arménicas en familia; 3. Proyecto de vida
comunitario y 4. Liderazgo comunitario. Cada uno de estos cuatro temas se desarrolla
en una sesion de cuatro (4) horas. Como producto de estas jornadas de capacitacion,
los formadores deberan entregar el F22.MO4.PP Formato Plan de sostenibilidad
formacién de formadores TEB, que permita evidenciar acciones para dar sostenibilidad
a los procesos adelantados con el proyecto ejecutado en su comunidad en el marco de
los encuentros comunitarios en familia y la iniciativa comunitaria.

Medios de Verificacién: ~ F30.MO4.PP Plan formacién de formadores TEB
F22.MO4.PP Formato Plan de sostenibilidad formacién de formadores TEB
Listado de las personas seleccionadas para el proceso de formacion.
Soportes de las sesiones de formacion (actas, listados de asistencia, registro fotogréafico).
Formato de seguimiento (F1), establecido por la Direccién de Familias y Comunidades, diligenciado.

Responsable: Operador

Duracién: Cuatro (4) encuentros de formacién de cuatro (4) horas cada uno, para un total de dieciséis (16) horas.
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4.2.2.7 Ejercicio de control social

Con el propésito de realizar seguimiento a los compromisos y el buen uso de los
recursos publicos, que permitan la transparencia, eficiencia y sobre todo el
fortalecimiento de las familias y comunidades en aspectos de control y vigilancia fiscal,
se considera la estrategia de control social como el mecanismo transversal para su
cumplimiento.

Para los ejercicios de control social se seleccionara un grupo de minimo 5 y maximo 11
personas, pertenecientes a las familias beneficiarias, lideres, autoridades, nifios, nifas,
adolescentes, jovenes y mujeres. Estas personas conformaran un comité de control
social y seran elegidos en los espacios de encuentro donde participen las familias y la
comunidad; dicho comité sera capacitado por los facilitadores en los asuntos
metodoldgicos y legales pertinentes. Asimismo, velara por el cumplimiento de las
actividades propuestas y la ejecucién de los recursos.

El propésito del mecanismo de control social es que el comité genere de manera
oportuna alertas al operador y al ICBF frente a factores internos o externos que pueden
afectar positiva o negativamente el cumplimiento de los resultados de las acciones
contempladas en cada uno de los componentes de la modalidad, y brinde
recomendaciones para el adecuado desarrollo del proyecto. Para la conformacién del
comité y el desarrollo de actividades deben considerarse las orientaciones establecidas
en la Guia G2.MO4.PP Guia para la planeacién y desarrollo del control social TEB.

Medios de Verificacion: ~ F27.MO4.PP Formato acta de control social TEB.
Listado de las personas seleccionadas para el comité de control social.
Soportes de las sesiones de trabajo (actas, listados de asistencia, registro fotogréafico.)
Formato de seguimiento (F1), establecido por la Direccién de Familias y Comunidades, diligenciado.

Responsable: Operador

Duracién: Tiempo de ejecucioén del proyecto.

4.2.2.8 Convergencia de oferta

En busca de promover la conformacion de redes de apoyo comunitario, mediante la
gestion de bienes y servicios para la inclusién social y productiva de las familias y las
comunidades étnicas, la modalidad plantea un esquema de trabajo articulado entre el
operador y la comunidad, a partir de una organizacion dinamica, de relacion permanente
y cooperacion entre las dos partes para movilizar la oferta existente en el territorio y
conformar redes de apoyo entre pares.

Se espera que el operador, a través del talento humano de la Unidad de Atencion (UA),
apoye la coordinacién, acompafamiento, trabajo en equipo y seguimiento del
componente de convergencia de oferta. Por su parte, las comunidades, a través de un
gestor de oferta, participaran en el fortalecimiento de las redes de apoyo familiar y
comunitario a partir de la gestién para la convergencia o unién de oferta, siendo
corresponsables en la autogestion, transformacion y sostenibilidad del proceso de
fortalecimiento de recursos y capacidades comunitarias.

El componente de convergencia de oferta busca fortalecer redes de apoyo a través de
la activacion de rutas y la articulacion interinstitucional, al facilitar acciones dirigidas a la
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gestion de oferta complementaria como parte de la integralidad en la prestacion del
servicio del ICBF, y la incorporacion de politicas y proyectos territoriales de las entidades
asociadas por misionalidad al SNBF, como respuesta a la satisfaccién de las
necesidades evidenciadas en las familias y comunidades de grupos étnicos; su
desarrollo tendra en cuenta acciones y actividades estratégicas en las tres fases del
ciclo operativo del proceso de atencién de la modalidad, de acuerdo con lo establecido
en la guia G6.MO4.PP Guia Convergencia de Oferta TEB.

Esquema 11.Convergencia de Oferta

CONVERGENCIA DE OFERTA

Esquema conjunto - Corresponsabilidad entre el operador y la comunidad

Equipo referente orientador y gestor de oferta

GESTION AUTOGESTION TRANSFORMACION SOSTENIBILIDAD

Fuente: Direccion de familias y comunidades

El recurso para la ejecucidon de este componente esta contemplado dentro del rubro de
otros gastos del Anexo F16.MO4.PP — Formato presupuesto TEB (contempla un
incentivo econdmico para el gestor de oferta comunitario y gastos de desplazamiento
que este requiera para implementar las acciones y actividades estratégicas).

Medios de Verificacion: F31.MO4.PP Formato Plan de trabajo convergencia de oferta TEB.
F19.MO4.PP Instrumento de registro de oferta y la Guia G8.MO4.PP Guia para el registro de la convergencia de oferta
Formato de seguimiento (F1), establecido por la Direccién de Familias y Comunidades, diligenciado.

Responsable: Operador

Duracion: Tiempo de ejecucion del proyecto.

4.2.3 Fase de Cierre

La ultima fase del proyecto esta dirigida al cierre. Es la culminacion del proceso
desarrollado con las familias y las comunidades y la constatacion o balance de la
ejecucion de las actividades y los logros alcanzados, para la superacién de las
problematicas iniciales que llevaron a las comunidades a presentar los proyectos. Se
espera que el cierre muestre el alcance de los objetivos propuestos por los beneficiarios,
para la superacion de su situacién inicial.

4.3.3.1 Encuentro comunitario de cierre

En este encuentro se espera que el operador realice un ejercicio reflexivo con las
familias y comunidades beneficiarias frente a los logros alcanzados, las dificultades,
lecciones aprendidas, los procesos que se fortalecieron en lo familiar y comunitario, los
resultados alcanzados con el desarrollo de los encuentros comunitarios en familia®3, la

'3 Este encuentro debe recoger los resultados de la aplicacion del Mapa de cambios final y la aplicacion del instrumento
de diagnéstico participativo (este ultimo también puede referenciar al mapa de cambios como instrumento diagnéstico).
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iniciativa comunitaria, y los procesos que necesitan continuar fortaleciendo como
comunidad. Para realizar esta actividad se debera usar el mapa de cambio, que se
implementd en el primer y segundo encuentro comunitarios en familia, y aplicar el
instrumento de metodologia participativa utilizado en el primer encuentro, con el fin de
identificar, documentar y sistematizar las variaciones positivas y oportunidades de
mejora a realizar en la comunidad con la intervencion de la modalidad.

Medios de Verificacion: Soportes de la realizacién del encuentro comunitario de cierre (actas, listados de asistencia, registro fotografico).
Responsable: Operador
Duracién: Cuatro (4) horas aproximadamente.

4.3.3.2 Graduacion de Formadores

Es un evento que se desarrolla en el marco del encuentro comunitario de cierre, que
permite hacer un reconocimiento al grupo de personas que han participado del proceso
de formacién de formadores y han asistido a las 16 horas de capacitacion, en los cuatro
temas definidos por el ICBF e implementados por el equipo psicosocial del operador.
Este equipo adquiere la responsabilidad de la multiplicacién de conocimientos,
construccion, mantenimiento del tejido social y la sostenibilidad de los procesos.

Medios de Verificacién: ~ Soportes de la graduacion (PU1.MO4.PP Diploma formacién de formadores).
Responsable: Operador, ICBF.

Duracién: Se entregaran en el marco del encuentro de cierre.

4.3.3.3 Construccion de la memoria del proyecto - Gestion del
conocimiento

A partir de la informacion resultante de la implementacion del proyecto, el operador, con
apoyo de la comunidad, realiza un proceso de didlogo y un ejercicio de consolidacion
con el fin de recoger las buenas practicas y las lecciones aprendidas, en una
herramienta pedagdgica y de gestion del conocimiento que es util en dos vias: por un
lado, que le permite a la comunidad registrar el trabajo realizado para la superacién de
las situaciones evidenciadas al iniciar el proyecto y, de otro lado, permite la proyeccion
de acciones que den continuidad al proceso iniciado en el marco de esta modalidad.
Para el desarrollo de esta herramienta se deben tener en cuenta los resultados del
analisis del Mapa de cambio que se desarrolld en el primero y ultimo encuentro, para lo
cual se puede contemplar la elaboracién de documentos audio o visuales, cartillas,
libros, folletos, entre otros.

4.3. Capitulo de fuerza mayor

Los casos de fuerza mayor o caso fortuito, como el que actualmente se enfrenta por la
emergencia sanitaria a causa del COVID -19, se entienden como situaciones que son
imprevisibles o irresistibles, significando lo primero, un acontecer intempestivo,
excepcional o sorpresivo, y, lo segundo, imposible, fatal, inevitable de superar en sus
consecuencias (Corte Suprema de Justicia, 1987, p. 332).
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En consideracion a las situaciones fortuitas o eventos de fuerza mayor que puedan
presentarse al inicio o en desarrollo de la modalidad y que limiten la implementacion de
las actividades propuestas, la Direccion de Familias y Comunidades prevé los siguientes
cambios en su ejecucion:

Las actividades en el marco del componente de fortalecimiento familiar deberan
desarrollarse al interior de los hogares con apoyo del equipo de las UA,
especialmente del dinamizador.

Las actividades por desarrollar en el marco del componente de fortalecimiento
comunitario — iniciativa comunitaria seran ajustadas para que en su implementacion
participe un numero reducido de representantes de las familias por encuentro
(Maximo 10). Como la iniciativa comunitaria es de caracter colectivo las labores que
se adelanten para dar cumplimiento se realizardn por turnos y siguiendo las
orientaciones establecidas por la autoridad tradicional.

Los protocolos de proteccion establecidos por el Gobierno Nacional, Central y las
autoridades tradicionales deberan cumplirse a cabalidad en todo momento.

Las actividades de seguimiento, asistencia técnica y supervisién se realizaran a
través de medios alternativos de comunicacion y, en consecuencia, con las
herramientas técnicas y tecnoldgicas con las que cuenten los operadores y las
comunidades; estas actividades deberan realizarse a un minimo del 25% de las
familias beneficiadas.

Las actividades de convergencia de oferta para la inclusién social y productiva se
desarrollaran, a partir de llamadas telefénicas y con el acompanamiento del Gestor
de Oferta, a aquellas familias que cuentan con condiciones de conectividad y pueden
recibir informacion por chat o correo electronico, garantizando como minimo la
socializacion y activacion de rutas.

Las actividades enmarcadas en la estrategia formacidon de formadores se
adelantaran con el apoyo de la UA y de acuerdo con el plan de trabajo haciendo uso
de medios alternativos de comunicacion que estén al alcance de los beneficiarios.

Para el desarrollo de las visitas de acompanamiento familiar, el operador podra
reemplazar las visitas domiciliarias por llamadas telefonicas para el desarrollo de las
tematicas establecidas en el plan de trabajo, que se podran complementar con el
envio de informacion por chat o correo electrénico, dependiendo de las condiciones
de conectividad del territorio y del acceso de las familias a estas tecnologias,
garantizando asi el cumplimiento de objetivos, los contenidos planteados para cada
visita domiciliaria, las condiciones optimas de calidad del servicio y el cronograma de
visitas. En promedio, las familias por cada visita recibiran entre 45 y 60 minutos
efectivos de llamada.

Los operadores daran estricto cumplimiento a las orientaciones emitidas por la
Direccion de Familias y Comunidades y que se definan con el objetivo de afrontar la
situacion fortuita o de fuerza mayor; en ese mismo sentido, entregaran los soportes
y formatos que para esta situacion se llegaran a generar.
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5. Atributos de calidad

Teniendo en cuenta la normatividad interna del ICBF vy los criterios necesarios para la
prestacion de servicios de calidad por parte de la Direccion de Familias y Comunidades,
en el presente capitulo se exponen los componentes y las condiciones minimas
requeridas, que deben implementar los operadores en la prestacion de sus servicios,
para garantizar una atencion 6ptima y con calidad.

A continuacién, se describen los componentes necesarios para garantizar la calidad en
la prestacion de los servicios:

Atencion

El paragrafo del articulo 39 de la Ley 1098 de 2006 dispone que “En los pueblos
indigenas y los demas grupos étnicos las obligaciones de la familia se estableceran de
acuerdo con sus tradiciones y culturas, siempre que no sean contrarias a la Constitucion
Politica, la ley y a los instrumentos internacionales de Derechos Humanos”. En ese
sentido, en el momento de la vinculacion de las familias, el operador debe verificar el
goce los derechos que deben tener los nifios, nifas, adolescentes y jovenes, segun los
usos y costumbres de la comunidad, y, en caso de no contar con estos, se debe orientar
a la familia para su consecucion.

La revisién documental para la constatacién de la garantia de derecho que se describen
a continuacién tiene el objetivo de activar las rutas correspondientes, sin que los excluya
de la atencién de la modalidad TEB.

Esquema 12. Documentos para la constatacion de la garantia de derechos en la fase de
atencion

DERECHOS ACCIONES POR PARTE DEL OPERADOR

Si algun nifio, nifia, adolescente o integrante de la familia no

Fotocopia del Registro civil de | cuenta con el soporte del documento de identidad, el operador

nacimiento o tarjeta de identidad
de las ninas, los nifos y los
adolescentes. (Aplica también

debe realizar la debida orientacion a la familia para conseguir el
documento, establecer compromisos y realizar seguimiento, de
acuerdo con los usos y costumbres de la comunidad.

En el caso que la familia no cumpla con los compromisos, se debe
poner en conocimiento de la autoridad competente.

para menores de edad
venezolanos).
Documento que acredite la

afiliacion al sistema de seguridad
social en salud vigente.

Si algun nifio, nifia, adolescente o integrante de la familia no
cuenta con el soporte de afiliacion al sistema de seguridad social
en salud vigente, el operador debe realizar la respectiva
orientacion a la familia para realizar la afiliacion, establecer
compromisos y realizar seguimiento, de acuerdo con los usos y
costumbres de la comunidad.

En el caso que la familia no cumpla con los compromisos, se debe
poner en conocimiento de la autoridad competente.

Fotocopia de matricula al sistema
educativo. (solo para las niinas,
los nifios y los adolescentes).

En el proceso de verificacion de derechos puede solicitarse un
documento que acredite la vinculacion y la permanencia en el
sistema educativo de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, de
acuerdo con los usos y costumbre de la comunidad.

Para el caso de las personas con discapacidad PcD que no esté
accediendo a este servicio debe articularse el sistema para
realizar la vinculacion. Si el NNA cuenta con un PARD abierto
debe articularse con la autoridad administrativa para que esta
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DERECHOS ACCIONES POR PARTE DEL OPERADOR

solicite la garantia del derecho, en caso de que sea posible el
desplazamiento del NNA o el acompafiamiento en casa.

Fuente: Direccion de familias y comunidades

Estos documentos se verificaran en el ejercicio de caracterizacion de las familias. El
profesional de la UA debe comprobar la existencia de documentos basicos, para lo cual
solicitara a las familias los documentos requeridos para su revision y devolucién
inmediata. Adicional a este proceso, los profesionales deben tener conocimiento de la
ruta de actuacién frente a situaciones de vulneracion de derechos.

Adicional a la verificacién de documentos por parte del equipo del operador, este debe
considerar para la implementacion de la modalidad TEB los siguientes aspectos:

Evento de induccion y capacitacion en aspectos administrativos y de lineamientos
técnicos de la modalidad. Esta se realiza de manera coordinada entre la Direccion
de Familias y Comunidades, la regional, centro zonal y el operador.

Asistencia Técnica de la Direccion de Familias y Comunidades a las direcciones
regionales y centros zonales, para luego replicar a los operadores, en aras de
garantizar la cualificacion y oportunidad en los procesos requeridos para la
implementacién de la modalidad y el cumplimiento de los objetivos.

Aplicacion de instrumentos, formatos y guias por parte del operador durante el
desarrollo de las actividades que se realicen con las comunidades y familias, propias
de los diferentes procesos y componentes de la modalidad.

Suministro oportuno de los insumos, implementos, recursos y condiciones logisticas
para la realizacion de las actividades establecidas para el desarrollo de la modalidad.
Reconocimiento por parte del operador de gastos de transporte y gastos de viaje
necesarios para el recurso humano, para la realizacion de las actividades a
desarrollar en el marco de la ejecuciéon de la modalidad TEB.

Adquisicion de los elementos de identificacion: como minimo el carné de
identificacion para el talento humano que desarrolla el trabajo directo con las familias.
Para el disefio del carné se deben seguir las especificaciones del Manual de Imagen
Corporativa del ICBF y contar con la aprobacién de la Oficina Asesora de
Comunicaciones del ICBF.

La documentacion administrativa debe reposar en fisico durante la fase de atencion
bajo custodia de los profesionales y en la sede administrativa del Operador; esta
informacién podra ser consultada cuando se necesite durante la operacion de la
modalidad. Una vez finalizada la implementacion sera remitida al supervisor del
contrato.

En los encuentros grupales se deben diligenciar los listados de asistencia que deben
reposar en una carpeta que estara a cargo de los profesionales y, al final de cada
mes, seran enviados a la sede administrativa del operador. Los listados de asistencia
seran disefados por la Direccion de Familias y Comunidades (F33.MO4.PP Formato
Registro de asistencia).

Ambientes adecuados y Seguros

La modalidad TEB se debe desarrollar en ambientes adecuados y protectores, es decir,
que los operadores deben garantizar la prevencion y atencion de situaciones de riesgo,
como accidentes o emergencias; en el marco de un didlogo intercultural con las
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autoridades étnicas y valorando el saber de las comunidades sobre sus propios
espacios,

Los profesionales de la UA deben tener conocimiento de las acciones a realizar frente
a situaciones de riesgo, como accidentes 0 emergencias, para lo cual el operador debe
tener evidencia que se capacito al personal y se cuenta con los protocolos establecidos.

Es importante que los espacios para los encuentros familiares y comunitarios tengan en
cuenta las siguientes caracteristicas:

= Amplios, de acuerdo con el tamafo del grupo y el tipo de actividad a realizar, que
permita realizar los desplazamientos dentro de los espacios y realizar movimientos.

= Agradables y adecuados para el clima.

= De facil acceso para las familias, teniendo en cuenta los ajustes razonables para las
personas con discapacidad y las condiciones de la zona.

= Con disponibilidad de servicios sanitarios; en los casos que no se pueda contar con
sanitarios, se debe buscar estrategias en conjunto con la autoridad étnica que permita
garantizar un sistema como: sanitario rural, letrinas y métodos utilizados en el
territorio por las comunidades.

= Con condiciones de seguridad externas: fuera de zonas de riesgo por inundacion,
caida de escombros, distantes de basureros y zonas de consumo de sustancias
psicoactivas.

= Condiciones de seguridad internas para sitios cerrados: muros y techos seguros (sin
grietas y sin riesgo de caerse), sin presencia de sustancias toxicas, quimicas,
irritantes, sin presencia de roedores o cualquier plaga.

= Debe contar con las condiciones necesarias para que las actividades se desarrollen
cdémodamente, segun los usos y costumbres de la comunidad.

Elementos que se deben tener en cuenta para la realizacién de los encuentros en familia
y comunitarios:

= Los espacios fisicos deberan contar con la imagen del ICBF en un lugar visible y de
acuerdo con el manual de imagen corporativa del ICBF.

= Las piezas de comunicacion y material de apoyo que se consideren dentro del
proceso, tales como pendones, banderas, logos, cartillas, entre otras; deberan ser
remitidas con anticipacion por el operador, para aprobacion de la Oficina Asesora de
Comunicaciones del ICBF, segun las orientaciones del Manual de Imagen
Corporativa del ICBF.

Garantizar el cumplimiento de los aspectos mencionados es responsabilidad del
Operador en el marco de sus usos y costumbres y de acuerdo a los espacios definidos
en cada una de las comunidades.

Talento Humano
El adecuado desarrollo de la modalidad TEB requiere un talento humano cualificado,

que garantice el cumplimiento de las condiciones de calidad de cada uno de los
componentes de la atencion.
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Para la prestacion del servicio se conformaran equipos de trabajo de acuerdo con los
cargos o roles especificos establecidos en el presente Manual, con capacidades
profesionales y personales, quienes para la Modalidad deben tener conocimiento,
apropiacion de las condiciones territoriales, contextuales de las comunidades y familias
con ninas, ninos, adolescentes y jévenes, con quienes desarrollara la atencion.

Con el talento humano que se vincule se debera garantizar una dinamica de trabajo en
equipo, que permita el intercambio de distintas especialidades y de miradas
complementarias, con el fin de lograr una visién integral del contexto y realidad de las
comunidades.

El talento humano debe garantizar la atencién de comunidades y sus familias partiendo
de su contexto, condiciones, necesidades y potencialidades, y los elementos tedrico-
conceptuales y metodoldgicos propuestos por el ICBF. En ese sentido, debera
garantizar la atencion con enfoque diferencial, de acuerdo con las orientaciones técnicas
y desarrollos del ICBF.

Se debera garantizar la idoneidad y la realizacion de acciones de cualificacién del talento
humano vinculado, a través de procesos de induccion, actualizacion, capacitacion y
asistencia técnica. El talento humano para implementar la modalidad TEB sera
contratado por el operador, acorde con la normatividad vigente. Se aclara que el talento
humano no tendra relacion laboral con el ICBF.

El operador debera presentar y mantener disponibles los soportes que acrediten el
cumplimiento de los perfiles y cantidades del talento humano contratado para la
operacion de la modalidad, asi como informacién sobre su rotaciéon o permanencia.

La calidad del talento humano de TEB es fundamental para lograr los resultados
esperados de la intervencion. Por tanto, se sugieren algunos criterios y estrategias para
tener en cuenta al momento de buscar el personal idoneo que asegure una
implementacién satisfactoria de la modalidad:

= Entrevistas grupales.
= Entrevista individual.

En el Anexo A3.MO4.PP Perfiles y responsabilidades del talento humano UA TEB, se
expone el personal minimo requerido para la modalidad TEB con el que el operador
debe contar para la prestacién del servicio, precisando cargo, perfil, experiencia y
responsabilidades, con el fin de garantizar la idoneidad de todos los que intervienen o
tienen que ver con el desarrollo de la modalidad.

Para el cumplimiento de los atributos de calidad del talento humano, se debe tener en
cuenta lo siguiente:

= Cumplir con los perfiles y cantidades del talento humano que se requieren para la
atencioén de las comunidades y las familias con nifias, nifios, adolescentes y jovenes,
con un enfoque diferencial.

= Documentar e implementar un proceso de seleccion, induccion y evaluacion del
desempenio del talento humano de acuerdo con el perfil, el cargo a desempenar y las
particularidades culturales y diferenciales de la poblacion.
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Compromiso Etico

Ademas de los perfiles y experiencia, el talento humano que maneja el operador debe
firmar al inicio del contrato un compromiso ético, por lo tanto, el personal se debe
comprometer a:

= Informar situaciones de abuso, maltrato, discriminacién, o cualquier accidén u omision
que atente contra los derechos fundamentales de nifias, nifios, adolescentes y
jévenes, activando la ruta de restablecimiento de derechos, de acuerdo con usos y
costumbres de cada comunidad.

= Realizar actividades en el marco del respeto, la confianza y el buen trato.

= Abstenerse de comportamientos o expresiones de discriminacion, rechazo,
indiferencia, estigmatizacién u otros tratos que afecten el desarrollo de su labor
profesional y, por lo tanto, de la intervencién con las comunidades.

= |dentificar situaciones que pongan en riesgo la vida e integridad de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes y demas integrantes de especial proteccioén en las familias y
sean causales de vulneracion de derechos. Cuando se identifiquen posibles casos
de amenaza o vulneraciéon de los derechos'™ de las nifias, nifios, adolescentes y
jévenes, se debe implementar el procedimiento y poner en conocimiento a la
autoridad administrativa o entidad correspondiente para que se realicen las acciones
pertinentes. En los casos en la que la vulneracion se presente en poblacion indigena
se debera tener en cuenta el lineamiento técnico administrativo e interjurisdiccional
para el restablecimiento de derechos de nifios, nifias, adolescentes y jévenes
indigenas con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados y los
documentos que hagan sus veces'®.

Alimentacién y Nutricién

Durante el proceso de concertacion y presentacion del proyecto, cada comunidad puede
optar por la solicitud de alimento de alto valor nutricional - Bienestarina. Esta informacién
se registra en el Anexo F14.MO4.PP — Formato para presentacion de proyecto TEB; con
esta informacion la regional evalua la solicitud y si es el caso programa su entrega.

Adicionalmente en las reuniones grupales que se realizan en el marco de los encuentros
comunitarios en familia y la iniciativa comunitaria se realizara la entrega de un apoyo
alimentario a cada participante de la modalidad TEB (nifios, nifias, adolescentes,
jévenes, padres, madres, cuidadores, y profesionales), de acuerdo con lo establecido
en cada proyecto. El valor maximo definido por ICBF por persona, para el apoyo a los
refrigerios es de $2.000; y para las ollas comunitarias o almuerzos para los encuentros
grupales, de $3.000.

En el componente de fortalecimiento comunitario que desarrolla la modalidad TEB por
medio de la iniciativa comunitaria, destaca la linea de educacién alimentaria y
nutricional; si la comunidad prioriza esta linea de trabajo el operador debera incluir en
las capacitaciones los temas estilos de vida saludable y condiciones higiénicas

4 Amenaza de Derechos: Toda situacion de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de los nifios,
nifias, adolescentes y jévenes. Vulneracion de derechos: Toda situacién de dafio, lesién o perjuicio que impide el ejercicio
pleno de los derechos (Lineamiento Técnico Administrativo de Ruta de Actuaciones para el Restablecimiento de
Derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados.
Resolucién 1526 de 2016 y modificado mediante Resolucién 7547 de 2016).

'S En estas situaciones es importante revisar el Protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneracion o
inobservancia de derechos de servicios de atencién a la primera infancia ICBF.
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sanitarias, velando porque en el desarrollo de dicha capacitacion se respeten los usos
y costumbres de la comunidad™®.

Sistema de Gestion

Los operadores deben dar cumplimiento a las obligaciones del Sistema Integrado de
Gestion que estan contempladas en los contratos celebrados para la prestacion del
servicio y deberan ejecutarse de conformidad con las previsiones del presente manual.

En ese sentido y en el marco del Sistema Integrado de Gestidn, el operador debe cumplir
con lo establecido en la Guia para la adquisicién de bienes y servicios de calidad' y la
cartilla Criterios para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion en la
prestacion del servicio de los programas misionales'®, cuyo objetivo es orientar a los
operadores sobre el cumplimiento de criterios que se deben tener en cuenta para la
prestacion del servicio, en concordancia con los requisitos legales y otros requisitos.

Participacion y corresponsabilidad (SNBF)

La modalidad TEB supone un esquema de relaciones entre los distintos agentes,
instancias territoriales, sectores e instituciones para el cumplimiento de sus objetivos y
particularmente para ampliar las redes de apoyo institucional de las familias y sus
condiciones de inclusion social.

TEB se apoya en los agentes del SNBF para los procesos de formacion, de gestion de
redes y rutas de atencién, de inclusion y participacion, promoviendo acciones de
coordinacion y articulacion que permitan identificar actores institucionales, escenarios e
instancias de participacion en los diferentes territorios, que faciliten la gestion
interinstitucional de la Modalidad.

Para ello, es importante que a través de TEB se creen entornos de dialogo y encuentro
que faciliten un espacio de participacion consciente y responsable de las familias y sus
integrantes, en torno al proceso.

En el marco de la estrategia de convergencia de oferta que los operadores deben
desarrollar durante la implementacion de la modalidad, se deben hacer dos tipos de
acciones:

= Activacion de rutas de atencion: de acuerdo con las situaciones de amenaza o
vulneracién de derechos evidenciadas en las comunidades, se requiere poner en

6 Como complemento se podra consultar la Estrategia de Informacion y Comunicacion -IEC- en Seguridad Alimentaria
y Nutricional -SAN- para el fomento de practicas de alimentacién saludable, la cual es definida como un conjunto de
acciones educativas que buscan el cambio permanente de comportamientos para favorecer practicas alimentarias
saludables; dirigida a audiencias activas y participantes en el hogar, la escuela, el sitio de trabajo o la comunidad. Esta
estrategia contempla dentro de su estructura enfoques participativo, diferencial (étnico, género, discapacidad) y el
enfoque territorial.(ICBF-FAO, 2019). Igualmente, se pueden consultar las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos
para la poblacién colombiana mayor de dos afios del ICBF. (ICBF — FAO, 2015)

7 La Guia de Adquisicion de Bienes y Servicios se encuentra en el siguiente link, que hace parte de la pagina web del
ICBF:

https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/g7.abs_guia_de adquisicion_de bienes y servicios de calidad v2.
pdf

'8 La cartilla de Criterios para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion en la prestacion del servicio de los
programas misionales, en el siguiente link:

https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/pul.ms_.de cartilla_de criterios para la_prestacion del servicio d
e _los programas_misionales v1.pdf
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conocimiento de la autoridad administrativa o entidad correspondiente e informar al
supervisor del contrato, para que en el marco de sus competencias agoten las
actuaciones necesarias para restablecer los derechos del nifio, nifia o adolescente,
garantizando un seguimiento peridédico a la denuncia interpuesta.

= Articulacién interinstitucional: en los casos que exista oferta complementaria a la
modalidad TEB en el territorio, el operador - gestor de oferta, con el acompafiamiento
o asesoria del referente para el SNBF de la direccién regional o centro zonal, debera
gestionar la respectiva oferta, con el propésito de lograr mayores resultados en la
inclusion social y productiva de las comunidades y sus familias.

Para el desarrollo de este atributo, en el marco del componente de convergencia de
oferta para la inclusion social y productiva, el operador a través del gestor de oferta
debera:

= Coordinar acciones con los enlaces regionales y los Centros Zonales del ICBF para
conocer los avances en las decisiones, discusiones, construccion y ejecucion de
Politica Publica, en los espacios de articulacion del SNBF.

= Realizar un levantamiento de oferta existente en el territorio para estas comunidades
étnicas, de acuerdo con los lineamientos dados por la Direccion de Familias y
Comunidades para tal fin.

= Entregar la informacion de la oferta existente en el territorio a la comunidad
beneficiaria, centro zonal, direccion regional y Direccion de Familias y Comunidades.

= El operador debe promover la participacion efectiva, dejando constancia por escrito
de las actividades realizadas, e informar que el ICBF cuenta con canales y medios
de atencidn a la ciudadania como son: linea gratuita nacional 01 8000 91 80 80, linea
141, video llamada, llamada en linea, chat ICBF, WhatsApp, Solicitudes PQRS,
puntos de atencion, la linea de anticorrupcion y oferta institucional.

Sistema de informacion

La gestion de informacién constituye una herramienta clave para monitorear la manera
como se desarrolla la modalidad, establecer la correspondencia entre lo planeado y lo
ejecutado, asi como para evaluar el grado en el que se alcanzaron los objetivos
definidos en la estrategia de intervencién con las comunidades. Igualmente, sirve para
conocer la pertinencia y utilidad de los métodos implementados y la eficiencia en el uso
y aprovechamiento de los recursos.

La gestidon de la informacién, por parte del operador, incluye:

= Garantizar el registro y sistematizacion de informacion de la atencién a las familias y
sus integrantes correspondiente a las diferentes fases de implementacién del modelo
de atencion, empleando los formatos, herramientas informaticas y sistemas de
informacion propuestos para ello; entre estos SIM, CUENTAME, Formato de
Seguimiento F1 y otros que disponga el ICBF.

= Garantizar los procesos adecuados de proteccién, confidencialidad y analisis de la
informacion generada a partir de la implementacion de la Modalidad, asi como la
realizacion de las gestiones pertinentes para la entrega de datos, elaboracion vy
presentacion de reportes.

En caso de considerarlo pertinente, la Direccion de Familias y Comunidades podra
introducir otros instrumentos o sistemas de informacién, con el propdsito de mejorar la
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gestion, seguimiento y evaluacion de la implementacion de la modalidad. En este caso,
la Direccién adelantara los procesos de socializacion y capacitacién requeridos para
asegurar su correcta implementacion.

Supervision

A continuacion, se describen los mecanismos implementados para el seguimiento y
control de la prestacion de los servicios, en ejecucién de los contratos o convenios
celebrados, con el fin de aportar a la garantia de la atenciéon de calidad de las
comunidades y las familias de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, con el correcto
y oportuno cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de los operadores.

El ejercicio de supervisidbn, que consiste en el seguimiento y vigilancia técnica,
administrativa, financiera y juridica que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato/convenio, es ejercida por el mismo Instituto cuando no se requieren
conocimientos especializados. Para la supervision, el ICBF podra contratar personal de
apoyo, a través de los contratos de prestacidn de servicios que sean requeridos.®.

La supervision es la verificacion al cumplimiento de cada una de las obligaciones
definidas en los contratos, el manual operativo y su lineamiento, los cuales hacen parte
integral de la contratacion. Este proceso esta a cargo de los supervisores del contrato a
nivel nacional, regional o zonal, segun corresponda.

La supervision se realiza a través de la verificacién de la documentacion que los
operadores deben entregar al ICBF, visitas a los lugares donde se presta el servicio
(encuentros, visitas domiciliarias y sede administrativa del operador) y/o llamadas
telefénicas de verificacion; como evidencia se deben aplicar los instrumentos definidos
para tal fin.

Como mecanismos de apoyo para realizar adecuadamente la supervision de los
contratos de aporte, se cuenta con:

= La Guia general para el ejercicio de supervision e interventoria de contratos y
convenios suscritos por el ICBF.

= La Guia orientadora para la supervision de las modalidades de Familias vy
Comunidades y demas documentos que la modifiquen, sustituyan o adicionen.

= Actas de los Comités técnicos operativos.

En caso de no cumplimiento a cabalidad del manual operativo o del contrato suscrito, el
supervisor solicitara las acciones pertinentes y que considere para subsanar o
responder ante la situacidén encontrada.

Comité técnico operativo: es la instancia encargada de coordinar acciones y apoyar
el seguimiento técnico, administrativo y financiero del contrato, y revisar los avances de
los procesos y procedimientos requeridos para la adecuada prestacion del servicio.

El Comité Técnico Operativo Regional serd integrado por:

19 Guia general para el Ejercicio de Supervision e Interventoria de Contratos y Convenios Suscritos por el ICBF. 2019
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= Dos (2) servidores publicos o contratistas del ICBF regional o centro zonal,
designados por escrito por el director regional del ICBF.

= Un profesional delegado por el contratista, designado por escrito.

= Podran participar en este comité otros servidores publicos o funcionarios de las dos
instituciones, cuando de comun acuerdo asi se considere. Asi mismo, el comité en
mencion contara con una secretaria técnica la cual sera designada por parte del
director regional. La secretaria técnica del comité técnico operativo tiene como
funciones: i) la citacion de sus integrantes para sesionar de acuerdo con las fechas
que se establezcan, ii) el levantamiento de las actas de sus reuniones vy iii) elaborar
las comunicaciones a que haya lugar, relacionadas con las funciones y asuntos de
competencia del referido comité.

El comité sesionara minimo cada dos meses o cuando se requiera de manera
extraordinaria.

Nota: el supervisor del contrato no hace parte de los integrantes del comité, pero podra
participar en las reuniones citadas. Lo anterior, teniendo en cuenta que el Comité
sugiere, revisa y formula recomendaciones, que el supervisor considera para la toma de
las decisiones mas pertinentes. En caso de que las recomendaciones del Comité
puedan afectar las obligaciones contractuales y amerite que se modifique el contrato, el
supervisor analizara y, si lo considera pertinente, realizara la justificacion y remitira a la
Direccion de Contratacion o al Grupo Juridico Regional, segun corresponda, el concepto
debidamente justificado y con sus respectivos soportes en el menor tiempo posible para
su aprobacién o no.

Las funciones del Comité Técnico son:

1. Realizar el acompafiamiento técnico operativo para el adecuado desarrollo de las
fases de la Modalidad.

2. Garantizar el flujo permanente de informacién entre las partes involucradas.

3. Revisar el plan de trabajo y cronograma de actividades a desarrollar para el
cumplimiento del objeto contractual.

4. Definir el cronograma de reuniones del comité para la entrega, seguimiento y
aprobacién de los informes y productos a presentar por parte del Operador.

5. Reuvisar los informes presentados por el operador en cada una de las fases, realizar
las observaciones y formular las recomendaciones que se consideren pertinentes
para el cumplimiento de los objetivos y la cualificacion del servicio.

6. Revisar las novedades que se presenten e incidan en la meta de atencién a nivel
regional y municipal.

7. Revisar y emitir concepto técnico favorable o desfavorable, junto con sus
recomendaciones, en términos de la calidad técnica de los productos derivados de
la implementacion de la Modalidad y demas acciones, conforme a la normatividad
que expida la entidad en la materia.

8. Encaso de ser necesario, aprobar las modificaciones que requiera el plan de accién
para la operacion del contrato de aporte.

9. Formular las recomendaciones a realizar para el mejoramiento de las acciones y el
cumplimiento del objeto y las obligaciones del contrato.

10. Realizar el seguimiento y evaluacion de los compromisos adquiridos en el contrato
de aporte y generar las alertas que se consideren necesarias.

11. Convocar, de comun acuerdo y cuando se considere, a entidades o personas
diferentes a sus integrantes para participar en las reuniones del comité.
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12. Llevar un registro de las decisiones tomadas en cada una de las reuniones del
Comité, mediante las actas respectivas.

13. Servir de instancia consultiva y de apoyo para resolver las dificultades operativas y
técnicas que se presenten durante la ejecucion del contrato.

14. Revisar, analizar y emitir concepto de las modificaciones de tipo técnico, operativo
y financiero que se realicen en el marco de la ejecucién de la Modalidad, para que
el supervisor del contrato solicite las modificaciones a que haya lugar.

15. Cumplir con las demas que se requieran para la adecuada ejecucion del contrato.

Requisitos para la operacion
Los siguientes son los actores que se pueden contratar para operar la modalidad:

1. Cabildos, Autoridades Tradicionales Indigenas, Resguardos Indigenas, Territorios
Indigenas, Comunidades Indigenas, Asociaciones de Cabildos y Asociaciones de
Autoridades Tradicionales Indigenas, a los que previamente se les haya reconocido su
personeria para la prestacion de los Servicios Publicos de Bienestar Familiar, por parte
del ICBF.

2. Consejos Comunitarios de Comunidades Negras conformados segun los parametros
establecidos por el Ministerio del Interior (Decreto 1066 de 2015), previa concertacién
con la comunidad que sera beneficiada por la propuesta, la cual debera constar en acta
de concertacion.

3. Kumpanya y/u organizaciones del pueblo Rrom que se encuentren certificadas por el
Ministerio del Interior, previa concertaciéon con la comunidad que sera beneficiada por la
propuesta y sus autoridades tradicionales (Seré Romengue), la cual debera constar en
acta de concertacion.

4. Organizaciones representativas de grupos étnicos legalmente constituidas, previa
concertaciéon con la comunidad que sera beneficiada por la propuesta, la cual debera
constar en acta de concertacion.

5. Entidades sin animo de lucro, cuyo objeto social se relacione con el objeto del
contrato, previa concertacion de la linea técnica con el grupo étnico, que se debe
contemplar y cumplir para la puesta en marcha y operacién de la modalidad;
concertacion que debera constar en acta.

6. Uniones Temporales o consorcios compuestos por entidades sin animo de lucro, cuyo
objeto social se relacione con el objeto del contrato, previa concertacion de la linea
técnica con el grupo étnico, que se debe contemplar y cumplir para la puesta en marcha
y operacion de la modalidad; concertacion que debera constar en acta.

Tipo de contrato y requisitos para la contrataciéon de operadores

Para la prestacion del servicio a través de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar,
se utilizara la modalidad de contratacién directa mediante el contrato de aporte, para lo
cual se debe cumplir con la definicién y descripcidn de los requisitos legales, técnicos y
financieros para el proceso de contratacion.

Para realizar el proceso de contratacion se deben tener en cuenta los siguientes
requisitos, de acuerdo con la naturaleza del operador:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




@ PROCESO MO4.PP

21/04/2021

_Qv . PROMOCION Y PREVENCION

BIENESTAR MANUAL OPERATIVO MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS | Version 6
FAMILIAR CON BIENESTAR

Pagina 56 de
70

Autoridades tradicionales de pueblos étnicos u

organizaciones representativas de grupos

Entidades sin animo de lucro

étnicos

REQUISITOS
JURIDICOS

a Certificacion expedida en la presente vigencia
por el Ministerio del Interior, en la cual se acredite
la inscripcion en el Registro de Asociaciones de
Cabildos o de Asociaciones de Autoridades
Tradicionales Indigenas o de Cabildo o de
Autoridad Tradicional Indigena o de comunidad
indigena, en la que se encuentre el nombre del
representante legal actual; vigente a la fecha del
contrato.

h Certificacion expedida en la presente vigencia
por el Ministerio del Interior, en la cual se acredite
el Registro en la base de datos de comunidades
y resguardos indigenas del pais, asi como en la
base de datos de autoridades tradicionales
Resguardos y Cabildos, en la que se encuentre
el nombre del representante legal; vigente a la
fecha del contrato.

¢ Certificacion expedida en la presente vigencia
por el Ministerio del Interior, en la cual se acredite
la inscripcidn en el Registro Unico de Consejos
Comunitarios y Organizaciones de Comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizal y Palenqueras,
en la que se encuentre el nombre del
representante legal actual; vigente a la fecha del
contrato.

d Certificacion expedida en la presente vigencia
por el Ministerio del Interior, en la cual se acredite
la inscripcidn en el Registro de la Kumpanya y/u
organizaciones del pueblo Rrom, en la que se
encuentre el nombre del representante legal;
vigente a la fecha del contrato.

e Declaracion escrita del representante legal y la

entidad representada en el sentido de no

encontrarse incurso en inhabilidades e

incompatibilidades segun lo sefalado en la

normatividad vigente.

Registro Unico Tributario (RUT) actualizado a la

presente vigencia.

g Certificado de antecedentes disciplinarios
expedido por la Procuraduria General de la
Nacioén (del representante legal y de la persona
juridica).

h Certificado de antecedentes fiscales expedido
por la Contraloria General de la Republica (del
representante legal y de la persona juridica).

i Certificado de antecedentes judiciales del
representante legal.

j Certificado de consulta del Sistema Registro
Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) de la
Policia Nacional, del representante legal.

k Formato Autorizacién consulta de Inhabilidades
por Delitos Sexuales, firmado por el
representante legal.

I Consulta certificada de inhabilidades por
delitos sexuales contra nifios, nifas,
adolescentes y jovenes, del representante
legal.

i Certificacion expedida por el Revisor Fiscal,

a Certificado de existencia y representacion

legal expedido por la Camara de Comercio,
con una fecha de expedicién no superior a
treinta (30) dias calendario, a la fecha de
elaboracion del contrato, en la que conste que
su objeto social se encuentra relacionado con
el objeto de los contratos resultantes vy
permita las actividades y operaciones a
ejecutar; la persona juridica debera acreditar
que su duracion no es inferior a la del plazo
del contrato y un afio méas.
Para las entidades sin animo de lucro de que
trata la ley 115 de 1994, certificado expedido
por la autoridad responsable de emitir
certificado de existencia y representacion
legal, con una fecha de expedicion no
superior a treinta (30) dias calendario, a la
fecha de elaboracion del contrato.

b. Declaracion escrita del representante legal y
la entidad representada en el sentido de no
encontrarse incurso en inhabilidades e
incompatibilidades, segun lo sefalado en la
normatividad vigente.

¢ Registro Unico Tributario (RUT) actualizado
en la presente vigencia.

d Certificado de antecedentes judiciales del
representante legal.

e Certificado de antecedentes disciplinarios
expedido por la Procuraduria General de la
Nacion (del representante legal y de la
persona juridica).

t Certificado de antecedentes fiscales emitido
por la Contraloria General de la Republica
(del representante legal y de la persona
juridica).

¢ Certificado de consulta del Sistema Registro
Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) de
la Policia Nacional, del representante legal.

h Formato Autorizacion consulta de
Inhabilidades por Delitos Sexuales, firmado
por el representante legal.

i Consulta a certificado de inhabilidades por
delitos sexuales contra nifios, ninas,
adolescentes y jovenes, del representante
legal.

en la cual se indique que la entidad sin animo
de lucro cumple y se encuentra a paz y salvo
con el pago de las contribuciones al Sistema
Integral de Seguridad Social — Empresa
Prestadora de Servicios (EPS), Fondo de
Pensiones y Administradora de Riesgos
Profesionales (ARP), y de los Aportes
Parafiscales -— Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), Cajas de
Compensacion Familiar — a que haya lugar,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



e PROCESO ] MO4.PP | 21/04/2021
P PROMOCION Y PREVENCION

BIENESTAR | MANUAL OPERATIVO MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS | Versién 6 | Pagina 57 de

FAMILIAR CON BIENESTAR 70

Autoridades tradicionales de pueblos étnicos u

organizaciones representativas de grupos

étnicos

m Documento que acredite el ultimo pago de

Entidades sin animo de lucro

de todos los empleados a su cargo. En el

aportes al Sistema de Seguridad Social y de
parafiscales, cuando corresponda.

n Certificado de titularidad de cuenta bancaria de
ahorros que aporte el respectivo grupo étnico,
para cada contrato.

a Certificacion de Reconocimiento de Personeria
Juridica o reconocimiento para pertenecer al
Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
expedida por la direccion regional del ICBF
competente del domicilio de la entidad, con fecha
de expedicidon no mayor a 3 meses, a la fecha de
suscripcion del contrato.

p Fotocopia de la cédula de ciudadania del
representante legal.

q Fotocopia de la tarjeta militar del representante
legal o documento que dé cuenta de la definicién
de la situacién militar del representante legal, si
es menor de cincuenta (50) afios.

. Verificacion de los reportes de inhabilidades

impuestas por el Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar durante los 3 afios anteriores

a la suscripcion del contrato, provenientes de

sanciones por incumplimiento contractual

emitidas por el ICBF.

Registro en el sistema electronico para la

contratacién Publica SECOPII.

evento de no estar obligado a contar con
Revisor Fiscal, esta certificacion debera ser
expedida por el Representante Legal de la
entidad sin 4nimo de lucro, indicando
expresamente la no obligatoriedad de contar
con el mismo. En caso de revisor Fiscal,
aportar copia C. C. de TP y certificado de
antecedentes disciplinarios de la profesion,
vigente, expedido por la Junta Central de
Contadores.

k Certificado de titularidad de cuenta bancaria
de ahorros, expedido por una entidad
bancaria legalmente constituida.

L Se debera verificar con el certificado de
existencia y representacion legal o su
documento equivalente, si el representante
legal cuenta con facultades suficientes para
presentar la oferta. En caso de requerirse
autorizacion de un érgano de administracion
para presentar la propuesta y suscribir el
contrato respectivo, esta debera obtenerse y
acreditarse antes de la firma del contrato.

m. Certificacion ~ de  Reconocimiento  de
Personeria Juridica o reconocimiento para
pertenecer al Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, expedida por la direccién regional
del ICBF competente del domicilio de la
entidad, con fecha de expedicion no mayor a
3 meses, a la fecha de suscripcion del
contrato.

n Fotocopia de la cédula de ciudadania del
representante legal.

o. Verificacion de los reportes de inhabilidades
impuestas por el Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar durante los 3 afos
anteriores a la suscripcion del contrato,
provenientes de sanciones por

incumplimiento contractual emitidas por el
ICBF.

p. Fotocopia de la tarjeta militar del
representante legal o documento que dé
cuenta de la definiciéon de la situacion militar
del representante legal, si es menor de
cincuenta (50) afos.

¢ Constancia de registro en el Sistema
Electrénico para la Contrataciéon Publica
SECORP II.

REQUISITOS FINANCIEROS

N/A

Las entidades sin animo de lucro deberan
acreditar la capacidad financiera suficiente para
la operacién de la Modalidad Territorios Etnicos
con Bienestar en la correspondiente vigencia;
asi:

indice de Liquidez: pretende determinar si los
recursos de la empresa, a corto plazo, son
suficientes para afrontar sus obligaciones,
también a corto plazo, por lo cual debera contar

con un indice de liquidez de acuerdo con la
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Entidades sin animo de lucro

Tabla 1 descrita posteriormente, el cual se
calculara con la aplicacion de la siguiente
férmula:

IDL= Activo Corriente
Pasivo Corriente
Nivel de Endeudamiento: el oferente o

integrante del interesado plural debera tener un
nivel de endeudamiento de acuerdo con la
Tabla 1 descrita posteriormente, el cual se
calculara con la aplicacion de la siguiente
férmula:

NDE = FPasivo Total
Activo Total
TABLA 1
Rango de presupuesto Indicador De Nivel de
en SMLMV Liquidez Endeudamiento
Ded Hasta 200 Mayor o igual 3l | Menor o igual al
0.8 vaces
D= 200+1 Mayor o igusl 3l | Menor oigual al
pesp | Masta B0 0,8 veses 7%
Ded00 =1 .| Mayor aigual sl | Menoroigual al
pesp | Hests 1000 1,0 veses 4%
Die 1000 + . | Mayor oiguslal | Menoroigual al
1pesg | Hests 1400 1.1 veces 3%
D= 1400 + . | Mayor oigusl al | Menoroigual al
1pesp | HEsE 1800 ) T veces
Dz 1300 + Mayor o igual 3l | Menor o igual al
ipesp | Mt 2200 | TS yaces 85%
OE 2200 + EH Mayor o igusla | Menoroigual al
1 PESO ADELANTE 2 veces G5%

El ICBF realizara la verificacion financiera sobre
los estados financieros con corte al 31 de
diciembre del ano inmediatamente anterior a la
vigencia de presentacion de proyectos, de
acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), y determinara si
el interesado cumple con los indicadores.

REQUISITOS TECNICOS

a Para las organizaciones de grupos étnicos,
entiéndase estas como: comunidades o
parcialidad indigena, comunidades negras,
afrocolombianos, palenqueras, raizales, pueblo
Rrom o gitano u otras organizaciones de grupos
étnicos, cuando hayan ejecutado contrato(s)
anterior(es) con el ICBF, certificacion(es)
expedida(s) por el Grupo Juridico de la Regional,
que permita(n) evidenciar la ejecucion
satisfactoria de dicho(s) contrato(s), o las
respectiva(s) acta(s) de liquidacion.

b Acta de concertacién de la propuesta, la cual
debe estar diligenciada con minimo la firma de la
autoridad que avala el proceso. Ademas, podra
incluir las firmas de las familias participantes en
el numero definido por la autoridad de acuerdo
con los protocolos propios de trabajo comunitario.
Esta es un insumo necesario para el posterior
aval de concertacién, que en todos los casos y

a Acta de Concertacién de la Propuesta, la cual
debe estar diligenciada con minimo la firma
de la autoridad que avala el proceso, podra
incluir las firmas de las familias participantes
en el numero definido por la autoridad, de
acuerdo con los protocolos propios de trabajo
comunitario. Esta es un insumo necesario
para el posterior aval de concertacion, que en
todos los casos y sin excepcion, el ICBF debe
diligenciar.

b Certificado de idoneidad expedido por el
responsable del area solicitante de Ia
contratacion (Coordinador de Asistencia
Técnica de la Regional o quien haga sus
veces o Coordinador del Centro Zonal).

¢ Memorando de aval de la propuesta suscrito
por el Director de Familias y Comunidades.

d La entidad contratista deberd contar minimo
con un (1) afio de experiencia en la ejecucion
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Autoridades tradicionales de pueblos étnicos u

organizaciones representativas de grupos
étnicos

Entidades sin animo de lucro

sin excepcion, el ICBF debe diligenciar.

¢ Certificado de idoneidad del posible contratista
expedido por el responsable del area solicitante
de la contratacion (coordinador de asistencia
técnica de la regional o coordinador de centro
zonal).

d Memorando de aval de la propuesta expedido por
el Director de Familias y Comunidades.

de programas o proyectos para el
fortalecimiento familiar, social o comunitario,
en comunidades étnicas.

Para acreditar la experiencia el proponente
debera aportar, minimo una (1) y maximo
cinco (5) certificaciones de contratos
ejecutados y terminados, cuyo objeto tenga
relacion con el objeto a contratar.

Los contratos acreditados deben cumplir las
siguientes condiciones:

a Contratos ejecutados y terminados con
certificacion de cumplimiento del 100% de las
obligaciones, expedida por el supervisor del
contrato o con el acta de liquidacion.

b. Si se presenta un (1) documento certificando
varios contratos, suscritos en distintos
periodos por el contratista, cada uno se
tomara como un contrato independiente.

¢ La experiencia a tener en cuenta sera en
contratos ejecutados y terminados.

d Las certificaciones de experiencia deberan
ser expedidas por la entidad o entidades con
las que celebraron los contratos.

e Los contratos verbales no seran tenidos en
cuenta para acreditar experiencia.

£ No seran validas las certificaciones expedidas
por la misma entidad que presenta la
propuesta. La experiencia adquirida en
consorcio O unién temporal debera
acreditarse con la copia del contrato, la
certificacion de cumplimiento o acta de
liquidacion respectiva y la copia del
documento original de constitucion del
consorcio o union temporal en el que se
adquirio la experiencia.

En caso de que los contratos sean suscritos
con entidades privadas, debera anexarse
copia simple de:

= Contrato que se pretende hacer valer como
experiencia.

- Constancias de los pagos realizados con
ocasion de los contratos aportados.

- Certificado de existencia y representacion
legal de la entidad privada que certifica.

Estructura de costos (clasificador y asignacion del gasto)

La estructura de costos y la definicién de techos por regional de la Modalidad Territorios
Etnicos con Bienestar, incluye en su analisis variables tales como: indice de Pobreza
Multidimensional para grupos étnicos (IPM), atencion histérica por departamento, valor
per capita de la atencién historica, representatividad poblacional de los grupos en el
territorio, el calculo por departamento de personas auto reconocidas como
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pertenecientes a grupos étnicos, la Encuesta Nacional de Calidad de Vida y las
categorias de municipios descritas por Misién Ciudad y Misiéon Rural, que establecen
una politica de largo plazo para consolidar y fortalecer el buen gobierno en la gestion
urbana y rural como estrategia de trabajo para orientar y potenciar la actuacién de las
entidades nacionales en los territorios.

En este orden de ideas y con el objetivo de definir la asignacion de techos
presupuestales por regionales, la Direccion de Familias y Comunidades ha establecido
unos porcentajes de inversion para cada uno de los proyectos, en consideracion al tipo
de territorio y al componente o actividad a desarrollar; asi:

Tipos de territorio:

Aglomerado — Aglomeracién: conjunto de ciudades entre las que existen relaciones
funcionales en términos de actividades econdmicas, oferta de vivienda, servicios
sociales, ambientales, culturales o administrativos. Estas relaciones se presentan
usualmente en torno a una ciudad principal o nucleo, que concentra dinamicas
econdmicas, territoriales y poblacionales de mayor escala que aquellas con las que se
relaciona, pero cuyo desarrollo y crecimiento ha desbordado sus limites. Estos territorios
se caracterizan por tener una poblacidon en cabecera igual o superior a 100 mil
habitantes o los municipios con menos de 100 mil habitantes en cabecera pero que
tienen importancia estratégica a nivel subregional en términos de prestacion de
servicios. Los proyectos que se desarrollan en estas ciudades - municipios priorizan la
asignacion de recursos de la iniciativa comunitaria en términos de porcentaje de
inversion en los temas de fortalecimiento cultural, toda vez que los procesos de
aculturacién son mayores por el constante flujo de informaciéon y contacto entre la
poblaciéon mayoritaria y los grupos étnicos presentes en el territorio.

Intermedio — Uninodal: ciudades - municipios de tamafio medio en funcién de variables
demograficas y variables de intermediacion entre flujos de informacion, bienes y
servicios que se dan entre zonas rurales y territorios predominantemente urbanos. Son
aquellos municipios que tienen una importancia regional y con acceso a diversos bienes
y servicios. Se caracterizan por tener entre 25 mil y 100 mil habitantes en la cabecera o
que, a pesar de tener cabeceras menores, presentan alta densidad poblacional (mas de
10 hab/km2). En 2014 este grupo lo conforman 314 municipios, asociado a una
poblacion rural de 3.337.839 y el area corresponde al 8,9% del total nacional. Los
proyectos que se desarrollan en esta ciudades - municipios priorizan la asignacion de
recursos de la iniciativa comunitaria en términos de porcentaje de inversion en los temas
de fortalecimiento socio organizativo toda vez que en estos centros se ubican la mayoria
de las organizaciones de base y se adelantan los procesos de liderazgo y
empoderamiento de los diferentes grupos sociales que pertenecen a los pueblos étnicos
beneficiados.

Rural — Rural Disperso: ciudades — municipios de menor tamafio que se ubican en el
campo y se encuentran distantes de los cascos urbanos; son aquellos municipios y
Areas No Municipalizadas (ANM) que tienen cabeceras pequefias y densidad
poblacional baja (menos de 50 hab/km2). Los proyectos que se desarrollan en estos
municipios priorizan la asignacion de recursos de la iniciativa comunitaria en términos
de porcentaje de inversion en los temas de soberania alimentaria y nutricional, toda vez
que en estos centros se ubican las despensas de alimento de los grupos étnicos
beneficiarios; son los territorios donde se cuenta con acceso a tierras o necesidades
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apremiantes de acceso a fuentes de alimentos por distancia y costos con los centros
urbanos. Es pertinente mencionar que en estos territorios se observan las mayores
afectaciones por conflicto armado, mineria ilegal y presencia de cultivos ilicitos;
aspectos que afectan el acceso a fuentes de alimento.

Sustentados en la descripcion que precede y en la necesidad de definir una linea de
inversion de los recursos asignados a la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar, la
Direccion de Familias y Comunidades ha establecido 21 escenarios posibles de
inversion donde se pueden observar las combinaciones entre tipo de territorio, las
acciones a desarrollar en el marco de los encuentros comunitarios en familia y las
acciones a desarrollar en la iniciativa comunitaria estableciendo, en esta ultima, si los
temas a trabajar abordan las tres lineas definidas, dos o una (Fortalecimiento cultural —
Fortalecimiento socio organizativo — Educacién alimentaria y nutricional). La distribucion
porcentual de los recursos, en cualquiera de los escenarios, da preeminencia a los
recursos asignados a los encuentros comunitarios en familia, en el entendido que esta
linea de trabajo se constituye en el eje central de la implementacién de la modalidad vy,
por ende, requiere de un valor mayor en la asignacion presupuestal para su desarrollo.

Escenarios de Inversion

Con el objetivo de reconocer las particularidades de cada territorio, en funcion de su
distancia con los centros poblados, la modalidad TEB propone una distribucion del total
de recursos que considera el énfasis de la inversién de acuerdo a las necesidades de
cada territorio, buscando que en aquellos que se encuentran mas cerca a ciudades o
municipios grandes se priorice el trabajo de fortalecimiento cultural o fortalecimiento
socio organizativo, considerando que el contacto de las comunidades con poblacion
mayoritariamente diferente a la étnica pueda incidir en el nivel de apropiacion,
fortalecimiento o revitalizacion de practicas culturales y de gobierno. Por el contrario, en
aquellos territorios de mas dificil acceso se prioriza el trabajo de educacion alimentaria
y nutricional, con el objetivo de proveer insumos que permitan a estas comunidades un
acceso a fuentes de alimento sin depender de recorridos largos y dificiles a centros de
aprovisionamiento que normalmente se encuentran en cabeceras a varios dias de
recorrido o que a lo largo del afio pueden verse afectados por condiciones ambientales
cambiantes.

Categoria de territorio Aglomerado — Aglomeracion.

Escenario # 1. Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla tres lineas de trabajo

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
46% 21% 10% 12% 11%

Escenario # 2: Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e

iniciativa comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y
Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



oo RROCESO i MO4.PP 21/04/2021
Q“ PROMOCION Y PREVENCION
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS Version 6 Pagina 62 de
FAMILIAR CON BIENESTAR 70
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
46% 26% 0% 17% 11%

Escenario # 3. Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y
Educacion alimentaria y nutricional.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
53% 26% 10% 0% 11%

Escenario # 4. Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Educacion alimentaria y
nutricional y Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
48% 0% 26% 15% 11%

Escenario # 5. Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento cultural.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
49% 40% 0% 0% 11%

Escenario # 6: Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento socio

organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
57% 0% 0% 32% 11%

Escenario # 7: Aglomerado — Aglomeracion con encuentros comunitarios en familia e
iniciativa comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Educacion alimentaria y

nutricional.
PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
52% 0% 37% 0% 11%

Categoria de territorio Intermedio - Uninodal.

Escenario # 1: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla tres lineas de trabajo

PORCENTAJE DE INVERSION
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Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 18% 20% 8% 12%

Escenario # 2: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa

comunitaria que desarrolla dos

Fortalecimiento socio organizativo.

lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 36% 0% 10% 12%

Escenario # 3: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y Educacion
alimentaria y nutricional.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
49% 13% 26% 0% 12%

Escenario # 4. Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Educacion alimentaria y nutricional y
Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
47% 0% 28% 13% 12%

Escenario # 5: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento cultural.

PORCENTAJE DE INVERSION

Encuentros
comunitarios en familia

Fortalecimiento cultural

Educacién alimentaria y

Fortalecimiento socio

Otros

nutricional

organizativo

gastos

48%

40%

0%

0%

12%

Escenario # 6: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
52% 0% 0% 36% 12%

Escenario # 7: Intermedio - Uninodal con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Educacion alimentaria y nutricional.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
58% 0% 30% 0% 12%
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Categoria de territorio Rural — Rural Disperso.

Escenario # 1: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla tres lineas de trabajo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 12% 25% 8% 13%

Escenario # 2: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa

comunitaria que desarrolla dos

Fortalecimiento socio organizativo.

lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacion Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 33% 0% 12% 13%

Escenario # 3: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Fortalecimiento cultural y Educacion
alimentaria y nutricional.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 17% 28% 0% 13%

Escenario # 4. Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla dos lineas de trabajo: Educacion alimentaria y nutricional y
Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
42% 0% 30% 15% 13%

Escenario # 5: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento cultural.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
47% 40% 0% 0% 13%

Escenario # 6: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Fortalecimiento socio organizativo.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
52% 0% 0% 35% 13%
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Escenario # 7: Rural — Rural Disperso con encuentros comunitarios en familia e iniciativa
comunitaria que desarrolla una linea de trabajo: Educacion alimentaria y nutricional.

PORCENTAJE DE INVERSION
Encuentros Fortalecimiento Educacioén Fortalecimiento socio | Otros
comunitarios en cultural alimentaria y organizativo gastos
familia nutricional
55% 0% 32% 0% 13%

Precios de Referencia

La modalidad Territorios Etnicos con Bienestar establece precios de referencia para la
adquisicion de insumos y contrataciéon del talento humano en el marco de los tres
componentes (Anexo A6.MO4.PP Precios de referencia TEB); estos precios permiten
establecer rangos de inversién en los diferentes rubros con el objetivo de fortalecer y
fomentar el uso transparente y eficiente de los recursos.

Los rubros por considerar en la distribucion porcentual de los topes de inversién por

escenario en cada uno de los proyectos presentados contemplan:

Tabla 1. Rubros

TALENTO HUMANO

Personas naturales o juridicas para la implementacion de las
actividades descritas en el proyecto.

Sabedores, palabreros, danzadores, parteras, médicos
tradicionales, preparadoras de alimentos tradicionales, entre otras,
por labores comunitarias desarrolladas en apoyo a la ejecucion de
las actividades contempladas en el desarrollo de los encuentros
comunitarios en familia e iniciativa comunitaria del proyecto.

INSUMOS

Compra y transporte de pie de cria de especies menores, semillas,
plantulas, productos agricolas, abonos organicos y materiales
necesarios para el desarrollo de la iniciativa comunitaria linea de
apoyo a la Educacién alimentaria y nutricional, como la adecuacién
de galpones, pozos o estanques piscicolas, conejeras, huertas,
patios, chagras, conucos y terrazas familiares, herramientas para
acceso a fuentes hidricas y el aseguramiento al abastecimiento de
agua (recipientes de almacenamiento, mangueras, boca tomas,
acoples, regaderas, entre otros).

Disefo, elaboracién o adquisicion de materiales didacticos, de
instrumentos o de herramientas para el desarrollo de la iniciativa
comunitaria linea de apoyo cultural y socio organizativo. (Por
ejemplo: papeleria, fotocopias, impresiones, fotografias, materiales
audiovisuales o digitales, instrumentos musicales, literatura, pintura
corporal, memoria, danza, musica, elaboracion de cultura material,
rituales, entre otros).

TRANSPORTE Y GASTOS DE
VIAJE

Gastos de viaje y de transporte de las familias y de los
responsables de la realizacion de las actividades descritas para el
desarrollo de los encuentros comunitarios en familia, visitas
domiciliarias de acompafiamiento familiar, formacién de
formadores y para cada una de las actividades en el marco de la
iniciativa comunitaria segun lo planteado en el proyecto.

APOYOS DE ALIMENTACION

Apoyos alimentarios para ollas comunitarias y refrigerios a base de
productos locales, basados en la cultura alimentaria propia de los
pueblos étnicos, que seran consumidos durante el desarrollo de las
actividades planteadas en el proyecto.

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Gastos administrativos para la coordinacion y la operacion de la

modalidad; 8% del total del aporte ICBF.
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Con relacion al rubro de insumos para materiales didacticos, mencionado en la tabla
anterior y que hacen parte del desarrollo de los encuentros comunitarios en familia y la
estrategia formaciéon de formadores, la estructura de costos permitida por kit es la

siguiente:

Tabla 2. Kit encuentros comunitarios en familia y Formacion de Formadores

Kit insumos para materiales didacticos de apoyo Encuentros comunitarios en familia y
Formacion de formadores

Cantidad por

Valor

Elemento Presentacion familia unitario Valor Total
Cartulina Unidad 7 $ 694 | $ 4.858
Pinturas /Temperas Caja por 6 unidades 1 $ 4306 | $ 4.306
Lapices de colores Cajﬁniesga“gﬁ?:es’ 1 $ 8706 | $ 8706
Marcadores 2 unidades 2 $ 1250 | $ 2.500
Tijeras oficin_a 7 pulgadas de Unidad 1 $ 2013 | $ 2013
acero inoxidable
Resma de papel Unidad (50 hojas) 1 $ 1101 | $ 1.101
Pinceles de mango en
madera redondos #12 de Unidad 1 $ 1917 | $ 1.917
cerda normal
Pegante en barra Unidad 1 $ 6.074 | $ 6.074
Lapiceros Caja de 12 unidades 0.5 $ 8.038 | $ 4.019
Cuadernos Unidad 2 $ 2848 | $ 5.696
Papel periodico Unidad 14 $ 185 | $ 2.590
Cinta de enmascarar Unidad 1 $ 3518 | $ 3.518
Papel Iris Block 1 $ 3663 | $ 3.663
Lapices Caja de 12 unidades 1 0.5 $ 7884 | $ 3.942
Tajalapiz Unidad $ 1.567 | $ 3.134
Borrador Unidad $ 643 | $ 1.286
Total $ 59.323

El anterior kit se entrega uno por familia para el desarrollo de todos los encuentros en
familia y las sesiones de trabajo en el hogar de la modalidad, y uno adicional para cada
conjunto de hasta 10 lideres en la estrategia de formacion de formadores.

Con relacién a los valores maximos definidos para apoyos alimentarios por persona, en
la modalidad, para los refrigerios es de $2.000 y para las ollas comunitarias o almuerzos

para los encuentros grupales de $3.000.

Por ultimo y una vez establecido el tipo de territorio y la distribucion de recursos por
porcentaje de inversion, teniendo en cuenta los escenarios posibles para la presentacion
de proyectos, el operador debe considerar que el valor por familia varia segliin municipio;

asl:

» Aglomerado — Aglomeracion: Un millon de pesos por familia ($1.000.000)

» Intermedio — Uninodal: Un millén cien mil pesos por familia ($1.100.000)

» Rural — Rural disperso: Un millén doscientos mil pesos por familia ($1.200.000)
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Fecha

Version

Descripcion del Cambio

19/01/17

2

Debido a lo consignado en la Ficha de Programacion, expedida mediante la resolucion
0001 del 2 de enero de 2017, se ajusta el Manual Operativo de la modalidad Territorios
Etnicos con Bienestar respecto al numeral 9.1 Clasificador del Gasto tercer inciso, en
donde se afirmaba que la modalidad brindaria "Apoyo para el transporte de pie de cria y
especies menores, semillas, plantulas, productos agricolas, materiales e insumos para
la adecuacion de galpones, pozos o estanques piscicolas, conejeras, huertas, patios,
chagras, conucos y terrazas familiares, entre otros", mientras que en la ficha de
programacion se afirma el "Apoyo para la compray el transporte de pie de criay especies
menores, semillas, plantulas, productos agricolas, materiales, insumos para la
adecuacion de galpones, pozos o estanques piscicolas, conejeras, ie de cria y especies
menores, semillas, plantulas, productos agricolas, materiales, insumos para la
adecuacién de galpones, pozos o estanques piscicolas, conejeras,

08/02/2017

3

A partir de las validaciones y observaciones recogidas mediante consultas a las
regionales y a las misionales, se aclararon aspectos respecto al “Proceso de Atencién”,
entre ellos, el desarrollo de la concertacion de los proyectos entre las autoridades étnicas
y el ICBF; el alcance de la evaluacidon técnica de los proyectos, realizada por la
Subdireccion de Operacion; el desarrollo y socializacion de un cronograma para la
implementacion de los encuentros en familia, posterior a la aplicacion del Perfil de
Vulnerabilidad y Generatividad; y el uso de las Guias de Aprendizaje Familiar- ICBF y
los Médulos “Vinculos de Cuidado Mutuo en Familias y Comunidades”. Asi mismo, se
establecieron descripciones generales respecto a las obligaciones del SIGE. Finalmente,
el clasificador de gasto se presenta de una manera mas clara.
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Formato para la presentacion de propuestas de la Modalidad territorios étnicos con
bienestar: este formato es wuna actualizacion del formato f14.mo4_.
pp_formato_para_presentacion_de_proyecto_teb_v3, el cual presenta una modificacion
en el nombre quedando de la siguiente manera “Formato para la presentacion de
propuesta de la Modalidad Territorios Etnicos con Bienestar ” , toda vez que de acuerdo
a las observaciones realizadas por el DNP para el proyecto de inversion se dio la
necesidad de cambiar la palabra proyecto por propuesta evitando que se confunda con
una transferencia de recursos lo que implicaria por orientaciones del gobierno un
disminucion del presupuesto a la modalidad. Se realizé modificacién al Numeral uno (1)
del formato “identificacion basica del proponente y/o operador’, trasladando esta
informacion aun anexo denominado: ANEXO 2 INFORMACION POSIBLE OPERADOR
MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS CON BIENESTAR.

19/09/2018

A partir del trabajo de cualificacion de la modalidad y las validaciones y observaciones
recogidas mediante consultas a las regionales y a las misionales, se ajustaron Objetivo
general, objetivos especificos, se organiza la ruta de operacion en las siguientes etapas
pre alistamiento y atencion; se ajusta el nombre y contenido de los componentes de la
modalidad, componente de fortalecimiento Familiar, componente de Fortalecimiento
comunitario, componente de Convergencia de Oferta para la inclusion Social y
Productiva; se fortalece el ejercicio de acompafamiento familiar a través de la inclusion
de orientaciones para el desarrollo de visitas de acompafiamiento familiar; se incluye una
estrategia para el fortalecimiento de capacidades denominado Formacion de
Formadores; fortalecimiento de los mecanismos de participacién ciudadana — control
social; se robustecen los criterios de focalizacion y priorizacion para definir la seleccién
y posterior implementacion de los proyectos; se incluyen orientaciones para el trabajo en
el hogar a través de la Guia Orientadora de Trabajo en el Hogar; se realiza una
actualizacion de formatos y guias; en aras de contribuir a los mecanismos de
transparencia y derecho a la informacién se fortalecen los canales de difusion,
socializacion y divulgacion de la modalidad; inclusion de la cadena de valor de la
modalidad; se crean la Unidades de Atencién UA para la implementacion de los
proyectos; se incluyen precios de referencia trabajados con la Direccion de
Abastecimiento para refrigerios, ollas comunitarias y kit para el desarrollo del
componente de fortalecimiento familiar.
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