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1. ROLES Y RESPONSABILIDADES DE ASISTENCIA TECNICA POR
PROCESO Y NIVEL DE GESTION

1.1.Nivel Nacional

Decreto 987 de 14 de mayo de 2012

Modificado por el Decreto 1927 del 6 de septiembre de 2013
Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”
y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Adquisicion de

11. Prestar asistencia técnica y de capacitacion a todas las
dependencias y Regionales del Instituto en la manipulacién de los

Articulo 16. Direccion de i productos suministrados y el control de los bienes y servicios
. Bienes y . . ., . L -
Abastecimiento Servicios adquirides, en coordinacién con la Direccién de Gestion Humana,
mediante el desarrollo.de médulos de capacitacién y guias de
buenas practicas.
6. Aprobar los formatos, procedimientos y guias que faciliten la
Articulo 20. Subdireccién de Mejora e gestion institucional, asegurando su control e impartiendo la
Mejoramiento Organizacional: Innovacion capacitacién, asistencia técnica y orientacion necesaria en el

Instituto.

Articulo 25. Direcciéon Sistema
Nacional de Bienestar Familiar
-SNBF

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y agentes

5. Definir los‘parametros bajo los cuales se brinda asesoria y
asistencia técnica en materia de dinamizacion del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar y a las organizaciones del orden
nacional y territorial que prestan el Servicio Publico de Bienestar
Familiar.

Articulo 26. Subdireccion de
Articulaciéon Nacional.  del
Sistema Nacionalde Bienestar
Familiar.

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y agentes

1. Coordinar la prestacién de asesoria y asistencia técnica a las
Regionales y Centros Zonales del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y a las organizaciones del orden nacional y
territorial que prestan el Servicio Publico de Bienestar Familiar.

Articulo 27. Subdireccion de
Articulacion  Territorial . del
Sistema Nacional de Bienestar
Familiar.

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y agentes

1. Coordinar la prestacion de asesoria y asistencia técnica a los
miembros territoriales del SNBF que prestan el Servicio
Publico de Bienestar Familiar.

2. Coordinar la asistencia técnica a las instituciones y entidades
territoriales para el logro de los objetivos del SNBF.

7. Brindar los lineamientos y la asistencia técnica a las
Direcciones Regionales para que promuevan la coordinacion
del SNBF en su territorio.

Articulo 28. Direccibn de
Primera Infancia:

Promocion y
Prevencion

8. Disefiar las estrategias de Asistencia Técnica dirigida a
Regionales, Centros Zonales, Prestadores de los servicios, para
la divulgacién y apropiacién de lineamientos, estdndares de
calidad, y rutas de atencién de primera infancia, medicién y control
de los avances en la atencion, seguimiento y asesoria en la
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y se determinan las funciones de sus dependencias.

Decreto 987 de 14 de mayo de 2012
Modificado por el Decreto 1927 del 6 de septiembre de 2013
Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

aplicacion de los mismos.

Articulo 29. Subdireccion de
Gestion Técnica para la
Atencion a la Primera Infancia

Promocion y
Prevencion

3.Brindar asistencia técnica a las Direcciones Regionales, Centros
Zonales, Entidades Territoriales.y prestadores de los servicios,
para la divulgacion y apropiacion de lineamientos, estandares de
calidad y rutas de atencién, para los programas de primera
infancia.

8. Brindar asistencia técnica para la evaluaciéon y monitoreo de la
politica publica/de Primera Infancia y la medicion de los avances
de la atencién integral.

Articulo 31. Direccion de Nifiez
y Adolescencia:

Promocién y
Prevencion

10. Disefiar las estrategias de Asistencia Técnica dirigida a,
Regionales, Centros Zonales, Prestadores de los servicios, para
la divulgacién 'y apropiacion-de lineamientos, estandares de
calidad, y rutas de atencion de nifiez y adolescencia, medicién y
control de los avances en la atenciéon, seguimiento y asesoria en
la aplicacion de los mismos.

Articulo 32. Subdireccién .de
Gestion Técnica para  la
Atenciéon a la Nifiez y a la
Adolescencia:

Promocion‘y
Prevencion

3. Brindar asistencia técnica a las Direcciones Regionales, Centros
Zonales, Entidades Territoriales y prestadores de los servicios,
para la divulgacion y apropiacion de lineamientos, estandares de
calidad y rutas de atencion, para los programas de nifiez y
adolescencia.

8. Brindar asistencia técnica para la evaluacién y monitoreo de la
politica publica de nifiez y adolescencia y la medicién de los
avances de la atencion integral.

11. Disefiar las estrategias de asistencia técnica dirigida a
regionales, centros zonales, prestadores de los servicios, para la

Articulo  34. Direccién’ de Promocién y divulgacién y apropiacion de lineamientos, estandares de calidad,
Familias y Comunidades Prevencion y rutas de atencién de familia y comunidad, medicion y control de
los avances en la atencion, seguimiento y asesoria en la aplicacion
de los mismos.
3. Brindar asistencia técnica a las Direcciones Regionales, Centros
. . L Zonales, Entidades Territoriales restadores de los servicios,
Articulo 35. Subdireccion de . iy o yp . . .
- . L para la divulgacion y apropiacion de lineamientos, estandares de
Gestion Técnica para la Promocion y . ., .
- . - calidad y rutas de atencion, para los programas de Familia y
Atenciébn a la Familia vy Prevencion .
. Comunidad.
Comunidades: ) . o L .
8. Brindar asistencia técnica para la evaluacién y monitoreo de la
politica publica de Familia y Comunidad.
Articulo  37. Direcciébn de Promocién y 18. Brindar asistencia técnica a las Direcciones Regionales y entes
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Decreto 987 de 14 de mayo de 2012

Modificado por el Decreto 1927 del 6 de septiembre de 2013

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

Nutricién:

Prevencion

territoriales cuando corresponda para la elaboracion, 'ejecucion y
seguimiento de planes, programas y proyectos de caracter
nacional y departamental en-materia de Seguridad Alimentaria y
Nutricional, con base en los lineamientos y resultados del
seguimiento,  supervisién, ‘evaluacién .0 investigaciones
efectuadas.

Articulo  38.
Proteccion.

Direcciéon de

Proteccion

7. Definir los parametros bajo los cuales se brinda asesoria y
asistencia técnica a las Regionales y Centros Zonales del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y a las organizaciones del orden
nacionaly territorial que prestan el Servicio Publico de Bienestar
Familiar.

Articulo 39. Subdireccién: de
Restablecimiento de
Derechos.

Protecciéon

8. Brindar, en  conjunto..con<la Subdireccion de Adopciones,
asistencia técnica a las autoridades administrativas y judiciales
para el restablecimiento internacional de derechos de la nifiez.

9. Brindar asesoriay asistencia técnica a la Regionales y Centros
Zonales a los operadores y a las entidades del orden territorial
competentes en la prestacion del Servicio Publico de Bienestar
Familiar para nifios, nifias y adolescentes victimas de la violencia
generada por los grupos armados al margen de la ley, sobre la
operacion de las acciones relacionadas con el conflicto armado del
pais.

14. Realizar asesoria, capacitacion y seguimiento a las regionales
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en el desarrollo del
modelo de atencion a victimas de delitos sexuales y a los equipos
psicosociales de las unidades especializadas de atencion.

19. Realizar asistencia técnica y gestionar inter e intra
institucionalmente el cumplimiento de los compromisos del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en la Politica Publica
Nacional de Discapacidad y la de Prevencién y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccion del Joven Trabajador.

31. Brindar asistencia técnica a las Regionales y a las autoridades
administrativas competentes para la elaboracion, ejecucion y
seguimiento de planes, programas y proyectos de caracter
nacional y departamental en materia del Proceso Administrativo de
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Decreto 987 de 14 de mayo de 2012

Modificado por el Decreto 1927 del 6 de septiembre de 2013

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

Restablecimiento de Derechos, con base en: (1) los lineamientos
técnicos y los estandares de calidad para la atencién de nifios,
nifias y adolescentes victimas de la violencia generada por los
grupos armados al margen de laley, (2).la atencién de la poblacion
infantil, jovenes y familias en situacion de desplazamiento forzado
0 victima de desastres y (3) los resultados del seguimiento,
supervision, evaluacion o investigaciones efectuadas.

Articulo 40. Subdireccién de
Responsabilidad Penal.

Proteccion

9. Brindar asistencia técnica a las Regionales y entes territoriales
cuando corresponda, para la elaboracion, ejecucion y seguimiento
de planes, programas y proyectos de caracter nacional y
departamental en materia del Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes (SRPA), con base en los lineamientos y
resultados del - seguimiento, supervisién, evaluacion o
investigaciones efectuadas.

19. Acompafar al area de Aseguramiento a la Calidad en la
verificacion del’ cumplimiento de los estandares de operacion
definidos para cada uno de los programas planteados y establecer
acciones para asegurar su cumplimiento en el futuro.

Articulo 41. Subdireccion de
Adopciones.

Proteccion

10. Divulgar, capacitar y prestar asistencia técnica a los Comités
de Adopcion de las Regionales y de las Instituciones Autorizadas
para desarrollar el Programa de Adopcién; asi como asesorar a
abogados, usuarios y publico en general interesados en aspectos
normativos, legislativos y procedimentales relativos al Programa
de Adopcién.

20. Brindar, en conjunto con la Subdireccién de Restablecimiento
de Derechos, asistencia técnica a las autoridades administrativas
y judiciales para el restablecimiento internacional de derechos de
la nifiez.

22. Brindar asistencia técnica a las Regionales para la elaboracién,
ejecucion y seguimiento de planes, programas y proyectos de
caracter nacional y departamental para en materia de
implementacion de los lineamientos definidos para la ejecucion de
las actividades y programas del proceso de adopciones, con base
en los lineamientos y resultados del seguimiento, supervision,
evaluacion o investigaciones efectuadas.
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Decreto 987 de 14 de mayo de 2012

Modificado por el Decreto 1927 del 6 de septiembre de 2013

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

Articulo 42, Direcciones
Regionales:

Direccionamiento
Estratégico

3. Ejercer la coordinacion y funcionamiento efectivo del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar con las entidades del nivel
departamental y brindar asistencia técnica para su operacion, en
coordinacién con la Direccion Nacional del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y en los términos sefalados en el Decreto
namero 936 de 2013 y demas normas que lo modifiquen,
adicionen sustituyan o deroguen.

11. Prestar asistencia técnica ados Gobiernos Departamentales y
Municipales en materia del servicio publico de bienestar familiar,
en coordinacion con la Direccion Nacional del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y enlos términos sefialados en el Decreto
ndmero 936 de 2013 y demas normas que lo modifiquen,
adicionen sustituyan o deroguen.

Fuente: Adaptado del Decreto 987 de 2012 y el Decreto 1927 de 2013

1.1.1. Nivel Nacional - Grupo Interno de Trabajo

Resolucion 060 de 17 de marzo de 2013

Modificado por la Resolucion 2688 de 25 de abril de 2017

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Articulo 2. Grupo de Procesos
Misionales

Evaluacion
Independiente

El Grupo de Procesos Misionales de la Oficina de Control Interno
brindara asesoria y asistencia a la jefatura de la Oficina de Control
Interno para la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno en los procesos misionales del Instituto. Para tal fin
cumplird las siguientes funciones.

1 Asesorary apoyar el desarrollo del Sistema de Control Interno
en las areas y procesos misionales de todos los niveles de la
Entidad y recomendar los ajustes y acciones correctivas que
sean necesarias, de manera que permitan establecer las
medidas pertinentes.

Articulo 3. Grupo Procesos de
Apoyo

Evaluacion
Independiente

Este grupo brindara asesoria y asistencia a la jefatura de la Oficina
de Control Interno para la verificacion y evaluacion del Sistema de
Control Interno en los procesos y &reas de apoyo del Instituto. Para
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Resoluciéon 060 de 17 de marzo de 2013

Modificado por la Resolucion 2688 de 25 de abril de 2017

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

al fin, cumplira las siguientes funciones.

1. Asesorar y apoyar el desarrollo del Sistema de Control Interno
en los Macroprocesos de apoyo de todos los niveles de la Entidad
y recomendar los ajustes y acciones correctivas que sean
necesarias, de manera que permitan establecer las medidas
pertinentes.

Articulo 6. Grupo de Familia

Gestion Juridica

Este Grupo esta llamado principalmente a asesorar a todas las
instancias que asi lo requieran sobre la interpretacion y aplicacion
de las normas de derecho de familia.

Articulo 7. Grupo de Asesoria
Juridica

Gestion Juridica

Este Grupo esta llamado principalmente a fijar las directrices y
asesorar a todas las instancias que asi lo requieran sobre la
interpretacion y aplicacion de las normas en asuntos diferentes a
los del derecho de familia, y mantener la actualizacién normativa
relacionada con la prestacién de servicios del ICBF.

Articulo 9. Grupo de Cobro
administrativo coactivo

Gestion Juridica

Este Grupo adelantard los procesos de cobro coactivo en la
Direccion General, para lo cual cumplira las siguientes funciones.

1. Fijar directrices y asesorar a todas las Regionales en el proceso
de jurisdiccién coactiva.

Articulo 10. Grupo de Control
Constitucional 'y . estrategias
juridicas

Gestion Juridica

Este Grupo se encargara de apoyar y asesorar en temas
constitucionales y de Derechos Humanos a la Direccion General y
demas dependencias de la Entidad, en materias propias de su
especialidad. Para tal fin, cumplira las siguientes funciones.

2 Asistir y asesorar en la presentacién de propuestas legislativas
y reglamentar as de interés para el Instituto.

6. Asistir y asesorar en la presentacién de acciones publicas de
inconstitucionalidad y demas mecanismos constitucionales en pro
de la defensa del interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes.

Articulo 12. Grupo de Prensa

Comunicacioén
Estratégica

Este Grupo apoyara a la Oficina Asesora de Comunicaciones en
la lectura, andlisis, acompafiamiento y propuesta de un plan de
medios los periodisticos internacionales, nacionales, regionales, y
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Resoluciéon 060 de 17 de marzo de 2013

Modificado por la Resolucion 2688 de 25 de abril de 2017

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

locales, que permitan el posicionamiento de la Entidad. Para tal
fin, cumplira las siguientes funciones.

3. Asesorar a la Direccién General y a los técnicos productores de
la informacion, para el desempefio frente a medios, de acuerdo
con la politica de comunicaciones establecida en el Instituto.

7. Realizar acompafiamiento a las Regionales en el area de su
competencia.

Articulo  13.  Grupo
Comunicacion Interna

de

Comunicacion
Estratégica

Este Grupo apoyara a la Oficina Asesora de Comunicaciones
brindando asistencia ala Entidad en el objetivo de informar y hacer
participes a los colaboradores de la gestion del ICBF, a través de
los medios institucionales para generar entendimiento de los
programas de la Entidad y la apropiacion de los principios y
valores, que coadyuven a fortalecer la cultura institucional, el logro
de los objetivos‘y la imagen positiva del Instituto. Para tal fin
cumplird las siguientes funciones.

4. Asistir a las Regionales en el disefio, implementacion y
desarrollo de estrategias especificas de comunicacion interna.

Articulo  14.  Grupo
Comunicacioén Externa

de

Comunicacioén
Estratégica

Este Grupo tiene el objetivo de generar acciones de comunicacion
que contribuyan al buen posicionamiento de la imagen del ICBF,
reforzando el estilo institucional para lograr un relacionamiento
efectivo con sus diferentes publicos de interés externos. Para tal
fin cumplird las siguientes funciones.

4. Procesar, apoyar, asesorar, revisar, ajustar y publicar piezas
comunicativas educativas y técnicas que sirven como canal de
informacién, de consulta y herramienta de trabajo entre otros,
producidos directamente por el Instituto o producto de convenios
con otras entidades y organismos de cooperacion.

6. Asesorar, dirigir y ejecutar el desarrollo de eventos, con los
publicos apropiados para el logro de una comunicacion efectiva.

11. Realizar acompafiamiento a las Regionales en el area de su
competencia
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Resoluciéon 060 de 17 de marzo de 2013

Modificado por la Resolucion 2688 de 25 de abril de 2017

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

Articulo 16. Grupo de Registro
y control

Gestion del
Talento Humano

Este Grupo prestara apoyo a la Direccion de Gestién Humana en
la atencién de las situaciones administrativas inherentes a la
administracion de talento humano. Para tal fin cumplira las
siguientes funciones.

4. Asesorar, supervisar-y recomendar a las Regionales en la
expedicion de los actos administrativos relacionados con las
diferentes situaciones administrativas de los servidores publicos
del Instituto.

11. Controlar.y mantener actualizadas las bases de datos del
personal de planta y de las vinculadas de forma diferente, y
asesorar a las Regionales para el mismo fin.

Articulo 17. Grupo de Némina y
seguridad social

Gestion del
Talento Humano

Este grupo seré el responsable de la elaboracién de la nGmina con
los respectivos aportes a la seguridad social de los servidores de
la Sede de la Direccién General; asi como del diligenciamiento de
las _certificaciones que se exigen para reconocimiento de pension
y emision de bonos pensidnales Para tal fin cumplira las siguientes
funciones.

7: Asesorar a las Regionales en materia de liquidacion y pago de
némina.

Articulo 19. Grupo. de Apoyo
Logistico

Servicios
Administrativos

Este grupo apoyara a la Direccion Administrativa en cuanto a la
organizacion, ejecucion, control y supervision de los diferentes
servicios de apoyo que requiera la Sede de la Direcciéon General
para garantizar un servicio idéneo. Para tal fin, cumplird las
siguientes funciones.

6. Asesorar a las Regionales, Centros Zonales y Sede de la
Direccion General en todo lo relacionado con seguros, tanto en la
parte técnica como de siniestros.

Articulo 20. Grupo de Gestién
Documental

Servicios
Administrativos

Este grupo apoyara a la Direccion Administrativa en los procesos
de gestibn documental, en cuanto a la administracién, control,
supervision y manejo de correspondencia y archivo de la Entidad.
Para tal fin, cumplira las siguientes funciones.
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Resoluciéon 060 de 17 de marzo de 2013

Modificado por la Resolucion 2688 de 25 de abril de 2017

Mediante el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras”

y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

9. Asesorar a las Regionales, Centros Zonales y Sede de la
Direccién General en todo lo relacionado con Gestiébn Documental
y manejo de correspondencia y archivos.

Articulo  21. Grupo de
Infraestructura Inmobiliaria

Servicios
Administrativos

Este grupo presta soporte a la Direccion Administrativa en el
disefio de politicas, proyectos, programas de trabajo y toma de
decisiones para la-administracion, gestion y control en el uso,
mantenimiento, / adecuacion y conservacion de los bienes
inmuebles del ICBF y la adquisicion y/o construccion de nuevas
unidades aplicativas. Para tal fin'cumplira las siguientes funciones.

7. Asesorar alas Direcciones Regionales, Centros Zonales y Sede
de la Direccion General en los asuntos de su competencia.

Articulo 22. Grupo de Gestién
de bienes

Servicios
Administrativos

Este grupo apoyara a la Direccion Administrativa en el disefio de
politicas, asesoramiento, tramites de procesos para aprobacion de
compras, ventas, comodatos, permutas y otras modalidades de
ingreso 'y egreso de bienes inmuebles e intangibles, toma de
decisiones para la administracion, gestion y control de bienes
inmuebles a cargo del ICBF e intangibles a cargo de la Direccién
Administrativa del ICBF, asi como en los procesos de asesoria,
control y seguimiento administrativo al manejo de bienes
inmuebles e intangibles a cargo de la Administrativa del ICBF.
Para tal fin, cumplira las siguientes funciones.

3. Asesorar y asistir a las Direcciones Regionales y a la Sede de
la Direccién General en la gestién, control, saneamiento y
comercializacion de los bienes del ICBF.

Articulo 223 Grupo de
Almacén e Inventarios

Servicios
Administrativos

Este grupo apoyara a la Direccién administrativa en el registro
Unico y control de los bienes muebles del ICBF aplicando los
procedimientos establecidos para el ingreso y egreso de los
bienes, garantizando la veracidad de la informacion de la base de
datos. Para tal fin cumplira las siguientes funciones:

2. Asesorar y asistir a los almacenistas de las Direcciones
Regionales en el registro y control de los bienes muebles del ICBF.

5. Asistir a las Direcciones Regionales y Sede de la Direccion
General en el manejo administrativo de las responsabilidades en
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y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

proceso por constituir y las ya constituidas, relacionadas con la
perdida de elementos de caracter devolutivo a cargo de los
colaboradores del ICBF.

Articulo  23. Grupo de
Planeacién Administrativa

Servicios
Administrativos

Este grupo apoyara a la' Direccion. Administrativa en lo
correspondiente a la planeacion, organizacion y el control a la
ejecucion de los.presupuestos en’ los cuales la Direccion
Administrativa actie en calidad de Gerente de Recursos. Para tal
fin, cumplira las siguientes funciones.

13. Asesorar y asistir a las Direcciones Regionales y a la Sede de
la Direccion General en los temas a cargo de su Grupo.

Articulo  25.  Grupo de
Presupuesto

Gestion
Financiera

Este grupo es el responsable de la adecuada administracion,
monitoreo y seguimiento del presupuesto de la Entidad. Para tal
fin, cumplira las siguientes funciones:

9. Coordinar, atender y brindar asistencia técnica y capacitacién a
las dependencias de la Sede de la Direccion General y Direcciones
Regionales del Instituto, en asuntos de su competencia.

Articulo  26. < Grupo  de
Contabilidad

Gestion
Financiera

Este grupo es el responsable de la consolidacion, administracion,
seguimiento y control de la informacion contable y tributaria de la
Entidad. Para tal fin, cumplira las siguientes funciones:

8. Coordinar, atender, elaborar e implementar instructivos, brindar
asistencia técnica y capacitacion a las dependencias de la Sede
de la Direccion General y Direcciones Regionales del Instituto, en
temas contables, tributarios y demas asuntos de su competencia.

9. Asesorar y coordinar con las diferentes instancias de la Entidad,
en normas y procedimientos a seguir para la aplicacion de la
normativa en materia de depuracion contable, con el fin de
mantener la sostenibilidad del Sistema Contable del ICBF.

Articulo  28. Grupo de
Tesoreria

Gestion
Financiera

Este grupo es el responsable de la adecuada coordinacion,
manejo, control y seguimiento de los recursos de Tesoreria del
ICBF. Para tal fin, cumplira las siguientes funciones:
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y se determinan las funciones de sus dependencias.

Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

16. Coordinar, atender y brindar asistencia técnica y capacitacion
a las dependencias del Nivel Nacional y Regional del Instituto, en
asuntos de su competencia.

Articulo 29. Grupo de Recaudo

Gestidn
Financiera

Este grupo es responsable de planear procesos que garanticen el
adecuado, oportuno manejo, control y seguimiento del recaudo de
los Aportes Parafiscales del 3% y la cartera a favor del Instituto.
Para tal fin, cumplira las siguientes funciones:

7. Brindar asistencia técnica y efectuar la evaluacién y seguimiento
a las Regionales del ICBF, en asuntos relacionados con el Aporte
Parafiscal ‘del. 3% a favor del/Instituto, a través de informes
consolidados nacionales y la evaluacion del cumplimiento de
estandares de procesos fijados por la Unidad Administrativa
Especial de Gestidn Pensional y Contribuciones Parafiscales del
Sistema de Proteccién Social — UGPP.

8. Brindar asistencia técnica y efectuar la evaluacién y seguimiento
a las Regionales del ICBF, en asuntos relacionados con el
recaudo, registro y cobro persuasivo de las sanciones, multas,
reembolsos por ADN y demas obligaciones a favor del ICBF a
través de informes consolidados nacionales.

13. Coordinar, atender y brindar asistencia técnica a las
dependencias del Nivel Nacional y Regional del Instituto, en
asuntos de su competencia.

Avrticulo 33.
Prevencion

Grupo . de

Gestion del
Talento Humano

Este Grupo tiene como propésito adoptar los mecanismos
necesarios para prevenir la incursion en falta disciplinaria por parte
de los servidores publicos del ICBF. Para tal fin cumplira con las
siguientes funciones.

1. Asesorar a las diferentes dependencias del ICBF y a los
usuarios en general, sobre las dudas que se planteen en materia
disciplinaria.

Articulo 372, Grupo de
Mejoramiento e innovacion

Mejora e
Innovacion

Este Grupo tiene por objeto liderar estrategias para implementar
la eficacia, eficiencia y efectividad de la gestién y la excelencia en
la prestacién de los servicios del ICBF con un enfoque de gestion
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Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

por procesos Yy orientado al resultado de los objetivos
institucionales. Para tal fin cumplira con las siguientes funciones:

5. Definir las Metodologia y herramientas necesarias para el
mantenimiento y mejora del Sistema Integrado.de Gestion en los
tres niveles de la Institucion, asi como el acompafiamiento a los
procesos que /requieran la definicion de documentos o
instrumentos necesarios para facilitar la gestion institucional.

6. Acompaifiar a los procesos en la definicion e implementacion de
sistemas de informacién, como mejora para la gestion institucional.

Articulo 39. Grupo de Gestién
Técnica en Nutricién

Promocion y
Prevencion

Este Grupo apoyara a la Direccion de Nutricibn en cuanto a la
operacion en el marco de la seguridad alimentaria y nutricional.
Para tal fin cumplira con las siguientes funciones.

3. Coordinar el desarrollo de actividades de asistencia técnica a
Regionales y. Entidades Territoriales para la operacionalizacion de
la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

14. Asesorar a las Direcciones Regionales para que identifiquen y
evallen los factores de éxito o fracaso en los temas de nutricion,
asi como los planes de mejoramiento definidos por las mismas.

Articulo 41. Coordinacién. de
Autoridades Administrativas

Proteccion

Este grupo est4d encargado de apoyar, fortalecer y brindar
asistencia técnico juridica a las Autoridades Administrativas
competentes en el restablecimiento de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes y sus equipos técnicos interdisciplinarios,
con el objetivo de cualificar su quehacer misional. Para tal fin,
cumplira las siguientes funciones:

3. Brindar asistencia técnico-juridica permanente a las
Autoridades Administrativas y Equipos Técnicos
Interdisciplinarios, frente a las inquietudes que se generan en
temas relacionados con el restablecimiento de derechos de los
nifios, las nifias y adolescentes, a través de los diferentes canales
de comunicacion.
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Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

5. Participar cuando se requiera, en los Comités Consultivos para
el Restablecimiento de Derechos en el nivel Regional y Zonal, con
el objetivo de brindar orientacién, asistencia técnica vy
recomendaciones  técnico-juridicas ~.a las  Autoridades
Administrativas frente a los procesos y tramites objeto de estudio.

6. Poner en conocimiento de las Direcciones Regionales, las
quejas, reclamos y solicitudes realizadas frente a tramites de
restablecimiento de derechos que requieran el analisis y asistencia
técnica en el marco del Comité Consultivo para el restablecimiento
de derechos a nivel Regional y/o'Nacional.

10. Brindar apoyo técnico juridico presencial a las Autoridades
Administrativas y a los agentes del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, dentro de los procesos administrativos de
restablecimiento<de derechos de nifios, nifias y adolescentes,
cuando se requiera y sin perjuicio de las competencias de dichas
autoridades.

Fuente: Adaptado de la Resolucion 060 de 2013y la Resolucion 2688 de 2017

1.2.Nivel Regional

Resolucion 2859 de 24 de abril de 2013* — Resoluciéon 7022 de 2018**
* Por las cuales se modifica la Resolucién No. 1616 de 2006 y se reglamenta la estructura del ICBF en el Nivel Regional

y Zonal

** Por |la cual se modifica la Resolucién No. 1616 de 2006 modificada por la Resolucién 8939 de 2017, se adiciona la
Resolucién No. 763 de 2010 y se dictan otras disposiciones.

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Articulo 9. Direccion
Regional

Direccionamiento
Estratégico

“La Direccion Regional tendra las siguientes funciones:

3. Ejercer la coordinacion y funcionamiento efectivo del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar con las entidades del nivel
departamental y brindar asistencia técnica para su operacién, en
coordinacién con la Direccién Nacional del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar.
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

Direccion

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y agentes

11. Prestar asistencia técnica a los Gobiernos Departamentales y
Municipales en materia del servicio publico de bienestar familiar, en
coordinacién con la Direccién Nacional del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar.

Direccion

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y agentes

Las funciones de la Direccién Regional en relacion con el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, de conformidad con las instrucciones
y lineamientos impartidos por la Direccién del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar son:

1 Coordinar<y articular el Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el
ambito Departamental, por medio de asesoria y asistencia técnica a
los miembros territoriales del SNBF que prestan el Servicio Publico de
Bienestar Familiar.

Direccién

Relacion.con el
Ciudadano

Las funciones de la Direccion Regional en relacién con el Servicio y
Atencion. de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién de Servicio y Atencién son:

1 Implementar en la Regional y coordinar la implementacion en los
Centros Zonales, los lineamientos técnicos, procesos y procedimientos
de prestacion del servicio al ciudadano y dar asistencia técnica a los
Centros Zonales para su implementacion

Articulo 9.
Regional
Articulo  11.
Regional
Articulo  11.
Regional
Articulo  11.
Regional

Direccion

Adquisicion de
bienes y
servicios

Las funciones de la Direccion Regional en relacién con la Logistica y
Abastecimiento de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién de Logistica y Abastecimiento son:

2 Brindar asesoria a los grupos internos y centros zonales de la
regional en el manejo de la herramienta para el registro de la
programacion y ejecucion del Plan.

Articulo 12. Grupo Juridico

Gestion Juridica

Las funciones del Grupo Juridico en relacién con la Gestion Juridica
de conformidad con las instrucciones y lineamientos impartidos por la
Oficina Asesora Juridica son:

1. Asistir a la Direccién Regional y demas dependencias en el tramite
y solucion de todos los asuntos de caracter juridico.

2. Asesorar la actuacion, atencién, gestion y el cumplimiento de las
Ordenes judiciales en los asuntos de competencia de la regional

Articulo 12. Grupo Juridico

Adquisicion de

Las funciones del Grupo Juridico en relacion con la Gestion
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

bienes y
servicios

Contractual de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccion de Contratacion son:

1. Asesorar al Director Regional y deméas dependencias de la Direccion
Regional, y realizar el..control de legalidad de rlos procesos
contractuales que celebre la Regional.

2. Apoyar y asesorar al Director Regional adelantando los procesos de
contratacién<de la Direccion Regional en todas sus etapas, con base
en lo establecido en la normatividad vigente, en el Manual de
Contratacién del Instituto y en. las instrucciones impartidas desde la
Direccién de Contratacion.

3. Asesorar a las areas solicitantes de la contratacion en la
estructuracion de los  estudios previos, en los aspectos juridicos
contractuales.

Avrticulo 13.
Administrativo

Grupo

Gestion del
Talento Humano

Las funciones del Grupo Administrativo en relacion con la Gestion
Humana de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién de Gestion Humana son:

6 Brindar asesoria a las demas dependencias en el manejo de los
asuntos administrativos de la entidad.

Avrticulo 14.
Financiero

Grupo

Gestion
Financiera

Las funciones del Grupo Financiero en relacion con la Gestidn
Financiera de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién Financiera son:

7. Brindar asesoria a las demas dependencias en el manejo de los
asuntos financieros de la entidad.

Las funciones del Grupo Financiero en relacion con el Recaudo de
conformidad con las instrucciones y lineamientos impartidos por la
Direccién Financiera son:

1 Asesorar, coordinar, registrar y controlar los procesos,
procedimientos y actividades de recaudo de aportes parafiscales
con destino al ICBF, de acuerdo con las hormas vigentes.

3 Brindar asesoria a las demas dependencias en relacién con el
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

recaudo y cobranza de los aportes parafiscales

Articulo 15. Grupo de
Planeacion y Sistemas

Direccionamiento
Estratégico

Las funciones del Grupo de Planeacion y Sistemas en relacion con el
Direccionamiento Estratégico, Mejoramiento Continuo, Evaluacion,
Monitoreo y Control de la Gestion de conformidad con las instrucciones
y lineamientos impartidos-por la Direccion.de Planeacién y Control de
Gestion son:

1. Asistir a la Direccién Regional y a los Centros Zonales en las
metodologias, procedimientos e instrumentos para la formulacion e
implementacion de los Planes estratégicos y tacticos (Plan de Accion
Integral)

Articulo 15. Grupo de
Planeacion y Sistemas

Gestion de'la
Tecnologia e
Informacion

Las funciones del Grupo de Planeacion y Sistemas en relacion con la
Gestion Tecnoldgica de. conformidad con las instrucciones y
lineamientos impartidos por la Direccion de Tecnologia e Informacion
son:

1. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales y dependencias de
la Direccion Regional en el manejo y actualizacién de los sistemas de
informacion, herramientas de automatizacion de oficinas, equipos de
coémputo, periféricos y equipos de comunicaciones de datos a los
usuarios de las diferentes dependencias.

Articulo 16: Grupo de
Asistencia Técnica

Promocion y
Prevencion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacién con la
Primera Infancia de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién de Primera Infancia son:

2 Coordinar y brindar asistencia técnica a las dependencias de la
Regional y los Centros Zonales, en la elaboracién de estudios y
analisis para determinar las problematicas de la primera infancia en el
Departamento.

4. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales y Entidades
Departamentales de los lineamientos técnicos, estandares de calidad
y rutas de atencién, para los programas de primera infancia.

5. Coordinar y brindar asistencia técnica a los Centros Zonales para la
implementacion y desarrollo de la politica y la atencion integral a
Mujeres Gestantes y Madres Lactantes y nifios de primera infancia.
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

6. Asesorar y monitorear a¢ los. Centros Zonales sobre la
implementacién de los esquemas de operacion y supervisién de los
servicios de primera infancia.

9. Coordinar y asesorar a los Centros Zonales para la implementacion,
ejecucion y seguimiento del sistema de focalizacion de los programas
de primera infancia

10. Articular y guiar a los Centros Zonales en la implementacién de las
estrategias y acciones requeridas-para el fortalecimiento y migracion
de_la oferta institucional de primera infancia a esquemas de atencién
integral.

Articulo 16:< Grupo de
Asistencia Técnica

Promocion y
Prevencion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacion con Nifiez
y Adolescencia de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccion de Nifiez y Adolescencia son:

2. Coordinar y brindar asistencia técnica a las dependencias de la
Regional 'y los Centros Zonales, en la elaboracién de estudios y
andlisis‘para determinar las probleméticas de la nifiez y adolescencia
en el Departamento.

3. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales y Entidades
Departamentales de los lineamientos técnicos, estandares de calidad
y rutas de atencién, para los programas de nifiez y adolescencia

4. Desarrollar en el Departamento y asesorar a los Centros Zonales
para la ejecucion de las campanfas de prevencion de las problematicas
propias de la nifiez y adolescencia

6. Asesorar y monitorear a los Centros Zonales sobre la
implementacién de los esquemas de operacion y supervisién de los
programas de nifiez y adolescencia.

9 Coordinar y asesorar a los Centros Zonales para la implementacion,
ejecucién y seguimiento del sistema de focalizacion de los programas
de nifiez y adolescencia
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

Articulo 16: Grupo de
Asistencia Técnica

Promocion y
Prevencion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacién con Familia
y Comunidad de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccion de Familias' y Comunidades son:

2. Coordinar y brindar_asistencia técnica-a las dependencias de la
Regional y los Centros Zonales, en la elaboracion de estudios y
andlisis para determinar las probleméticas de la familia y comunidades
en el Departamento.

3. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales y Entidades
Departamentales de los lineamientos técnicos, estandares de calidad
y rutas de atencién, para los programas de familia y comunidades.

4 Desarrollar en el Departamento y asesorar a los Centros Zonales
para la ejecucion de las.campafias formativas, culturales y educativas
para la promocion y prevencion en tematicas de dinamica familiar que
apoyen la prevencion de las diferentes violencias que se dan a su
interior

6.. Asesorar y monitorear a los Centros Zonales sobre la
implementacion de los esquemas de operacion y supervision de los
programas de familia y comunidades.

9. Coordinar y asesorar a los Centros Zonales para la implementacion,
ejecucién y seguimiento del sistema de focalizacion de los programas
de familia y comunidad.

Articulo 16: Grupo de
Asistencia Técnica

Promocion y
Prevencion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacién con
Nutricion de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccién de Nutricion son:

4 Brindar asistencia técnica, a través de los Consejos Departamentales
de Politica Social, a los entes territoriales que forman parte del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y
nutricional, para canalizar acciones y recursos.

5. Impartir instrucciones a las Nutricionistas Dietistas de los Centros
Zonales en el componente nutricional, relacionado con la construccion
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

de minutas Regionales para servicios ICBF que lo requieran,
seguimiento y asistencia técnica en los aspectos requeridos.

7. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales en el marco de la
seguridad alimentaria y_nutricional y en los lineamientos técnicos de
los programas y sefrvicios de proteccion, primera infancia, nifiez,
adolescencia, familia y comunidad.

9. Desarrollar.en el Departamento y asesorar a los Centros Zonales
para la ejecucion de actividades educativas y acciones que propendan
por estilos de vida saludables; parala poblacion colombiana.

13. Asesorar y monitorear a los Centros Zonales sobre la
implementacién de los esquemas de operacion y supervisién de los
servicios que incluyan-el componente nutricional.

15. Coordinar 'y asesorar a los Centros Zonales para la
implementacion, ejecucién y seguimiento de los lineamientos de
focalizacién que se establece para los programas de nutricion.

Articulo 16: Grupo de
Asistencia Técnica

Proteccion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacién con
Proteccion de conformidad con las instrucciones y lineamientos
impartidos por la Direccion de Proteccion son:

2. Coordinar y brindar asistencia técnica a las dependencias de la
Regional y los Centros Zonales, en la elaboracién de estudios y
andlisis para determinar las problematicas de vulneracién, amenaza e
inobservancia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

3. Brindar asistencia técnica a los Centros Zonales. Entidades
Departamentales y Centros de Servicios Judiciales, de los
lineamientos técnicos, estandares de calidad y rutas de atencion, para
los programas y servicios de proteccion, en materia de
restablecimiento de derechos y adopciones.

4. Desarrollar en el Departamento y asesorar a los Centros Zonales
para la ejecucion de las campafias formativas, culturales y educativas
de proteccién que apoyen la prevencién a la vulneraciéon de los
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

derechos de los nifios, nifias y adolescentes y la utilizacién de los
nifios, nifias y adolescentes en la:comision de delitos.

5. Asesorar y monitorear a los. Centros »Zonales sobre la
implementacion de los_esquemas de operacion y supervision de los
programas y servidos de proteccion en materia de restablecimiento de
derechos y adopciones.

Articulo 16. Grupo de
Asistencia Técnica

Proteccion

Las funciones del Grupo de Asistencia Técnica en relacién con el
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes de conformidad
con las instrucciones 'y lineamientos impartidos por la Direccion de
Proteccion son:

10 Brindar asesoria para el fortalecimiento del componente
pedagogico en los centros de Proteccién y de atencién en los
programas  de restablecimiento en administracion de justicia para
adolescente en conflicto con la ley penal; al igual que de la finalidad
restaurativa del SRPA

Articulo 4. .Grupo de
Proteccion

Proteccion

Grupo de Proteccion: Este grupo es el encargado de controlar, orientar,
apoyar y coordinar acciones en la regional en los Centros Zonales para
garantizar la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar y de
atencion integral a los nifios, nifias y adolescentes a fin de lograr la
proteccion de su integridad como sujetos de derechos. Para tal fin,
cumplird con las siguientes funciones:

4. Elaborar el plan de asesoria y brindar asesoria a las dependencias
del Nivel Regional, a los Centros Zonales, a los Centros de Servicios
Judiciales, a los organismos de adopcion y a las organizaciones
territoriales en la implementacion de las politicas de Proteccion
definidas por el Nivel Nacional.

8. Brindar asesoria para el fortalecimiento del componente pedagégico
en los centros de Proteccion.

**Articulo 3. Paragrafo 1.
Grupo Proteccion

Proteccion

4. Elaborar el plan de asistencia técnica y brindar asistencia técnica a
las dependencias del Nivel Regional, a los Centros Zonales, a los
Centros de Servicios Judiciales, a los organismos de adopcion y a las
organizaciones territoriales en la implementacion de las politicas de
Proteccion definidas por el Nivel Nacional.
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Dependencia

Proceso

Funcidén especifica Asistencia Técnica

8. Brindar asistencia técnica para el fortalecimiento del componente
pedagogico en los centros de Proteccion.

**Articulo 3. Paragrafo 2.

Grupo de Responsabilidad Proteccion

Penal para Adolescentes

5. Elaborar el plan y brindar de asistencia técnica a las dependencias
del Nivel Regional, Entidades Distritales, a los Centros Zonales, al
Centro de Servicios Judiciales, que atienden nifios, nifias y
adolescentes en presunta comision de delito y a adolescentes y
jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes en
lo relativo a‘lineamientos técnicos aplicacion de normas y rutas de
atencion.

Fuente: Adaptado de la Resolucion 2859 de 2013 y Resolucion 7022 de 2018

1.3.Nivel Zonal

Zonal

Resolucion 2859 de 24 de abril de 2013
Por la cual se modifica la Resolucion No. 1616 de 2006 y se reglamenta la estructura del ICBF en el Nivel Regional y

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Avrticulo 19:
Centro Zonal

Direccionamiento
Estratégico

El Centro Zonal adelantara las siguientes funciones generales:

3. Desarrollar, bajo la coordinacion de la Direccion Regional, la operacion,
asistencia técnica y supervisién de los programas de proteccién integral de
la primera infancia, nifiez, adolescencia, familias y comunidades
colombianas en los municipios del area de influencia

5. Aplicar la coordinacién y funcionamiento del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar dentro de los municipios del area de influencia y brindar
asistencia técnica para su operacion.

16 Orientar acciones en aras del cumplimiento de la Politica de Atencion al
Adolescente en Conflicto con la Ley, el Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes en los asuntos relativos al ICBF y la politica de prevencion
de la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en la comision de delitos.

20. Atender las peticiones y consultas técnicas relacionadas con asuntos de
su competencia.
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Zonal
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Dependencia

Proceso

Funcion especifica Asistencia Técnica

Avrticulo 19:

Centro Zonal

Coordinacion y
articulacion del
SNBF y Agentes

Las funciones del Centro Zonal en relacién con el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar son:

1. Coordinar y articular el Sistema Nacional de Bienestar Familiar a nivel
Municipal, por medio de asesoria y @asistencia técnica a los miembros
territoriales del SNBF que prestan el Servicio Pablico de Bienestar Familiar.
2. Implementar estrategias y mecanismos para la formulacion, divulgaciéon y
desarrollo de politicas, planes. y programas relacionados con el
fortalecimiento del Sistema Nacional de Bienestar Familiar a todos los
integrantes del mismo en el orden Municipal.

4. Brindar asistencia técnica a los entes territoriales para el funcionamiento
de las mesas municipales de infancia, adolescencia y familia y para la
realizacion de los Consejo de Politica Social.

Articulo 19:

Centro Zonal

Promocion y
Prevencion

Las funciones del Centro Zonal en relacién con la Primera Infancia son:

3. Brindar asistencia técnica a las entidades contratistas, unidades de
servicio, agentes educativos y Entidades Municipales de los lineamientos
técnicos, estandares de calidad y rutas de atencién, para los programas de
primera infancia.

Avrticulo 19:

Centro Zonal

Promocion.y
Prevencion

Las funciones del CentroZonal en relacion con la Nifiez y Adolescencia son:
4. Brindar asistencia técnica a las entidades contratistas, unidades de
servicio, agentes educativos y Entidades Municipales de los lineamientos
técnicos, estandares de calidad y rutas de atencién para los programas de
nifiez y adolescencia.

Articulo 19:

Centro Zonal

Promacion y
Prevencion

Las funciones del Centro Zonal en relacion con Familias y Comunidades son:
3. Brindar asistencia técnica a las entidades contratistas, unidades de
servicio, agentes educativos y Entidades Municipales de los lineamientos
técnicos, estandares de calidad y rutas de atencién, para los programas de
familia y comunidades

Las funciones del Centro Zonal en relacion con Nutricion son:

3. Brindar asistencia técnica, a través de los Consejos Municipales de
Politica Social, a los entes territoriales que forman parte del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y

Articulo 19: Promocion y nutricional, para canalizar acciones y recursos.

Centro Zonal Prevencion 5. Brindar asistencia técnica a las entidades contratistas unidades de
servicios, agentes educativos y entidades municipales en el desarrollo del
componente nutricional, de los lineamientos técnicos de los programas y
servicios de proteccién, primera infancia, nifiez, adolescencia, familia y
comunidad.

Articulo 19: ., Las funciones del Centro Zonal en relacion con Proteccion son:

Proteccion

Centro Zonal
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Resolucion 2859 de 24 de abril de 2013
Por la cual se modifica la Resolucién No. 1616 de 2006 y se reglamenta la estructura del ICBF en el Nivel Regional y
Zonal

Dependencia Proceso Funcion especifica Asistencia Técnica

5 Brindar asistencia técnica a las entidades contratistas, unidades de servicio
de proteccién, Comisarias de Familia, Inspectores de Policia, Entidades
Municipales y Centros de Servicios Judiciales, de los lineamientos técnicos,
estandares de calidad y rutas de atencién, para los programas y servicios de
protecciéon, en materia de restablecimiento de.derechos, adopciones y

responsabilidad penal para adolescentes.

Articulo 19:

Centro Zonal

Proteccion

Las funciones del
Responsabilidad Penal para Adolescentes son:

Centro.-Zonal en ‘relacibn con el Sistema de

3. Hacer seguimiento y acompafiamiento-a los Operadores de servicios en
modalidades privativas y no privativas de la libertad.

Fuente: Adaptado de la Resolucion 2859 de 2013

2. ROLES Y RESPONSABILIDADES DE ASISTENCIA TECNICA EN EL
MARCO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Resolucion 7070 de 16 de agosto de 2017
Por la cual se reorganiza el Sistema Integrado de Gestion y se dictan otras disposiciones

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Articulo 17. Direccién de
Planeacién y Control de
Gestion - Direccién de
Gestion Humana -
Direccion de Informacion'y
Tecnologia - Direccion de
Servicios Administrativos

Direccionamiento
Estratégico

Responsabilidades de los lideres de los ejes del Sistema Integrado
de Gestion: En su calidad de lideres de cada uno de los ejes del
Sistema tendran las siguientes responsabilidades:

e) Brindar asistencia técnica en los temas relacionados con los ejes
del Sistema Integrado de Gestion

Articulo 22. Grupo * de
Planeacién y Sistemas -
Grupo de Gestion de
Soporte

Mejora e Innovacion

Responsabilidades de los Referentes Regionales:

b) Brindar asistencia técnica a nivel Regional y Zonal para la
implementacién de las metodologias que fortalezcan el Sistema
Integrado de Gestidn en los temas referente a Calidad, Seguridad
y Salud en el Trabajo, Ambiental y Seguridad de la Informacién

Las responsabilidades que le competen a la Direccion
. . L - Administrativa frente al eje ambiental son:
Articulo  25. Direccién Servicios )
Administrativa Administrativos . . o . .
h) Brindar asistencia técnica a los demas procesos de la Entidad
en temas relacionados con el eje.
Articulo  27. Direccion | Gestion del Talento | Las responsabilidades que le competen a la Direccion Humana
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Resoluciéon 7070 de 16 de agosto de 2017
Por la cual se reorganiza el Sistema Integrado de Gestion y se dictan otras disposiciones

Dependencia

Proceso

Funcién especifica Asistencia Técnica

Gestion Humana

Humano

frente al eje de Seguridad y Salud en el Trabajo son:

¢) Brindar Asistencia Técnica a los Procesos, Regionales y Centros
zonales en temas relacionados con el eje seguridad y salud en el
trabajo.

Articulo 29: Grupo
Administrativo o Grupo de
Gestion Humana
(Regional)

Gestion del Talento
Humano

El Grupo Administrativo o Grupo de Gestion Humana en las
regionales que corresponda, cumplira. las siguientes
responsabilidades:

e) Brindar Asistencia Técnica a los CZ en temas relacionados con
el eje seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 30. Direccién de
informacion y Tecnologia

Gestion de la
Tecnologia e
Informacién

Esta Direccion tendra las siguientes responsabilidades frente al eje
de seguridad de la‘informacion:

c) Asesorar téchicamente a-otros procesos en temas relacionados
con el eje de seguridad de la informacion, en coordinacion con la
Subdireccién de Mejoramiento Organizacional.

e) Acompafiar a los diferentes procesos en la identificacion,
evaluacion y planeacién de las acciones requeridas para mitigar
los riesgos propendiendo por la sostenibilidad y mejora de la
seguridad de la informacion.

Fuente: Adaptado de la Resoluciéon 7070 de 2017

CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcién del Cambio

NA

NA

NA
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