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El Plan de Gestion Ambiental de la Sede de la Direccion General como herramienta de planificacion,
inicia con el analisis del contexto interno y externo, las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, la identificacion y valoracion de aspectos e impactos, requisitos legales y otros requisitos,
gestion de riesgos del Sistema; asi como, los resultados de la aplicacion de las herramientas Lista de
Chequeo, Encuesta de Percepciéon Ambiental y Adopcién de buenas practicas

El anterior analisis, se realiza con el propdsito de generar buenas practicas ambientales, le mejora
continua y la proteccién del medio ambiente.

En consecuencia, del diagndstico, se formulan los siguientes Programas:

- Comunicacién y Sensibilizacion Ambiental
- Manejo de Residuos Solidos

- Manejo de Vertimientos

- Manejo del Parque Automotor

- Manejo de Zonas Verdes

- Gestion de Ambiental Contractual

- Consumo Sostenible

- Calidad del aire (Aire-ruido-PEV)

- Emergencias Ambientales

Cada programa, para facilitar su implementacion, se estructura a través de Fichas Ambientales, estos
son unos instrumentos que responden a las preguntas: ;Qué?, ;Quién?, ;Como?, ;Cuando? y
¢ Donde? implementar las medidas de prevencion y control de los aspectos e impactos ambientales y
las acciones para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros requisitos que aplican a la Sede.

La formulacién e implementacién de los Planes de Gestion Ambiental es liderada por la Direccién
Administrativa y las Coordinaciones Administrativas en las Regionales; este plan tiene una vigencia de
un afo y su actualizacion se realizara teniendo en cuenta la G4.SA Guia de Actualizacion de los Planes
de Gestion Ambiental, en concordancia con las politicas que en materia ambiental establezca el
Gobierno Nacional.

Asi mismo, dentro de este plan se daran las indicaciones para realizar el seguimiento a los resultados
obtenidos por la implementacién de los programas (indicadores e indice de desempefio), al igual que
las directrices respecto a los recursos necesarios para su implementacion.

1.1 ALCANCE

Este Plan de Gestidén Ambiental inicia con el diagndstico, continua con la formulacion de acciones de
prevencion, mitigacion, control y minimizacion de los impactos ambientales asociadas al
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funcionamiento de la Sede de la Direccidn General y sus sedes conexas, y finaliza con las indicaciones
para el seguimiento a las actividades definidas.

1.2 OBJETIVOS

& Realizar diagndstico de la situacion ambiental de la Sede de la Direccion General, incluyendo
la identificacion y valoracion de los aspectos e impactos ambientales, cumplimiento de los requisitos
legales y otros requisitos; asi como, los resultados de la identificacion contexto interno y externo,
necesidades y expectativas de las partes interesadas y riesgos del eje ambiental.

& Establecer los programas de manejo ambiental que permitan la prevencion, mitigacion y control
de los aspectos e impactos ambientales y cumplimiento de los requisitos ambientales derivados de las
actividades desarrolladas en la Sede de la Direccién General y sus sedes conexas.

& Determinar los recursos y responsables necesarios para el desarrollo de las acciones de manejo
ambiental.

& Realizar seguimiento y evaluacion a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental de la
Sede de la Direccion General y sus sedes conexas.
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1.3 POLITICA Y OBJETIVO AMBIENTAL

1.3.1

POLITICA AMBIENTAL:

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso con la
proteccion del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas ambientales, cumple
los requisitos legales y otros requisitos, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales
asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel; efectuando
acciones que permitan minimizar los efectos adversos del cambio climatico, aportando al cuidado del
ambiente y la sostenibilidad, a partir de las necesidades y expectativas de las partes interesadas, para
con ello contribuir al bienestar de los nifios, nifas, adolescentes, familias y colaboradores del ICBF.

1.3.2 OBJETIVO DEL EJE AMBIENTAL:

Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:

¢ La Promocién de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y

operadores.

€ Consumo sostenible de los recursos agua, energia y papel.

& Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos sélidos producidos por la Entidad.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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2. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El diagndstico ambiental se realiza analizando los resultados de la identificaciéon y valoracion de
aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos, analisis DOFA, partes
interesadas y riesgos; asi como los resultados de la aplicacion de herramientas lista de chequeo y
encuesta de percepciéon ambiental.

Los resultados del analisis del diagnéstico se utilizan como base para las actividades del ciclo PHVA

de los programas de los planes de gestion ambiental.

2.1INFORMACION GENERAL

La Sede de la Direccion General del ICBF se encuentra ubicada en la ciudad Bogota, en la direccion
Carrera 68 No. 64C — 75. Asi mismo, para la prestacion de sus servicios cuenta con las siguientes
sedes en donde se realizan otras actividades de apoyo:

Tabla 1. Sedes de la Direccion General

CENTRO ZONALY UNIDAD SERVIVIO
LOCAL DIRECCION
Avenida carrera 68 # 75a - - Direccion de Servicios y Atencion
Oficinas Metrépolis 50, - Oficina de Control Interno Disciplinario
Tercer nivel
Archivo Central e Historico del Parque Industrial Santa Lucia — Bodega Gestion Documental
ICBF-Bodega de Funza 122 - Kilometro 3.3 Via Siberia - Funza
Archivo Central del ICBE- Transversal 78C # 6b-33 Gestion Documental
Bodega de Castilla

Fuente: Documentacion interna de la Direccion Administrativa

Para el funcionamiento de las sedes antes mencionadas, la Entidad brinda igualmente los servicios de
Cafeteria, comedor, vigilancia y demas servicios de apoyo que se requieran para los colaboradores
que laboran

alli.

2.2 CONTEXTO DEL EJE AMBIENTAL

Dentro del contexto interno, desde el afio 2008 se vienen adelantando, acciones asociadas a la
promocioén, cuidado, proteccion del medio ambiente, implementacion de buenas practicas y el
cumplimiento de requisitos y otros requisitos previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel,

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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para con ello contribuir al bienestar de los nifos, nifias, adolescentes, jovenes, familias y colaboradores

del ICBF.

Dentro de este contexto se expone a continuacién los principales logros y dificultades que se han
presentado en la gestion ambiental de la Sede de la Direccién General en el afio 2024.

PRINCIPALES LOGROS

A partir del contrato realizado con la Asociacion de Recuperadores Ambientales Colombia Viva
7-ASORECICLA 7, para la vigencia 2024 y 2025 se realiz6 la entrega de un aproximado de
19.518 y 10.196 kg de residuos aprovechables respectivamente compuestos principalmente por
papel, carton, plastico, vidrio, chatarra, madera. Es importante resaltar que dentro de esta
recoleccion se incluyeron los residuos resultantes de los procesos de eliminacion de archivo de
las bodegas de gestion documental antes mencionadas.

Durante la vigencia 2025, se realiz6 contacto con la Asociacion de Recuperadores Ambientales
Colombia Viva 7-ASORECICLA 7, que a través de los gestores Orinoco Mineria Urbana y
TRACOL desarrollaron la actividad de recoleccién de residuos especiales y peligrosos -
RESPEL, a partir del cual se desarrollaron 1 entrega de este tipo de residuos compuestos
principalmente por cable, En este sentido se logr6 la entrega durante todo el ano de
aproximadamente 30 kg de residuos especiales y peligrosos segun lo establecido en la
normativa ambiental vigente.

Se realizaron gestiones interinstitucionales principalmente con la Secretaria Distrital de
Ambiente, a partir de las cuales se desarrollaron actividades de sensibilizacion a los
colaboradores de la sede de manera virtual y apoyo de salidas pedagodgicas.

Fortalecimiento de conocimientos del eje ambiental a través de capacitaciones al personal de
servicios generales, operarios de mantenimiento y colaboradores de la bodega de bienes
inservibles sobre el adecuado manejo de residuos y sustancias quimicas.

Se fortalecieron los espacios de sensibilizacion ambiental a través de las capsulas ambientales
y se logré cerca de 685 participantes.

Renovacion de la certificacion de la Sede de la Direccion General por parte de ICONTEC bajo
la norma para sistemas de gestién ambiental ISO 14001, version 2015.

En la vigencia 2025 no se adelantaron procesos contractuales esto asociado al déficit presupuestal
de la entidad.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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2.2.1 Analisis DOFA

Para la definicion del Contexto Externo e Interno, se consolida la informacion de las regionales con
sus centros zonales en la matriz DOFA para el Eje Ambiental con los factores que tuvieron mayor
calificacion y los aspectos identificados por los Directores Regionales, Coordinadores de Grupo y
Centro Zonal, en el documento F1.P22.DE Formato Matriz DOFA.

2.2.2 Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

Para la Sede de la Direccion General, es importante entender las necesidades y expectativas de sus
partes interesadas, tales como: sociedad, peticionarios, usuarios, colaboradores, estado, comunidad,

proveedores y aliados estratégicos, las cuales se describen a continuacion:

Tabla 2. Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

Partes Interesada

Grupo de Valor

Necesidad

Expectativa

Servidores publicos

e Sensibilizacion y asistencia técnica en
temas relacionados con el eje de gestion
ambiental, con el fin de aportar al
cumplimiento de la politica ambiental.

e Comunicar las actividades realizadas y
los resultados relacionados con el
desempefio ambiental de la Entidad.

Adoptar las recomendaciones
emitidas por entidades y/u
organizaciones  del orden
nacional,que permitan aportar a
la conservacion y proteccion del

del ICBF e Mantener instalaciones del ICBF en medio ambiente, desarrollo
Trabajadores condiciones adecuadas, con el fin de no sostenible y cumplimiento de los
Oficiales generar riesgos Yy/o afectaciones al objetivos de desarrollo
COLABORADORES Contratlggas de medio .amblente y (.:omunldad. sostenible. .
prestacion de e  Cumplir los requisitos legales con el fin | ¢ Implementar estrategias
servicios de no alterar el medio ambiente y su innovadoras con el fin de reducir
Practicantes, entorno por parte de colaboradores. la afectacion al medio ambiente
pas_antes y e  Promover la implementacién de buenas a través de la implementacién
judicantes practicas ambientales, con el fin de de tecnologias limpias y de alta
disminuir las afectaciones sobre el medio eficiencia.
ambiente. e Lograr la participacion y
e Documentar e implementar el Plan apropiacion del eje de gestion
Integral de Gestidén de Cambio Climatico ambiental dentro de los
en el ICBF que permitan mitigar los colaboradores.
efectos adversos del Cambio Climatico
en la prestacion de servicios.
Sensibilizacia . + Sensibilizacion en  temas
» Sensibilizacién en temas relacionados con ) . It
; - ) ) relacionados con el eje de gestion
el eje de gestion ambiental, con el fin de ambiental. con el fin de
. . fortalecer y apropiar la politica ambiental | . L i
Nifios, nifas, e incentivar las buenas practicas y
adolescentes institucional. fortalecer el cumplimiento de la
USUARIOS ’ * Formular e implementar espacios, P

jévenes, personas,
mujeres, familias.

estrategias herramientas que promuevan las
buenas practicas ambientales en usuarios y
beneficiarios de las diferentes modalidades
de atencion

politica ambiental.
* Minimizar y optimizar el uso de

papeleria

institucional en las

unidades de servicio y
programas ofertados por el ICBF.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




20
()}
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PLAN DE GESTION AMBIENTAL SEDE DE LA DIRECCION

GENERAL

PL2.SA 04/09/2026

Pagina 11 de

Version 12 39

Partes Interesada

Grupo de Valor

Necesidad

Expectativa

» Generar espacios y estrategias en
temas ambientales que vinculen a
los usuarios de los

programas y servicios que ofrece el
ICBF.

Organizaciones
pertenecientes a las

* Contar con informacién disponible y
responder oportunamente los requerimientos
que en materia ambiental que realicen las

* Promover en los proveedores y
contratistas el cumplimiento de los
requisitos  legales  ambientales
aplicables.

» Ser una Entidad articuladora con
otras entidades, sector privado y
comunidad que aporte al cuidado del
medio ambiente.

» Reconocimiento del ICBF a nivel

autoridades ambientales y los entes de nacional como una Entidad
ramas del Poder . .
Publico. contro!. o . ' comprometlda con el medio
ESTADO . ! » Participacion de los diferentes espacios | ambiente.
Organos Auténomos | ., ~ 7. "7 . .G tizar | .
e independientes |nter]r)st|tu0|9nales relacionados con la arantizar los recursos necesarios
Entidades gestiéon gmblental. . _ . para impulsar e . .|.mplementar
. + Tramitar los permisos, licencias y/o | acciones de sostenibilidad en el
sectoriales N . .
autorizaciones ambientales requeridos para | ICBF.
el desarrollo de sus proyectos o actividades. | * Comunicar sobre espacios que
lideren las autoridades ambientales
para el desarrollo de acciones que
aporten al cuidado del medio
ambiente, asi como, jornadas de
sensibilizacion, siembra de arboles,
recoleccién de residuos.
* Responsabilidad ambiental por
» Acompainamiento para el cumplimiento de | parte de proveedores, garantizando
los requisitos ambientales y mejora en el la preservacion de recursos
desempefio ambiental asociado a la | naturales (implementacién de huella
ejecucion del contrato. de carbono, ciclo de vida del
» Cumplir los requisitos legales con el fin de | producto, suministro de elementos
controlar los impactos ambientales amigables con el ambiente, entre
generados a partir de las actividades | otros).
Operadores del administrativas y misionales del ICBF. + Orientacion y charlas en la
ICBF » Fortalecimiento de las estrategias que | implementacion de proyectos
PROVEEDORES Otros proveedores | permitan el consumo sostenible del papel, ambientales, como
de bienes, obras y mediante el uso de herramientas tecnolégicas | tecnologias limpias en las
servicios tales como: correos electronicos, via | instalaciones de servicios
telefénica, implementacion de firmas | misionales.
digitales, Microsoft Teams, ECOP |II, entre | + Divulgar las buenas practicas
otros. ambientales implementadas en la
Evitando asi, el exceso en el consumo de | Entidad entre los
insumos de papeleria y permitiendo operadores del servicio y
el cumplimiento de la politica ambiental del | proveedores en general, con el fin de
ICBF. visibilizar y lograr
posible gestidn entre las partes.
Cooperante * Entregar adecuadamente los residuos | < Liderar alianzas que permitan
Organismos aprovechables, peligrosos y/o especiales de | vincular a otras Entidades con el fin
ALIADOS internacionales y acuerdo con los lineamientos normativos, | de fortalecer la participacion en las

ESTRATEGICOS

multilaterales
Sector privado y
fundaciones
empresariales

apoyandose de los programas post consumo.
+ Participar en las acciones definidas por los
aliados estratégicos encaminadas a reducir
impactos y fortalecer acciones de educacion

estrategias promovidas por los
aliados. « Reconocimiento del ICBF
a nivel nacional como una Entidad
comprometida con el medio
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Academia y centros
de investigacion
Entidades publicas
(articulacion
institucional)

ambiental. <« Facilitar oportunamente la
informacién para la ejecucion de propuestas
relacionadas con el eje ambiental.

ambiente. « Promover alianzas que
nos posicionen como punto
estratégico para el apoyo a la
recepcion de los residuos post
consumo que puedan generar los
colaboradores, beneficiarios y/o

usuarios.

Ciudadanos y
extranjeros que
habitan las zonas de
influencia directa de
las Sedes
Administrativas del

» Garantizar la prestacion de los servicios
misionales y funcionamiento de las
instalaciones, generando una minima
alteracion al medio ambiente y comunidades.
» Cumplir con las actividades establecidas en
los tramites y permisos ambientales
gestionados, evitando afectaciones al

 Efectuar acciones que permitan la
conservacion del ambiente y el
cumplimiento de los objetivos de
Desarrollo Sostenible.

relacion con el
cumplimiento
ambiental del ICBF.

* Promover orientaciones para la protecciéon y
cuidado del medio ambiente.

COMUNIDAD . entorno donde se desarrollan actividades . .
ICBF y que estan - s X + Brindar acompafiamiento a la
. misionales y administrativas del ICBF. .
interesados en el . : ; comunidad en temas de buenas
S * Cuidar del medio ambiente, respetando . .
cumplimiento R i practicas ambientales y su
) costumbres de la poblacion étnica, ademas . L
ambiental de la _— participacion en actividades para
. de los recursos naturales. ¢ Disminuir la . . .
Entidad. . . . cuidado del medio ambiente.
entrega de informacion impresa a los
usuarios y beneficiarios del ICBF, priorizando
canales virtuales.
» Desarrollar campafias de cuidado
del medio ambiente desde el ICBF
Formas de hacia la sociedad.
organizacion de la » Articular estrategias y recursos para el | « Reconocimiento del ICBF como
ciudadania que manejo de situaciones de emergencias | una Entidad comprometida con la
SOCIEDAD tengan interés o ambientales en conjunto con la ciudadania proteccion y cuidado medio

ambiente.
* Disminuir la entrega de informacion
impresa, priorizando y fortaleciendo

PETICIONARIOS

Personas naturales
Personas juridicas
Anoénimos

los canales Vvirtuales para la
comunicacion.

+ Disponer de infraestructuras adecuadas y

acordes a los requisitos legales, ambientales

y de saneamiento, asi como la

implementacion de buenas practicas . -
e Recepcion de peticiones

ambientales con el fin de tener entornos
saludables para la atencion de sus peticiones.
* Responder oportunamente las peticiones
ambientales emitidas al ICBF.

* Atender las solicitudes en materia
ambiental, en cumplimiento de los requisitos
legales que sean recibidas por el ICBF.

e Socializar a los peticionarios los
mecanismos de recepcion, asi como el uso
adecuado de los mismos.

relacionadas con el
componente ambiental a través
de mecanismos de recepcion

digital, canales de
comunicacion digital y redes
sociales.

2.2.3 Riesgos y Acciones de tratamiento

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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En la matriz de riesgos de la Sede de la Direccion General se identificaron los siguientes riesgos:

€> SA1 Posibilidad de sanciones legales por incumplimiento de la normatividad ambiental,
originado por una identificacion deficiente o desactualizada de los requisitos legales
aplicables, reflejando debilidades en la ejecucion de los controles operacionales.

€2 SA2 Posibilidad de incumplimiento de los objetivos de la politica ambiental para la
implementacidon de buenas practicas ambientales por parte de los colaboradores, debido a
la baja apropiacion del Sistema de Gestion Ambiental

€ SA3 Posibilidad de incumplimiento del objetivo del Sistema de Gestién ambiental debido al
desaprovechamiento de los residuos solidos producidos por la entidad por la debilidad en la
toma de conciencia en la adecuada separaciéon de los residuos por parte de los
colaboradores.

Una vez realizado el analisis de los controles existentes para cada uno de los riesgos identificados en
la Sede de la Direccion General, en la siguiente tabla se muestra el riesgo que continda con una
valoracion residual alta y por consiguiente al cual se le formulé plan de tratamiento:

Tabla 3. Riesgos Ambientales

VALORACION

RIESGO

PLAN DE TRATAMIENTO

SA1-AMB Posibilidad de sanciones
legales por incumplimiento de la
normatividad ambiental, originado por
una identificacion deficiente o]
desactualizada de los requisitos legales
aplicables, reflejando debilidades en la
ejecucion de los controles operacionales.

"Remitir a los referentes ambientales
el consolidado de la base de datos
donde se registra la informacion de las
sedes propias o0 recibidas en
comodato del ICBF, para Ila
identificacion de la gestion de tramites
0 permisos ambientales para su
operacion.

SA2-AMB Posibilidad de incumplimiento
de los objetivos de la politica ambiental
para la implementacion de buenas
practicas ambientales por parte de los
colaboradores, debido a la baja
apropiacion del Sistema de Gestion
Ambiental

Articulacion 'y programaciéon con
aliados estratégicos para el
fortalecimiento de la implementacion
de las buenas practicas ambientales.
Desarrollo de  actividades de
sensibilizacion ambiental.

RESIDUAL

ALTO

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Identificar las  debilidades por
componentes de los resultados de la
encuesta de percepcion ambiental y a
partir de estos definir actividades de
fortalecimiento.
Realizar la divulgacion de resultados
de apropiacion a los colaboradores del
semestre anterior versus semestre
actual.
SA3-AMB Posibilidad de incumplimiento Realizar las sensibilizaciones de
del objetivo del Sistema de Gestion separacion en la fuente mediante
ambiental_debido ’all desaprove_chamiento actividades ladicas para los
de !os residuos solqus producidos por la colaboradores.
entidad por la debilidad en la toma de . L
conciencia en la adecuada separacion de Realizar encuesta de separacion de MEDIA
los residuos por parte de los residuos en la fuente.
colaboradores. Verificar los resultados de la encuesta
y establecer acciones frente a las
debilidades identificadas.

2.3 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

A continuacion, se presentan los aspectos ambientales significativos identificados en el desarrollo de
las diversas actividades que se desarrollan en las instalaciones de la Sede de la Direccion General y
sede conexa Metrépolis, desde el ejercicio inicial se identificaron un total de 22 aspectos ambientales;
sin embargo, los de mayor representacion teniendo en cuenta las actividades son los siguientes:
Consumo de agua, Consumo de energia, Generacién de residuos aprovechables, Generacion de
residuos ordinarios, Generacion de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos y Generaciéon de
residuos especiales y peligrosos.
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Grafica 1. Aspectos Ambientales Significativos
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros 2026-1.

Por otra parte, se presenta el resultado de la valoracion de los impactos ambientales a nivel positivo
como negativo que genera la Entidad sobre el medio ambiente, asociados a los aspectos ambientales
significativos:

Contaminacién del suelo y agua por la generacion de residuos aprovechables y ordinarios que se
generan en las actividades cotidianas de la sede, tales como: empaques de alimentos y bebidas
en materiales de plastico, vidrio y aluminio, papel, cartdn, residuos de bafos, entre otros. Asi
mismo, por las actividades de mantenimiento a las instalaciones y equipos que generan residuos
de aparatos eléctricos y electronicos-RAEEs, de manejo especial y peligroso, tales como: cartuchos
de impresién, luminarias, balastros, entre otros.

Agotamiento del recurso, contaminacion de agua, asociado principalmente al consumo de agua y
energia que se utiliza para el desarrollo de las actividades administrativas, asi como para el lavado
y limpieza de las instalaciones.

Contaminacién del aire, asociado a la generacién de emisiones fijas y moviles.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Grafica 2. Impactos Ambientales Negativos
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DISTRIBUCION DE VALORACION IMPACTOS AMBIENTALES NEGATIVOS
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Contaminacion del Contaminacion del Agotamiento de los Contaminacion de
suelo agua recursos naturales aire
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Carscter ¥ Impacto Ambiental =

Contaminacién visual Uso del suelo Deforestacion

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros 2026-1.

¢ Los impactos positivos, se encuentran asociados a la promocién de buenas practicas ambientales,
tales como clasificacion de residuos que se realiza en puntos ecoldgicos por parte de los
colaboradores, y en el cuarto de almacenamiento temporal por parte del personal de servicios
generales, sumado a las entregas de material aprovechable que se realizan a las asociaciones de
reciclaje y actividades de sensibilizacion en el cual se promueve la implementacion de buenas
practicas ambientales como aprovechamiento de luz natural, uso racional de papel, entre otras.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Grafica 3. Impactos Ambientales Positivos
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros 2026-1.

Para cada uno de los aspectos ambientales significativos se disefiaron controles operacionales, los
cuales se exponen en el siguiente cuadro:

Tabla 4. Controles de los Aspectos Significativos

ASPECTO AMBIENTAL CONTROL OPERACIONAL

Inclusién y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental en el contrato
Actividades de sensibilizacién y comunicados a los colaboradores
Consumo de agua Actividades de mantenimiento

Seguimiento a los consumos

Inspecciones

Actividades de sensibilizacién y comunicados a los colaboradores
Actividades de mantenimiento a equipos y red eléctrica

Consumo de energia Inclusién y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental

Seguimiento a los consumos

Inspecciones

Inclusién y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental en el contrato
Capacitacion al personal interno

Generacion de derrames de sustancias | Inspecciones al almacenamiento

quimicas Destinacion de espacio y elementos para el almacenamiento adecuado
Entrega a gestores autorizados

Actividades de sensibilizacién

Inclusién y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental en el contrato
Capacitacion al personal interno

Inspecciones al almacenamiento

Destinacion de espacio y elementos para el almacenamiento adecuado
Actividades de sensibilizacién y comunicados a los colaboradores
Contactar gestores ambientales y verificacion de documentacion. Entrega y
disposicién final de residuos

Generacion de residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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ASPECTO AMBIENTAL CONTROL OPERACIONAL

Inclusion y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental en el contrato
Capacitacion al personal interno

Generacion de residuos especiales vy | Inspecciones al almacenamiento

peligrosos Destinacion de espacio y elementos para el almacenamiento adecuado
Entrega a gestores autorizados

Actividades de sensibilizacién

Inclusion y cumplimiento de obligaciones del eje ambiental en el contrato
Actividades de sensibilizacién y comunicados a los colaboradores
Sefializacion de puntos ecologicos

Entrega de material aprovechable a organizacion recicladora
Inspecciones

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros 2026-1.

Generacion de residuos ordinarios vy
aprovechables

e Aspectos ambientales que pueden generar situacion de emergencia

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados que pueden generar una
emergencia y los controles establecidos:

Tabla 5. Aspectos ambientales en situacion de emergencia

Acciones de Prevencion, Mitigacion, Reduccion y

Aspecto ambiental Descripcion de la Emergencia
Control
L. Volcamiento de arboles que puede generar | - Mantenimiento a zonas verdes
Intervencion al . : ; o . .
. afectacion al medio ambiente, a las | -  Cumplimiento de tramites y permisos de arbolado
paisaje y fauna ; .
infraestructuras, entre otros - Desarrollo de simulacros

- Inclusién y cumplimiento de obligaciones del eje

Generacion de Derrame de materiales peligrosos producto de ambiental
residuos especiales o | condiciones inadecuadas en la manipulaciony | -  Ubicacion de equipos para atencion de derrames
peligrosos almacenamiento de sustancias quimicas de | -  Capacitacion al personal interno
aseo y mantenimiento. - Desarrollo de simulacros

- Aplicacion de protocolo establecido

Colapso en el cuarto de almacenamiento de

Generacion de residuos ordinarios, que al no tener las | - Entregas de material aprovechable al gestor
residuos ordinarios o | condiciones adecuadas puede generar | -  Seguimiento a la generacion de residuos
aprovechables acumulacion excesiva, derrame de lixiviados, | -  Simulacros
proliferacion de roedores, acumulacion de | -  Aplicacion de protocolo establecido

gases, explosion e incendios.

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros 2026-1.
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2.4 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

A continuacion, se presentan los requisitos legales y otros requisitos que aplican para el
funcionamiento de las instalaciones de la Sede de la Direcciéon General, asi como los resultados de su
cumplimiento:

Grafica 4. Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos ambientales 2026-1

NIVEL DE CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES

120%
100%
80%

60%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

2%

% DE NO CUMPLIENTO % DE CUMPLIENTO

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

Causas o dificultades para su
cumplimiento
Resolucion 40412 de No se ha realizado la Auditoria Articulacion entre las areas de la
2024 energética Direccion Administrativa para poder

Ley 2294 de 2023 Por el ejecutar la actividad

cual se expide el Plan

Nacional de Desarrollo

2022-2026 Art 237

Circular 40021 de 2026 La implementacion de las Plan de accion desde la matriz de

Requisito Incumplido Acciones requeridas

Buenas practicas para el buenas practicas ambientales aspectos e impactos ambientales y de
uso eficiente de Ila asociadas al ahorro de energia requisitos legales, que permitan su
energia actualizacion.

2.5 RESULTADOS DE LAS HERRAMIENTAS AMBIENTALES

Teniendo en cuenta que es importante conocer el estado de las infraestructuras; asi como, la
percepcion de los colaboradores, frente a la gestion ambiental de la Entidad, se aplican las listas de
chequeo y encuestas de percepcion en la Sede la Direccion General.

A partir de los resultados obtenidos con la aplicacion de las herramientas mencionadas
anteriormente, se identifican las principales dificultades fisicas de las sedes; asi como, los aspectos
mas débiles en la gestion ambiental que los colaboradores consideran se deben mejorar. Para

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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posteriormente formular las acciones en los programas del PGA y determinar los recursos para
mejorar dichos aspectos.

2.5.1 Lista de Chequeo Ambiental

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la Lista de Chequeo Ambiental,
aplicadas en la Sede de la Direccién General:

Tabla 6. Resultados Lista de Chequeo Ambiental

-
g
8 v
W 9
LISTA DE CHEQUEO E C § N é CALIFICACION
8 = o 2 = | PROMEDIO
AMBIENTAL no £ 2 2 CUALITATIVA
59 % ©
g =
o
a
AGUA POTABLE 15 15 15 15 Bueno
AGUAS RESIDUALES 3 3 3 3 Bueno
ENERGIA 3 3 3 3 Bueno
RESIDUOS SOLIDOS 4 5 5 5 Bueno
REGULACION DE 3 3 3 3 Bueno
TEMPERATURA
RIESGOS AMBIENTALES 1 1 1 1 Regular

Fuente: Profesional Ambiental de la Sede de la Direccién General, 2026

De acuerdo con la evaluacion realizada a las instalaciones de la Sede de la Direccién General y sedes
anexas se observa que se tuvo 1 en calificacion regular dado que se encuentran en lugares de
amenaza sismica; sin embargo, considerando la antigledad de las instalaciones de la Sede Nacional
se presentan algunas averias en los sistemas hidrosanitarios y eléctricos, asi como en los sistemas
de desagles de aguas en las zonas verdes, los cuales son atendidos por el personal de
mantenimiento. En la Sede de Metrépolis, los aspectos evaluados tienen como resultado una
calificacion buena, teniendo en cuenta que las instalaciones son modernas y con poco tiempo de

funcionamiento, asi mismo los mantenimientos de esta sede estan a cargo de la administradora del
inmueble.

En el aspecto de residuos sélidos se tienen buenos resultados, debido a las mejoras que se han
realizado en puntos ecoldgicos y los procesos de gestion y aprovechamiento, asi como a las gestiones
desarrolladas para la entrega de residuos aprovechables, especiales y peligrosos.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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En el resto de los aspectos como regulacién de temperatura y riesgos ambientales se obtuvo una
calificacion buena, debido a que en los espacios donde se requiere mayor ventilacion se aire natural,
igualmente las sedes se encuentran ubicadas en zonas donde se han presentado algunos eventos
sismicos, que no han generado afectaciones a la salud o dafios a la infraestructura.

2.5.2 Encuestas de Percepcion Ambiental

Para la Sede de la Direccion General se aplicaron 282 encuestas; a continuacién, se muestran los
resultados de su aplicacion:

Tabla 7. Resultados Encuesta Ambiental — | Semestre 2025

AGUA

AIRE 43
ENERGIA 4.0
RESIDUOS SOLIDOS 4.4
PAPEL 48

APROPIACION DEL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL
Fuente: Profesional Ambiental de la Sede de la Direccion General, 2026

3,9

3. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL SEDES ADMINISTRATIVAS

Los Programas de Gestion Ambiental de la Sede de la Direccién General establecen las actividades a
desarrollar en las sedes administrativas, con el fin de prevenir y controlar los aspectos e impactos
ambientales identificados, abordar los riesgos y oportunidades que inciden en la operacién de las
sedes; asi como, el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, en
concordancia con la politica y objetivo de eje ambiental.

En dichos programas igualmente se establecen los responsables, la periodicidad en la que se deben
cumplir las actividades y las evidencias que soportan el cumplimiento de estos.

3.1PROGRAMA DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Con base en el diagnéstico realizado, la mayor parte de los aspectos ambientales de la Regional y
requisitos legales, estan asociados a practicas y comportamientos sobre uso racional de recursos
como agua, energia, papel y almacenamiento y disposicion de los residuos generados.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Razon por la cual se hace necesaria la implementacion de acciones de toma de conciencia y
divulgacién de la politica y objetivo, aspectos e impactos significativos, requisitos legales aplicables,
riesgos, buenas practicas ambientales, entre otros temas, tanto para colaboradores, contratistas

externos y visitantes.

Este programa debe cumplirse teniendo en cuenta los lineamientos definidos por la organizacion en
cuanto a comunicacion institucional.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental de Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental:

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Ficha Ambiental 1. Comunicacién y Sensibilizaciéon Ambiental

Generar acciones de sensibilizacién y toma de conciencia dirigidas a los colaboradores y visitantes, con el

fin de contribuir a la mejora continua del sistema de gestion ambiental.
Oficina Comunicaciones

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacion Administrativa

Agotamiento de los recursos naturales
Contaminacién del agua
Contaminacién del suelo
Conciencia ambiental
Ahorro de energia
Reduccién de afectacion ambiental
Aprovechamiento de residuos
Promocién de buenas practicas ambientales
Ahorro de papel
Conciencia ambiental
ACTIVIDAD

Programar celebracion de fechas ambientales

Realizar evaluacion de percepcion del Sistema de Gestion Ambiental, con el fin de
identificar los aspectos en los cuales se requiere reforzar el conocimiento del Sistema
dentro de los colaboradores.

Programar acciones para comunicar y sensibilizar a los colaboradores de planta y
contratistas sobre el Sistema de Gestion Ambiental (politica, objetivo ambiental,
riesgos, cambio climatico, economia circular, aspectos significativos y requisitos
legales) y sobre mejores practicas ambientales, para colaboradores, contratistas
externos y visitantes: como ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel, y manejo
de residuos principalmente

Programar acciones para sensibilizar al personal de aseo, cafeteria, almacén y
mantenimiento sobre el Sistema de Gestion Ambiental (politica, objetivo ambiental,
cambio climatico, economia circular, aspectos significativos y requisitos) y buenas
practicas ambientales, especialmente en manejo de residuos y puntos ecolégicos,
manejo de sustancias quimicas, ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel.
Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se puedan celebrar
acuerdos para promover la toma de conciencia, a partir de la identificacién de partes
interesadas.

Remitir a la Oficina de Comunicaciones la informacién necesaria del Eje Ambiental
para sensibilizar a colaboradores y demas partes interesadas.

Implementar las acciones de sensibilizacion y capacitacion ambiental al personal de
aseo, cafeteria, almacén y mantenimiento en los temas definidos.

Contactar los actores externos que pueden facilitar la puesta en marcha del Programa
y gestionar los acuerdos para promover la toma de conciencia.

Realizar actividades de sensibilizacion ambiental dirigido a los colaboradores de la
Sede de la Direccion General (Actividad ludica manejo de residuos)

Reportar a la Direccion de Gestion Humana sobre las actividades vinculadas en el Plan
Institucional de Capacitacion

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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ANUAL

SEMESTRAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

MENSUAL

SEMESTRAL

ANUAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL
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Evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacién realizadas. Anual
Revisar y consolidar recomendaciones y observaciones hechas por los colaboradores
A para tener en cuenta en la programacion y desarrollo de actividades en la siguiente Anual

P Py P P
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vigencia.
EVIDENCIAS

¢ Listados de asistencia

Actas de reunion

Piezas de Comunicacion

Registro fotografico de las actividades

Informes de las actividades realizadas

Evaluaciones de eficacia y satisfaccion

Formato Programacion Comunicacion Interna y Externa Eje Ambiental
Formato Programacion Capacitaciones Eje Ambiental

Correos Electronicos

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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3.2 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

Durante las actividades que se realizan en las instalaciones de la Sede se produce una cantidad
considerable de residuos soélidos que deben ser manejados correctamente para evitar los impactos
ambientales asociados a su disposicién y mantener buenas condiciones de saneamiento basico, en la
siguiente ficha se presentan las medidas de manejo.

Ficha Ambiental 2. Manejo de Residuos Sdélidos

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

Disminuir la cantidad de residuos entregados a la empresa de servicios publicos de aseo, mediante estrategias de
separacion en la fuente y aprovechamiento de estos.

Garantizar la disposicion final de residuos RAEE’s, peligrosos y residuos de construccién y mantenimiento a equipos
e infraestructura mediante su entrega a gestores ambientales y/o puntos autorizados.

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacion Administrativa

Grupo de Apoyo Logistico

Grupo de Almacén e Inventarios

Grupo de Infraestructura

Personal operario de mantenimiento, aseo y almacén

Contaminacién del suelo y agua por generacion de residuos ordinarios, aprovechables, organicos, peligrosos,
RAEEs y especiales.

Aprovechamiento y gestion de residuos

Reduccion de afectacion ambiental

ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Identificar los residuos sujetos de aprovechamiento, RAEE’s, RESPEL y demas residuos
especiales que se puedan generar por las actividades de la Sede, y establecer medidas de Anual
manejo.
Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se puedan celebrar contratos,
acuerdos y/o convenios para promover la gestion de los residuos, en la identificaciéon de parte Anual
interesadas.
Reportar en el Programa de Residuos las necesidades de espacios para el almacenamiento
temporal de residuos, asi como los elementos requeridos para su adecuado manejo y Anual

almacenamiento.
Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico programacion de las actividades de limpieza y

desinfeccion del cuarto y elementos de residuos. Anual
Gestionar a través de los programas posconsumo o gestores ambientales, la recoleccion y

disposicion final de residuos especiales, residuos peligrosos-RESPEL y RAEE’s, segun Anual
corresponda.

Gestionar a través de un gestor autorizado la recoleccion de residuos aprovechables Trimestral
Realizar la entrega de los materiales aprovechables, contribuyendo con el concepto de Semestral
economia circular, contribuyendo a la generacion de nuevos productos.

Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos aprovechables y Trimestral

ordinarios.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos peligrosos, RAEE'’s y Trimestral
demas residuos especiales.
Realizar seguimiento a la cantidad y tipo de residuos generados: ordinarios y aprovechables, Bimestral
especiales, RESPEL y RAEE’s.
Solicitar los certificados de disposicion final y/o levantar las actas de entrega de los residuos Trimestral
entregados a los programas posconsumo y/o gestores ambientales.
Verificar la vigencia de las licencias ambientales y/o autorizaciones de los gestores ambientales Anual
a los cuales se les ha entregado los residuos especiales y peligrosos.
A Reportar al Grupo de Apoyo Logistico las acciones de mejora en manejo de residuos, a partir Anual

de las verificaciones realizadas.
EVIDENCIAS

£»  Programacion mantenimiento y aseo a espacios y elementos de residuos

£» Convenios, contratos y/o acuerdos de entrega de residuos

¢ Lista de chequeo de puntos ecoldgicos y cuartos de residuos

¢ Cuadro de control Residuos Sdlidos.

¢ Lista de Inspeccion puntos ecolodgicos y/o cuarto de almacenamiento

¢:  Formato manejo de Residuos Especiales

¢ Formato manejo de Residuos Peligrosos

€ Actas de acuse y recibo de residuos de construccion y mantenimiento a equipos e infraestructura, aprovechables, RAEE’s
y/o peligrosos

& Certificaciones de disposicion final de los residuos entregados

& Correos electrénicos e informes

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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3.3 PROGRAMA DE MANEJO DE VERTIMIENTOS

Tenido en cuenta que dentro de los aspectos e impactos ambientales se encuentran los relacionados
con la generacion de vertimientos y que estos dependen del estado de sus redes hidrosanitarias y
puntos de desagues.

A continuacion, se establecen las medidas de manejo de vertimientos en la siguiente Ficha Ambiental.

Ficha Ambiental 3. Manejo de Vertimientos

Implementar acciones para el manejo y disposicion final adecuada de las aguas residuales producto del
funcionamiento de las sedes.

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacion Administrativa

Grupo de Apoyo Logistico

Grupo de Infraestructura

Personal operario de mantenimiento

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable

Impacto Contaminacion de agua y suelo
Ambiental: Reduccion de afectacion ambiental
FASE ACTIVIDAD PERIOII: ICIDA
p Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico la programacion de intervenciones o mantenimientos a Anual
desagues de aguas lluvias.
H Identificar los puntos de vertimiento que pueden generar o emitir GEI. Anual
Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico informes o reportes de cumplimiento de la programacion de
. . e . - . Semestral
intervenciones o mantenimientos desaglies definidos aguas lluvias.
V, A Reportar al Grupo de Apoyo Logistico las averias que se detecten en puntos de vertimientos y/o Anual

sistemas de desagues, para su respectiva atencion.
EVIDENCIAS

& Informes de Inspeccion.

€ Programacion de mantenimientos e Intervenciones
€ Informes de Mantenimiento y adecuaciones

< Demas evidencias que se consideren necesarias

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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3.4 PROGRAMA DE MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Toda organizacion que utilice para su operacion automotores debe hacerse cargo de los aspectos
ambientales que implican el uso de combustibles fosiles, el manejo de los aceites usados y la emisiéon
de gases, la siguiente Ficha Ambiental muestra las medidas a tomar.

Ficha Ambiental 4. Manejo del Parque Automotor

Prevenir y controlar los impactos ambientales asociados a las actividades de servicio y mantenimiento
transporte

Profesional Ambiental - Profesional de la Direcciéon Administrativa del Grupo de Planeacién Administrativa
Grupo de Apoyo Logistico

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Contaminacion del suelo y agua por mantenimiento de vehiculos
Ambiental: Contaminacién de aire por fuentes moviles
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Identificar los vehiculos que pertenecen al contrato de transporte - Contrato SEMESTRAL

P Solicitar el cronograma de inspecciones a vehiculos propios ANUAL
Realizar revision documental (revision técnico-mecanica y SOAT) de los vehiculos que ANUAL
hacen parte del contrato de transporte
Realizar revision documental (revision técnico-mecanica y SOAT) e inspecciones visuales ANUAL
(Extintor, fugas de fluidos, identificacion del estado del sistema de escape) de los vehiculos
propios

H Solicitar los mantenimientos preventivos a los vehiculos automotores propios de acuerdo SEMESTRAL
con los requerimientos legales del contrato.
Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales incluidas en los contratos y SEMESTRAL
las condiciones mecanicas de los vehiculos que pueden generar impactos ambientales, tales
como fugas de aceite, emisiones anormales, etc, sobre los vehiculos propios y de contrato

A En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos requerimientos al ANUAL

contratista. (Propios — contrato)
EVIDENCIAS

¢ Informes de inspeccion a los vehiculos, con registro fotografico
Certificacion técnico-mecanica — SOAT

Certificado de disposicion final de residuos peligrosos.

Demas evidencias contractuales acordadas

s s s
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3.5 PROGRAMA DE MANEJO DE ZONAS VERDES

Las instalaciones de la Sede cuentan con areas de jardines y zonas verdes, las cuales necesitan
mantenimiento y adecuacion permanente, en la siguiente ficha, se exponen las medidas de manejo
ambiental que faciliten dicha labor.

Ficha Ambiental 5. Manejo de Zonas Verdes

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:
Impacto
Ambiental:

FASE

P

o Rat

P s s s
L2

Garantizar el manejo adecuado y conservacion de los individuos arboreos y zonas verdes que se encuentran
ubicados dentro de la sede.

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacion Administrativa

Grupo de Apoyo Logistico

Generacion de residuos vegetales

Contribucion a la calidad del aire

Intervencion del paisaje

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico la programacion de mantenimiento a las zonas verdes y
arboles ubicados en la Sede de la Direccién General
Gestionar las especificaciones técnicas en material silvicultural para apoyar la construccion del
contrato de mantenimiento de zonas verdes para dar cumplimiento al plan de podas autorizadas Anual
por la Secretaria Distrital de Ambiente.
Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico los informes o reportes de los mantenimientos de las zonas
verdes y arboles ubicados en la Sede de la Direcciéon General
Reportar al Grupo de Apoyo Logistico situaciones de riesgo o necesidades de mantenimiento
que se evidencien en los arboles y/o zonas verdes, para su respectiva atencion.

EVIDENCIAS

Anual

Semestral

Anual

Informes de inspeccién

Informes de mantenimiento

Tramites y permisos de manejo de arbolado
Actas de reunién y correos electrénicos

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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3.6 PROGRAMA GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Teniendo en cuenta que la responsabilidad del manejo de los aspectos e impactos ambientales
relacionados con el funcionamiento de las sedes administrativas es compartida con los contratistas y/o
proveedores, el seguimiento y control se realiza a través de las obligaciones contractuales, de la
siguiente manera.

Ficha Ambiental 6. Gestion Ambiental contractual

6. GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL
Prevenir y controlar los impactos ambientales generados por la ejecucion de actividades de contratistas, a través
de la inclusion y seguimiento de obligaciones ambientales contractuales.
Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacién Administrativa
Grupo de Apoyo Logistico
Grupo de Infraestructura
Direccion de Contratacion
Subdireccion de Mejoramiento Organizacional
Contaminacion de suelo y agua por generacion de residuos peligrosos, RAEES, especiales aprovechables y

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto ordinarios
Ambiental: Contaminacion de agua y suelo por derrame de productos quimicos o combustibles
Consumo de recursos por compra de insumos
FASE ACTIVIDAD EERIODICIDA
Comunicar a la Subdireccién de Mejoramiento Organizacional las obligaciones contractuales .
P . . - . .. Trimestral
ambientales que deben ser consideradas en las Fichas de Condiciones técnicas
Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico las evidencias entregadas por los contratistas en
V,H . L . . , Semestral
cumplimiento de las obligaciones ambientales incluidas en los contratos.
A En caso de incumplimiento en las evidiencias comunicar al respectivo supervisor Semestral

EVIDENCIAS

& Contratos con obligaciones ambientales

¢ Evidencias que soportan el cumplimiento de las obligaciones ambientales (informes de inspeccion, certificaciones ambientales,
informes de manejo ambiental, etc)

Actas de reunion

Memorandos y oficios

correos a contratistas

s O
@
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3.7 PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Dentro de los aspectos ambientales significativos relacionados con el funcionamiento de las
instalaciones de las sedes se encuentran los correspondientes al consumo de agua, energia y papel.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental con medidas concretas para la gestién de estos
aspectos:

Ficha Ambiental 7. Consumo Sostenible

7. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Objetivo: Implementar medidas que propendan por el ahorro y uso racional de los recursos agua, energia y papel
Area o Grupo | Profesional Ambiental - Profesional de la Direccién Administrativa del Grupo de Planeacién Administrativa
Responsable: | Grupo de Apoyo Logistico
Agotamiento de los recursos naturales
Conciencia ambiental
Impacto Ahorro de agua y energia
Ambiental: Reduccion de afectacion ambiental
Promocién de buenas practicas ambientales
Ahorro de papel
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico la programacion de mantenimientos de los sistema

p eléctricos e hidrosanitarios de la Sede. Anual
Determinar linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir de los consumos Anual
reportados en la vigencia anterior.

Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico los informes o reportes de cumplimiento de loas
. _ 4 Semestral
H mantenimientos definidos.

Promover la implementacion de buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de
agua, energia y papel a través de los medios de comunicacién definidos.

Reportar al Grupo de Apoyo Logistico correo a solicitud de mantenimiento las averias que se
detecten para su respectiva atencion.

\' Verificar al interior de la Regional la linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir
de los consumos reportados en la vigencia anterior, identificando las areas y/o sedes que Cuatrimestral
reportan mayor consumo.

Solicitar a las areas que no cumplen la linea base de consumo de papel definida, la explicacion

A de las situaciones que no les ha permitido ahorrar y las acciones de mejora a implementar. O al Anual

Grupo de Apoyo Logistico para el caso de agua y energia.

EVIDENCIAS

Cuatrimestral

Anual

Programacién de mantenimiento

Linea base sobre consumo de agua, energia y papel

Informe de mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios
Informes de inspecciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios

Correos electronicos
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3.8 PROGRAMA SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL

Dentro de la identificacidon de aspectos y valoracion de impactos ambientales, se determindé que
algunos aspectos pueden derivar situaciones de emergencia, por tal razon, este programa esta
enfocado a la orientacion de acciones que permitan prevenir y controlar dichas situaciones y
restablecer las condiciones para su correcto funcionamiento.

Dentro de las posibles situaciones de emergencia se pueden presentar derrames por sustancias
quimicas y/o combustibles, acumulacion de residuos, taponamiento de redes hidrosanitarias y
desagues, entre otros.

Teniendo en cuenta que estas situaciones pueden afectar la salud y bienestar de las personas, asi
como las condiciones de la infraestructura, las actividades de este programa deben estar articuladas
con el Plan de Emergencias y Contingencias.

A continuacion, se presentan las actividades para la prevencion y manejo de las posibles emergencias
ambientales:

Ficha Ambiental 8. Situaciones de emergencia ambiental

Adoptar las acciones prevencion y control de las situaciones de emergencia que pueden ocasionar dafio sobre el
medio ambiente.

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacion Administrativa
Profesional de SST

Grupo de Apoyo Logistico

Contaminacioén del agua y suelo por derrames

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Contaminacién del aire por acumulacion de residuos
Ambiental: Contaminacion del agua y suelo por disposicion inadecuada o colmatacion de residuos
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Revisar la matriz de aspectos e impactos ambientales, con el fin de identificar los aspectos que ANUAL
pueden derivar una situacion de emergencia y su ubicacion.
p Definir cronograma de capacitacion al personal de mantenimiento en donde se incluya el tema ANUAL

de prevencion y atencion de las situaciones emergencias ambientales.

Programar en conjunto con el profesional de SST el desarrollo de simulacros de las situaciones SEMESTRAL
de emergencias identificadas.

Solicitar al grupo de Apoyo Logistico las evidencias de los lavados y desinfecciéon de tanques, ANUAL

y control de plagas.

Desarrollar las inspecciones a los espacios identificados donde se puede presentar una SEMESTRAL
situacion de emergencia

H Reportar al Grupo de Apoyo Logistico las situaciones que se detecten pueden generar ANUAL
emergencias y las acciones de mejora requeridas, para su respectiva atencion.
Realizar las capacitaciones programadas al personal relacionado con la situacion de ANUAL
emergencia
Realizar los simulacros programados sobre las situaciones de emergencia ambiental, poniendo ANUAL
en practica los protocolos para su atencion, junto con la elaboracion de los respectivos informes.
Aplicar las evaluaciones de conocimiento al personal capacitado. ANUAL
A En caso de evidenciarse dafos que se consideren emergencias y que puedan afectar la salud ANUAL
de los colaboradores y dafios a la seguridad de la Entidad, reportar al profesional de SST.
EVIDENCIAS
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€ Informes de Inspeccion con registro fotografico.

€ Informes de situaciones de emergencias ambientales y de simulacros.

€ Inventario y matriz de compatibilidad de sustancias quimicas.

€ Lista de chequeo de sustancias quimicas.

& Listados de asistencias y evaluaciones de conocimiento

[
*

Informes de adecuaciones y compra de elementos
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3.9 PROGRAMA DE CALIDAD DEL AIRE (AIRE-RUIDO-PEV)

Considerando que se cuenta con plantas eléctricas y calderas que por su operacion pueden ocasionar
contaminacion del aire por la generacion de emisiones y contaminacién auditiva por la generacion de
ruido, por lo anterior se requieren realizar acciones de mantenimiento y/o intervenciones para su
correcto funcionamiento.

Igualmente, dentro de este programa se establecen las acciones que se requieren los elementos de
publicidad exterior (vallas y/o avisos institucionales), los cuales deben cumplir con criterios que
reduzcan la contaminacién visual generada.

Ficha Ambiental 9. Calidad del Aire

Prevenir impactos ambientales ocasionados por la generaciéon de emisiones de fuentes fijas, generacién de ruido

Objetivo: y ubicacién de elementos publicidad institucional.

Profesional Ambiental - Profesional de la Direccion Administrativa del Grupo de Planeacién Administrativa
Grupo de Apoyo Logistico
Oficina de Comunicaciones

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Contaminacion del aire
Ambiental: Contaminacion auditiva
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico la programacion de mantenimiento y/o intervenciones de
los elementos o maquinaria que pueda generar contaminacion por emisiones o ruido

Solicitar al Grupo de Apoyo Logistico los informes o reportes de las intervenciones o
H mantenimientos a los elementos o maquinaria que puedan generar contaminacion del aire, para Anual
su prevencion y control.

Comunicar al Grupo de Apoyo Logistico las situaciones anormales que se detecten en el
funcionamiento de los equipos o elementos para evitar afectaciones al medio ambiente.

EVIDENCIAS

P Anual

Anual

< Informes de mantenimiento

€:  Permisos y/o autorizaciones ambientales para maquinaria y elementos PEV
< Informes de inspeccion

¢ Informes de adecuacion y/o mejoras

€ Correos electrénicos
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4. PRESUPUESTO

La Direccion Administrativa, establece los recursos para la ejecucion de las acciones de la gestion
ambiental anualmente de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento Gestion Ambiental y su
seguimiento se realiza a través del F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucién Ambiental.

La responsabilidad de la ejecucion y seguimiento de los Planes de Gestion Ambiental esta a cargo de
la Coordinacion Administrativa de las Regionales y para la Sede de la Direccion General estara a cargo
de la Direccidn Administrativa, conforme a los requisitos establecidos en materia de ejecucion
presupuestal de la Entidad.

5. SEGUIMIENTO

Para evaluar el cumplimiento del objetivo del Sistema de Gestion ambiental y la efectividad de los
controles correspondientes a los Programas del PGA relacionados con dicho objetivo, se han
establecido los siguientes indicadores, los cuales son reportados en el tablero de control.

Asi mismo, se cuenta con los indices de desempeio ambiental, los cuales son reportados a traves del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental en la pestafia “IND AMBIENTALES” de
manera mensual.

Los programas Gestiéon Ambiental Contractual, Manejo de Vertimientos, Manejo del Parque Automotor,
Manejo de Zonas Verdes, Calidad del aire (aire-ruido-PEV) y Emergencias Ambientales no cuentan
con indices de seguimiento especificos, por cuanto sus aspectos e impactos ambientales no hacen
parte de los valorados como significativos; sin embargo, la Entidad considera que deben ser
gestionados.

Tabla 8. Indicadores -Seguimiento al desempeifio ambiental

PROGRAMAS NOMBRE
ODBEJf E}/Eo PGA DEL FORMULA DEL INDICADOR
ASOCIADO INDICADOR
Numero de
Consumo cur:)]iitc:(s)sde Numero de la sumatoria de los consumos mensuales per capita en metros cubicos del
sostenible cuatrimestre a evaluar.
de los c agL{a.per
recursos onsumo Caplta
Sostenible .
agua, Numero de
energia y kilovatios de | Numero de la sumatoria de los consumos mensuales per capita en kilovatios/hora del
papel energia per | cuatrimestre a evaluar.
capita
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Tabla 9. indices- Seguimiento al desempefio ambiental

OBJETIVO DEL
EJE

PROGRAMAS PGA
ASOCIADO

FORMULA DEL iNDICE

La Promocién de
buenas practicas
ambientales en

Comunicacién y
Sensibilizacién

Numero de colaboradores sensibilizados en Regional y CZ

sostenible de los
recursos agua,
energia y papel

id . - - ) :
;S)Emcgss Ambiental Promedio de colaboradores de la vigencia anterior
contratistas y
operadores.

Linea base de resmas de papel definidas para la Regional y Centros Zonales
Consumo

Consumo Sostenible

— Numero de resmas de papel consumidas en el cuatrimestre evaluado

Nota: La linea base se determina a partir de los consumos de la vigencia anterior.

Eficiencia en el
aprovechamiento
de los residuos
solidos
producidos por la
Entidad.

Manejo de Residuos
Solidos

Total Kg de reiduos sélidos aprovechados entregados al gestor
Total Kg de residuos so6lidos generados

Total Kg de reiduos especiales y peligrosos entregados a los gestores
ambientales para disposicion final
Total Kg de residuos especiales y peligrosos generados

El seguimiento a la implementacion de los Planes de Gestion Ambiental se realiza a través del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental, asi como, el reporte mensual del indicador
“Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental’.

La revision del cumplimiento oportuno de las actividades, la calidad de las evidencias del cronograma,
la ejecucion eficiente de los recursos econdmicos asignados y el cumplimiento de la meta de los
indices e indicadores hacen igualmente parte del seguimiento de los PGA’S.

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



PROCESO

i?‘ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PL2.SA 04-09/2026
- PLAN DE GESTION AMBIENTAL SEDE DE LA DIRECCION o
BIENESTAR . Pagina 37 de
FAMILIAR GENERAL Version 12 39

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

*s
L

¢ Matriz aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros

*s

¢ Matriz de valoracion de riesgos de emergencias

o

€& Matriz de riesgos del eje ambiental

€ Anexo Contexto Externo e Interno ICBF

€ Anexo Necesidades y expectativas de las Partes Interesadas
£¢ Guia de adquisicion de bienes y servicios con calidad

o

€ Programa de residuos

¢ Planes de Emergencias y Contingencias

€ Guia para la actualizacion de planes de gestién ambiental

£¢ Procedimiento para La Gestion Ambiental

&> Procedimiento Aspectos, Impactos y Requisitos Ambientales

©s Procedimiento Manejo de Residuos Solidos

& Procedimiento para la Elaboracion de Planes de Emergencias y Contingencias
¢¢ Procedimiento Manejo Residuos Especiales y/o Peligrosos

¢ Procedimiento Manejo Seguro de Sustancias Quimicas

&> Protocolo para el Manejo de Situaciones de Emergencias Ambientales
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7. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcion del Cambio

24/07/2025

PL2.SA
Version 11

Se actualiz6 el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia 2026, teniendo en cuenta los
cambios realizados durante la planificacion del Sistema de Gestion Ambiental, lo cual
incluye ajustes en la matriz de aspectos e impactos ambientales y requisitos legales,
contexto de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental

02/05/2024

PL2.SA
Version 10

Se actualiz6 el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia 2025, teniendo en cuenta los
cambios realizados durante la planificacion del Sistema de Gestion Ambiental, lo cual
incluye ajustes en la matriz de aspectos e impactos ambientales y requisitos legales,
contexto de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental, ademas de herramientas
de medicién de apropiacion ambiental como la encuesta de percepcion ambiental.

03/05/2023

PL2.SA
Version 9

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia 2024, incluyendo la actualizacion
de la Politica Ambiental, los resultados del analisis de contexto interno y externo, la
identificacion de necesidades y expectativas, los riesgos ambientales definidos para la
vigencia, los resultados de la lista de chequeo y encuesta de percepcion ambiental, los
cambios provenientes por la actualizacidon de la matriz de aspectos e impactos ambientales
y requisitos legales.

16/03/2022

PL2.SA
Version 8

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia 2023, teniendo en cuenta los
resultados de las herramientas ambientales: lista de chequeo y encuesta de percepcién
ambiental, los cambios realizados a la matriz de aspectos e impactos ambientales y
requisitos legales, contexto de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental, para
proceder con la actualizacion de los programas que hacen parte del Plan de Gestién
Ambiental.

05/05/2021

PL2.SA
Version 7

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia 2022, teniendo en cuenta los
cambios realizados a la matriz de aspectos e impactos ambientales y requisitos legales,
contexto de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental.

18/05/2020

PL2.SA
Version 6

Se ajustd la politica ambiental, actualizacién del contexto, DOFA, y necesidades y
expectativas de las partes interesadas. Asi como, actualizacion de los resultados de
aspectos, impactos y requisitos ambientales, el plan de tratamiento de los riesgos y algunas
acciones de los programas.

29/03/2019

PL2.SA
Version 5

Se elimino capitulo relacionado con la gestion ambiental en los procesos misionales.

Se incluyeron nuevas actividades relacionadas con el programa situaciones de emergencia
ambiental, igualmente se ajustd las actividades del programa de Gestion Ambiental
Contractual enfocadas a los procesos adelantado por Servicios Administrativos.

Se ajusto el objetivo del Eje Ambiental.

Se ajustaron los indicadores e indices de desempeio ambiental.

06/06/2018

PL2.SA
Version 4

Se eliminaron los programas manejo ambiental de obra y gestion ambiental
interinstitucional, incluyendo sus actividades en los programas gestion ambiental
contractual, manejo de residuos y programa de sensibilizacién y comunicacion.

Se realizé la actualizacion del diagndstico ambiental relacionado con la DOFA, necesidades
y expectativas de las partes interesadas, aspectos e impactos y requisitos legales.

Se eliminé los indices de desempefio de las fichas de los programas y se incluyeron en el
capitulo de seguimiento en los cuales se diferencié cuales son indicadores y cuales son
indices.

Se incluyd un nuevo capitulo relacionado con la gestion ambiental en los procesos
misionales.

05/07/2017

PL2.SA
Version 3

Inclusion del Diagnéstico Ambiental, incluyendo el Contexto Eje Ambiental, Matriz DOFA,
Matriz de Partes Interesadas, Riesgos y Acciones de Tratamiento.
Inclusidn de las emergencias ambientales.
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Fecha Version Descripcion del Cambio
Cambio de la ficha del Programa Manejo de Sustancias Quimicas por Programa de
Emergencias Ambientales
PL2.SA . .
03/05/2017 i Inclusién del cuadro de Control de Cambios
Versién 2
PL2 SA Modificacién del nombre del proceso de gestiéon
26/04/2017 Soporte a Servicios administrativos en el item de
Versién 1 -

Presentacion.

Dando cumplimiento a la Resolucion 8080 por la cual se presenta el nuevo modelo de

operacion, se realizé la modificacion del Plan de Gestion Ambiental de la Regional Tolima.

La actualizacion contempla el numeral 2 denominado Diagndstico Ambiental, la formulacion
11/08/2014 PP3.MPA1.P5 | de indices de desempefio ambiental para los programas de Sensibilizacion Ambiental,

Versién 3.0 Manejo Ambiental de Obras, Manejo de Residuos Sdlidos, Manejo de Zonas Verdes,

Consumos Sostenible, Situaciones de emergencia ambiental y la inclusion del programa de
Calidad del Aire con su respectivo indice ambiental.
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