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1. INTRODUCCION

El Plan de Gestion Ambiental de la Regional Risaralda como herramienta de planificacion, inicia con
el analisis del contexto interno y externo, las necesidades y expectativas de las partes interesadas, la
identificacion y valoracién de aspectos e impactos, requisitos legales y otros requisitos, gestion de
riesgos del Sistema; asi como, los resultados de la aplicacién de las herramientas Lista de Chequeo y
Encuesta de Percepcion Ambiental.

El anterior analisis, se realiza con el propdsito de generar buenas practicas ambientales, le mejora
continua y la proteccién del medio ambiente.

En consecuencia, del diagndstico, se formulan los siguientes Programas:

- Comunicacién y Sensibilizacion Ambiental
- Manejo de Residuos Solidos

- Manejo de Vertimientos

- Manejo del Parque Automotor

- Manejo de Zonas Verdes

- Gestion de Ambiental Contractual

- Consumo Sostenible

- Calidad del aire (Aire-ruido-PEV)

- Emergencias Ambientales

Cada programa, para facilitar su implementacion, se estructura a través de Fichas Ambientales, estos
son unos instrumentos que responden a las preguntas: ;Qué?, ;Quién?, ;Coémo?, ;Cuando? y
¢Donde? implementar las medidas de prevencién y control de los aspectos e impactos ambientales y
las acciones para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros requisitos que aplican a la Regional
Risaralda

La formulacién e implementacion de los Planes de Gestion Ambiental es liderada por la Direccién
Administrativa y el Grupo interno de trabajo Administrativo y de Talento Humano o Grupo interno de
trabajo de Gestion de Apoyo en las Regionales; este plan tiene una vigencia de un afo y su
actualizacion se realizara teniendo en cuenta las orientaciones suministradas por los Profesionales
Ambientales de la SDG, G4.SA Guia de Actualizacion de los Planes de Gestion Ambiental, en
concordancia con las politicas que en materia ambiental establezca el Gobierno Nacional.

Asi mismo, dentro de este plan se daran las indicaciones para realizar el seguimiento a los resultados
obtenidos por la implementacion de los programas (indicadores e indices de desempeno), al igual que
las directrices respecto a los recursos necesarios para su implementacion.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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1.1 ALCANCE

Este Plan de Gestion Ambiental inicia con el diagndstico, continua con la formulacion de acciones de
prevencion, mitigacion, control y minimizacion de los impactos ambientales asociadas al
funcionamiento de la Regional Risaralda y sus Centros Zonales, y finaliza con las indicaciones para el
seguimiento a las actividades definidas.

1.2 OBJETIVOS

& Diagnosticar la situacion ambiental de la Regional Risaralda, incluyendo la identificacion y
valoracion de los aspectos e impactos ambientales, cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos; asi como, los resultados de la identificacién contexto interno y externo, necesidades y
expectativas de las partes interesadas y riesgos del eje ambiental.

& Establecer los programas de manejo ambiental que permitan la prevencion, mitigacién y control
de los aspectos e impactos ambientales y cumplimiento de los requisitos ambientales derivados de las
actividades desarrollas en la Regional Risaralda.

& Determinar los recursos y responsables necesarios para el desarrollo de las acciones de manejo
ambiental.

& Realizar seguimiento y evaluacion a la implementacién del Plan de Gestion Ambiental de la
Regional Risaralda.

1.3 POLITICA Y OBJETIVO AMBIENTAL

1.3.1 POLITICA AMBIENTAL:

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso con la
proteccion del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas ambientales, cumple
los requisitos legales y otros requisitos, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales
asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel; efectuando
acciones que permitan minimizar los efectos adversos del cambio climatico, aportando al cuidado del
ambiente y la sostenibilidad, a partir de las necesidades y expectativas de las partes interesadas, para
con ello contribuir al bienestar de los nifios, nifias, adolescentes, familias y colaboradores del ICBF.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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1.3.2 OBJETIVO DEL EJE AMBIENTAL.:

Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:

o

¢s La Promocion de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y
operadores.

€ Consumo sostenible de los recursos agua, energia y papel.

& Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos soélidos producidos por la Entidad.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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2. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El diagndstico ambiental se realiza analizando los resultados de la identificacion y valoracion de
aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos, analisis DOFA, partes
interesadas y riesgos; asi como los resultados de la aplicacion de herramientas lista de chequeo y
encuesta de percepciéon ambiental.

Los resultados del analisis del diagnéstico se utilizan como base para las actividades del ciclo PHVA
de los programas que componen el plan de gestidon ambiental.

2.1INFORMACION GENERAL

La Regional Risaralda ubicada en la ciudad de Pereira presta sus servicios en los siguientes centros
zonales:

Tabla 1. Sedes Regional

CENTRO ZONALY
UNIDAD LOCAL DIRECCION
C.Z PEREIRA Pereira, Calle 35 N° 8B-11

Dosquebradas, Calle 18 N° 19-69 Barrio Santa
Monica

C.Z DOSQUEBRADAS

CZ LA VIRGINIA La Virginia, Cra 6 N°. 10-38

C.Z SANTA ROSA DE

CABAL Santa Rosa de Cabal, Calle 12 N 11-51

C.Z BELEN DE UMBRIA Belén de Umbria, Calle 9 N. 8-43.

2.2 CONTEXTO DEL EJE AMBIENTAL

Para la definicién del Contexto Externo e Interno, se consolida la informacién de las regionales con
sus centros zonales en la matriz DOFA para el Eje Ambiental con los factores que tuvieron mayor
calificacion y los aspectos identificados por los directores regionales, Coordinadores de Grupo y Centro
Zonal, en el documento F1.P22.DE Formato Matriz DOFA.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Una vez definida la matriz DOFA Regional, se organizan los aspectos como insumo para la definicién
de la matriz DOFA del Proceso Servicios Administrativos en la Sede de la Direccién General.

Dentro del contexto interno, desde el afio 2008 se vienen adelantando, acciones asociadas a la
promocién, cuidado, proteccion del medio ambiente, implementacién de buenas practicas y el
cumplimiento de requisitos y otros requisitos. Para ello la Entidad, cuenta con una politica ambiental,
que procura la mejora continua, el compromiso con la proteccion del medio ambiente, la
implementacion de buenas practicas ambientales previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacidon y consumo de los recursos agua, energia y papel y con ello
contribuir al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes, Familias y Colaboradores del ICBF Regional
Risaralda.

Es por lo anterior, que la Regional Risaralda enfocada en su Plan de Gestion Ambiental, ha logrado
dar cumplimiento en un cien por ciento (100%) del total de sus actividades descritas en el Cronograma
de Gestion Ambiental, alcanzando el cumplimiento de los indicadores con una calificacion de 6ptimo
durante las vigencias 2023, 2024 y 2025.

Asi mismo, se referencia los siguientes logros obtenidos desde el eje ambiental.

> Cumplimiento del 100% del plan de tratamiento propuesto de las actividades para la mitigacion de
los riesgos ambientales identificados para la Regional.

> Cumplimiento de las actividades programadas en el Cronograma de Ejecucién del Plan de Gestién
Ambiental para las ultimas dos vigencias con un total de 68 actividades para la vigencia 2025.

> La entrega de 1.776 Kg de material reciclable durante el aino 2024 y de 1.499 kg por medio del
gestor autorizado por la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda, Vitaplanet S.A.S E.S.P BIC.
> Realizar actividades de simulacro en la atenciéon de derrames de sustancias quimicas con gran
acogida por parte de la Sede Regional y los Centros Zonales con una eficacia superior al 80%.

> Capacitacion a los operadores y equipos de supervision, en relacion con la implementacion y
cumplimiento de las clausulas del eje ambiental establecidas en los contratos y basados en la Guia de
Adquisicion de Bienes y Servicios en su versién 8 para un total de (11) clausulas asociadas al eje
ambiental, en las cuales se solicitan buenas practicas ambientales en el uso y ahorro eficiente de
agua y energia, disposicion final de residuos especiales, RCD vy peligrosos, planes de saneamiento
basico y planes de emergencias en caso de generarse una emergencia ambiental durante la ejecucion
de las actividades.

> Celebracién de fechas ambientales con la participacion de los colaboradores de la Sede Regional
y los Centros Zonales y la integracion de la feria EPICO en el marco del Sistema Integrado de Gestion.
> Capacitacién en buenas practicas ambientales y manejo seguro de sustancias quimicas a operarios
de aseo y mantenimiento de manera virtual y presencial, optimizando los grupos de estudio por equipo
de trabajo y a nivel regional.

> Capacitar a los operarios de mantenimiento y almacén en lo relacionado con la gestion integral de
los residuos peligrosos y RAEE’S.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Es importante resaltar que la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental en la Regional
Risaralda ha traido consigo grandes avances y compromisos con los operadores, como lo son:

> La Inclusién de clausulas ambientales en los contratos del area misional y de apoyo de acuerdo con
la Guia de Adquisicion de Bienes y Servicios.

> |mplementacion de estrategias para la reutilizacion del papel y plastico.

> Entrega de material aprovechable, especiales y peligrosos a través de campanas del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, las alcaldias locales, los convenios con programas posconsumo
como “Pilas con el ambiente”, “Lumina” y “Reciclemos mas” con gestores ambientales autorizados
para su tratamiento y disposicion final. Permitiendo a su vez, la contraprestacion de servicios
ambientales por disposicion de material aprovechable que pueda requerir la regional

> Adquisicion de elementos y equipos ambientales para la disposicion de residuos aprovechables y
peligrosos

Principales retos relacionados con la implementacion de los planes:

> Cambio en la cultura ambiental de algunos colaboradores, en cuanto al ahorro y uso eficiente de
energia, agua y papel.

> Apropiacion del eje ambiental por parte de los colaboradores que permitan la mejora continua del
sistema de gestion ambiental.

Con relacion a los recursos invertidos para la ejecucion y cumplimiento del PGA durante la vigencia
para la vigencia para la vigencia 2023 se invirtieron ($ 17.604.358) DIECISIETE MILLONES
SEISCIENTOS CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE, para el afio
2024 ($15.793.380) QUINCE MILLONES SETESIENTOS NOVENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
OCHENTA PESOS M/CTE vy para la vigencia 2025 se logré una inversion de ($ 15.800.000) QUINCE
MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE , los cuales han sido invertidos para el sostenimiento
del componente de saneamiento basico, servicios para la fumigacion, lavado de tanques, muestreo de
agua potable y mantenimiento y conservacion de zonas verdes.

2.2.1 Analisis DOFA

la Regional Risaralda y Centros Zonales para el eje ambiental se identifican debilidades, fortalezas,
amenazas y oportunidades, las cuales se encuentran documentadas en el F1.P22.DE Formato Matriz
DOFA, y que reposa en el SharePoint dispuesto para tal fin.

2.2.2 Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas

Para la Regional Risaralda, es importante entender las necesidades y expectativas de sus partes
interesadas, tales como: sociedad, peticionarios, usuarios, colaboradores, estado, comunidad,
proveedores y aliados estratégicos, las cuales se describen a continuacion:

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Tabla 2. Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas
Parte Interesada Grupo de Valor Necesidad Expectativa
Corporacion Autébnoma Contar con informacién
Regional De Risaralda disponible y responder
(CARDER). oportunamente los | Promover en los proveedores y
Gobernacioén de Risaralda | requerimientos que en materia | contratistas el cumplimiento de
Secretaria agropecuaria y ambiental realicen las | los requisitos legales

medio ambiente de Pereira
Secretaria de salud
Departamental.
Alcaldia de Pereira
Secretaria de Salud y
Seguridad Socia de Pereira.
Secretaria de
Infraestructura de Pereira.
Alcaldia de Dosquebradas.
Alcaldia de Santa Rosa de
Cabal
Alcaldia de la Virginia.
Alcaldia de Belén de
Umbria.

autoridades ambientales y los
entes de control.

ambientales aplicables

Participacion de los diferentes
espacios interinstitucionales
relacionados con la gestion
ambiental.

Ser una Entidad articuladora
con otras entidades, sector
privado y comunidad que aporte
al cuidado del medio ambiente.

Tramitar los permisos, licencias
y/o autorizaciones ambientales
requeridos para el desarrollo de
sus proyectos o actividades

Reconocimiento del ICBF a
nivel nacional como una Entidad
comprometida con el medio
ambiente.

Estado Unidad de Gestion del Garantizar los recursos
Riesgo Gobernacion del necesarios para impulsar e
Risaralda. implementar  acciones de
Defensa Civil -Risaralda sostenibilidad en el ICBF
Departamento de Policia - .
Risaralda. Comunicar sobre espacios que
Cruz roja colombiana lideren las autoridades
Risaralda. ambientales para el desarrollo
Secretaria de planeacion de acciones que aporten al
departamental. cuidado del m.edlo ambiente, asi
Secretaria de Planeacién como, _'Jornad_as de
del Municipio de Pereira. sensibilizacion, siembra de
arboles, recoleccion de
residuos.
Veedurias Ciudadanas, | Participacion de los diferentes | Ser una Entidad articuladora
Sociedad Medios de Comunicacion, espapios interinstituciona]gs con otras enti.dades, sector
Otras formas de | relacionados con la gestiéon | privado y comunidad que aporte
organizacion de la | ambiental. al cuidado del medio ambiente.
ciudadana.
Disponer de infraestructuras
adecuadas y acordes a los Recepcion de peticiones
Personas naturales requisitos legales, ambientales relacionadas con el componente
Personas juridicas y de saneamiento, asi como la : .
- . o ; L ambiental a través de
Peticionarios Andnimos implementacion de buenas

practicas ambientales con el fin
de tener entornos saludables
para la atencion de sus
peticiones.

mecanismos de  recepcion
digital, canales de comunicacion
digital y redes sociales.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Parte Interesada Grupo de Valor Necesidad Expectativa

Usuarios

Nifios

Nifas

Adolescentes
Familias Colombianas

Sensibilizacion en temas
relacionados con el eje de
gestion ambiental, con el fin de
fortalecer y apropiar la politica
ambiental institucional.

Sensibilizacion en temas
relacionados con el eje de
gestiéon ambiental, con el fin de
incentivar las buenas practicas y
fortalecer el cumplimiento de la
politica ambiental.

Formular e implementar
espacios, estrategias
herramientas que promuevan
las buenas practicas
ambientales en usuarios y
beneficiarios de las diferentes
modalidades de atencion

Generar espacios y estrategias
en temas ambientales que
vinculen a los usuarios de los
programas y servicios que
ofrece el ICBF

Colaboradores

Servidores publicos
Contratistas de prestacion
de servicios profesionales
Trabajadores Oficiales
Practicantes, pasantes vy
judicantes

Sensibilizacién y asistencia
técnica en temas relacionados
con el eje de gestion ambiental,
con el fin de aportar al

Adoptar las recomendaciones
emitidas por entidades y/u
organizaciones del orden
nacional, que permitan aportar a
la conservacioén y proteccion del

- e medio ambiente, desarrollo
cumplimiento de la politica . -
' sostenible y cumplimiento de los
ambiental. o
objetivos de desarrollo
sostenible.
Implementar estrategias
Comunicar las actividades | innovadoras con el fin de reducir
realizadas y los resultados | la afectacién al medio ambiente

relacionados con el desempefio
ambiental de la Entidad.

a través de la implementacion
de tecnologias limpias y de alta
eficiencia.

Mantener instalaciones del
ICBF en condiciones
adecuadas, con el fin de reducir
riesgos y/o afectaciones al
medio ambiente y
colaboradores.

Promover la implementacion de
buenas practicas ambientales,
con el fin de disminuir las
afectaciones sobre el medio
ambiente.

Cumplir los requisitos legales
con el fin de no alterar el medio
ambiente y su entorno por parte
de colaboradores.

Documentar e implementar el
Plan integral de Gestion de
Cambio Climatico en el ICBF
que permitan mitigar los efectos
adversos del Cambio Climatico
en la prestacion de servicio

Lograr la participacion y
apropiacion del eje de gestion
ambiental dentro de los
colaboradores.

Comunidad

Ciudadanos y extranjeros
que habitan las zonas de
influencia directa de la
Entidad (municipios vy
territorios  priorizados de

Garantizar la prestacion de los
servicios misionales y
funcionamiento de las
instalaciones, generando una
minima alteracion al medio
ambiente y comunidades.

Efectuar acciones que permitan
la conservacion del ambiente y
el cumplimiento de los objetivos
de Desarrollo Sostenible.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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todos los departamentos) y
que estan interesados en el
cumplimiento misional de la
misma.

Cumplir con las actividades
establecidas en los tramites y
permisos ambientales
gestionados, evitando
afectaciones al entorno donde
se desarrollan  actividades
misionales y administrativas del
ICBF.

Brindar acompafamiento a la
comunidad en temas de buenas
practicas ambientales y su
participacion en actividades
para cuidado del medio
ambiente.

Cuidar del medio ambiente,
respetando costumbres de la
poblacion étnica, ademas de los
recursos naturales.

Disminuir la entrega de

informacién impresa a los
usuarios y beneficiarios del
ICBF, priorizando  canales
virtuales.

Proveedores

Construyamos Colombia
Funda Alimentos
Mua por Tua
Grupo Empresarial SEISO
S.AS
Empresa de Seguridad y
Vigilancia CIVILEG
Empresa de trasporte Uno
A Uno
Empresa Servicio publico
de aseo Atesa S.AE.S.P
Lexmark Colombia
Empresa servicio publico de
aseo tribunas S.AE.S.P
Empresa servicio publico
aseo plus SAE.S.P
Empresa de reciclaje
Vitaplanet E.S.P.

Ci Metales la Unién S.A.S
Mac Johnson Controls
Colombia S.A.S.
ICSAIng S.A
Combustibles Juanchito
S.AS
lito S.A
Ecoservicios premier S.A.S
Emdepsa S.A ESP
R.H. S.AS.

SAAM - Soluciones de
Saneamiento ambiental
DH Ecoambiental
Serviciudad E.S.P
Empocabal E.S.P
Chec
Energia de Pereira E.S.P

Acompafiamiento  para el
cumplimiento de los requisitos
ambientales y mejora en el
desempefo ambiental asociado
a la ejecucién del contrato.

Orientacion y charlas en la
implementacion de proyectos
ambientales, como tecnologias
limpias en las instalaciones de
servicios misionales.

Cumplir los requisitos legales
con el fin de controlar los
impactos ambientales
generados a partir de las
actividades administrativas y
misionales del ICBF.

Responsabilidad ambiental por

parte de proveedores,
garantizando la preservacion de
recursos naturales

(implementacién de huella de
carbono, ciclo de vida del
producto, suministro de
elementos amigables con el
ambiente, entre otros).

Fortalecimiento de las
estrategias que permitan el
consumo sostenible del papel,
mediante el uso de
herramientas tecnolégicas tales
como: correos electrénicos, via
telefonica, implementacion de
firmas  digitales,  Microsoft
Teams, SECOP I, entre otros.
Evitando asi, el exceso en el
consumo de insumos de
papeleria y permitiendo el
cumplimiento de la politica
ambiental del ICBF.

Divulgar las buenas practicas
ambientales implementadas en
la Entidad entre los operadores
del servicio y proveedores en
general, con el fin de visibilizar y
lograr posible gestion entre las
partes.

Disponer de infraestructuras
adecuadas y acordes a los
requisitos legales ambientales
que permitan desarrollar los
programas misionales.

Promover 'y ser punto
estratégico para el apoyo a la
recepcion de los residuos
posconsumo  que  puedan
generar los colaboradores,
beneficiarios y/o usuarios.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Dinamica E.S.P

Entregar adecuadamente los
residuos aprovechabiles,
peligrosos y/o especiales de
acuerdo con los lineamientos
que cada programa de
posconsumo Yy gestor disponga

Asistencia técnica en temas
relacionados con el eje
ambiental

Disponer de herramientas que

faciliten y orienten el
cumplimiento de las
obligaciones del eje y aporten a
la prevencion de la

contaminacién por la ejecuciéon
del contrato.

Aliados estratégicos

Empresa de aseo de
Pereira.
Empresa aguas y aguas de
Pereira.
Empresa de energia de
Pereira.

Alcaldia de Pereira
Alcaldias municipales.
Parques y arborizacion de
Pereira.
*secretaria de
infraestructura de Pereira.
secretaria de salud de
Pereira
Gobernacién de Risaralda.
Secretaria de educacion.
Empresa de aseo Pereira
Empresa de aseo Belén de
Umbria
Parque Nacional Natural
Los Nevados.
CARDER.
Zooldégico Ukumari

Participar en las acciones
definidas por los aliados
estratégicos encaminadas a
reducir impactos y fortalecer
acciones de educacion
ambiental.

Promover alianzas que nos
posicionen como punto
estratégico para el apoyo a la
recepcion de los residuos post
consumo que puedan generar
los colaboradores, beneficiarios
y/o usuarios.

2.2.3 Riesgos y Acciones de tratamiento

En la matriz de riesgos de la Regional Risaralda se identificaron los siguientes riesgos:

¢ SA1 - Posibilidad de sanciones legales por incumplimiento de la normatividad ambiental,
originado por una identificacion deficiente o desactualizada de los requisitos legales
aplicables, reflejando debilidades en la ejecucion de los controles operacionales.

SA2 - Posibilidad de incumplimiento de los objetivos de la politica ambiental para la
implementacién de buenas practicas ambientales por parte de los colaboradores, debido a la
baja apropiacion del Sistema de Gestién Ambiental.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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colaboradores.

Una vez realizado el analisis de los controles existentes para cada uno de los riesgos identificados en
la Regional, en la siguiente tabla se muestra el riesgo que continua con una valoracion residual
extrema, alta y moderada y por consiguiente se formulan planes de tratamiento:

Tabla 3. Riesgos Ambientales

ts SA3 - Posibilidad de incumplimiento del objetivo del Sistema de Gestion ambiental debido al
desaprovechamiento de los residuos solidos producidos por la entidad por la debilidad en la
toma de conciencia en la adecuada separacién de los residuos por parte de los

RIESGO

PLAN DE TRATAMIENTO

VALORACION
RESIDUAL

Posibilidad de sanciones legales por
incumplimiento de la normatividad
ambiental, originado por una
identificacion deficiente o desactualizada
de los requisitos legales aplicables,
reflejando debilidades en la ejecucion de
los controles operacionales.

Identificar  requisitos ~ ambientales  que
actualmente los operadores de las sedes
propias o recibidas en comodato requieren
avanzar en su cumplimiento

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

Comunicar a la parte interesada (proveedores)
los requisitos ambientales que requieran
avanzar en su cumplimiento.

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

Realizar acompafiamiento a las sedes propias
o recibidas en comodato para el cumplimiento
de los requisitos ambientales.

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

Realizar seguimiento al cumplimiento de los
requisitos ambientales

Nota: Esta actividad solo debera realizarse por
las regionales que no hayan identificado
tramites o permisos ambientales en las sedes
propias o recibidas en comodato.

Alto

Posibilidad de incumplimiento de los
objetivos de la politica ambiental para la
implementacion de buenas practicas
ambientales por parte de los

Articulacion 'y programacion con aliados
estratégicos para el fortalecimiento de la
implementacién de las buenas practicas
ambientales.

Alto

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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colaboradores, debido a la baja | Desarrollo de actividades de sensibilizacion
apropiacion del Sistema de Gestion | ambiental.
Ambiental Identificar las debilidades por componentes de

los resultados de la encuesta de percepcién

ambiental y a partir de estos definir actividades

de fortalecimiento.

Realizar la divulgacién de resultados de

apropiacion a los colaboradores del semestre

anterior versus semestre actual.
Posibilidad de incumplimiento del objetivo | Realizar las sensibilizaciones de separacion en
del Sistema de Gestién ambiental debido | la fuente mediante actividades ludicas para los
al desaprovechamiento de los residuos | colaboradores.
solidos producidos por la entidad por la | Realizar encuesta de separacion de residuos
debilidad en la toma de conciencia en la | en la fuente. Hiw
adecuada separacion de los residuos por Verificar los resultados de la encuesta y
parte de los colaboradores. . .

establecer acciones frente a las debilidades

identificadas.

2.3 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados en el desarrollo de las diversas
actividades que se desarrollan en las instalaciones de la Sede Regional y los respectivos centros

zonales.

En la Regional Risaralda, se tienen identificados los siguientes aspectos ambientales significativos:
Consumo de energia, consumo de agua., Generacion de residuos ordinarios y generacion de residuos
peligrosos — RAEES, asociados al funcionamiento habitual y desarrollo de las actividades dentro del

ICBF.

Grafica 1. Aspectos Ambientales Significativos

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

Grafica 2. Impactos Ambientales Negativos
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.
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Para cada uno de los aspectos ambientales significativos se disefiaron controles operacionales, los
cuales se exponen en el siguiente cuadro:

Tabla 4. Controles de los Aspectos Significativos

CONTROL OPERACIONAL
Uso y ahorro eficiente de energia (luminarias de
ahorro y optimizacion equipos de cémputo)
Uso y ahorro eficiente de agua y uso de agua luvia

ASPECTO AMBIENTAL

Consumo de energia

Consumo de agua

. . N Reconversion a materia prima o insumos
Generacion de residuos ordinarios
aprovechables
Disposicion final con gestores de residuos

Generacion de residuos peligrosos - RAEES . . ~
autorizados o a través de campafias posconsumo.

Uso racional de insumos de limpieza a partir de
control de inventarios.

Entrega a gestores autorizados para su uso como
materia prima mediante los principios de economia

Consumo de insumos para actividades de limpieza y
desinfeccion.

Generacion de residuos aprovechables reciclables.

circular.

Consumo de papel.

Uso de herramientas tecnoldgicas.

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

e Aspectos ambientales que pueden generar situacion de emergencia

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados que pueden generar una

emergencia y los controles establecidos:

Tabla 5. Aspectos ambientales en situacion de emergencia

Aspecto ambiental

Descripcion de la Emergencia

Acciones de Prevencion, Mitigacion,
Reduccién y Control

El almacenamiento de residuos
ordinarios puede generarse la
acumulacién excesiva del
mismo, lo que genera la sobre
ocupacion y colapso del cuarto
de acopio, potencializando la
generacion de lixiviados

Sensibilizacién y capacitacion ambiental
a personal de aseo. Implementacion de
las medidas de contingencia en caso de
eventos catastréficos establecidas en el
Programa de Manejo de Residuos.

Generacion de residuos
ordinarios.
Generacion de residuos

peligrosos — RAEES.

Se puede presentar la
acumulacion  Inspeccion  a
los cuartos y/o
contenedores para el
excesiva de RESPEL, lo que
ocasionara el
almacenamiento de residuos

1.Inspeccidn periddica de las
actividades realizadas en las bodegas y
el manejo de los bienes inservibles.
2.Inspeccién a  los cuartos y/o
contenedores para el
almacenamiento de residuos con
caracteristicas de peligrosidad.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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con caracteristicas de 3.Acciones de sensibilizacion al
peligrosidad. colapso del cuarto Colaborador de almacén y/o bodega,
de acopio o zona  Acciones de mantenimiento, servicios generales y
sensibilizacion al Colaborador todo aquel que manipule elementos o
de almacén y/o delimitada para residuos con caracteristicas de
Su acopio. peligrosidad.
Consumo de insumo de El almacenamiento

limpieza y desinfeccion.

(acumulacion), uso y/o manejo
de sustancias quimicas
(insumos de aseo, limpieza y
desinfeccion, insumos de obra y
plaguicidas), se pueden generar
emergencias asociadas al
derrame de estas.

1.Inspecciones periddicas de bodegas
y/o cuartos y/o gabinetes de
almacenamiento de sustancias
quimicas, verificando los inventarios.
2.Sensibilizacion sobre manejo de
sustancias quimicas y atencién de
derrames al personal de aseo, almacén,
sistemas, mantenimiento, brigadistas y
demas personal que manipula o
resguarda sustancias quimicas.
3.Disponibilidad de las Fichas Técnicas
y Hojas de Seguridad en bodegas y/o
cuartos y/o gabinetes de
almacenamiento de sustancias
quimicas.

4 Etiquetado, rotulado y/o marcado de
envases contenedores de sustancias
quimicas.
5.Activacion del Protocolo Manejo y
Atencién de Emergencias Ambientales
Relacionadas con Derrames.
6.Realizacién de las
adecuaciones  de infraestructura,
aseguramiento de gabinetes o
estanterias y/o dotacion de elementos
para el correcto almacenamiento.
7.Realizacion periddica de simulacros
asociados a la atencion de situaciones
de la emergencia descrita.

Generacion

de

aprovechables.

residuos

Su inadecuado almacenamiento
puede generar incendios.

Separacién adecuada de materiales y
recoleccién oportuna de los mismos.

Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

2.4 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

A continuacion, se presentan los requisitos legales y otros requisitos que aplican

funcionamiento de las instalaciones de la Sede Regional y sus respectivos centros zonales, asi como
los resultados de su cumplimiento:

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Grafica 3. Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos ambientales
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Fuente: Resultados Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales, Requisitos Legales y otros.

Causas o dificultades para su
cumplimiento

N/A N/A

Requisito Incumplido

2.5 RESULTADOS DE LAS HERRAMIENTAS AMBIENTALES

Teniendo en cuenta que es importante conocer el estado de las infraestructuras; asi como, la
percepcion de los colaboradores, frente a la gestidon ambiental de la Entidad, se aplican las listas de
chequeo y encuestas de percepcion en la Regional Risaralda y sus Centros Zonales.

A partir de los resultados obtenidos con la aplicacion de las herramientas mencionadas
anteriormente, se identifican las principales dificultades fisicas de las sedes; asi como, los aspectos
mas débiles en la gestion ambiental que los colaboradores consideran se deben mejorar. Para
posteriormente formular las acciones en los programas del PGA y determinar los recursos para

mejorar dichos aspectos.

2.51

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la Lista de Chequeo Ambiental,

Lista de Chequeo Ambiental

aplicadas en cada uno de los Centros Zonales y en la Sede Regional:

Acciones requeridas

N/A

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Tabla 6. Resultados Lista de Chequeo Ambiental 2025
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AGUA POTABLE 18 18 18 18 18 18 18 BUENO
AGUAS RESIDUALES 13 13 13 13 13 13 13 BUENO
ENERGIA 9 9 9 9 9 9 9 BUENO
RESIDUOS SOLIDOS 32| 32| 32 32| 32 32 32 BUENO
REGULACION DE TEMPERATURA 6 6 6 6 6 6 6 BUENO
RIESGOS AMBIENTALES 3 3 3 3 3 3 3 BUENO

Una vez aplicada la lista de chequeo ambiental en la sede Regional y sus cinco Centros Zonales
(Pereira, Dosquebradas; La Virginia, Santa Rosa y Belén de Umbria) identificamos los cambios
positivos que se han obtenido a través de los afios Sobre el Sistema de Gestiéon Ambiental del ICBF,
entre ellas el manejo de los residuos solidos ordinarios, teniendo en cuenta la instalaciéon de los puntos
ecoldgicos que se han ubicado en cada uno de los centros zonales para su adecuada segregacion y
manejo por parte nuestros colaboradores que se han esmerado por lograr disponer estos residuos
segun su naturaleza (ordinarios, aprovechables y no aprovechables) esto ha sido una labor constante
de sensibilizacién y retroalimentacién hacia nuestros colaboradores, para que en la presente vigencia
se refuerce hacia nuestros visitantes y demas poblacion objetivo, para evitar y tratar de disminuir la
contaminacion de algunos contenedores en las salas de espera, pasillos y auditorios de la Regional y
los centros zonales. Otra estrategia que se ha implementado es la instalacion de cajas ecoldgicas
elaboradas en carton debidamente sefalizadas con el fin de promover la separacion y
aprovechamiento del papel de archivo, de esta manera se mantiene limpio el residuo desde su
segregacion, para ser entregado en O6ptimas condiciones a la empresa recicladora y posterior
aprovechamiento. La sede Regional ha sido pionera en la construccidn de un cuarto para el
almacenamiento temporal de residuos solidos elaborado con material reciclable, protegido contra los
cambios atmosféricos, control de vectores y cumpliendo con los requisitos legales. El cuarto esta
dotado con contenedores suficientes de acuerdo con la generacidn de residuos ordinarios y de material
reciclable de la Regional.

Asi mismo, los centros zonales se encuentran equipados y dotados con puntos ecoldgicos para la
segregacion en la fuente de los residuos cumpliendo con el nuevo codigo de colores establecido por
el gobierno nacional y adoptado por el ICBF.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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Con relacion a la regulacidon de la temperatura este se ha mejorado notablemente con la instalacion
de equipos (aires acondicionados) durante la vigencia 2024, 2025 y los programadas para la vigencia
2026 tanto en la Regional como en los Centros Zonales, brindando mejores condiciones ambientales
de trabajo para los colaboradores y usuarios que visitan nuestras sedes especialmente en temporada
de verano.

En cuanto al servicio de agua potable el servicio prestado por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de cada municipio es 6ptimo teniendo en cuenta el analisis IRCA (indice de Riesgo de Calidad del
Agua) para consumo humano de cada jurisdiccion, para el caso de la Regional Risaralda y el Centro
Zonal Pereira la empresa Aguas y Aguas de Pereira tiene una calificacion AAA, siendo una de las
mejores empresas que suministra agua potable a nivel nacional; sin embargo, es de tener en cuenta
que el agua que se consume por parte de nuestros colaboradores en la regional y los centros zonales
es agua embotellada en porrones de 20 litros suministrada por la empresa prestadora del servicio de
aseo y cafeteria.

Para el caso de las aguas residuales, el vertimiento final se realiza directamente al sistema de
alcantarillado, teniendo en cuenta que en la Sede Regional y sus centros zonales se cuenta con la
prestacion del servicio de alcantarillado en cada uno de los Municipios. El servicio de energia para la
Regional Risaralda y el Centro Zonal Pereira es suministrado por la Empresa de Servicio Publico de
Energia de Pereira, asi mismo es necesario mencionar que la Regional cuenta con planta eléctrica
para el suministro de energia en caso de una emergencia o contingencia.

El Eje Cafetero esta localizado en una de las zonas de alto riesgo sismico de Colombia. Los sismos
de 1938, 1961-62, 1979 y 1985 ponen en evidencia una fuente sismica de importancia, generadora de
sismos de magnitud cercana a 7 grados e intensidades de VII, la que por la profundidad (70 a 100 km.)
y posicion de los focos (basamento de la Cordillera Occidental) se ha relacionado con la zona de
subduccion de la Placa de Nazca (Pacifico). Las aceleraciones registradas, han alcanzado valores del
11% de la gravedad. Teniendo en cuenta la posicidn geografica del Departamento de Risaralda, la
Regional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y sus Centros Zonales se encuentran
expuestos a la amenaza de origen natural por sismicidad.

2.5.2 Encuestas de Percepcion Ambiental
En la Regional y Centros Zonales se aplicaron 109 encuestas; a continuacién, se muestran los
resultados de su aplicacion. : Se realizé la aplicacion de la encuesta de percepcion ambiental en la
regional Risaralda y sus centros zonales insumo fundamental para determinar la percepcion que tienen
nuestros colaboradores, y el cual se tomd como base para la actualizacion de este documento para la
presente vigencia en total se aplicaron ciento nueve(109) encuestas, las cuales se tomaron como
muestra y con ellas se realiz6 el analisis respectivo.
Esta encuesta esta conformada por una serie de preguntas relacionadas con las acciones que se
desarrollan para prevenir, mitigar y corregir los impactos ambientales que se implementan en el
Instituto Colombiano de Bienestar familiar como: adecuaciones de infraestructura, mantenimientos de
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las redes eléctricas y sanitarias, separacion de los residuos solidos, aprovechamiento de material
reciclable, divulgacion y puesta en practica de las mejores practicas ambientales: uso eficiente y ahorro
de agua, energia y papel y aprovechamiento de materiales, entre otras.

Tabla 7. Resultados Encuesta Ambiental — 2025 -II

AGUA 47 Bueno 4,8 Bueno 4,3 Bueno 4,2 Bueno 4.4 Bueno 4,6 Bueno

AIRE 5 Bueno 4,6 Bueno 4,5 Bueno 4,6 Bueno 47 Bueno 47 Bueno

ENERGIA 4.8 Bueno 4,7 Bueno 4,4 Bueno 4,3 Bueno 4 Bueno 4.6 Bueno

RESIDUOS
SOLIDOS 48 46 48

PAPEL 5 Bueno 4,8 Bueno 4,9 Bueno 4,7 Bueno 47 Bueno 4.8 Bueno
APROPIACION
DEL SISTEMA

DE GESTION 49 46 47
AMBIENTAL Bueno 4,9 Bueno 4,8 Bueno 4,4 Bueno Bueno Bueno

Bueno 4,8 Bueno 4,8 Bueno 4,9 Bueno Bueno Bueno

PROMEDIO 4.9 Bueno 4,8 Bueno 4,7 Bueno 4,6 Bueno 4.5 Bueno 4.7 Bueno

En la Regional Risaralda se aplicaron ciento setenta y tres (173) encuestas, entre servidores publicos
y contratistas en el afio 2024 y 2025, las cuales se tomaron como muestra para ser ponderadas, se
realizaron preguntas frente a los aspectos de agua, aire, energia, residuos solidos, papel y apropiacion
del sistema de gestiébn ambiental, arrojando resultados de la percepcién ambiental con una calificacion
cualitativa de BUENA, al evidenciarse calificaciones por encima de 4.0.

Se puede determinar que un 98% de colaboradores de la Regional Risaralda han participado en
actividades de sensibilizacion ambiental, conocen el funcionamiento de las instalaciones, relacionado
con el servicio y la calidad del agua, identifican los puntos ecoldgicos y cada uno de los contenedores
relacionando el codigos de colores segun el tipo de residuos a disponer; lo anterior se hace evidente
en las campafnas de sensibilizacion que se realizan en la Sede Regional y Centros Zonales, la
promocion de buenas practicas ambientales mediante actividades virtuales y presenciales con la
intervencion del referente ambiental y la participacion de colaboradores externos en los espacios que
se dan en los diferentes grupos de estudio y la participacién de cada uno de los colaboradores en las
actividades desarrolladas desde el eje ambiental y la Coordinacion Administrativa. En conclusion, la
gran mayoria de los colaboradores de la Regional estan comprometidos con la gestion ambiental de
la Regional Risaralda y con el SIGE, lo cual nos permite en su mayoria cumplir con los indicadores del
eje ambiental.

3. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL SEDES ADMINISTRATIVAS
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Los Programas de Gestion Ambiental de la Regional establecen las actividades a desarrollar en las
sedes administrativas, con el fin de prevenir y controlar los aspectos e impactos ambientales
identificados, abordar los riesgos y oportunidades que inciden en la operacion de las sedes; asi como,
el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, en concordancia con la politica
y objetivos de eje ambiental.

En dichos programas igualmente se establecen los responsables, la periodicidad en la que se deben
cumplir las actividades y las evidencias que soportan el cumplimiento de estos.

3.1PROGRAMA DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Con base en el diagndstico realizado, la mayor parte de los aspectos ambientales de la Regional y
requisitos legales, estan asociados a practicas y comportamientos sobre uso racional de recursos
como agua, energia, papel y almacenamiento y disposicion de los residuos generados.

Razon por la cual se hace necesaria la implementacion de acciones de toma de conciencia y
divulgacion de la politica y objetivo, aspectos e impactos significativos, requisitos legales aplicables,
riesgos, buenas practicas ambientales, entre otros temas, tanto para colaboradores, contratistas
externos y visitantes.

Este programa debe cumplirse teniendo en cuenta los lineamientos definidos por la organizacién en
cuanto a comunicacién institucional.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental de Comunicacién y Sensibilizacion Ambiental:

Ficha Ambiental 1. Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental

Generar acciones de sensibilizacion y toma de conciencia dirigidas a los colaboradores, contratistas
externos y visitantes, con el fin de contribuir a la mejora continua del sistema de gestion ambiental.
Oficina de Comunicaciones

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestiéon de Apoyo.

Referente Ambiental

Coordinador Grupo de Planeacién Administrativa

Profesional Ambiental

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Conciencia ambiental
Reduccion de la contaminacion ambiental por implementacion de buenas practicas ambientales

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Programar celebracion de fechas ambientales Anual

Impacto Ambiental:

Programar acciones para comunicar y sensibilizar a los
P colaboradores sobre el Sistema de Gestion Ambiental (politica,
objetivos ambientales, riesgos, aspectos significativos y
requisitos) y sobre mejores practicas ambientales, para

Anual
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colaboradores, contratistas externos y visitantes: como ahorro y
uso eficiente de agua, energia y papel, y manejo de residuos
principalmente.

Programar acciones para sensibilizar al personal de aseo,
cafeteria, almacén y mantenimiento sobre el Sistema de Gestion
Ambiental (politica, objetivo ambiental, aspectos significativos y
requisitos) gestion de residuos, manejo de sustancias quimicas,
buenas practicas ambientales, ahorro y uso eficiente de agua,
energia y papel.

Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se
puedan celebrar acuerdos para promover la toma de conciencia
ambiental en colaboradores.

Anual

Anual

Celebrar fechas ambientales de acuerdo con la programacion. Mensual

Realizar comunicaciones y sensibilizaciones en mejores

practicas ambientales para colaboradores, contratistas externos Mensual

y visitantes

Realizar la sensibilizacion ambiental al personal de aseo,
H cafeteria, almacén y mantenimiento en los temas definidos.

Contactar los actores externos que pueden facilitar la puesta en

marcha del programa y gestionar los acuerdos para promover la

toma de conciencia.

Sensibilizacion sobre el manejo adecuado de residuos y

Trimestral

Anual

actividad ludica sobre separacion en la fuente de residuos en la Trimestral

Regional

Aplicar evaluaciones de conocimiento y encuestas de

percepcion, por evento y/o actividad realizada.

Reportar al nivel central los resultados de las actividades

vinculadas en el Plan Institucional de Capacitacion

Realizar seguimiento a los acuerdos definidos para promover la

toma de conciencia.

Revisar y consolidar recomendaciones y observaciones hechas

M por los colaboradores para la programacion de actividades de
refuerzo

EVIDENCIAS

Programacion de sensibilizaciéon en fechas ambientales y buenas practicas ambientales
Listados de asistencia

Actas de reunién

Piezas de Comunicacion

Registro fotografico de las actividades

Informes de las actividades realizadas

Evaluaciones de eficacia y satisfaccion

Formato Programacion Comunicacion Interna y Externa Eje Ambiental
Formato Programacion Capacitaciones Eje Ambiental

Correos Electrénicos

Documentos de formalizacién de acuerdos y/o convenios
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3.2 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

Durante las actividades que se realizan en las instalaciones de la Sede Regional y en los Centros
Zonales se produce una cantidad considerable de residuos solidos que deben ser manejados
correctamente para evitar los impactos ambientales asociados a su disposicién y mantener buenas
condiciones de saneamiento basico, en la siguiente ficha se presentan las medidas de manejo.

Ficha Ambiental 2. Manejo de Residuos Sélidos

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Disminuir la cantidad de residuos entregados a la empresa de servicios publicos de aseo, mediante
estrategias de separacion en la fuente y aprovechamiento de estos.

Garantizar la disposicion final de residuos RAEE'’s, peligrosos y residuos de construccion y mantenimiento
a equipos e infraestructura mediante su entrega a gestores ambientales y/o puntos autorizados.
Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestiéon de Apoyo.

Referente Ambiental

Coordinador Grupo de Planeacion Administrativa

Profesional Ambiental

Personal de mantenimiento

Personal de aseo

Contaminacién del suelo y agua por manejo inadecuado de Residuos Sdélidos.

Contaminacion del suelo y agua por manejo inadecuado de residuos peligrosos.

Sobreocupacion del relleno sanitario.
Disminucién de los residuos ordinarios por actividades de reciclaje y aprovechamiento

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Identificar los residuos sujetos de aprovechamiento, RAEE’s,
RESPEL y residuos de construccidon y mantenimiento a equipos e
infraestructura que genera la Regional, para establecer
mecanismos de almacenamiento y disposicion final.

Anual

Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se
puedan celebrar contratos, acuerdos y/o convenios para promover Anual
la gestion de los residuos.

Realizar diagnodstico de las necesidades de espacios para el

almacenamiento temporal de residuos, asi como los elementos Anual
requeridos para su adecuado manejo, pesaje y almacenamiento.

Realizar la programacion de las actividades de limpieza y

mantenimiento, asi como las frecuencias y los respectivos Anual
responsables.

Realizar convenios, contratos y/o acuerdos con empresas

recicladoras, asociaciones de recicladores, programa

posconsumo Yy/o gestores ambientales para la recoleccion y

disposicion final de residuos de construccién y mantenimiento a Anual
equipos e infraestructura, reciclables, residuos peligrosos-

RESPEL y RAEE’s, segun corresponda, incluyendo las

respectivas obligaciones ambiéntales.
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Realizar la entrega de los residuos aprovechables, residuos
peligrosos, RAEE’s y residuos de construccion y mantenimiento a

; . , . Mensual
equipos e infraestructura segun los convenios, contratos,
acuerdos y/o recomendaciones recibidas.
Realizar el mantenimiento y la calibracién de los instrumentos .
Trimestral

utilizados para el pesaje de residuos.
Gestionar la construccién y/o adecuacion de los espacios de
almacenamiento temporal de residuos; asi como la compra de los
elementos requeridos para la dotacion del cuarto, garantizando el Anual
manejo adecuado de residuos, segun el diagnostico definido y
recursos asignados.
Comunicar al personal de aseo y mantenimiento las actividades
programadas para el mantenimiento y aseo a los espacios y Trimestral
elementos identificados.
Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los
residuos aprovechables, no aprovechables, peligrosos, RAEE’s y
residuos de construccion y mantenimiento a equipos e Trimestral
infraestructura en la Sede Regional, Centros Zonales y Bodegas
de Inservibles.
Realizar seguimiento a la cantidad y tipo de residuos generados,
tanto aprovechables y no aprovechables, como RESPEL vy Mensual
RAEE’s.
Solicitar los certificados de disposicion final y/o levantar las actas
de entrega o manifiesto de los residuos entregados a la empresa
recicladora, asociaciones de recicladores, programa posconsumo
y/o gestores ambientales.
Verificar el estado y la existencia de los certificados de
mantenimiento y calibracion de los instrumentos utilizados para el Trimestral
pesaje de residuos.
Realizar seguimiento al cumplimiento de la programacion de
mantenimiento y aseo establecido para los espacios y elementos Mensual
de manejo y almacenamiento de residuos.
Establecer e implementar las acciones de mejora necesarias, a
M partir de las verificaciones realizadas a la generaciéon, manejo, Semestral

almacenamiento y eliminacion de los residuos.

EVIDENCIAS

Mensual

€ Programacion mantenimiento y aseo a espacios y elementos de residuos

€ Convenios, contratos y/o acuerdos de entrega de residuos

& Lista de chequeo de puntos ecolégicos y cuartos de residuos

€ Cuadro de control Residuos Sdlidos.

€ Lista de Inspeccion puntos ecologicos y/o cuarto de almacenamiento

€ Formato manejo de Residuos de especiales.

€ Formato manejo de Residuos Peligrosos.

€ Formato identificacion de Residuos Peligrosos.

€ Actas de acuse y recibo de residuos de construcciéon y mantenimiento a equipos e infraestructura, aprovechables, especiales
y/o peligrosos

& Certificaciones de disposicion final de los residuos entregados
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3.3 PROGRAMA DE MANEJO DE VERTIMIENTOS

Tenido en cuenta que dentro de los aspectos e impactos ambientales de la Regional se encuentran
los relacionados con la generacion de vertimientos y que estos dependen del estado de sus redes
hidrosanitarias y puntos de desagues.

A continuacion, se establecen las medidas de manejo de vertimientos en la siguiente Ficha Ambiental.

Ficha Ambiental 3. Manejo de Vertimientos

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

s O
€ et

[ )
<

Implementar acciones para el manejo y disposiciéon final adecuada de las aguas residuales producto del
funcionamiento de las sedes.

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestion de Apoyo.
Referente Ambiental

Coordinador Grupo de Planeacion Administrativa

Profesional Ambiental

Profesional de apoyo al Grupo de Infraestructura Inmobiliaria

Contaminacion del agua por generacion de vertimientos
Contaminacién del suelo por generacion de vertimientos

ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Realizar diagndstico sobre el estado de puntos de vertimiento y sistemas de desagles de la
Sede Regional y sus Centros Zonales.

Identificar las sedes que no estan conectadas a la red de alcantarillado publico, asi como
existencia de permisos y sistemas de tratamiento de vertimientos.

Definir Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento preventivo para los puntos de
vertimientos y sistemas de desaglies identificados, tales como: trampas de grasa, drenajes, Anual
canaletas, bajantes, entre otros.

Implementar Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento preventivo, con el fin de

Anual

Anual

N . D Trimestral
evitar filtraciones, derrames y contaminacion del suelo y agua.
Reportar a la Sede de la Direccion General los requerimientos de los tramites y permisos Trimestral
ambientales, asi como la gestion realizada para su cumplimiento.
Realizar seguimiento periddico al correcto funcionamiento de los puntos de vertimientos y Trimestral
sistemas de desagties, con el fin de detectar filtraciones, averias y/o derrames.
Realizar las adecuaciones y/o reparaciones necesarias en donde se hayan identificado Semestral

filtraciones, averias y/o derrames.
EVIDENCIAS

Diagnostico de puntos de vertimiento y sistemas de desagles
Lista de Chequeo Ambiental — Inspeccion.
Cronograma de mantenimiento

< Plan de Intervenciones
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Informes de Mantenimiento y adecuaciones, con registro fotografico.

Permisos de vertimientos, estudios y disefios de sistemas de tratamiento de aguas residuales.
Demas evidencias que se consideren necesarias

Informes de caracterizacion de aguas residuales

3.4 PROGRAMA DE MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Toda organizacion que utilice para su operacion automotores debe hacerse cargo de los aspectos
ambientales que implican el uso de combustibles fosiles, el manejo de los aceites usados y la emision
de gases, la siguiente Ficha Ambiental muestra las medidas a tomar.

Ficha Ambiental 4. Manejo del Parque Automotor

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

P

s s
SUZER SU *U
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@ ¢
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Prevenir y controlar los impactos ambientales asociados a las actividades de servicio y mantenimiento transporte

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestion de Apoyo.
Referente Ambiental

Coordinador Grupo de Planeacién Administrativa

Profesional Ambiental

Contaminacion del aire por emisiones atmosféricas (fuentes moviles)

Presencia de material particulado,

Contaminacién del suelo por inadecuada disposicién de residuos peligrosos producto del mantenimiento de

automotores.
ACTIVIDAD

Identificar los vehiculos que pertenecen al contrato de transporte y que se encuentran
prestando servicio en la Regional (contrato).

Realizar revision documental (revision técnico-mecanica y soat) de los vehiculos que
hacen parte del contrato de transporte (contrato).

Verificar del cumplimiento de las obligaciones ambientales incluidas en el contrato
(certificados de disposicion final de aceites vy filtros) (contrato)

En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos requerimientos al
contratista (contrato).

EVIDENCIAS

Informes de inspeccion a los vehiculos, con registro fotografico
Certificacion técnico-mecanica — Soat

Certificado de disposicion final de residuos peligrosos (aceites vy filtros).
Demas evidencias contractuales acordadas

Correos electrénicos

3.5 PROGRAMA DE MANEJO DE ZONAS VERDES
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Las instalaciones de la Sede Regional y los Centros Zonales cuentan con areas de jardines y zonas
verdes, las cuales necesitan mantenimiento y adecuacién permanente, en la siguiente ficha, se
exponen las medidas de manejo ambiental que faciliten dicha labor.

Ficha Ambiental 5. Manejo de Zonas Verdes

- Garantizar el manejo adecuado y conservacion de los individuos arbéreos y zonas verdes que se encuentran
Objetivo: . . .
ubicados dentro de las sedes administrativas del ICBF

i Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestién de Apoyo.
Area o Grupo Referente Ambiental

Responsable:  Coordinador Grupo de Planeacion Administrativa
Profesional Ambiental

Impacto . . .
Ambiental: Perdida de flora y fauna por tala y poda inadecuadas en arboles.
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Realizar diagndstico que incluya la identificacion de las especies arbdreas y condiciones fisicas
de los arboles ubicados dentro de la Sede Regional y Centros Zonales, definiendo las medidas Anual

P de manejo requeridas (talas, podas y/o reubicaciones).
Identificar las necesidades de mantenimiento de zonas verdes (fumigacion, eliminaciéon de Anual
maleza, podas, abonos, etc) y/o recuperacion de zonas verdes, suelos, jardines, etc.
Realizar las gestiones y tramites ambientales requeridos para la aplicacion de las medidas de Anual
manejo identificadas.
Implementar las medidas de manejo sobre los arboles identificados, asi como los

H mantenimientos a los jardines y zonas verdes requeridos (fumigacion, eliminacion de maleza, Semestral
podas, abonos, etc.)
Realizar la gestion adecuada a los individuos que sufran afectacion por emergencia (caida de Anual
arbol)
Realizar seguimiento al estado de los arboles intervenidos; asi como, a los jardines, zonas

\" : . . . Semestral
verdes y/o suelos recuperados, identificando otras medidas de manejo.
Implementar las demas medidas de manejo requeridas para los arboles, zonas verdes, jardines

M Semestral

y/o suelos.
EVIDENCIAS

Informe de inspeccién

Informe de intervenciones y mantenimiento a zonas verdes, con registro fotografico.
Ficha Técnica o diagndstico de Inventario Forestal

Tramites y permisos de manejo de arbolado

s s s
Lo %
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3.6 PROGRAMA GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL
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Teniendo en cuenta que la responsabilidad del manejo de los aspectos e impactos ambientales
relacionados con el funcionamiento de las sedes administrativas es compartida con los contratistas y/o
proveedores, el seguimiento y control se realiza a través de las obligaciones contractuales, de la
siguiente manera:

Ficha Ambiental 6. Gestion Ambiental contractual

6. GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Prevenir y controlar los impactos ambientales generados por la ejecucién de actividades de proveedores
Objetivo: contratados desde Servicios Administrativos, a través de la inclusion y seguimiento de obligaciones ambientales
contractuales.

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestiéon de Apoyo.
Area o Grupo | Referente Ambiental
Responsable: = Coordinador Grupo de Planeacién Administrativa

Profesional Ambiental

Impacto .
Ambiental: Agotamiento de recursos naturales.
FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Identificar las responsabilidades ambientales que deben cumplir los contratistas y/o

P proveedores de bienes y servicios, tales como: proyectos de obra, mantenimiento, suministros, Anual
entre otros.
Apoyar la inclusién de las responsabilidades ambientales en los términos contractuales, a partir
de las obligaciones del eje establecidas en la Guia de Adquisicion de Bienes y Servicios de Semestral

H Calidad.

Socializar a los contratistas y/o proveedores de bienes y servicios las responsabilidades

, . .. Semestral
ambientales establecidas en los términos contractuales.

Acompafiar la verificacion del cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas de
\' manejo ambiental establecidas en los términos contractuales, a través de inspecciones y/o Cuatrimestral
solicitando las respectivas evidencias.
Apoyar los respectivos requerimientos al contratista o proveedor, en caso de incumplimiento de
las obligaciones ambientales en los contratos.

EVIDENCIAS

Cuatrimestral

Contratos de Servicios Administrativos con obligaciones ambientales

Evidencias que soportan el cumplimiento de las obligaciones ambientales (informes de inspeccion, certificaciones ambientales,
informes de manejo ambiental, etc)

Actas de reunion

Memorandos y oficios

correos electronicos

s s
of ot

s
W e l
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3.7 PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE
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Los aspectos ambientales significativos en el funcionamiento de las instalaciones de la Regional es el
consumo de recursos, como agua, energia y papel con relacion a que representan el aprovechamiento
indirecto de arboles, cuencas hidrograficas y embalses tanto para el almacenamiento del liquido como
para la generacion de energia; por otra parte, el consumo de papel implica el aprovechamiento de
recursos forestales facilmente reemplazables por recursos informaticos, en la mayoria de los casos.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental con medidas concretas para la prevencién y control de
estos aspectos:

Ficha Ambiental 7. Consumo Sostenible

7. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Objetivo: Implementar medidas que propendan por el ahorro y uso racional de los recursos agua, energia y papel

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestiéon de Apoyo.
Referente Ambiental

Area o Grupo | Coordinador Grupo de Planeaciéon Administrativa
Responsable: @ Profesional Ambiental
Profesional del Grupo de Infraestructura Inmobiliaria
Personal de mantenimiento

Impacto Agotamiento de los recursos naturales por consumos irracionales de agua, energia y papel
Ambiental:

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD
Elaborar cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes eléctricas y Anual
sistemas hidrosanitarios.

Elaborar diagnéstico y plan de reposicion paulatina de luminarias y equipos hidrosanitarios de Anual
P alto consumo por de mayor eficiencia.

Determinar linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir de los consumos

reportados en la vigencia anterior, identificando las areas y/o sedes que reportan mayor Anual

consumo.

Realizar los mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y sistemas
hidrosanitarios, de acuerdo con el cronograma y plan de reposicion (incluye actividades de Trimestral
lavado y desinfeccion de tanques, limpieza de canaletas y bajantes, etc.)

: Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de agua, energia y

papel y/o desarrollo de proyectos de tecnologias limpias (aprovechamiento de aguas lluvias, Semestral

energia solar, etc).

Verificar las redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios con el fin de detectar fugas, averias, Mensual
Vv etc.; de acuerdo con el cronograma de inspecciones.

Realizar seguimiento a los consumos de agua, energia y papel, comparando los resultados Mensual

con los obtenidos en la linea base.

Comunicar al Coordinador Administrativo o quien haga sus veces, los resultados de las Cuatrimestral
M inspecciones para determinar las intervenciones a realizar.

Realizar llamados de atencidn a las sedes y/o areas que contindan reportando altos consumos
de agua, energia y papel, con el fin de evaluar los aumentos e implementar medidas de ahorro.

EVIDENCIAS

Cuatrimestral
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Cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios
Diagndstico y plan de reposicion de equipos eléctricos e hidrosanitarios

Linea base sobre consumo de agua, energia y papel

Informe de mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios
Informes de inspecciones a redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios

s s s
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3.8 PROGRAMA SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL

Dentro de la identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales, se determiné que
algunos aspectos pueden derivar situaciones de emergencia, por tal razon, este programa esta
enfocado a la orientacion de acciones que permitan prevenir y controlar aquellos hechos anormales y
restablecer las condiciones para su correcto funcionamiento.

Dentro de las posibles situaciones de emergencia se pueden presentar derrames por sustancias
quimicas y/o combustibles, acumulacion de residuos, taponamiento de redes hidrosanitarias y
desagues, entre otros.

Teniendo en cuenta que estas situaciones pueden afectar la salud y bienestar de las personas, asi
como las condiciones de la infraestructura, las actividades de este programa deben estar articuladas
con el Plan de Emergencias y Contingencias de la Sede Regional y Centros Zonales.

A continuacién, se presentan las actividades para la prevencion y manejo de las posibles emergencias
ambientales:

Ficha Ambiental 8. Situaciones de emergencia ambiental

Adoptar las acciones de prevencion y control de las situaciones de emergencia que pueden ocasionar dafo sobre
el medio ambiente.

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestién de Apoyo.

Referente Ambiental

Area o Grupo = Coordinador Grupo de Planeaciéon Administrativa

Responsable:  Profesional Ambiental

Referente de SST

Personal de mantenimiento

Objetivo:

Contaminacién del suelo por manejo y disposicion inadecuada de residuos
Contaminacién del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles
Agotamiento de los recursos naturales

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Realizar cronograma de inspecciones de infraestructura, a las bodegas de almacenamiento de
inservibles, cuartos almacenamiento de productos de aseo y mantenimiento, cuartos de
residuos convencionales y peligrosos, archivos, plantas eléctricas y demas espacios requeridos
de manera articulada con el referente/profesional SST

Impacto
Ambiental:

Anual
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Definir cronograma de capacitacion al personal relacionado con manejo de residuos, sustancias
quimicas y/o combustibles sobre la prevencion y atencién de las situaciones emergencias Anual
identificadas.
Programar en conjunto con el referente de SST el desarrollo de simulacros de las situaciones Anual
de emergencias identificadas.
Identificar los elementos, intervenciones y demas acciones requeridas para la prevencion y Anual
control de las situaciones de emergencia
Revisar la matriz de aspectos e impactos ambientales, con el fin de identificar qué aspectos Semestral
pueden derivar una situacion de emergencia y cuales son los posibles lugares.
Revisar las matrices de riesgos de emergencias y los planes de emergencias y contingencias Semestral
de la Regional y Centros zonales e identificar los ajustes necesarios para eje ambiental
Desarrollar las inspecciones a los espacios identificados donde se puede presentar una
situacion de emergencia de acuerdo con el cronograma establecido y a las indicaciones Semestral
establecidas en los procedimientos para manejo de residuos, sustancias quimicas y protocolo
para el manejo de situaciones de emergencias ambientales.
Actualizar los inventarios de las sustancias quimicas y las matrices de compatibilidad
H asegurando la publicaciéon y ubicacion junto con las hojas de seguridad en los espacios de Semestral
almacenamiento en articulacion con el referente/profesional SST
Realizar las capacitaciones y sensibilizaciones programadas al personal relacionado con la Semestral
situacion de emergencia
Realizar los simulacros programados sobre las situaciones de emergencia ambiental descritas
en los planes de emergencias y contingencias, poniendo en practica los protocolos para su Semestral
atencion, junto con la elaboracién de los respectivos informes.
Realizar la compra de elementos y demas acciones necesarias para la prevencion y control de
las situaciones de emergencia, de acuerdo con las indicaciones establecidas en los Anual
procedimientos para manejo de residuos y sustancias quimicas, y protocolo para el manejo de
situaciones de emergencias ambientales.
Comprobar la disponibilidad y conocimiento de los elementos existentes para el control de una Cuatrimestral
\) situacion de emergencia ya sea por medio de entrevista con el personal o por inspeccion directa.
Aplicar las evaluaciones de conocimiento al personal capacitado. Semestral
En caso de la materializacion de una emergencia o amenazas, actualizar la Matriz de valoracion
de riesgos de emergencias y de aspectos e impactos ambientales con el fin de reevaluar la
probabilidad y los controles operacionales de manera articulada con el referente/profesional Semestral
SST. Actualizar el o los planes de emergencias y contingencias correspondientes segun el
analisis realizado.
M Realizar refuerzo al personal capacitado, en caso de que no cumpla con el resultado de eficacia Semestral
esperado en las evaluaciones de conocimiento aplicadas en las actividades.
Realizar las gestiones ylo mejoras requeridas a los espacios y
/o elementos utilizados para la prevencion y atenciéon de las situaciones de emergencia, de Semestral

acuerdo con los resultados de las inspecciones y simulacros realizados.
EVIDENCIAS

€ Informes de Inspeccidn con registro fotografico.

€ Informes de situaciones de emergencias ambientales y de simulacros.
& Inventario y matriz de compatibilidad de sustancias quimicas.

€ Matriz de riesgos de emergencia

€ Planes de Emergencias y Contingencias

& Informes de comision

€ Lista de chequeo de sustancias quimicas.

& Listados de asistencias y evaluaciones de conocimiento

€ Informes de adecuaciones y compra de elementos
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3.9 PROGRAMA DE CALIDAD DEL AIRE (AIRE-RUIDO-PEV)

Considerando que la Regional Risaralda y los centros zonales, cuentan con plantas eléctricas y demas
equipos que por su operacion pueden ocasionar contaminacion del aire por la generacion de emisiones
y contaminacién auditiva por la generacion de ruido al ubicarse en zonas urbanas de los municipios
donde se encuentra, por lo anterior se requieren realizar acciones de mantenimiento y/o intervenciones
para su correcto funcionamiento.

Igualmente, dentro de este programa se establecen las acciones que se requieren para las Sedes que
tienen ubicados elementos de publicidad exterior (vallas y/o avisos institucionales), los cuales deben
cumplir con criterios que reduzcan la contaminacion visual generada.

Ficha Ambiental 9. Calidad del Aire

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

P

Prevenir impactos ambientales ocasionados por la generacion de emisiones de fuentes fijas, generacion de ruido

y ubicacién de elementos de publicidad institucional.

Coordinador(a) Administrativo, Administrativo y de Talento Humano, Gestion de Apoyo.
Referente Ambiental

Coordinador Grupo de Planeacién Administrativa

Profesional Ambiental

Profesional de apoyo al Grupo de Infraestructura Inmobiliaria

Personal de mantenimiento

Contaminacion del aire.
Contaminacion auditiva.
Contaminacioén Visual.

ACTIVIDAD

Identificar los elementos o maquinaria que pueda generar contaminacion por emisiones, ruido
0 publicidad exterior visual; asi como las necesidades de mantenimiento y/o intervenciones
para su correcto funcionamiento.

Realizar intervenciones y mantenimientos a las maquinas o equipos que puedan generar
contaminacion del aire, para su prevencion y control.

Verificar el correcto funcionamiento de las maquinas o equipos que puedan generar
contaminacion del aire, mediante inspecciones y/o estudios ambientales.

Hacer requerimientos a los contratistas, en caso de incumplimientos ambientales detectados
dentro de la ejecucion del contrato.

EVIDENCIAS
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< Diagndstico de elementos o maquinaria que pueda generar contaminacioén del aire y auditiva

€ Informes de mantenimiento

<:  Permisos y/o autorizaciones ambientales para maquinaria y elementos PEV

¢ Informes de inspeccion

Informes de adecuacion y/o mejoras
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4. PRESUPUESTO

La Direccion Administrativa, establece los recursos para la ejecucion de las acciones de la gestidon
ambiental anualmente de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento Gestion Ambiental y su
seguimiento se realiza a través del F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental.

La responsabilidad de la ejecucion y seguimiento de los Planes de Gestion Ambiental esta a cargo de
la Coordinacion Administrativa o quien haga sus veces de las Regionales y para la Sede de la Direccién
General estara a cargo de la Direccién Administrativa, conforme a los requisitos establecidos en
materia de ejecucion presupuestal de la Entidad.

5. SEGUIMIENTO

Para evaluar el cumplimiento del objetivo del Sistema de Gestion ambiental y la efectividad de los
controles correspondientes a los Programas del PGA relacionados con dicho objetivo, se han
establecido los siguientes indicadores, los cuales son reportados en el tablero de control.

Asi mismo, se cuenta con los indices de desempefo ambiental, los cuales son reportados a traves del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental en la pestafia “IND AMBIENTALES” de
manera mensual.

Los programas Gestiéon Ambiental Contractual, Manejo de Vertimientos, Manejo del Parque Automotor,
Manejo de Zonas Verdes, Calidad del aire (aire-ruido-PEV) y Emergencias Ambientales no cuentan
con indices de seguimiento especificos, por cuanto sus aspectos e impactos ambientales no hacen
parte de los valorados como significativos; sin embargo, la Entidad considera que deben ser
gestionados.

Tabla 8. Indicadores -Seguimiento al desempefio ambiental

PROGRAMAS NOMBRE
ODBEJLE E}/Eo PGA DEL FORMULA DEL INDICADOR
ASOCIADO INDICADOR
Consumo Numero de
sostenible Consumo me tros Divido por la linea base de consumo de metros
de los Sostenible cubicos de cubicos de agua asignada para el cuatrimestre a evaluar.
recursos agua per
agua, capita
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PROGRAMAS NOMBRE
ODB;EE}IEO PGA DEL FORMULA DEL INDICADOR
ASOCIADO INDICADOR
energia .
paglel ! k’.\:um?.ro dde Divido por la linea base de consumo de
;:e\,/;;gsp; kilovatios/hora de energia asignada para el cuatrimestre a
cépita evaluar

Tabla 9. indices- Seguimiento al desempefio ambiental

OBJETIVO DEL
EJE

PROGRAMAS PGA
ASOCIADO

FORMULA DEL iNDICE

La Promocion de
buenas practicas
ambientales en

Comunicacién y
Sensibilizacién

Numero de colaboradores sensibilizados en Regional y CZ

sostenible de los
recursos agua,
energia y papel

Consumo Sostenible

servidores . - - - -
oublicos Ambiental Promedio de colaboradores de la vigencia anterior
contratistas y
operadores.

Linea base de resmas de papel definidas para la Regional y Centros Zonales
Consumo

— Numero de resmas de papel consumidas en el cuatrimestre evaluado

Nota: La linea base se determina a partir de los consumos de la vigencia anterior.

Eficiencia en el
aprovechamiento
de los residuos
sélidos
producidos por la
Entidad.

Manejo de Residuos
Solidos

Total Kg de reiduos sélidos aprovechados entregados al gestor

Total Kg de residuos so6lidos generados

Total Kg de reiduos especiales y peligrosos entregados a los gestores

ambientales para disposicion final

Total Kg de residuos especiales y peligrosos generados

El seguimiento a la implementacion de los Planes de Gestion Ambiental se realiza a través del
F2.P29.SA Formato Cronograma de Ejecucion Ambiental, asi como, el reporte mensual del indicador
“Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental’.

La revision del cumplimiento oportuno de las actividades, la calidad de las evidencias del cronograma,
la ejecucion eficiente de los recursos econdmicos asignados y el cumplimiento de la meta de los
indices e indicadores hacen igualmente parte del seguimiento de los PGA’S.
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

¢ Matriz aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros

¢ Matriz de riesgos de emergencias

Matriz de riesgos del eje ambiental

Anexo Contexto Externo e Interno ICBF

©¢ Anexo Necesidades y expectativas de las Partes Interesadas
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Guia de adquisicion de bienes y servicios con calidad

¢ Programa manejo de residuos

Planes de Emergencias y Contingencias

¢ Guia para la actualizacion de planes de gestiéon ambiental

s Procedimiento Gestion Ambiental Administrativa

Procedimiento Aspectos e Impactos Ambientales y Otros Requisitos
Procedimiento Manejo de Residuos Sdlidos

Procedimiento para la Elaboracion de Planes de Emergencias y Contingencias

¢ Procedimiento Manejo Residuos Especiales y/o Peligrosos

¢ Procedimiento Manejo Seguro de Sustancias Quimicas

Protocolo para el Manejo de Situaciones de Emergencias Ambientales
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7. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcion del Cambio

07/07/2025

PL12.SA — Version 10

Se actualizé el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2026, teniendo en cuenta los cambios realizados durante la
planificacion del Sistema de Gestion Ambiental, lo cual incluye
ajustes en la matriz de aspectos e impactos ambientales y
requisitos legales, contextodela entidad y riesgos
identificados para el eje ambiental.

02/05/2024

PL12.SA — Version 9

Se actualizé la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales y
la Matriz de Requisitos Legales como insumo para la
construccion del Plan de Gestion Ambiental 2025. Asimismo,
se reevalué la infraestructura y los puntos ecoldgicos
destinados a la gestion de residuos sdlidos institucionales.
Finalmente, se realizd el analisis de los recursos asignados
entre las vigencias 2023 y 2024, identificando su gestion e
impacto en los programas del plan.

15/06/2023

PL12.SA — Version 8

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2024, incluyendo la actualizacién de la Politica Ambiental, los
resultados del analisis de contexto interno y externo, la
identificacion de necesidades y expectativas, los riesgos
ambientales definidos para la vigencia, los resultados de la lista
de chequeo y encuesta de percepcion ambiental, los cambios
provenientes por la actualizacion de la matriz de aspectos e
impactos ambientales y requisitos legales.

16/05/2022

PL12.SA — Version 7

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2023, teniendo en cuenta los resultados de las herramientas
ambientales: lista de chequeo y encuesta de percepcion
ambiental, los cambios realizados a la matriz de aspectos e
impactos ambientales y requisitos legales, contexto de la
entidad y riesgos identificados para el eje ambiental, para
proceder con la actualizaciéon de los programas que hacen
parte del Plan de Gestién Ambiental.

02/06/2021

PL12.SA — Version 6

Se actualizo el Plan de Gestion Ambiental para la vigencia
2022, teniendo en cuenta los cambios realizados a la matriz de
aspectos e impactos ambientales y requisitos legales, contexto
de la entidad y riesgos identificados para el eje ambiental.

18/05/2020

PL12.SA — Version 5

Se actualizo la Politica Ambiental, matriz DOFA, necesidades
y expectativas del eje ambiental, resultados de aspectos e
impactos ambientales y cumplimiento de requisitos legales
ambientales.

14/08/2019

PL12.SA — Version 4

Se elimino capitulo relacionado con la gestion ambiental en los
procesos misionales. Se incluyeron nuevas actividades
relacionadas con el programa situaciones de emergencia
ambiental, igualmente se ajustd las actividades del programa
de Gestion Ambiental Contractual enfocadas a los procesos
adelantado por Servicios Administrativos. Se ajusto el objetivo
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del Eje Ambiental. Se ajustaron los indicadores e indices de
desempefio ambiental.

06/06/2018

PL12.SA — Version 3

e eliminaron los programas manejo ambiental de obra y gestion
ambiental interinstitucional, incluyendo sus actividades en los
programas gestion ambiental contractual, manejo de residuos
y programa de sensibilizacion y comunicacion. Se realizé la
actualizacion del diagndstico ambiental relacionado con la
DOFA, necesidades y expectativas de las partes interesadas,
aspectos e impactos y requisitos legales. Se elimind los indices
de desempeifio de las fichas de los programas y se incluyeron
en el capitulo de seguimiento en los cuales se diferencié cuales
son indicadores y cuales son indices. Se incluyé un nuevo
capitulo relacionado con la gestion ambiental en los procesos
misionales.

5/07/2017

PL12.SA — Version 2

La actualizacion contempla el numeral 2 denominado
Diagnostico Ambiental para lo cual se tuvo en cuenta: la
formulacion del contexto eje ambiental utilizando a través de la
matriz DOFA, identificacion de partes interesadas,
identificacion de riesgos y acciones de tratamiento, aspectos e
impactos ambientales, asi como los aspectos ambientales que
pueden generar situacion de emergencia. De igual forma se
realizé6 el cambio en la ficha del programa de manejo de
sustancias quimicas por situaciones de emergencia ambiental.
Se ajustaron los indices de desempefo para algunos de los
programas, asi como los indicadores de agua y energia.

03/05/2017

PL12.SA — Version 1

Inclusion del cuadro de Control de Cambios.

11/08/2014

PP27.MPA1.P5 Version 3.0

Dando cumplimiento a la Resolucién 8080 por la cual se
presenta el nuevo modelo de operacion, se realizd la
modificaciéon del Plan de Gestion Ambiental de la Regional
Quindio. La actualizacién contempla el numeral 1.1 POLITICA
Y OBJETIVO AMBIENTAL incluyendo la politica actualizada
del ICBF. De igual manera, se incluy6 el punto 2.1 CONTEXTO
DEL EJE AMBIENTAL donde se explica los resultados de la
Matriz DOFA, las partes interesadas, el contexto externo e
interno y la matriz de riesgos. Del mismo modo, se ajusto el
programa No 10, que cambié su nombre a PROGRAMA DE
MANEJO DE SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL
y esta enfocado a la orientacion de acciones que permita
prevenir y controlar aquellas situaciones y restablecer las
condiciones ambientales.
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