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¿Qué es la Cartografía Social por el Cuidado? 

La Cartografía Social por el Cuidado es una herramienta poderosa que permite reconocer y 
comprender el territorio a partir de las vivencias de quienes lo habitan. Su valor reside en 
capturar la complejidad territorial, revelando cómo confluyen los aspectos políticos, sociales, 
económicos, históricos y culturales desde la óptica de la comunidad. 

Mediante la representación conjunta de distintas visiones sobre el entorno, la Cartografía 
Social genera una óptica plural enriquecida por las experiencias individuales. Esta visión 
colectiva del territorio permite potenciar y consolidar la posibilidad de mostrar y comprender 
realidades que, de otra forma, pasarían desapercibidas en la cotidianidad. 

Los mapas resultantes trascienden de una representación geográfica. Se convierten en un 
dispositivo narrativo que incorpora la visión de los habitantes sobre los elementos importantes, 
las relaciones, las sensaciones y las experiencias cotidianas en su entorno. 

La Cartografía Social por el Cuidado se enfoca en que las familias cuenten su propia historia 
para: 

• Identificar recursos, fortalezas, problemáticas y desafíos clave. 
 

• Recuperar la historia y memoria colectiva. 
 

• Narrar las realidades contextuales que impactan directamente su vida en comunidad. 

Este proceso facilita un intercambio profundo de conocimientos y experiencias entre los 
miembros de la comunidad y otros actores sociales involucrados, sentando las bases para la 
acción y el cuidado colectivo.  

Su objetivo principal es permitir a las Unidades de Tejido Familiar y Comunitario determinar 
aspectos potenciales y críticos del territorio relacionados con el cuidado y el bienestar. 

 

¿Para qué sirve la Cartografía Social por el Cuidado?  

• Fortalece la participación ciudadana, al ser un proceso horizontal, promueve el 
involucramiento activo de la comunidad en la identificación de sus propias necesidades 
y potencialidades. Visibiliza problemáticas y aspiraciones, permitiendo poner de 
manifiesto las situaciones difíciles, los riesgos, pero también los recursos, las fortalezas 
y los anhelos de la comunidad. 
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• Fomenta la toma de decisiones, al tener una visión clara de sus realidades, la 
comunidad puede tomar decisiones adecuadas a sus necesidades y objetivos.  

• Promueve la transformación social, la cartografía social se convierte en una herramienta 
para planificar y ejecutar acciones que lleven a la transformación del territorio, desde 
una perspectiva local y con la participación de sus habitantes.  

A continuación, se brindan orientaciones metodológicas para el desarrollo de la Cartografía 
Social por el Cuidado en el marco del servicio Somos Familia, Somos Comunidad.  

▪ Previo al primer Encuentro Comunitario 

Análisis situacional inicial: la Unidad de Tejido Familiar y Comunitario realiza lectura y 
análisis de la realidad territorial y situacional de derechos, utilizando insumos de los encuentros 
familiares y otras fuentes de información como: Planes de Desarrollo Territorial 
(Municipales/Departamentales) documentos que contienen diagnósticos socioeconómicos, 
prioridades y programas ; DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadística); 
censos de población y vivienda; Planes de Ordenamiento Territorial (POT) ofrecen datos sobre 
el uso del suelo, riesgos geográficos, y la distribución de equipamientos (parques, escuelas, 
centros de salud) ;Información Sectorial (Salud, Educación, Seguridad, entre otras) Secretarías 
de Salud; Informes de Análisis de Situación de Salud (ASIS) ; Secretarías de Educación: datos 
sobre la cobertura y deserción escolar en la zona; SIVIGILA (Sistema Nacional de Vigilancia 
en Salud Pública): Datos sobre la incidencia de eventos de salud pública y violencia, entre 
otras. 

A través de otras fuentes, como actores clave de la comunidad, esta información complementa 
la visión de quienes tienen una perspectiva más amplia sobre el territorio: líderes comunitarios; 
presidentes de Juntas de Acción Comunal (JAC); líderes de grupos de mujeres, deportivos o 
culturales proveen información sobre historia comunitaria, conflictos subyacentes y modos de 
organización (autogestión). 

Materiales: posibles insumos necesarios (pliegos grandes de papel/cartulina, marcadores de 
colores, crayones, adhesivos, símbolos pre-diseñados o materiales para crearlos, pinturas, 
pinceles, etc.). 

Durante el Primer Encuentro Comunitario.  

Se sugieren las siguientes pautas para el desarrollo de la Cartografía Social por el Cuidado. 
Es preciso señalar que esta herramienta constituye un ejercicio de co-creación y memoria 
colectiva con las familias, cuya finalidad no es la exactitud geográfica. 

▪ Definición del territorio: solicitar a las familias que dibujen los límites de su comunidad 
o sector y los elementos geográficos clave (calles, ríos, parques, centros de salud, 
iglesias, colegios, organismos de socorro, etc.). 



  PROCESO 
 PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 

  
INSTRUMENTO CARTOGRAFIA SOCIAL  

PARA EL CUIDADO 
 

SOMOS FAMILIA, SOMOS COMUNIDAD 

IN1.GO1.MT5.PP 31/12/2025 

 
Versión 1 

 
Página 3 de 4 

 

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012 

 

 

▪ Creación de símbolos y convenciones: establecer un lenguaje visual colectivo. Sugerir 
símbolos para representar: 

− Fortalezas y recursos: ejemplo, líderes(as) comunitarios, espacios de encuentro, 
servicios disponibles. 

− Problemáticas y desafíos: ejemplo, puntos de inseguridad, barreras de acceso, falta de 
servicios, conflictos. 

− Memoria e historia: ejemplo., lugares emblemáticos, sucesos importantes, prácticas 
ancestrales. 
 

▪ Mapeo narrativo: las familias grafican y narran su realidad. La Unidad de Tejido Familiar 
y Comunitario debe incentivar la conversación sobre cómo estas realidades impactan la 
vida en comunidad y el cuidado familiar y comunitario. 

Para esto se proponen las siguientes preguntas que ayudaran a movilizar las 
conversaciones con las familias: 

o ¿Qué servicios básicos existen en la comunidad (agua, electricidad, recolección de 
basura)?  

o ¿Cómo son las vías de acceso y qué medios de transporte se utilizan?  
o ¿Existen centros educativos y de salud?  
o ¿Dónde están ubicados los acueductos, ríos y zonas de riesgo de inundación?  

 
o ¿Cuáles son los barrios o zonas percibidas como más inseguras y por qué?  
o ¿Existen zonas con presencia de delincuencia, pandillas o actividades ilícitas?  
o ¿Cómo se manifiestan los conflictos y cómo se resuelven?  
o ¿Qué problemas se han presentado en el desarrollo de actividades comunitarias?  

 
o ¿Cuáles son los lugares más importantes y qué usos se les da (reuniones, diversión)? 
o ¿Cómo se relacionan los vecinos y cómo se organizan? 
o ¿Qué actividades culturales y deportivas se desarrollan? 
o ¿Cómo se expresan, niñas, niños, adolescentes y jóvenes en la comunidad?  

 
o ¿Qué tipo de cultivos o actividades agropecuarias se desarrollan? 
o ¿Hay zonas de reserva ambiental o minería? 
o ¿Cómo se distribuyen los recursos como el agua o el suelo? 
o ¿Qué oficios o actividades económicas predominan?  

 
▪ Socialización: cada familia comparte brevemente los hallazgos de su mapa, enfatizando 

en las historias detrás de los símbolos. 

Posterior al Primer Encuentro Comunitario. 
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▪ Análisis e interpretación de los mapas  

Una vez se desarrolla el primer encuentro comunitario, la Unidad de Tejido Familiar y 
Comunitario consolida y lee las cartografías sociales creadas por las familias, este ejercicio es 
crucial para planificar el segundo encuentro comunitario.  

Para la consolidación de las lecturas realizadas por las Unidades de Tejido Familiar y 
Comunitario se propone realizar el  análisis registrando de manera organizada la información 
obtenida de las familias a partir de las siguientes variables: 

− Potencias/fortalezas recurrentes (Habilidades, capacidades, recursos existentes) 

− Necesidades/desafíos críticos (Retos de las familias participantes) 

− Modos de organización y formas de autogestión identificados. 

− Barreras de acceso a derechos. 
 

▪ Criterios de lectura y análisis. 

Identificación simbólica: la Unidad de Tejido Familiar y Comunitario analizara los aspectos 
simbólicos y las prácticas sociales que definen la identidad colectiva. 

▪ Clasificación de situaciones en común identificadas. 

Determinar si las situaciones identificadas: 

− Se pueden generalizar a la mayoría de las familias. 

− Se pueden clasificar/discriminar por grupos o territorios específicos. 

− Se pueden resaltar las soluciones intentadas con familias o con la comunidad para 
potenciar la capacidad de gestión. 
 

▪ Socialización de lecturas, resultado de la consolidación de las cartografías 
sociales por el cuidado.  
 

− Estrategia de devolución: la Unidad de Tejido Familiar y Comunitario socializa con las 
familias las lecturas obtenidas de las cartografías sociales por el cuidado, destacando 
potencialidades, barreras y factores determinantes.  

▪ Definición de los contenidos a abordar en el desarrollo de los Encuentros 
Comunitarios.  

− Estos se establecerán en función de la lectura y análisis de las Cartografías Sociales por el 
Cuidado, asegurando que respondan directamente a las realidades, potencias y 
necesidades priorizadas por las familias.  


