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Introduccion

La presente guia operativa esta dirigida a los Operadores Pedagdégicos con el fin de brindar orientaciones
técnicas para el desarrollo de la atencién de personas adolescentes y jévenes, a quienes la Autoridad
Judicial les ha impuesto la sancion no privativa de la libertad de Libertad Vigilada, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 185 de la Ley 1098 de 2006. En este sentido, se establecen orientaciones para
el desarrollo de esta sancion.

Lo anterior, se traduce en servicios en los cuales se desarrollan procesos de atencién que permiten que
las personas adolescentes y jovenes cumplan la sancién ordenada o impuesta por las autoridades
judiciales competentes, garantizando su finalidad protectora, educativa y restaurativa, bajo la doctrina
de la proteccion integral, los principios de prevalencia e interés superior, y los enfoques de derechos y
enfoque restaurativo.

Este documento considera las disposiciones juridicas y técnicas para el cumplimiento de la sancién de
Libertad Vigilada e incorpora el enfoque restaurativo, mediante la transversalizacion de sus pilares:
responsabilidad, reparacién-restauracion y reintegracion, y la implementacion de sus practicas, para
facilitar la resignificacion de las trayectorias de vida de la persona adolescente o joven y el fortalecimiento
de los entornos familiar, social y comunitario.

A continuacién, se exponen las procesos, acciones y procedimientos a realizar para la atencion de este
servicio, por otro lado, se describen las etapas de manera especifica para su ejecucion, desarrolladas
de manera diferencial, de acuerdo con los contextos y particularidades de las personas adolescentes,
jévenes y sus familias o redes vinculares, brindando el acompafiamiento y orientacion necesarias para
avanzar en el logro de las finalidades protectora, educativa y restaurativa de la sancién. Igualmente, se
describen los roles de los actores involucrados en el proceso, tales como equipo interdisciplinario del
Operador Pedagdgico, y autoridades judiciales y administrativas.

1. Contextualizacion

Justificacion

La sancion de Libertad Vigilada, definida en la Ley 1098 de 2006, permite que un(a) adolescente
permanezca en libertad bajo la condicion de someterse a la supervision, asistencia y orientacion de un
programa de atencion especializada, por un periodo que no podra exceder los dos afios’. Esta sancién
representa una alternativa a la privacién de libertad, facilitando que la persona adolescente o joven
mantenga sus vinculos familiares y sociales y permanezca en su medio familiar, mientras se le ofrece
apoyo especializado para promover su desarrollo integral e inclusion social.

Desde el marco constitucional, la sancién de libertad vigilada se ajusta al articulo 44 de la Constitucion
Politica de Colombia, que establece la prevalencia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
y también responde al enfoque de la Convencién sobre los Derechos del Nifo, la cual recomienda que
toda sancién aplicada a adolescentes se guie por el interés superior 2. En este sentido, la sancion de
libertad vigilada es una medida que no solo respeta la libertad de la persona adolescente o joven, sino

" Ley 1098 de 2006, Cdédigo de la Infancia y la adolescencia, articulo 185.
2 Ley 1098 de 2006, Codigo de la Infancia y la adolescencia, articulo 8.
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que le ofrece la orientacion necesaria para asumir responsabilidad y reparar el dafio causado, en un
entorno menos restrictivo y adecuado a sus necesidades del curso de vida.

Las normas internacionales, como las Reglas de Beijing y las Reglas de Tokio, fomentan el uso de
sanciones no privativas de la libertad, resaltando la importancia de que adolescentes en conflicto con la
ley reciban medidas educativas, restaurativas y de orientacién social®. La sancion de libertad vigilada,
en este contexto, permite que la persona adolescente o joven siga participando en su entorno social y
familiar, mientras la cumple y recibe apoyo profesional. Esto no solo promueve su inclusion social
efectiva en la comunidad, sino que también le ofrece una oportunidad de crecimiento personal y de
aprendizaje a partir de su experiencia.

La Observacion General No. 24 del Comité de los Derechos del Nifio y la Sentencia C-281 de 2023 de
la Corte Constitucional refuerzan el enfoque de Justicia Restaurativa (JR), indicando que las sanciones
deben humanizar el proceso y facilitar el entendimiento de las consecuencias de las acciones de las
personas adolescentes. La sancion de libertad vigilada, por tanto, se constituye en una herramienta
eficaz que le permite la persona adolescente o joven avanzar en su proceso de desarrollo dentro de la
sociedad, en un marco de supervision y apoyo continuo, sin ser privada de la libertad.

En este contexto, la Autoridad Administrativa cumple una doble funcién, asumir el acompafamiento
judicial con el fin de velar la garantia de derechos dentro del proceso judicial de la persona adolescente
o joven responsable de haber infringido la ley penal*, asi como velar por la proteccion y restablecimiento
de derechos las personas adolescentes o jovenes cuando presentan alguna vulneracion, amenaza o
inobservancia de derechos®.

Definiciones y siglas

Complementacion Alimentaria: Es el apoyo alimentario que se ofrece a los y las usuarias de las
modalidades y servicios del ICBF, para apoyar la garantia del Derecho Humano a la Alimentacién
Adecuada. (ICBF, construccion propia equipo Planificacién Alimentaria-2024).

Derecho a la Alimentacion Adecuada: “El derecho a la alimentacion es el derecho a tener acceso, de
manera regular, permanente y libre, sea directamente, sea mediante compra en dinero, a una
alimentacion cuantitativa y cualitativamente adecuada y suficiente, que corresponda a las tradiciones
culturales de la poblacion a que pertenece el consumidor y que garantice una vida psiquica y fisica,
individual y colectiva, libre de angustias, satisfactoria y digna. El derecho a la alimentacién no es
simplemente el derecho a no pasar hambre. Es el derecho de todas las personas a celebrar la vida
sentandose a comer con otras. Una de las formas mas importantes en que una comunidad se define a
si misma es a través de qué, como, cuando y con quién come. Las comunidades se constituyen
compartiendo dias festivos, recuerdos, recetas, sabores y maneras de comer. Los seres humanos crean
sus instituciones sociales y politicas a través de estas practicas alimentarias” (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2020).

Educacién para la Salud Alimentaria: Desde el enfoque emanado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), denominado “Una Sola Salud”, integrado también por la Organizaciéon de las Naciones

3 Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores — Reglas de Beijing, Regla 18.1
4Ley 1098 de 2006 Codigo de la Infancia y la Adolescencia, Articulo 146
5 Ley 1098 de 2006 Cdédigo de la Infancia y la Adolescencia, articulo 82, numeral 1.
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Unidas para la Alimentacion y la Agricultura.(FAO), la Organizacion Mundial de Sanidad Animal y el
Programa de las Naciones Unidas para el medioambiente que incorpora en la definicion de salud la
interrelacion medio ambiente, salud animal y humana, hemos adoptado en sintonia el concepto de salud
alimentaria, en tanto la alimentacién y nutricion, como componentes centrales en la determinacion social
de la salud, dependen en la formulacion de politicas publicas, de la consideracion de que los alimentos
para ser garantia nutricional, se ofrezcan desde la salud de los suelos, las semillas hasta el consumo
humano, pasando por toda la cadena para su produccion, distribucién y comercializacion.

Estudio de Caso: Es una herramienta versatil que permite examinar, analizar y profundizar en una
situacion o problematica particular, de especial interés; por ejemplo, frente a avances y dificultades en
el proceso de atencién de la persona adolescente o joven, los factores de riesgo y proteccion, las
situaciones de convivencia, la adherencia al proceso, entre otros, lo cual permite realizar un seguimiento
al proceso o atender situaciones inesperadas. Son parte del seguimiento que debe hacer la Autoridad
Administrativa y/o la Autoridad Tradicional Indigena® al proceso de atencion en todos los casos
vinculados al SRPA, por lo que su participacion es primordial.

Gestion: Abarca las acciones destinadas a facilitar el acceso a servicios y oportunidades en diferentes
sectores, como salud y educacién, con el objetivo de garantizar el ejercicio de los derechos
fundamentales y fortalecer el proceso de inclusién social. Esto es esencial para prevenir Conductas
Sancionables Penalmente (Sistema Nacional de Coordinacion de Responsabilidad Penal para
Adolescentes - SNCRPA, 2020) y promover el desarrollo integral de las personas en conflicto con la ley
penal.

Intervencion: El proceso de intervencion se refiere al desarrollo de actividades disefiadas y planificadas
de manera especifica por el equipo interdisciplinario de atencién, con el fin de mitigar o prevenir
Conductas Sancionables Penalmente, de acuerdo con las necesidades de atencion identificadas en el
proceso de evaluacién de la persona adolescente o joven (Farrington & Welsch, 2007; Kemshall, 2007).
Estas actividades deben alinearse con el Modelo Riesgo-Necesidad-Responsividad (Bonta & Andrews,
2007, 2017), considerando el nivel de riesgo de reiteracion como una necesidad de atencion y
ajustandose a las capacidades, habilidades y estilos de aprendizaje de cada individuo.

Medio Tiempo: Hace referencia al tiempo de atencion de cuatro (4) horas diarias de la persona
adolescente o joven en el servicio y que no afecta el cumplimiento de las responsabilidades externas
como: académicas, laborales, emprendimientos o de interés a las que se encuentre vinculada y que
realice en contra jornada a la de la atencion en el servicio. Es necesario aclarar que en la atencion lo
que se requiere es garantizar la disponibilidad del servicio, teniendo en cuenta lo establecido en la tabla
de talento humano, asegurando que en ningun momento se vea interrumpida la atencion.

Soberania Alimentaria: “Es el derecho de los pueblos a alimentos nutritivos y culturalmente adecuados,
accesibles, producidos de forma sostenible y ecolégica, y su derecho a decidir su propio sistema
alimentario y productivo. Esto pone a aquellos que producen, distribuyen y consumen alimentos en el
corazoén de los sistemas y politicas alimentarias, por encima de las exigencias de los mercados y de las
empresas. Defiende los intereses de, e incluye a, las futuras generaciones (...) La soberania alimentaria
da prioridad a las economias locales y a los mercados locales y nacionales, y otorga el poder a los
campesinos y a la agricultura familiar, la pesca artesanal y el pastoreo tradicional, y coloca la produccion

6 ICBF. Lineamiento Técnico Administrativo e Interjurisdiccional para el Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes Indigenas con sus Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados.
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alimentaria, la distribucién y el consumo sobre la base de la sostenibilidad medioambiental, social y
econdmica (...) Garantiza que los derechos de acceso y a la gestion de nuestra tierra, de nuestros
territorios, nuestras aguas, nuestras semillas, nuestro ganado y la biodiversidad, estén en manos de
aquellos que producimos los alimentos. La soberania alimentaria supone nuevas relaciones sociales
libres de opresion y desigual” (Nyéléni-Mali, 2007).

Este concepto propone un horizonte de sentido en el trascurrir de la vida de los hogares en los territorios
que se interrelacionan con el ICBF, entendido como el derecho progresivo de las nifas, nifios
adolescentes, jovenes, familias y comunidades a una alimentacion natural y diversa que cuida, gusta y
da salud, ensefia su origen y preparacion con el saber de sus ancestros y ancestras en el territorio; que
reconoce, identifica, reivindica, empodera y fortalece la relacion vincular de las personas y comunidades
en su autonomia, con respeto por el entorno, el agua y valora a quien la produce y la lleva a la mesa
(ICBF, 2024).

Tiempo Completo. Es el tiempo de atencion de ocho (8) horas diarias, en jornada manana y tarde, en
el que las personas adolescentes y jovenes desarrollan los procesos pedagoégicos, formativos y ludico
recreativos propios del servicio, asi como, en cumplimiento del proceso educativo garantizado por el
Operador Pedagdgico en la unidad de atencion. Es necesario aclarar que en la atencién lo que se
requiere es garantizar la disponibilidad del servicio, teniendo en cuenta lo establecido en la Tabla 1.
Talento Humano Libertad Vigilada/Asistida (LV/A), asegurando que en ninglin momento se vea
interrumpida la atencion.

AAVN.: Alimento de Alto Valor Nutricional

CSP: Conducta Sancionable Penalmente

GIRA: Gestion e Identificacion de Riesgos en Adolescentes y jévenes sancionados
ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

JR: Justicia Restaurativa

LVIA: Libertad Vigilada/Asistida

OSIGD: Orientaciones Sexuales e Identidades de Género Diversas

PAI: Proyecto de Atencion Institucional

PARD: Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos

PEyGR: Paradigma de Evaluacion y Gestion de Factores de Riesgo y Factores Protectores
PIGI: Plan de Intervencion y Gestion Individual

SIM: Sistema de Informacién Misional

SITE: Sistema de Identificacion de Talentos y Emprendimientos

SNCRPA: Sistema Nacional de Coordinacién de Responsabilidad Penal para Adolescentes
SPA: Sustancias Psicoactivas

SRPA: Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

TIC: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

2. Descripcion del servicio

El servicio de atencion para el cumplimiento de la sancién de libertad vigilada establecida en la Ley 1098
de 2006, articulo 177, y definida en el articulo 185 de la misma ley como: “Es la concesion de la libertad
que da la Autoridad Judicial a la persona adolescente con la condicién obligatoria de someterse a la
supervision, la asistencia y la orientacion de un programa de atencién especializada. Esta medida no
podra durar mas de dos afnos”.
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LIBERTAD VIGILADA/ASISTIDA - LV/A

Objetivo general

Promover en las personas adolescentes y jévenes su responsabilizacion frente al delito, su conciencia
de las consecuencias de su actuar delictivo y el reconocimiento como titular de derechos y de los
derechos de los demas, por las libertades individuales y colectivas y la busqueda de su desarrollo
humano en el marco de la cultura de la legalidad, con énfasis en intervenciones en contexto para el
desarrollo de las capacidades restaurativas, vinculacién de la familia o red vincular de apoyo y
resignificacién de su trayectoria de vida, en el marco de la atencion especializada que debe ser brindada
con enfoque pedagdgico, educativo, protector y restaurativo

Objetivos especificos

o COrientar a las personas adolescentes y jovenes en el desarrollo de procesos reflexivos que les
permitan reevaluar sus actuaciones, no por el temor a la sancién, sino por la confrontacion con sus
consecuencias y afectaciones sobre otros.

o Acompafar a las personas adolescentes y jovenes para facilitar la responsabilizacién subjetiva y el
reconocimiento y reparacion de los dafios causados.

o Promover y fortalecer la autonomia y el reconocimiento como sujetos de derechos, en las personas
adolescentes y jovenes, y por extension, el respeto por los derechos de los demas.

o Desarrollar acciones directas, indirectas o simbdlicas de reparacion del dafio causado, dirigidas a
las familias, comunidad y/o victimas.

Poblacién objetivo

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley 1098 de 2006, y
considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas, la
autoridad judicial les impone la sancidon de libertad vigilada de acuerdo con el articulo 185 de la
mencionada ley.

Se debera tener en cuenta las necesidades y particularidades de la poblacién que se vincule a la
modalidad desde el enfoque diferencial (grupos étnicos, personas con discapacidad, indigenas, mujeres
y personas gestantes, lactantes, personas con Orientaciones Sexuales e Identidades de Género
Diversas — OSIGD.

Criterios de priorizacién

La ubicacion de la persona adolescente o0 joven en este servicio debe ser realizada a través de una
sentencia emitida por una Autoridad Judicial o Tradicional Competente, que remitira a la Autoridad
Administrativa o competente para que solicite el cupo en el servicio de atencion de acuerdo con la sancion
impuesta. Esta solicitud se debe hacer a través del Sistema de Informacién Misional (SIM).

Permanencia y Rotacion: La sancién de LV/A no podra tener una duracion mayor a dos (2) afos. Se
estima una rotacién de una (1) persona adolescente o joven por cupo al afo.

3. Componentes del servicio de atencion

Consiste en un servicio de orientacion a la persona adolescente o joven con la realizacion de 10
intervenciones al mes como minimo, las cuales responderan a sus circunstancias particulares desde la
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finalidad de la sancion y la aplicacion de los enfoques diferencial y de género segun se indica en el
Lineamiento Técnico Modelo de Atencién para Adolescentes y Jévenes en Conflicto con la Ley — SRPA.

Estas intervenciones se desarrollan en jornada alterna a sus actividades escolares, laborales o de
formacion, de las cuales se sugieren seis (6) intervenciones individuales, dos (2) con familia o redes de
apoyo y dos (2) grupales, estas pueden realizarse en el contexto sociofamiliar de la persona adolescente
o joven y/o en la sede de la unidad de servicio.

Para adolescentes o jévenes cuyo domicilio, en términos de tiempo de transporte, se encuentre a mas
de una (1) hora y treinta (30) minutos, se podra desarrollar un maximo de tres (3) intervenciones en un
mismo dia. En el caso de quienes vivan a menos tiempo de desplazamiento del indicado anteriormente,
se podran realizar un minimo de una (1) y maximo de tres (3) intervenciones por semana, hasta
completar las diez (10) intervenciones recomendadas en el plazo de un (1) mes.

Para las personas adolescentes o jovenes que solo son atendidas los fines de semana, se podran
distribuir las intervenciones en dos (2) fines de semana del mes. Cuando viva en un municipio distante
(mas de 3 horas de desplazamiento), se debe considerar la atencién mediante TIC y entrega de
refrigerios mediante bono o por transferencia bancaria.

Por dia, en sede o contexto, solo podra desarrollarse una (1) intervenciéon con adolescente, joven o
familia por area (trabajo social, psicologia, especialista de area o dinamizador sociocultural). Es
necesario dar tiempo suficiente entre las intervenciones con el fin de hacer seguimiento a los
compromisos todas las semanas hasta completar las diez (10) intervenciones mensuales. El Operador
Pedagogico o equipo de atencion directa, debe establecer los dias y el horario de la atencion, de acuerdo
con las actividades de adolescentes o jovenes, aprobados por el supervisor del contrato.

Para adolescentes o jévenes pertenecientes a grupos étnicos, la Autoridad Administrativa debera
coordinar los tiempos para la realizacion de las diez (10) intervenciones mensuales a fin de no interrumpir
los procesos propios de la cultura, articulados con los usos y costumbres propios, promoviendo el didlogo
de saberes, en consonancia con la aplicacion del enfoque diferencial étnico establecido en el
Lineamiento Técnico Administrativo e Interjurisdiccional para el Restablecimiento de Derechos de Nifios,
Ninas y Adolescentes Indigenas con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados, disponible
en la pagina del ICBF y el Modelo de enfoque diferencial de derechos del ICBF, vigentes.

Cada sesion de trabajo se registrara en el Formato Registro de Evaluacion, Intervencion y Gestion
vigente, que se encuentra definido en el Instructivo para la Elaboracion de Informes del Proceso de
Atencion de Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA vigente.

Para casos particulares debidamente justificados, por condiciones geogréficas, de transporte o de riesgo
en el desplazamiento, el Operador Pedagdgico, previo estudio de caso y autorizacidn del supervisor de
contrato podra desarrollar intervenciones concentradas y/o a través de las TIC, complementandose a
través de guias y otros recursos y herramientas pedagégicas para desarrollar por las personas
adolescentes o jévenes en sus residencias.

Los Operadores Pedagdgicos deben construir el Proyecto De Atencidn Institucional (PAI), contemplando
el desarrollo de todas las fases del lineamiento modelo de atencién.
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Atributos de calidad

Teniendo en cuenta las caracteristicas personales de cada adolescente o joven, se debe construir con
esta persona, el Plan de Intervencién y Gestion Individual (PIGI) definiendo el desarrollo de las fases,
componentes, lineas transversales y eje orientador, determinados en el Lineamiento Técnico Modelo de
Atencién para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA vigente. Asimismo, se deben
remitir los respectivos formatos del proceso de atencion de la persona adolescente o joven de acuerdo
con los tiempos establecidos en el Instructivo para la Elaboracion de Informes del Proceso de Atencion
de Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA vigente.

Atencion

Todo el proceso de atencidn debera acoger las orientaciones para la intervenciéon de adolescentes y
jévenes teniendo en cuenta el Lineamiento Técnico Modelo de Atencién para Adolescentes y Jovenes
en Conflicto con la Ley — SRPA, asi como las categorias de analisis establecidas en el Modelo
Enfoque Diferencial de Derechos — MEDD del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
vigente. De acuerdo con esto, se garantizara una atencion contextualizada y equitativa, teniendo en
cuenta las categorias diferenciales de discapacidad, etnicidad, género, diversidad sexual,
campesinado y ruralidad, y migracion. De igual manera, se debera dar cumplimiento a las
recomendaciones establecidas en el Manual Técnico Modalidad de Atencién a Medidas y Sanciones
del Proceso Judicial SRPA con respecto a la transversalizacion del enfoque de género desde los
derechos de las mujeres y de las personas OSIGD orientadas a la prevencion de violencias por
prejuicio y basadas en género, asi como a la atencién con equidad de género.

Para la aplicacién del modelo de atencion, el Operador Pedagégico del servicio de atencidén debera
realizar las siguientes actividades, las cuales deberan reposar en el Anexo Historia de Atencién, como
lo indica el Lineamiento Técnico Modelo de Atencién para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con
la Ley — SRPA en el apartado Herramientas para la Atencion:

Acogida y evaluacion

¢ Recepcioén e informacion a la persona adolescente o joven sobre el servicio de atencién, objetivo
y duracion de la ubicacion en el servicio.

o Reconocer la identidad de género de la persona adolescente o joven desde el momento de ingreso
al servicio, usando el nombre identitario y los pronombres (el, ella, elle) con los que se reconoce e
incluir en los informes, formatos y demas documentos el nombre identitario y el nombre juridico.
Ademas, deberan referirse a la persona adolescente o joven por su nombre identitario en las
entrevistas, estudios de caso, correos y demas escenarios en donde se hable sobre la persona. El
no reconocimiento de la identidad de género constituye una vulneracion de los derechos
fundamentales de las personas trans, como el derecho a la igualdad, la dignidad y la no
discriminacion.

Se debera brindar informacién y acompafiamiento en caso de la persona adolescente o joven lo
solicite, frente al cambio de nombre, sexo o identidad de género en sus documentos de identidad
de acuerdo con lo establecido por la Corte Constitucional.

o De acuerdo con las recomendaciones realizadas por la Autoridad Administrativa en el marco de la
verificacion de derechos se debera priorizar la garantia del derecho a la salud y la activacion de
las rutas de atencion, de acuerdo con la situacion y necesidades identificadas para cada
adolescente y joven.
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Gestion para la vinculacion de su familia y/o red vincular de apoyo al proceso de atencién. En el
caso de las personas con Orientaciones Sexuales e Identidades de género Diversas — OSIGD, es
preciso desarrollar procesos de sensibilizacion sobre derechos sexuales, derechos reproductivos,
conceptualizacion del sexo, género, orientacion sexual, identidad de género, expresion de género
y demas temas relacionados, que permitan una compresién mas amplia sobre la identidad de la
persona con la familia, en caso de que no se presente una apertura a acompanar el proceso de
atencion. De igual manera, se recomienda tener en cuenta a la red vincular de apoyo de esta
poblacion como amigos con identidades de género similares o familiares extensa, entre otros, que
puedan aportar manera significativa en su proceso.

Implementacion de la Herramienta de Gestion e Identificacion de Riesgos en Adolescentes y
joévenes sancionados (GIRA) en el marco del desarrollo de las fases y componentes del modelo de
atencion de adolescentes y jévenes, teniendo en cuenta la estructura del proceso de acuerdo con
el eje orientador de analisis de realidades y las lineas transversales.

Aplicacién de la Prueba Sistema de Identificacion de Talento y Potencial de Emprendimiento (SITE)
a la persona adolescente o joven de acuerdo con los tiempos establecidos en el Instructivo para la
Elaboracién de Informes del Proceso de Atencién de Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la
Ley — SRPA vigente, realizando la respectiva retroalimentacion de los resultados; teniendo en
cuenta que los resultados obtenidos a través de la Prueba SITE varian con el tiempo, esta debe
aplicarse de nuevo, como minimo, cada afo.

Elaboracion del Concepto de Evaluacién Integral del Caso por parte de los profesionales del
Operador Pedagdgico, a traves del uso de diversas herramientas e instrumentos disponibles para
recopilar la informacién requerida.

Elaboracion del PIGI por parte de los profesionales del Operador Pedagogico, con la socializacion
y participacion de la persona adolescente o joven y su familia o red vincular de apoyo, retomando
el Concepto de Evaluacion Integral del Caso.

Gestiones desde la linea de Referenciacion, en coordinaciéon con la Autoridad Administrativa
(salud, educacion, cultura, otros) en el marco del proceso de restablecimiento de derechos o de
acciones en garantia.

Intervencion y gestion

Promover la capacidad restaurativa de la persona adolescente o joven, facilitando el
reconocimiento del dafio causado y las necesidades de restauracién de las victimas, entendiendo
el alcance de los objetivos y acciones planteadas en este servicio.

Promover desde la linea Socio comunitaria, la participacion en actividades comunitarias y en
espacios de incidencia, asi como la participacion en acciones de reparacioén en el territorio y
servicio social voluntario.

Fortalecimiento de habilidades y desarrollo de capacidades en adolescentes y jovenes, para su
vinculacion y participacion comunitaria, en el marco del ejercicio de ciudadania y la construccién
de autonomia.

Acciones dirigidas a la promocion de estilos de vida saludables y prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas (SPA) de acuerdo con el Lineamiento Modelo de Atencion para
Adolescentes y Jovenes en conflicto con la Ley —SRPA vigente.

Fortalecer entornos protectores y cuidado de la vida, en donde se incluyan intervenciones para la
prevencion de las violencias. El reconocimiento de un espacio seguro implica también que se
exprese de forma explicita que no se aceptara ningun tipo de discriminacidn por razones de sexo,
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género, orientacion sexual, identidades de género diversas, discapacidad, pertenencia étnica, u
otras dentro de la unidad de atencion.

Permitir y garantizar el derecho de todas las personas a la expresion de género, la orientacién
sexual y la identidad de género sin ningun tipo de discriminacion ni violencia por prejuicio. De igual
manera, en caso de que se presente realizar las acciones correspondientes.

Gestiones e intervenciones que promuevan la inclusion social con la persona adolescente o joven,
la red familiar y/o de apoyo y los agentes del SNBF.

Intervencién psicosocial que promueva la resignificacion del proyecto de vida en el marco de la
cultura de la legalidad.

Las intervenciones que se realicen fuera del municipio donde se encuentre la sede
operativa/administrativa, podran ser presenciales, por parte del equipo interdisciplinario del
Operador Pedagadgico.

Orientacién a adolescentes y jovenes que sean padres o madres en pautas de crianza y cuidados
de en la infancia, asi como estrategias de cuidado al cuidador -salud mental y fisica- cuando sean
sus principales cuidadores.

Promover la participacién en iniciativas juveniles.

Promover la conformacién y dinamizacion de redes: red de familias y red de adolescentes y
jévenes.

Elaboracién de la Evaluacion de la Intervencion y Seguimiento de la Gestion para realizar
monitoreo y ajuste a la atencién brindada a la persona adolescente o joven; ello, con participacion
suya y de su familia o red vincular de apoyo.

Seguimiento del avance y gestiones pendientes en relacion con la garantia de derechos que
debera reportarse en los informes del proceso de atencion.

Seguimiento en relacién con los desempefos convivenciales y académicos que debera reportarse
en los informes del proceso de atencion.

Proyeccion y egreso

Elaboracién de la Revision Final de la Intervencién y Gestion Individual ante el egreso del servicio.
Recepcién de los documentos remitidos por las Autoridades Judiciales y Administrativas
cumpliendo con los lineamientos, procesos, procedimientos, guias, protocolos e instrumentos
vigentes, adoptados por el ICBF publicados en la pagina web de la entidad, conforme a la Gestion
Documental y Bienes Institucionales.

Una vez culminada la ejecucion de la sancion y en caso de requerirse o como recomendacion del
equipo interdisciplinario del Operador Pedagdgico, la Autoridad Administrativa podra ubicar a la
persona adolescente o joven en la modalidad de medidas complementarias en Restablecimiento
en Administracion de Justicia - RAJ, en especifico, en los servicios de fortalecimiento a la inclusion
social, los cuales son Apoyo Post-Institucional y Centro de Integracién Social.

Remitir a las Autoridades Competentes los formatos del proceso de atencion de la persona
adolescente o joven de acuerdo con los tiempos establecidos en el Instructivo para la Elaboracion
de Informes del Proceso de Atencion de Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA
vigente.

Si la sancion de Libertad Vigilada corresponde a una sustitucién de otra sancion por parte de la
Autoridad Judicial, el equipo interdisciplinario debe redisenar el PIGI de la persona adolescente o
joven, teniendo en cuenta informe de egreso del servicio anterior, para dar continuidad a la atencién,
ademas de lo dispuesto en el acapite de Atencién de la seccidn Atributos de la Calidad.
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En casos particulares, la operacion podra desarrollarse mediante flexibilizacion de la atencién o
atencion directa.

Ambientes adecuados y seguros
Infraestructura

La infraestructura requerida debera contar con los espacios definidos en la Guia de Estandares de
Calidad para Modalidades del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes vigente. Sin
embargo, podra operar con un minimo de un espacio para el archivo de los anexos historias de
atencion y recepcion de casos.

Talento humano

El Operador Pedagégico garantizara practicas de cuidado al talento humano que desarrolle
actividades de cuidado directo e indirecto, como, por ejemplo: cuidado a la salud mental, autocuidado,
fortalecimiento de vinculos familiares, bienestar fisico, entre otras. Lo anterior teniendo en cuenta
que, segun el CONPES 4143 de 2025, el cuidado es un derecho fundamental que se desarrolla en
tres aspectos: (i) derecho al cuidado de quien lo requiere; (ii) derechos y deberes de quienes cuidan;
y (iii) derecho y deber de autocuidado (Sentencia T-583/23, 2023). Asi mismo, es el conjunto de
actividades y practicas que garantizan, protegen y sostienen la vida en interdependencia, humana y
no humana, en todas sus expresiones, desde las perspectivas simbidtica, intercultural, solidaria y
cooperativa. Es el pilar del bienestar individual y colectivo, su funcién es social, de interés general y
de utilidad publica (Ministerio de Igualdad y Equidad, 2024), lo que aportara de forma positiva el
proceso Y la calidad en la atencién de adolescentes y jévenes del SRPA.

Tabla 1 Talento humano. Libertad Vigilada/Asistida

AREAS RECURSO HUMANO PROPORCION
Coordinador(a) 72 T X cada 100 cupos
ADMINISTRATIVA Auxiliar Administrativo(a) Y2 TC X cada 100 cupos
Apoyo SIG Y2 TC X cada 100 cupos
Psicdlogo(a) 1 TC X cada 50 cupos

Trabajador(a) Social / Profesional en

PROFESIONAL Y DE D o 1 TC X cada 50 cupos
FORMACION esarrol!o Familiar

Especialista de area 1 TC X cada 50 cupos

Gestor(a) institucional 1 TC X cada 50 cupos

SERVICIOS Servicios Generales %2 T X cada 100 cupos

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal. ICBF. 2026

Notas:
e Para desarrollar a mayor profundidad lo necesario frente a los perfiles del talento humano y propdsitos del cargo,
remitirse a la Guia de Requisitos del Talento Humano para los Servicios de Atencién del SRPA vigente.
e La persona que asuma la representacion legal del Operador Pedagdgico solo podra recibir salario u honorarios con

cargo al contrato de aporte, si se desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano del servicio en un
solo departamento.

e El perfil de coordinador(a) no es exclusivo para un servicio o sede, la persona que asuma este perfil puede cumplir
simultaneamente otros cargos en el mismo servicio, varios servicios o sedes, siempre y cuando estén ubicados en el
mismo departamento, el nimero de cupos contratados no supere los 200 cupos y no se exceda la jornada laboral
establecida por ley.

e El cargo de coordinador(a) del servicio solo podra desempefar labores en varios servicios en un solo departamento;
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recibira salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen la jornada
laboral estipulada por la ley.

e De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el Operador
Pedagdgico debera dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

e El talento humano no podra desempefiar sus labores en 2 o mas servicios, si la suma de los tiempos de los servicios
a los cuales esta vinculado supera el tiempo maximo establecido en la ley; adicionalmente, debe prestar sus servicios
de manera presencial, segun el tiempo de dedicacion establecido para el servicio, proporcionalidad y funciones.

e  Segun el numero de cupos se aplica la férmula de calculo para talento humano.

Alimentacién y nutricion:

Para la implementacién del componente de alimentacion y nutricion se debe tener en cuenta los
siguientes documentos: Lineamiento Técnico para el Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada
y la Soberania Alimentaria del ICBF, Guia para el impulso a la soberania alimentaria por el derecho
humano a la alimentacién adecuada en las modalidades y servicios del ICBF, la Guia Técnica para
la Metrologia Aplicable a los Programas de los Procesos Misionales del ICBF, la Guia técnica del
componente de alimentacion y nutricion para las personas con discapacidad en el marco de los
procesos de atencion del ICBF, Guia orientadora para la estrategia del abastecimiento alimentario; y
las demas que la modifiquen, sustituyan o adicionen. En el Lineamiento Técnico Modelo de Atencién
para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA se describen las particularidades.

Asimismo, la Guia orientadora para el desarrollo de la estrategia de compras locales de ICBF y demas
documentos que lo modifique, sustituya o adicione, donde se orientan las acciones para el
cumplimiento del objetivo dando cumplimiento a la Ley 2046 de 2020 “por la cual se establecen
mecanismos para promover la participacién de pequefios productores locales agropecuarios y de la
agricultura campesina familiar y comunitaria en los mercados de compras publicas de alimentos”,
reglamentada por el Decreto 248 del 9 de marzo de 2021 y las demas normas que las adicionen,
modifiquen o sustituyan.

Para la planeacién y suministro de la complementacién alimentaria, debe de implementarse de
manera amplia el proceso de territorializacién de la alimentacion acorde a las orientaciones descritas
en el Numeral 4.5.1 "Generalidades para la territorializacion de la complementacion alimentaria en la
operaciéon" descritas en la “Guia Para el Impulso a la Soberania Alimentaria por el Derecho Humano
a la Alimentacion Adecuada en las Modalidades y Servicios del ICBF" vigente o el documento que la
modifique, sustituya o adicione, considerando las particularidades y necesidades de las personas
adolescentes y jévenes de acuerdo con su pertenencia a grupos étnicos o lugar de procedencia,
atendiendo al Enfoque Diferencial de la Guia Para el Impulso a la Soberania Alimentaria, donde se
reconoce la importancia de adecuar la oferta y prestacion de los servicios a las caracteristicas
culturales de los grupos étnicos, reconociendo sus sistemas de creencias, expresiones culturales y
tradiciones alimentarias, entre otros como la promocién de la soberania alimentaria y la
territorializacion. Es por ello, por lo que las modalidades del SPRA podran incluir alimentos y
preparaciones propios de su cultura, favoreciendo la inclusiéon de alimentos y productos locales. Lo
anterior quedara establecido dentro del acta de concertacion para la derivacion de los ciclos de menus
para esta actividad, se sugiere contar con participacion de nutricionista, antropdlogo/socidlogo del
Centro Zonal de la regional y Autoridad Etnica.

La alimentacién ofrecida en los servicios de SRPA debe transitar guiandose por los principios de
variedad, equilibrio y placer a una alimentacién culturalmente aceptada, nutricionalmente balanceada,
armonica en cantidad y calidad y promotora de sistemas sostenibles y sustentables.
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Es importante sefialar que el ICBF tiene establecida la minuta patrén con o sin Alimento de Alto Valor
Nutricional AAVN- Bienestarina segun tiempos de alimentacion, siendo la competencia de la entidad
que administra el servicio decidir cual de las dos minutas patron implementa, para la derivacion del
ciclo de menus se debe tener en cuenta las especificaciones descritas en la Guia para el Impulso a
la Soberania Alimentaria por el Derecho Humano a la Alimentacién Adecuada en las Modalidades y
Servicios del ICBF o el documento que la modifique, sustituya o adicione.

En relacién con la tercerizacion de los servicios de alimentacion de acuerdo con la Guia para el
Impulso a la Soberania Alimentaria por el Derecho Humano a la Alimentacién Adecuada en las
Modalidades y Servicios del ICBF y las demas que la modifiquen, sustituyan o adicionen, se permite
y debera ser precedida por una "solicitud formal del Operador Pedagdgico al supervisor del contrato
para la aprobacion de la instalacion, asi como la justificacion de la necesidad y la descripcion de la
operacién de tercerizacion o descentralizacion del servicio". Para territorios con complejidad
(Amazonia, La Guajira, municipios del Chocd, entre otros), para favorecer la disponibilidad de
terceros, el operador o solicitante de la tercerizacién debera de presentar ante la supervision del
contrato el documento que describa las condiciones diferenciales de operacion del servicio de
alimentacion que pueden abarcar desde el almacenamiento hasta la entrega y distribucion de
alimentos, para revision, analisis y emision de concepto por parte de la supervision del contrato, en
los casos que asi lo ameriten la supervision del contrato podra solicitar acompafiamiento técnico a la
Direccién de Proteccién Especial y a la Direccion de Nutricion para revision y analisis de la solicitud
de tercerizacién

En el caso del servicio de LV/A, al no contar con nutricionista dentro de la tabla de talento humano,
sera el profesional en nutricion del Centro Zonal o Regional el responsable de evaluar las condiciones
de prestacion del servicio del tercero.

Se entrega una Racion lista para consumo (Refrigerio, el cual se entregara acorde a la minuta patrén
establecida para el servicio de atencion) en las intervenciones, incluyendo las intervenciones
concentradas, que se desarrollen en la sede operativa/administrativa. Para la atencién directa o
flexibilizacion de la atencién, el componente nutricional se entregara a cada usuario a través de
transferencia o giros de forma mensual.

No se debe incluir productos comestibles y bebibles procesados que tengan sellos frontales de
advertencia establecidos segun las Resoluciones 810 de 2021, 2492 de 2022 y 254 de 2023 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en caso de requerirse la vinculacion de estos productos se
han de seguir las orientaciones descritas en la Guia de Impulso a la soberania alimentaria. Los
alimentos: Kumis, yogurt, queso y cuajada se exceptuan de la orientacion referente a limitacién de
uso por presencia de rotulado de advertencia nutricional esto en atencién a su composicion y aporte
nutricional.

Tabla 2 Tiempo comida Libertad Vigilada/Asistida
Servicio Tiempo de Comida

e Racion lista para consumo (Refrigerio) en las
intervenciones que se desarrollen en la sede

Libertad Vigilada/Asistida operativa/administrativa.

e Para la atencion directa o flexibilizacién de la
atencion, el componente nutricional se
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Servicio Tiempo de Comida
entregara a cada usuario a través de
transferencia o giros de forma mensual.
Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal. ICBF. 2026
Notas:

e El Operador Pedagodgico debe acogerse a lo descrito en la Guia para el Impulso a la Soberania Alimentaria por el
Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada en las Modalidades y Servicios del ICBF vigente y las demas que la
modifiquen, sustituyan o adicionen garantizando las condiciones minimas para su almacenamiento.

e Cabe resaltar que cuando se haga ajustes a las Minuta Patron el Operador Pedagdégico debera asumir dichos ajustes
en el marco de derecho, en cuanto se encuentre el documento vigente o el que lo ajuste, remplace o modifique

e El Operador Pedagdgico debera programar los menus a suministrar (con los tiempos de alimentacion que aplique) y
debe publicar el menu diario en el area de consumo de alimentos, para conocimiento de adolescentes y jovenes.

e El unico responsable de la manipulacion de los alimentos sera la persona que esté debidamente capacitada en esta
area. Esto garantizara las condiciones de calidad e inocuidad de los alimentos.

Instrumentos de metrologia (servicio de alimentos): No aplican.
Requisitos para la operacion

Los Operadores Pedagogicos que presten sus servicios para lo contemplado en la presente guia
operativa deben cumplir con los requisitos establecidos en la Guia de requisitos legales y financieros
para operadores de servicios del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes — SRPA
vigente. Ademas, deben contemplar lo establecido en la Guia de Requisitos del Talento Humano para
los servicios de atencién del SRPA del ICBF, vigente.

La infraestructura requerida debera contar con las condiciones minimas de espacios para la
prestacion de los servicios segun lo establecido en la Guia de Estandares de Calidad para
Modalidades del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes vigente. Dado que el ICBF no
presta servicios de salud y no se realizan intervenciones psicoterapéuticas, no requieren la
habilitacién por parte de la autoridad de salud.

Licencia de funcionamiento

Este servicio requiere licencia de funcionamiento con cobertura a nivel departamental, no requiere
capacidad instalada; la intervencion individual o grupal, puede darse en los entornos donde se
desarrolle la vida cotidiana de las personas adolescentes y jovenes.

Para la solicitud de la licencia de funcionamiento, se debe presentar un PAI que contemple el
Lineamiento Técnico Modelo de Atencién para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley —
SRPA vigente en el desarrollo de las lineas transversales, primera fase, primero y segundo momento
de la segunda fase (Reconocimiento y Comprension) del modelo de atencion. Para el proceso de
convalidacion, revisar la Tabla 8 del Manual Técnico Modalidad de Atencion a Medidas y Sanciones
del Proceso Judicial SRPA vigente.

El Operador Pedagégico potencial debera cumplir con los requisitos solicitados en el proceso de
solicitud de licencias de funcionamiento, los cuales se encuentran en el Procedimiento para
Solicitudes de Licencias de Funcionamiento Inicial para las Modalidades y Servicios de los
Programas de Proteccion y Promocion y Prevencion vigente, asi como la Resolucién 6300 de 2024,
por medio de la cual se deroga la Resolucién 3899 de 2010.
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Para la atencion directa no se requiere de licencia de funcionamiento, transporte ni refrigerio, dado
que la atencién podria brindarse en el contexto de la persona adolescente o joven, haciendo uso de
recursos locativos tanto de ICBF como del Ente Territorial y/o de la comunidad.

Estructura de costos

En cada servicio de atencién para las personas adolescentes y jovenes vinculadas al SRPA, se tienen
asociadas estructuras de costos, las cuales se detallan de manera desagregada junto a los
componentes y clasificadores del gasto tales como talento humano, dotaciones, alimentacion, entre
otros; estos van guiados hacia el cumplimiento de los lineamientos normativos vigentes, con el fin de
facilitar los procesos de planeacion, seguimiento y control que permitan garantizar la sostenibilidad
financiera de la atencion integral a la poblacién vinculada al SRPA. Estas se encuentran definidas
como anexo en las fichas de Lineamientos de Programacion de las modalidades del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes — SRPA vigentes.

Dotacion

El servicio contempla dotacion que facilita la intervencién y atencion, sobre esta se debe orientar para
su cuidado y buen uso, en caso de deterioro 0 dafio que impida su utilizacién o genere situaciones
de seguridad, se debera hacer o gestionar la respectiva reposicion; por lo anterior, es necesario que
se definan orientaciones y manejo durante el uso, y una adecuada disposicion cuando no se estan
utilizando, evitando el deterioro.

Dotacién basica — alojamiento: No aplica por las caracteristicas del servicio.

Dotacion personal

Vestuario: No aplica.

Tabla 3 Dotacién personal: elementos de aseo. Libertad Vigilada/Asistida

ELEMENTOS DE GARANTIZAR DE FORMA PERMANENTE PARA ADOLESCENTES
DOTACION O JOVENES
CANTIDAD PERIODICIDAD
Jabon liquido Dispensador Institucional A d|spon|b|I|da<_j’en dias de
atencion
Papel Higiénico Dispensador Institucional A d|spon|b|I|da<_:ilen dias de
atencion
Toallas de papel Dispensador Institucional A d|spon|b|||da<_:i’en dias de
atencion
Cuando se requiera y de acuerdo con la disposicion de la autoridad
Elementos de . ;
. . competente en salud a nivel nacional, departamental o local. Para la
bioseguridad s N .
compra de esta dotacién, se utilizara el rubro de emergencias

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal. ICBF. 2026

Nota: Los elementos de dotacién deben estar en la sede de la unidad operativa/administrativa.

Dotacion escolar: No aplica.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO
, ii.‘ : PROTEGCION GO5.MT2.LT2.P | 04/08/2026
BIENESTAR GUIA OPERATIVA DEL SERVICIO N o
FAMILIAR LIBERTAD VIGILADA/ASISTIDA — LV/A Version 1 Pagina 20 de 24

Dotacion de elementos ludicos y de centros de interés

Tabla 4. Dotacidn de elementos ludicos y de centros de interés. Libertad Vigilada/Asistida

ELEMENTOS PROPORCION
Elementos o materiales para actividades ludicas,
deportivas, recreativas, culturales, a considerarse segun
énfasis del PAI, caracteristicas de laregion y condiciones 1x10
locativas (Mesa de ping pon, billar, aros, lazos, pelotas,
conos, entre otros).
Papelografo 1 1 x50
Pinceles, tamafio 4 10 x 20
Pinceles, tamafio 5 10 x 20
ELEMENTOS Pinceles, tamafo 6 10 x 20
LUDICO Lapices No 2 40 x 20
Y DE CENTROS | Vasos plasticos porta pinceles 20 x 20
DE INTERES Taja lapiz 10 x 20
Cajas de colores basicos por 12 unidades 10 x 20
Cajas de crayones gruesos de diferentes colores 10 x 20
Cajas de marcadores medianos de diferentes colores 10 x20
Tijeras plasticas punta redonda 10 x 20
Cartulina Bristol de diferentes colores, por octavos 30x 20
Vinilos colores basicos (amarillo, azul. Rojo, blanco y 30 x 20
negro)
Papel silueta por octavos colores basicos (amarillo, azul, 30
i . . x 20
rojo, naranja, verde, violeta, blanco y negro)

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal. ICBF. 2026

Nota: Estos elementos se determinan segun PAI y son un ejemplo. Pueden variar de acuerdo con las practicas culturales,
proyectos, estrategias y los espacios con que cuente para el desarrollo del servicio de atencion.

Dotacion de seguridad industrial: No aplica.
Transporte

Para la persona adolescente o joven, hasta el 90% del valor correspondiente al auxilio de transporte
definido por el gobierno nacional para cada vigencia, el cual se entregara con cada asistencia a la
unidad de servicio, a razon del valor para dos trayectos; en casos excepcionales por distancias que
generen tiempos de mas de tres horas y/o se requiera diferentes tipos de transporte para el traslado
(fluvial y terrestre), se podra entregar el valor facturado. En estos casos, se deberan realizar
intervenciones concentradas y alternar asistencia a la sede operativa e intervencién en territorio por
parte del Operador Pedagodgico, en casos que una sola asistencia sea igual o supere el valor definido,
se podra reconocer el valor de transporte por el rubro 112.

No se entregara valor de transporte cuando la intervencion se realiza en el contexto de la persona
adolescente o joven, su familia, red de apoyo o entorno comunitario, o cuando el Operador
Pedagdgico provea el transporte.

El equipo interdisciplinario del Operador Pedagdgico debera realizar un estudio para determinar
cudles adolescentes o jévenes de acuerdo con circunstancias particulares como distancia del lugar
de vivienda y otras de acuerdo con el contexto o situacion familiar, requieren apoyo para transporte,
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lo cual contara con el visto bueno del supervisor.

Se reconocera al Operador Pedagogico el valor del transporte cuando los profesionales se desplacen
a realizar las intervenciones a la persona adolescente o joven y su familia en municipios distintos de
donde tiene la sede operativa/administrativa.

El recurso que no se entregue, debera ser reinvertido en transporte para los profesionales que se
desplacen a realizar intervenciones en el entorno de vida de las personas adolescentes o jovenes y/o
para quienes requieren mayor valor por utilizar mas de un transporte o por la distancia. Asi mismo,
se podra invertir en actividades ludicas, culturales o deportivas de integracién. Lo anterior requiere
aprobacién por parte del supervisor del contrato.

Para la atencion directa, se deben analizar las situaciones particulares del caso para la asignacion
de transporte.

Actividades recreativas y/o culturales

Dos actividades recreativas y/o culturales al afo, en tiempos concertados con la persona supervisora
del contrato, garantizando la realizacion de una actividad semestral.

4. Proceso de atencion

Para este servicio de atencion, el modelo de atencion se desarrolla teniendo en cuenta las caracteristicas
y curso de vida de la poblacién, asi como las circunstancias personales, familiares, sociales o culturales
por las que se ven involucrados en la presunta comision de delitos. En este sentido, dadas las
caracteristicas del servicio de LV/A, el Operador Pedagdgico debe aplicar el Lineamiento Técnico
Modelo de Atencién para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley - SRPA vigente, integrando
los enfoques, eje orientador, lineas transversales, fases y componentes en las actividades, estrategias
y practicas de su propuesta pedagdgica, de acuerdo con el PAl aprobado.

Para ello, el equipo interdisciplinario del Operador Pedagdégico debe implementar la Herramienta GIRA,
de acuerdo con las indicaciones establecidas en el Lineamiento Técnico Modelo de Atencion para
Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley - SRPA vigente, el Manual Técnico Modalidad de
Atencion a Medidas y Sanciones del Proceso Judicial SRPA, vigente y los manuales de uso e
interpretacion de la Herramienta GIRA.

5. Monitoreo y seguimiento

La atencién y operacién de los servicios que se ofrecen a adolescentes y jévenes del SRPA, se brindara
de conformidad a lo dispuesto y establecido en las normas nacionales e internacionales, el Cadigo de la
Infancia y la Adolescencia, los Lineamientos Técnicos expedidos por el ICBF, los estandares definidos
para la atencién de adolescentes y jovenes en el SRPA y el comportamiento evidenciado en los
resultados de supervision’, buzon de sugerencias, auditorias, asistencia técnica, estadisticas y
requerimientos de acuerdo con la Guia de Gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias del
ICBF vigente.

7 Guia general para el ejercicio de supervision e interventoria de contratos y convenios suscritos por el ICBF.
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Adicionalmente, las Regionales del ICBF deben remitir la informacion de las personas adolescentes y
jovenes del SRPA a la Subdireccién de Responsabilidad Penal en los formatos establecidos®.

Para la realizacion del monitoreo y seguimiento a la atencién y operacién de los servicios que se brindan
a la poblacion adolescente y joven vinculada al SRPA, se tendra en cuenta lo siguiente:

Situaciones de especial interés o que generen afectaciones en la prestacion del servicio.

Solicitudes de requerimientos por parte de las regionales en materia del SRPA.

Resultado de procesos de supervision, auditorias y evaluacion.

Acciones de inspeccion y vigilancia que serviran como insumo para la supervisién de contrato y la

Direccion Misional.

¢ Requerimientos e informes regionales sobre eventualidades presentadas en las unidades de
atencién del SRPA (amotinamientos, disturbios, desordenes, evasiones, etc.).

o Requerimientos de entidades del SRPA, referidas a la operacion, servicios de atencion y funcién de
la Defensoria de Familia en la ruta de atencion del SRPA.

e Seguimiento a la socializacién e implementacion de los lineamientos técnicos, procedimientos,

guias, instructivos y protocolos.

La Autoridad Administrativa debera realizar en cada una de las etapas del proceso, la verificacion del
estado de garantia de derechos de la persona adolescente cada vez que la situacion procesal
evolucione, lo considere necesario 0 cada cuatro (4) meses, y si procede, debe abrir el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), de acuerdo con la normatividad vigente®.

Las herramientas para el monitoreo y seguimiento se encuentran establecidas en el Lineamiento Técnico
Modelo de Atencién para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley — SRPA.

La Subdirecciéon de Responsabilidad Penal cuenta con el documento Técnico Procedimiento de
Monitoreo y Seguimiento a la ruta de Atencién y Operacion de los Servicios dirigidos a los Adolescentes
y Jovenes en el Sistema de Responsabilidad Penal.

Indicadores

La evaluacién y el control del seguimiento a la operacion de la modalidad que atiende medidas y
sanciones del proceso judicial — SRPA se realizara, a partir de informacién cuantitativa por medio de los
indicadores que alimentan el ‘Tablero de control institucional’ formulados por la Direccién de Proteccion
Especial. Estos indicadores son formulados e implementados de acuerdo con el Procedimiento de
Monitoreo y Evaluacion de la Gestion Vigente.

6. Documentos de referencia

Este documento contempla el Lineamiento Técnico, el Manual Técnico, protocolos, guias, procesos,
procedimientos, formatos e instrumentos vigentes, adoptados por el ICBF y publicados en la pagina web
de la entidad, conforme a la Gestién Documental y Bienes Institucionales.

8 Remitirse al documento denominado Procedimiento de monitoreo y seguimiento a la ruta de atencion y operacion de los servicios
dirigidos a los adolescentes y jovenes en el Sistema de Responsabilidad Penal vigente.

9 Remitirse al documento denominado Procedimiento Intervencién del ICBF en la Operacion del Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes vigente.
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Documentos técnicos del ICBF:

Lineamiento Técnico Modelo de Atencion para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley -
SRPA vigente.

e Manual Técnico Modalidad de Atencién a Medidas y Sanciones del Proceso Judicial SRPA, vigente.
e Lineamiento Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del ICBF, vigente.
e Guia Operativa del Servicio para el Fortalecimiento a la Inclusion Social en el SRPA, vigente
e Procesos y Practicas Restaurativas en el SRPA - Criterios Orientadores vigente.
e Protocolo Intervencion en Crisis para las Modalidades de Atencién del SRPA del ICBF, vigente.
e Protocolos para Implementar Procesos y Practicas Restaurativas con la Poblacion SRPA vigente.
e [nstructivo para la Elaboracion de los Informes del Proceso de Atencion en las Modalidades del SRPA
vigente.
e Guia para la Participacion y el Ejercicio de la Ciudadania de los Adolescentes y Jovenes del SRPA
vigente.
Guia de Requisitos del Talento Humano para los Servicios de Atencion del SRPA vigente
Guia Requisitos legales y financieros para operadores de modalidades del SRPA del ICBF, vigente.
Guia de Estandares de Calidad para Modalidades del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes, vigente.
Formatos del ICBF:
e Formato de Concepto de Evaluacion Integral del Caso, vigente.
e Formato de Plan de Intervencion y Gestion Individual, vigente.
e Formato de Plan de Intervencion y Gestion Individual: Apreciacion Adolescente o Joven, vigente.
e fFormato de Evaluacion de la Intervencion y Seguimiento de la Gestion, vigente.
e Formato de Evaluacion de la Intervencion y Seguimiento de la Gestion: Apreciacion Adolescente o
Joven, vigente.
e Formato de Revision Final de la Intervencion y Gestion Individual, vigente.
e fFormato de Revision Final de la Intervencion y Gestion Individual: Apreciaciéon Adolescente o Joven,

vigente.
Formato Registro de Evaluacion, Intervencion y Gestion, vigente.

Documentos externos:

Espinosa-Becerra, A., Quiroga-Baquero, L., Mayorga, E., Perilla-Gamboa, P., Meza, A., Rodriguez,
D., De Ruiz, D., Ledn, A., Castrillén, L., & Vasquez-Prieto, K. (2023). Manual técnico de desarrollo
de la herramienta de Gestion e Identificacion de Riesgos en Adolescentes y jovenes sancionados
(GIRA) y fundamentacion psicométrica. UNODC e ICBF.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Ministerio de Justicia y del Derecho & Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito. (2020). Guia para la formulacién de estrategias de
prevencion del uso de sustancias psicoactivas en los adolescentes y jovenes del Sistema de
Responsabilidad Penal — SRPA (Version 2).

Quiroga-Baquero, L., Espinosa-Becerra, A., Mayorga, E., Perilla-Gamboa, P., Meza, A., Rodriguez,
D., De Ruiz, D., Ledn, A., & Vasquez-Prieto, K. (2022). Manual de uso e interpretacion componente
de evaluacion — Herramienta de Gestion e Identificacion de Riesgos en Adolescentes y jovenes
sancionados (GIRA). UNODC e ICBF.
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e Quiroga-Baquero, L., Espinosa-Becerra, A., Mayorga, E., Perilla-Gamboa, P., Meza, A., Rodriguez,
D., De Ruiz, D., Ledn, A., & Vasquez-Prieto, K. (2022). Manual de uso e interpretacion componente
de gestion e intervencion — Herramienta de Gestion e Identificacion de Riesgos en Adolescentes y
Jovenes sancionados (GIRA). UNODC e ICBF. Quiroga-Baquero, L., Espinosa-Becerra, A., Tamara-
Barbosa, M., Vasquez-Prieto, K., Perilla-Gamboa, P., & Corredor-Rodriguez, L. (2021). Evaluacion
y Gestion del Riesgo de conductas sancionables penalmente en adolescentes. Fundamentos
conceptuales y empiricos. ACDI VOCA e ICBF.
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