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	Rendición Pública de Cuentas       

	Mesas Pública 

	



El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar invita a la ciudadanía a participar en la encuesta de evaluación y percepción sobre las mesas públicas y los espacios de rendición pública de cuentas. Este instrumento es un mecanismo de recolección de información y una herramienta clave para el mejoramiento continuo de nuestros procesos de diálogo y transparencia institucional. Su participación nos permitirá identificar oportunidades de mejora para asegurar que estos espacios respondan efectivamente a sus expectativas, brindando información clara, precisa y accesible, a través de los medios adecuados y en un lenguaje comprensible. 

Agradecemos de antemano su tiempo y compromiso con la construcción de una gestión pública más cercana, participativa y transparente.

Por favor marque con una X la respuesta o la opción del 1 al 5 de acuerdo con la pregunta, según sea su preferencia.


	#
	PREGUNTA
	RESPUESTA

	1
	Parte interesada a la que representa
	Usuarios
	

	
	
	Proveedores
	 

	
	
	Comunidad
	

	
	
	Sociedad
	

	
	
	Aliados Estratégicos 

	 

	
	
	Estado
	

	
	
	Colaboradores 
	

	
	
	Peticionarios
	

	2
	¿Cómo se enteró de la realización del evento?
	Por aviso en sitio público
	 

	
	
	Prensa, TV, Radio 
	 

	
	
	Comunidad  
	 

	
	
	Boletín  
	 

	
	
	Página Web  
	 

	
	
	Invitación directa y/o correo electrónico
	 

	
	
	Redes Sociales 
	 

	3
	¿Considera que la jornada permitió conocer los resultados de la gestión de la entidad?
	Sí
	 

	
	
	Parcialmente
	 

	
	
	No
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	4
	En su opinión, ¿La información presentada fue útil para hacer seguimiento y control a la gestión del ICBF?
	Sí
	 

	
	
	Parcialmente
	 

	
	
	No
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	5
	¿Se generó un espacio de dialogo que facilitará la reflexión y discusión sobre los temas tratados?
	Sí
	 

	
	
	Parcialmente
	 

	
	
	No
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	6
	¿La información presentada en la jornada respondió a sus intereses o expectativas como ciudadano/a?
	Sí
	

	
	
	Parcialmente
	

	
	
	No
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	7
	¿Cómo califica el lenguaje utilizado durante la jornada?
	Totalmente claro
	 

	
	
	Claro
	 

	
	
	Poco claro
	 

	
	
	Para nada claro
	 

	8
	¿Está de acuerdo con las conclusiones y observaciones presentadas en la jornada?
	Totalmente de acuerdo
	 

	
	
	De acuerdo
	 

	
	
	En desacuerdo
	

	
	
	Totalmente en desacuerdo
	

	9
	¿Está de acuerdo con los compromisos establecidos al finalizar el evento?
	Totalmente de acuerdo
	 

	
	
	De acuerdo
	 

	
	
	En desacuerdo
	

	
	
	Totalmente en desacuerdo
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	10
	En una escala de 1 a 5: siendo 5 excelente, 4 buena, 3 aceptable, 2 deficiente, 1 muy deficiente. Califique los siguientes aspectos: 

	Logística
	

	
	
	Presentación
	

	
	
	Conectividad
	

	
	
	Tiempo del evento
	

	11
	Según su experiencia, ¿La jornada permitió a los ciudadanos...
	Evaluar la gestión de la entidad
	 

	
	
	Informarse de la gestión anual y los programas y servicios 
	 

	
	
	Proponer mejoras a los servicios
	 

	
	
	Presentar inquietudes, quejas y peticiones
	 

	
	
	Ninguna de las anteriores
	

	12
	¿Participaría nuevamente en una jornada de diálogo del ICBF?
	Sí
	 

	
	
	Parcialmente
	

	
	
	No
	 

	
	
	No sabe / No responde
	

	13
	En su opinión ¿La gestión del ICBF según lo presentado, fue...
	Muy efectiva
	 

	
	
	Efectiva
	 

	
	
	Poco efectiva
	

	
	
	Nada efectiva
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	14
	¿Considera clara la explicación de la entidad sobre los temas relacionados con participación ciudadana y transparencia?
	Sí
	 

	
	
	Parcialmente
	 

	
	
	No
	

	
	
	No sabe / No responde
	

	15
	ACUERDO DE PAZ (Sí el tema fue el seleccionado en la mesa pública).
--------------------------------
En relación con las acciones implementadas por la entidad para cumplir con los compromisos del Acuerdo Final para la terminación del conflicto y la construcción de una paz estable y duradera, ¿Ustedes se encuentra...?
	Totalmente de acuerdo con lo presentado.
	

	
	
	De acuerdo
	

	
	
	En desacuerdo
	

	
	
	No tiene suficiente información para opinar.
	





Muchas gracias por su participación
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Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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