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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE Pagina 1de 2
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Inlfi/r:::ﬁ?éjznl'
BIENESTAR JBLICA
PUBLICA
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicion de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectar la prestacion de los servicios del ICBF (misional y/o funcionamiento) debido a la no suscripcion de contratos, por debilidades asociadas a la calidad y
oportunidad en las actividades de la fase precontractual (incluida etapa de planeacion de la contratacion).

PUNTO DE RIESGO

Programacion en el Plan Anual de Adquisiciones y su publicacién en SECOP - Elaboracion de la Ficha Técnica de Condiciones - Elaboracién del Estudio de Sector -
Elaboracidn del Estudio Previo - Elaboracién del Pliego de Condiciones

APLICAEN: [ Direccién General | X | Regional | X | centrozonal | |TiPO DERIESGO:  Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
Muy Alta 100%
IMPACTO
Afectacién Economica Catastrofico 100%
q El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva
Reputacional
y/o de proveedores.
| Cumplimiento Objetivos Proceso Catast 0 100% No se lograria el objetivo del proceso |
CONTROLES
P Atributos de Eficiencia Atributos Informativos g ez
Descripcion Control . — - —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza | Documentacion Frecuencia Evidencia
El Profesional del Grupo de Plan de Compras y Contratacién realiza
seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones de manera mensual. (SDG). Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Evidencia: Correos electrénicos
El Profesional de la Direccién de Abastecimiento realiza seguimiento a los|
estudios de sector y costos de manera mensual. (SDG). Evidencia: Matriz| Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
de Seguimiento de Estudios de Sector
Los miembros del Comité de Contratacion de la S.D.G. revisan vy
conceptdan la contratacién directa y estudios previos de procesos de . N R
" " " B N . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
seleccion que celebre la Direccién General, dejando como evidencia las
actas del comité. (SDG). Reporte mensual.
Los abogados de la Direccidon de Contratacién verifican permanentemente
los requisitos para la suscripcion del contrato o convenio, a través del
control de legalidad en cumplimiento a los puntos de control establecidos
en cada uno de los procedimientos, dejando como evidencia las listas de . N R
N . . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
chequeo establecidas y/o los correos electrénicos que incluyen
observaciones cuando haya a lugar, o el registro en las plataformas
habilitadas para desarrollar esta actividad, aportando como evidencia, el
reporte o el pantallazo de la plataforma. (SDG). Reporte Mensual
Los miembros del Comité de Contratacion revisan y conceptian la
contratacién directa y estudios previos de procesos de selecciéon que!
celebren las Direcciones Regionales, a través de los Comité de| Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Contratacion, dejando como evidencia las actas del comité. (REG). Reporte!
mensual.
El Profesional de Gestion Ct | de la regional verifica los requisitos
para la suscripcion del contrato o convenio, a través del control de|
legalidad en cumplimiento a los puntos de control establecidos en cada
uno de los procedimientos, dejando como evidencia los correos! . N N
2 N . . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
electronicos que incluyen observaciones, cuando haya a lugar o el registro!
en las plataformas habilitadas para desarrollar esta actividad aportando!
como evidencia, el reporte o el pantallazo de la plataforma (REG). Reporte!
mensual.
AN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable Evidencia
Analizar la coherencia de la informacion registrada en el
. sistema de informacién PACCO e informar las novedades Grupo de Plan de Compras y Contratacion - Direccién de . .
Nacional Ao . ) 2/01/2026 30/12/2026 L Correos electrénicos y formato de seguimiento
encontradas en el andlisis realizado a las dependencias de| Abastecimiento
la Sede de la Direccién General y Regionales (Mensual)
: Revlsar'que 12 informacién de las noved?des reportadas Grupo de Plan de Compras y Contratacién - Direccién de - .
Nacional hayan sido subsanadas por las dependencias de la Sede de| 2/01/2026 30/12/2026 Abastecimiento Correos electrénicos - formato de seguimiento
la Direccién General y Regionales. (Mensual)

iAntes de imprimir este decumento... piense en el medio ambiente!
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Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

Enviar informes de alertas a las Regionales o depencias|
. de la Sede de la Direccién General, cuando el indicador PA; Grupo de Plan de Compras y Contratacion - Direccion de -
Nacional P 1/04/2026 15/12/2026 . Informe de alertas y/o correo electrénico
107, se encuentre en rangos de evaluacion critico y en Abastecimiento
riesgo durante dos periodos continuos. (cuatrimestral)
Realizar sensibilizaciones presenciales y/o virtuales en
Grupo de Plan de Compras y Contratacion - Direccion de
Nacional temas relacionados con el plan anual de adquisiciones. 1/02/2026 15/12/2026 P AszteZlmiento Memorias y/o listados de asistencias de sensibilizaciones
(Semestral - 2 en el afio)
Realizar seguimiento a las solicitudes de informacién a los|
roveedores, publicadas en SECOP II, con el fin de obtener| .
Nacional prov , publicadas en ' nce 1/02/2026 15/12/2026 Lider Equipo Estudios de Sector y Costos correos electronicos.
oportunamente las cotizaciones para la elaboracién de los|
estudios de sector. (Mensual)
Orientar a las Regionales sobre el cumplimiento de la
normatividad vigente para la elaboracién de los estudios Correos electrénicos, FCT y/o Estudios de Sector y/o
Nacional senie P " - 1/02/2026 15/12/2026 Lider Equipo Estudios de Sector y Costos ticos, FCT v/ v/
de sector y costos, de acuerdo con las solicitudes enviadas| reuniones virtuales en Teams
por parte de estas. (Cuatrimestral)
Realizar capacitaciones sobre la etapa precontractual,
Nacional dirigida a los Colaboradores de la S.D.G. y Direcciones 1/02/2026 15/12/2026 Abogados de la Direccion de Contratacion Soportes de la capacitacién y presentacion
Regionales. (semestral)
Atender las inquietudes que sean requeridas por la sede
de la direccién general y/o Direcciones regionales - F-—
Nacional ) recct 8 Y/ recc ree! . 2/01/2026 30/12/2026 Abogados de la Direccién de Contratacién Correo electrénico con respuesta a las inquietudes
relacionadas sobre la gestion contractual a través del
correo consultasregionales@icbf.gov.co (Mensual)
Subsanar oportunamente las novedades reportadas por el
rupo PACCO del nivel nacional, durante la programacion, Director Regional .
Regional G oA . . (e 2/01/2026 30/12/2026 o elon . Correos electrénicos
y r en el sistema de| Coordinacion de Planeacion y Sistemas
informacion PACCO. (Mensual)
Realizar las sensibilizaciones programadas por el grupo
. PACCO del nivel nacional al interior de la regional, en los| Director Regional - . :
Regional N o 1/02/2026 15/12/2026 o " . Presentacién y listados de asistencias
temas relacionados en el plan anual de adquisiciones| Coordinacién de Planeacion y Sistemas
(Semestral - 2 en el afio)
Realizar las acciones necesarias para mejorar la gestion
5 del indicador PA-107 cuando se encuentre en rangos de| Director Regional Correos electrénicos con la definicion de las acciones para
Regional . . . ) 1/04/2026 15/12/2026 PR i . . " P,
evaluacién critico y en riesgo durante dos periodos| Coordinacion de Planeacion y Sistemas el mejoramiento del indicador
continuos.
Elaborar y hacer seguimiento mensual a los estudios de|
Regional sector y costos de los procesos de contratacion 1/02/2026 31/10/2026 Director Regional o quién este delegue Matriz de Seguimiento de estudios de sector y costos
requeridos durante la vigencia. (Mensual)
Realizar replica de las capacitaciones desarrolladas por la
Direccién de Contratacién - DCO desde la coordinacién del Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
Regional grupo juridico o quien haga sus veces en las regionales, en 1/03/2026 20/12/2026 8rup! Jcada re i:lnal 8 Presentacién y listados de asistencia
etapa precontractual al interior de los grupos regionales y| 8
centros zonales. (Semestral)
Promover la utilizacién del correo
. consultasregionales@icbf.gov.co  para resolver las| Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en Correo electrénico promoviendo el uso del correo
Regional . . 1/01/2026 15/12/2026 3 . .
inquietudes que se tengan sobre la gestion contractual del cada regional consultasregionales@icbf.gov.co.
nivel regional y zonal (Semestral)
Calificacion riesgo .
. Calificacion riesgo Residual
inherente
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
=~
a Muy Alta Inherente
-
3 Alta Alto
g Media Moderado
g Baja Residual Bajo
a Muy Baja
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Clasificacion de la Informacion:

PUBLICA

Direccionamiento indebido de la gestion contractual favoreciendo intereses privados o particulares.

PUNTO DE RIESGO

Elaboracion estudios de sector y costos, estudios previos - Evaluacion y adjudicacion del contrato - informes de ejecucidn presentados por los contratistas - Informes de supervision -
Liquidacion del contrato o convenio - Trafico de influencias - Inadecuado ejercicio de la supervision de contratos o convenios - Acceso, divulgacidn de informacion previlegiada.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X

| Centro Zonal |

X

PROBABILIDAD

| 11Po DE RIESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

y Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Mayor 80% ‘ Entre 100 y 500 SMLMV |
El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
Reputacional Mayor 80% 8 8 P L
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Descripcion Control Tipo Naturaleza

Atributos Informativos

D

Fr

Calificacién Control

Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptdan la
contratacion directa y estudios previos de procesos de seleccion que!
celebre la Direccion General, dejando como evidencia las actas del comité. Preventivo Manual
En caso de identificar novedades, se remiten por correo electrénico al area
técnica o Di d para su i6n. (SDG)

Documentado

Continua

Con Registro

40%

Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptian
mensualmente la contratacion directa y estudios previos de procesos de
seleccion que celebren las Direcciones Regionales, a través de los Comité
de Contratacion, dejando como evidencia las actas del comité. En caso de|
identificar novedades, se remiten por correo electrénico al area técnica o

D icit para su i6n. (REG)

Preventivo Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

Los abogados de la Direccion de Ce ion verifican los|
requisitos para la suscripcién, modificacion y liquidacion del contrato o
convenio, a través del control de legalidad en cumplimiento a los puntos de!
control establecidos en cada uno de los procedimientos, dejando como
evidencia las listas de chequeo establecidas para cada proceso. En caso de Preventivo Manual
identificar novedades, se remiten por correo electrénico al area técnica o
D i icif para su ion o el registro en las
plataformas habilitadas para desarrollar esta actividad aportando como
evidencia, el reporte o el pantallazo de la plataforma. (SDG)

Documentado

Continua

Con Registro

40%

El Profesional de Gestién Contractual de la regional verifica mensualmente
los requisitos para la suscripcion, modificacion y liquidacion del contrato o
convenio, a través del control de legalidad en cumplimiento a los puntos de
control establecidos en cada uno de los procedimientos, dejando como!
evidencia los correos electrénicos. En caso de identificar novedades, se Preventivo Manual
remiten por correo electronico al area técnica o Dependencia solicitante
para su subsanacién o el registro en las plataformas habilitadas para
desarrollar esta actividad aportando como evidencia, el reporte o el
pantallazo de la plataforma (REG)

Documentado

Continua

Con Registro

40%

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde la SDG en
caso de evidenciarse incumplimiento de algin tipo, el supervisor y/o
interventor informard a la Direccion de Contratacion, para que se inicien de Preventivo Manual
manera inmediata las acciones legales correspondientes para adelantar el
debido proceso administrativo sancionatorio contractual (SDG). Trimestral.

Documentado

Continua

Con Registro

40%

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde la regional en
caso de evidenciarse incumplimiento de algin tipo, el supervisor y/o,
interventor informara al Grupo Juridico de la Regional o quien haga sus
veces, para que se inicien de manera inmediata las acciones legales
correspondientes para adelantar el debido proceso administrativo!
sancionatorio contractual. (REG). Trimestral.

Preventivo Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

PLAN DE TRATAMIEN

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Realizar capacitaciones en las etapas precontractual,
contractual y poscontractual dirigida a los Colaboradores|
de la Sede de la Direccién General -5.0.G.- y Direcciones|
Regionales. (cuatrimestral)

Nacional 1/02/2026 15/12/2026

poscontractual

Lideres grupos precontractual, contractual y

Soportes de la capacitacién

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Regional

Realizar replica de las capacitaciones realizadas por Ia
Direccion de Contratacién - DCO desde la coordinacion
del grupo juridico o quien haga sus veces en las etapas|

y al interior de|
os grupos regi y centros zonales. (C

1/02/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Presentacién y listados de asistencia de la capacitacién
realizada por la regional.

Nacional

Emitir re o orientadores a
las dependencias de la Sede de la Direccién General y
direcciones regionales, especialmente para el caso de
contratos de aporte, convenios de asociacion, convenio
i contrato de ion de servicios,
sobre las situaciones que pueden conllevar a la
configuracién del tipo penal. Contratos sin requisitos
legales y la configuracién de actos de corrupcion
(. i6n de bienes iales, recursos i
del instituto, Servidor publico que obliga a otro a darle
dinero, no realizar un acta propio de sus funciones,
Participacion en Politica) (Semestral)

1/01/2026

15/12/2026

Lider grupo contractual

Correo electrénico incluyendo el memorando con las
recomendaciones

Regional

Divulgar al nivel de Centro Zonal, desde las coordinaciones
Juridicas o quien haga sus veces a nivel regional, las|
re i o orie

remitidos por la direccién de contratacién respecto a
situaciones que pueden conllevar a la configuracién del
tipo penal. Contratos sin requisitos legales y la
configuracién de actos de corrupcién (Apropiacién de
bienes materiales, recursos econdmicos del instituto,
Servidor publico que obliga a otro a darle dinero, no
realizar un acta propio de sus funciones, Participacion en
Politica) (Semestral)

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico incluyendo el memorando con las
recomendaciones

Nacional

Remitir r iones o i a
SDG y REG sobre la publicacién de los informes de
supervisién y documentos soporte de ejecucion en SECOP
II. (semestral)

1/01/2026

15/12/2026

Lider grupo transversal

Correo electrénico

Regional

Divulgar  las i o
orientadores recibidos desde la DCO sobre la publicacién
de los informes de supervisién y documentos soporte de
ejecucién en SECOP II, desde la coordinacién del grupo
juridico o quien haga sus veces, al interior de los grupos|
regionales y centros zonales. (semestral)

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Remitir r iones o i a
SDG y REG frente a las debilidades identificadas en la
presentacién de informes de supervision. (semestral)
derivadas de los informes del proceso de evaluacin
independiente y entes de control. Semestral

1/01/2025

15/12/2026

Lider grupo transversal

Correo electrénico

Regional

Divulgar las iones o
recibidas desde la DCO frente a las debilidades|
identificadas en la presentacion de informes de
supervisién, desde la coordinacién del grupo juridico o
quien haga sus veces, al interior de los grupos regionales y,
centros zonales. (semestral)

1/01/2025

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Emitir memorando a traves del cual se dan lineamientos
frete a buenas pricticas durante la gestion
precontractual y contractual del ICBF en el marco de la
aplicacion de la ley 996 de 2005, dirigido los Directores,
Subdirectores y Jefes de Oficina en la 5.D.G. y funcionarios
encargados o intervinientes en la gestién Contractual.
Semestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion

Memorando y correo electrénico

Regional

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccién de
Contratacién frente a buenas practicas durante la gestion
precontractual y contractual del ICBF en el marco de la
aplicacién de la ley 996 de 2005, a los Coordinadores de
Grupos Regionales y Centros Zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Generar alertas desde la Direccion de Contratacion
respecto de los contratistas u operadores que|
. S N !
de la declaratoria de incumplimientos, multas y/o
Caducidad Administrativa del Contrato por parte del ICBF,
impuestas en el marco del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio Contractual estipulado en el articulo 86 de
la Ley 1474 de 2011, dirigido los Directores, Subdirectores
y Jefes de Oficina en la S.D.G., Directores Regionales y
Coordinadores de Grupos Juridicos. Reporte Cuatrimestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion

Correo electronico

Regional

Divulgar las alertas comunicadas desde la Direccién de
Contratacién respecto de los contratistas u operadores|
que se i ili aj
consecuencia de la declaratoria de incumplimientos,
multas y/o Caducidad Administrativa del Contrato por|
parte del ICBF, impuestas en el marco del

inistrati io C i enel
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, a los Coordinadores de|
Grupos Regionales y Centros Zonales. Reporte
Cuatrimestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Calificacion riesgo Alto

inherente

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

acion riesgo Residual

Alto

Mayor Catastrofico

Muy Alta

Inherente

Alta

IDAD

Extremo
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BIENESTAR '
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicion de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB3

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de recibir bienes y servicios diferentes, o en tiempos diferentes a los requeridos, por el inadecuado ejercicio de la supervisidon debido a eventuales deficiencias en la aplicacién de las
herramientas previstas para dicha actividad

PUNTO DE RIESGO

|Va|idacién de los informes de ejecucion presentados por parte del contratista y generacion de informes de supervision, asi como la publicacién en las plataformas de C.C.E.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 100%

IMPACTO

| Afectacién Econémica | Moderado 60% | Entre 51y 100 SMLMV |

| Reputacional | Mayor 80% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel departamental o |

municipal.

| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos
Tipo Naturaleza D Fri i

Calificacién Control

Descripcién Control
P Evidencia

Los abogados de la Direccion de Contratacion verifican los requisitos para la
modificacién o liquidacién del contrato o convenio suscrito en sede nacional, a
través del control de legalidad en cumplimiento a los puntos de control
establecidos en cada uno de los procedimientos, dejando como evidencia las listas
de chequeo establecidas para los procesos contractuales y/o los correos
electrénicos que incluyen observaciones, cuando haya a lugar o el registro en las
plataformas habilitadas para desarrollar esta actividad aportando como evidencia,
el reporte o el pantallazo de la plataforma. (SDG). Periodicidad mensual.

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional de Gestién Contractual de la regional verifica mensualmente los
requisitos para la modificacién o liquidacién del contrato o convenio suscrito desde
la Direccién Regional, a través del control de legalidad en cumplimiento a los
puntos de control establecidos en cada uno de los procedimientos, dejando como
evidencia los correos electrénicos que incluyen observaciones, cuando haya a lugar
o el registro en las plataformas habilitadas para desarrollar esta actividad
aportando como evidencia, el reporte o el pantallazo de la plataforma. (REG).
Periodicidad mensual.

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los abogados i i realizan imi y
periédico en la etapa poscontractual, verificando el cumplimiento de la meta de los
indicadores de actas de liquidacion (PA- 64) y actas de finalizacién y cierre Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
financiero (A6 - PA02-01) a nivel de Sede Nacional y regional, dejando como
evidencia los correos electrénico y/o soportes del seguimiento. (SDG)

Los abogados y Coordinador del Grupo Juridico o quien haga sus veces en las
Direcci i realizan seguimiento y verificacién al cumplimiento de la
meta de los indicadores de actas de liquidacion (PA- 64) y actas de finalizacion y|
cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel regional, dejando como evidencia los
correos electrénicos y/o soportes del seguimiento al plan de liquidaciones. (REG).
Periodicidad mensual.

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde las Direcciones
Regionales, adelantan de manera las activi de imit y
control administrativo, financiero, juridico y técnico, por medio de la verificacion de
de los di de las obligaci pactadas, dejando
como evidencia el diligenciamiento y aprobaciéon en el Formato de Informe de
Supervision del Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (REG). Periodicidad mensual.

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

Los supervisores de Centros Zonales, de los contratos y convenios suscritos desde
las Direcciones Regionales, adelantan de manera permanente, las actividades de

y control ini i i i juridico y técnico, por medio de la
verificacion de imi de los dif de las obligaci Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
pactadas, dejando como evidencia el diligenciamiento y aprobacién en el Formato
de Informe de Supervision del Contrato o Convenio F1.P18.ABS .(CZ). Periodicidad
mensual.

PLAN DE TRATAMIEN

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin bl Evidenci

Realizar ones sobre la etapa - supervision de
contratos convenios, roceso administrativo  sancionantorio P "
Nacional ¥ convenios, proce nistrativ ! k 1/02/2026 15/12/2026 Lideres grupo contractual y poscontractual Soportes de la capacitacién

y dirigido a los C delas.D.G.y|

Direcciones regionales. (Reporte Cuatrimestral)

Realizar replicas de las capacitaciones realizadas por la Direccién de
Contratacién - DCO desde la coordinacion del grupo juridico o quien
- hag.a sus veces en las etapas cur.macluzl - supervision y posmnl‘raclual 1o2/2026 P Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

al interior de los grupos regionales y centros zonales y divulgar cada regional
material que haya sido compartido desde esta Direccién a los Grupos
Regionales y Centros Zonales. (Reporte Cuatrimestral)

Presentacién y listados de asistencia de la capacitacién realizada por la regional.

Divulgar el material de las capacitaciones realizadas por la Direccién
Contratacién - DCO y/o regionales en las etapas contractual -

pervision y a los del centro zonal.
(Reporte cuatrimestral)

Centro Zonal 1/02/2026 20/12/2026 Coordinadores del Centro Zonal Correo electrénico con la divulgacion del material

Atender las inquietudes que sean requeridas por la sede de la
direccién general, Direcciones regionales y/o centros zonales . s s
Nacional N 8 N 8 v N 1/01/2026 20/12/2026 Abogados de la Direccién de Contratacion Correo electrénico con respuesta a las inquietudes
relacionadas sobre la gestion contractual a través del correo

consultasregionales@icbf. gov.co (Mensual)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cumie P
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Regional

Promover la utilizacién del correo consultasregionales@icbf.gov.co|
para resolver las inquietudes que se tengan sobre la gestién
contractual del nivel regional y zonal (Semestral)

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico promoviendo el uso del correo consultasregionales@icbf. gov.co.

Nacional

Remitir recomendaciones o memorandos orientadores a SDG y;
Regionales sobre la publicacion de los informes de supervision v,
documentos soporte de ejecucion en SECOP Il. (semestral)

1/01/2026

15/12/2026

Lider grupo transversal

Correo electrénico

Regional

Divulgar las fones o recibidos|
desde la DCO sobre la publicacién de los informes de supervision y|
documentos soporte de ejecucién en SECOP I, desde la coordinacion
del grupo juridico o quien haga sus veces, al interior de los grupos
regionales y centros zonales. (semestral)

1/01/2026

15/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Remitir recomendaciones o memorandos orientadores a SDG y
Direcciones Regionales frente a las debilidades identificadas en la,
presentacién de informes de supervisién, derivado de los informes de;
los procesos de evaluacién independiente y entes de control.
(semestral)

1/01/2026

15/12/2026

Lider grupo transversal Direccion de Contratacion

Correo electrénico

Regional

Divulgar las iones o recibidas
desde la Direccion de Contratacion frente a las debilidades
identificadas en la presentacién de informes de supervisién, desde la
coordinacién del grupo juridico o quien haga sus veces, al interior de
Ios grupos regionales y centros zonales. (cuatrimestral)

1/01/2025

15/12/2025

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Realizar capacitacién virtual por parte del equipo de compras locales
de la Direccion de Abastecimiento a las regionales, dirigida a los
supervisores de contrato, equipos de apoyo a la supervisién, la
Coordinacién de Asistencia Técnica, la Coordinacién Financiera, el
enlace de compras locales de la regién y enlace de Nutricién, con el
objeto de visibilizar la oferta agricola de departamental y de los
departamentos que incluyen la zona geografica para la compra local de
alimentos. (Anual)

30/01/2026

15/05/2026

Equipo de compras locales de la Direccion de
Abastecimiento

Listados de Asistencia.

Regional

Desarrollar mesas de trabajo de seguimiento a compras locales de las|
Direcciones Regionales con supervisores de contrato de la regional y,
centros zonales para cada semestre, en donde se ralizara la Revisién y]
Ias verificaciones que realizan los supervisores de contrato, frente al
cumplimiento  del 30% de compras locales, correspondan
efectivamente a compras realizadas directamente a pequefios
ACFC y sus izaci 0 a las industrias|
materias primas producidas por estos.

transformadoras de las

1/01/2026

15/12/2026

Enlace de Compas Locales.

Actas de reunion que evidencien

Nacional

Generar alertas desde la Direccién de Contratacién respecto de los|

u que se
inhabilitados a consecuencia de la declaratoria de incumplimientos,
multas y/o Caducidad Administrativa del Contrato por parte del ICBF,
impuestas en el marco del Procedimiento Administrativo Sancionatorio|
Contractual estipulado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011,
dirigido los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina en Ia S.D.
Directores Regionales y Coordinadores de Grupos Juridicos.

Reporte Cuatrimestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion

Correo electrénico

Regional

Divulgar Ias alertas comunicadas desde la Direccién de Contratacin
respecto de los istas u que se

inhabili a ia de la ia de
incumplimientos, multas y/o Caducidad Administrativa del Contrato
por parte del ICBF, impuestas en el marco del Procedimiento;
Administrativo Sancionatorio Contractual estipulado en el articulo 86|
de la Ley 1474 de 2011, a los Coordinadores de Grupos Regionales y
Centros Zonales. Reporte Cuatrimestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Emitir memorando a traves del cual se dan lineamientos en materia de;
vigencia del amparo de cumplimiento en las liquidaciones de contratos
y convenios, dirigido los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina
en la 5..G. y funcionarios encargados o intervinientes en la gestion
Contractual. Semestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion

Memorando y correo electrénico

Regional

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccién de Contratacién en
materia de vigencia del amparo de cumplimiento en las liquidaciones|
de contratos y convenios, a los Coordinadores de Grupos Regionales y
Centros Zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Nacional

Emitir memorando a traves del cual se dan lineamientos para evitar el
dafio patrimonial en desarrollo de la gestion contractual y buenas
précticas durante sus etapas dirigido los Directores, Subdirectores y,
Jefes de Oficina en la $.D.G. y funcionarios encargados o intervinientes|
en la gestion Contractual. Semestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion

Memorando y correo electrénico

Regional

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccin de Contratacin
para evitar el dafio patrimonial en desarrollo de la gestién contractual
y buenas practicas durante sus etapas, a los Coordinadores de Grupos
Regionales y Centros Zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
cada regional

Correo electrénico

Calificacion riesgo
inherente

Alto

PROBABILIDAD

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

MAPA DE CALO

Calificacion riesgo Residual

Alto

Catastréfico

Mayor

Muy Alta

Inherente

Alta

Media

Baja

Muy Baja

Residual

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cuseyse scpa s co oA NG CONTROLAGA
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Moderado

Bajo
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BIENESTAR JBLICA
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicién de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB4 - RF

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de perjuicio material en el patrimonio o bienes publicos debido a una gestién antiecondmica, ineficaz, inoportuna o ineficiente en las diferentes etapas de la
gestion contractual.

PUNTO DE RIESGO

Elaboracion estudios de sector y costos, estudios previos - Evaluacion y adjudicacion del contrato - Validacion de los informes de ejecucion presentados por los contratistas
Liquidacidn del contrato o convenio

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Econdmico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Economica Catastréfico 100% Mayor a 500 SMLMV

. El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
Reputacional Mayor 80% -
departamental o municipal.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |
CONTROLES
Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos egr ez
Descripcion Control . — . ——— Calificacién Control
Tipo Naturaleza | Documentacion Frecuencia Evidencia

Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptian la
contratacion directa y estudios previos de procesos de seleccion que
celebre la Direccién General, a través de los Comité de Contratacién, Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
dejando como evidencia las actas del comité. (SDG) Reporte mensual.
Los miembros del Comité de C i6n revisan y P la
contratacién directa y estudios previos de procesos de selecciéon que!
celebren las Direcciones Regionales, a través de los Comité de| Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Contratacion, dejando como evidencia las actas del comité. (REG)Reporte!
mensual

Los abogados designados bimestralmente realizan seguimiento vy
acompafiamiento periédico en la etapa poscontractual, verificando el
cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de liquidacion (PA-
64) y actas de finalizacion y cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel de Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
sede nacional y regional, dejando como evidencia los correos electrénico
y/o soportes de la reunién. (SDG)

Los abogados y Coordinador del Grupo Juridico o quien haga sus veces en
las Direcciones Regionales, realizan seguimiento y verificacién mensual al
cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de liquidacién (PA-
64) y actas de finalizacion y cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel|  preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
regional, dejando como evidencia los correos electrénicos y/o soportes del
seguimiento al plan de liquidaciones. (REG)

El Profesional de la Direccion de Contratacién dentro del trémite de
liquidacién revisa si el contrato cuenta con recursos para liberar, en caso!
afirmativo, remite memorando con la copia de acta de liquidacién a la
Direccion Financiera (SDG) Bimestral

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional del Grupo Juridico en la Direccion Regional o quien haga sus|
veces, dentro del trdmite de liquidacion revisa si el contrato cuenta con
recursos para liberar, en caso afirmativo, remite memorando con la copia Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
de acta de liquidacion al grupo financiero o quien haga sus veces en la
regional (REG) Bimestral

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin P Evidencia

Realizar capacitaciones en las etapas precontractual,

contractual - supervision y poscontractual dirigida a los, Lideres grupo precontractual, contractual y

i Soportes de la capacitacién
Nacional Colaboradores de la S.D.G. y Direcciones regionales., 1/02/2026 15/12/2026 poscontractual P! P
(semestral)
Realizar replica de las capacitaciones realizadas por la|
Direccién de Contratacién - DCO desde la coordinacién del
rupo juridico o quien haga sus veces en la Direccion Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en ion y listados de asi ia de la
Regional srupo J q & 1/02/2026 20/12/2026 grupo] d 8 o yista i
Regional, en las etapas precontractual, contractual -| cada regional realizada por la regional.

supervision y poscontractual al interior de los grupos|
regionales y centros zonales. (Cuatrimestral)

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
Comim copa mprase e e s s et
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Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

Nacional

Remitir recomendaciones o memorandos orientadores a

SDG y Direcciones { frente a las

i en la pre ion de informes de
supervision, derivados de los informes del proceso de
evaluacion independiente y entes de control. Semestral

1/01/2026

15/12/2026

Lider grupo transversal Correo electronico

Regional

Divulgar las i o

orientadores recibidas desde la Direccion de Contratacion
frente a las ili i ifi en la pre ion de|
informes de supervision, desde la coordinacién del grupo|
juridico o quien haga sus veces, al interior de los grupos|
regionales y centros zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

: Correo electrénico
cada regional

Nacional

Emitir memorando a traves del cual se dan li
para evitar el dafio patrimonial en desarrollo de la gestion
contractual y buenas practicas durante sus etapas dirigido|
los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina en la
S.D.G. y funcionarios encargados o intervinientes en la
gestion Contractual. Semestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion Memorando y correo electrénico

Regional

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccion de|
Contratacion para evitar el dafio patrimonial en desarrollo|
de la gestion contractual y buenas practicas durante sus|
etapas, a los Coordinadores de Grupos Regionales y|
Centros Zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

: Correo electronico
cada regional

Nacional

Generar alertas desde la Direccion de Contratacion
respecto de los contratistas u operadores que|
se i ili a i

de la declaratoria de incumplimientos, multas y/o|
Caducidad Administrativa del Contrato por parte del ICBF,
impuestas en el marco del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio Contractual estipulado en el articulo 86 de|
la Ley 1474 de 2011, dirigido los Directores, Subdirectores|
y Jefes de Oficina en la S.D.G., Directores Regionales y|
Coordinadores de Grupos Juridicos.

Reporte Cuatrimestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacion Correo electrénico

Regional

Divulgar las alertas comunicadas desde la Direccién de|
Contratacién respecto de los contratistas u operadores|
que se i ili a
consecuencia de la declaratoria de incumplimientos,
multas y/o Caducidad Administrativa del Contrato por
parte del ICBF, impuestas en el marco del Procedimiento

ini i io Contractual estil enel
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, a los Coordinadores de|
Grupos Regionales y Centros Zonales. Reporte|
Cuatrimestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

: Correo electronico
cada regional

Nacional

Emitir memorando a traves del cual se dan i

en materia de vigencia del amparo de cumplimiento en las|
liquidaciones de contratos y convenios, dirigido los|
Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina en la S.D.G. |
funcionarios encargados o intervinientes en la gestion
Contractual. Semestral

1/01/2026

31/12/2026

Directora de Contratacién Memorando y correo electrénico

Regional

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccion de|
Contratacion en materia de vigencia del amparo de|

en las liquidaci de y|
convenios, a los Coordinadores de Grupos Regionales y|
Centros Zonales. Semestral

1/01/2026

20/12/2026

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

: Correo electronico
cada regional

Calificacion riesgo

inherente

PROBABILID/

Leve

Menor

Calificacion riesgo Residual

IMPACTO

Moderado

Mayor Catastrofico

Muy Alta

Inherente

Alta

Alto

Media

Moderado

Baja

Bajo

Muy Baja

iAntes de impHimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Clasificacion de la Informacion:

BIENESTAR ,
FAMILIAR PuBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Comunicacion Estratégica CODIGO RIESGO: CE1

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de pérdida de credibilidad y deterioro de la imagen del ICBF generado por el ruido medidtico y suplantacion del uso inadecuado del logo a través de elementos de
identificacion y en medios digitales.

PUNTO DE RIESGO
|Pub|icacién de informacidn falsa, errénea e incompleta de la gestién del ICBF en los medios de comunicacion tradicionales y los nuevos medios digitales.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional
PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘

El riesgo afecta la imagen de la entidad con un impacto de difusion sostenido a nivel de sector
Reputacional | Mayor 80% | & 8 P

administrativo, departamental o municipal.

Cumplimiento Objetivos Proceso

CONTROLES

Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforv?atlvos _ _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia

Realizar monitoreo y andlisis permanente de la informacion
registrada sobre el Bienestar Familiar en los medios de . ) .

L . . L - Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
comunicacion nacionales, regionales, tradicionales, comunitarios y
digitales. Trimestral.
Responder permanentemente las solicitudes de los medios de
comunicacion nacionales, regionales, tradicionales, comunitarios. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Trimestral

PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar un consejo de redaccién semanal de ) -

Naci | sct dinari t dinari dol 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales de la Oficina Asesora de Actas de reunién
aciona carac .er or. /|nar|o Yy EXI raor \nEiAVIO cuando la Comunicaciones.

situacion lo amerite. Cuatrimestral.

Remitir informacién permanente a los

. periodistas del pais para que socialicen la Profesionales de la Oficina Asesora de .
Nacional N " 1/02/2026 15/12/2026 o Comunicados de prensa
informacién en sus departamentos. Comunicaciones.
Cuatrimestral.
Remitir orientacién permanente a los
. comunicadores regionales para que socialicen Profesionales de la Oficina Asesora de . "
Nacional 1/02/2026 15/12/2026 Correos electronicos/actas de reunion

la informacién en sus departamentos. Comunicaciones.

Cuatrimestral.

Disefiar e implementar campafas de prevencién
Nacional para mitigar la suplantacién de imagen 1/02/2026 15/12/2026
institucional. Cuatrimestral.

Profesionales de la Oficina Asesora de

L Campaiias ejecutadas
Comunicaciones.

Disefiar y difundir orientaciones para el uso
Nacional adecuado del logo institucional a través del uso 1/02/2026 15/12/2026
de elementos de identificacion. Cuatrimestral.

Profesionales de la Oficina Asesora de

L Contenido divulgado
Comunicaciones.

Divulgar y socializar el Manual de imagen ) -

Nacional institucional a nivel nacional y regional 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales de la Oficina Asesora de Correos electronicos
aciona Institucional a I’HV? nacional y regional. Comunicaciones.

Cuatrimestral.

MAPA DE CALO
Calificacion riesgo e o . .
inherente Alto Calificacién riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico

Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
3
) Media Moderado
=
2 Baja Residual Bajo
-

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Comunicacion Estratégica

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

CE2

Posibilidad de no cumplir el objetivo de las campafias de comunicacién para la promocién de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes por la poca claridad de los mensajes
divulgados a causa de una definicion inapropiada de la poblacién objetivo.

PUNTO DE RIESGO

|Desarro|lar campaiias de comunicacion

APLICA EN:

| Direccion General | X

Regional | | Centro Zonal

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Muy Baja 20% |
IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

HO CONTROLADA

Cualquier copia documents

Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforr?atlvos _ _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentaciéon Frecuencia Evidencia
Realizar revision mensual a la ejecucion y el alcance de las
campafias, desde el equipo de profesionales de la Oficina Asesora Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
de Comunicaciones. Evidencia: Acta de reunion.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
. D|s§nar pIanA (?peratlvo de com~un|cac|ones Y Profesionales de Oficina Asesora de
Nacional realizar seguimiento a las campafias durante la 1/01/2026 31/12/2026 L Actas
N ) N Comunicaciones.
vigencia. Cuatrimestral
Validar semestralmente el alcance logrado de
. acuerdo con el informe de implementacién de Profesionales de Oficina Asesora de .
Nacional o N . N 1/01/2026 31/12/2026 L Plan de medios
campafias. Evidencia: plan de medios Comunicaciones.
(Junio - Diciembre)
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo e R
X 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
[a]
a (o]
g Alt Alt
=
g Media Moderado
o
Qe Baja Bajo
o
Muy Baja Inherente Residual
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PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Direccionamiento Estratégico

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI

Version 1

Paginalde6

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

DE1

seguimiento y reporte de la informacién en la entidad.

Posibilidad de afectacién de la imagen institucional por los resultados de los indicadores asociados al Plan Nacional de Desarrollo como consecuencia de las debilidades en la planeacion,

PUNTO DE RIESGO

Debilidad en la formulacion, seguimiento y reporte inconsistente e inoportuno de los indicadores asociados al Plan Nacional de Desarrollo.

APLICAEN: |

Direccion General | X |

Regional |

| Centro Zonal

| 11Po DE RiESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
| Muy Baja 20% |
IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario so?tenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Iy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcion Control - — . —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
La Subdireccién de y solicitara a
traves de correo electronico la informacién para realizar el reporte e
informara las alertas de los indicadores i con bajo fi P Manual Documentado Continua Con Registro 40%
a las direcciones misionales que tienen la responsabilidad de los
indicadores del PND.
Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion reportan
mensualmente los resultados de los indicadores Plan Nacional de o i ™ I b tad Conti Con Regist 20%
Desarrollo al Departamento Nacional de Planeacion - DNP. Evidencia: reventivo anua ocumentado ontinua on Registro °
Reporte de avance en SINERGIA.
El Comité coordinador por lo menos dos veces al afio revisara y analizard el
avance de los indicadores del PND, con el fin de generar las alertas y| Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
compromisos con respecto al avance.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Los profesionales de la Subdirecciéon de Monitoreo y
Evaluacion realizan mesas de imi
trimestrales con las dependencias responsables del . . " ) Acta de reunion o Presentacion con listado de
. ) Profesionales Subdireccién de Monitoreo y . . . . .
Nacional avance de las metas de la entidad SDG, en las cuales| 1/04/2026 15/12/2026 Evaluacion asistencia y el correo que se envia a los directivos con
se presentaran las alertas frente al cumplimiento , asi| las alertas identificadas.
como las  observaciones o inconsistencias
identificadas en el proceso de seguimiento.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
. Calificacion riesgo Residual
inherente Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Al m
2
a Alta Alto
=i
] Media Moderado
<
&
= Baja Bajo
a
Muy Baja Inherente Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Direccionamiento Estratégico CODIGO RIESGO: DE2+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacién de la credibilidad del ICBF por abuso del poder por parte de los directivos de la entidad, en la creacién y/o ajuste de los documentos que orientan la prestacion

de los servicios en beneficio de un tercero o particular.

PUNTO DE RIESGO
|Revisién de documentacidn que orienta la prestacion de servicios.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional
PROBABILIDAD

| Muy Baja 20% |
IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘

Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.
CONTROLES

Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcion Control - — . —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional designado de la Direccién de Planeacién y Control de Gestion
consolida el contenido del documento y registra cada vez que se requiera,
las observaciones en el F2.P14.DE Formato observaciones creacién ajuste
documentos de disefio y desarrollo, con el fin de garantizar la revision , . . .
Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

r 6n de los d yel imit de todos los pasos|
del procedimiento. Si se presentan observaciones seran validadas por cada
subdirector, y serdn remitidas por el Director de Planeacién y Control de
Gestion al Director Misional. Evidencia: F2.P14.DE

La Direccién de Servicios y Atencion publica los documentos cada vez que
se requiera en la P4gina Web del ICBF para que estos sean consultados y
observados por los Ciudadanos . De acuerdo con las observaciones Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
recibidas el equipo de trabajo realiza los ajustes al documento teniendo en
cuenta su pertinencia. ( Correo con el reporte de la publicacién)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar socializacion del P14.DE

Procedimiento para el disefio y

Nacional desarrollo de servicios del ICBF durante 15/04/2026 30/06/2026

el primer semestre tanto a nivel directivo
como técnico.

Profesional Subdireccién de

X X B Presentacion y Listado de Asistencia
Mejoramiento Organizacional

La Subdireccién de Mejoramiento
Organizacional publica cuando se
requiere el documento tecnico(

. . . . Auxiliar Administrativo Subdireccién de Correo electronico con solicitud de
Nacional Lineamiento o Manual Operativo) 15/01/2026 30/12/2026 . X L . e .
. . R Mejoramiento Organizacional elaboracion o modificacion
posterior al pefeccionamineto de la
Resolucidn correspondiente a la Oficina
Asesora Juridica
MAPA DE CALOR
Calificacién ri
alificacion riesgo Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
2
a Alta Alto
=
g Media Moderado
o
Qe Baja Bajo
-
Muy Baja Inherente Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacién de la Informacién:

FAMILIAR .
PUBLICA

PROCESO Direccionamiento Estratégico CcODIGO RIESGO: DE3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de no contar con informacidn real de las metas sociales y financieras que da cuenta de la gestion institucional debido a la falta de veracidad, completitud y oportunidad en el reporte de la
ejecucion de coberturas atendidas e informacion financiera imprecisa e incompleta, sin previa validacion de los soportes oficiales de informacién primaria y SIIF Nacién como fuente oficial de la gestion
financiera publica nacional.

PUNTO DE RIESGO
|Modificacidn a la programacion y ejecucion de metas sociales y financieras.

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 80%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A |

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de
Reputacional
proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactarfa moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos
Tipo Naturaleza D i6 Fr i i i

Calificacién Control

Descripcion Control

El profesional de la Subdireccién de Programacién realiza monitoreo mensual a la p iony
ejecucién de las metas sociales y financieras (mes vencido) y remite resultados a los enlaces del Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
nivel misional y regional mediante correo electrénico para su verificacién y gestién.

El Profesional Enlace Misional de MSyF mantiene conciliados los sistemas que dan cuenta de la
asignacion, inversion y ejecucion p jacis y obligacién) para la
prestacion de los servicios misionales de la Entidad, garantizando que las modificaciones aplicadas
a la programacién vigente y el reporte de ejecucion en SIM — Médulo MSyF (a nivel de CZ,
municipio y servicio), corresponda con lo reportado en SIIF Nacién (a nivel regional y de rubro
presupuestal). Mensual. Evidencia: Correos electrénicos (Reporte cruce de informacién entre lo
reportado en el SIM/Médulo MSyF, ejecucion con el valor comprometido y/u obligado en SIIF
Nacién)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional Enlace Regional de MSyF mantiene conciliados los sistemas que dan cuenta de la
asignacion, inversion y ejecucion jacis iso y obligacién) para la
prestacién de los servicios misionales de la Entidad, garantizando que las modificaciones aplicadas
a la programacién vigente y el reporte de ejecucién en SIM — Médulo MSF (a nivel de CZ,
municipio y servicio), corresponda con lo reportado en SIIF Nacién (a nivel regional y de rubro
presupuestal). Mensual. Evidencia: Correos electrénicos (Reporte cruce de informacién entre lo
reportado en el SIM/Médulo MSyF, ejecucién con el valor comprometido y/u obligado en SIIF
Nacién) -

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional Enlace Misional MSyF realiza monitoreo y seguimiento mensual a la informacién de
coberturas programadas y atendidas (unidades, cupos y usuarios) por servicio misional, municipio
y centro zonal y solicitar oportunamente las modificaciones de las metas sociales y financieras en
SIM, conforme la asignacion aprobada por las direcciones misionales y la contratacién real para la
prestacion de servicios misionales. Evidencias: Correo electronico con informe de analisis
comparativo entre lo programado y lo ejecutado.

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

El Profesional Enlace Regional de MSyF realiza monitoreo y seguimiento mensual a la informacién
de coberturas programadas y atendidas (unidades, cupos y usuarios) por servicio misional,
municipio y centro zonal y solicitar oportunamente las modificaciones de las metas sociales y
financieras en SIM, conforme la asignacién aprobada por las direcciones misionales y la

real para la i6n de servicios misi idencias: Correo ico con
informe de analisis comparativo entre lo programado y lo ejecutado a nivel municipal.

PLAN DE TRATAMIENT

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl i i
Divulgar de manera semestral las directrices y actualizacion
de los documentos de apoyo relacionados con las Profesional Subdireccién de -
Nacional poy 15/01/2026 15/12/2026 Correos electronicos

actividades de programacion y ejecucion de las metas Programacion

sociales y financieras (MSyF).

Brindar acompafiamiento técnico semestral a las
direcciones misionales y regionales que realizan el registro,
verificacidn, andlisis y seguimiento a la programacién y
Nacional ejecucion de metas sociales y financieras para fortalecer el 15/01/2026 15/12/2026
conocimiento, orientacion y transferencia de aprendizaje, a
través de los canales de comunicacién dispuestos por la
Entidad

Profesional Subdireccién de Correos electrénicos o listados de
Programacion asistencia

Realizar seguimiento y generacién de alertas mensuales a
las direcciones regionales mediante correos electrénicos
para la programacién y ejecucion de las coberturas, asi
como,. !a conciliacién. fir\anciera (mes ven.cido) en 15/02/2026 15/12/2026 Prqfesio?al Enlalce d}e MetaslS.ociaIesy
apropiaciones y obligaciones que garanticen en Financieras Direcciones Misionales
correpondencia con los soportes y fuentes oficiales que dan
cuenta de la gestion financiera publica nacional (SIIF
Nacidn) e institucional (Médulo MSyF — SIM)

Nacional Correos electronicos

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
Realizar seguimiento y generacion de alertas mensuales
mediante correo electronico a los Grupos internos de
trabajo y Centros Zonales responsables de la operacion de
los servicios misionales sobrﬁ el segulmlglnto y las Coordinador de Planeacién y Sistemas,
novedades en la programacién y ejecucion de las en las regionales donde no exista esta
Regional coberturas (unidades, cupos y usuarios), asi como, en el 15/01/2026 15/12/2026 . 8 . N Correos electrénicos
TRy ) . funcion estara a cargo del Coordinador
estado de la conciliacién financiera (mes vencido) en N o
L . . . del Grupo de Asistencia Técnica
apropiaciones, compromisos y obligaciones, garantizando
correspondencia con los soportes y fuentes oficiales que
dan cuenta de la gestion financiera publica nacional (SIIF
Nacidn) e institucional (Médulo MSyF — SIM).
SOC|a!|zar ‘trlmesltralmente con los grupos '|nternos de Coordinador de Planeacién y Sistemas,
rlels, [Miemlinies ¢ weiids ehiemis @ b en las regionales donde no exista esta | Presentacion en sesiones presenciales o
Regional programacion y ejecucion de las metas sociales y 15/01/2026 15/12/2026 . 8 . N . . p, .
) . - - funcion estara a cargo del Coordinador virtuales con lista de asistencia.
financieras, producto de la operacién de los servicios N .
L del Grupo de Asistencia Técnica
misionales.
MAPA DE C
Calificacion riesgo e il N
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
g Media Moderado
[-<)
8 Baja Bajo
Q|
Muy Baja Residual
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Direccior i Estr: CcODIGO RIESGO: DE4
DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de inadecuada asignacién de recursos por incorrecta focalizacién y priorizacién de la poblacién objeto de atencién de los servicios de promocién y prevencién por

debilidad en la aplicacién de los documentos tecnicos.

PUNTO DE RIESGO
|Imp|ementacién de los documentos tecnicos en cuanto a criterios de focalizacion y priorizacion

APLICAEN: [ Direccion General | X [ Regional [ x| centrozonal | X | 11Po DE RIESGO: Econémico
PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

Afectacion Econémica Catastroéfico 100% Mayor a 500 SMLMV

) El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los
Reputacional Moderado 60% g 8 g . 8
objetivos.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
A Atributos de Eficiencia Atributos Informativos o
Descripcién Control " — - - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia

El Grupo de Analitica Institucional realiza timestralmente la consolidacion y cruce de
bases de datos con el fin de verificar la atencion universal de la poblacion en los| . . " "

- o - s A Detectivo | Automatico Documentado Continua Con Registro 40%
diferentes servicios de la Entidad y comparte los resultados a las direcciones
misionales via correo electronico.
El coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Planeacién y Tecnologia o quien
haga sus veces realiza mensualmente seguimiento a la priorizacién y/o focalizaciéon
de la poblacién a atender donde se prestan los servicios del ICBF. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Evidencia: Correo electrénico o Acta de reunién Comité Regional de Gestion vy,
Desempefio
El coordinador del Centro Zonal realiza mensualmente seguimiento a la priorizacién
y/o i de la pobl; atendida i donde se prestan los N . . o,
servicios del ICBF. Evidencia: Correo electrénico o Acta de reunién Comité Regional Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
de Gestion y Desempefio

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Evid

Brindar orientaciones técnicas a las Direcciones

. N i Presentacion con listado de asistencia y/o
Regionales y Centros Zonales frente a la implementacion

Nacional . " 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales Enlaces Misionales SDG correos electrénicos y/o memorandos y/o
de los documentos tecnicos relacionados con la rabaciones
priorizacién o focalizacion (SEMESTRAL) 8 :
Realizar seguimiento a la validacién de los Centros .
S L Y Memorandos y/o correos y/o actas de reunion
) Zonales de la aplicacion de los criterios de priorizacion . . . .
Regional Foyea 4 A A2 1/02/2026 15/12/2026 Profesional delegado por el Director Regional remitidos a centro zonal con alertas y
y/o focalizacién en la contratacién y ejecucion de los .
. . seguimiento.
servicios (Trimestral)
Desarrollar espacios de acuerdo al modelo de
comunidades de aprendizaje y fortalecimiento técnico a Correos electronicos y/o Memorandos y/o Actas
los centros zonales y/o colaboradores y/u operadores de Reunidn dirigidos a centros zonales,
Regional L v/ N v/ P L . 1/02/2026 15/12/2026 Profesional delegado por el Director Regional . N &! )
frente al procedimiento de Focalizacion, guias y criterios funcionarios que apoyan la prestacion del
definidos para la atencién efectiva en la oferta del ICBF servicio y/o operadores

(semestral)

Realizar seguimiento a la validacion a la aplicacion de los
criterios de priorizacion y/o focalizacion en la Profesional designado por el Coordinador del
o A a2 . 1/02/2026 15/12/2026
contratacion y ejecucion de los servicios a colaboradores Centro Zonal
y/u operadores que prestan la atencién (Trimestral)

Correo electrénico y/o reporte y/o Actas de
Reunién dirigidos a colaboradores y/u
operadores y regional.

Centro Zonal

Desarrollar espacios de acuerdo al modelo de
comunidades de aprendizaje y fortalecimiento técnico a Correo electrénico y/o reporte y/o Actas de
o 21 Profesional designado por el Coordinador del o v/ rep v/
Centro Zonal los colaboradores y/u operadores frente al 1/02/2026 15/12/2026 Centro Zonal Reunién dirigidos a colaboradores y/u
procedimiento de Focalizacion, guias y criterios definidos operadores.
para la atencion efectiva en la oferta del ICBF (semestral)

MAPA DE CALOR
[ Gaicadonrieses I [ Califcacon resgo Residuel [
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Extremo
g [ we |
[
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IDENTIFICACION DE RIESGO

Evalucion Independiente

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

Ell

Posibilidad de reprocesos o de no detectar debilidades en temas clave durante el ejercicio de auditorias, evaluaciones y seguimientos debido a deficiencias en la aplicacién de metodologias y
técnica (por falta de experiencia, apropiacién de conceptos, conocimiento especifico en los procesos o temas a evaluar); por limitaciones de auditoria (recursos, alcance, acceso a las instalaciones,
personas, e informacidn fisica o digital); o por necesidad/aprobacién de auditorias extraordinarias (por solicitudes especiales del Director(a) General no priorizadas con enfoque en riesgos).

PUNTO DE RIESGO

|Actividad de auditoria, evaluacién y seguimiento

APLICAEN: [ Direccién General | X |

Regional

Centro Zonal

ANALISIS DE RIESGO

| 11Po DE RIESGO:

Cumplimiento

PROBABILIDAD

Alta 80%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A

Reputacional

proveedores.

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

Cumplimiento Objetivos Proceso |

Mayor 80%

Impactaria en alto grado el objetivo del proceso.

CONTROLES
PRy Atributos de Eficiencia Atributos Inf PP
Descripcién Control - - - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr
El Lider de la Auditoria evaltia a los auditores y se evidencia a través del . . .
i N . N Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
formato de evaluacion de auditores (reporte de evidencias semestrales).
Para cada ejercicio de auditoria el lider revisa el informe individual,
informe o Reporte de No Conformidades preliminares y el informe final de . N N
o N . . - . Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
la auditoria, lo cual se evidencia a través de correos electrénicos o listados
de asistencia (Reporte a junio y diciembre).
Para cada ejercicio de auditoria el supervisor revisa el informe o Reporte
de No Conformidades preliminares y el informe final de la auditoria, lo cual B N N
. . . P N " ) Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
se evidencia a través de correos electrénicos o listados de asistencia
(Reporte a junio y diciembre).
Para cada ejercicio de auditoria el Director de auditoria revisa, aprueba y
comunica el informe o Reporte de No Conformidades preliminares y el X ) )
. " o ) N . Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
informe final de la auditoria, lo cual se evidencia a través de correos
electronicos o listados de asistencia (Reporte a junio y diciembre).
Para cada ejercicio de evaluacién o auditoria el supervisor de la auditoria o
evaluacién revisa y realiza seguimiento a la ejecucién del plan de cada N N N
o . . . . N N . Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
auditoria o evaluacion, y se evidencia a través de listados de asistencia o
correos electrénicos (Reporte a junio y diciembre).
El Director de Auditoria ajusta la planeacién de la auditoria (con el apoyo y
con base en el andlisis realizado por el lider y el supervisor) considerando
la informacién de limitacién al ejercicio auditor y comunica a la Direccién N N N
B . . . . Correctivo Manual Documentado Continua Con Registro 25%
General y a la Secretaria General o Subdireccion General (segun aplique)
su posible impacto sobre los objetivos de la auditoria, a través de correos
electronicos. (reporte de evidencias anual - noviembre).
El Director y los Supervisores de auditoria anualmente verifican los
resultados de aplicacién de la metodologia de priorizacién de auditorias Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
con base en riesgos, y se evidencia a través de acta. (Reporte a marzo).
El Director de auditoria revisa la procedencia de actualizar el Plan Anual de
Auditoria y lo presenta al Comité Institucional de Coordinacién de Control N ) N
. . . . . Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Interno - CICCI para su aprobacion, lo anterior se evidencia a través de acta
del CICCI o correos electrénicos (Reporte a junio y diciembre).
PLAN DE TRATAMIENT!
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar reuniones de equipo con el fin de fortalecer
los conocimientos técnicos y metodoldgicos en materia - N N . "
Nacional L M g PR 1/02/2026 15/12/2026 Jefe Oficina de Control Interno Presentaciones y Listados de Asistencia
de auditoria interna (reporte de evidencias junio y
diciembre)
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo oo o o "
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Moy Alta m
[=]
g Alta Inherente Alto
pur]
| Media Moderado
<
o
g Baja Bajo
al
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Evalucién Independiente CODIGO RIESGO: El2+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacion reputacional por emitir hallazgos, conclusiones y recomendaciones no objetivas aprovechando la posicién como auditor para beneficiar o afectar al auditado o a
terceros favoreciendo intereses particulares.

PUNTO DE RIESGO
|Actividad de auditoria, evaluacion y seguimiento

APLICA EN: | Direccidn General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 80%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A ‘

Reputacional | Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.
CONTROLES

Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforr?atlvos _ _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Frecuencia Evidencia
El lider y supervisor de auditoria verifican que los integrantes del
equipo auditor de la Oficina de Control Interno al inicio de cada
ejercicio de auditoria, evaluacién o verificacion de efectividad B . .
N . . N e Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 100%
suscribea el compromiso ético del auditor, con el propésito de
recordar y afianzar los lineamientos éticos para el ejercicio de la
actividad de auditoria interna.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar reuniones de equipo con el fin de
fortalecer los conocimientos en materia de
Nacional objetividad, ética y profesionalidad en el ejercicio; 1/02/2026 15/12/2026 Jefe Oficina de Control Interno Presentaciones y Listados de Asistencia
de auditoria interna (reporte de evidencias junio y;
diciembre)
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo P .
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
?: Media Moderado
=]
8 Baja Bajo
o
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Evalucion Independiente CODIGO RIESGO: EI3+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacion reputacional por revelar o entregar informacién confidencial a la que tiene acceso el auditor para beneficiar o afectar al auditado o a terceros favoreciendo intereses
particulares.

PUNTO DE RIESGO
|Actividad de auditoria, evaluacion y seguimiento

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Descripcién Control _Atributos de ___Atributos Informativos — Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr Evidencia
El lider y supervisor de auditoria verifican que los integrantes del
equipo auditor de la Oficina de Control Interno al inicio de cada
ejercicio de auditoria, evaluacion o verificacion de efectividad
4 " . ) . o Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 100%
suscriban el compromiso de confidencialidad, con el propésito de
recordar y afianzar los lineamientos éticos para el ejercicio de la
actividad de auditoria interna.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar reuniones de equipo con el fin de
fortalecer los conocimientos en materia de

Nacional principio de confidencialidad en el ejercicio de 1/02/2026 15/12/2026 Jefe Oficina de Control Interno Presentaciones y Listados de Asistencia
auditoria interna (reporte de evidencias junio y
diciembre).
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
. 8 Alto Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
[=]
g Alta Inherente Alto
=
2 Media Moderado
o
8 Baja Bajo
ol
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



N4

BIENESTAR
FAMILIAR

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

MEJORA E INNOVACION

PROCESO

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

F1.P14.MI

Version 1

Paginalde9
14/10/2021
Clasificacion de la Informacion:

PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion Financiera CODIGO RIESGO: GF1

DESCRIPCION DEL RIESGO

‘Posibilidad de opinidn presupuestal negativa en el marco de la auditoria de la CGR por baja ejecucion de los recursos asignados a los gerentes de recurso.

PUNTO DE RIESGO
|Reporte de la ejecucion presupuestal con corte al cierre de la vigencia

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Econdémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO
Catastréfico 100%

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.

‘ Afectacién Economica Mayor a 500 SMLMV |

‘ Reputacional ‘ Mayor 80%

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso _
CONTROLES

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. |

Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - - - — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Frecuencia Evidencia
El profesional de presupuesto de la Sede de la Direccién General, realiza
seguimiento mensual mediante informe sobre la ejecucién presupuestal y| B . .
. . . N N Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

reservas presupuestales de la SDG y las Direcciones Regionales. Evidencia
Correo electronico con informe.
El profesional de presupuesto de la regional, realiza seguimiento mensual
(INFORME ASP) a la ejecucién presupuestal (inicia segundo trimestre). Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Evidencia: Informe ASP.
El profesional de presupuesto de la Direccion Financiera, realiza

i mensual al reporte (INFORME ASP) de las areas de la Sede Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Nacional. (inicia segundo trimestre). Evidencia: Informe ASP.
El profesional de presupuesto de la Sede de la Direccién General, realiza
seguimiento mensual de la de reservas pr de la SDG Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
y las Direcciones Regionales. Evidencia: (correos electronicos)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Generar  trimestralmente  alertas de  ejecucion
presupuestal mediante correo electrénico a Regionales y
Nacional Areas de la Sede de la Direccion General. 1/04/2026 31/10/2026 Profesional Grupo de Presupuesto Correo electrénico
(CARGUE EN EL APLICATIVO SVE TRIMESTRAL JUNIO -
SEPTIEMBRE - DICIEMBRE).
Generar mensualmente alertas de ejecucion de indicador|
Nacional A2-PA1-06 de reservas presupuestal mediante correo; 1/04/2026 15/12/2026 Profesional Grupo de Presupuesto Correo electrénico
electrénico a Regionales y areas de la SDG
Desarrollar mesas de trabajo de manera trimestral sobre
Nacional la ejecucién presupuestal a nivel regional y areas de la 1/04/2026 15/12/2026 Profesional Grupo de Presupuesto Grabaciones de sesion
SDG
Naci | Generar alertas de posible perdida de apropiaciony 1/12/2026 30/12/2026 Profesional Grupo de Presupuesto Correo electronico con alertas
aciona posible constitucion de reservas.
Realizar seguimiento mensual a la ejecucion presupuestal . - .
. > Coordinador Financiero o quien haga sus L
Regional de la regional. (CARGUE EN EL APLICATIVO SVE 15/01/2026 15/12/2026 Acta de comité
TRIMESTRAL ABRIL- AGOSTO - DICIEMBRE) veces

Calificacion riesgo
g Calificacion riesgo Residual

inherente
IMPACTO

Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
[=]
‘é: Alta Alto
=
E Media Moderado
o
g Baja Inherente Bajo

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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BIENESTAR
FAMILIAR

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

PROCESO

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Evalucidon Independiente

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI

Version 1

Pagina3de9

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

GF2

través de la planilla PILA

Posibilidad de afectacion en el presupuesto de ingresos por aporte parafiscales 3% a favor del ICBF, debido a la identificacion inoportuna de los recursos del aporte que se reciben a

PUNTO DE RIESGO

|Cierre de la informacion PILA

APLICAEN: | Direccién General | X |

Regional |

Centro Zonal

| 11Po DE RiESGO:

Econémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacién Economica |

Mayor 80%

Entre 100 y 500 SMLMV

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

proveedores.

Mayor 80% |

Impactaria en alto grado el objetivo del proceso.

Cumplimiento Objetivos Proceso |

CONTROLES
Y1 Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcion Control " — " - " Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional de PILA y el Coordinador del Grupo de Tesoreria realizan el
seguimiento mensual a la ejecucion operativa del contrato operador PILA, Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
a traves de acta de reunion.
El profesional PILA del Grupo de Tesoreria realiza mensualmente
actividades de revision conjunta de los casos que presenten inconsistencias
o inconvenientes en el cargue y cierre de planillas entre la DIT, GTDF y Preventivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 40%
Operador de Informacién mediante el PQR que se radica en la DIT.
Evidencia: Correos Electronicos
El profesional PILA del Grupo de Tesoreria solicita retroalimentacion
mediante correo electronico mensual, al Proveedor de informacion y /o a .
) . e Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
la entidad bancaria recaudadora del recurso, frente a dificultades o errores
en la transmision de planillas o archivos ASOBANCARIA.
El profesional PILA del Grupo de Tesoreria revisa mensualmente las| & " " " SinD " Conti Con Regist 5%
diferencias surgidas durante la conciliacion entre PILA Vs. ASOBANCARIA orrectivo anua in Documentar ontinua on Reglstro
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Planear anualmente de manera adecuada, conjunta y|
oportuna con las areas que intervienen en el proceso
Nacional contractual para garantizar la contratacién del operador| 1/02/2026 15/12/2026 Profesional y coordinador del grupo de tesoreria Cronograma
de informacién, a traves de la definicion de un|
cronograma.
. Comparar los reportes PILA Vs archivos ASOBANCARIA| . . . Tcket de diferencia en reportes PILA Vs
Nacional mensualmente y envio al grupo de recaudo. 1/02/2026 25/12/2026 Profesional y coordinador del grupo de tesoreria ASOBANCARIA
Naci | Z::::raoflI::’:e;tefﬂ:;:::id:w::sa:teisif;‘::;d:g Za?:s\:z :I 1/02/2026 25/12/2026 Profesional y coordinador del grupo de tesoreria Actas de mesas de trabajo o documentos de solicitud
aciona el g v Brup! de desarrollo (S| A TU SERVICIO) o MIS
proceso de transmision y cargue.
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo e . R
X 8 Alto Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Al m
[a]
g Alta Alto
puri
] Media Moderado
<
o
2 Baja Inherente Bajo
a
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR p
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Gestidn Financiera CODIGO RIESGO: GF3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de disminucién en la aprobacién de recursos PAC Nacién por parte de MHCP, debido a incumplimiento en el uso de PAC asignado en periodos anteriores, por la falta de
gestion de los pagos programados.

PUNTO DE RIESGO

|Monitoreo en la ejecucion reportada del PAC NACION asignado

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | | centrozonal | | 11Po DE RIESGO: Econdémico
ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

| Afectacién Economica | Mayor 80% | Entre 100y 500 SMLMV ‘

El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacién.

Reputacional | Leve 20% |

Cumplimiento Objetivos Proceso | Leve 20% |

Seria imperceptible el impacto en el logro del objetivo.

CONTROLES
Descripcién Control Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional de PAC del Grupo de Tesoreria SDG realiza el
mensual a la ejecucion de PAC NACION en la SDG y en las Direcciones| o i ™ I b tad Conti Con Regist 20%
Regionales mediante el reporte de los recursos asignados y los ejecutados. reventivo anua ocumentado ontinua on Registro °
Evidencia: Correo electronico con asignacion y seguimiento.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Nacional :‘:;!Z"ZETESE de seguimiento de PAC mensual con las 1/02/2026 25/12/2026 Profesional del grupo de tesoreria Acta de Reunién
. El profesional de PAC genera cronograma para y . ”
Nacional programacion del PAC 15/01/2026 31/01/2026 Profesional del grupo de tesoreria Cronograma de programacién
. Realizar seguimiento a la programacién del PAC asignado . . -
Reglonal mediante comité de gestiény desempefio regional. 1/02/2026 25/12/2026 Profesional del grupo de tesoreria Acta de Reunion
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inherente AltO 8
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
2
o Alta Alto
=
?: Media Moderado
=]
8 Baja Inherente Bajo
o
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Gestion Financiera CODIGO RIESGO: GF5

DESCRIPCION DEL RIESGO

|Posibi|idad de Investigaciones disciplinarias y/o hallazgos debido a la no publicacién de estados financieros de la entidad por demoras en el cumplimiento de las responsabilidades

PUNTO DE RIESGO
|Pub|icacién oportuna de estados financieros

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | | centrozonal | |TIPO DE RIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Leve 20% | El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacién. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Atributos de Eficiencia Atributos Informativos

Descripcion Control Calificacién Control

Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia

El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la Direccién General
entregara la informacién trimestralmente revisada a la Direccion Financiera Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
para firmas y posterior publicacion de los Estados Financieros.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Cumplir trimestralmente el cronograma de Entrega de
Nacional informacién de los Estados Financieros (REPORTE EN SVE 1/01/2026 15/12/2026 Profesional grupo de contabilidad Cronograma de entrega de informacion
ABRIL, AGOSTO, DICIEMBRE)

MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo Moderado Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico

[a]

g Alta Alto
=

g% Media Moderado
o

2 Baja Inherente Residual Bajo
-

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GF6+

Efectuar pagos sin el cumplimiento de los requisitos legales definidos por el ICBF, beneficiando a terceros o particulares.

PUNTO DE RIESGO

Validacién de la documentacidn exigida por la entidad para tramitar el pago a un tercero.
Validacién de la documentacidn soporte para tramite de pago por parte de las areas financieras de las regionales

Centro Zonal | |TIPO DERIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X |

Afectacién Economica |

N/A

Reputacional

| Mayor 80%

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.

Cumplimiento Obletivos Procese _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES
Descripcién Control , Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforrljatnvos - Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr
El profesional de la coordinacién financiera en la regional realiza revision de las cuentas por pagar,
radicadas y pagadas con el fin de comprobar el cumplimiento de los requisitos definidos en el preventi Manual o tad Conti Con Registi 0%
procedimiento establecido. Periodicidad del control: Mensual. Evidencia: Excel donde se detalla las| reventivo anua ocumentado ontinua on Registro
cuentas radicadas y pagadas con el cumplimiento de los requisitos establecidos para el pago.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin P bl Evidenci;
Consolidar la informacién de los cuentas recepcionadas y tramitadas|
. P y . ) Reporte consolidado Comité de Adopciones del
Nacional por las r conforme al de los 1/02/2026 25/12/2026 Profesional del grupo de tesoreria SIM
requisitos establecidos para el pago. Mensual.
. Socializar en grupos internos con Centro Zonal la normatividad | Coordinador Financiera Regional o quien haga " . . .
Regional o 1/02/2026 25/12/2026 Presentacion y lista de asistencia
procedimientos para el pago de cuentas en el ICBF semestralmente sus veces
Realizar seguimiento trimestral aleatorias al proceso de tramite y pago| " ) . . .
A . e Coordinador Financiera Regional o quien haga . "
Regional de las cuentas en caso de encontrar pagos sin el cumplimiento de| 1/02/2026 25/12/2026 sus veces Informe de seguimiento y/o correo electronico
requisitos remitir correo al Grupo de Tesoreria.
. el resultado del trimestral al proceso de tramite| Coordinador Financiera Regional o quien haga " . . .
Regional 1/02/2026 25/12/2026 Presentacion y lista de asistencia
y pago de las cuentas sus veces
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inheronte Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
My Alta m
2
8 Alta Alto
=
2 Media Moderado
[-<)
g Baja Inherente Residual Bajo
Q.|
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GF7+

Inadecuada verificacién de los documentos que soportan las liquidaciones, en los proceso de verificacion y fiscalizacion del aporte parafiscal 3% a favor del ICBF, generando un menor valor cobrado por
el ICBF en beneficio de particulares (aportantes o sujetos pasivos de la contribucién)

PUNTO DE RIESGO

|Se|ecci6n de factores para calculo de base de liquidacidn del aporte parafiscal 3% basado en la validacién de cada criterio normativo.

APLICA EN:

PROBABILIDAD

| Direccién General | X |

Regional

[ X

Centro Zonal |

| T1PO DE RIESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Econdmico

Media 60%

IMPACTO

Afectacién Economica

| Mayor 80%

Entre 100 y 500 SMLMV

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso |

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Tipo Naturaleza D i6 Fro idi
Los profesionales de recaudo realizan seguimiento semestral (acta o informe), al proceso de
verificacion y fiscalizacion a los funcionarios de las reas de recaudo en los grupos regionales, para i X X
" o . - B o Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
valoracion permanente, solicitud y cruce de informacién fortaleciendo la correcta liquidacion de!
aporte.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidenci;
Realizar capacitacién en los procesos de verificacion . . AP . :
. ) s P P R v Grupo de Recaudo Direccidn Financiera Presentacion, Lista de asistencia,
Nacional fiscalizacion a los grupos de Recaudo Regionales 1/01/2026 15/12/2026 ) -
SDG evaluacion y resultado de eficacia
(Semestral).
" . - Coordinador Finaciero o de recaudo en
N Realizar semestralmente Grupos de estudio especificos del . . N . . .
Regional _ e . o 1/01/2026 15/12/2026 la regional Bogotd, o quien haga sus Actas y listas de asistencia
procedimiento de verificacidn y fiscalizacién.
veces.
Realizar seguimientos semestral interno aleatorio a los Coordinador Finaciero o de recaudo
Regional expedientes de fiscalizacion y verificacién del aporte 1/01/2026 15/12/2026 en la regional Bogotd, o quien haga Informe de seguimiento
parafiscal. sus veces.
Presentar semestralmente en el comité de Coordinador Finaciero o de recaudo
Regional parafiscal el informe aleatorio realizado a los procesos de 1/01/2026 15/12/2026 en la regional Bogota, o quien haga Acta de comité de seguimiento
verificacion y fiscalizacion llevado a cabo por la regional. sus veces.
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inherente Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
2
a Alta Alto
=
2 Media Inherente Residual Moderado
[-<)
g Baja Bajo
o
Muy Baja



N4

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion Financiera

CODIGO RIESGO:
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

GF8+

DESCRIPCION DEL RIESGO

‘Uso indebido del portal bancario sin el cumplimiento de las medidas de seguridad digital en beneficio econdmico de un colaborador o particular (token, direccién IP)

PUNTO DE RIESGO
|Ejecucién de transacciones financieras desde el portal bancario.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD

Afectacion Economica

Entre 11y 50 SMLMV

IMPACTO

Moderado 60%

Reputacional |

| El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

Cumplimiento Obletivos Procese _

CONTROLES

Descripcién Control , Atributos de Eficiencia _ Atributos Infornjanvos - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Fr
El profesional del grupo de Tesoreria actualizar trimestralmente, la base de datos conciliada con|
los usuarios de token asignados en el ICBF versus los establecidos en los portales Bancarios con el
fin de identificar a los colaboradores que tienen asignados los token ya sea fisico o virtual, siempre . § §
N . N . S R Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
y cuando el tipo de usuario lo requiera para las transacciones financieras (usuario preparador y
autorizador). En caso identificar personal no asignado el profesional de tesoreria informara
mediante correo electrénico al coordinador financiero y gestionar la desactivacion del token.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidenci
Validar que los colaboradores asignados como
responsables de los token, sean quienes efectivamente " .
. . . . . . Informe de transacciones realizadas por
Nacional realizan las transacciones. A traves de un informe 1/02/2026 25/12/2026 Profesional del grupo de tesoreria 105 usuarios
semestralmente de las transacciones realizadas por las
direcciones regionales.
Realizar socializacion semestral de apropiacién frente a la
Nacional responsabilidad y uso de los token asignados a los 1/02/2026 25/12/2026 Profesional del grupo de tesoreria Presentacion y lista de asistencia
colaboradores para realizar transacciones financieras
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo : AP "
. 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Extrem
L
3 Alta Alto
=
E Media Moderado
[-<)
g Baja Inherente Residual Bajo
[
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GF9

Posibilidad de sobreestimacion o subestimacion de saldos en cuentas de balance originados en el suministro de informacién por parte de las dependencias , generando resultados
contables inadecuados.

PUNTO DE RIESGO

|Registro contable

APLICA EN:

| Direccion General | X

Regional

[ X

Centro Zonal |

| 11Po DE RiESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

y Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Economica

Reputacional

| Cumplimiento Objetivos Proceso

atastréfico 100%

Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

proveedores.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Y1 Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcion Control " — " - " Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la Direccién General
hara seguimiento mensual, mediante la solicitud de informacién por correo . . .
) . o Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
electronico a las areas transversales sobre la depuracion de las cuentas que|
impactan los Estados Financieros.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Preparar trimestralmente la informacion de las actas
. suministradas por las regionales para ser presentadas en . - . § Actas
Nacional el Comité de Cartera de la Sede de la Direccion General 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo de Néminay Seguridad Social Presentacion
(GESTION HUMANA).
. Gestionar mensualmente en conjunto con las regionales la . P . . Correos electrénicos o memorandos
Nacional depuracién de las incapacidades (GESTION HUMANA). 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo de Némina y Seguridad Social Informe de gestion de incapacidades
Evaluar a dela izacion de Acta de verificacién de estrategia de centralizacién
Naci | la contabilidad de procesos juridicos, verificando las 1/09/2026 15/12/2026 Coordinadora Grupo Contabilidad Sede de la de contabilidad de procesos juridicos y/o Informe
aciona dificultades presentadas en las conciliaciones contables Direccion General / Asesora Oficina Asesora Juridica . : ¢ ! i Y
i Financiero de Procesos Juridicos - IFPJ
(JURIDICA)
Evaluar trimestralmente la cartera de dificil cobro y
Nacional entregar informe sobre las recuperaciones y/o 1/01/2026 15/12/2026 Profesional de la OAJ Informe de gestion sobre cartera de dificil cobro.
depuraciones realizadas. OAJ
Realizar anualmente avaltios comerciales a los bienes
Nacional inmuebles del ICBF que presentan indicios de deterioro 1/01/2026 15/12/2026 Profesional Contratista contable del GGB Avallios Comerciales
para su confirmacién o negacién (ADMINISTRATIVA)
Realizar anualmente comparativo del valor de mercado
(Avaltios comerciales) vs valor en libros de los bienes
inmuebles del ICBF que reportan las regionales con C icacion remitida a las r con las
Nacional indicios de deterioro y remitirles los oficios para que 1/01/2026 15/12/2026 Profesional Contratista contable del GGB instrucciones para el registro del deterioro de los
realicen su registro en el aplicativo SEVEN ERP utilizado bienes inmuebles
para el manejo de los bienes inmuebles de la entidad
(ADMINISTRATIVA).
Dar de baja en el ltimo bimestre de la vigencia las placas
de los inmuebles que presentan deterioro e ingresarlos
. nuevamente en el aplicativo SEVEN ERP por el valor del . . Registro de la baja por deterioro en el aplicativo
Nacional deterioro conforme al resultado del comparativo 1/10/2026 15/12/2026 Profesional Contratista contable del GGB SEVEN ERP
realizado del valor del avaldo frente al valor en libros, con
las notas respectivas (ADMINISTRATIVA).
Dar de baja en el dltimo cuatrimestre de la vigencia las
placas de los inmuebles que presentan deterioro e
a ingresarlos nuevamente en el aplicativo SEVEN ERP por el Servidor pubico con funciones de almacenista o Registro de la baja por deterioro en el aplicativo
Regional | .\o; el deterioro conforme al resultado del comparativo 1/09/2026 15/12/2026 quien haga sus veces en las regionales. SEVEN ERP
realizado del valor del avaldo frente al valor en libros, con
las notas respectivas (ADMINISTRATIVA).
Calificacién riesgo e . R
. 8 Calificacion riesgo Residual
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta
2
a Alta Alto
=
g Media Residual Moderado
o
Qe Baja Bajo
a
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Gestion Juridica CODIGO RIESGO: GJ1
DESCRIPCION DEL RIESGO
|Posibi|idad de afectacion econdmica por debilidades en el ejercicio de la defensa de los intereses de la Entidad debido al incumplimiento de los términos legales y judiciales. ‘
PUNTO DE RIESGO
|Seguimiento a los términos en los procesos judiciales y administrativos. |
APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | X | centrozonal | | 11Po DE RIESGO: Econdémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO
| Afectacién Economica | Moderado 60% | Entre 51y 100 SMLMV ‘
. El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de
Reputacional
proveedores.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

PPy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcién Control ———— relenct — L matly —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El lider o Coordinador del Grupo de Representacion Judicial realizara el
seguimiento a los asuntos judiciales y prejudiciales, que tiene como|
finalidad validar el porcentaje de cumplimiento de los asuntos judiciales y|
trajudiciales d rtuna.
extrajudiciales de manera oportuna Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
TRIMESTRAL - SDG
Evidencia: correos electronicos, calendario, base de seguimiento a temas|
judciales
Analisis del Comité de Defensa Judicial y Conciliacién en temas de procesos|
judiciales y acciones de repeticion donde se defina la defensa judicial en
f: de los intt del ICBF
avor de los intereses del Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
TRIMESTRAL - SDG -
ACTA DE COMITE
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Verificar y validar que los apoderados judiciales . . N I
. Profesional de Grupo de Representacion Correo electrénico con validacion de
Nacional envien y presenten oportunamente las fichas de 30/01/2026 31/12/2026 Judl?cial P resentacién oportuna de las fichas
andlisis de conciliacién prejudicial - TRIMESTRAL P P
Registro oportuno por parte de los apoderados " .
Coordinador Grupo Juridico
Regional de las Regionales de las actuaciones judiciales. 30/01/2026 31/12/2026 Regionales/Profesionales qurl'dicos Regionales Resultado del indicador de asuntos judiciales
TRIMESTRAL € €
Los coordinadores juridicos deberan monitorear
N que efectivamente se cumple con la actividad Coordinador Grupo Juridico Correo electrénico con la remisién oportuna de
el de registro en EKogui y entrega de las fichas 30/01/2026 31/12/2026 Regionales/Profesionales Juridicos Regionales las fichas
prejudiciales. MENSUAL
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo N "
X 8 Alto Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
=] Muy Alta Inherente m
<
[=) Alta Alto
=
g Media Residual Moderado
=] . .
o Baja Bajo
£
Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR .
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Gestion Juridica CODIGO RIESGO: GJ2-RF

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de pérdida en la recuperacién de las acreencias y/o recursos de la entidad, por falta de pertinencia procesal, impulso e inoportuna actividad del funcionario que ejerce la
jurisdiccion coactiva.

PUNTO DE RIESGO

|Seguimiento a procesos de cobro coactivo y estado de cartera en la Sede y las Regionales

APLICAEN: |

Direccion General | X |

Regional

| X I

Centro Zonal

| 11Po DE RIESGO:

PROBABILIDAD

Econémico

ANALISIS DE RIESGO

uy Alta 100%

IMPACTO

‘ Afectacién Economica Catastréfico 100% Mayor a 500 SMLMV |
‘ Reputacional ‘ N/A ‘ |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |

CONTROLES

Descripcién Control

e Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Naturaleza D

Fr

Cuatrimestral - SDG

El profesional del grupo de jurisdiccion coactiva realiza el seguimiento a los
expedientes de cobro coactivo a las Regionales que lo ameriten, de
acuerdo al andlisis que se obtiene de la matriz consolidada de procesos -

Evidencias memorandos

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El profesional del g
indicador de seguimi
procesos concursales
Evidencias Certificacit

rupo de jurisdiccion coactiva realiza monitoreo al;
iento de recuperacion de cartera de cobro coactivo y|
- Cuatrimestral - SDG -

ones de cartera

Detectivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 30%

Cuatrimestral - REG -

El funcionario ejecutor realiza monitoreo al indicador de seguimiento de
recuperacién de cartera de cobro coactivo y procesos concursales -

Evidencia Certificacion cartera

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel

Descripcion de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Nacional

Seguimiento semestral al cumplimiento del
envio de los informes de procesos de cobro e
impulso de los expediente - Semestral

30/01/2026

15/01/2026

Lider del proceso de cobro coactivo

Acta expedida por el Grupo de Cobro Coactivo

Regional

Reportar en los primeros 10 dias calendario el
informe de procesos coactivos al enlace del
Grupo de la Jurisdiccién Coactiva de la Sede de|
la Direccién General - MENSUAL

30/01/2026

15/01/2026

Funcionario Ejecutor de la Regional

Correo electrénico donde se remite el informe

Regional

Socializar a los profesionales de la Oficina
Asesora Juridica aquellos aspectos relevantes,
dentro de los procesos de cobro coactivo de la
regionales a las cuales se realizara

presencial o virtual. - SEMESTRAL

Nota: Las visitas se realizaran a las regionales
priorizadas teniendo en cuenta el estado de la
cartera.

15/01/2026

30/12/2026

Funcionario Ejecutor de la Regional

Plan de accién o Acta de la visita o correo
electrdnico donde se especifique si la Regional
fue o no priorizada

Calificacion riesgo

Calificacion riesgo Residual

inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

Muy Alta Inherente
[=]
‘E‘: Alta Alto
=
5 Media Moderado
o
g Baja Residual Bajo

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion Juridica CODIGO RIESGO: GJ3+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Decisiones y actos proferidos o revisados en beneficio de intereses propios o de terceros durante el ejercicio del cobro coactivo, la defensa judicial, extrajudicial, emision de conceptos y

actos administrativos.

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Econémico
PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

Mayor a 500 SMLMV

| Afectacién Economica

Reputacional

Cumplimiento Objetivos Proceso

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

proveedores.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES

Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcion Control - — . —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El coordinador o lider del grupo de la OAJ revisa de manera mensual la
proyeccion de los actos y actuaciones que se adelantes dentro de los|
procesos de cobro coactivo, defensa judicial, extrajudicial y emisién de
y actos En caso de presentarse alguna
desviacién se debera seguir el procedimiento previsto en la guia de
anticorrupcion. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Evidencia los correos electrénicos o documentos con observaciones que se
realicen
REPORTE CUATRIMESTRAL
El Coordinador del Grupo Juridico de la Regional revisa de manera
mensual la proyeccion de los actos y actuaciones que se adelantes dentro
de los procesos de defensa judicial, extrajudicial y emisién de conceptos vy
actos administrativos. En caso de presentarse alguna desviacién se debera
seguir el procedimiento previsto en la guia de anticorrupcion. . . .
Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Evidencia los correos electronicos o documentos con observaciones que se|
realicen
REPORTE CUATRIMESTRAL
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Promover y divulgar los documentos del ICBF
entre los colaboradores que realizan actividades
. de Gestion Juridica, relacionad la politi P
Nacional € Gestion un. |ca. rAe aclonados con fa politica 15/01/2026 30/12/2026 Jefe de la OAJ Correo electrénico
de transparencia, visibles en
https://www.icbf.gov.co/transparencia/planeaci
on/codigo-integridad Semestral
Informar al coordinador juridico de las
actuaciones que se adelante como impulso
Nacional procesal dentro de los expedientes de cobro 15/01/2026 30/12/2026 Funcionario Ejecutor Correo electrénico con el informe
coactivo que tenga a cargo a la Regional .
Mensual
Promover y divulgar los documentos del
ICBF entre los colaboradores que realizan
actividades de Gestion Juridica,
Regional  |relacionados con [ politica de 15/01/2026 30/12/2026 Coordinador juridico Correos electrénicos
transparencia, visibles en
https://www.icbf.gov.co/transparencia/plane
acion/codigo-integridad Semestral
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo PP .
. 8! Calificacion riesgo Residual
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta
2
a Alta Alto
=
o Media Moderado
<
o
8 Baja Residual Bajo
o
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion Juridica CODIGO RIESGO: Gla

DESCRIPCION DEL RIESGO

|Posibi|idad de afectacion econdmica por caducidad de la accidn de repeticion, procesos ejecutivos y denuncias ante fiscalia, por la presentacion inoportuna.

PUNTO DE RIESGO
|Seguimiento al cumplimiento de los términos de las demandas de accion de repeticion.

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Econémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacién Economica co 100% Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

Reputacional
proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso _
CONTROLES

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos |I’|f0l'r|.'|atIVOS _ _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentaciéon Frecuencia Evidencia
La Secretaria del Comité de Defensa Judicial y Concialiacién validara que se
cumplan con el envio oportuno de la recomendacién del Comité de iniciar
accién de repeticion a las Regionales. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
TRIMESTRAL - SDG Evidencia: correos y memorandos
El lider de representacion judicial junto con el profesional a cargo de las|
acciones de repeticion realizaran los requerimientos de cumplimiento en la
presentacion de las demandas. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
TRIMESTRAL - SDG Evidencia correos
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Socializacién del indicador interno con las
Regionales SEMESTRAL
Nacional 15/01/2026 30/12/2026 Epico de la Oficina Asesora Juridica Presentacion y listado de asistencia a la reunion
Aplicaciony el ton del indicad
Nacional [EUMESTREESDC 15/01/2026 30/12/2026 Epico de la Oficina Asesora Juridica Resultado del indicador
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo N "
. 8 Calificacion riesgo Residual
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta
2
a Alta Alto
=
] Media Moderado
<
o
2 Baja Inherente Bajo
a
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion Juridica CODIGO RIESGO: GJ5+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacién de los derechos de los nifias, nifios y adolescentes por deficiencia en la debida diligencia de la verificacion de idoneidad y solvencia moral de los colaboradores
debido a la aplicacion de criterios de solvencia moral en los procedimientos vinculantes a la entidad.

PUNTO DE RIESGO
|veriﬁcacién de idoneidad y solvencia moral de los colaboradores

APLICA EN: | Direccién General | | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica Catastréfico 100% Mayor a 500 SMLMV |
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - - - — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Doc Frecuencia Evidencia
El Profesional en Derecho de la Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y|
Calidad de Servicios realiza trimestralmente el control de legalidad con el
fin de garantizar que el expediente cuente con la totalidad de los soportes|
exigidos en la normatividad vigente para los tramites de personerias B B .
Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

juridicas y licencias de funcionamiento y verificar que los documentos
guarden coherencia con la solicitud. Evidencia: Base de datos de control de
el otorgamiento o reconocimineto de personerias juridicas y/o base de
datos deotorgamiento o renovacion de licencias de funcionamiento. SDG

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidencia

Emitir memorando a traves del cual se dan lineamientos
frente a buenas practicas durante la gestion
precontractual y contractual del ICBF en el marco de la
Nacional aplicacién de la ley 996 de 2005, dirigido los Directores, 1/01/2026 31/12/2026 Directora de Contratacién Memorando y correo electronico
Subdirectores y Jefes de Oficina en la S.D.G. y funcionarios
encargados o intervinientes en la gestién Contractual.
Semestral

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccion de
Contratacion frente a buenas practicas durante la gestion
Regional |precontractual y contractual del ICBF en el marco de la 1/01/2026 20/12/2026
aplicacién de la ley 996 de 2005, a los Coordinadores de
Grupos Regionales y Centros Zonales. Semestral

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

: Correo electrénico
cada regional

Generar alertas desde la Direccion de Contratacion
respecto de los contratistas u operadores que
. PR N R

de la declaratoria de incumplimientos, multas y/o
Caducidad Administrativa del Contrato por parte del ICBF,
Nacional impuestas en el marco del Procedimiento Administrativo 1/01/2026 31/12/2026 Directora de Contratacion Correo electrénico
Sancionatorio Contractual estipulado en el articulo 86 de
la Ley 1474 de 2011, dirigido los Directores, Subdirectores|
y Jefes de Oficina en la S.D.G., Directores Regionales y]
Coordinadores de Grupos Juridicos.

Reporte Cuatrimestral

Divulgar las alertas comunicadas desde la Direccion de
Contratacion respecto de los contratistas u operadores
que se inhabili a
consecuencia de la declaratoria de incumplimientos,
multas y/o caducidad Administrativa del Contrato por| Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en
B L 1/01/2026 20/12/2026 N

parte del ICBF, impuestas en el marco del Procedimiento cada regional

ini i i io C ipulado en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, a los Coordinadores de
Grupos Regionales y Centros Zonales. Reporte
Cuatrimestral

Regional Correo electrénico

Emitir memorando a traves del cual se dan lineamientos
para evitar el dafio patrimonial en desarrollo de la gestion
contractual y buenas practicas durante sus etapas dirigido
los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina en la $.0.G.
y funcionarios encargados o intervinientes en la gestién,
Contractual. Semestral

Nacional 1/01/2026 31/12/2026 Directora de Contratacién Memorando y correo electrénico

Divulgar los lineamientos emitidos por la Direccién de
Contratacién para evitar el dafio patrimonial en desarrollo
Regional  |de la gestion contractual y buenas practicas durante sus 1/01/2026 20/12/2026
etapas, a los Coordinadores de Grupos Regionales y
Centros Zonales. Semestral

MAPA DE C R

Coordinador grupo juridico o quien haga sus veces en

) Correo electrénico
cada regional

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente m
[a]
3 Alta Alto
=
g Media Residual Moderado
=]
8 Baja Bajo
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Muy Baja
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

PROCESO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GTH1

|Posibi|idad de sobrecarga laboral por la no provision de las vacantes que se generen por los diferentes movimientos de personal.

PUNTO DE RIESGO

|Provisién del Talento Humano

APLICAEN: | Direccién General |

Regional

I X |

Centro Zonal | X

| 11Po DE RiESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Cumplimiento

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Econémica |

N/A

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso |

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El Coordinador o Lider de Registro y Control realiza mensualmente
los tramites administrativos para la provisién de los cargos que se
encuentran vacantes, a través de los tipos de vinculacion . N N
contemplados en la Ley (Evidencia: Actos Administrativos). - SDG Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Fortalecer la implementacion del Plan de
. Bienestar Social e Incentivos Profesional del Grupo de Desarrollo de Talento Consolidado de actividades en el Plan de
Nacional 1/03/2026 15/12/2026 Humano-Bienestar Social Bienestar Social e Incentivos a nivel nacional
Reporte: Trimestral mes vencido
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo PP .
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente m

[a]

Z Alta Alto

=

g Media Residual Moderado

=]

8 Baja Bajo

o

Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

GTH2

Posibilidad de demora de tramites internos (encargos, retiros por pension, estabilidad laboral entre otros) en la Direccion de Gestion Humana, debido a que las Historias Laborales no se
encuentran actualizadas por la no entrega de la documentacion para su actualizacion.

PUNTO DE RIESGO

|Actua|izacién de las historias laborales de los servidores publicos.

APLICA EN:

| Direccion General | X

Regional

X |

Centro Zonal

[ | 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

| Afectacién Econémica | N/A | ‘
| Reputacional | N/A | ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

PRy Atributos de Eficienci: Atributos Inf ti TP,
Descripcién Control —Alributos ce Fcencia — rbutos nformativos — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
Los colaboradores del Grupo de Registro y Control - Archivo,
llevaran mensualmente el registro de inventario FUID (formato
Unico de inventario documental) debidamente actualizado Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
(Evidencia: FUID). - SDG d o
Reporte: Trimestral
Los Coordinadores Grupo Gestion Humana, Grupo Administrativo,
Grupo de Gestion de Soporte, llevaran mensualmente el registro de
inventario FUID (formato unico de inventario documental) Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 0%
debid: actualizado (Evidencia: FUID). - REG
Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Realizar campafia semestral de sensibilizacion a
Nacional los servidores publicos sobre la importancia de 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador del Grupo de Registro y Control Memorando
mantener su Historia Laboral actualizada.
Realizar apertura, clasificacién, reclasificacién e
insercién mensual de la documentacion en las
Historias Laborales de la Sede de la Di i6 " . Base de datos de Historias Laborall
Nacional storias Laborales de fa Sede de la Direccion 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador del Grupo de Registro y Control ase de datos de |s'or|as avorales
General. Intervenidas
Reporte: Cuatrimestral
Apertura, clasificacion,  reclasificacion e
insercién mensual de la documentacién en las
N ! ) I u ) u N ! N Coordinador Grupo Gestién Humana, Grupo Base de datos de Historias Laborales
Regional Historias Laborales de la Direcciones Regionales. 1/01/2026 15/12/2026 Administrativo, Grupo de Gestién de Soporte Intervenidas
Reporte: Cuatrimestral
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo N "
X 8 Alto Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
g Media Moderado
o
g Baja Residual Bajo
Q.
Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

GTH3-RF

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de sanciones disciplinarias, multas o detrimento patrimonial por el incumplimiento en el Pago oportuno de némina, prestaciones sociales y seguridad social, como lo estable
el Procedimiento P8.GTH, por debilidades de conocimiento técnico sobre herramientas tecnoldgicas utilizadas.

PUNTO DE RIESGO

|Liquidacién de némina

APLICAEN: | Direccién General | X |

Regional

X |

Centro Zonal

[ | 11Po DE RiESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Econémico

PROBABILIDAD

| Media 60% |
IMPACTO

| Afectacién Economica | Moderado 60% | Entre 51y 100 SMLMV ‘
| Reputacional | Leve 20% | El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacién. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES
PRy Atributos de Eficienci: Atributos Inf ti TP,
Descripcién Control —Alributos ce Fcencia — rbutos nformativos — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El Coordinador del Grupo de Némina y Seguridad Social de la
Direccién de Gestién Humana verifica mensualmente el registro de
novedades en el aplicativo, los cuales se ven reflejados en el .
. ) N . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Informe de prenémina (Evidencia: Informe de prenomina). - SDG
Reporte: Trimestral
El Director de Gestibn Humana mensualmente aprueba la
liquidacién de némina de la Sede de la Direccién General y firma la
certificacion de nomina (Evidencia: Certificacion de nomina .
. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
aprobada y firmada) - SDG
Reporte: Trimestral
El Coordinador Administrativo, de Gestiéon Humana o de Soporte
mensualmente da visto bueno a la certificacién de liquidacion de
némina (Evidencia: visto bueno en la certificacién de liquidacién de .
.. Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
némina) . - REG
Reporte: Trimestral
El Director Regional aprueba mensualmente la liquidacion de
némina y firma la certificacion respectiva (Evidencia: Certificacion
de nomina aprobada y firmada). - REG Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Capacitacion semestral a referentes de ndmina
ti | fin de d I . P - . . .
Nacional nuevo.s v ?n guos con. €l 1in de cara confac.er as 15/01/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo Némina Presentacion y Listado de Asistencia
actualizaciones relacionado al procedimiento
P8.GTH.
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo N "
X 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
2
a Alta Alto
=
g Media Inherente Moderado
2]
Qe Baja Bajo
Q.
Muy Baja Residual

iAntes de imprimir este documento... piense en el medi
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion del Talento Humano CODIGO RIESGO: GTH4

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de suspension de prestacidn de servicios en el sistema de seguridad social en salud, debido al inoportuno reporte de las novedades por debilidad en el tramite de afiliacién,
pagos, retiros u otros ante las entidades de salud y el cumplimiento de lineamientos de entidades externas.

PUNTO DE RIESGO
|Afi|iacic’>n y radicacion en las entidades de seguridad social.

APLICAEN: [ Direccién General | X [ Regional | X [ centrozonal | |TiPO DERIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60%

IMPACTO
‘ Afectacién Econémica ‘ Moderado 60% ‘ Entre 51y 100 SMLMV |
‘ Reputacional ‘ N/A ‘ |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
Descripcién Control . Atributos de Eficiencia _ Atnbt:tos Infornfatwos — Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr E

El colaborador del Grupo de némina mensualmente reporta las
copias de las afiliaciones a seguridad social u otras constancias de
afiliacion cada vez que se realice una vinculacion (Evidencia: copias
de las afiliaciones a seguridad social u otras constancias de! Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
afiliacion). - SDG

Reporte: Trimestral

Los enlaces de Gestion Humana en Regional (o quien haga sus
veces) mensualmente reportan las copias de las afiliaciones a
seguridad social u otras constancias de afiliacion cada vez que se!
realice una vinculacién (Evidencia: copias de las afiliaciones a Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
seguridad social u otras constancias de afiliacién).- REG

Reporte: Trimestral

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Remitir por correo electrénico al Grupo de
Nomina, la solicitud e informacién para la
filiacion a | idad social el mi dia de | Profesional del G de Regist Control P :
Nacional an |ac.|?n a2 seg!m @ 'so-cla €l mismo dia de fa 1/01/2026 15/12/2026 rotesional del Grupo de Registro y Lontro Correo electronico de solcitud de afiliacion
posesion del servidor publico.
Reporte: Cuatrimestral
Realizar el tramite de afiliacion de los
servidores publicos a la seguridad social, el N - N
Profi | de G de N S dad
Nacional mismo dia de la posesion. 1/01/2026 15/12/2026 rotesional de "UPSOO;HI ominayy segurida Soportes de afiliacién a la seguridad social
Reporte: Cuatrimestral
Remitir mensualmente correo electrénico;
informando el cargue de la planilla sin
Nacional inconsistenciasy con las novedades del BDUA. 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo Némina y Seguridad Social Correo electrénico
Reporte: Cuatrimestral
Realizar el tramite de afiliacion de los|
servidores publicos a la seguridad social, el Referentes de némina del Grupo administrativo
Regional mismo dia de la posesion. 1/01/2026 24/12/2026 / Grupo de Gestién Humana / Gestion de Soportes de afiliacion a la seguridad social
Soporte
Reporte: Cuatrimestral
Remitir mensualmente correo de revisién de la
lanilla de Seguridad Social sin inconsistencias
zertilﬁcacién gf‘ijnlal de I; S; llll'idad I Sociall 3\1 Referentes de némina del Grupo administrativo Correo electrénico y Certificacién de Seguridad
Regional . o 1/01/2026 15/12/2026 / Grupo de Gestion Humana / Gestion de v ) d
Grupo de Nomina Social
Soporte
Reporte: Cuatrimestral
MAPA DE C
Calificacion riesgo P .
. 8 Moderado Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Extremo
[=]
] . | me |

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Clasificacion de la Informacion:

BIENESTAR ,
FAMILIAR PuBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestion del Talento Humano CODIGO RIESGO: GTH5

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de incumplimiento de los compromisos laborales debido a la calificacién no satisfactorio por debilidad en apropiacion de conceptos y seguimientos por parte del evaluador y
del evaluado.

PUNTO DE RIESGO
|Eva|uacic’>n y valoracion de desempefio sobre la calificacion definitiva.

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | X | centrozonal | X |TIPO DE RIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
uy Alta 100%
IMPACTO
| Afectacién Econémica | N/A | ‘
| Reputacional | Leve 20% | El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacién. ‘

| Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. ‘
CONTROLES

Y1 Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcién Control ———— relenct — L matly —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El lider del Grupo de Carrera Administrativa de la Direcciéon de
Gestion Humana, realiza semestralmente capacitaciones a . N N
Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

evaluados y evaluadores en el proceso de EDL y VDL (Evidencias:
Presentaciones y listado asistencia). - SDG

Los profesionales del Grupo de Carrera Administrativa realizaran
seguimiento semestral de los proceso de EDL y VDL (Evidencia: Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
Correos electronico de seguimientos). - SDG

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar ~ semestralmente ejercicios de

fortalecimiento técnico con las regionales Listados de Asistencia y/o correos electrénicos

i Lider de Grupo de Carrera Administrativa
Nacional identificadas con debilidad en el proceso de EDL| 1/01/2026 15/12/2026 P y/o piezas comunicativas.
y VDL.
Director Regional, Coordinador G Gestid
Regional Remitir reporte anual de EDL y VDL vigencia 22/02/2026 22/03/2026 I;eucm(:n:i(::a& AZ;’ir:in:ra(:irvon(lir:'Z :Sdl:n Correos electrénico de reporte de EDLy VDL
8! 2025 -2026 de acuerdo a la normatividad. ' P . ! P (base en Excel) de la Regional y Centros Zonales
Gestion de Soporte
Remitir reporte del primer semestre de EDL y Director Regional, Coordinador Grupo Gestidn L,
C lect d rte de EDLy VDL
Regional VDL vigencia 2026 -2027 de acuerdo a la 1/02/2026 30/08/2026 Humana, Grupo Administrativo, Grupo de orreos electronico e.repo ece Y
o L (base en Excel) de la Regional y Centros Zonales
normatividad. Gestion de Soporte

Remitir a la regional reporte anual de EDL y VDL
Centro Zonal |vigencia 2025 -2026 de acuerdo a la 22/02/2026 22/03/2026 Coordinador de Centro Zonal
normatividad.

Correos electrénico de reporte de EDLy VDL
(base en Excel) Centros Zonales

Remitir a la regional reporte del primer
Centro Zonal |semestre de EDL y VDL vigencia 2026 -2027 de 1/02/2026 30/08/2026 Coordinador de Centro Zonal
acuerdo a la normatividad.

Correos electrénico de reporte de EDLy VDL
(base en Excel) Centros Zonales

Calificacion riesgo e i . .
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
[a]
<
o Alta Alto
=
o Media Moderado
3
Q Baja Residual Bajo
ol
Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

" A O CONTHOLADA
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BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion del Talento Humano

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Péagina 7 de 11
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

PUBLICA

GTH6+

Posibilidad de promover o inducir actuaciones administrativas sin el cumplimiento de la normatividad legal vigente, debido a intereses personales o de terceros, generando distorsién en

la toma de decisiones que comprometa la eficiencia y la equidad en la gestion publica vulnerando los principios de legalidad, imparcialidad y transparencia.

PUNTO DE RIESGO

Desarrollo de la accién disciplinaria.

APLICAEN: | Direccién General | X |

Regional

Centro Zonal

PROBABILIDAD

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

uy Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A

Reputacional |

Leve 20%

El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacién.

Cumplimiento Obietivos Procese _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Tipo

Atributos Informativos

Naturaleza

Documentacién

Calificacién Control

Frecuencia

Evidencia

El Jefe de la Oficina de Control Interno Disciplinario, con el apoyo de su
equipo, revisa, analiza y aprueba mensualmente los proyectos elaborados
por los abogados de la oficina. Esta informacion se consolida y reporta
trimestralmente en la base de datos del despacho denominada “Ingresos y|
Egresos del Despacho”, con el fin de verificar que las actuaciones se
encuentren ajustadas a derecho y en concordancia con la nor i
vigente. (Preventivo). Evidencia: Base de datos “Ingresos y Egresos del
Despacho”. Reporte : Trimestral

Preventivo

Manual

Sin Documentar

Continua

Con Registro

40%

El colaborador designado por el jefe de la Oficina de Control Interno
Disciplinario genera, de manera mensual, alertas de prescripcion con el fin
de reducir el riesgo de pérdida de la accion disciplinaria y garantizar la
eficiencia y eficacia en la aplicacion de la ley. . (Preventivo). Evidencia:
Correos electronicos con alertas. Reporte : Trimestral

Preventivo

Manual

Sin Documentar

Continua

Con Registro

40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin P bl Evidencia
Presentar trimestralmente, en reunion técnica
de equipo, las debilidades identificadas en la Asesores y/o coordinadores de
Nacional proyeccién de decisiones, con el fin de generar 15/01/2026 15/12/2026 grupos internos de trabajo de la Oficina de Listado de asistencia.

las directrices necesarias para su mejora y Control Interno Disciplinario

seguimiento.

Realizar seguimiento mensual a los términos de

la instruccion en cada actuacién procesal

indagacion reliminar e  investigacion

. ( " .g, : P " .g Profesional en derecho de la Oficina Control - .
Nacional disciplinaria), con el fin de garantizar el 15/01/2026 15/12/2026 Interno disciplinario adscrita al despacho. Correo electrénico con seguimiento

oportuno cumplimiento de los plazos y prevenir| P P )

el vencimiento de las etapas procesales en las

investigaciones disciplinarias.

MAPA DE CALO
Calificacién riesgo e . R
- € Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta Inherente m
[a]
g Alta Alto
=
g Media Moderado
o
g Baja Residual Bajo
-
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1
Pagina 8 de 11
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

PUBLICA

GTH7

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectar la continuidad y legalidad del tramite disciplinario por omisiones en el andlisis normativo y la evaluacion juridica en sus diferentes etapas, lo que podria derivar en

un porcentaje estimado del 5% de autos de nulidad trimestral, respecto del total de procesos activos.

PUNTO DE RIESGO

Desarrollo del proceso disciplinario.

APLICA EN:

| Direccion General | X |

Regional

Centro Zonal |

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional designado por el despacho y coordinadores del despacho
desarrollan de manera semestral ejercicios de formacion a los
colaboradores de la OCID sobre anilisis normativo, etapas procesales, Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
redaccién juridica y i normativa ia. ( i
Evidencia: Presentaciones, actas y listados de asistencia.
El profesional EPICO de manera trimestral revisa y analiza el porcentaje de|
autos con declaratoria de nulidad. (Detectivo). Evidencia: Correo Detectivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 30%
electronico con reporte del analisis.
El/la c (a) del grupo por el Jefe de la Oficina y el
colaborador encargado de coordinar el tramite secretarial, también
designado por el Jefe de la Oficina, realizan una revision aleatoria mensual P t M | SinD ¢ Aleatori Con Regist 20%
al control de legalidad efectuado por los colaboradores de la OCID sobre reventivo anua in Documentar catoria on Registro
los i isciplinario: i (P Evidencia: Correo|
electronico con reporte de la revision
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Presentar trimestralmente en reunion tecnica :
N - . o Asesores y/o coordinadores de
N de equipo las debilidades identificadas en la N . N " . . .
Nacional o L 15/01/2026 15/12/2026 grupos internos de trabajo de la Oficina de Acta de reunidn y listado de asistencia.
proyeccion de decisiones para generar| IR
" . N Control Interno Disciplinario
directrices. Reporte: Trimestral
" Elaborar mensualmente Tips de unificacién de Asesor juridico de la Oficina de -
Nacional o . P 15/01/2026 15/12/2026 ) o Correos electronicos.
criterios. Reporte: Trimestral. Control Interno Disciplinario
Realizar socializacién de los formatos guias
Nacional destinados para la proyeccion de decisiones a 15/01/2026 15/12/2026 Profesional EPICO Presentaciones, actas y listados de asistencia.
los colaboradores de la oficina. Semestral.
Socializacion trimestral de los pardmetros de
R trabajo, unificacién de criterios, actualizacién Asesor juridico de la Oficina de . N . .
Nacional ) o N 15/01/2026 15/12/2026 J o Presentaciones y listados de asistencia.
permanente en la normatividad vigente, Control Interno Disciplinario
argumentacién y redaccion juridica.
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo PP .
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente m
2
3 Alta Alto
=
o Media Moderado
<
2]
8 Baja Residual Bajo
o
Muy Baja
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BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

DESCRIPCION DEL RIESGO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI

Version 1

Pagina9de 11

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

GTH8

administrativo disciplinario.

Posibilidad de que se configure la prescripcion de la accion disciplinaria en un porcentaje del 10% trimestral, respecto del total de procesos activos, debido a omisiones en el proceso

PUNTO DE RIESGO

|Desarro|lo de la accion disciplinaria.

APLICAEN: | Direccién General | X |

Regional

Centro Zonal

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 1
IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional designado por el Jefe de la OCID realiza alerta mensual de
posible materializacion prescripciones. (Preventivo) . Evidencia: Correos Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
electronicos.
El profesional EPICO de manera trimestral revisa y analiza el porcentaje de|
autos con declaratoria de prescripcion. (Detectivo) . Evidencia: Correo Detectivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 30%
electronico con reporte del analisis.
El grupo designado por el despacho de la OCID revisa de manera mensual
los procesos dsiciplinarios con el fin de mitigar la ocurrencia de . . ) .
P . " . . Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
prescripcion. Evidencia: Correo electronico de proyectos ingresados al
despacho para la firma con la actuacion correspondiente.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Revisar y priorizar la asignacion de expedientes )
L - Asesores y/o coordinadores de
N de mayor antigiedad con el fin de proyectar| N -
Nacional Ll N L 15/01/2026 15/12/2026 grupos internos de trabajo de la Oficina de Acta de reparto
decisién y evitar prescripciones, lo cual se e
N . N Control Interno Disciplinario
evidencia en actas de reparto bimestral.
Presentar trimestralmente en grupo de trabajo B -
. . Asesor juridico de la Oficina de " . . .
Nacional las debilidades identificadas en la proyeccién de 15/01/2026 15/12/2026 J Lo Presentaciones y listados de asistencia.
. N N Control Interno Disciplinario
decisiones para generar directrices.
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo
. Calificacion riesgo Residual
inherente Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta {nherente m
2
a Alta Alto
=
] Media Moderado
<
o
Qe Baja Residual Bajo
o
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DE

L RIESGO

GTH9

Posibilidad de pérdida de conocimiento debido a la deficiencia en la transferencia de informacion por debilidad en la concientizacién de la importancia frente al Informe Final de Entrega
de Cargo por parte del servidor que se retira de la dependencia o del ICBF.

PUNTO DE RIESG

0

|Realizar transferencia de conocimiento P30.GTH - Actividad 5

APLICAEN: |

Direccion General | X

Regional | X

| Centro Zonal | X

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

| Afectacién Econémica | N/A | ‘
| Reputacional | N/A | ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Descripcion Control

Tipo Naturaleza

Documentacién Frecuencia

Evidencia

El Profesional del Grupo de Desarrollo del Talento Humano realiza
mensualmente seguimiento de la recepcion del Informe Final de
Entrega de Cargo de actividades de los servidores del ICBF
(Evidencia: Informe Final de Entrega de Cargo). - SDG

Reporte: Trimestral

Preventivo Manual

Documentado Continua

Con Registro 40%

El Referente de Talento Humano en la Regionales monitorea
mensualmente la recepcion de Informe Final de Entrega de Cargo de
actividades de los servidores del ICBF (Evidencia: Informe Final de
Entrega de Cargo). - REG

Reporte: Trimestral

Preventivo Manual

Documentado Continua

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
. Divulgar se.mestralmente la metodol?g\a de Profesional lider del Grupo de Desarrollo del L
Nacional almacenamiento de los Informes Final de 1/01/2026 15/12/2026 Correos electrénicos
Talento Humano
Entrega de Cargo
Realizar seguimiento mensual a través de la
tualizacion de la b: Excel de los Inf . . .
. af: uslizacion ce a base en Excel de los Informe Profesional lider del Grupo de Desarrollo del Base en Excel del reporte del Informe Final de
Nacional Final de Entrega de Cargo 1/01/2026 15/12/2026
Talento Humano Entrega de Cargo
Reporte: Cuatrimestral
Divulgar semestralmente la metodologia de Coordinador del Grupo de Gestion Humano,
Regional almacenamiento de los Informes Final de 1/01/2026 15/12/2026 Coordinadores Administrativos y/o de Gestion Correos electrénicos
Entrega de Cargo de Soporte.
ﬁ\af:agrarr:z;ena;llzdaer ;‘::Jen: g‘:z::atl: deentrega e Coordinador del Grupo de Gestién Humano, Base en Excel del reporte del Informe Final de
Regional H E 1/01/2026 15/12/2026 Coordinadores Administrativos y/o de Gestion P
Entrega de Cargo
. de Soporte.
Reporte: Cuatrimestral
Enviar mensualmente a la Regional los Informes
Finales de Entrega de Cargo . Correo electrénicos adjuntando los informes de
Centro Zonal e e 1/01/2026 15/12/2026 Coordinador CZ d
entrega de cargos
Reporte: Cuatrimestral

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Catastrofico

Calificacion riesgo
inherente AltO
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor
Muy Alta
[a]
<
ol Alta Inherente
=
] Medi
g edia
8 Baja Residual
ol
Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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COPUA NG CONTROUATA

Alto

Moderado

Bajo
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PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion de la Tecnologia e Informacion

DESCRIPCION DEL RIESGO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI

Version 1

Paginalde3

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

GTI1

Posibilidad de afectacion en la operacidon de los procesos del ICBF que utilizan los servicios de correo y conectividad por indisponibilidad de la plataforma tecnoldgica de canales,

servidores y correo electrénico, debido a fallas en el software base e infraestructura que los soporta y/o insuficiencia de recursos financieros.

PUNTO DE RIESGO

Operacion de la plataforma tecnolégica

APLICAEN: [ Direccién General | X |

Regional

Centro Zonal

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
Reputacional Mayor 80% 8 8 P o
departamental o municipal.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Descripcion Control

Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
Los profesionales de la Subdireccién de Recursos Tecnoldgicos
analizan de manera mensual el comportamiento de la plataforma
tecnoldgica de canales de red, servidores y correo en los comités
ope.rativos, en Adonde. e definenA acciones corr.e/ctivas (Cu:ando Detectivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 30%
aplique) y de mejoramiento en monitoreo como accién preventiva.
Evidencia: Convocatoria de comité con agenda del dia y documento
consolidado de recomendaciones que se presentan en el comité.
(mes vencido)
El profesional especialista de la subdireccién de recursos
tecnoldgicos mensualmente realiza andlisis y seguimiento a la
capacidad y disponibilidad de los servicios que componen la Correctivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 25%
plataforma tecnoldgica y canales de comunicacion.
Evidencia: Informes de disponibilidad y capacidad. (mes vencido).
El profesional especialista de la Subdireccion de Recursos
Tecnoldgicos realiza seguimiento mensual de la disponibilidad de la Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 0%
plataforma de servidores para verificacién de posibles fallas del
hardware. Evidencia: Informe de Servidores (mes vencido)
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Gestionar los recursos necesarios para la adquisicion
Naci | de licenciamiento de Office con la finalidad de 5/01/2026 30/04/2026 Subdirector de Recursos Tecnolégicos Correo electronico de aprobacion de recursos para
aciona garantizar la continuidad de los servicios en los| 8 tramitar.
procesos del ICBF.
Socializar  en el comité operativo las Acta de Reunion o Comité que refleje el seguimiento
Nacional recomendaciones de cada servicio y dificultades 15/02/2026 15/12/2026 Subdirector de Recursos T delasr iones y difi pr
presentadas para promover la mejora continua. en cada servicio.
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo PP .
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Al inherente m
[a]
g Alta Alto
=
g Media Residual Moderado
o
8 Baja Bajo
o
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
PROCESO Gestion de la Tecnologia e Informacion CODIGO RIESGO: GTI2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de retraso en la ejecucion de las etapas del ciclo de desarrollo de requerimientos de nuevos sistemas de informacién o mantenimiento de los mismos, por no ejecutarse en los
tiempos estimados o programados debido a cambios en el alcance y prioridad de los requerimientos, participacion no oportuna por parte del usuario funcional, desfase en la estimacion

de esfuerzo y/o insuficiencia de recursos financieros.

PUNTO DE RIESGO

|Priorizacic’>n y alcance de requerimientos de nuevos sistemas de informacién o mantenimiento de los mismos

APLICAEN: | Direccién General | X |

Regional

Centro Zonal |

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Media 60% |
IMPACTO

| Afectacién Econémica | N/A | ‘

. El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de
Reputacional
proveedores.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Iy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcién Control ———— relenct — L matly —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
Los profesionales de la Subdireccion de Sistemas Integrados de
Informacion realizan seguimiento bimestral a los cambios en los
requerimientos solicitados por las dreas, y a las variaciones que se . . 5 .
q P v q N Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
presentan en las fechas programadas en las etapas de analisis y
pruebas Evidencia: Documento con la relacién de las variaciones
del analisis de requerimientos y pruebas funcionales.
El profesional de la Subdireccién de Sistemas Integrados de
Informacién planea de manera mensual el cronograma del ciclo de
desarrollo de los requerimientos priorizados por las areas Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
solicitantes acorde con el método de estimacién establecido.
Evidencia: Documento con la planeacién de requerimientos.
El profesional de la Subdireccién de Sistemas Integrados de
Informacién realiza seguimiento mensual a la ejecucion de los
planes de trabajo establecidos para los desarrollos. Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
Evidencia: Matriz de seguimiento con la ejecucién del plan de
trabajo.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Los profesionales de la Subdireccion de Sistemas
Integrados de Informacién difunden de manera
. N 8 N N . Profesional de la Subdireccién de Sistemas Correos electrénicos y/o listados de asistencia
Nacional trimestral los lineamientos del ciclo de 2/02/2026 15/12/2026 -
N Integrados de Informacién y/o memorandos
desarrollo de software a las dependencias del
nivel nacional de la Entidad
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo PN "
X 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
2
a Alta Alto
=i
g Media Inherente Moderado
o
Qe Baja Bajo
Q.
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR "
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Gestion de la Tecnologia e Informacion CODIGO RIESGO: GTI3+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de alteracion, eliminacién o divulgacion no autorizada de informacion institucional por parte de colaboradores con permisos de acceso, debido a debilidades en los controles
de gestion de informacion y seguridad de datos

APLICA EN: [ | centrozonal | |TIPO DE RIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

| Direccion General | X | Regional

PROBABILIDAD

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES
PPy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcion Control " — " - " Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El equipo de seguridad de la informacion de manera semestral realiza
cruce de informacién frente al directorio activo y solicita a los enlaces en o " " | N tad Aleatori Con Regist 20%
las dependencias realizar la verificacion e inactivacion de los usuarios. reventivo anua ocumentado eatoria on Reglstro
Evidencia: Correo Electrénico
Los proveedores que prestan el servicio de administracion de las bases de
datos, aplican el documento "P4.GTI Procedimiento de gestién de cambios
de tecnologias de la informacion" para atender las solicitudes de|
actualizacién de las base datos de los sistemas de informacién realizadas,
por las areas usuarias, como propietarias de la informacién. Solicitudes que P " M | b tad Aleatori Con Regist 20%
son gestionadas a traves del "P6.GTI Procedimiento para desarrollo y reventivo anua ocumentado eatoria on Registro
mantenimiento de sistemas de informacion. En caso de no presentarse|
ejecucion de RFC de cambio de data se indicard que no aplica para el
periodo reportado. Evidencia: Requerimientos de Cambios Informaticos|
RFCy/o en caso de no aplicar Correo de No Viabilidad.
Los profesionales de la Subdireccion de Recusos Tecnoldgicos realizan de
manera mensual auditorias a las bases de datos administradas por el Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 20%
Proveedor y los resultados se presentan en el comité operativo. Evidencia: ventiv | u ! 8 °
Informe de gestion del servicio de base de datos
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Analizar y especificar las funcionalidades necesarias para
Nacional permitir la actualizacion de informacién directamente en 1/02/2026 31/08/2026 Profesional SSll Historias de Usuario
el sistema de informacién que lo requiera.
Nacional ::::::o:ly ::;:;;Tc':uge fas funcionalidades que se 1/04/2026 30/10/2026 Profesional SSil Escenarios de Aceptacién
. Realizar las pruebas y despliegue en produccién de las . . §
Nacional funcionalidades desarrolladas 2/05/2026 15/12/2026 Profesional Ssil Listado de Features con los cambios efectuados
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo P .
N 8 Alto Calificacion riesgo Residual Alto
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Al m
[a]
Z Alta Alto
=
o Media Moderado
<
o
8 Baja Inherente Bajo
o
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Inspeccidn, Vigilacia y Control CODIGO RIESGO: IV1+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad en la afectacién del servicio publico del bienestar familiar por otorgamiento y/o renovacion de licencias de funcionamiento y otorgamiento y/o reconocimiento de personerias
juridicas sin el cumplimiento del procedimiento y del rigor técnico, administrativo, financiero y legal requeridos por diferencia en los criterios de revisién documental, asi como la
constante rotacion de personal que apoya el proceso en las diferentes areas y el desconocimiento del procedimiento y guias expedidos por el ICBF.

PUNTO DE RIESGO
|0torgamiento o reconocimiento de Personerias Juridicas u Otorgamiento o renovacién de Licencias de Funcionamiento

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | | centrozonal | | 11Po DE RIESGO: Reputacional
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
uy Alta 100%
IMPACTO
| Afectacion Economica | Mayor 80% | Entre 100y 500 SMLMV ‘
| Reputacional Catastrofico 100% El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcion Control " — " - " Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia

El coordinador o lider del grupo de personerias juridicas y licencias de|

i i una base de datos en Share Point de|
los actos administrativos con el otorgamiento o reconocimiento de las
personerias juridicas y del otorgamiento o renovacion de licencias de| . . .

) ) ) Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
funcionamiento para que cada regional conozca el estado de las]
personerias juridicas y licencias de funcionamiento expedidos que esta
expida; con el fin de disminuir la probabilidad que se presten servicios sin
la autorizacion correspondiente.
El Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, remite semestralmente|
alertas oportunas mediante memorando y/o correo electrénico a las
instituciones informando sobre el vencimiento de licencias de|
funcionamiento con copia a las regi para la corr i .

. . . e . . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

articulacion y asistencia técnica que permita avanzar en el cumplimiento de
los requisitos exigidos, esto con el fin de disminuir la probabilidad que se
renueve las licencias de funcionamiento y no se prestén servicios sin la
autorizacion correspondiente.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar sesiones semestrales de gestion del conocimiento
respecto del tramite de otorgamiento y/o reconocimiento

de personerias juridicas y otorgamiento y/o renovacién| Lider del grupo del Proceso Administrativo

Nacional de licencias de funcionamiento con el grupo de 1/01/2026 15/12/2026 Sancionatorio Presentacion y lista de asistencia
Personerfas Juridicas y Licencias de Funcionamiento, con
el fin de unificar criterios en la evaluacion de requisitos.
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo e i . .
. 8! Calificacion riesgo Residual
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente
L
a Alta Alto
=
Q Media Moderado
<
=]
9 Baja Residual Bajo
13 ) ]
o
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Inspeccidn, Vigilacia y Control CODIGO RIESGO: IV2+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de no revisar y/o registrar la informacién derivada de las visitas de inspeccién o vigilancia, favoreciendo a terceros, afectando la prestacion de los servicios por falta de
preparacion y revision de los lineamientos del servicio a verificar de los profesionales de la oficina.

PUNTO DE RIESGO
|Visita de inspeccion o Visita de vigilancia

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Reputacional
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
| Alta 80% |
IMPACTO
| Afectaci6n Economica | Leve 20% | Afectacién mejor a 10 SMLMV ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘
CONTROLES
Descripcién Control Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
El/la profesional designado por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad,
realiza reunion preparatoria con el equipo asignado, para planear el . . .
Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

optimo desarrollo de la accién de inspeccion, registrando en la bitacora de
la accion de inspeccion. (Bitacora de la visita y trimestral)

El/la profesional designado por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad,
realiza verificacion de la informacién recopilada durante la accion de
inspeccién, respecto al contenido registrado en el documento establecido Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
para tal fin, requiriendo mediante correo electrénico, cuando aplique.
(Informe de visita y trimestral)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar una sesion de gestion de conocimiento
cuatrimestral con el talento humano sobre el

Nacional procedimiento de visitas de inspeccién y visitas de| 1/01/2026 15/12/2026 Lider del grupo de Inspeccion y Vigilancia Presentacion y lista de asistencia
vigilancia.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
Calificacion riesgo Residual
inherente Alto 8 Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
2—_ Media Moderado
=]
8 Baja Residual Bajo
o

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Inspeccidn, Vigilacia y Control CODIGO RIESGO: IV3+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de adoptar decisiones sin el pleno convencimiento de tener la documentacién completa vulnerando el debido proceso del investigado por la existencia de varios canales
mediante los cuales los investigados presentan o radican las respuestas a las diferentes etapas del proceso.

PUNTO DE RIESGO
|Acto administrativo con la respuesta al proceso administrativo sancionatorio

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | | centrozonal | | 11Po DE RIESGO: Reputacional
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
| Media 60% |
IMPACTO
| Afectacién Economica | Mayor 80% | Entre 100y 500 SMLMV ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
PRy Atributos de Eficienci: Atributos Inf ti TP,
Descripcion Control —Alributos ce Fgencia — rbutos nformativos — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El/la profesional designado por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad,
realiza capacitaciones semestrales sobre derecho de defensa, etapas del . . . .
. . . . Preventivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 40%
procedimiento administrativo y manejo adecuado de los canales de
radicacion.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Generar piezas comunicativas semestralmente y
socializarlas por el correo electronico institucional con la
. recepcion de las respuestas de las instituciones que hacen) . _— § . . -
Nacional de los procesos administrativos sancionatorlos para que 1/01/2026 15/12/2026 Lider del grupo Proceso Administrativo Sancionatorio Correo con la pieza comunicativa
se canalicen a través de la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inherente Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
2
o Alta Alto
=
2—_ Media Inherente Moderado
&
4 Baja Residual Bajo
ol
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
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Version 1
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14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Mejora e Innovacion

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

MI1l

Posibilidad de afectacién en la gestion del Bienestar Familiar debido a la baja calificacion en el indice de desempefio institucional y las politicas del MIPG frente a la vigencia anterior por
debilidades en la formulacion, implementacion y seguimiento del plan de accién.

PUNTO DE RIESGO

|Indice de desempefio institucional

APLICAEN: [ Direccién General | X |

Regional |

| Centro Zonal |

| 11Po DE RiESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Muy Baja 20% |
IMPACTO

| Afectacién Econémica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcion Control - — . —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentaciéon Frecuencia Evidencia
El Comité Institucional de Gestion y Desempefio Aprueba el plan de accion
del MIPG con el fin de mejorar los resultados del FURAG de la siguiente| Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
vigencia (Semestral)
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Socializar anualmente las politicas MIPG con énfasis en Profesional Subdireccién de Mejoramiento
Nacional aquellas con menores puntuaciones de acuerdo con el 01/01/2026 15/12/2026 o Presentacion y Listado de Asistencia
Organizacional
resultado del FURAG
. £l profesional de la Subdireccion de Mejoramiento Profesional Subdireccion de Mejoramiento B
Nacional Organizacional realiza el monitoreo bimestral a la 1/04/2026 31/12/2026 L Correo electrénico
. " L L Organizacional
ejecucion de las actividades del plan de accion de MIPG.
Realizar cuatrimestralmente mesas de trabajo con los Profesional Subdireccion de Mejoramiento
Nacional lideres de las politicas para apropiar y fortalecer| 01/01/2026 15/12/2026 B Acta de Reunion o Comité
- o N . Organizacional
conocimiento de las politicas de MIPG con bajo puntaje.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo N .
X 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
2
a Alta Alto
-
) Media Moderado
<
-]
Qe Baja Bajo
Q.
Muy Baja Inherente Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacién de la Informacion:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Mejora e Innovacién CODIGO RIESGO: Mmi2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica, reputacional o de cumplimiento de los objetivos de los procesos debido a debilidades en la ejecucidn de controles, planes de tratamiento y reportes
de materializacion (PA-134) por baja apropiacion en la gestion de riesgos

PUNTO DE RIESGO

|Resu|tados del indicador de riesgos PA-134 y reportes de materializacion

APLICAEN: [ Direccion General | X [ Regional | X [ centrozonal | X |TiPO DERIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 80%

IMPACTO

Afectacién Econémica Leve 20% Afectacion mejor a 10 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

Reputacional
proveedores.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

Cumplimiento Objetivos Proceso

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos
Tipo Naturaleza D F i

Calificacién Control

Descripcién Control

Fr E

El profesional de la subdireccion de mejoramiento
organizacional realiza monitoreo bimestral al reporte de
las evidencias de los planes de tratamiento de los riesgos.
Evidencia: Correo electrénico

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

El profesional de la subdireccion de mejoramiento
organizacional realiza monitoreo trimestral al reporte de
las evidencias de la ejecucion de controles i
materializacién de riesgos. Evidencia: Correo electrénico

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

El profesional referente de calidad en las direcciones
regionales realiza monitoreo cuatrimestral al reporte de
las evidencias de los planes de tratamiento de los riesgos.
Evidencia: Correo electrénico

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

Realizar alertas trimestrales al reporte de . . .
P Profesional de la Subdireccién de

Nacional controles y materializacion en la SDG, 15/01/2026 15/12/2026 . . o Correo electrénico
. Mejoramiento Organizacional
regionales y centros zonales.

Realizar alertas bimestrales al reporte de

las evidencias de los planes de Profesional de la Subdireccién de -
Nacional . P . 15/01/2026 15/12/2026 ) ) o Correo electrénico
tratamiento en la SDG, regionales y Mejoramiento Organizacional
centros zonales.
Realizar semestralmente socializaciones . . L.
. " . Profesional de la Subdireccién de L. . . .
Nacional para fortalecer la gestion de riesgos en el 15/01/2026 15/12/2026 . . L Presentacion y listado de asistencia
Mejoramiento Organizacional
ICBF.
Divulgar, de manera semestral, una pieza
de sensibilizacion para la gestion
Nacional oportuna y de calidad de los reportes de 15/01/2026 15/12/2026 Profesional Promotor EPICO SMO Correo electrénico masivo
tratamiento y controles y materializacion
de riesgos.
Generar alertas bimestrales a través de
correo electrdnico a los responsables de -
Regional ® 15/01/2026 15/12/2026 Profesional Referente de Calidad Correo electrénico

la ejecucion de los planes de tratamiento
de los riesgos.

Realizar alertas trimestrales al reporte de
Regional controles y materializacion en la SDG, 15/01/2026 15/12/2026 Profesional Referente de Calidad Correo electrénico
regionales y centros zonales.

Realizar semestralmente socializaciones
Regional para fortalecer el reporte oportuno de 15/01/2026 15/12/2026 Profesional Referente de Calidad Presentacion y listado de asistencia
las evidencias de planes de tratamiento.

MAPA DE C

Calif.icacién riesgo Moderado Calificacion riesgo Residual Moderado

inherente

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Leve Menor Moderado Mayor
Inherente
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION
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PROCESO

Monitoreo y Seguimiento a la Gestion

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

Ms1

Posibilidad de definir y/o entregar informacién inoportuna e inexacta derivada de instrumentos de monitoreo por debilidad en la formulacién, revisién, validacién o reporte por parte de la
primera y/o segunda linea de defensa por desconocimiento y falta de apropiacién de la gestién del proceso de monitoreo y seguimiento a la gestion.

PUNTO DE RIESGO

|Formu|acién de instrumentos de monitoreo y reporte de resultados cuantitativos y analisis cualitativos por parte de las areas responsables

APLICA EN:

| Direccién General |

X |

Regional

Centro Zonal

| T1PO DE RIESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | |
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |

CONTROLES
i A Atributos de Eficiencia Atributos Informativos IS
Descripcién Control n — — " — Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr
Los p de la reccion  de y Evaluacién realizan
mensualmente el cruce de datos de las diferentes fuentes de informacion (Tablero . . . )
) ) ) N . Detectivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 30%
de Control, y Metas Sociales y Financieras), que se documenta a través del archivo!
cruce MSyF vs SIMEI
Los p de la reccion  de y Evaluacién realizan
mensualmente a través de correo electronico el reporte de alertas de los resultados Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
de los indi y imi de de Plan de Accién Institucional.
Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion realizan mesas de
imi i con las (SDG y
responsables del avance de las metas de la entidad formulando compromisos a 5 N N
N . N Correctivo Manual Documentado Continua Con Registro 25%
través de correo electrénico, en las cuales se presentaran las alertas frente al
cumplimiento de las metas, asi como las observaciones o inconsistencias
identificadas en el proceso de seguimiento.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin P bl Evid
Realizar socializacién apropiacién semestral de
. . . v aprop L Profesional de la Subdireccion de Monitoreo y . . N .
Nacional conocimientos relacionados con los procedimientos del 1/04/2026 30/12/2026 Evaluacion Presentacion y Listado de asistencia
proceso.
Generar mensualmente alertas preventivas para . .
. . - P y P Profesional de la Subdireccién de Monitoreo y L
Nacional proyectar el cdlculo de los indicadores con el fin de 1/03/2026 31/12/2026 Evaluacién Correos electrénicos
contar con informacién anticipada de su resultado.
Actualizar el Procedimiento Monitoreo y Evaluacion de la profesional de la Subdireccién de Monitoreo
Nacional Gestion, incluyendo el control del cruce MSyF-Tablero 15/01/2026 30/06/2026 Evaluacién ¥ Procedimiento publicado
de Control, ajustando la Politica de Operacién 3.33.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo el :
) & Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Extrem
2
a Alta Alto
=
2 Media Moderado
o
2 Baja Inherente Bajo
[-%
Muy Baja Residual
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR p
PUBLICA

PROCESO Monitoreo y Seguimiento a la Gestion CODIGO RIESGO: Mms2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de contar dentro de la oferta institucional con servicios con bajo impacto en el bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Familias porque no se evalta su gestidén o no se
adoptan las recomendaciones, por reducida disponibilidad de recursos (tiempo, financieros, humanos), por ser inviables o inoportunos.

PUNTO DE RIESGO
|Ana|izar y priorizar las propuestas de investigacion y evaluacion

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | | centrozonal | |TiPo DERIESGO:  Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
| Muy Baja 20% |
IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | |
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
Descripcién Control Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Fr i Evid

Los profesionales de la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
anualmente analizan y priorizan las propuestas de investigacion y Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
evaluacién mediante la Matriz de priorizacion de propuestas.

Los profesionales de la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
anualmente presentan la propuesta de agenda de evaluaciones e
i al Director de Pl ion y Control de Gestion para revision
y posterior aprobacion por parte de la Direccion General.

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

Los profesionales de la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion, para cada
evaluacion o investigacion definen la forma de gestion de las propuestas de|
la agenda (interna, tercerizadas, externas con aval) con las Direcciones Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Misionales mediante el Formato Propuestas priorizadas Agenda
evaluaciones e investigaciones de la vigencia .

Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién realizan
trimestralmente la revision y reporte del avance en el plan de

I acion de las re segln compromisos adquiridos
por parte del drea misional.

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar ibilizacion anual a los desi por las|
Direcciones  Misionales como enlaces sobre

Profesional de la Subdireccién de Monitoreo y

. Presentacion y Listado de asistencia
Evaluacion

Nacional imi relacionados con el procedimi 1/03/2026 30/06/2026
de evaluaciones e investigaciones con proyectos|

priorizados en la agenda.

Realizar una reunién de seguimiento trimestral (de
acuerdo con el cronograma de las evaluaciones

Profesional de la Subdireccién de Monit
Nacional establecido) con los delegados de las Direcciones 1/03/2026 31/12/2026 rotesional de fa subdireccion de Monitoreo y

Correos electronicos con los compromisos

(Procesos de Proteccién y Promocién y Prevencion) Evaluacion
requeridas para revisar el avance de la agenda.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo e i . .
inherente Moderado Calificacion riesgo Residual Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
[a]
g Alta Alto
=
2—_ Media Moderado
=]
8 Baja Bajo
o
Muy Baja Inherente Residual
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Inform'acién:
FAMILIAR PUBLICA
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Proteccién CODIGO RIESGO: P1+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Decisiones que no corresponden a los postulados legales establecidos en el Cdédigo de Infancia y Adolescencia, modificado por la ley 1878 de 2018, para beneficiar un tercero generando
investigaciones a los Defensores de Familia por faltas disciplinarias.

PUNTO DE RIESGO
|Resu|tados de los informes de investigaciones disciplinarias.

APLICA EN: |TIPO DE RIESGO:

| Direccién General | | Regional | | Centro Zonal | X | Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | |
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |

CONTROLES

Calificacién Control

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos

Descripcion Control Tino Naturaleza 5 - Fr

El Coordi de analiza el informe de investigaciones
disciplinarias reportadas semestralmente por la OCID para identificar las principales
causas y/o motivos que las ocasionan que seran consignadas en un informe. Evidencia:
Informe.

Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Fecha Fin

Nivel Fecha Ini Evidenci;

Descripcién de la Actividad

Realizar socializacion a las regionales sobre la corrupcién, su
prevencion y la importancia de las decisiones que tomen las
autoridades administrativas para que se encuentren acorde
con los postulados del codigo de infancia y adolescencia,
codigo de integridad y codigo de ética profesional (junio,
diciembre).

Presentacion, grabaciones del espacio y listado

Coordinacién de Autoridades Administrativas . :
de Asistencia

Nacional 15/01/2026 15/12/2026

Medir apropiacion de la realizada a las

sobre la corrupcién, su prevencién y la importancia que las
decisiones que tomen las autoridades administrativas se
encuentren acorde con los postulados del codigo de infancia y
adolescencia, codigo de integridad y codigo de ética
profesional (junio, diciembre).

Reporte de evaluacién de apropacién de
Nacional 15/01/2026 15/12/2026 Coordinacién de Autoridades Administrativas P socializacion prop

El Coordinador del grupo de Proteccipon Especial Autoridades
Administrativas o Grupo de Gestion Misional realiza
cuatrimestralmente (semestral) socializacién con los equipos
de las Defensorias de Familia de los resultados del informe
realizado por la Direccién de Proteccion con base en el reporte
de la OCID para fortalecer conocimientos y mitigar las
principales causas y/o motivos identificados dejando como
evidencia p ion y listados de En caso de
identificar novedades, se remite por correo electrénico a la
Direccién de Proteccién para que se actualice la informacion.

Coordinador de Proteccién Especial y

15/01/2026 Autoridades Administrativas o Grupo Misional

Regional 15/12/2026 Presentacion y listados de asistencia

Realizar divulgacién a los centros zonales de la socializacion
llevada a cabo por el nivel nacional sobre la corrupcion, su
prevencion y la importancia que las decisiones que tomen las
autoridades administrativas se encuentren acorde con los
postulados del codigo de infancia y adolescencia, codigo de
integridad y codigo de ética profesional (junio, diciembre).

Correo electronico con la divulgacion de la
presentacion de la socializacion realizada por el
nivel nacional

Coordinador de Proteccién Especial y

15/01/2026 Autoridades Administrativas o Grupo Misional

Regional 15/12/2026

Calificacion riesgo
inherente

Moderado

Calificacién riesgo Residual

Moderado

IMPACTO

Moderado

Catastréfico

Leve Menor Mayor

Muy Alta

Alto

Alta

Media Moderado

Baja Inherente Residual Bajo

PROBABILIDAD

Muy Baja

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
ot contRoLAD.
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PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Proteccion

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

FLP14.MI

Version 1

Pégina 2 de 10

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

Posibilidad de afectacion al servicio prestado a los beneficiarios de las modalidades de Proteccién por parte de quienes operan / implementan el modelo de atencién establecido para cada modalidad,
evidenciada en los resultados de seguimiento, supervisién y reclamos; por la falta de apropiacién e implementacion de los documentos de SRD y SRPA.

PUNTO DE RIESGO

|Resu|tados del ejercicio de seguimiento o supervision a la atencién de las modalidades SRD y SRPA prestadas directamente por el ICBF o por operadores

APLICAEN: [ Direccién General |

Regional |

X

Centro Zonal | X

| T1Po DE RIESGO:

PROBABILIDAD

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

y Alta 100%

IMPACTO

| Afectacion Economica

| Reputacional

Catastréfico 100%

Catastréfico 100%

Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais |

| Cumplimiento Objetivos Proceso |

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |

CONTROLES

Descripcién Control

Atributos d

e Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo

Naturaleza

D ion Fr

Evidencia

consolida Ios|
por los a partir de los
resultados del ejercicio de la supervisién por contrato de las modalidades y,
servicios de SRD y SRPA e informa a la Direccion de Proteccion. (Reporte de
requerimientos - nivel regional)

El enlace de sup de las

upervisor

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

El equipo de supervision del nivel nacional de manera trimestral consolida los|
resultados del ejercicio de la supervision por regional y consolidado nacional,
por i y por i i6 i ia: Correo electronico
con resultados del consolidado. Nivel nacional.

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

El equipo de la Subdireccion RP realiza seguimiento a la ejecucion del plan de|

i de apt izaje y for técnico, teniendo en cuenta los|
lineamientos, manuales tecnicos y las Guias Operativas para los servicios de
SRPA, la normatividad vigente y lo que se realice por demanda. (Formato!
Reporte y analisis Fortalecimiento Técnico- trimestral).

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

El equipo de la Subdireccién RD realiza seguimiento a la ejecucion del plan de

i de je y for técnico, teniendo en cuenta los
lineamientos, Manuales Tecnicos y las Guias Operativas para los servicios de
RD, la normatividad vigente y o que se realice por demanda. (Formato Reporte
y analisis Fortalecimiento Técnico- trimestral).

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIEN

Nivel

Fecha Inicio

Fecha Fin

Evidenci

Descripcion de la Actividad

Realizar fortalecimiento técnico en articulacion con la
Subdireccion General enfocado al fortalecimiento de
la supervision de los servicios de Proteccion
priorizados para la mejora en la prestacion del
servicio de acuerdo a las modalidades establecidas.
(semestral).

Nacional

1/02/2026

15/12/2026

Equipo de Apoyo a la Supervision de la Direccion de
Proteccién

Acta de reunién

Remitir el Informe de ejecucién con el avance o

de las actividad enel
plan de comunidades de aprendizaje y
fortalecimiento técnico en el Comité Regional de
Gestion de Desempefio comparado con las
necesidades identificadas en el ejercicio de
supervision. (semestral).

Regional

1/02/2026

15/12/2026

Coordinador del Grupo de Proteccién Especial y
Autoridades Administrativas, Grupo de Gestion
Misional o quien haga sus veces

Acta de Comité Regional de Gestién de Desempefio
con andlisis de reporte del plan de comunidades de
aprendizaje y fortalecimiento técnico.

Aplicar anualmente una encuesta de percepcion a los
operadores  sobre los  resultados de la
implementacion del modelo de comunidades de
aprendizaje y del fortalecimiento técnico, con el fin

N de evaluar el nivel de conocimiento y la
Nacional (i) i6n de las modalidades SRD y SRPA, en
articulacion con la Subdireccion General. Los
resultados de esta encuesta serviran como insumo
para la etapa de seguimiento del ciclo operativo del
modelo.

1/09/2026

15/12/2026

Equipo Subdireccién Responsabilidad Penal/ Equipo
Subdireccion Restablecimiento de Derechos

Resultado de encuesta de percepcion y socializacion
de resultados

Verificar trimestralmente que las regionales reporten
las acciones para la correcta prestacion del servicio en
los Hogares Sustitutos de cada Regional, en atencién
a lo establecido en los documentos técnicos de la
modalidad

Nacional

1/02/2026

15/12/2026

Profesional Subdireccion de Restablecimiento de
Derechos

Matriz de seguimiento a reporte de regionales y
correo electronico con alertas

iAntes de imprimir este documento... piense en el medic ambiente!
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RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:

PUBLICA

Reportar mensualmente las acciones para la correcta
prestacion del servicio en los Hogares Sustitutos de

Coordinador del Gi de Proteccion Especial
oordinaclor del Grupo de Proteccion tspecia’y Captura de pantalla de cargue de seguimiento o

i . o . 1/02/2026 15/12/2026 Autoridades Administrativas, Grupo de Gestion S
Regional cada Regional, en atencién a lo establecido en los 102/ /12/ L . P correo electrénico informando el cargue del reporte
. Misional o quien haga sus veces
técnicos de la
Dili it i io por parte del Coordinador del
G de Proteccién E: ial Autoridad
A;umpi:istraetivasmGerECIane é::;léan l\l:l/isionl’:llocgI T“:: Coordinador del Grupo de Proteccién Especial y
Regional ! P L L g 1/09/2026 15/12/2026 Autoridades Administrativas, Grupo de Gestion Cuestionario diligenciado
haga sus veces de conocimientos y apropiacién de los . "
a a P o a Misional o quien haga sus veces
Lineamientos, Manuales Técnicos, Guias Operativas
de las modalidades y del ejercicio de supervisién.
Dilgenciar cuestionario por parte de Coordinadores
de Centros Zonales o a colaboradores que apoyen al
proceso de proteccién en conocimientos y Coordinadores de Centros Zonales o a colaboradores . R N
Centro Zonal L N 5 P 1/09/2026 15/12/2026 ) Cuestionario diligenciado
apropiacién de los Lineamientos, Manuales Técnicos, que apoyen al proceso de proteccion
Guias Operativas de las modalidades y del ejercicio de
supervision. (Semestral).
Revisar los resultados del cuestionario aplicado en la
vigencia 2025 reportado por las regionales y centros . . L . » .
Profe les Subdi RP,RDy Ef de A Acta d lects
Nacional zonales con el objetivo de actualizar el plan de 1/02/2026 30/03/2026 rofesionales Subdireccién RP, RD y Equipo de Apoyo a cta de reunidn y correo electronico con
. . . . . la supervisién de la Direccion de Proteccion divulgacion
fortalecimiento tecnico y divulgar al nivel regional y
zonal
MAPA DE CAL
Calificacidn riesgo e .. .
N 8 Calificacion riesgo Residual
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente
[=]
g Alta Alto
=
g Media Moderado
-]
8 Baja Bajo
[-%
Muy Baja Residual

iAntes de imprimir este documento... plense en | medio ambiente!
o pasllosiiel conmoLsn
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Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

P3

PROCESO Proteccion CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de interrupcion del proceso de adopcién por encuentro o integracion fallida por debilidades en la preparacion de los nifios, nifias y adolescentes y familias.

PUNTO DE RIESGO

|Encuentro o integracion entre los nifios, nifias y adolescentes con las familias.

APLICA EN: | Direccion General | | Regional | X | Centro Zonal | X

| T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Alta 80% |
IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | |
| Reputacional | Leve 20% | El riesgo afecta la imagen de algun area de la organizacion. |
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos

Descripcion Control
P Tipo Naturaleza D i6 Fr

Calificacién Control

Los equipos psicosociales certifican mensualmente, que preparan a las familias de acuerdo con lo
descrito en la gufa para la preparacién y i6n de solici de adopcién en Colombia
(G2.P). (reporte trimestral - nivel regional y/o zonal). Evidencia: correo electrénico informando el Preventivo Manual Sin Documentar Continua
numero de familias preparadas en el periodo reportado.

i i nivel regional y/o zonal. (depende del modelo operativo)

Con Registro

40%

Los equipos psicosociales certifican mensualmente, que preparan a los nifios, nifias y adolescentes

de acuerdo con lo descrito en la guia para la preparacion de nifios, nifias y adolescentes para la

adopcién (G3.P). Evidencia: Correo electrénico con el reporte del ndmero de nifios, nifias y Preventivo Manual Sin Documentar Continua
i icosociales nivel regional y/o zonal.

(depende del modelo operativo)

Con Registro

40%

Los profesionales enlaces regionales de la Subdireccion de Adopciones realizan acompafiamiento
mensual de forma virtual o presencial a los Comités de Adopciones regionales para verificar que
se cumpla con lo ido en el lineamiento técnico. Las quedan consi enel i Manual Documentado Continua
reporte "Participacién de Comités de Adopciones" (nivel nacional). Evidencia: "Participacion de
Comités de iones" del SIM. Enlaces Regi SDG

Con Registro

40%

El Comité de Adopciones verifica que las familias y los nifios, nifias y/o adolescentes cumplan con
todas las actividades de preparacion que establece la guia para la preparacion y evaluacion de
solicitantes de adopcién en colombia (G2.P). (Reporte mensual- consolidado Comité de;
Adopciones del SIM - nivel regional).

idenci i de iones del SIM
Responsable: Secretaria Tecnica Comité de Adopciones Regional

Preventivo Manual Documentado Continua

Con Registro

40%

El profesional de la Subdireccién de iones identifica las i de
fortalecimiento técnico de acuerdo con los temas recurrentes detectados en el acompafiamiento|
realizado a los Comités de Adopcién (anual - nivel nacional)

Formato paralar ion de las i de for imi técnico

Detectivo Manual Documentado Aleatoria

Con Registro

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin

E

PLAN DE TRATAMIENTO

Fortalecer semestralmente a los profesionales competentes en
Regionales y Centros Zonales del tramite de adopcién, a través de

Nacional fortalecimi técnico en los idos del Manual Técnico del 01/02/2026 15/12/2026 Enlaces regionales Subdireccién de Adopciones
programa de adopcion, Guias de preparacion y diligenciamiento de
formatos.

Listados de asistencia y/o Evidencia metodologia
utilizada

Realizar el seguimiento y analisis mensual al nimero de encuentros e

Reporte consolidado Comité de Adopciones del

i St tario Tecnico de Comité de adopci R
Regional integraciones fallidas presentadas en la regional. 01/02/2026 15/12/2026 ecretario Tecnico de Comité de adopciones Reg SIM
Fortalecer 0 G (el el (D e e Profesionales Integrantes del Comité de adopciones
Regional contenidos del Manual Técnico del programa de adopcion, Guias de| 01/02/2026 15/12/2026 8 Regional P Listados de asistencia y/o metodologia utilizada
preparacion y diligenciamiento de formatos a Centros Zonales. 8
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
Calificacion riesgo Residual
inherente Alto 8 Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Moy Al m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
E Media Moderado
o
8 Baja Bajo
Q.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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IDENTIFICACION DE RIESGO

P4+

PROCESO Proteccion

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

adopcion para favorecer un particular y/o servidor publico.

Posibilidad de Sanciones disciplinarias o penales a la entidad o a los servidores y colaboradores, emitidas por entes de control ante decisiones irregulares asociadas con la aprobacion de solicitudes de

PUNTO DE RIESGO

|Aprobacién de solicitudes de adopcion

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X

Centro Zonal

|11Po DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Media 60% |
IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | |
ReptaCiorl Mavyor 80% El riesgo afecta laimagen de la entidad con efecto publicitario s.o.stenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
| Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. |

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Descripcion Control
P Tipo Naturaleza

Fre i

Calificacién Control

El comité de adopciones verifica de manera mensual que las familias cumplan con todos los
requisitos que define el manual técnico del programa de adopcién . Las novedades se dejan
consignadas en las actas de los Comités de Adopciones. (reporte consolidado de Comités de|
Adopcién generado del SIM - nivel regional)

Responsable: Secretario Tecnico Comité de Adopciones

Evidencias: reporte consolidado de Comités de Adopcién generado del SIM

Preventivo Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

El profesional Subdireccién de genera el reporte del SIM
denominado "Semaforo Tramite de Adopcion” para realizar el seguimiento a las actuaciones
enmarcadas en los pr jentos de iones familias resi Colombia y procedimi
de adopci6n familias residentes en el exterior. Las novedades se informan a los enlaces Regionales|
para la respectiva articulacién con la regional. (Correo electrénico donde se informan a los enlaces
Regionales para la respectiva articulacién con la regional -nivel nacional).

Profesional Subdireccién de i
Evidencia: Correo electrénico donde se informan lsa novedades a los enlaces Regionales para la
respectiva articulacién con la regional

Preventivo Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

Los profesionales enlaces regionales de la Subdireccién de Adopciones realizan acompafiamiento
mensual de forma virtual o presencial a los Comités de Adopciones regionales para verificar que se
cumpla con lo en el lineamiento técnico. Las quedan enel
reporte "Participacién de Comités de Adopciones" (nivel nacional).

Responsable: Profesional enlace regional de la Subdireccién de Adopciones

Evidencia: reporte "Participacion de Comités de Adopciones” generado SIM

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcidn de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidenci
Realizar frente al de los B " : :
. . . " . " . A, . Listados de asistencia y presentaciones, o actas
Nacional requisitos y pasos de la etapa administrativa para determinar si la 02/01/2026 12/15/2026 Enlaces regionales Subdireccion de Adopciones L L
o e de reunién o comité
familia es idénea o no para adoptar.
Realizar sensibilizacién semestral a las Defensorias de Familia en
. centros zonales frente al cumplimiento de los requisitos y pasos de la . o . Listados de asistencia y presentaciones, o actas
Regional L . . " o . 02/01/2026 12/15/2026 Profesionales Integrantes Comité de Adopciones - "
etapa administrativa para determinar si la familia es idonea o no para de reunion o comité
adoptar.

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo Residual

Alto

Calificacion riesgo
inherente AItO
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor

Muy Alta
e
a Alta
-
| Medi.
E edia Inherente
|
8 Baja
[

Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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FAMILIAR
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Proteccién CODIGO RIESGO: P5+

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de sanciones disciplinarias o penales a la entidad o a los servidores y colaboradores, emitidas por entes de control ante decisiones irregulares por la omisién de solicitudes de adopcién aprobadas para
la asignacién a un nifio, nifia y/o adolescente para favorecer un particular y/o servidor publico.

PUNTO DE RIESGO
|Omisién de solicitudes de adopcién aprobadas para la asignacion a un nifio, nifia y/o adolescente

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A |

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel departamental o
municipal.

‘Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.
CONTROLES

Reputacional | Mayor 80% |

Descripcién Control . Atributos de Eficiencia - Atributos Inforrvativos Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr
Los profesionales enlaces regionales de la Subdireccién de Adopciones realizan acompafiamiento
mensual de forma virtual o presencial a los Comités de Adopciones regionales para verificar que
€ c”"‘p“‘a con o est enel nto técnico. Las quedan enel Manual Documentado Continua Con Registro 40%
reporte "Participacion de Comités de Adopciones" (nivel nacional).
Responsable: Profesional enlace regional de la Subdireccién de Adopciones
Evidencia: reporte "Participacion de Comités de Adopciones" generado SIM
El profesional de la Subdireccién de Adopciones genera mensualmente el reporte de cruces
nacionales para verificar las familias que se encuentran en Regionales para una posible asignacin
con las reportadas por los Comités de Adopciones. Las novedades se informan a los enlaces
Regionales para la respectiva articulacién con la regional. (Reporte cruces nacionales. nivel Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
nacional).
Responsable: Profesional de la Subdireccién de Adopciones
Evidencia: reporte "cruces nacionales" generado SIM

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evi

Realizar seguimiento mensual a la asignacion de familias a nifios, nifias
Nacional y adolescentes de acuerdo a la lista de espera de las Regionales. 02/01/2026 12/15/2026 Enlaces regionales Subdireccién de Adopciones
(reporte cuatrimestral en abril, agosto, diciembre)

Reporte consolidado Comité de Adopciones del
SiM

Realizar seguimiento mensual a la asignacién de familias a nifios, nifias

Regional |y adolescentes de acuerdo a la lista de espera. 02/01/2026 12/15/2026 Secretario Comité de Adopciones Reporte consolidado Comité de Adopciones del

(reporte cuatrimestral en abril, agosto, diciembre) SM
MAPA DE CALOR
Callfil:::rc::‘:;esgo Alto Calificacién riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

My Alta m
[=]
g Alta Alto
=
g Media Inherente Moderado
o
g Baja Residual Bajo
Q.

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Proteccion

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

P6

Posibilidad de afectacion a los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes derivadas de la pérdida de competencia, ocasionada por la superacién de términos, la configuracién de nulidades o
la existencia de yerros procesales no subsanados, que no son oportunamente remitidos al juez de familia por el/la defensor/a de familia o cuando este/a no lo hace, el/la director/a regional;
conforme a lo establecido en los Articulos. 100 y 103 del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, modificado por los Art. 4° y 6° de la Ley 1878 de 2018.

PUNTO DE RIESGO

procesales no subsanados.

No remitir el proceso al juez de familia en caso de que opere la pérdida de competencia, ocasionada por la superacién de términos, la configuracion de nulidades o la existencia de yerros

APLICA EN: | Direccién General | |

Regional |

Centro Zonal |

| T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A |

| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso.

CONTROLES

Atributos de

Descripcidn Control

Tipo

Atributos Informativos

— Calificacién Control

Fr

El equipo de seguimiento a PARD de la Subdireccién de Restablecimiento de Derechos
realiza alas alas que reportaron en
critico o riesgo, en el resultado del indicador PA-32 “Porcentaje de Nifias, Nifios y
Adolescentes a los cuales se les resuelve su situacién legal dentro de los términos
por la ley”, el cual permite identificar aquellos procesos en los cuales se presume la pérdida
de competencia por la superacién del término para definir la situacién juridica por parte
del/la defensor/a de familia, dentro de los primeros seis meses del PARD, desde el
conocimiento de la presunta amenaza o vulneracién de derechos. Evidencia: Informe!
cualitativo, correos electronicos y actas cuando se requiera. Periodicidad Semestral.

Detectivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 30%

El profesional del grupo de C: de ivas realiza
seguimiento semestral a la solicitud de avales para
del PARD negados. Evidencia: quedan

(nivel nacional)

del termino de
en la matriz de

Detectivo

Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 30%

El profesional designado por el Director Regional realiza seguimiento semestral a la
solicitud de avales para ampliacién del termino de seguimiento del PARD negados. Las|
novedades quedan consignadas en la matriz de seguimiento (nivel regional) (SIM).

Detectivo

Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

PUBLICA

Nivel D de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Generar y remitir a las Direcciones Regionales, Direccién de|
Proteccion y Coordinaciéon de Autoridades Admnistrativas
inf bre el registro de las actuacit | SIM -
Nacional :;:IL" °":_eec5°w'f: e’:g's l':er:c,:: @ de“zc::::o:" € talo +| 01/01/2026 | 30/11/2026 | Profesional de a Subdireccién de Restablecimiento de Correo electronico con informe de reporte enviado de
utori ul i
acional o v el v v v Derechos actuaciones en el SIM (PRD300, PRD310, PRD380, PRD390)
ejecutoria de Adoptabilidad - con fuente en la base de
datos de PARD activos de la Direccién de Proteccién para
fortalecer su registro. (Cuatrimestral)
Remitir a las regionales el reporte de la Estrategia Unificada
dentro del cual se encuentra la sub-estrategia de Altas
Nacional permanencias con presunta pérdida de competencia (PARD] Subdireccién de Restablecimiento de Derechos Correos electronicos con el reporte de la estrategia unificada
5 N L 1/03/2026 31/12/2026
con més de 18 meses sin definicién juridica de fondo)
(Cuatrimestral).
Emitir alertas a las/os defensoras/es de familia sobre los i ” i . X
> - Grupo Interno de Trabajo de Proteccion Especial y Correos electrénicos con las alertas preventivas sobre los
. PARD a favor de las nifias, los nifios y adolescentes, que se 5 - N s N . A
Regional o N P Autoridades Administrativas / Grupo Interno de Trabajo de PARD que se encuentran proximos a cumplir los términos
encuentran proximos a cumplir los términos legales para la| 1/02/2026 | 31/12/2026 N e
e Sl Gestion Misional legales para la definicién juridica.
definicion de su situacion juridica. (Mensual).
Remitir  mensualmente a la  Subdireccion  de
Restablecimiento de Derechos un informe cualitativo y
a nivel regional, donde se relacione el total de|
PARD en los cuales se haya configurado la pérdida de
competencia y se describan las acciones realizadas desde la Grupo Interno de Trabajo de Proteccion Especial y . - X
. . : . : it : . . y Correo electrénico mensual con la remisién del informe a la
Regional regional para identificar y gestionar estos casos (revision de Autoridades Administrativas / Grupo Interno de Trabajo de o e
a . . P 1/02/2026 | 31/12/2026 R Subdireccién de Restablecimiento de Derechos.
fuentes de informacién, emision de comunicaciones a las/os| Gestion Misional
defensoras/es de familia, traslados al juzgado de familia por
parte de defensoras/es de familia o directora/or regional y
comunicaciones a la Oficina de Control Interno;
Disciplinario.)(Reporte Cuatrimestral).
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo | Alto | Calificacién riesgo Residual ALTO |
IMPACTO
Leve Menor  Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta ‘ ‘ inherente - m
~
iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
i copi mgece s 0 a5 conoia e A NG CONTROLADI
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Promocién y Prevencién CODIGO RIESGO: PP1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posi
técnicos por parte de los equipos interdisciplinarios.

ilidad de incidencia de nifios y nifias con riesgo de desnutricidn aguda que no mejoran su estado nutricional en las modalidades preventivas de la Direccién de Nutricién, por el incumplimiento de los lineamientos

PUNTO DE RIESGO

1. Medicién indicador PA-27 (Porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afios atendidos que mejoran su estado nutricional)
2. Situacién de nifios y nifias que presentan condiciones de salud asociadas y patologias de base en quienes, a pesar de las acciones adelantadas por los equipos, no se logra su mejoramiento nutricional.
3. Se considerara la materializacién del riesgo en el evento en que 3 o mas regionales reporten el resultado del indicador PA-27 en rango "critico".

APLICA EN: Cumplimiento

I x |

ANALISIS DE RIESGO

| Direccién General | | Regional Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO:

PROBABILIDAD

IMPACTO
| Afectacién Econémica | N/A | ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de
Reputacional
proveedores.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforfnatlvos Calii Control
Tipo Naturaleza D Fre
Profesionales de la Direccién de Nutricién, responsables de la
Estrategia de Atencién y Prevencién a la Desnutricidon realizan
alertas tempranas a las regionales en relacién al indicador PA-27, a Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
través de la remision de bases de datos con la informacién de los
registros administrativos. (Trimestral) Evidencia: correo electrénico
o bases de datos en Excel
Profesionales de las Direcciones Regionales y entidades ejecutoras
de los servicios, realizan jornadas para elaborar estudios de caso,
que permitan determinar las causas por las cuales un nifio no . N R
B . N Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
mejora su estado nutricional, estableciendo para ello un plan de
intervencién que permita el cumplimiento del objetivo. (Trimestral)
Evidencia: Formatos estudios de caso
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Brindar asistencia técnica semestral a las
regionales, enfocada en el componente técnico, Profesionales del equipo de atencion Presentacién
Nacional € ” pone” 15/02/2026 28/11/2026 °¢ equipo de atenciony ) on
para fortalecer la implementacion de la prevencion a desnutricién Listado de Asistencia
modalidad de prevencion de la desnutricion.
Brindar asistencia técnica semestral a los
s e Ertidoded Profesionales de los grupos de asistencia técnica Presentacion
Regional Administradoras de Servicio, con el fin de 15/02/2026 28/11/2026 g. P . . .
Lo i de las regioanles de ICBF Listado de Asistencia
fortalecer la operacion y el cumplimiento de la
modalidad.
MAPA DE CALOR
[ Califi riesgo | Moderado | [ Califi riesgo Resi I Moderado ]
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
MuvAte
Q| Alta Alto
<
=]
=
E Media Moderado
o
[e]
&l "
= Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Promocion y Prevencion CODIGO RIESGO: PP2+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de entrega o uso indebido de Alimento de Alto Valor Nutricional en puntos de entrega, unidades de servicios de los programas, modalidades o servicios del ICBF favoreciendo
particulares o terceros.

PUNTO DE RIESGO

|Entrega de alimentos en los servicios y modalidades de las direcciones misionales

APLICAEN: [ Direccién General | [ Regional | X [ centrozonal | X |TiPO DERIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

y Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Leve 20% ‘ Afectacion mejor a 10 SMLMV |
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |
CONTROLES
Descripcién Control . Atributos de Eficiencia _ Atnbt:tos Infornfatwos S Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr E

DPI: El profesional del equipo de la Direccion de Primera Infancia realiza
imi a los presuntos incumplimientos relacionados con
alertas en la entrega y uso del AAVN reportadas por las Direcciones, Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
regionales a traves de la matriz de requerimientos y sancionatorios.
Evidencia: Matriz de requerimientos y sancionatorios.

DPI: El profesional enlace operativo o territorial de la regional revisara las
acciones realizadas por el supervisor del contrato sobre los
i a las obligaci relaci con AAVN,
las cuales se presentan en el Comite Tecnico Regional para su analisis y| Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
toma de decisiones. Evidencia: Acta del Comité técnico regional donde se!
aborde presuntos incumplimientos derivados de la entrega y manejo de
AAVN (Semestral de acuerdo al anexo de comités)

DI / DAIJ: El profesional enlace del equipo de implementacién en la SDG
realiza mensualmente seguimiento al reporte de la entrega de AAVN a las
nifias, nifios y adolescentes participantes de las diferentes modalidades en Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
las Regionales. Evidencia: Correo electrénico con la matriz consolidada mes
vencido. (SDG)

DI / DAJ: El profesional enlace regional realiza mensualmente el
seguimiento al reporte de la entrega de AAVN a las nifias, nifios y]|

partici de las di i i por los|
operadores del servicio. Evidencia: Correo electrénico dirigido a la SDG con
acta de reunién (PDF) y formulario forms con cifras de entrega mes
vencido.

Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

DI / DAJ: El profesional enlace del centro zonal realiza mensualmente el
a la entrega de AAVN a las nifias, nifios y adolescentes
particij de las dif i reportada por los operadores del Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
servicio. Evidencia: Correo electrénico a la regional con acta de reunion!
(PDF) mes vencido

DN: Los Profesionales de la Direccién de Nutricién en la SDG, r
del Equipo de Alimentos de Alto Valor Nutricional realizan la revisién previa
al plan de visitas aprobadas frente al consolidado de las evidencias|
reportadas por parte de la interventoria, a través de la aplicacion mensual Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
del anexo 57 en los puntos de entrega primarios. Evidencia: Matriz
consolidado de reportes y acta de visitas cargadas en el aplicativo de la
interventoria

DN: Los Profesionales de la Direccién de Nutricién en la SDG, responsables
del Equipo de Alimentos de Alto Valor Nutricional realizan mensualmente|
la consolidacion y seguimiento del cierre a las novedades presentadas
producto de la aplicacion del anexo 57 por parte de la interventoria a los
puntos de entrega primarios en regionales o centros zonales. Evidencia:
matriz de seguimiento a novedades cerradas

Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

DFC: El profesional de la Direccién de Familias y Comunidades en la SDG,
con el reporte de los enlaces Técnicds y/o étnicos y campesinos de las
regionales y los reportes a Monitoreo, realiza bimestralmente la
consolidacion de informacion sobre la identificacion y seguimiento a la|
entrega de AAVN a las familias, alertando, en caso de presentarse, sobre
posibles casos de destinacion incorrecta del AAVN, a la poblacién
participante en los servicios de la DFYC a través de los instrumentos de
i definidos para los servicios de la modalidad y/o los
establecidos por la Direccién de Nutricion. Evidencia: correo electrénico
con reporte de seguimiento a la entrega de AAVN

Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

| Nivel | Descripcion de la Actividad | Fecha Inicio | Fecha Fin | bl | Evidencia |

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nacional

DPI: Realizar jornadas en el marco del

fortalecimiento tecnico sobre la prestacion del

servicio, a las regionales y centros zonales, de . N . N .
- . - Profesional Subdireccion de Gestion Técnica . . .
acuerdo con las condiciones de calidad definidas 15/01/2026 15/12/2026 . . Acta con Listado de asistencia.
. N L para la Primera Infancia

para recepcion, almacenamiento, suministro y
utilizacion de AAVN en los servicios de primera
infancia. Semestral.

Regional

DPI: Realizar mesas de trabajo de articulacién
entre el enlace de prevencién o misional, enlace
operativo o territorial, profesional enlace de
nutricion frente a las orientaciones técnicas y

operativas para la adecuada entrega de los 15/01/2026 15/12/2026 Profesional Enlace Prevencion o Misional Acta de reunion y listado de asistencia
AAVN a los usuarios de las diferentes
modalidades de atencién de primera infancia.
(TRIMESTRAL- Marzo- Junio- Septiembre-
Diciembre)

Centro Zonal

DPI: Brindar orientaciones técnicas a los
operadores y/o talento humano de la operacién
directa para la adecuada recepcion,
almacenamiento, suministro y utilizacién de los
AAVN entregado a las UDS y/o usuarios.
(SEMESTRAL- Junio-Diciembre)

Profesional delegado por el Coordinador del
Centro zonal

15/01/2026 15/12/2026 Correos electrénicos o listados de asistencia

Nacional

DI/DAJ: Desarrollar jornada de socializacién con
el talento humano de las regionales y centros
zonales de las modalidades de las direcciones en Profesional Direccién Infancia, Adolescencia y

. . . 1/02/2026 30/06/2026
temas de anticorrupcion donde incluya aspectos Juventud
relacionados con uso adecuado del AAVN.
(ANUAL)

Presentacion y listado de asistencia.

Nacional

DI/DAJ: Realizar fortalecimiento técnico en el
uso adecuado del AAVN, dirigido a Regionales 1/02/2026 30/06/2026
con apoyo de la Direccién de Nutricién (ANUAL)

Profesional Direccién Infancia, Adolescencia y

Presentacion y listado de asistencia.
Juventud

Nacional

DN: Realizar fortalecimiento tecnico a los
enlaces misionales en la Sede de la Direccién
General y a los enlaces de AAVN en la

Regionales ICBF sobre la programacion y 1/02/2026 15/12/2026 Profesional del Grupo de AAVN Presentacion y listado de asistencia.
entrega de los AAVN, tendiente a concientizar
sobre su adecuado almacenamiento, control y

uso.(SEMESTRAL)

Nacional

DN: Divulgar piezas de comunicacion para

Profesional del G de AAVN Pieza de Comunicacion
fortalecer el buen uso del AAVN. 1/02/2026 30/06/2026 rofesional del Grupo de iez unicaci

Regional

DN: Realizar en apoyo con los centros zonales el
fortalecimiento tecnico a los responsables de los
puntos de entrega de AAVN sobre la
programacion y entrega de los AAVN, tendiente
a concientizar sobre su adecuado
almacenamiento, control y uso. (SEMESTRAL)

1/02/2026 15/12/2026 Profesional del Grupo de AAVN - Regional Presentacion y listado de asistencia

Nacional

DFC: Brindar orientaciones en los espacios de
induccion a Unidades Ejecutoras Propias y/o
talento huvrr\ano de operac-ién directzf frente ala 15/01/2026 30/11/2026 Profesionales de la Direccic’m de Familias y Presentaciony listado de asistencia
recepcion, almacenamiento, suministro e Comunidades
inventario de los AAVN. (ANUAL) (CUANDO
APLIQUE)

Nacional

DFC: Elaborar y divulgar con las regionales
reporte que de cuenta del nimero de familias
vinculadas a la modalidad de fortalecimiento 1/03/2026 15/12/2026

familiar y comunitario que reciben AAVN.

(BIMESTRAL)

Profesionales de la Direccién de Familias y
Comunidades

Correos electrénicos

Regional

DFC: El profesional enlace regional de apoyo a la
supervisién de la DFC y el enlace étnico y/o
Técnico brindaran orientaciones en los espacios
de induccién a Unidades Ejecutoras Propias y/o 15/01/2026 30/11/2026
talento humano de operacion directa frente a la
recepcion, almacenamiento, suministro e
inventario de los AAVN. (ANUAL)

Profesional enlace regional de supervision y

y e . Presentacion y listado de asistencia
Profesional enlace étnico y/o Técnico

Regional

DFC: El profesional enlace regional de apoyo a la
supervision de la DFC realiza seguimiento a las
entregas de los AAVN, de acuerdo con el corte o
fechas de entrega establecidas. (BIMESTRAL)

1/02/2026 15/12/2026 Profesional enlace regional de supervisiéon Formatos de seguimiento de entrega de los AAVN

Calificacion riesgo e o .
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente Extremo
<
= Al “
=
o Media Moderado
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Promocién y Prevencidn

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

PP3

Posibilidad de baja participacion o desercidn de las familias de la oferta de servicios de la Direccién de Familias y Comunidades, por la falta de interés, debido a prioridades de orden
social, econémicas, motivos personales de las mismas o situaciones asociadas al territorio.

PUNTO DE RIESGO

|Rea|izar seguimiento a la participacion de las familias en las modalidades ofertadas.

APLICA EN:

| Direccidn General | X |

Regional

Centro Zonal |

|TIPO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60% ‘
IMPACTO
| Afectacién Econémica ‘ N/A ‘ ‘
. El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
Reputacional L
departamental o municipal.
Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Ry Atributos de Eficiencia Atributos Informativos P
Descrlpcmn Control — — - - — Calificaciéon Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
Realizar seguimiento mensual a la ejecuciéon de metas sociales y
financieras y a la participacién de las familias en las actividades de P i M | o tad Conti c st 10%
" . . reventivo anua ocumentada ontinua on registro
las modalidades ofertadas por la DFC (SDG). Evidencia: correo 8 :
electronico
Realizar seguimiento mensual a la ejecucién de metas sociales y
financieras y a la participacion de las familias en las actividades de X 3 )
) . . . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
las modalidades ofertadas por la DFC (Regional). Evidencia: correo
electrénico y/o Acta de reunion.

PLAN DE TRATAMIENTO

Calificacion riesgo

Alto

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Fortalecer mediante socializacién los conceptos
. técnicos de las modalidades, a los profesionales Profesionales de las Subdirecciones de la . . . -
Nacional enlaces de la DFC en regionales y unidades 15/02/2026 30/11/2026 Direccién de Familias y Comunidades Listado de asistencia y presentacién
ejecutoras (ANUAL).
Elaborar el reporte por Regional y modalidad
con el avance de vinculacién de familias y su . L .
. e . Profesionales de la Direccién de Familias y L. . .
Nacional participacién en el proceso de atencién, los 1/03/2026 15/12/2026 Comunidades Correos electrénicos remitidos a las regionales
cuales se remiten a las Regionales para hacer
seguimiento y control (MENSUAL).
Fortalecer mediante socializacion los conceptos
Regional técnicos de las modalidades, al talento humano 15/01/2026 30/11/2026 Profesional Enlace Técnico y/o étnico Regional Listados de asistencia y presentacion
de la operacion directa y de las Unidades DFC
Ejecutoras Propias (ANUAL).
Realizar seguimiento a las familias que
presentan baja participacion en las actividades y
. definir acciones en coordinacién con los Profesional Enlace Técnico y/o étnico Regional | Informes de visita o informes presentados por
RegiiE] profesionales de la atenciéon y/o unidades 1/03/2026 15/12/2026 DFC el operador o Acta de reunion o comité
ejecutoras para incentivar su participacion.
(BIMESTRAL)
MAPA DE CAl

Calificacidn riesgo Residual

Alto

inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente
Alta
IAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION o 14/10/2021
BIENESTAR Clasificacion de la Inforrr]acmn:
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Promocion y Prevencion CODIGO RIESGO: PP4

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de aumento en los indices de accidentalidad y mortalidad en las nifias y nifios en los servicios de primera infancia por falta de capacitacion y aplicacion de conocimiento de
agentes educativos y madres comunitarias para atender situaciones relacionadas con lesiones y accidentes.

PUNTO DE RIESGO
|C0nso|idado de reporte de accidentalidad

APLICA EN: | Direccién General | | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO
| Afectacién Econémica Catastréfico 100% Mayor a 500 SMLMV |
| Reputacional Catastrofico 100% El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais |
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos P
Descripcién Control —— eenc — oy natly — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional enlace de Operacion de la regional genera reporte de
accidentes mensual de los centros zonales con alertas o insumos al
supervisor del contrato respecto a las situaciones que puedan poner
en riesgo la vida o integridad de las nifias y nifios, detectadas en el . X .
Preventivo Manual Documentada Continua Con registro 40%

ejercicio de la verificacion del cumplimiento de las condiciones de
calidad y en los formatos asignados para tal fin. Evidencia: Correo
electronico con remision de alertas dirigido al enlace de operacion de
la sede nacional.

El profesional de apoyo a la supervision del centro zonal genera
reporte de accidentes mensual con alertas o insumos al supervisor
del contrato respecto a las situaciones que puedan poner en riesgo la
vida o integridad de las nifias y nifios, detectadas en el ejercicio de la
verificacion del cumplimiento de las condiciones de calidad y en los Preventivo Manual Documentada Continua Con registro 40%
formatos asignados para tal fin. Evidencia: Correo electronico con
remision de alertas dirigidos a los profesionales que apoyan la labor
de supervision, desde el rol técnico, financiero y juridico asi como
para quien ejerce la supervision del contrato.

El profesional del equipo de formacién y cualificacion oferta
programas de formacion relacionados con gestion del riesgo y
prevencion de violencias dirigido a agentes educativos y/o madres
comunitarias generando un reporte de manera semestral. SDG (Junio: Preventivo Manual Documentada Continua Con registro 40%
diciembre). Evidencia: Junio (Listado con los inscritos en los diferentes
programas de formacion y cualificacidn). Diciembre (Certificados o
listados de personas certificadas)

El profesional enlace de Operacion de la Direccién de Primera Infancia
identifica apartir de los resultados de las verificaciones los presuntos
incumplimientos en relacion a la gestién y mitigacion de riesgos de
accidentes en las UDS, y realiza las alertas a las direcciones regionales Preventivo Manual Documentada Continua Con registro 40%
por medio de correo electrénico o asistencia técnica. Evidencia:
Correo Electrénico o Acta de Reunion con listado de asistencia.
SEMESTRAL . Junio - Diciembre

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar comunidades de aprendizaje a las Actas de reunion con listados de asistencia y/o
. regionales en la gestion de los riesgos y Profesional Direccién de Primera Infancia grabaciones de video conferencias y/o
Nacional " . . : . . 1/01/2026 15/12/2026 » . . .
prevencion de violencias en la primera infancia SGTAPI presentacion con listado de asistencia y/o correo
(CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto-Diciembre) electrdnico

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
cuaip
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Realizar comunidades de aprendizaje a los L . . .
) . Actas de reunion con listados de asistencia y/o
profesionales de los Centros Zonales y demds . . .
. - N . . . . grabaciones de video conferencias y/o
Regional talento humano en la gestién de los riesgos y 1/01/2026 15/12/2026 Profesional Enlace de primera infancia . . . .
L, ) ) ) ) . presentacion con listado de asistencia y/o correo
prevencion de violencias en la primera infancia electrénico
(CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto-Diciembre)
Realizar comunidades de aprendizaje con EAS Y L . . .
., Actas de reunion con listados de asistencia y/o
talento humano del as UDS en la gestion de los . . .
. ) . . . . . . . grabaciones de video conferencias y/o
Centro Zonal |[riesgos y prevencion de violencias en la primera 1/01/2026 15/12/2026 Profesional Enlace de primera infancia - . . .
) ) ) presentacion con listado de asistencia y/o correo
infancia (CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto- -
. electrénico
Diciembre)
Aplicar los instrumentos de verificacién para
P ) L, ) p . Consolidado de visitas donde se evidencie la
conocer la implementacion de medidas de Profesional o ) .
. . . . . . o . ) revision de la gestion de los riesgos, Actas de
Centro Zonal |gestion de los riesgos en la primera infancia en 1/01/2026 15/12/2026 Enlace equipo de seguimiento a la ejecucién visitas de supervision y/o instrumentos de
UDS/UCA/UA  (CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto- (rol técnico) tas de sup ¥
. verificacion.
Diciembre)

Calificacion riesgo

Menor

IMPACTO
Moderado

Calificacion riesgo Residual

Mayor Catastrofico

Inherente

inherente
Leve

Muy Alta
2
ol Alta
=
0 Media
<
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g Baja
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Residual
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DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion en los servicios de atencion por la falta de calidad en el registro de la informacion y la verificacion completa y oportuna de los soportes de ejecucion debido a la
inadecuada supervision de los contratos y convenios en los servicios de primera infancia.

PUNTO DE RIESGO
|Acciones en el ejercicio de la Supervision.

APLICAEN: [ Direccién General | [ Regional | X [ centrozonal | X |TPo DE RIESGO:  Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

y Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ |
El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
Reputacional Mayor 80% 8 & P L
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
PRy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - - - — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Frecuencia Evidencia
El profesional de la Subdireccion de Operacion, implementa actividades de
manera cuatrimestral inherentes al indicador PA-172 que faciliten a quien
ejerce la supervision del contrato, llevar a cabo el seguimiento de la
ejecucion contractual de caracter técnico, juridico, administrativo y]|
financiero de los contratos de aporte suscritos para la atencion a la primeral . )
. . . ) . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
infancia del ICBF. SDG Evidencia: Correo electronico o memorandos con|
remision de alertas dirigidos a los profesionales que apoyan el
seguimiento a la ejecucion, desde el rol técnico, financiero y juridico asil
como para quien ejerce la supervision del contrato. (Abril- Agosto-
Diciembre)
El profesional del equipo de imi ala I
actividades de manera cuatrimestral inherentes al indicador PA-172 que|
faciliten a quien ejerce la supervision del contrato, llevar a cabo el
seguimiento de la ejecucion contractual de caracter técnico, juridico, N N .
Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

administrativo y financiero de los contratos de aporte suscritos para la
atencion a la primera infancia del ICBF. REGIONAL Evidencia: Acta de|
reunion de la mesa de trabajo para la revision de las alertas informadas
desde la SDG. (Abril- Agosto-Diciembre).

El supervisor del contrato toma decisiones de manera semestral a partir de
las alertas generadas y de los insumos aportados por el esquema de
seguimiento a la ejecucion frente al cumplimiento de las condiciones de!
calidad de los servicios de atencién a la primera infancia y de las, Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
obligaciones contractuales por parte de las EAS. REGIONAL. Evidencia:|
Correo electrénico dirigido a la Direccién de Primera Infancia con la matriz
del registro de requerimientos y/o sancionatorios. (Junio Diciembre).

El profesional del equipo de imit ala

implementa actividades de manera cuatrimestral inherentes al indicador|
PA-172 que faciliten a quien ejerce la supervisién del contrato, llevar a
cabo el seguimiento de la ejecucién contractual de caracter técnico,
juridico, administrativo y financiero de los contratos de aporte suscritos Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
para la atencién a la primera infancia del ICBF- CENTRO ZONAL Evidencia:
Correo electrénico o acta de reunién o informes con remisién de alertas
desde el rol técnico, financiero y juridico a quien ejerce la supervision del
contrato. (Abril- Agosto-Diciembre)

El profesional del equipo de imi a la ejecucion i reportal
de manera cuatrimestral el cumplimiento de la ejecucion de las
verificaciones realizadas por los centros zonales respecto de lal
programacién mensual establecida por la DPI - CENTRO ZONAL Evidencia:
Correo electrénico con el reporte de cumplimiento de meta relacionado al
ntmero de verificaciones mensuales asignadas a cada centro zonal como
al numero de verificaciones minimas requeridas  (Abril- Agosto-
Diciembre).

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El supervisor del contrato toma decisiones de manera Semestral a partir de
las alertas generadas y de los insumos aportados por el esquema de
seguimiento a la ejecucion frente al cumplimiento de las condiciones de!
calidad de los servicios de atencion a la primera infancia y de las
obligaciones contractuales por parte de las EAS. CENTRO ZONAL Evidencia:/
Matrices con el registro de las acciones desarrolladas e implementadas
para el cumplimiento del objeto contractual (Matriz seguimiento
requerimientos y matriz acciones administrativas). (Junio-Diciembre).

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar comunidad de aprendizaje desde el
ambito técnico, juridico y/o financiero dirigido a
los supervisores de contrato de aporte y Profesional
Nacional profesionales de seguimiento a la ejecucién 1/01/2026 15/12/2026 Subdireccién de Operacion para la Atencion a la Acta de reunion con listados de asistencia
enfocado a la verificacién de cumplimiento de Primera Infancia
condiciones de calidad de la atencion.
(CUATRIMESTRAL) (Abril-Agosto-Diciembre)
Realizar comunidad de aprendizaje sobre el
Nacional registro de datos en el Sistema de Informacion 1/01/2026 15/12/2026 Profesional del equipo de planeacién de la Acta de reunién con listados de asistencia
aciona CUENTAME. (TRIMESTRAL) (Marzo-Junio- 101/ /12/ Direccién de Primera Infancia
Septiembre-Diciembre)
Realizar comunicada de aprendizaje y
fortalecimiento tecnico a los Centros Zonales en Profesional CUENTAME o Profesional del Grupo
pa— la importancia del cargue de la informacién de 1/01/2026 15/12/2026 de Asistencia técnica o Profesional del Grupo Acta de reunién con listados de asistencia
egiona forma oportuna y con calidad del dato /01/: /12/. Ciclos de vida y Nutricion o Enlace de Operacion
(TRIMESTRAL) (Marzo-Junio-Septiembre- de la Regional
Diciembre)
Realizar asistencia técnica y seguimiento a las
Entidades Administradoras del Servicio (EAS) en
la importancia del cargue de la informacion de Profesional delegado por el Coordinador del . " . :
Centro Zonal " 1/01/2026 15/12/2026 Actas de reunién con listados de asistencia
forma oportuna y con calidad del dato Centro Zonal
(TRIMESTRAL) (Marzo-Junio-Septiembre-
Diciembre)
Realizar seguimiento a la ejecucién de contratos
y/o convenios a cargo y toma de medidas . . )
L ) N B Informe de seguimiento a la ejecucion de
Centro Zonal administrativas ante presuntos 1/01/2026 15/12/2026 Supervisor de contrato y/o convenio contratos y/o convenios
incumplimientos. (CUATRIMESTRAL) (Abril- v )
Agosto-Diciembre)
Calificacién riesgo
Calificacion riesgo Residual
inherente Alto g Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente m
2
o Alta Alto
=
2—_ Media Moderado
=]
8 Baja Bajo
o
Muy Baja Residual
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacién de la Informacién:
PUBLICA

BIENESTAR
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Relacién con el Ciudadano CODIGO RIESGO: RC1+

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de uso indebido de la informacién reservada y clasificada, incumpliendo con lo establecido en los instrumentos de gestion de informacidn publica, para beneficio propio o de terceros.

Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Reputacional

APLICAEN: [ Direccién General | X

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A |

Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos
Tipo Naturaleza D i6 Fr i E

Calificacién Control

Descripcién Control

El profesional Especializado del Grupo Calidad realiza seguimiento mensual (mes
vencido) a las denuncias de presuntos actos de corrupcion asociados al uso indebido de
la informacién reservada y clasificada, con el fin de minimizar el uso indebido de la X X .
N . N N N . Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
informacién, dejando como evidencia correos electrénicos. Cuando se reporta por parte

del equipo de centro de contacto denuncias por uso indebido de la informacién , se
solicita a la Oficina Asesora Juridica la gestion realizada con la denuncia.

El profesional Especializado del Grupo Calidad realiza seguimiento mensual (mes|
vencido) a peticiones negadas por solicitud de informacion clasificada o reservada de la
entidad, con el objetivo de identificar el nimero de solicitudes de informacién
clasificada o reservada y éstas deben publicarse en el Informe de PQRS y solicitudes de
acceso a la informacién. Cuando se identifican solicitudes negadas se socializan con el
equipo de centro de contacto para mitigar el riesgos de fuga de informacién.

PLAN DE TRATAMIENTO
|

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidencia

Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

Socializar semestralmente los instrumentos de gestion de la
informacién publica, especialmente el indice de informacion
Nacional clasificada y reservada, adicionalmente se presentan los 1/02/2026 15/12/2026 Profesional Especializado del Grupo Calidad Presentacion y Listado de Asistencia
resultados del monitoreo a la gestién de denuncias con los
agentes del centro de contacto. (Junio - Diciembre)

Socializar semestralmente los instrumentos de gestion de la
informacién publica, especialmente el indice de informacion
clasificada y reservada, adicionalmente se presentan los

Nacional resultados del monitoreo a la gestién de denuncias con los 1/02/2026 15/12/2026 Profesional Especializado del Grupo Calidad Presentacion y Listado de Asistencia
responsables de servicios y atencion regionales. (Junio -
Diciembre)
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo P .
) 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
L
Bl Alta Alto
=
g Media Inherente Moderado
o
2 Baja Residual Bajo
ol
Muy Baja
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PAMILIAR

PROCESO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Relacién con el Ciudadano

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1

Pagina2de4
14/10/2021
Clasificacion de la Informacion:

RC2

PUBLICA

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de acciones judiciales en contra de la entidad, por parte de los peticionarios, debido a inoportunidad en la gestion de las pgrs, como consecuencia de la falta de compromiso
por parte del colaborador responsable de dar respuesta.

PUNTO DE RIESGO

|Brindar respuesta a las pqrs.

APLICA EN:

PROBABILIDAD

| Direccion General | X

Regional

[ X

Centro Zonal | X

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

y Alta 100%

IMPACTO

| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

PPy Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TPy
Descripcion Control " — " " " Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional del grupo cogestor realiza seguimiento a la oportunidad |
calidad de las respuestas de las PQR’S de manera mensual en la SDG. Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
Evidencia: Correo electronico con seguimiento a PQR’S
El profesional responsable de servicios y atencién de la regional, realiza
seguimiento a la oportunidad y calidad de las respuestas de las PQR’S de| . . .
N . . i Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
manera mensual. Evidencia: Correo electronico con analisis por parte de la
regional de las PQR’S.
El profesional responsable de servicios y atencién del centro zonal, realiza
seguimiento a la oportunidad y calidad de las respuestas de las PQR’S de . ) .
) " . N S Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
manera mensual. Evidencia: Correo electronico dirigido al Coordinador del
Centro Zonal.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Divulgar el reporte final de indicadores de gestién de
PQRS, a los Directivos de la Sede Nacional y a los
Directores Regionales, con copia a la Oficina de Control
. Interno  Disciplinario, adjuntando el reporte de las § . - -
Directora de Servicios y Atencién
Nacional peticiones que se encuentran vencidas sin respuesta 1/01/2026 15/12/2026 ! vidosy ! e
cargadas en SIM y recordando el cumplimiento de los
términos establecidos en la Ley 1755 de 2015.
(mes vencido) (ABR-AGO-DIC)
Realizar seguimiento aleatorio a la respuesta de los
derechos de peticion de los tipos: Informacién vy|
. Orientacién con Tramite, Quejas, Reclamos, Sugerencias y -
Grupo de Canales Correo electronico
Nacional |, cién por Ciclos de Vida y Nutricién, de acuerdo al plan 1/01/2026 15/12/2026 up !
de trabajo grupo cogestor. (mensual) (mes vencido) (ABR-
AGO-DIC)
Generar informe trimestral de seguimiento a los
Nacional directores regionales de acuerdo con los resultados a la 1/01/2026 15/12/2026 Coordinaciones Grupos de Canales y Calidad Correo electrénico y/o Informe
gestion oportuna de PQRS (Reporte Cuatrimestral)
Fortalecer el conocimiento de la Guia de Gestién de PQRS
. y demés procesos y procedimientos del ICBF mediante la .
Grupo de Canales Correo electronico
Nacional  |( iiacion de material bajo la estrategia “Boletin 1/01/2026 15/12/2026 up !
Notigestora”. (mensual) (mes vencido) (ABR-AGO-DIC)
Fortalecer el seguimiento de calidad de datos a partir de
Nacional las estrategias definidas por la Direccion. (mensual) (mes 1/01/2026 15/12/2026 Grupo de Canales Correo electrénico
vencido) (ABR-AGO-DIC)
Remitir las alertas tempranas con el fin de garantizar la
Nacional respuesta oportuna de las PQRS (mensual) (mes vencido) 1/01/2026 15/12/2026 Grupos de Canales y Calidad Correo electrénico
(ABR-AGO-DIC)
Generar alertas a los coordinadores de centro zonal de|
. acuerdo con los resultados del reporte preliminar de| Director Regional y/o Responsable de Servicios y .
Correo electrénico y/o memorando
Regional indicadores a la gestion oportuna de PQR'S. (mensual)| 1/01/2028 15/12/2026 Atencién en Regional o
(mes vencido) (ABR-AGO-DIC)
Realizar el seguimiento y cierre de PQRS en SIM de
. acuerdo a las alertas enviadas desde la Sede Nacional y a Director Regional y/o Responsable de Servicios y .
Correo electrénico y/o memorando
Regional (" cportes del indicador acumulado de peticiones| 1/01/2026 15/12/2026 Atencion en Regional o
(mensual) (mes vencido) (ABR-AGO-DIC)

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



O PROCESO F1.P14.MI
i“ MEJORA E INNOVACION Version 1
. . . Pagina 3 de 4
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
Realizar el seguimiento y cierre de PQRS en SIM de )
Centro Zonal |5 e:::;':: adlzln ai:;:::;as;i:i: di“:g":jg:izlnye: 1/01/2026 15/12/2026 C°°ri;";:i’;:jx:’ni;"nag/ g::;z"zf::lle de Correo electrénico y/o memorando
(mes vencido) (ABR-AGO-DIC)
MAPA DE CAL
Calificacion riesgo e o .
inherente Alto Calificacién riesgo Residual Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente m
[a]
g Alta Alto
=
g Media Moderado
[=4]
8 Baja Residual Bajo
Q.
Muy Baja
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FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

F1.P14.MI

Version 1

Pagina4 de 4

14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Relacién con el Ciudadano

CODIGO RIESGO:

RC3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacién en los tiempos que tiene el responsable en dar respuesta a una peticion, por un inadecuado direccionamiento en la herramienta SIM, debido a la falta de

apropiacion de la informacion actualizada por parte de la Direccién de Servicios y Atencion.

PUNTO DE RIESGO

|Direccionamiento inadecuado de una peticion en la herramienta SIM

APLICA EN:

| Direccion General | X |

Regional |

x|

Centro Zonal | X

| 11Po DE RiESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
| Media 60% |
IMPACTO
| Afectacién Economica | N/A | ‘
| Reputacional | N/A | ‘
Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Descripcion Control

Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
El profesional EPICO realiza el seguimiento y la actualizacién del directorio
de enlaces y mecanismos orientadores para el direcciénamiento de . .
L . Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
peticiones de manera mensual en la SDG. (mensual). Evidencias: Correos|
electronicos de actualizacién del directorio.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia
Divulgar a los tres niveles de la entidad la actualizacién de
los enlaces r con el dir ds .
il Prof | EPICO DYSA i
Nacional | iciones en Ia herramienta tecnolgica SIM - mensual 1/01/2026 15/12/2026 rofesiona Correos electronicos
(ABR-AGO-DIC)
Informar a la Direccién de Servicios y Atencion los
Regional C?mbms en k:e eﬂaces eﬁfgﬁ::ﬂz; RE:?:“IEJ 1/01/2026 15/12/2026 Responsable de Servicios y Atencién Correos electronicos
en CZ - mensual (ABR-AGO-DIC). Cuando se presente.
Informar a la Direccién Regional los cambios en los
Centro Zonal [enlaces i con el direcci i de 1/01/2026 15/12/2026 Responsable de SYA / Coordinador Centro Zonal Correos electronicos
peticiones - mensual (ABR-AGO-DIC). Cuando se presente.
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo e R
X 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Al m
2
a Alta Alto
=i
g Media Inherente Moderado
o
o Baja Residual Baj
| Ji esidual ajo
a
Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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- FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
FAN\El lelAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Servicios Administrativos CODIGO RIESGO: SA1-RF
DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacion econémica derivada de la pérdida de bienes muebles por la falta de apropiacion de los cuentadantes respecto a la responsabilidad en el manejo cuidado y custodia de los bienes asignados. ‘
PUNTO DE RIESGO
|Toma fisica de inventarios |
APLICA EN: [ pireccién General | X Regional | X Centrozonal | |T1Po DE RiESGO: Econémico
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
| Media 60% |
IMPACTO

Afectacion Economica |

Moderado 60%

Entre 51y 100 SMLMV

Reputacional

_ El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso |

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcién Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Tipo

Naturaleza

Documentacién

Frecuencia

Evidencia

Control

La Coordinadora del Grupo de Almacén e Inventarios, en la Sede de
la Direccion General, realiza semestralmente la toma fisica de
inventarios en Bodegas de Almacén. SDG.

Evidencia: Formato de Certificacion de avance trimestral y anual de
Toma Fisica de Inventarios - F2.P23.5A.

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

La Coordinadora del Grupo de Almacén e Inventarios, en la Sede de
la Direccion General reporta avances trimestrales de la toma fisica
de inventarios en Bodegas de uso. SDG.

Evidencia: Formato de Certificacion de avance trimestral y anual de
Toma Fisica de Inventarios - F2.P23.5A.

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

El Coordinador Administrativo o quien haga sus veces en las
Direcciones Regionales, reporta avances trimestrales de la toma
fisica de inventarios en Bodegas de uso, con el fin de garantizar el
100% de cumplimiento. REG.

Evidencia: Formato de Certificacion de avance trimestral y anual de
Toma Fisica de Inventarios - F2.P23.5A.

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

El Coordinador Administrativo o quien haga sus veces en la Sede de
las Regionales, reporta semestralmente la toma fisica de
inventarios en Bodegas de Almacén. REG.

Evidencia: Formato de Certificacion de avance trimestral y anual de
Toma Fisica de Inventarios - F2.P23.5A.

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

PLAN DE TRATAMIEN

Nivel Descripcién de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Validar reporte bimestral en caso de hurto a
Nacional nivel nacional, con los soportes
correspondientes.

1/02/2026

15/12/2026

Profesional de Apoyo Técnico a la Supervision del
Contrato de Vigilancia en la Sede de la Direccion

General

Certificacion empresa de vigilancia y seguridad

El Coordinador Grupo de Almacén e Inventarios
en la Sede de la Direccién General realiza
seguimiento cuatrimestral al cronograma para
la toma fisica de inventarios de los bienes en

Nacional

uso.

1/02/2026

30/12/2026

Coordinadora Grupo de Almacen e Inventarios

Informe Resultados Seguimiento SDG

Realizar cuatrimestralmente socializacién sobre
la responsabilidad de los cuentadantes frente al
uso y cuidado de los bienes asignados.

Nacional

1/02/2026

15/12/2026

Coordinadora Grupo de Almacen e Inventarios

Presentacion y listados de asistencia

Realizar semestralmente socializacién sobre la
Regional r de los ct frente al
uso y cuidado de los bienes asignados.

1/03/2026

15/12/2026

Coordinador Administrativo o quien haga sus veces

Presentacion y listados de asistencia

Remitir comunicacién a los colaboradores de la
SDG, semestralmente, donde se establezca
como requisito para la salida de los bienes
muebles devolutivos, la remision de un correo
suscrito por el jefe del area dirigido a la
Coordinadora del Grupo de Almacén e
Inventarios, especificando el colaborador y las
caracteristicas del bien y el tiempo de
permanencia.

Nacional

1/02/2026

15/12/2026

Coordinadora Grupo de Almacen e Inventarios

Correo electrénico con comunicacién donde se
especifique los requisitos para la salida de los

bienes

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR .
PUBLICA
Remitir comunicacion a los colaboradores en la
Regional, semestralmente donde se establezca
como requisito para la salida de los bienes - .
a e Correo electrénico con comunicacién donde se
N muebles devolutivos, la remision de un correo " . . . e . .
Regional . . A P 1/02/2026 15/12/2026 Coordinador Administrativo o quien haga sus veces especifique los requisitos para la salida de los
suscrito por el jefe del area dirigido al bienes
Coordinador Administrativo, especificando el
colaborador y las caracteristicas del bien y el
tiempo de permanencia.
Remitir comunicacién cuatrimestral con el
listado de los siniestros que se han tramitado
ante la compaiiia de seguros, para que las
Regionales realicen la validacion de que todas Coordinador Grupo Gestion de Bienes / Profesional - .
. ) ~ . ., N Correo electronico con el reporte de siniestros
Nacional las perdidas o dafios de Bienes Muebles por 1/02/2026 15/12/2026 Grupo Gestion de Bienes resentados
hechos subitos e imprevistos, se encuentren Intermediario de Seguros P .
dentro de las reclamaciones presentadas, para
su respectiva consolidacién general y reporte al
Intermediario de Seguros.
Sensibilizar semestralmente sobre el programa " ) " N
. . Coordinador Grupo Gestién de Bienes / Profesional
. de seguros y procedimiento de reclamacion en . . . . . .
Nacional " N 1/02/2026 15/12/2026 Grupo Gestion de Bienes Presentacion y listados de asistencia
caso de siniestros de manera virtual a los Intermediario de Seguros
colaboradores del ICBF. 8
Remitir cuatrimestralmente Tips sobre la
responsabilidad, manejo stodia de bienes " . . : A .
Nacional esponsapil . 10y . v l, . ' 1/02/2026 15/12/2026 Coordinadora Grupo Almacén e Inventarios Piezas graficas y correo electrénico
muebles, por medio de piezas graficas a los
colaboradores del ICBF .
MAPA DE CALOR
[ Calificacién riesgo [ Moderado [ Calificacién riesgo Residual Moderado ]
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
e
= Alta Alto
<
9
=
e Media Inherente Moderado
o
o
|
ol Baja Bajo
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



PROCESO F1.P14.MI

9
‘ MEJORA E INNOVACION Version 1
. . . Pagina 3 de 11
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
?Eufﬂ:: RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacién de la Informacién:

PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Servicios Administrativos CODIGO RIESGO: SA2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion en la prestacion de los servicios de bienestar familiar, por causa de falta de mantenimientos en las Infraestructuras del Instituto de Bienestar Familiar.

PUNTO DE RIESGO

Suspension temporal de la prestacion de los servicios de Bienestar Familiar, debido al deterioro de las Infraestructuras por el uso habitual, mal uso y por necesidades contingentes de mantenimiento de las Infraestructuras
Propias.

APLICA EN: | Direccion General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Media 60% |

IMPACTO

| Afectaciéon Economica | Mayor 80% | Entre 100 y 500 SMLMV |

| Reputacional | Mayor 80% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario s.o'stenido a nivel de sector administrativo, nivel departamental o |
municipal.

| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |

CONTROLES

Descripcién Control = Atributos de - _ Atrlbutoslnformatlvos _ _ Calificacién Control
ipo

La Coordinacion del Grupo de Infraestructura Inmobiliaria de la
Direccion Administrativa, realiza la revision y valoracion de
presupuestos y estrategias de intervencion de las infraestructuras
para la atencidn de los servicios de Bienestar Familiar a cargo del
ICBF priorizados por las areas misionales/regionales. Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

Evidencia: Listado con la priorizacion de las infraestructuras a
intervenir
Periodicidad: Anual

Definir la propuesta de traslado de Recursos a las Direcciones
Regionales, para realizar la contratacién para los mantenimientos
de las infraestructuras, segtn la disponibilidad del recursos que se
tengan asignados para la vigencia. Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

Evidencia: correo o memorando
Periodicidad: Anual

El profesional del Grupo de Infraestructura de la Direccién
Administrativa realiza seguimiento trimestral con la Matriz de
Mantenimientos con base en los reportes de los avances a los
mantenimientos realizados por parte de la Direcciones Regionales. B . .
Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Evidencia: Seguimiento trimestral al diligenciamiento y reporte de
la matriz de Mantenimientos por parte de las Direcciones
Regionales.

Realizar visitas por parte de los colaboradores (Ingeniero y/o
Arquitecto) que designe el Coordinador del Grupo de
Infraestructura Inmobiliaria de la Direccion Administrativa de
conformidad con las contingencias presentadas.

Evidencia: Comunicado suscrito por el Coordinador del Grupo de Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Infraestructura Inmobiliaria avalando y/o aprobando las visitas
realizadas por los contratistas del Grupo de Infraestructura
Inmobiliaria.

Periodicidad: Comunicado Semestral

El supervisor de los contratos suscritos desde la Sede Nacional
realiza seguimientos Administrativos, técnicos, financieros y
juridicos a la correcta ejecucion de los contratos, generando los
informes a que haya lugar, con la periodicidad establecida en el
procedimiento de supervision.

Nota: Se podra designar a colaboradores que apoyen la labor de Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
apoyo a la supervision.

Evidencia: Formato Informes de supervision del contrato o
convenio (Segun lo establecido en el manual de supervisién y/o
contratacion) - F1.P18.ABS.

Periodicidad: Cuatrimestral

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Realizar mantenimientos  periédicos que requieren las
infraestructuras de las Direcciones Regionales a través de los
contratos de ferreterfa y Toderos (Personal de apoyo de
mantenimientos) o por mantenimientos especializados, segin sea

el caso.

Nota: Para las infraestructuras nuevas o intervenidas que cuenten
con manuales de mantenimiento, la Direccion Regional debera
realizar el mantenimiento de conformidad con los estipulado en los
mismos.

Evidencia: Formato Informe mensual de avance - intervencion de
Infraestructura - F7.P64.SA

Periodicidad: Mensual y/o de conformidad con lo establecido en los
Manuales.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

Realizar visitas por parte del contratista (Ingeniero y/o Arquitecto)
contratado como apoyo a las Direcciones Regionales, para la
atencion de las Infraestructuras y demds temas que se requieran en
las Regionales .

Evidencia: Formato Informe de comisién - F17.P5.GTH aprobado
por el Coordinador Administrativo de la Direccién Regional.
Periodicidad: Visitas periddicas a las infraestructuras de las
Regionales, en especial a las infraestructuras que tienen adn
garantias, segun aplique en cada Regional.

Nota: Los informes de las visitas realizadas durante la vigencia,
deberan ser entregadas al Director y/o Coordinador de la regional,
ya que servira como insumo para establecer las necesidades de la
proxima vigencia.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

El Ingeniero o Arquitecto de la Regional, entregara un informe
anual, al Director y/o Coordinador de la Regional, con la
priorizacién de infraestructuras en la regional, de conformidad con
su concepto tecnico y las visitas realizadas durante la vigencia, con
el fin de que sean tenidas en cuenta para la priorizacion de
necesidades de la siguiente vigencia.

Evidencia: Informe anual de las infraestructuras visitadas y
priorizadas de conformidad con su concepto técnico que deberan
ser intervenidas para la siguiente vigencia, de conformidad con las
necesidades que se presenten en cada una de ellas.

Periodicidad: Anual (octubre).

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 30%

El supervisor del contrato para los mantenimientos de la Direccién
Regional realiza seguimientos administrativo, técnico, financiero y
juridico a la ejecucion del contrato de manera periddica, generando
los informes a que haya lugar, de conformidad con lo establecida
en el procedimiento de supervision.

Nota: Se podra designar a colaboradores que apoyen la labor de
apoyo a la supervision.

Evidencia: Formato Informes de supervisién del contrato o
convenio - F1.P18.ABS (Segun lo establecido en el manual de
supervisién y/o contratacion).

Periodicidad: Trimestral.

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Remitir semestralmente mediante memorando
a las Direcciones Regionales, recordando y
recomendando la  importancia de la
implementacién de mantenimientos periédicos
alas infraestructuras a su cargo.

Nacional

1/02/2026

15/12/2026

Coordinador Grupo de Infraestructura Inmobiliaria

Memorando Enviado

El profesional asignado en la regional realizara
el reporte mensual de obras de mantenimiento
basico , ejecutadas con recursos de ferreteria y
Toderos (Personal de apoyo de
mantenimientos) o maestros de obra y los
mantenimientos especializados.

Regional

1/03/2026

15/12/2026

Profesional Apoyo Técnico Regional de
Infraestructura

Correo electrénico con el F7.P64.SA Formato Informe
mensual de avance - intervencién de Infraestructuras

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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PUBLICA
Realizar semestralmente a las Direcciones
Regionales, sensibilizacion seguimiento a las
labores de mantenimiento realizados por los
Nacional Toderos (Personal de apoyo de 1/02/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo de Infraestructura Inmobiliaria Listado asistencia y presentacion.
mantenimientos), los mantenimiento a las
infraestructuras, ferreterias, mantenimientos
especializados, entre otros.
MAPA DE CALOR
[ Calificacién riesgo [ Alto [ Calificacién riesgo Residual Alto ]
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
My Al
= Alta Alto
g
=l
=
e Media Inherente Moderado
3
|
ol Baja Bajo
Muy Baja Residual
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Servicios Administrativos

CODIGO RIESGO:

SA3

DESCRIPCION DEL RIESGO

ambientales.

Posibilidad de pérdida y/o deterioro de informacién por debilidad en la apropiacién de los procedimientos definidos para la gestion documental debido a los factores antropogénicos, bioldgicos y

PUNTO DE RIESG

[¢]

|Reporte de condiciones medioambientales e inspecciones en los archivos centrales.

APLICA EN:

| Direccién General | X

| Regional

[ X

Centro Zonal | X

|T1Po DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

| Afectacién Economica | Moderado 60% | Entre 51y 100 SMLMV |

| Reputacional | Moderado 60% | El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. |
Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |

Cumplimiento Objetivos Proceso |

CONTROLES
Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos eee oo
Descripcién Control - — - — Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr
El referente del archivo en la Sede de la Direccién General, aplica los formatos de saneamiento|
i monitor trol d i 1 archi tral institucional.
¥ control ce en €l arenivo central institucional Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
(Semestral).
Evidencia: Formatos F2.PL36.5A y F4.PL36.5A diligenciados.
El referente del archivo Regional aplica los formatos de saneamiento ambiental, monitoreo y|
control de condiciones ambientales en el archivo central Regional. (Semestral). Evidencia: Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Formatos F2.PL36.5A y F4.PL36.5A diligenciados.
El profesional encargado del seguimiento al Sistema Integrado de Conservacion - SIC, desarrolla
i de ion de situaciones reportadas por las Direcciones Regionales. (Semestral).
os rep P nes Regionales. ) Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Informe de de sistemas de fisicas e Informe|
de Condiciones ambientales. SDG.
El de los prestam en el archivo central institucional
adelanta respectivo ala oportuna 6n de los dados en Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
al pr SGD (Trimestral). Evidencia: Correo electrénico.
El i de los en el archivo central regional adelantara
respectivo seguimiento a la oportuna de los dados en pi Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
iendo al imi ido. REG. (Trimestral). Evidencia:Correo electrénico.

PLAN DE TRATAMIENT!

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidenci;
. Realizar sociali: de los pr alos referentes Coordinador o Lider Grupo Gestién Documental Listados de asistencias y presentacion de la
Nacional . : 1/02/2026 15/12/2026 . ki
documentales a nivel nacional. / Referente Grupo Gestion Documental socializacién
. Realizar socializacion anual en temas relacionados con la gestion Coordinador Administrativo o quien haga sus Listados de asistencias y presentacion de la
Regional S N 1/06/2026 15/12/2026 N P
documental a los colaboradores de la Direccién Regional. veces / Referente documental de la Regional socializacion
. Realizar | i i6n a il i fisicas y sistemas de Coordinador Administrativo o quien haga sus Formato condiciones fisicas ambientales
Regional N : " 1/02/2026 15/12/2026 . ) .
almacenamiento de archivo en los archivos centrales. veces / Referente documental de la Regional prevencion de emergencias - F5.PL36.SA
Consolidar los formatos Unicos de Inventario Documental - FUID, a Correo electrénico especificando el cargue del
cargo de las dependencias productoras de las Regionales (Grupos de Coordinador Administrativo o quien haga sus F6.P1.SA Formato Unico de Inventario
Regional B . o & i 2 5 i . g ( A & 1/02/2026 15/12/2026 9 g‘ :
Trabajo y Direccién Regional), con la totalidad de los expedientes veces / Referente documental de la Regional | Documental - FUID en la ruta establecida, con el
conformados durante la vigencia. Periodicidad: Trimestral. pantallazo.
Correo electrénico especificando el cargue del
Diligenciar el Formato dnico de Inventario Documental - FUID, con las " ! p, I_ ! g.u
v i 2 a ertTrl Coordinador Centro Zonal - Referente F6.P1.5A Formato Unico de Inventario
Centro Zonal historias de atencion conformadas durante la vigencia. Periodicidad: 1/02/2026 15/12/2026 .
) Documental CZ Documental - FUID en la ruta establecida, con el
Trimestral.
pantallazo.

MAPA DE CALOR

Callf‘lcaclon riesgo Moderado Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico

Muy Alta m
[=]
<
b Alta Alto
=
@ Media Moderado
3
g Baja Inherente Bajo
o

Muy Baja Residual
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021

BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Servicios Administrativos cODIGO RIESGO: SA4

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de sanciones, multas, cobro juridico y embargo a las cuentas del ICBF, por debilidades asociadas a los pagos oportunos por concepto de impuesto predial y demas obligaciones relacionadas con los bienes
inmuebles, debido a la inapropiada aplicabilidad de los procedimientos definidos.

PUNTO DE RIESGO
|Pago del impuesto predial y servicios publicos por las Regionales y Grupos de la Direccién Administrativa.

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

| Afectacién Economica | Leve 20% | Afectacién menor a 10 SMLMV ‘

. El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de

Reputacional
proveedores.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforfnahvos _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Fr di

En las Regionales el Coordinador Administrativo o encargado realiza
reporte mensual (correo y reporte) con novedades y avances
relacionadas con el pago de las obligaciones derivadas de la
administracién de todos los bienes inmuebles a cargo, por concepto
de servicios publicos e impuesto predial. (Mes vencido). Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Evidencia: Correo electrénico con F1.P59.SA Formato Informe de
Servicios Publicos.

F1.P61.SA Formato Control y Seguimiento al Pago del Impuesto
Predial.

En la Sede de la Direccién General, el Coordinador (a) del Grupo
Planeacién Administrativa realiza seguimiento al pago de las
obligaciones derivadas de los bienes inmuebles del ICBF en las
Regionales y SDG, en cuanto a Servicios Publicos e Impuesto predial,
conforme a los procedimientos establecidos bimestral.

Evidencia: Informe servicios publicos e impuesto predial.

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Remitir comunicacién a cada Regional, respecto
a la base de inmuebles reportados a corte del
cierre de la vigencia 2025, con el fin de
actualizar la informacién sobre servicios
Ublicos e impuesto predial a cargo de estos, Coordinador (a) del Grupo Planeacion
Nacional P o P . P . 8 - 15/02/2026 15/12/2026 Administrativa / Profesional Grupo Planeacion Comunicaciones
sefialando la  obligatoriedad de cumplir| . .
. Administrativa
oportunamente las fechas de pago establecidas
por las empresas prestadoras de servicios
publicos y los calendarios tributarios de cada
municipio.
Realizar ~ socializacion ~ semestral de los
rocedimientos de seguimiento al control de
pa 0 de servicios uglicos e impuesto pago Coordinadora del Grupo Planeacion
Nacional pag . " P P Pag 1/02/2026 15/12/2026 Administrativa / Profesional Grupo Planeacion Presentacion y listado de asistencia
predial a los Coordinadores o encargados de los . .
- N . Administrativa
Grupos Administrativos y Grupos internos de la
Direccién Administrativa.
MAPA DE C;
| Cafcadt Tesga I Ao | [ calficacion risgo st | Woderada |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
My Ate herente
Q| Alta Alto
<
=]
=
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o
[¢]
&
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCI()N Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR y
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Servicios Administrativos CODIGO RIESGO: SA5+

DESCRIPCION DEL RIESGO

|Posibi|idad de afectar la imagen institucional por alteracién o sustraccion de informacion en los archivos centrales por debilidad en los conceptos metodologicos.

PUNTO DE RIESGO

|Va|idacién de ingresos autorizados a los archivos centrales

APLICA EN:

PROBABILIDAD

| Direccién General | X |

Regional

[ X

Centro Zonal | X

ANALISIS DE RIESGO

| T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

IMPACTO

Afectacién Economica

| N/A

Reputacional

| Moderado 60%

| El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

Cumplimiento Obletivos Proceso _

CONTROLES
I rid Atributos de Eficiencia Atributos Informativos PP
Descripcion Control - — — Calificacién Control
Tipo Naturaleza D F
El referente del archivo en la Sede de la Direccién General, aplica los formatos de saneamiento
i monitoreo y control de i en el archivo central institucional.
Semestral). Evidencia: Formatos diligenciados
( ) 8 Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
F2.PL36.5A Saneamiento
F4.PL36.SA Monitoreo
El referente del archivo Regional aplica los formatos de saneamiento ambiental, monitoreo vy,
control de condiciones ambientales en el archivo central regional. (Semestral). Evidencia: Formatos
diligenciados. "
B Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
F2.PL36.SA Saneamiento
F4.PL36.SA Monitoreo
El profesional encargado del seguimiento al Sistema Integrado de Conservacion - SIC, desarrolla
ivi de ion de sit reportadas por las Direcciones Regionales. (Semestral). "
o rep P nes Regionales. ( ) Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Informe de de sistemas de fisicas e Informe
de Condiciones ambientales. SDG
El de los pi en el archivo central institucional
adelanta respectivo ala oportuna 6n de los dados en ivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
al pr SGD (Trimestral). Evidencia: Correo electrénico
El i de los en el archivo central regional adelantara
respectivo seguimiento a la oportuna de los dados en pi P Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
i al imi ido. REG. (Trimestral). Evidencia:Correo electronico.

PLAN DE

TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidenci;
. Realizar socializaci6 mestral de los pr alos Coordinador o Lider Grupo Gestién Documental Listados de asistencias y presentacion de la
Nacional . . 1/02/2026 15/12/2026 . ki
documentales a nivel nacional. / Referente Grupo Gestion Documental socializacién
Regional Realizar en temas r con la gestion 1/06/2026 15/12/2026 Coordinador Grupo Administrativo y/o Grupo Listados de asistencias y presentacion de la
eglona a los colaboradores de la Direccion Regional. Gestion y Soporte - Referente documental socializacion
Realizar i ion a i fisicas y sistemas de Coordinador Administrativo y/o Grupo Gestion Reporte de Inspecciones
Regional . . . 14 1/02/2026 15/12/2026 v P v F5.PL36.SA Formato condiciones fi
almacenamiento de archivo en los archivos centrales. Soporte - Referente documental N i6n de
p
Consolidar los formatos unicos de Inventario Documental - FUID, a
Regional cargo de las ias pre de las (Grupos de 1/02/2026 15/12/2026 Coordinador Administrativo y/o Grupo Gestion | Reporte Diligenciamiento F6.P1.SA FUID en ruta
egiona Trabajo y Direccion Regional), con la totalidad de los expedientes Soporte - Referente Documental REG de SharePoint
conformados durante la vigencia. Periodicidad: Trimestral.
Diligenciar el Formato unico de Inventario Documental - FUID, con las) . - -
Coordinador Centro Zonal - Refe t R te Dil to F6.P1.SA FUID It
Centro Zonal |historias de atencion conformadas durante la vigencia. Periodicidad: 1/02/2026 15/12/2026 oordinador Lentro Zonal - Referente eporte Diligenciamiento ) enruta
‘ Documental CZ de SharePoint
Trimestral.
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo . AP "
. 8 Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Extrem
L
3 Alta Alto
=
g Media Moderado
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o
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\ RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Casfcacion de s o 0/2021
asificacion de la Informacion:

BIENESTAR macion

FAMILIAR

PROCESO Coordinacion y Articulacién del SNBF y Agentes CODIGO RIESGO: SNBF1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de desarticulacién de acciones de los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en la territorializacién de las politicas publicas de primera infancia, infancia, adolescencia y
apoyo y fortalecimiento familiar por desconocimiento de la rectoria y la apropiacion de sus roles en el marco de la proteccion integral

PUNTO DE RIESGO

Monitoreo trimestral con seguimiento al indicador PA-90 / Reporte de informe cualitativo y cuantitativo
Monitoreo trimestral con seguimiento al indicador PA-92 / Reporte de informe cuantitativo

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

| Alta 80% |

IMPACTO

‘ Afectacion Economica ‘ N/A ‘ ‘

‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con a{gurms usuarios de relevancia frente al logro de los ‘
objetivos.

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

. Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e .
Descripcion Control " — - — Calificacion Control
Tipo Naturaleza Doc Fr 3
Los profesionales de enlace nacional del SNBF, consolidan y revisan
trimestralmente la informacion que reportan los referentes regionales y . . .
o - Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

zonales sobre el desarrollo de la estrategia técnica territorial de
socializaciéon de documentos y herramientas requeridas. SDG
Los referentes regionales del SNBF, revisan y consolidan trimestralmente
la informacién que reportan los referentes zonales sobre el desarrollo de . X X

o . . N . . Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
la territorializacion de las politicas publicas evidenciado en el informe
cualitativo y cuantitativo. REG

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Los profesionales de la Subdireccion de
articulacion territorial del SNBF desarrollan . L .
trimestral " | Famiento tecni Actas de asistencia técnica, listados de
rimestralmente el acompafiamiento tecnico . A . . -
Nacional o - P 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales Direccion del SNBF Asistencia, Correos electrénicos o
territorial para socializar los documentos vy e
. . o Informes cualitativos
herramientas requeridas en la territorializacién de
las politicas publicas
Brindar trimestralmente acompafiamiento técnico
a los agentes e instancias territoriales del SNBF en . L .
el marco de la territorializacion de las politicas Actas de asistencia técnica, listados de
itorializaci iti . . . .
Regional L o . . . p ) 1/02/2026 15/12/2026 Referente SNBF Regional Asistencia, Correos electrénicos o
publicas dirigidas a la primera infancia, infancia, -
) o ™ Informes cualitativos
adolescencia y fortalecimiento familiar. (Marzo -
Junio - Septiembre - Diciembre)
Brindar trimestralmente acompafiamiento técnico
a los agentes e instancias territoriales del SNBF en . S
L, o . Actas de asistencia técnica, listados de
el marco de la territorializacién de las politicas Coordinador Centro Zonal o Referente 3 . .
Centro Zonal - . . . L ) 1/02/2026 15/12/2026 Asistencia, Correos electrénicos o
publicas dirigidas a la primera infancia, infancia, SNBF Zonal o
. o - Informes cualitativos
adolescencia y fortalecimiento familiar. (Marzo -
Junio - Septiembre - Diciembre)

MAPA DE CALOR

Calificacién riesgo Alto Calificacién riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

Muy Alta m
Q|
S Alta Inherente Alto
=
E Media Residual Moderado
Q
o
o Baja Bajo

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cusiquier copia impresa de este documenta 58 considera como COPIA NO CONTROLADA
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RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION 14/10/2021

BIENESTAR Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Coordinacion y Articulacion del SNBF y Agentes CODIGO RIESGO: SNBF2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de respuesta inadecuada en contingencias especiales, catastrofes y demds situaciones de emergencia en las cuales las entidades territoriales soliciten la intervencién del ICBF
por falta de implementacion del procedimiento técnico de orientacion para coordinar acciones de garantia de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, debido a desconocimiento del
marco normativo y competencias en el marco de emergencias o situacién especial.

PUNTO DE RIESGO
|Intervencic’m del ICBF en contingencias especiales, catastrofes y demas situaciones de emergencia cuando esta sea solicitada.

APLICA EN: | Direccion General | | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60%

IMPACTO

Afectacion Economica | N/A |

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo,
nivel departamental o municipal.

Reputacional | Mayor 80% |

Cumplimiento Objetivos Proceso Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

s Atributos de Eficiencia Atributos Informativos AP,
Descripcion Control — — — — — Calificacion Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
N/A
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin p bl Evidencia

Socializar a los referentes regionales y
zonales del SNBF la ruta y el
Nacional procedimiento para la atencién de 1/02/2026 31/12/2026 Profesionales Direccion del SNBF Presentacion y Listado de Asistencia
emergencias o situacion especial.
(Junio-Diciembre)

Realizar  jornadas cuatrimestral de
asistencia  técnica con  referentes

Nacional regionales y zonales del SNBF en temas 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales Direccién del SNBF Presentacion y Listado de Asistencia
de gestion del riesgos con enfoque de
nifiez.

Los profesionales enlaces nacional de la
Direccién del SNBF revisan y consolidan

Nacional los reportes territoriales de situacion 1/02/2026 15/12/2026 Profesionales Direccién del SNBF Informe cualitativo o cuantitativo
especial o de emergencia de manera
semestral

Los referentes regionales del SNBF
presentan una vez al afio en el marco del
Regional comité regional de gestion y desempefio 1/02/2026 15/12/2026 Referente Regional del SNBF Acta de Comité
el procedimiento para la atencion en
caso de emergencias o situacion especial

MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo [ Alto | [ Calificacién riesgo Residual [ Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

Muy Alta m
E Alta Alto
=]
=
El Media Inherente Residual Moderado
o
Q|
& Baja Bajo

Muy Baja

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia documents HO CONTROLADA
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO CODIGO RIESGO: SNBF3

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de pérdida espacios de negociacion y oportunidades de recurso debido a desestimulacion del cooperante por debilidad en respuesta de las areas técnicas para apoyar la
formalizacién de alianzas.

Coordinacion y Articulacion del SNBF y Agentes

PUNTO DE RIESGO
|Reporte Trimestral a seguimiento alianzas

APLICAEN: [ Direccién General | X | Regional | | centrozonal | | 11Po DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

N/A |

Afectacion Economica |

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta

Reputacional ¢
P directiva y/o de proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES
Descripcién Control f\tnbutos de Eficiencia _ Atrlbu.t_:os Inforrnatlvos __ Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Fr E
El Profesional de la Oficina de Cooperacion y Convenios
revisa trimestralmente la gestion de cooperacion de la ) ) ) .
- . . . . . . Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
oficina, se evidencia a través de listado de asistencia o
acta.
El Profesional de la Oficina de Cooperacion y Convenios
revisa trimestralmente los reportes de gestion generados
por el Sistema de Informacién de la Cooperacion SICO, lo Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
cual se evidencia en los reportes del sistema de
informacién.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable Evidencia
N/A N/A N/A N/A
MAPA DE CALOR
[ Calificacién riesgo [ Moderado | [ Calificacion riesgo Residual [ Bajo |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Muy Alta m
2 Alta Alto
9
=
2 Media Moderado
-4
[e]
g Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier HO CONTROLADA
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