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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat  de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de la Dra. Tatiana Narváez Jiménez

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Pública de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

6. Gestión contractual asociada a metas.  

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación

9. Espacio de participación de partes interesadas 

10.Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

12.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 
Prosperidad Social - Decreto 

No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122 Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 
(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupos 
étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA
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CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción
• Racionalización de trámites
• Servicio al Ciudadano
• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012.

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por el cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición de Cuentas (SNRdC). 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023
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CENTRO ZONAL SUR-REGIONAL VALLE DEL CAUCA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Centro Zonal Integral (Protección y 
Prevención)

UBICACIÓN:
Cra. 42 No. 5C-48  Barrio 
Tequendama

ÁREA DE INFLUENCIA: 
Comunas 11, 13 y 16 y 
Corregimiento Cascajal y 
Hormiguero



RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NÚMERO DE 
ENCUESTAS: 338

PARTICIPACIÓN:      
Usuarios  194 - 57%
Proveedores 42 - 12%
Comunidad 40 - 12%
Sociedad 62 - 18%

RESULTADO: 131-39%       
Atención Integral Niños, 

Niñas de 0 a 5 Años 
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCIÓN INTEGRAL DE 
NIÑAS Y NIÑOS DE 0 A 5 

AÑOS 



Establece la Política de Estado 
para el Desarrollo Integral de la 

Primera Infancia de Cero a 
Siempre y brinda las bases 
conceptuales, técnicas y de 
gestión para garantizar el 

desarrollo integral

Fortalece el marco institucional 
para el reconocimiento, la 

protección y la garantía de los 
derechos de las mujeres 

gestantes y de los niños y las 
niñas de cero a seis años de 

edad, así como la 
materialización del Estado 

Social de Derecho

Es desarrollada a través de un 
trabajo articulado e intersectorial 
con un enfoque de gestión basado 

en resultados, que articula y 
promueve el conjunto de acciones 

intencionadas y efectivas 
encaminadas a asegurar que en 

cada uno de los entornos en los que 
transcurre la vida de las niñas y los 

niños existan las condiciones 
humanas, sociales y materiales para 

garantizar la promoción y 
potenciación de su desarrollo. 





CONCEPTOS DESDE LA PPPI 

ENTORNOS

Los entornos son los espacios físicos, sociales y culturales diversos en los que los niños y 

las niñas se desenvuelven, con los cuales interactúan, en los que se materializan las 

acciones de política pública.



SERVICIOS PARA LA PRIMERA INFANCIA. 



Hogar Comunitario de Bienestar FAMI.
Diseñado para apoyar grupos entre doce (12) y quince (15) familias 
en desarrollo en el mejoramiento de las relaciones intrafamiliares y 
el fortalecimiento de vínculos afectivos, para que apoyen el 
desarrollo de las niñas y niños desde su gestación.

Modalidad Propia Intercultural UTS.

Es una de las formas en las que se materializa la educación inicial en 
la atención integral para ser pertinente a las características de los 
niños, familias, comunidades y su cultura.



COMPONENTES DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE 
EDUCACIÓN INICIAL DEL ICBF

❖ Familia, Comunidad y Redes Sociales: Este componente se desarrolla en la modalidad a través de dos ejes centrales: (i) El fortalecimiento
familiar y (ii) la movilización de la comunidad alrededor de la protección de los derechos de las niñas y niños desde la gestación, en los
cuales se concretan las acciones que le dan sentido a la educación inicial en los entornos del hogar y lo comunitario.

❖ Salud y Nutrición: 5 líneas: a. Gestión para la atención en salud b. Educación alimentaria y nutricional-EAN c. Prevención de las
enfermedades prevalentes en la infancia d. Acceso y consumo diario de alimentos en cantidad, calidad e inocuidad e. Evaluación y
seguimiento del estado nutricional.

❖ Proceso Pedagógico: El propósito de la educación inicial no se centra en la preparación para la educación formal, ni en generar
atenciones centradas exclusivamente en el cuidado, sino en promover su desarrollo en el marco de las características propias de la
primera infancia; por tanto, las acciones se organizan alrededor de experiencias retadoras e incluyentes que promuevan la relación
consigo mismo desde la identidad, el auto estima y el manejo corporal; relación con los demás, desde la comunicación, interacción y
construcción de normas y límites; y relación con el mundo, desde el conocimiento de los objetos, relaciones de causalidad y
representaciones de la realidad social.

❖ Talento Humano: El adecuado desarrollo de las modalidades requiere un talento humano cualificado, interdisciplinar que garantice el
cumplimiento de las condiciones de calidad de cada uno de los componentes de la atención. Este componente también implica la
cualificación del talento humano, lo que posibilita fortalecer sus prácticas laborales en la atención de las niñas y los niños actualizando,
ampliando y resignificando las concepciones, creencias y saberes que influyen en la promoción del desarrollo integral.

❖ Ambientes Educativos y Protectores: Desde el componente de Ambientes Educativos y Protectores se identifican los espacios físicos y
ambientes relacionales en los que transcurre la vida de niñas y niños como aspectos centrales frente a la promoción de su desarrollo
integral desde la gestación, razón por la cual se generan acciones para que estos ambientes sean seguros y enriquecidos.

❖ Administrativo y de Gestión: El componente administrativo y de gestión contempla actividades de planeación, organización, ejecución,
seguimiento, y evaluación de los servicios, dirigidas a alcanzar los objetivos trazados para las modalidades, está asociado con la

capacidad de gestión que tiene la EAS para definir y alcanzar sus propósitos haciendo uso adecuado de los recursos disponibles.
Fuente: Lineamiento Técnico para la Atención a la Primera Infancia, Versión 7; Mapa de Procesos ICBF; Promoción y Prevención; Primera Infancia; internet.



Componente Pedagógico

Este componente parte de la concepción que la 

Educación Inicial es un derecho impostergable de la 

primera infancia

potenciar su desarrollo a partir de las características 

y particularidades de los niños y niñas

a través de ambientes, interacciones y relaciones de 

calidad, oportunas y pertinentes en coherencia con las 

características y particularidades

convoca un trabajo intencionado a partir de las 

interacciones y del reconocimiento de las niñas, 

niños, mujeres gestantes y familias

Protección Integral de los Derechos 

Potenciar el Desarrollo Integral de las niñas y de los niños



Estándar 24: Cuenta con un proyecto pedagógico y/o propuesta coherente con los fundamentos técnicos,
políticos y de gestión de la estrategia de atención integral a la primera infancia y los referentes técnicos de
educación inicial, que responda a la realidad sociocultural y a las particularidades de las niñas, los niños y sus
familias o cuidadores (mujeres gestantes).

Planes de acompañamiento
familiar y grupal.

¿Qué son los planes de 
acompañamieto?

• Son las rutas de acción que 
el talento humano 
de manera articulada y en 
conjunto con las familias y 
grupos de las UA definen 
para el fortalecimiento 
de unas prácticas y acciones 
durante cada trimestre.

•Responder a los recursos, 
saberes, expectativas e 
intereses de las familias, 
principalmente las de niñas, 
niños y mujeres gestantes

¿Cómo se define ?¿Quienes 
participan?

•Para su construcción se 
parte de la caracterización.

•Priorización técnica:Estado 
de las prácticas y acciones:, 
estado de amenaza o 
vulneración, prácticas 
trazadoras, intereses de las 
familias, reflexión sobre lo 
observado y dialoogo 
tecnico e interdisciplinar.

•Participan demanera
interdisciplinaria por 
el talento humano de DIMF 
y EIR.

¿Estas prácticas y acciones 
(Intencionalidad pedagógica) 

Pueden ser cambiadas ?

• Se constituyen para cada 
trimestre y pueden ser 
replanteadas antes si el 
talento humano lo 
considera.



SEGURIDAD ALIMENTARIA - NUTRICIÓN

1. Se normalizó la atención con los niños y niñas en todas las modalidades de atención de Primera Infancia:
-Modalidades Comunitaria, Hogares Infantiles y Centros de Desarrollo infantil: empezaron la atención directa
con los niños y niñas en las Unidades de Servicio –UDS- por tanto se entregaron raciones para preparar en
sitio – RP (A38.G36.PP Minuta Patrón modalidad Institucional y comunitaria en servicios de Primera Infancia)
y se entregó AAVN para los niños y niñas en el Hogar y para consumo en las UDS.
-Modalidades Hogar Comunitario de Bienestar Fami y Modalidad Familiar: se realizó la entrega de Ración
para Preparar- RPP (A41.G6.PP Minuta Patrón Modalidad Familiar V3) + AAVN siguiendo con las
recomendaciones realizadas por la entidad de salud para prevenir Covid 19.

2. Acceso y consumo diario de alimentos (cantidad, calidad e inocuidad).
3. Se realizaron programas de Educación Alimentaria y Nutricional -EAN-.
4. Se realizó seguimiento nutricional a los niños y niñas con desnutrición aguda moderada o severa y en los casos
identificados por los equipos de las EAS, se realizó canalización de los casos al sector Salud para la atención oportuna
y se generaron planes diferenciales en las UDS con seguimiento especial.
5. Prevención de enfermedades prevalentes en la infancia.
6. Gestión para la atención en salud.
7. Estrategia de Control social (comités) para el componente nutricional.



PREVENCIÓN DE VIOLENCIAS CON ÉNFASIS EN VIOLENCIAS 
BASADAS EN GÉNERO –VBG-

• Las prácticas establecidas en la estrategia, promueven un ambiente seguro y fortalecen el vínculo entre las
familias con las niñas y niños, lo cual es indispensable para prevenir las violencias.

• Se brindó asistencia técnica al talento humano frente a prevención de violencias, identificación de presuntas
situaciones de amenaza o vulneración de los derechos de NNA y ruta intersectorial para la protección.

• El acompañamiento psicosocial del operador, ha permitido identificar a tiempo presuntas situaciones de
violencias para prevenir y brindar apoyo emocional y orientación de activación de rutas y reporte cuando se
presentan estos casos.

• Se presentaron 4 casos de violencias según formato de reporte de las EAS: Un (1) caso de violencia sexual en
niño de 3 a 5 años -Modalidad propia e intercultural (por presunto agresor integrante de la familia); dos (2)
casos de violencia física en niños de 1 a 2 años en la Modalidad Familiar y un (1) caso de violencia por
negligencia y/o abandono emocional en niño de 3 a 5 años en Modalidad Institucional (ver cita abajo).

Se activaron rutas para los casos presentados y se reforzaron acciones en las UDS y familias. En el caso de PAS en
el hogar del usuario, se activó la ruta intersectorial de Protección: Salud (EPS), Protección Y Fiscalía.

• Se ha gestionado asistencia técnica a las EAS en el tema de prevención de VBG y rutas con entidades
competentes.



LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y EL CONTROL SOCIAL EN LOS 
SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA



RESULTADO DE GESTIÓN DE POLÍTICA PÚBLICA PRIMERA INFANCIA-
ATENCIONES INTEGRALES CZ SUR-ÚLTIMO CORTE SISTEMA CUÉNTAME 

OCTUBRE 2022

META TOTAL CENTROS ZONALES DE CALI: 10.250

ATENCIONES 
INTEGRALES 

PRIORIZADAS

DOCUMENTO 
IDENTIDAD 
CZ SUR (%)

TALLERES DE 
FORMACIÓN 
CZ SUR (%)

ACCESO A 
LIBROS CZ 

SUR (%)

VACUNACIÓN 
CZ SUR (%)

CRECIMIENT
O Y 

DESARROLLO 
CZ SUR (%)

SEGUIMIENT
O 

NUTRICIONA
L CZ SUR (%)

TALENTO 
HUMANO 

CUALIFICADO 
CZ SUR (%)

EDUCACIÓN 
INICIAL CZ 

SUR (%)

RESULTADO CZ 
SUR (Entre 
óptimo 99% a 
100% y adecuado 
70% a 99%).

99.86% 96.09% 73.19% 100% 97.46% 99.49% 99.51% 94.03%



EXPERIENCIAS EXITOSAS - REGIONAL VALLE CZ SUR



Qué condiciones tenía Ave Fénix cuando fue

reclutado?

Familia de tipología monoparental con jefatura

femenina conformada por su madre y 5 hermanos

de diferentes relaciones afectivas de la madre.

Escasas pautas de crianza, ausencia del

progenitor, deserción escolar, trabajo infantil,

consumo de sustancias psicoactivas desde los 13

años de edad, abusado sexualmente. Violencia

intrafamiliar, evasión del hogar a los 14 años,

carencia de recursos en su familia para suplir

necesidades básicas. Progenitora con Sida

SE PUEDE SOÑAR SI ENCONTRAMOS QUIÉN SUEÑE CON NOSOTRAS Y 

NOSOTROS!. AQUÍ UNA HISTORIA:

Nombre: Ave Fénix

Breve historia de condiciones de NNA previo reclutamiento:

Ingresa a servicio de Protección del ICBF en Medellín por motivo de

desvinculamiento de grupo armado disidencias Farc, con abuso de sustancias

psicoactivas -spa- asociado. Se evade del servicio y se vincula a grupo de Clan

del Golfo. Posteriormente es puesto a disposición del ICBF y es trasladado a la

DF del CZ Sur permaneciendo aún en servicio de Protección.

Situación actual: Ave Fénix ha evolucionado muy positivamente en su proceso

de abuso a las spa, continúa asistiendo a Psiquiatría para reforzar este

proceso. Se logró finalmente la portabilidad de Eps. Como logro personal en su

proceso, ascendió a grado de “Hermano Mayor” que obra como guía de sus

compañeros y compañeras. Como proyección laboral, realiza curso de Cocina y

vocacionalmente participa de Fútbol.

Todo en acompañamiento de un sistema de apoyo profesional del operador del

servicio y de entidades que dentro de sus competencias, han aportado lo

necesario para que podamos contar este testimonio.



EXPERIENCIAS DE INCLUSIÓN Y CIUDADANÍA NNACD 
MODALIDAD DE TÚ A TÚ









PÚBLICA

INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 



PÚBLICA

INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión
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INFORME  GESTIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 20
$ 32.102.758.729

Contrato prestación servicios profesionales 12 $ 466.232.733 

Contrato prestación de servicios 5 $ 108.549.985 

Otros - funcionamiento 1 $  266.760.482,00

TOTAL 39 $ 32.944.301.929

FUENTE: Archivo MSyF Municipalizado. Diciembre 2022
CDP No: 44422 PARA CONTRATOS DE FUNCIONAMIENTO
SECOP II



PÚBLICA

INFORME 
EJECUCIÓN 

CONTRACTUAL 

ASOCIADA A METAS
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONAL SUR 
PROGRAMACIÓN METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCIÓN

MODALIDADES DE ATENCIÓN CONTRATOS SUSCRITOS
CUPOS 

CONTRATADOS
USUARIOS 
ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 11 8.686 8.949 

INFANCIA 2 205 205

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 31 31

FAMILIA 0 319 1.146

COMUNIDADES 0 0 0

NUTRICIÓN 0 0 0

PROTECCIÓN 7 454 859 

TOTAL 20 9695 11.190

FUENTE: Archivo MSyF Municipalizado. Diciembre 2022



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN 
POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND y Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE 
PAZ 

AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN 



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Cómo lo hicimos?
Escriba en máximo una página las 
acciones realizadas 

Cómo lo hicimos?:
En el año 2022, el ICBF contribuyó a la
prevención del trabajo infantil en niñas y
niños que habitan en territorios con alto
riesgo, llegando con programas y
modalidades con metodologías flexibles,
innovadoras y disruptivas, orientadas a la
promoción de derechos, fomento y
desarrollo de habilidades del siglo XXI y a
brindar herramientas de autoprotección
que incidan desde los contextos
individual, familiar y comunitario de
niñas y niños de 6 a 13 años, 11 meses y
29 días.

¿En qué municipios desarrollamos
la acción?

A nivel nacional, el ICBF llegó a 141
municipios que presentaron un
nivel alto de riesgo por trabajo
infantil.
De manera particular, en el Centro
Zonal Sur del ICBF, se impactó en el
Distrito Especial de Santiago de
Cali, en especial Comunas 11, 13 y
16 y Corregimiento Cascajal y
Hormiguero

Fuente: Informe de Rendición de Cuentas Acuerdo de Paz 2022-Construcción de Paz ICBF-Enero a Diciembre del 2022



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Quiénes se beneficiaron?

A453: Niñas y niños entre los 6 y 13
años, 11 meses y 29 días, con mayor
exposición a riesgos psicosociales
relacionados con trabajo infantil.
Desde la Dirección de Infancia del
ICBF con estas acciones de
prevención, se beneficiaron 17.386
niñas y niños, en 41 municipios PDET
y 28.753 niñas y niños en 100
municipios temáticos (no PDET).

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

Para el año 2022 desde la Dirección de
Infancia se logró avanzar en la implementación
de la oferta Generación Explora, Katünaa,
Generaciones Étnicas con Bienestar, y De Tú a
Tú. Llegando con acciones de prevención a los
territorios temáticos y PDET priorizados por
altos riesgos de trabajo infantil, conforme a las
proyecciones realizadas para la vigencia 2022.
Dentro de las fortalezas para este año, se
destaca la rápida contratación de los aliados
estratégicos por parte del ICBF a nivel nacional
y regional, garantizando un pronto inicio de la
operación de las ofertas.

Fuente: Informe de Rendición de Cuentas Acuerdo de Paz 2022-Construcción de Paz ICBF-Enero a Diciembre del 2022



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Quiénes se beneficiaron?

Indicador A454:
En el 2022 ingresaron 906 niñas,
niños y adolescentes en situación de
trabajo infantil a los programas
especializados de la modalidad de
Apoyo y Fortalecimiento a la Familia
del ICBF.
Estrategia EMPI: 1.110 jornadas de
búsqueda activa de niños, niñas y
adolescentes con sus derechos
inobservados, amenazados o
vulnerados.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

-Continuar fortaleciendo las
modalidades para la atención a niñas,
niños y adolescentes que ingresan a un
PARD con motivo de trabajo infantil.
-Brindar a la estrategia EMPI la logística
necesaria para lograr implementar la
estrategia en los territorios.
-Potenciar los enfoques de género,
diferencial y territorial.

Fuente: Informe de Rendición de Cuentas Acuerdo de Paz 2022-Construcción de Paz ICBF-Enero a Diciembre del 2022
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Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos -Pard- que se adelanta con niñas, niños
y adolescentes en situación de trabajo infantil y Programas de Promoción de derechos y
Prevención de vulneraciones en algunas zonas identificadas.

COMPROMISO
Elaborar campañas para la erradicación del trabajo infantil y medidas inmediatas para la
erradicación de las peores formas de trabajo infantil.

Indicador Pard A454. 

Indicador de 
Prevención A453  
(niñas y niños entre los 
6 y 13 años, 11 meses y 
29 días, con mayor 
exposición a riesgos 
psicosociales 
relacionados con 
trabajo infantil) 

A454. Porcentaje de niños, niñas y adolescentes atendidos por medio del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD), con motivo de trabajo infantil.

A453. Territorios definidos en el respectivo plan (identificados en alto riesgo de trabajo infantil) con
acciones que contribuyan a prevenir y erradicar el trabajo infantil y proteger a la niña y el niño
trabajador, a través de los siguientes programas:

1. Programa Generación Explora (contribuir al desarrollo integral de niñas y niños, fortaleciendo
junto a sus familias habilidades del siglo XXI, impulsando la construcción de sus proyectos de vida).

2. Modalidad de Prevención de Riesgos Específicos Katünaa (Programa Prevención del Trabajo
Infantil)

3. Modalidad de Tú a Tú (Trabajo con NNA con discapacidad en Promoción de Derechos y Prevención
Vulneraciones y fortalecimiento de capacidades de NNAcD y sus familias.)

❖ Asistencia técnica a operadores de servicios en tema Trabajo Infantil y Equipo Empi Valle.

Valle del Cauca:

TI-29 (F-11 y M-18).

APC-1.210 (F-517 y

M-693)

SVC-30 (F-8 y M-22).

Distrito de Santiago 
de Cali y en especial 
Comunas  11, 13 y 
16 y Corregimiento 
Cascajal y 
Hormiguero del 
Municipio de 
Santiago de Cali.

Fuente: Informe de Rendición de Cuentas Acuerdo de Paz 2022-Construcción de Paz ICBF-Enero a Diciembre del 2022
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Logros:
1) Respecto al acompañamiento a niñas, niños y
adolescentes desvinculados de las FARC-EP en el marco del
Acuerdo de Paz: 124 adolescentes y jóvenes, quienes
hicieron parte del Programa Camino diferencial de vida. A
103 se les abrió un PARD, ya que eran menores de 18 años al
momento de la entrega. Todos recibieron atención.

De manera particular, en el Centro Zonal Sur se atiende el
programa Desvinculados del Conflicto Armado. En este
programa a Diciembre 2022 se atendieron 47 Niñas, Niños y
Adolescentes -NNA- a través de la Defensoría de
Familia. Aún se encuentran recibiendo atención integral con
acompañamiento de las entidades contratistas del ICBF,
ONGs internacionales y agentes del SNBF (Salud, Educación,
entidades de capacitación para la vida laboral: Sena). En la
vigencia 2022 se realizaron dos (2) encuentros familiares
buscando fortalecer los lazos familiares en reencuentro con
hijos, sobrinos, nietos, etc..

Logros:
Aproximadamente el 95% de NNA entregados,
realizaron sus procesos de manera exitosa y
fueron referenciados a la Agencia para la
Rehabilitación Nacional –ARN-. En el 2022 no
hay NNA producto del acuerdo de paz. El Icbf
ya cumplió este compromiso del acuerdo de
paz.

Reto:

Continúa siendo el tema de sostenibilidad del
proceso y proyecto de vida de las Niñas, Niños
y Adolescentes del programa. En prevención,
el tema de seguridad para generar alertas
tempranas en zonas de conflicto, la presencia
de disidencias de las Farc y otros grupos
armados en zonas del Valle del Cauca
(Jamundí, Loboguerrero, Dagua).

Fuente: Informe de Rendición de Cuentas Acuerdo de Paz 2022-Construcción de Paz ICBF-Enero a Diciembre del 2022
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▪ Feria de servicios en comuna 11 en articulación con
dependencias del Distrito Especial de Santiago de Cali y
operadores de ICBF.

▪ Jornada comunitaria en comuna 16 Pauu para oferta de
servicios en articulación con Ministerio de Defensa e
instituciones y organizaciones comunitarias y operadores del
ICBF

▪ Jornada técnica a EAS de PI del C. Z. Sur en ruta de DNT con la
SSPD.

▪ Participación en la Mesa Nutrir en el Plan de Choque contra la
Desnutrición, convocada por la SSPD.

▪ Proceso de articulación con Universidad Antonio José
Camacho para intervención con estudiantes en práctica de
Trabajo Social en procesos de Primera Infancia, Protección y
SNBF.

▪ Mesa Pública del C. Z. Sur 2022 para evaluar gestión del 2021.
▪ Proceso del Plan de Participación Ciudadana –PPC- Regional

Valle en comuna 16.
▪ Articulación asistencias técnicas violencias basadas en género

–VBG- ICBF/Subsecretaría Equidad de Género –Casa Matria-.
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COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

Enviar listado de asistencia a los y las asistentes
para efectos de convocatoria y fortalecimiento
del espacio Mesa Distrital de Primera Infancia.

Marcia Elvira Osorio 
Alzate 16/05/2022
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TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA

Peticiones

Información y Orientación con Trámite. 386 15 días

Información y Orientación. 114 Inmediata

Atención por Ciclos de Vida y Nutrición. 60 15 días

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o 
funciones

14 15 días

Incumplimiento u omisión de actuaciones 
dentro del debido proceso

4 15 días

Maltrato al Ciudadano 2 15 días

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 37 15 días

Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes 14 15 días

Sugerencias

Felicitaciones y Agradecimientos. 0

Omisión extralimitación de deberes o funciones. 0

Incumplimiento u omisión de acciones dentro 
del debido proceso.

0
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 TOTAL

Reporte de 
Amenaza o 

Vulneración de 
Derechos

Violencia física, psicológica y/o negligencia  
391

416Situación de Alta permanencia en calle 18

Carece de representante Legal 7

Solicitud de 
Restablecimiento 

de Derechos 
(SRD)

Violencia física, psicológica y/o negligencia. 930

1.481Violencia Sexual. 497

Incumplimiento al régimen de visitas y custodia 54

Fuente: Sistema de Información Misional –Sim-; Oficina Relación con el Ciudadano C. Z. Sur; 2023.



CANALES DE ATENCIÓN 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:
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LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 
servicios

• Trámites
• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles
• Avances y resultados de la 

gestión institucional
• El Plan anticorrupción y de 

atención al ciudadano
• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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