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Inicialmente se realizara presentacion por el ICBF

Se realizara el registro de los asistentes a traves del formato estipulado por el
ICBF

Se realizaran grupos de trabajo para la retroalimentacion de las partes
interesadas. Respetar el uso de la palabra.

@ Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra

BIENVENIDOS




ICBF — ORDEN DEL DIA U 1

m \|ESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS e

Himno Nacional

Instalacion por parte de la coordinadora del CZ Santa Marta 2, Dra. Maria del Socorro

Pabon Castafieda.

1. Contexto institucional.

2. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

3. Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque
territorial y diferencial.

4. Gestidon administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeaciény
Gestion.

5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

6. Gestidn contractual asociada a metas.

7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

9. Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11. Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS

12. Evaluacién de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre




CONTEXTO INSTITUCIONAL



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR B

m \|ESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS e

El ICBF f"-\

1 1

215 centros zonales

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

1.122 municipios con
atencion del ICBF

33 regionales

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la Prosperidad
Social - Decreto No. 4156 de 2011.

2.713.564 usuarios $7 .9 billones (Inversidn 8.856 planta aprobada
atendidos en 2022* 2022) (2021) 4.958
contratistas (Dic 2022)




INSTITUTO COLOMBIANQO DE BIENESTAR FAMILIAR
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MAPA ESTRATEGICO 2019-2022 B commonrcmonmn @
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Objetivos Estratégicos -.
|

Honestidad
I a | resultados a nivel nacional
Integrdad e

. “
Liderar |a gestién del

- conodnadenta ari palfticasds Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
& A e L nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento

Objetivos Estratégicos

Garantizar intervenciones Asequrar una gestién

institucional, orientada a

Gestionar recursos financieros
adicienales v optimizar su uso

para maxirnizar el impacto.
al ICBF como referente en

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la comunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
humano.

América Latina. de las capacidades de los jévenes y las familias como
ambientales generados
I VISION
@ Fortalecer la gestion,

- actores clave de los entornos protectoresy principales
& Prevenir los impactos agentes de transformacion social.
por nuestra act vidad.
w
Compr seguridady privacidad Lideramos la construccidon de un pais en el que los
de la infermacion, v los
de seguridady salud gestionad a, ad ministrada .. . . . .
o ol ICBE. visisimsrinslil b condiciones de equidad vy libres de violencias.
Diligencia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

== Alineacion estratégica

Poblacién objeto

Primera infancia
Infancia
Adolescencia
Juventud
Familias

Transversales

1 FIN
DE LA POBREZA

EDUCACION
DE CALIDAD

|

1 FIN
DE LA POBREZA

TN

SALUD
Y BIENESTAR

1 U REDUCCION DE LAS 16 PAZ, JUSTICIA
DESIGUALDADES EaNSTITU[:Il]NES
- S LII]AS‘!’:
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16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS
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PND

Pacto por la equidad.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusion de todas
las personas con discapacidad.
Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

. Plan de accién ICBF
Pacto por la constitucion de

paz.
Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

== Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

&

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral
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MODELO DE TRANSPARENCIA Bl eccooms WP

BIENESTAR
== |nstituto Colombiano de Bienestar Familiar

FAMILIAR

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIEMESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 20014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIOMAL

N : . * Participacién para la transparencia en la gestidn
Instrumenta que busca prevenir y mitigar los

. R nstitucional.
* Dispenibiiicac riesgos de corrupcion ademas promaver |a * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. s i £ h
* Oportunidad _ n:ul_.ur; de la legalidad, fartalecer Ia_s redes 3 garantia de derechos de los MMA
. Calidad institucionales y canales de denuncia con el * Precentacion de los resultados de |a gestidn de la
aliga cojetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corno infermar v visibilizar

gestién de la entidad. os kbogros y alcances de la gestidn territorial.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos *Monitoreo PTEP @
s|nforme al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
«TA  *FURAG Diligencia

1

Honestidad

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES




CONTEXTO
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS



MODELO DE TRANSPARENCIA

== |nstituto Colombiano de Bienestar Familiar

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
e rograma de Transparenciay Etica Publica

Modifica

@ GOBIERNO DE COLOMBIA \ﬁé
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7 COMPONENTES

Gestion
Integral Riesgo
de Corrupcion

Estado Abierto

Programa
Transparencia Y Etica
Transparencia Publica

Gestion del Riesgo de Corrupcion
Racionalizacidon de tramites

Servicio al Ciudadano

Rendicion de Cuentas

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley 1474 de 2011 - Art. 73
e ~an Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
-
\.

~ y Acceso a la
Informacion

) Participacion

Ciudadanay Iniciativas
Rendicidon de adicionales
Cuentas




MARCO NORMATIVO

=== RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de 2017
Decreto 1081 de 2015

Decreto 230de 2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestién del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticién.
-Ley de Promocidn y Proteccidn al Derecho a la Participacion Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su implementacion
diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: «Estrategias para |a
construccion del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano V2 2015x.

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRAC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

Programa de Transparencia y Etica Publica



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB

=== RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién.

Destacado

Modelo de

@ nciay Lucha
Corrupcion
1. Informacién de la
Entidad 2. Normativa
. W (LA u opinién
Consultar No.1) (‘consultar No.2) 4L catca s
= u N v o_J

seccién. Participa en
la encuesta

Normativa Relacionada

* Ley 1712 de 2014 - Ley de

sparenciay Accesoa la

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Infor

macién Publica.
'z ) 7 » I 5) 020
((consultar Consultar ) ((consuitar No. Resolucién No. 1519 de 2020

lucién No 3564 de 2015

»gada)
g = Decreto No.108

sultados [ndice de

2015

arencia de
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
Especifica para Grupos informacién especifica

7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad

nsultar Consultar )

s Entidades

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

miento de la normativa
“BF dispe
o la consulta, descarga e

sus

eb
Excepcién de publicacién: EI
ICBF es entidad del orden
nacional

norma colombiana y
10. Informacién gaandzando e
tributaria en entidades

territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz

Rendicion de Cuentas ICBF

GOBIERNO DE COLOMBIA Qﬁé

BIENESTAR
FAMILIAR

Cdémo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

dg Procedimiento + Cronograma / Componentes

Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas

y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y

realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

+ Generalidades

+ Definiciones

o [j) Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Piblicas v5

P2.MS

o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé
F1.P2.MS

o [7) Formato Anélisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS

o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3
F1.P2.MS

o [} Formato Resultados RPCy MP v3
F12.P2.MS

o [ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS

o [} Formato Anélisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS

o [7) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS

o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
F9.P2.MS

-» Marco Normativo

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

-

Informes Rendicién Publica de
Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas



RESULTADOS CONSULTA PREVIA

=== RENDICION DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS
820

PARTICIPACION
Usuarios, Proveedores,
Comunidad, Sociedad.

Se
ap
BIENESTAR
FAMILIAR

AP
(;7 GOBIERNO DE COLOMBIA
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RESULTADO

Se evidencio aplicacion de Ia
consulta previa a 820 personas, de
acuerdo con la tabulacién el 73% son
usuarios (599), 4% proveedores (36) ,
6% comunidad (53 personas) y 9%
sociedad (71 personas). El tema
escogido para desarrollar durante la
mesa publica por la frecuencia es
"Entrega de canastas nutricionales".
No obstante, el resultado que arroja
la formula del porcentaje es
Efectividad denuncia: Linea 141 con
un 600%



INFORME DE GESTION DE LA VIGENCIA CON ENFASIS EN

TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial y Diferencial




EXPERIENCIAS EXITOSAS — CENTRO ZONAL SANTA MARTA 2 — REGIONAL MAGDALENA I
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=== RENDICION DE CUENTAS 2023 FAMILIAR

PROMOVIENDO ESPACIOS DE OPINION
Y PARTICIPACION EN LAS NINAS Y
NINOS MENORES DE SEIS ANos 4%/

ESTRATEGIA DE CONTROL SOCIAL
CON VOZ/S CUENTO

HOGAR INFANTIL ALMENDROS 2022-2023

éQUE ES EL CONTROL SOCIAL?

Es el derecho y el deber que tienen todas y todos los ciudadanos de hacer seguimiento a lo
publico. El ejercicio de Control Social se puede hacer de manera individual o de manera
organizada a través de grupos o de comités.

LOS NINOS Y NINAS SON CIUDADANOS
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RENDICION DE CUENTAS 2023 - CANASTAS NUTRICIONALES

El componente alimentario y nutricional de los programas misionales del ICBF se disefia acorde con las
caracteristicas de la poblacién objeto de atencidon y de su ubicacion geografica, el objetivo del programa o servicio,
el porcentaje de aporte nutricional establecido a cubrir en el mismo (segun RIEN Recomendaciones de Ingesta de
Energia y Nutrientes) y la garantia al respeto de las costumbres y habitos alimentarios de la region.

Para cumplir con el aporte de energia y nutrientes definido y organizar la racion que se suministra en cada
modalidad, el ICBF ha planificado la alimentacion mediante el establecimiento de una Minuta Patron acorde a los
tiempos de comida a suministrar, los grupos de poblacion beneficiaria y el tipo de racion a entregar.

Tipos de Racidn

Se clasifican de acuerdo con la caracteristica de los alimentos que lo componen o el procedimiento que se debe
realizar para su entrega a los usuarios, asi:
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RENDICION DE CUENTAS 2023- CANASTAS NUTRICIONALES

Servicio HCB Comunitario y servicio Hogares Infantiles: suministran la alimentacion basada en los ciclos
de minutas derivada de la minuta patrén (MODALIDAD INSTITUCIONALY COMUNITARIA EN SERVICIOS DE
PRIMERA INFANCIA A38.G36. PP) grupo etario de 1- 3 afios 11 meses y 4 a 5 afios 11 meses

Servicio DIMF y HCB FAMI: suministran la alimentacion basada en los ciclos de minutas derivada de |la
minuta patron derivada de la minuta patron (MODALIDAD FAMILIAR DE PRIMERA INFANCIA A41.G6. PP
Version 3 de fecha 04/05/2020)

Para el servicio DIMF: grupo etario de 6- 11meses, 1 a 2 anos 11 meses, 3 a 4 anos 11 meses y Mujeres
gestantes y madres en periodo de lactancia

Para el servicio HCB FAMI: 6 - 11meses, 1 a 2 afios 11 meses, Mujeres gestantes y madres en periodo de
lactancia

En aras de garantizar la seguridad alimentaria de los nifios y nifias atendidos en los servicios de primera
infancia:

Periodo de vacaciones: corresponde a la minuta patrén RPP
(a39.g6.pp_minuta_patron_racion_para_vacaciones_en_servicios_de_primera_infancia_v2.
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SERVICIO

HCB COMUNITARIA

EAS PERIODO TIPO DE RACION CANTIDAD RPP

APF SANTA FE -278 12/2020- 11/2022 RP mas la racion vacacional en el | 228
mes de diciembre (15 dias)

APF BONDA-280 12/2020- 11/2022 RP mas la racion vacacional en el | 228
mes de diciembre (15 dias)

APF JUAN XXIII-268 12/2020- 11/2022 RP mas la racién vacacional en el | 228
mes de diciembre (15 dias)

FUNDACION HUMANOS- 306 12/2020- 07/2022 RP NA

FUNDACION HUMANOS-307 | 12/2020- 07 /2022 RP NA

(Servicio HCB Com mas HCB FAMI) RI durante los encuentros educativos
en servicio HCB FAMI mas una RPP
mensual

PROYECTAR DE LA COSTA 221 08/2022- 11/2022 RP NA

PROYECTAR DE LA COSTA 224 | 08/2022- 11/2022 RP NA

Servicio HCB COM méas HCB FAMI) RI durante los encuentros educativos | 2496 RPP
en servicio HCB FAMI mas una RPP
mensual

APF SANTA FE- 294(vigente) 12/2022- vigente En diciembre 2022 una RPP racion | 228
vacacional por 15 dias

APF BONDA — 302 (vigente) 12/2022- vigente En diciembre 2022 una RPP racion | 228
vacacional por 15 dias

APF JUAN XXIII- contrato 291 | 12/2022- vigente En diciembre 2022 una RPP racion | 228

(vigente) vacacional por 15 dias

ENERGIA VITAL -322 (vigente) 12/2022- vigente En diciembre 2022 una RPP racion | 1980
vacacional por 15 dias

ASHONESCHA  -323  (vigente) | 12/2022- vigente En diciembre 2022 una RPP racion | 1392

Servicio HCB COM méas HCB FAMI)

vacacional por 15 dias
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RENDICION DE CUENTAS — VIGENCIA 2022

SERVICIO EAS PERIODO TIPO DE RACION CANTIDAD RPP
ENERGIA VITAL -127(3]02/2022-06/2022 RP NA
UDS)
APF ALMENDROS- | 02/2022-06/2022 RP NA

HOGARES INFANTILES [ 094 (3 UDS)

ASONESHCA 3 UDS) 07/2022-12/2022 RP NA
APF ALMENDROS- | 07/2022-12/2022 RP NA
125 (3 UDS)
SERVICIO EAS PERIODO TIPO DE RACION CANTIDAD RPP
FUNDAPROBIC-136 (| 03/2021-06/2022 RPP 21414
3569 CUPOS )
REVIVIR- 197 (990 | 07/2022-12/2022 RPP 6930
DIMF CUPOS)
FUNDESOLPAZ- 176 | 07/2022-12/2022 RPP 8638
(1234 CUPOS)
ANTONIO NARINO 179 07/2022-12/2022 RPP 9415

(1345 CUPOS)
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VIGENCIA 2023
SERVICIO EAS PERIODO TIPO DE RACION CANTIDAD RPP
DIMF ORIMA - 117 (990 | 02/2023- hasta la fecha RPP 2970
CUPOQYS)
ANTONIO NARINO - 134 | 02/2023- hasta la fecha RPP 4035
(1345 CUPOQOS)
ANTONIO NARINO 135 |02/2023- hasta la fecha RPP 3702
(1234 CUPOS)
SERVICIO EAS PERIODO TIPO DE RACION CANTIDAD RPP
ASONESHCA  (Servicio | 12/2023- hasta la fecha RP NA
HCB COM mas HCB Rl durante los encuentros | 1872
HCB FAMI FAMI) educativos en servicio HCB

FAMI mas una RPP
mensual
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RENDICION DE CUENTAS 2023

El retorno del 100% de los beneficiarios a la atencion presencial en todas las modalidades de atencion.

Cualificacion al Talento Humano en las diferentes modalidades de atencion en convenio o alianza ICBF-
ICETEX 1787 de 209; Curso Virtual para Docentes Lideres en Salud, Sonrisas Brillantes (Colgate);
Desarrollo de habilidades STEAM en la Primera Infancia” Centro Educativo de Sistemas UPAR SISTEM
formacion en primeros auxilios, y diplomado en prevencion de la violencia Universidad Cooperativa De
Colombia, Diplomado En Primeros Auxilios Psicoldgicos ara la Primera Infancia: Un Enfoque de Atencion
Integral y Diferencial; Politecnico Gran Colombiano, Licenciatura en Educacion Para la Primera Infancia;
universidad SURCOLOMBIANA diplomado denominado Estrategia Arcoiris: Lenguajes y Comprensiones
basados en el enfoque diferencial en la Educcion Inicial.

Madres comunitarias que por su edad y comorbilidades presentaron renuncias voluntarias para acceder a
Bono pensional, dando paso a madres y padres comunitarios jovenes con formacion educativa para la
atencion de las Nifias y los Nifios.

Apropiacion por parte del talento humano que atiende en los servicios de primera infancia de los protocolos
de bioseguridad para la mitigacion del riesgo de contagio por Covid-19 y enfermedades respiratorias.
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Mayor participacion de los miembros de control social en cuanto a la realizacion de experiencias
pedagogicas, elaboracion de materiales didacticos con material reciclable, apoyo a las madres comunitarias
para la sensibilizacion a los padres de familias para la realizacion de las diferentes actividades propias del
servicio, revision de cobertura y calidad y pertinencia en la entrega de los alimentos a las UDS.

Movilizacion de las EAS en las jornadas de vacunacion, convenio entre ESE Prospero Reverend e ICBF
llevando con éxito las jornadas.

Ingreso de Potenciales beneficiarios a las diferentes modalidades de atencion a la primera infancia con
cumplimiento de criterios de Focalizacion.



INFORME GESTION ADMINISTRATIVA

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion.



INFORME GESTION ADMINISTRATIVA @ cosmemovecooman

=== RFNDICION DE CUENTAS 2023 =

FAMILIAR

Tablero Control CZ Santa Marta Norte 2022
Area Cod Rango Rango
Nombre indicador Febrero Agosto [ Septiem | Octubre| Noviem [ Diciem
Al10- Porcentaje acumulado de derechos de
PTI-07 |peticién atendidos (gestién y cierre en SIM)
Direccion Porcentaje de oportunidad en la asignacion
. . _|AIO- ; g a2 P
de Servicios de la primera boleta de citacion a través del
.2 PT1-06
y Atencidn SEAC
PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas

atendidas oportunamente

Direccién  |pa-134 Porcentaje de avance del cumplimiento de

de Planes de Tratamiento de Riesgos

Planeacion Porcentaje de cumplimiento de compromisos
y Control de|PA-98 |formulados en las mesas publicas y rendicién
Gestion publica de cuentas

Porcentaje de cupos ejecutados en los
PA-192 |servicios comunitarios para la atenciéon a la

Direccién primera infancia
de Primera Porcentaje de cupos contratados en los
Infancia M- servicios de atencién integral a la Primera

PMI-15 [Infancia, con registro de ejecucién en Metas
Sociales y Financieras (MSyF).

Porcentaje de niflas y ninos menores de 5
PA-27 |afos atendidos que mejoran su estado
nutricional

Direccion . ; -
ol N Porcentaje de mujeres con bajo peso en
PA-26 periodo de gestacion, que logran ganar peso
de forma adecuada de acuerdo con sus
semanas de edad gestacional
Direccién Porcentaje de nifios, nifas y adolescentes a
de PA-32 [los cuales se les resuelve su situacion legal

Proteccion dentro de los términos definidos por la Ley.




INFORME EJECUCION FINANCIERA

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion.
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PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS CORTE 2022
CENTRO ZONAL SANTA MARTA 2

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS -
PRIMERA INFANCIA 16 8365 _
INFANCIA .
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 650 _
cAMILIA 1 w2
COMUNIDADES 0 0 _
rora . vos B
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PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS CORTE

CENTRO ZONAL SANTA MARTA 2 ABRIL 2023

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS
PRIMERA INFANCIA 9 8365
INFANCIA

ADOLESCENCIAY JUVENTUD

FAMILIA
TERRITORIOS ETNICOS CON . 160

BIENESTAR

NUTRICION

PROTECCION 6 sl

TOTAL 17 8965
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TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales
Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

2022

32

14

BIENESTAR
FAMILIAR

GOBIERNO DE COLOMBIA

VALOR

$25,720,079,940

$337,218,568

$93,292,103

$26,150,590,611
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=== RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales
Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

ABRIL 2023

17

15

BIENESTAR
FAMILIAR

GOBIERNO DE COLOMBIA

VALOR

$25,377,429,213

$571,625,505

$125,773,560

$26,074,828,278



INFORME EJECUCION CONTRACTUAL

ASOCIADA A METAS
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Nombre Servicio

HCB FAMI - FAMILIAR

HCB - COMUNITARIO

MI FAMILIA URBANA

MI FAMILIA RURAL

GENERACION EXPLORA

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN
ARRIENDO - FAMILIAR

1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO

Unidades Servicio
Programadas Vigentes

48

286

45

Unidades Agrupadas prog. Cupos Programados

Vigentes Vigentes
0 624
0 3432
0 462
0 40
0 650
0 3569
0 75

% GOBIERNO DE COLOMBIA \ﬁ‘?

Usuarios Programados

Vigentes

624

3432

1386

120

650

3569

156

BIENESTAR
FAMILIAR

Meta Financiera Programadas
Vigentes

1.267.211.897

9.034.463.559

325.833.333

44.956.080

547.605.825

8.341.049.115

287.174.272



INFORME GESTION CONTRACTUAL

=== RENDICION DE CUENTAS 2023

Nombre Servicio

EXTERNADO MEDIA JORNADA RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

INTERVENCION DE APOYO RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

CENTRO TRANSITORIO

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD

APOYO POST INSTITUCIONAL

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA

APQYO PSICOLOGICO ESPECIALIZADO

INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL

Unidades Servicio Programadas
Vigentes

22

11

Unidades Agrupadas prog.
Vigentes

Cupos Programados
Vigentes

30

80

56

18

20

90

47

100

@ GOBIERNO DE COLOMBIA “ﬁ‘é

Usuarios Programados
Vigentes

60

160

480

112

36

20

90

94

200

BIENESTAR
FAMILIAR

Meta Financiera Programadas Vigentes

201.460.867

355.200.007

127.256.764

884.705.153

334.844.048

70.912.440

346.810.538

163.674.069

323.403.970



INFORME EJECUCION POLITICAS,

PROGRAMAS, PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.
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4 N

Decreto 380 del 29 de diciembre de 2022 “por medio del
cual se adopta la politica publica de alimentacion y
nutricion en el Distrito turistico, cultural e historico de
Santa Marta y se dictan otras disposiciones”

Decreto No. 241 del 27 de septiembre de 2022 por medio
del cual se crea el equipo de accion inmediata para la
prevencion del reclutamiento, uso, utilizacidon y violencia
sexual de los ninos, ninas y adolescentes, por parte de

Grupos Armados Organizados (GAO) y Grupos Delictivos
\gganizados (GDO) en el Distrito de Santa Marta /

BIENESTAR
FAMILIAR

4 N

Asistir técnicamente a la entidad Distrital en el 4to.
proceso de RPC Territorial frente a la garantia de los
derechos de las ninas, ninos y adolescentes teniendo
en cuenta el lineamiento y la caja de herramientas
establecida en el marco de la Estrategia Hechos y
Derechos (Webinar - Febrero 22 de 2023)

Actualizacion de las politicas de primera infancia e
infancia y adolescencia

. /




INFORME ACUERDO DE PAZ

AVANCES EN LA IMPLEMENTACION
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BIENESTAR
FAMILIAR

%— RENDICION DE CUENTAS 2023- Area de influencia Centro Zonal Santa Marta 2

éComo lo hicimos?

* Asistencia Técnica para la focalizacidon de la poblacién a beneficiarse en los programas de primera
Infancia, infancia, adolescencia y juventud, familia, nutricion y proteccién en area rural del sector via
Minca y Bonda: con el siguiente resultado:

TERRITORIO MODALIDAD DE NUMERO DE BENEFICIARIOS LOGROS
ATENCION uDS ATENDIDOS
CORREGIMIENTO DE HCB COMUNITARIO T 2 UDS 24 Garantia de Dereclt
MINCA el marco de
VIA MINCA — TIGRERA HCB COMUNITARIOT | 1 UDS 12 atenciones ~ priori
en la vinculacion
VIA MINCA — VISTA DIMF 1 UDS 50 diferentes jor
NIEVES integrales de
coordinadas cor
CORREGIMIENTO DE HCB COMUNITARIO T 19 UDS 228 SNBF.
BONDA
El 100% de
VIA BONDA - MATOGIRO DIMF 1 UDS 50 beneficiarios se le |
VIA BONDA - MASINGA DIMF 1 UDS 50 la  toma de
antropomeétricos
TOTAL USUARIOS 414 correspondiente a
ATENDIDOS periodo, en los restL
de seguil
nutricional, no
presentaron caso:
desnutricion aguda.
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%— RENDICION DE CUENTAS 2023- Area de influencia Centro Zonal Santa Marta 2

éiCémo lo hicimos?

* Atencion en la Modalidad 100 dias para cambiar el mundo beneficiarios de las siguientes areas
rurales:

* Mazinga: 3.

* Vereda las Pachitas: 2

* Vereda paso el Mango:3

* Vereda Laureles:2

* Otros sectores: 8

“Los usuarios en la modalidad 1000 dias para cambiar el Mundo atendidos en la zona Rural cumplieron
el objetivo del programa, basada en la Recuperacion de su estado Nutricional y el mantenimiento de
este, teniendo en cuenta el compromiso de las familias en aras de mejorar sus habitos alimentarios y la
manera propia de acuerdo a cada familia de garantizar Seguridad Alimentaria y Nutricional para los
suyos.”

Atencion de la Poblacion de NNA vulnerados o en riesgo de trabajo infantil, realizado por las Defensorias
de familia en coordinacidn con el ente territorial y apoyo de el equipo EMPI.
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iQuiénes se beneficiaron?

Total Beneficiarios en Primera Infancia
atendidos:

432 nifos y niflas menores de cinco afos

@ GOBIERNO DE COLOMBIA %ﬁ‘é

BIENESTAR
FAMILIAR

¢ Qué desafios y retos tuvimos para el
cumplimiento?

Continuar Ila gestion para |la
ampliacion de cobertura de
servicios de atencidén integral a la
Primera Infancia en el area rural .

Coordinacién con los actores del
Sistema Nacional de Bienestar
Familiar para la movilizacion de la
Ruta Integral de Atencidon en el
area rural.



ESPACIO DE PARTICIPACION DE PARTES
INTERESADAS
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO
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COMPROMISO POR CENTRO ZONAL

. RESPONSABLE
Mesa Publica 2022
Gestionar ante la Direccion Regional mediante oficio, sobre la .
necesidad de dotar las UDS de muebles, elementos y material Maria del SO(N:OI’I’O Pabon
didactico para garantizar la prestacion del servicio a la primera Castaneda-
infan;ia con calid{ad, a fin de que sea escalado a la direccion Supervisora de los
de Primera Infancia del nivel Nacional. contratos.

Realizar 3 talleres virtuales a los comités de control social de
los servicios Hogares Comunitarios de Bienestar, Hogares
infantiles y Medio familiar acerca de la minuta patron
establecida y dar a conocer los requerimientos nutricionales

/sa Zsa Gomez Roa-
Nutricionista del CZ Santa

para cada grupo etario. Marta 2.

Solicitar a los operadores de primera Infancia el cronograma Zsa Z;a Gomez Roa-

para el reparto de alimentos en el servicio Hogares Nutricionista y Lourdes Cruz
comunitarios de Bienestar, indicando la logistica para su Referente tecnico del CZ

entrega, lo cual serd informado a los comités de control social. Santa Marta 2

20
t;‘, GOBIERNO DE COLOMBIA ‘)
5

BIENESTAR
FAMILIAR

FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

24/06/2022

24/06/2022

24/06/2022



INFORME PQRS

CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 ozgg;gggl,?zl)
Diligencias Administrativas (132) 01/01/2022 hasta 30/04/2023
Peticiones Solicitud de Copias (137) 01/01/2022 hasta 30/04/2023
Servicio al Ciudadano (53) 01/01/2022 hasta 30/04/2023
Incumplimiento u omisién de actuaciones dentro del debido proceso (5) 01/01/2022 hasta 30/04/2023
Quejas Omision o extralimitacion de deberes o funciones (6) 01/01/2022 hasta 30/04/2023

Reclamos

Sugerencias

Dafio o pérdida de Bienes (elementos, expedientes o documentos) (1) 01/01/2022 hasta 30/04/2023

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales (16) AR AR ) 0O A0

Instalaciones Fisicas Inadecuadas (1) 01/01/2022 hasta 30/04/2023

Maltrato a Nifios, Nifias y Adolescentes (1) o e SO

Infraestructura fisica y tecnolégica (1) 01/01/2022 hasta 30/04/2023

Recurso Humano (1) 01/01/2022 hasta 30/04/2023
Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades y tramites del ICBF (1)

01/01/2022 hasta 30/04/2023
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Se fortalecieron los canales de atencidn 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o
han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacion Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
p p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea
m

Linea Anticorrupcién Q | Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias — Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION - EMERGENCIA - ORIENTACION

Preguntas y Respuestas Frecuentes




LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB
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LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO

N
: |\
Sistema Naclonal de
Glenestar Familiar

Enlaces de Interés

 TransparenciayAccesoa g Rendicin de
2 Inf

Acces () Innovacién Gobierno Normativa @ Citaciones
rormacién Publica Cuentas ICBF N icer Digital Instituciona

@ GOBIERNO DE COLOMBIA Qﬁé

BIENESTAR
FAMILIAR

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea
Oferta de informacion en canal
electronico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la gestion
institucional

El Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano

Informes de Rendicion de Cuentas y
Mesas Publicas


http://www.icbf.gov.co/

EVALUACION DE LA AUDIENCIA DE
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
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