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PÚBLICA

Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat  de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de La Coordinadora del Centro Zonal

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

6. Gestión contractual asociada a metas.  

7. Acuerdo de paz: avances en la implementación

8. Espacio de participación de partes interesadas 

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

11.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 



PÚBLICA

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto 
No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122  Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 

(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupo 

étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA



PÚBLICA

CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción

• Racionalización de trámites

• Servicio al Ciudadano

• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 

Ciudadana y 

Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS
886

PARTICIPACIÓN
Usuarios:  569 (64%)
Sociedad: 132 (15%)

Comunidad: 98 (11%)
Proveedores 87 (10%) 

 

RESULTADO
Con un 47% de votación el tema 

seleccionado fue:
Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 

Años.
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial
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MESA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

  
                 

MODALIDAD 
COMUNITARIA                

HCB TRADICIONAL  -   HCB 
AGRUPADOS  -  FAMI

MODALIDAD 
INSTITUCIONAL / 

INTEGRAL               

CENTRO DESARROLLO 
INFANTIL - CDI SIN 

ARRIENDO

MODALIDAD 
FAMILIAR

DESARROLLO EN MEDIO 
FAMILIAR - DIMF
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS

MESA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Experiencia Exitosa

El retorno exitoso a la 
Presencialidad en el 100% de las 

UDS activas en la Región del 
Tequendama.
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LOGROS-CZ LA MESA

MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Logros

Se articuló con las Alcaldías 
Municipales, el apoyo para adecuar 

los espacios que duraron sin 
funcionamiento, para el retorno a la 

presencialidad.
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RETOS-CZ LA MESA

MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Retos

Sin duda alguna lo que mas afectó 
las operaciones a nivel Regional fue 
la baja cobertura en las UDS, la cual 

se trabajo en común con articulación 
de los entes territoriales.
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INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
CENTRO ZONAL LA MESA AL TABLERO - 2022
MESA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Para más información consultar el siguiente link

Tablero de Control SIMEI-ICBF

Código del Indicador Nombre del Indicador

A10-PT1-06
Porcentaje de oportunidad en la asignación de la primera 

boleta de citación a través del SEAC

A10-PT1-07
Porcentaje acumulado de derechos de petición atendidos 

(gestión y cierre en SIM)

M1-PM1-15

Porcentaje de cupos contratados en los servicios de 

atención integral a la Primera Infancia, con registro de 

ejecución en Metas Sociales y Financieras (MSyF).

PA-131
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas 

oportunamente

PA-134
Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de 

Tratamiento de Riesgos

PA-192
Porcentaje de cupos ejecutados en los servicios 

comunitarios para la atención a la primera infancia

PA-26

Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de 

gestación, que logran ganar peso de forma adecuada de 

acuerdo con sus semanas de edad gestacional

PA-27
Porcentaje de niñas y niños menores de 5 años atendidos 

que mejoran su estado nutricional

PA-32

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a los cuales se 

les resuelve su situación legal dentro de los términos 

definidos por la Ley.

PA-98
Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados 

en las mesas públicas y rendición publica de cuentas

Codigo 

Indicador

A10-PT1-06 Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo

A10-PT1-07 Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo

M1-PM1-15 Óptimo Óptimo Crítico Óptimo Crítico Crítico Crítico Crítico Crítico Crítico

PA-131 Óptimo Óptimo En Riesgo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo

PA-134 Adecuado Adecuado

PA-192 Óptimo Óptimo Óptimo Adecuado Crítico Crítico Crítico Crítico Crítico Crítico

PA-32 Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo Óptimo

PA-98 Óptimo Óptimo Óptimo

DICIEMBREOCTUBRE NOVIEMBREENERO FEBRERO MARZO ABRIL SEPTIEMBREJULIO AGOSTOJUNIOMAYO

https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?genera_tableror_w=Y&ar_w=MjU=
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INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONAL LA MESA
PROGRAMACION METAS SOCIALES Y 

FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS 
SUSCRITOS

CUPOS 
CONTRATADOS

USUARIOS 
ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 4 2.865 2.766

INFANCIA 1 250 250

ADOLESCENCIA Y 
JUVENTUD 

1 200 200

FAMILIA 1 591 2.094

PROTECCION 
RESTABLECIMIENTO

1 187 365

TOTAL 8 4.093 5.675



PÚBLICA

INFORME  GESTIÓN FINANCIERA

MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022
VALOR EN 

MILLONES DE 
PESOS

Contratos de aporte 4 $11.101

Contrato prestación servicios profesionales 9 $29

Contrato prestación de servicios 1 $68

Otros - funcionamiento 1 $22

TOTAL $11.220
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INFORME 
EJECUCIÓN 

CONTRACTUAL 

ASOCIADA A METAS
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INFORME GESTION CONTRACTUAL
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Servicio

Unidades

Programada

s

Cupos

Programado

s

Usuarios

Programado

s

Meta

financiera

Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

INTERNADO 1                150            300            2.786.306.964 1                136            304            2.743.729.877 

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 1                1                2                2.643.690       1                1                2                581.348          

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACIÓN 10              35              70              463.976.615    8                25              57              451.140.164    

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 1                1                2                22.043.997      1                1                2                22.043.997      

 PROGRAMACIÓN VIGENTE (diciembre) 
REPORTE DE EJECUCIÓN

PARA EL PERIODO DE CORTE

 REGISTRO REGIONAL APROBADO POR ÁREA 

MISIONAL 
CONSOLIDADO APLICANDO CRITERIOS

PROTECCIÓN
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INFORME GESTION CONTRACTUAL
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Servicio
Unidades

Programadas

Cupos

Programados

Usuarios

Programados

Meta

financiera

Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 11                 947              947               3.196.014.714 11              926            937            2.886.533.574 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR51                 846              846               2.009.632.047 51              812            837            1.899.764.074 

HCB FAMI - FAMILIAR 8                   96                96                 259.940.534    8                96              104            187.515.875    

HCB - COMUNITARIO 55                 768              768               1.933.822.388 55              676            694            1.670.000.726 

GENERACIÓN EXPLORA 250              250               212.103.420    250            250            212.103.420    

MI FAMILIA URBANA 594              1.782            463.214.898    591            1.984         463.214.898    

HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 7                   208              208               560.635.885    7                193            194            444.932.086    

 REGISTRO REGIONAL APROBADO POR ÁREA MISIONAL CONSOLIDADO APLICANDO CRITERIOS
PREVENCIÓN

 PROGRAMACIÓN VIGENTE (diciembre) 
REPORTE DE EJECUCIÓN

PARA EL PERIODO DE CORTE
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INFORME ACUERDO DE 
PAZ 

AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN 
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INFORME ACUERDO DE PAZ 

MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Cómo lo hicimos?
Escriba en máximo una página las 
acciones realizadas 

El ICBF en el marco del 
cumplimiento del Acuerdo de Paz, 
tiene compromisos en los puntos 
1, 3 y 4.

Compromisos que asume con los 
recursos destinados para el 
desarrollo de la oferta misional.

¿Cómo lo hicimos?
Escriba en máximo una página las 
acciones realizadas 

El CZ La Mesa, aporta al punto 
No.1

“Aportar con el compromiso de 
cobertura universal de atención 
integral a la primera infancia, con 
especial énfasis en zonal rurales y 
rurales dispersas”.

Durante el año 2022 el CZ ejecutó 
recursos en este programa por 
valor de $7.089 millones de pesos, 
con los cuales se brindó atención 
integral a 2.766 niños y niñas.
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ESPACIO DE 
PARTICIPACIÓN DE 

PARTES 
INTERESADAS
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PARTICIPACIÓN PARTES INTERESADAS 
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

El desarrollo de la MP se estará entregando 

a los participantes el formato en registro de 

buzón de sugerencias. 

Para las personas que nos seguirán de 
forma virtual, en el siguiente link podrán 

registrar sus preguntas: 
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.as
px?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFih
Ug1LJYYXtUOVBFVUNVQUhMT1A5Vk5FWFk2Q0
ZSNk45My4u

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUOVBFVUNVQUhMT1A5Vk5FWFk2Q0ZSNk45My4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUOVBFVUNVQUhMT1A5Vk5FWFk2Q0ZSNk45My4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUOVBFVUNVQUhMT1A5Vk5FWFk2Q0ZSNk45My4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUOVBFVUNVQUhMT1A5Vk5FWFk2Q0ZSNk45My4u


PÚBLICA

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
INFORME PARA EL SEGUIMIENTO 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

Hacer seguimiento a la operatividad del programa 
HCB EAS PROPAIS

Coordinador CZ La 
Mesa 13/07/2022

Continuar prestando servicios de calidad y 
oportunidad en el territorio. Avanzar dentro de lo 
que nos permite la normatividad dando alcance a 
nuestra misión y visión

Coordinador CZ La 
Mesa 13/07/2022
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INFORME PQRS
CANALES Y MEDIOS PARA 

LA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA
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INFORME PQRS
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022 OPORTUNIDAD 
RESPUESTA

Peticiones

Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD) 262 100%

Trámite de atención Extraprocesal (TAE) 255 100%

Reporte de Amenaza o Vulneración de derechos 330 100%

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o 
funciones 

1 100%

Incumplimiento , omisión de actuaciones dentro 
del debido proceso 

1 100%

Reclamos Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 19 100%

Maltrato a Niños, Niñas Adolescentes. 5 100%



CANALES DE ATENCIÓN 
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 

servicios
• Trámites

• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles

• Avances y resultados de la 
gestión institucional

• El Plan anticorrupción y de 
atención al ciudadano

• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/


PÚBLICA

EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE LA 
MESA PÚBLICA DE  

RENDICIÓN DE 
CUENTAS CZ LA MESA
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EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA 
MESA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Durante el desarrollo de la jornada de la mesa pública de 
rendición de cuentas, se realizara entrega del documento de 

evaluación en físico. 

Para las personas que nos seguirán de forma virtual, 
agradecemos su opinión sobre la mesa publica dando 

respuesta al link de evaluación
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSP
Xq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUQllFMlAyOFRM

WllKVjFMTTlURzZQUkI1VC4u 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUQllFMlAyOFRMWllKVjFMTTlURzZQUkI1VC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUQllFMlAyOFRMWllKVjFMTTlURzZQUkI1VC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJv9GhmgQYWjJFihUg1LJYYXtUQllFMlAyOFRMWllKVjFMTTlURzZQUkI1VC4u


Gracias

PÚBLICA
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