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Silenciar los microfonos y apagar camara de video

Se informa que la reunidon se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del
formulario enviado al chat de la reunidn Teams

Si desea intervenir debera levantar la
mano y el moderador dara la palabra
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ICBF-ORDEN DEL DiA FAMILIAR
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Himno Nacional

 Instalacion por parte de la Dra. Scarlett Tovar Rojas.

Contexto institucional.

Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacion de partes interesadas

W NGO WmsWBDdE

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
10.Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
11.Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

EL ICBF i

N N
215 Centros Zonales

Establecimiento publico

descentralizado, con personeria

juridica, autonomia
administrativa

y patrimonio propio.

1.122 Municipios con

33 regionales Atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto
No. 4156 de 2011.

. . 8.856 planta
2.713.564 usuarios $7,9 billones aprobada (2021)

atendidos en 2022% (Inversion 2022) 4.958 contratistas
(Dic 2022)
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Objetivos Estratégicos

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada enel
servicio, la comunicacion
efectiva, lainnovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrolio del talento
humano.

Brindar condiciones
de seguridady salud
en el ICBF.

Nuestros Valo,es

-%=

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
ivel nacional

aenel uso
de las glasde la
inforry

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifos, nifas y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF como referente en

Ameérica Latina.

clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestién,
seguridady privacidad
de la informacién, y los

Lideramos la construccidén de un pais en el
que los nifRos, ninas, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.

entornos donde es tratada,

gestionada, administrada
ycustodiada.

&

BIENESTAR
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

Poblacion objeto

« Primera infancia

« Infancia
 Adolescencia
 Juventud

« Familias

« Transversales

OoDS

1 FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

Rl w —W A

EDUCACION 1) RueuonD: Les 16 Psron
DE CALIDAD DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
- SOLIDAS
(04

M| < | Y

FIN

1 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

PND

Pacto por la equidad.
Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusién de
todas las personas con
discapacidad.

Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion de
paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Plan estratégico sectorial
Plan indicativo institucional
Mapa estratégico

Plan de accion ICBF
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

Primera
Infancia

0-5 afos

Atencién
integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

)
Fa

¢

N

Nutricion

0-5 afos

y
gestante

5
Desarrollo
adecuado

J

.

Infancia

6-13
afios

Habilidade
s y talentos

J

&

14-28 afos

Proyecto
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién
0-18

anos

Restablecimient
o de derechos -

PARD
\_ SRPA Y,

BIENESTAR
FAMILIAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

BIENESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA. DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumenta que busca prevenir y mitigar los netitucional.

* Dispenibilidac riesgos de corrupcion ademds promaover la * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. 5 : £ i
* Cportunidad _ u:ul_.urq de la legalidad, fortalecer Ia_s redes = garantia de derechos de los MMA
+ Calidad institucicnales y canales de denuncia con el * Presentacion de los resultados de |a gestion de la
aliga objetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corne inforrnar v visibilizar

gestidn de la entidad. os lagros y alcances de la gestidn territorial.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos sMonitorec PTEP @
s|nforme al seguimiento de |a Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2004,
«TA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES

Gestidn
Integral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 e
E Programa de Transparencia y Etica
e Publica Estado
Abierto
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 Transparendia
E Plan Anticorrupcién y de Atencidn al y Acceso a la
B

Ciudadano Informacion

+ Gestion del Riesgo de Corrupcién
Racionalizaciéon de tramites Participacién

« Servicio al Ciudadano Ciudadana y
Rendicién de Cuentas

_ L Rendicion de
+ Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Cuentas

Iniciativas
adicionales
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de
2017

Decreto 1081 de
2015

Decreto 230 de
2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcidn Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocidn y Proteccion al Derecho a la Participacién Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estdandares, que deben cumplir las entidades publicas:
«Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcién”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB o
RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Sxns
i y Rendicion de Cuentas ICBF

Como consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado & Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién
Consultar Nat (Commutar e 2) (Gonmutar na 3) AT Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
peon Partiiomien y Mesas Publicas
la encuesta
Definir las acclones y orientaciones del pro > de Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestidn de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
ey 1712 de 2014 - Ley realizar el seguimiento a los comp 5 -
4. Planeacién, ynsparencia y Acceso a la Informacién Proces? de gendic‘on
Presupuesto e Informes 5. Tramites forma it de Cuentas ICB
Consolidados
) (consul nN ) do 202 + Generalidades
+ Definiciones -
N
e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pablicas v5 :
dos Indice de
S, ransparer a d as Entidade P2.Ms
8.Informacién 9! Reporte de Publicas - (TEF o [0 Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6
Especifica para Grupos informacién especifica = i F1LP2MS E
7. Datos Abiertos de Interés or parte de la entidad eclaracion de - 4 § P
A g 5 R por p: Accesibilidad y Usabilidad ° Formato Analisis Evaluacion RPC y MP v3
onsultar No.7 ) ( Consultar No. 8 ) Consultar No. 9 ) F10.P2.MS
— — - / bllidad y it jad Wet
o [J) Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
FILP2MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: E o [) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
ICBF es entidad del orden
nacional F12.P2.MS
o [) Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2MS
tributaria en entidades o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
. ) o [ Formato Lista de Asistentes RPCy MP v2

Informacién de Interés FB.P2MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MPv3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicioi temdticas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA
RESULTADO CONSULTA PREVIA

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Temas consulta previa - Regional Cundinamarca f CZ Girardot

NUMERO DE ENCUESTAS

135

PARTICIPACION

Usuarios 63 47%
Proveedores 7 5%
Comunidad 30 22%
Sociedad 35 26%

RESULTADO
Con un 28% el tema escogido
fue:

Atencidn Integral Nifos y
Nifas de 0 a 5 anos
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

AGUA DE DIOS

INSTITUCIONAL CENTRO DE DESARROLLO 1 88
INFANTIL SIN ARRIENDO

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO 5 120

%
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

GIRARDOT

FAMILIAR HCB FAMI
COMUNITARIO HCB - COMUNITARIO 62 810
HOGARES 1 112
INSTITUCIONAL EMPRESARIALES

INSTITUCIONAL HOGARES INFANTILES 2 328
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

GIRARDOT

INSTITUCIONAL CDI SIN ARRIENDO

INSTITUCIONAL CDI CON ARRIENDO 1 284

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO 18 305




"CVIbA  OFERTA INSTITUCIONAL- REGIONAL CUNDINAMARCA. e

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

GIRARDOT

Cwmme e o e sacudete

PUBLICA
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

GUATAQUI

FAMILIAR HCB FAMI

COMUNITARIO HCB AGRUPADOS 1 26
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FAMILIAR

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

JERUSALEN

INSTITUCIONAL HOGARES INFANTILES 1 45

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN 3 37
ARRIENDO
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FAMILIAR

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

NARINO

FAMILIAR HCB FAMI

COMUNITARIO HCB 2 26

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN 3 28
ARRIENDO
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FAMILIAR

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

NILO

FAMILIAR HCB FAMI
COMUNITARIO HCB - COMUNITARIO 1 13
DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR  MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO 6 104
COMUNITARIO HCB AGRUPADOS
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FAMILIAR

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

RICAURTE

FAMILIAR HCB FAMI
COMUNITARIO HCB - COMUNITARIO 4 52
INSTITUCIONAL CDI SIN ARRIENDO 1 30

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN 12 196
ARRIENDO
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FAMILIAR

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

RICAURTE
---- Gene'rociones
sacudete

GENERACIONES 100
"SACUDETE"
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

TOCAIMA

FAMILIAR HCB FAMI
COMUNITARIO HCB - COMUNITARIO 7 91
COMUNITARIO HCB AGRUPADOS 3 39

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR SIN = S
ARRIENDO
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

VIOTA

-
————— AT =)
"
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BIENESTAR
FAMILIAR

FAMILIAR HCB FAMI

COMUNITARIO HCB - COMUNITARIO 15 195
HCB AGRUPADOS -

COMUNITARIO N R 1 26

CDI SIN ARRIENDO

INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL

1 115

DESARROLLO INFANTIL EN
FAMILIAR MEDIO FAMILIAR 3 44
SIN ARRIENDO
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EXPERIENCIAS EXITOSAS
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

El proceso de Educacion inicial de HANAKO
YURANNI JIMENEZ ORTIZ en el CDI EL PASO
fue muy notorio y satisfactorio quien por su
condicion de discapacidad no sabia hablar,
con el paso del tiempo se logrd a través de
actividades pronunciar palabras claras,
aprendido a compartir e interactuar con sus
compafneros, ahora es muy afectuosa y le
gusta realizar las actividades en conjunto.
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LOGROS-CZ GIRARDOT
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

El centro Zonal de Girardot logréo la atencidn
integral en primera infancia en nueve (9)
municipios, atendiendo a mas de 4.320 Nifos y
Nifias donde se realizo el debido
acompanamiento a las familias quienes son el
motor principal del proceso de desarrollo de
nuestros Niflos y Niflas y asistencia técnica al
talento humano.

Asi mismo, de manera positiva se esta
promoviendo el desarrollo de competencias
socioemocionales, asi como nuevas formas de
aprendizaje.

Es de resaltar que, en el desarrollo de las
diferentes modalidades propias de la oferta
institucional se cumplié a cabalidad la finalidad
de cada una de ellas en la vigencia 2022.
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BIENESTAR
FAMILIAR
Cadigo del Indicador Nombre del Indicador
Porcentaje de oportunidad en la asignacion de la primera
A10-PT1-06 boleta de citacion a través del SEAC
A10-PT1-07 Porcentaje acumulado de derechos de peticién atendidos T
(gestién y cierre en SIM) In(:ioic;i‘::r ENERO FEBRERO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Porcentaje de cupos contratados en los servicios de A10-PT1-06 En Riesgo En Riesgo En Riesgo
M1-PM1-15 atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en Metas Sociales y Financieras (MSyF). A10-PT1-07 En Riesgo
PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas i
oportunamente M1-PM1-15 En Riesgo Adecuado
PA134 Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de oA 131 i || i || m —_—
Tratamiento de Riesgos
comunitarios para la atencion a la primera infancia
Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de PA-192
PA-26 gestacion, que logran ganar peso de forma adecuada de
acuerdo con sus semanas de edad gestacional
PA-32
PA.D7 Porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afios atendidos
que mejoran su estado nutricional
Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes a los cuales se
PA-32 les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos porla Ley. , . ., . . .
Para mas informacion consultar el siguiente link
PA-98 Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados

en las mesas publicas y rendicién publica de cuentas

Tablero de Control SIMEI-ICBF



https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?genera_tableror_w=Y&ar_w=MjU=
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INFORME DE GESTION FINANCIERA
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS
CENTRO ZONAL GIRARDOT

CONSOLIDADO DE ATENCION

CUPOS
MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CONTRATADOS _
ADOLESCENCIAY JUVENTUD 1 675 _
PROTECCION RESTABLECIMIENTO 1 580 _
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MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales

Otros - funcionamiento

TOTAL

2022

23

10

34

$

BIENESTAR
FAMILIAR

VALOR EN
MILLONES DE
PESOS

$27.369
$366

$129
$27.864






VIDA -
INFORME GESTION CONTRACTUAL

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

_ PROGRAMACION VIGENTE (diciembre) B A';i"gf::&ggfg:%g:ﬁ
R REGISTRO REGIONAL APROBADO POR AREA MISIONAL | CONSOLIDADO APLICANDO CRITERIOS
Servicio Unidade [ Cupos | Usuarios | Meta Unidades | Cupos | Usuario Total
Programadas | Programados | Programados financiera Ejec. Ejec. | Ejec. Obligado

INTERNADO - DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL 2 382 764 | 12.416.760.721 2| 375 769 | 12.269.886.868
SEMICERRADO-EXTERNADO MEDIA JORNADA - - - 15.967.133 1 2 3 15.967.133
LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA 1 10 10 54.855.361 1 54.313.026
INTERNACION EN MEDIO SEMICERRADO 1 5 5 22.848.144 1 1 1 21.228.500
APOYO PSICOLOGICO ESPECIALIZADO - - - 380.672.274 1| 126 252 380.672.274
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL 1 55 110 224.635.619 1 30 67 199.223.144
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 14 30 60 472.513.005 8 31 63 471.722.817
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 2 1 2 39.367.970 1 2 5 39.367.970
INTERNADO - DISCAPACIDAD INTELECTUAL 1 112 224 | 2.441.299.129 1| 108 218 | 2.438.051.730
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INFORME GESTION CONTRACTUAL
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

] PROGRAMACION VIGENTE (diciembre)

REPORTE DE EJECUCION

PARA EL PERIODO DE CORTE

INSTITUCIONAL

PREVENCION REGISTRO REGIONAL APROBADO POR AREA MISIONAL CONSOLIDADO APLICANDO CRITERIOS
Servicio nidades upos suarios a Unidades | Cupos | Usuario Total
Programad ™ | Programadc ™ | Programad( ™ financiera ™| Ejec. | Ejec ™| Ejec ™ Obligado -
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 5 576 576 | 1.951.143.637 5| 463 488 | 1.892.600.250
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN
ARRIENDO - FAMILIAR 65 1.048 1.048 | 2.257.971.186 65| 1.048 | 1.174 | 2.107.794.258
GENERACION EXPLORA - 200 200 169.682.736 - 200 200 169.682.736
MI FAMILIA URBANA - 726 2.178 552.081.229 - 725 | 2.502 552.081.229
HOGARES EMPRESARIALES - INSTITUCIONAL 1 112 112 271.122.570 1| 112 113 261.412.834
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 3 373 373 | 1.416.387.766 3| 373 382 | 1.404.338.543
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 1 284 284 | 1.000.955.996 1| 284 291 958.933.192
HCB FAMI - FAMILIAR 48 576 576 | 1.217.318.227 49 | 556 582 | 1.196.174.231
HCB - COMUNITARIO 91 1.187 1.187 | 2.504.983.479 92| 1.090 | 1.149 | 2.183.292.340
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES - 60 60 22.571.040 - 60 60 16.928.280
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES - 30 30 11.285.520 - 30 30 8.464.140
MODALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCION "SACUDETE" - 400 400 326.230.400 - 400 400 284.839.918
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) - 125 125 76.241.188 - 125 125 76.241.188
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) - 60 60 36.595.770 - 60 60 36.595.770
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 4 143 143 334.265.110 4| 141 152 328.967.687
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - ] ] ] - ] ] ] ]
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INFORME ACUERDO DE PAZ

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

El ICBF en el marco del
cumplimiento del Acuerdo de Paz,
tiene compromisos en los puntos
1,3vy4.

Compromisos que asume con |os
recursos destinados para el
desarrollo de la oferta misional.
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BIEN” ;
FAMILIAR

El CZ Girardot, aporta al punto
No.1

“Aportar con el compromiso de
cobertura universal de atencidn
integral a la primera infancia, con
especial énfasis en zonal ruralesy
rurales dispersas”.

Durante el afo 2022 el CZ ejecutd
recursos en este programa por
valor de $3.150 millones de pesos,
con los cuales se brindd atencion
integral a 1.432 nifos y nifas.
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El desarrollo de la MP se estara entregando
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EN LA MESA PUBLICA DEL CZ GIRARDOT DE LA
VIGENCIA 2022 NO SE GENERARON
COMPROMISOS
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 OPORTUNIDAD RESPUESTA

Tramite de atencion Extraprocesal (TAE) o8] 100 %
Solicitud de Restablecimiento de Derechos

Peticiones (SRD) 699 100 %
De.recho.qle Petluo,n —_Informauon y 456 100 %
Orientacion con Tramite
]E)mI$IOh o extralimitacion de deberes o . 100 %
unciones

Quejas Incumpllmlentp U omision de actuaciones 1 100 %
dentro del debido proceso
Maltrato al Ciudadano 1 100 %
Hogares Comunitarios de Bienestar 9 100 %

Reclamos Qentros de Proteccion - Internado - Semi- 6 100 %
internado - Externado
Hogares Comunitarios de Bienestar FAMI 3 100 %
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CANALES DE ATENCION
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o0 han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién - Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB
MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO

Cuentas ICBF

¢ Innovacion
\\\\\\

Citaciones

Programas, estrategiasy
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacién en canal
electrénico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestién institucional

El Plan anticorrupciéon y de
atencién al ciudadano
Informes de Rendicién de
Cuentas y Mesas Publicas

%
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http://www.icbf.gov.co/
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EVALUACION DE LA AUDIENCIA

MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Durante el desarrollo de la jornada de la mesa
publica de rendicidon de cuentas, se realizara
entrega del documento de evaluacion en fisico.

FORMATO E

MONITORED ¥

UBLICA DE GUENTAS ¥ ME 84 8 PUBLICA B

PROCE B0
UIMEENTO A LA SEETION F

GUE BT DE EVALUAGION DE REMDICION

Fegonal

‘Canta Fonal

Fandickén Filbiica de Cusrias

1 Mesas Fibica —

=1L ATEVEY

Cijetivo:; Conocer la percepeidn de |os participantes acerca de ks audiencia realizada.

Por faver margue con una X |a respuesta o |3 opaidn del 1 al 5 de acuerdo con |s pregunts.

sepUn 523 sU praferancia.

FORMATO E

MONITORED ¥

UBLIGA

FROCEBD

CUEBTA DE EVALL
E CUENTAS ¥ MEBAS PUBLIC

TO A LA SEETION

=

FREGUNTA

RESFUESTA

1 Farie Nioesata o la e iepseta | s

Froveedors

oman dard

Sociedad

AICOMD St enleh 06 1 realzacion o8 | PO avs £ 510 sobin
e e

Frorea, 17, Radn

Comon dad

Bdetn

Figina e

TIvilactn dreck yio

oo
Faes Soc bk

(] En £ opnion  niracin Endada e | &1
suficienie para haoer
conimi a la gestion del ICHF Ho

#Lajormada de daingo do a conocer s | S0

oo de b eestn e o entdad? [T

ACOMSKNE ue on ¢ oesamolo oe | 8
S 8 e o

ue facifann relEiones ¥ dscisiones | Ko
0 00T & ks tratadee?

fomada de diiogn responde @ s
Imereses o

fLa_irformacen presereada en (@ | S0

(El enguae ullzadn on i audenda | Tolamenle dan
piiica fue?

T

Foco cam

Fada dam

E] “Como paidoams de @ Mesa Fibican | 51

Fandickon Pubiica de Cuentas | esta de
aosvtn ool monclsiones
obs 57

E] Came patosams 08 o Mesa PiEiean | 81

Fuendickin Fibilca de Cuenias /.esid de
aourdo ocon ks compromiscs que
uedann 7

En e cocda 06 1 @ & @Ewo §
ewelenie, 4 buena, 3 aceplabke, 3
defdenie, 1 muy deficknie. Callige
o SiUieieS: ascecins:

Fresaracin

Conectudad

Tiemea G gewnin

Soglin su_expeicnca, la omada de

Evalarla gesbin

chifoge permiie a frer= =
e s sandcios e 1 enlidad

oA 0% 13 gesten
anal

Froponer meoms alos
SEricns

Erasanar qises

“dlveria @ pariooar en olm omada de
e de 5la enidad

La pesion oo ICEF om oo 302
frenle al cual se ride cuenias, fue
efecbva?

Lo mpkacen ded por o e
‘anenca e ko lemas de: £ garicpacian y
iransparencia, es dam?

3
D acuerd con ks
ancones

En reiantn con 55 oo
Imghemeniadas por a eniidad rerie a
I comTpnomisns e Anero Final
e

Wity sastacha

Saigechy

i safigezha

s
mwUnkcizi) para cumpl
con ks e
e Acuendn Fnal paa
I teminackin el
conficla yia
Construccin be una
Faz estabie v dursem

wha
consinunoin di una paz eslazie v
durndera en lavigenda 2, usded se
encuenira

sl s

]
D Aot con 25
aooone
Igiementadas en s
municici pam cump
o o COMERMiste:
e Acueno Fd paa
2 terminacicn del
conficta y i
Coneruccion de na
Faz estable v duradern

£ Do e e o
enidon e la vigencia 212, nana
curnpilr oon K6 cogrTneisos del
Arsserchs Fnal parm |2 berminacdn o
Conficin i CONGRKCC T LN PaZ
estabia y draders fusron decthas?

Toiamenie de acuenio

Do ackerdn

Medanaments de acueo

En osacuerdn

Tola menie en desacuea

For favor proponga un tama de cu Intarss cobre ls gactitn de scta sntidad para praximec Jornadac de

ditlege:

Muchas gracias por su participacion
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