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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat  de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de Adriana María Grisales Valencia-Coordinadora CZ

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y 
diferencial.

4. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

5. Ejecución de políticas, programas y proyectos: Primera Infancia (tema elegido en la consulta previa).  

6. Espacio de participación de partes interesadas 

7. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación

9. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

10.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

10. Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 
Prosperidad Social - Decreto 

No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122 Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 
(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupo 
étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA



PÚBLICA

CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción
• Racionalización de trámites
• Servicio al Ciudadano
• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012.

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

125 Encuestas 

De las 125 encuestas de consulta previa.
86 usuarios de las modalidades.

15 proveedores entre ellos servidores públicos 
del ICBF y agentes del SNBF, 

10 por la comunidad y
14 por la sociedad. 

“Atención integral de niños y niñas de 0 a 5 años"
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 
Enfoque Territorial y Diferencial



EXPERIENCIAS EXITOSAS – CZ DOSQUEBRADAS

Talento Humano 
Cualificado



LOGROS



LOGROS



LOGROS



LOGROS
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INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión



CENTRO ZONAL 
DOSQUEBRADAS 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA
INFANCIA

CT_66000512022 HOGAR INFANTIL SANTA TERESITA 115 115

CT_66000552022 HOGAR INFANTIL DOSQUEBRADAS 110 110

CT_66000492022 HOGAR INFANTIL JAPON 110 110

CT_66000482022 HOGAR INFANITL BADEA 60 60

CT_66001982022 DIER _ COOPERATIVA MULTIACTIVA 
COOASOBIEN 15 15

CT_66000892022 CDI_CORPORACIÓN IMAGINA TU MUNDO 522 522

CT_ 66000832022_ DIMF_COOPERATIVA MULTIACTIVA 
COOASOBIEN 1688 1688

CT_66002002022_HCBI_COOPERATIVA MULTIACTIVA 
COOASOBIEN 1032 1032

TOTAL 8 3652 3652

INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



PÚBLICA

INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONAL 
DOSQUEBRADAS

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS
CUPOS 

CONTRATADOS
USUARIOS 
ATENDIDOS

INFANCIA
KATUNAA 
66001122022

100 100

GENERACION EXPLORA 
66001662021 200 200

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
SACUDETE

66001112022
270 270

FAMILIA
MI FAMILIA 
66-00-161-2021

594 1782

TOTAL 1164 2352
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INFORME EJECUCIÓN 
POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND y Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

“Atención integral de 
niños y niñas de 

0 a 5 años"



Primera Infancia 

Protección Integral:

Niños, Niñas y Adolescentes  
Sujetos de derechos y se 

materializa en políticas, planes 
programas .

Desarrollo Integral 

Proceso singular de transformaciones de tipo cualitativo y cuantitativo 
mediante el sujeto dispone de sus características, capacidades, 

cualidades y potencialidades para estructurar progresivamente su 
identidad y autonomía

Público 

Entornos:
Escenarios sociales físicos y culturales que facilitan 
la vinculación de los niños, niñas  a la vida social, 

histórica, cultural, política y económica. 

*Hogar * Salud * Educativo * Público-comunitario
Otros Propios De Cada Contexto Cultural Y Étnico



REALIZACIONES Y ATENCIONES 
LA POLITICA PÚBLICA DE PRIMERA INFANCIA 



Estructurantes de la Atención Integral

Cuidado y 
Crianza

La salud, 
alimentación y 

nutrición

La educación 
inicial

La recreación
El ejercicio de 
la ciudadanía y 
la participación



Modalidades de Atención Primera Infancia

PÚBLICA

Hogares Comunitarios de 
Bienestar Integrales (HCBI)

Desarrollo Infantil en Medio 
Familiar “Cero a Siempre” (DIMF)

Hogares Infantiles (HI)

Centro de Desarrollo Infantil Institucional (CDI)

Desarrollo Infantil en establecimientos de Reclusión de 
Mujeres (DIER)



Atención Integral con calidad en 130 unidades de 
servicio

Hogares 
Comunitarios 

integrales

• 86 unidades

• 1032 Niños y niñas

Hogares Infantiles 
Integrales

• 4 unidades

• 395 niños y niñas

Desarrollo Infantil en 
Establecimiento de 

Reclusión

• 1 unidad

• 15 niños, niñas y 
mujeres gestantes

Desarrollo Infantil en 
Medio Familiar

• 34 unidades

• 1688 Niños, niñas y 
mujeres gestantes

Centros de Desarrollo 
Infantil Institucional

• 4 unidades

• 522 niños y niñas

Recuperación 
Nutricional Mil días

• 1 unidad

• 55 niños y niñas y 
mujeres gestantes



INSTITUCIONAL COMUNITARIA

HOGAR
INFANTIL CDI

HOGAR 
COMUNITARIO

INTEGRAL

DESARROLLO 
INFANTIL EN 

MEDIO 
FAMILIAR

DIER

4 UDS 4 UDS 1 UDS 86 UDS 34 UDS

$3.837.446.456

522
CUPOS

15
CUPOS

1032
CUPOS

1688
CUPOS

Primera Infancia

FAMILIAR

395
CUPOS

$1.796.911.920 $67.761.680 $2.890.887.936$1.359.732.200



Mil Días para 
cambiar el mundo

PÚBLICA

Nutrición

55 Cupos   114 usuarios 
Inversión: $213.753.020

Niños/Niñas con R. Desnutrición, 
Egresados de CRN

Mujer gestante con BPEG

Acompañamiento, asesoría 
Equipo interdisciplinario

Suministro complementación alimentaria
Alimento Terapéutico



PROCESO DE FOCALIZACION SERVICIOS DE 

PRIMERA INFANCIA CZ DOSQUEBRADAS

Servicio Continuidad SISBEN PARD Mil días Víctimas Migrantes

Vulnerabilida

d socio 

económica

Indígena

CDI 186 271 1 1 12 17 20 1

DIMF 508 875 2 1 13 56 200 0

HCBI 162 571 8 0 12 106

HOGAR 

INFANTIL
59 +50 84+94 0 0 4 7 13 5 0



PASOS PARA LA SOLICITUD DE  CUPO:

• Acercarse al Centro Zonal del ICBF-Regional o a las Unidades de 
Servicio y solicitar cupo en las diferentes modalidades de primera 
infancia.

• Las Unidades de Servicio ingresan los posibles beneficiarios a una 
base de datos de lista de espera.

• Se prioriza el cupo según criterio de focalización y factores de 
vulnerabilidad.

• Las Unidades de Servicio envían al Centro Zonal, los posibles 
beneficiarios para su respectiva validación.

• Se asigna cupo en la modalidad correspondiente.



CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN

▪ Sisbén IV ( Grupos A 01 máximo C-18)

▪ UNIDOS-Familias en Acción

▪ Víctimas

▪ Remitidos por el SNBF

▪ Beneficiarios subsidios VIS y VIP

▪ Egresado Modalidad de Nutrición

▪ Étnicos

▪ Población migrante

▪ Discapacidad

▪ Niños y niñas- con padres-madres en establecimiento de reclusión

▪ Continuidad en la atención
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ESPACIO DE 
PARTICIPACIÓN DE 

PARTES 
INTERESADAS
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PARTICIPACIÓN PARTES INTERESADAS 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Preguntas y Respuestas 
de los participantes…
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INFORME ACUERDO DE PAZ
AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN
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ACUERDO DE PAZ
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Desarrollar apuestas territoriales
de paz permitirá transformar las
sub-regiones del conflicto armado y
las economías ilegales, en sub-
regiones libres de violencia y con
importantes oportunidades para
generar desarrollo social y
económico incluyente.
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
INFORME PARA EL SEGUIMIENTO 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

No se presentaron compromisos de la mesa
pública del año 2022.
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INFORME PQRS
CANALES Y MEDIOS PARA 

LA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA



INFORME PQRS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022 OPORTUNIDAD RESPUESTA

Peticiones

Derechos de petición (Solicitud copias, información procesos de 
restablecimiento, acompañamiento entrevista, otras) 1136 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY 

Tramites de conciliación y demandas (alimentos, visitas y custodia) 1372 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY 

Solicitud Restablecimiento de Derechos 1054 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY 

Quejas

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su cargo) 5 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY (15 
DIAS)

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su cargo) 6 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY (15 
DIAS)

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 12 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY (15 
DIAS)

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 24 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY (15 
DIAS)

Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes 9 DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY (15 
DIAS)

Sugerencias NINGUNA 0



CANALES DE ATENCIÓN 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 
servicios

• Trámites
• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles
• Avances y resultados de la 

gestión institucional
• El Plan anticorrupción y de 

atención al ciudadano
• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE 

RENDICIÓN PÚBLICA 
DE CUENTAS 
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EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Te invitamos a diligenciar el 
formato de evaluación de la 

mesa pública 
Centro zonal Dosquebradas



Gracias
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Coordinadora Centro Zonal:

Adriana María Grisales Valencia

Equipo de Primera Infancia:
Doralba Gómez, María Isabel Cárdenas, Ericka Marín, 

Maria Lucelly Colorado, Gloria Cenaida Molina, 
Yenifer Villada.

Enlace Zonal del SNBF:
Milena Gallego


