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Silenciar micrófonos, para quienes están conectados.

Se informa que la reunión se grabará.

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario.

Si desea intervenir por favor levante la mano y el 
moderador le dará la palabra.



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de Director el señor Luis Eduardo Cespedes de los Ríos

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

6. Gestión contractual asociada a metas.  

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación

9. Espacio de participación de partes interesadas 

10.Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

12.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO 
INSTITUCIONAL



PÚBLICA

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 

MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

Administrativo para la 
Prosperidad Social - Decreto 

No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122 Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 
(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



ALINEACIÓN ESTRATÉGICA

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales
• Pacto por la constitución de 

paz.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupo 
étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
ALINEACIÓN ESTRTÉGICA

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



MODELO DE TRANSPARENCIA

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



PÚBLICA

CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y 
Ética Pública

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73
Plan Anticorrupción y de Atención 
al Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción
• Racionalización de trámites
• Servicio al Ciudadano
• Rendición de Cuentas
• Transparencia y Acceso a la Información 

Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NÚMERO DE ENCUESTAS  PARTICIPACIÓN RESULTADO

51

Usuarios 26

Proveedores 18

Comunidad 1

Sociedad 6

24 escogieron 
Atención Integral niños y niñas de 

0 a 5 Años que corresponde al 
47%
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS
EN TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial y Diferencial
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS-CENTRO ZONAL OCCIDENTE
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

VIDEO
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LOGROS-CENTRO ZONAL OCCIDENTE
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se ha brindado atención en los 6 municipios de cobertura, según las 
necesidades sociales de la NNA, garantizando derechos fundamentales.

Se cumple con la atención diferenciada en particular a la población 
diferenciada a étnicos

Acompañamiento activo en las políticas públicas de orden municipales, 
mediante la asistencia técnica a los referentes, para la adecuada 
implementación de planes de acción



PÚBLICA

INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Qué es MIPG y para qué sirve?
El Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG  

esta regido por el Decreto 1499 de 2017 del 
Departamento Administrativo de la Función Pública y  

es un marco de referencia para dirigir, planear, 
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la 

gestión Institucional de las entidades publicas.
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INFORME GESTIÓN ADMINISTRATIVA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



• La Dirección de Información y Tecnología lidera la implementación de 
la política de Gobierno Digital en el ICBF, las demás áreas de la 
respectiva entidad son corresponsables de la implementación de la 
Política de Gobierno Digital en los términos de su competencia.

INFORME GESTIÓN ADMINISTRATIVA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

INDICADOR ICBF PA-111 Porcentaje de Cumplimiento de la Política de Gobierno Digital 2022

100% Resultado Óptimo

ÍNDICE DE GOBIERNO DIGITAL ICBF-FURAG
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INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONA OOCCIDENTE
PROGRAMACIÓN METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCIÓN

MODALIDADES DE ATENCIÓN * CONTRATOS SUSCRITOS ** CUPOS 
CONTRATADOS

** USUARIOS 
ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 12 6.381 5.909

INFANCIA 1 2.195 2.179

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 1.323 1.323

FAMILIA 1 990 990

COMUNIDADES 1 147 147

NUTRICIÓN 1 50 50

PROTECCIÓN 12 482 404

TOTAL 11.568 11.002



PÚBLICA

INFORME  GESTIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 13 $16,086,978,032

Contrato prestación servicios profesionales 6 $243.732.400

Contrato prestación de servicios 1 $21,525,667

Otros - funcionamiento $0

TOTAL $16.352.236.099
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INFORME 
EJECUCIÓN 

CONTRACTUAL

ASOCIADA A METAS
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INFORME GESTIÓN CONTRACTUAL
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023
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INFORME EJECUCIÓN 
POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND y 
Objetivos de Desarrollo 

Sostenible
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

MUNICIPIO CUPOS 
MODALIDAD

INSTITUCIONAL

CUPOS 
MODALIDAD

FAMILIAR

MODALIDADES 
TRADICIONALES

TOTAL CZ 

ANSERMA 424 890 72 1.386
MARMATO 120 446 566
RIOSUCIO 821 1.392 228 2.441
RISARALDA 120 286 406
SUPIA 360 774 12 1.146
VITERBO 234 202 436
TOTAL 
MODALIDADES

2.079 3.990 312 6.381

ATENCIÓN PRIMERA INFANCIA

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCIÓN INFANCIA

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022

MUNICIPIO DE TÚ A TÚ
INFANCIA

GENERACIÓN
EXPLORA

GENERACIONES
ÉTNICAS CON

BIENESTAR

TOTAL CZ
 

ANSERMA 45 100 125 270
MARMATO 50

250 
300

RIOSUCIO 100
725 

825

RISARALDA 100
25 

125

SUPIA 100
450 

550

VITERBO 100
25 

125

TOTAL 
MODALIDADES

45 550 1.600 2.195
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCIÓN ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022

MUNICIPIO DE TÚ A TÚ
ADOLESCENCIA 

Y
JUVENTUD

GENERACIONE
S

"SACÚDETE"
ADOLESCENTES

GENERACIONES
"SACÚDETE" 

ÉTNICOS

GENERACIONES
"SACÚDETE"

JÓVENES

TOTAL 
CZ

 

ANSERMA 23 23
MARMATO 30 100 15 145
RIOSUCIO 195 200 73 470
RISARALDA 40 22 62
SUPIA 45 200 23 268
TOTAL 
MODALIDADES

23 310 500 135 968
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCIÓN FAMILIAS Y COMUNIDADES

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022

MUNICIPIO MI FAMILIA 
URBANA

TERRITORIOS 
ÉTNICOS CON 

BIENESTAR

TOTAL 
CZ

 

MARMATO 198 198
RIOSUCIO 198 198
SUPIA 198 147 345
VITERBO 198 198
TOTAL MODALIDADES 990 147 1.137
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCION NUTRICIÓN

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022

MUNICIPIO 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL 
MUNDO

ANSERMA 15

RIOSUCIO 25

RISARALDA 10

TOTAL MODALIDADES 50
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ATENCIÓN PROTECCIÓN

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras2022

MUNICIPIO APOYO 
PSICOLÓGICO 

ESPECIALIZADO

EXTERNADO 
MEDIA 

JORNADA

HOGAR GESTOR - 
DISCAPACIDAD

HOGAR 
SUSTITUTO 

ONG

INTERNADO INTERVENCIÓN 
DE APOYO 

PSICOSOCIAL

TOTAL CZ
 

ANSERMA 60 3 60 123
RIOSUCIO 108 4 101 115 20 348
RISARALDA 1 1
SUPIA 10 10
TOTAL 
MODALIDADES

8 171 115 20 482
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INFORME ACUERDO DE PAZ
AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NO estamos registrados como 
territorios de Desarrollo en 
enfoque territorial; sin 
embargo, como departamento 
receptor de población víctima la 
atención está orientada en:

POBLACIÓN VICTIMA ATENDIDA EN PROGRAMAS DE 
PRIMERA INFANCIA

MUNICIPIO CDI DIMF TOTAL
INVERSIÓN 
VIGENCIA 2022

ANSERMA 4 10 14 41,857,156
MARMATO 2 6 8 23,061,148
RIOSUCIO 6 2 8 29,654,614
RISARALDA 2 3 5 15,504,643
SUPIA 8 3 11 39,864,077
VITERBO 12 12 47,688,828

NUTRICIÓN

ANSERMA 1 4.587.894

INFANCIA - GENERACIÓN EXPLORA

CALDAS 312 265.044.469

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD - SACÚDETE
CALDAS 101 94.715.376

UNIDAD MOVIL

MUNCIPIO DE 
ATENCION

No. PERSONAS No. FAMILIAS No. NIÑOS - NIÑAS - 
ADOLESCENTES

ANSERMA 124 33 81
SUPIA 133 32 84
RIOSUCIO 141 34 96
SUPIA 154 35 95

TOTAL 552 134 356
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ESPACIO DE 
PARTICIPACIÓN DE 

PARTES 
INTERESADAS
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PARTICIPACIÓN PARTES INTERESADAS 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Su opinión es importante para el 
ICBF:

Link de asistencia de la Mesa Pública y Rendición de 
Cuentas

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86
WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UREVQTF
VNSDBYWU5INFJHRjRNOEtTWTA2Uy4u&sharetoken=rnLFQe
1zmc0EXT1mBAN1

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UREVQTFVNSDBYWU5INFJHRjRNOEtTWTA2Uy4u&sharetoken=rnLFQe1zmc0EXT1mBAN1
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UREVQTFVNSDBYWU5INFJHRjRNOEtTWTA2Uy4u&sharetoken=rnLFQe1zmc0EXT1mBAN1
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UREVQTFVNSDBYWU5INFJHRjRNOEtTWTA2Uy4u&sharetoken=rnLFQe1zmc0EXT1mBAN1
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UREVQTFVNSDBYWU5INFJHRjRNOEtTWTA2Uy4u&sharetoken=rnLFQe1zmc0EXT1mBAN1


PÚBLICA

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

Socializar la oferta institucional, focalizar 
población que no esté vinculada y buscar 
alianzas 
con los entes territoriales con el fin de 
cofinanciar 
los cupos para madres gestantes

Nancy Eugenia 
Sanchez 

Hasta 30 de noviembre 2022

cumplido
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INFORME PQRS
CANALES Y MEDIOS PARA 

LA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA
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INFORME PQRS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022 OPORTUNIDAD RESPUESTA

Peticiones

Solicitud de cupo en Modalidades de Protección – 
Diferente a Hogar Gestor 324 Óptima

Diligencias Administrativas 228 Óptima

Violencia física, psicológica y/o negligencia 188 Óptima

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 1 Óptima

Demora en la atención 2 Óptima

Maltrato al Ciudadano 1 Óptima

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 8 Óptima

Instalaciones Físicas Inadecuadas 2 Óptima

Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes 18 Óptima

Sugerencias Procesos y procedimientos de los servicios, 
modalidades y trámites del ICBF 1 Óptima



CANALES DE ATENCIÓN
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 
servicios

• Trámites
• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles
• Avances y resultados de la 

gestión institucional
• El Plan anticorrupción y de 

atención al ciudadano
• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Para el ICBF es importante entregar la información a la sociedad:
Links 2023

Link para la Encuesta de Evaluación de la Mesa Pública y Rendición de Cuentas

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQe
NVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyM
A6o7VWt4pVf

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf
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EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE 

RENDICIÓN PÚBLICA 
DE CUENTAS



Gracias

PÚBLICA


