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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día

Instalación por parte de  la coordinadora del CZ: Lilly de Jesus Geraldino Padilla.

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
5. Gestión contractual asociada a metas.  
6. Espacio de participación de partes interesadas 
7. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
8. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
9. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas

55 % del presupuesto 
del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción –Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE ENCUESTAS
8

PARTICIPACIÓN
Aliados estratégicos 

Sociedad
Comunidad y usuarios

RESULTADO
Atención Integral Niños y Niñas 

de 0-5 años 
Entrega de Canastas 

Nutricionales 

Resultados consulta previa



LEY 1804 DEL 02 De Agosto de 2016

“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA POLÍTICA DE ESTADO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA 
DE CERO A SIEMPRE Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"



¿QUÉ ES ATENCIÓN INTEGRAL?

Atención integral (en el marco la Ley 1804 de 2016)
Es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, 
relacionales y efectivas encaminadas a asegurar que en cada 
uno de los entornos en los que transcurre la vida de los niños y 
niñas, existan las condiciones humanas, sociales y materiales 
para garantizar la promoción y potenciación de su desarrollo. 
Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes. 
Involucran aspectos de carácter técnico, político, programático, 
financiero y social, y deben darse en los ámbitos nacional y 
territorial.

Pertinente

Continua

Diferencial Complementaria

Flexible



La primera infancia es la etapa del ciclo de vital de las niñas y los niños, la cual
comprende, su desarrollo pleno, en los aspectos biológicos, psicológicos y sociales.
Esta inicia en la gestación hasta los 6 años cumplidos, donde las experiencias vividas
durante estos años influyen significativamente en su vida futura.

La educación inicial es un derecho impostergable de la primera infancia; este se
concibe como un proceso educativo, pedagógico intencional permanente y
estructurado, a través del cual los niños y las niñas desarrollan su potencial,
capacidades y habilidades en el juego, arte, la literatura y la exploración del medio,
con la participación de la familia como actor central de dicho proceso.

Esta también se caracteriza por reconocer las diferencias individuales propias de
niñas y niños como seres únicos e irrepetibles, sociales diversos y culturales.

Primera  Infancia 



➢ Armonizar los lineamientos de los diferentes servicios a través de los cuales
atienden población en primera infancia, de acuerdo a la política de estado para el
desarrollo integral de la Primera infancia de Cero a Siempre.

➢ Organiza la implementación de los servicios de educación inicial con enfoques de
atención integral de acuerdo con los referentes étnicos para tal fin.

➢ Fiscalizar la operación de las modalidades de atención a la primera infancia bajo su
responsabilidad, en coordinación con el departamento para la prosperidad social.

Atención a la Primera infancia en el ICBF se centra en : 



¿Cuáles son las Modalidades de 
atención?:

El ICBF cuenta con cuatro
modalidades de atención , donde las
niñas y los niños de primera infancia
desde la gestación, acceden a
servicios de educación inicial en el
marco de la atención integral,
pertinente y de calidad con acciones
pedagógicas intencionadas y cuidado
calificado que potencian su
desarrollo integral y

MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

INSTITUCIONAL

FAMILIAR

COMUNITARIA

IER



Tipos de modalidad: CDI, Jardines Sociales, Hogares Infantiles, Lactantes y 
preescolar, Múltiples y Empresariales.

¿A quien atiende?

• Atención a niños y niñas entre los 6 meses y hasta menores de 5 años cuyas 
familias requieren apoyo en su cuidado diario, por diversas razones.

• Prioriza el acceso a niños y niñas desde los 2 hasta menores de 5 años que 
requieren fortalecer sus proceso de socialización.

MODALIDADES INSTITUCIONALES

¿Cómo operan estas modalidades?

• Prioritariamente en zonas urbanas, en espacios especializados, durante 5 días a 
la semana en jornada de 8 horas diarias.

MODALIDADES INSTITUCIONALES



Tipos de modalidad: Desarrollo Infantil en Medio Familiar

¿A quien atiende?

• Atención a mujeres gestantes, niños y niñas menores de 2 años cuyas familias y 
cuidadores requieren apoyo para fortalecer sus procesos de cuidado y crianza en 
el hogar. En las zonas rurales y barrios vulnerables y de difícil acceso, en donde 
solo se brinde este servicio, la atención de los niños y niñas se extiende hasta los 
5 años.

• Prioriza el acceso a niños y niñas menores de 2 años que requieren fortalecer el 
vínculo afectivo con sus familias y cuidadores. ¿Cómo operan estas modalidades?

• Encuentros educativos grupales con las mujeres gestantes, los niños, niñas y sus 
cuidadores en las Unidades de Servicio.

• Encuentros con las familias en el hogar.

MODALIDADES FAMILIARES



Tipos de modalidad: tradicionales familiares y agrupados

¿A quien atiende?

• Atención a niños y niñas entre los 6 meses y hasta menores de 5 años cuyas 
familias requieren apoyo en su cuidado diario, por diversas razones como la 
inserción al mercado laboral.

• Prioriza el acceso a niños y niñas desde los 2 hasta menores de 5 años que 
requieren fortalecer sus proceso de socialización.

¿Cómo operan estas modalidades?

• Oferta más desconcentrada que la institucional y cercana a las familias

• Funcionan mediante contratos de trabajo a docentes (MC) celebrados con las 
EAS, garantizando el cuidado de los niños y niñas .

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR



Modalidades de atención Sitio Nuevo 
Magdalena

Modalidad Familiar Modalidad Comunitaria

MODALIDADES DE ATENCION EN EL MUNICIPIO DE SITIONUEVO 

MAGDALENA

PROYECTANDO FUTUTO

Contrato:47001422021
Total UDS: 14
Cupos atendidos: 700 
Inversión: $650.859.612.

SEMBRANDO FUTURO

Contrato:47003052020

60 Cupos  5 UDS Agrupados

Inversión: $94.104.655

76 UDS 760 Cupos HCB 
Comunitarios

Inversión: $1.308.544.896



MINUTA PATRON MODALIDAD FAMILIAR- HCB FAMI



MINUTA PATRON MODALIDAD FAMILIAR- HCB FAMI



MINUTA PATRON MODALIDAD FAMILIAR- HCB FAMI



MINUTA PATRON MODALIDAD FAMILIAR- HCB FAMI



• a38.g6.pp_minuta_patron_modalidad_institucional_y_comunitaria_e
n_servicios_de_primera_infancia_v1.pdf

MINUTA PATRON MODALIDAD COMUNITARIA E INSTITUCIONAL

a38.g6.pp_minuta_patron_modalidad_institucional_y_comunitaria_en_servicios_de_primera_infancia_v1.pdf


3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA



Informe de 
gestión de la 

vigencia con 
énfasis en 

temas de la 

consulta previa: 
enfoque 

territorial y 
diferencial.

OFERTA INSTITUCIONAL GENERAL

Atención a la Primera Infancia
Primera Infancia: modalidad familiar 14 UDS del
servicio DIMF 700 cupos,, modalidad
comunitaria 76 UDS con 760 cupos y un Hogar
Agrupado con 60 cupos.

Infancia

Atención por curso de vida: Niños y

niñas de 6 a 9 años, 11 meses y 29 días

y de 10 a 13 años, 11 meses y 29 días.

100 cupos.

Adolescencia y juventud

Atención por curso de vida:

Niños y niñas de 6 y 13 años, 11

meses y 29 días. 60 cupos de

adolescentes y 30 jóvenes

Protección 
Para este proceso misional, se trabaja de forma
continua en la reconstrucción de los vínculos
afectivos, por medio de la integración, sana
competencia y aprendizaje por medio del
deporte y la cultura

Familias y Comunidades

Atención a las familias con 

metodología casa y encuentros 

grupales. 132 cupos Sitio Nuevo 

cabecera y 66 Familias en 

Palermo

Nutrición
1000 días para cambiar el mundo en ejecución 55 

cupos



EXPERIENCIAS EXITOSAS – CZ CIENAGA

RETORNO A LA 
PRESENCIALIDAD

Volvamos con los súper 
cuidados



LOGROS

• Fortalecer con las familias y comunidades las capacidades

para promover su desarrollo, fortalecer sus vínculos de
cuidado mutuo y prevenir la violencia intrafamiliar y de
genero.

• Atención a la población vulnerable en el municipio del

Municipio de Sitionuevo.

• Se promueve la seguridad alimentaria y nutricional en el

desarrollo de la primera infancia de los niños, niñas,
adolescentes y la familia.



5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONAL CIENAGA

MUNICIPIO: Sitionuevo

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION
CONTRATOS 

SUSCRITOS
CUPOS 

CONTRATADOS
INVERSION

USUARIOS 
ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 2 1.520 $2.833.409.597 1.520

INFANCIA 1 100 $84.247.051 100

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 60 $53.428.590 60

FAMILIA 1 198 $195.144.642 594

COMUNIDADES 0 0 0

NUTRICION 1 55 $123.762.467 114

PROTECCION 0 0

TOTAL 0 0 $3.289.992.347 2.388



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte 13 $21.317.747.082

Contrato prestación servicios profesionales 7 $245.316.665

Contrato prestación de servicios N/A $

Otros - funcionamiento 1
$43.651.920

TOTAL 21 $  21.563.063.747



10. COMPROMISOS 
ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

No se generaron compromisos durante la MP de la 
vigencia 2021

N/A N/A

COMPROMISOS



11. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


12. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS



PÚBLICA

GRACIAS


