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ICBF - ORDEN DEL DIA
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalacion por parte de la Dra. Diana Suarez Posso

Coordinadora

1. Contexto institucional.

2. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos
los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion.

5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e
inversion.

6. Gestion contractual asociada a metas.

7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos:

cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

9. Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e
informe PQRS

12. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de

Cuentas
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
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El ICBF

Esta bI§C|m|ento publico : 33 regionales 215 centros zonales 1.122 municipios con
descentralizado, con personeria atencion del ICBF

juridica, autonomia administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y

adscrito al Departamento _ 5
administrativo para la Prosperidad 2.713.662 26,7 billones (Inversion 8.856 planta aprobada
Social = Decreto No 4156 de 201 1 EEUSIEEITeEIElelelor 2021) (2021) 4.958
en 2022* 46% participacion del contratistas (Dic 2022)

presupuesto de
inversion del sector de
la Inclusion Social
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MAPA ESTRATEGICO

Nuestros Valoreg

Objetivos Estratégicos . Objetivos Estratégicos

intervenciones -I

lid 2 Asegurar una gestién
Sl institucional, orientada a

Promover el desarrollo y la proteccion integral de
los nilos, niflas y adolescentes, asi como el

4 Ueriiagestiondo fortalecimiento de las capacidades de los jovenes

conocimiento en politicasde

s, Ni

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso 3 =l :
nifiezy fa as, consolidando

PRI 3 ICBF comorsfarne e y las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de

Fortalecer una cultura
S E

organizacional basada enel 6 Prevenir |

transformacioén social.

eldesarrollo del talento
hurmano

B VISION
Sy s T Lideramos la construccion de un pais en el que los
. —— ninos, ninas, adolescentes y jovenes se
desarrollen en condiciones de equidad y libres de
violencias.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Alineacion estratégica

Poblacién objeto

Primera infancia
Infancia
Adolescencia
Juventud
Familias

Transversales

1 FIN
DE LA POBREZA

AR

EDUGACION
DE CALIDAD

|

1 FIN
DE LA POBREZA

Al

OoDS

10

HAMBRE
CERD

REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A~

(=)

HAMBRE
GERD

(({

16

16

SALUD
Y BIENESTAR

s

PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

e

PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

e

PND

Pacto por la equidad.
Pacto por la equidad de
oportunidades para
grupos étnicos.

Pacto por la inclusion de
todas las personas con
discapacidad.

Pacto de equidad para
las mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion
de paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para
grupo étnicos.

S

BIENESTAR
FAMILIAR

Plan estratégico sectorial
Plan estratégico sectorial

Mapa estratégico

Plan de acciéon ICBF
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Alineacion estratégica
TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

O O'_‘O)
S h (B8

Primera Nutricién

Infancia

0-5 afos 0-5 afios
gestante

Atencién Desarrollo

integral adecuado

\_ \_ J .

Infancia

6-13

afos

Habilidade
s y talentos

&

Adolescenci
a y Juventud

14-28 anos

Proyecto
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién
0-18
afos

Restablecimient
o de derechos -

PARD
\ SRPA

W

BIENESTAR
FAMILIAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

.‘
QY
BIEMESTAR
F.ﬁ.MILI.ﬁ.R

BIENESTAR
FAMILIAR

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIOMNAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumento gue busca prevenir y mitigar los nstitucional.

* Disponitilicad riesgos de corrupcion ademnas promaver |a * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. - i #; .
* Opartunidad _cultura de |a legalidad, fortalecer las redes a garantia de derechos de los MMA
* Calidad institucicnales y canales de denuncia con el # Pracentacién de los resultados de la gestidn de |a
alda objetiva de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corno inferrar y visibilizar

gestion de la entidad. os logros v alcances de la gesticn territorial.

MONITOREQO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos *honitareo FTERP

©

Diligencia

Ib sInforme al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
Honestidad *ITA  *FURAC

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES

Integridad \ & & & / CornPrnmI::u-
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES
E Ley 2195 de 2022 - Art. 31 L oeston
. z,. Sl ntegral Riesgo
== Programa de Transparencia y Etica Publica

de Corrupcién

Modifica
Programa
ley1474de2011-Art.73 Transparencia Y Etica
= "lanAnticorrupciony de Atencion al Ciudadano

Publica

s ~N Transparencia
Gestion del Riesgo de Corrupcion y Acceso a la

+ Racionalizacion de tramites Informacion
Servicio al Ciudadano
* Rendicion de Cuentas
* Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Participacion

Ciudadana y

Rendicién de
Cuentas

Iniciativas
adicionales
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Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de 2017

Decreto 1081 de 2015

Decreto 230 de 2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

)

BIENESTAR
FAMILIAR

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableci®é que el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocion y Proteccion al Derecho a la Participacion Ciudadana.

Por el cual se actualizd el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su implementacion
diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: «Estrategias para la
construccion del Plan Anticorrupciéony de Atencion al Ciudadano V2 2015 ».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRdC),
“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB

RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion

1. Informacioén de la
Entidad 2. Normativa

(consuttar N (‘consultar No.2)

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa

(consuttar No. 4 ((consuitar No. ((consultar No.6 )

g

8.Informacién 9. Reporte de
Especifica para Grupos informacién especifica
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad

(‘consuitar N (consultar No.9

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Rendicién de Cuentas

Gobierno Digital

Destacado

<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcior

seccion. Participa en
la encuesta

Normativa Relacionada

ey 1712 de 2014 - Ley de

enciay Ac

ala

Informacién Publica,

* Resolucién No. 1519 de 2020

cién No 3564 de 2015

da)

* Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados > de

e las Entidades

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

Acuerdos de Paz

Rendicion de Cuentas ICBF

Coémo consultar la seccién de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

dg Procedimiento + Cronograma

Objetivo Procedimiento de Rendiciéon Publica de Cuentas
y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

/ Componentes - Marco Normativo

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

+ Generalidades

+ Definiciones -

o []) Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5

P2.MS
o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
F1.P2.MS
o [7] Formato Analisis Evaluacién RPCy MP v3
F10.P2.MS
o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
o [ Formato Resultados RPC y MP v3 dalCantrosizondlies
Fl2.P2.MS
o [f) Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS
o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS
o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
F9.P2.MS

1 5=

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicién de tematicas

FAMILIAR
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RESULTADOS CONSULTA PREVIA

RENDICION DE CUENTAS 2023

PARTICIPACION
Se conto con participacion RESULTADO
de 273 partes interesadas procesos de
el Elide D2E7§NCUESTAS identificandose mayor restablecimiento de
numero de respuesta por derechos a favor de nifas,
parte de los usuarios con ninos y adolescentes
un 49%

PUBLICA www.icbf.gov.co
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EXPERIENCIAS EXITOSAS - CENTRO ZONAL CARTAGO
RENDICION DE CUENTAS 2023

Propuesta de inclusion y sensibilizacion para la
Erradicacion de la Xenofobia “"MI PAIS ES TU PAIS”

éQuiénes se benefician y cuando se puede aplicar
la buena practica o leccion aprendida?

« En primera instancia se beneficiaron 112 ninos, nifnas,
adolescentes y sus familias tanto nacionales como
extranjeras de la Fundacion Teresita Cardenas

e La buena practica se puede aplicar en todos los
operadores del ICBF, en el contexto escolar vy

X ) ) S LUZ HELENA LESMES VALENCIA (P.E.)
comunitario, grupos juveniles y otros con posibilidades DEFENSORIA DE FAMILIA — EQUIPO

de adaptaciéon para la poblacién adulta, donde se tenga INTERDISCIPLINARIO FUNDACION TERESITA
afluencia o presencia de personas extranjeras. CARDENAS CARTAGO



LOGROS - CENTRO ZONAL CARTAGO

RENDICION DE CUENTAS 2023

¢Como aporta la buena practica o leccion aprendida a la gestion
del conocimiento?

« Generar colectivamente el conocimiento y transformar realidades desde el
construccionismo social, connotando que no hay verdades absolutas

* Permite hacer METAMIRADAS EN LOS CONTEXTOS RELACIONALES
« Trabajar desde el encuentro de saberes

» Reconocer y celebrar la diversidad

« Generar espacios de inclusién

« Reconstruir tejido social

« Generar alianzas positivas entre ICBF y operadores como socios estratégicos en la
garantia de los derechos de los NNA.

www.icbf.gov.co
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PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES

Restablecimiento de derechos: de acuerdo con la ley 1098 de 2006 se entiende por
restablecimiento de los derechos de las personas menores de edad, la restauracién de su
dignidad e integridad como sujetos titulares de los mismos y de la capacidad para hacer un
ejercicio efectivo de los derechos que les han sido vulnerados4 . La Autoridad Administrativa,
ordenara a las entidades respectivas del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, a través de las
medidas de restablecimiento de derechos consagradas para tal fin, las actuaciones que deban ser
adelantadas y los términos en que debe darse su cumplimiento.

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos: Es el conjunto de actuaciones
administrativas y judiciales que deben desarrollarse para la restauracion de los derechos de los
ninos, las ninas y adolescentes que han sido vulnerados, amenazados o inobservados.

Autoridad Competente para el restablecimiento de derechos: Es el Defensor de Familia, el

Comisario de Familia o el Inspector de Policia, de acuerdo con las competencias establecidas en
los articulos 96 al 98 de la Ley 1098 de 2006, y el articulo 2.2.4.9.2.1 del Decreto 1069 de 2015.

PUBLICA www.icbf.gov.co
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- Autoridades Tradicionales Indigenas: De acuerdo con la Corte Constitucional,
Sentencia T-001 de 2012, Sentencia T-601 de 2011 Son los representantes legales de
los cabildos que conforman las comunidades indigenas y son los encargados de dirigir,
adelantar y resolver el correspondiente proceso de restablecimiento de los derechos,
en los casos de nifos, ninas o adolescentes indigenas, exceptuando aquellos en donde
la Jurisprudencia y la Ley han dispuesto que la competencia le corresponde a la
Autoridad Administrativa

« Para el caso del Centro zonal Cartago, En el afo 2022 como Solicitud
De Restablecimiento de Derechos (SRD) con motivo motivo principal Violencia fisica,
psicolégica y/o negligencia y Violencia Sexual se presentaron en total
822 Solicitudes de Restablecimiento de Derechos , de las cuales
477 Peticiones fueron con el motivo VIOLENCIA FISICA -PSICOLOGICA Y
/O NEGLIGENCIA y 200 peticiones Con el motivo VIOLENCIA SEXUAL, es
importante sefialar que La verificacion de derechos debe realizarse de manera
inmediata, excepto cuando el nino, la nina o adolescente no se encuentre ante la
autoridad administrativa competente, evento en el cual, la verificacion de derechos se
realizard en el menor tiempo posible, el cual no podra exceder de diez (10) dias
siguiente al conocimiento de la presunta vulneracion o amenaza por parte de la
Autoridad Administrativa

www.icbf.gov.co
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA

RENDICION DE CUENTAS 2023

Dimensiones
Caodigo Obijetivo

ol TALENTO HUMANG
o2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ¥ FLANEACION
D3 GESTION GON VALORES PARA EL RESULTADO

D3 L D4 EVALUACION PARA EL RESULTADO
o7 CONTROL INTERNO
D5 INFORMACION ¥ COMUNICACION
DB GESTION DEL CONOCIMIENTO E INNOWVACION

Reporte del Tablero de Control a Diciembre 2022 de la Regional Valle del Cauca.
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INFORME GESTION FINANCIERA

RENDICION DE CUENTAS 2023

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO ZONA CARTAGO

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS
PRIMERA INFANCIA 14

INFANCIA 1
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1

FAMILIA'Y COMUNIDADES 2
NUTRICION 1
PROTECCION 6

TOTAL 25

Fuente: https:/intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

CUPOS CONTRATADOS

4.896

792

1790

1.554
150
446

9.628

BIENESTAR
FAMILIAR


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INFORME GESTION FINANCIERA

RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales
Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

Fuente: hitps:/intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

2022

25

36

VALOR

$ 22.606.223.139

$181.321.201

$ 42.238.583

$ 25.271.000

$ 22.855.053.923

W

FAMILIAR


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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ry FAMILIAR
RENDICION DE CUENTAS 2023
Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago
Nombre del Servicio Municipio UNIDAD CUPOS Usuarios presupuesto Anual $

MI FAMILIA URBANA ALCALA 0 198 594 188.796.186
DE TU A TU - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD ALCALA 1 10 10 60.560.500
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO ALCALA 0 30 62 63.008.601
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) ALCALA 0 60 60 36.016.350
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) ALCALA 0 30 30 18.008.175
DE TU A TU - INFANCIA ALCALA 1 44 44 266.466.200
GENERACION EXPLORA ALCALA 0 100 100 84.962.700
HCB - COMUNITARIO ALCALA 7 84 84 127.807.554
ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL ALCALA 1 11 11 32.424.425
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL ALCALA 1 146 146 602.423.496
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - ALERILA . g g 96.716.932
FAMILIAR
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL ALCALA 1 100 100 324.249.000
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL ALCALA 0 0 0 902.400

Fuente: https:/intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras



https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

Nombre del Servicio Municipio UNIDAD CUPOS Usuarios presupuesto Anual $

MI FAMILIA URBANA ANSERMANUEVO 198 594 188.786.442
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO ANSERMANUEVO 30 62 63.008.601
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) ANSERMANUEVO 0 60 60 36.016.350
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) ANSERMANUEVO 0 30 30 18.008.175
GENERACION EXPLORA ANSERMANUEVO 0 100 100 84.962.700
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR ANSERMANUEVO 0 0 0 0
HCB - COMUNITARIO ANSERMANUEVO 27 324 324 492.971.994
ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL ANSERMANUEVO 1 67 67 197.494.225
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL ANSERMANUEVO 1 50 50 162.575.700
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO ANSERMANUEVO 6 88 38 181.355.856
- FAMILIAR

TOTAL ANSERMANUEVO 35 947 1.375 $ 1.425.180.043

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Nombre del Servicio Municipio UNIDAD CUPOS Usuarios presupuesto Anual $

MI FAMILIA URBANA ARGELIA 0 198 594 188.781.570
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO ARGELIA 0 20 42 42.005.734
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) ARGELIA 0 60 60 36.016.350
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) ARGELIA 0 30 30 18.008.175
GENERACION EXPLORA ARGELIA 0 100 100 84.962.700
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR ARGELIA 0 0 0 0
HCB - COMUNITARIO ARGELIA 8 96 96 146.065.776
ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL ARGELIA 2 79 79 232.866.325
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - ARGELIA 1 20 20 42.050.840
FAMILIAR
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - ARGELIA 2 29 29 59.764.998
FAMILIAR

TOTAL ARGELIA 13 632 1.050 $ 850.522.468

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Nombre del Servicio
MI FAMILIA URBANA

DE TU A TU - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO
TERRITORIOS ETNICOS CON BIENESTAR
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION
INTERNADO

INTERNADO - VIOLENCIA SEXUAL
EXTERNADO MEDIA JORNADA

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID)

GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID)

DE TU A TU - INFANCIA

GENERACION EXPLORA RURAL

HCB - COMUNITARIO

HCB FAMI - FAMILIAR

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL

HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS EN EL MARCO DEL CONFLICTO ARMADO SIN
DISCAPACIDAD NI ENFERMEDAD DE CUIDADO ESPECIAL

Fuente: hitps://intranet.ichf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-yHf¥mcieras

Municipio
CARTAGO
CARTAGO

CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO

CARTAGO

CARTAGO

CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO

CARTAGO

CARTAGO
CARTAGO
CARTAGO

CARTAGO

CARTAGO

UNIDAD CUPOS
0 462
1 29
0 50
0 102
17 27
18 40
3 120
1 34
1 112
3 3
2 100
0 60
0 30
1 31

100
21 252
39 468
1 234
532
1 57
9 416
4 615
0 0
1 1
126 3.875

Usuarios

1.386
29

102
306
54
80
240
68
224

200
60

30

31
100
252
468
234
532

57

416
615

5.492

=

1

&

BIENESTAR
FAMILIAR

presupuesto Anual $

441.523.194
175.625.450

105.014.359
112.200.000
328.631.877
365.635.293

.258.417.440

356.551.608
429.233.728

7.931.070
249.178.300

36.016.350

18.008.175

187.737.550

84.962.700
383.422.662
567.635.952
948.643.896

.729.805.448

119.844.894

857.318.592

.992.588.810

7.092.300

1.545.544

$ 10.764.565.192


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago

Nombre del Servicio

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID)

GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID)

GENERACION EXPLORA
GENERACION EXPLORA RURAL

GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

HCB - COMUNITARIO

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO -
FAMILIAR

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR

TOTAL

Fuente: hitps://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

Municipio

EL AGUILA

EL AGUILA

EL AGUILA
EL AGUILA

EL AGUILA

EL AGUILA

EL AGUILA

EL AGUILA

EL AGUILA

UNIDAD

11

17

CUPOS

60

30

50
50

132

60

56

438

Usuarios

60

30

50
50

132

60

56

438

W

BIENESTAR
FAMILIAR

presupuesto Anual $

36.016.350

18.008.175

42.481.350
42.481.350

200.840.442

126.152.520

115.408.272

$ 581.388.459


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago

Nombre del Servicio

MODALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCION "SACUDETE"

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID)

GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID)
GENERACION EXPLORA
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

HCB - COMUNITARIO
ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR

TOTAL

Fuente: hitps://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

Municipio

EL CAIRO

EL CAIRO

EL CAIRO

EL CAIRO

EL CAIRO

EL CAIRO
EL CAIRO
EL CAIRO

EL CAIRO

EL CAIRO

UNIDAD CUPOS
0 100
0 60
0 30
0 50
0 0
2 24
4 83
1 50
3 43
10 440

Usuarios

100

60

30

50

24
83
50

43

440

W

FAMILIAR

presupuesto Anual $

118.619.050
36.016.350

18.008.175

42.481.350

36.516.444
244.657.025
162.575.700

88.617.066

$ 747.491.160


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago

BIENESTAR
FAMILIAR

Nombre del Servicio Municipio UNIDAD CUPOS Usuarios presupuesto Anual $

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) LA VICTORIA 0 60 60 36.016.350

GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) LA VICTORIA 0 30 30 18.008.175

GENERACION EXPLORA LA VICTORIA 0 50 50 42.481.350

HCB - COMUNITARIO LA VICTORIA 10 120 120 182.582.220

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - LA VICTORIA 3 60 60 126.152.520

FAMILIAR

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - LA VICTORIA 6 154 154 317.372.748

FAMILIAR

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL LA VICTORIA 1 143 143 464.402.502

TASA  COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES -

INSTITUCIONAL LA VICTORIA 0 0 0 564.000
TOTAL LA VICTORIA 20 617 617 $ 1.187.579.865

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras



https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA
INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago

Nombre del Sercivio Municipio UNIDAD
MI FAMILIA URBANA OBANDO 0
GENERACIONES "SACUDETE" - ETNICOS OBANDO 0
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO OBANDO 0
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) OBANDO 0
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) OBANDO 0
GENERACION EXPLORA OBANDO 0
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR OBANDO 0
ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL OBANDO 2
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL OBANDO 1
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR CEADD 19
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL OBANDO 1
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL OBANDO 0
TOTAL OBANDO 19

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

CUPOS

198
100
10

60

30

50

20
157

339

115

1.079

Usuarios

594
100
21

60

30

50

0

20
157

339

115

1.486

W

FAMILIAR

presupuesto Anual $

188.796.186
68.557.450
21.002.866

36.016.350

18.008.175
42.481.350
0

58.953.500
601.530.090

698.632.218
368.594.310

5.329.800

$ 2.107.902.295


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA
INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programacién SIM ICBF Centro zonal Cartago

Nombre del Servicio Municipio
MI FAMILIA URBANA ULLOA
GENERACIONES "SACUDETE" - ETNICOS ULLOA
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO ULLOA
GENERACION EXPLORA ULLOA
HCB - COMUNITARIO ULLOA
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL ULLOA

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO

- FAMILIAR IRHOA

TOTAL ULLOA

Fuente: https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

UNIDAD

CUPOS

198

100

10

50

48

30

72

508

Usuarios

594

100

21

50

48

30

72

915

presupuesto Anual $

188.781.570
68.557.450
21.002.866
42.481.350
73.032.888

188.587.812

148.382.064

$ 730.826.000

W

BIENESTAR
FAMILIAR


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
RENDICION DE CUENTAS 2023

Indicador PA-131:Porcentaje de
ciudadanas atendidas oportunamente

peticiones

Indicador PA-27 Nutricién: Porcentaje de nifas
y ninos menores de 5 anos atendidos que
mejoran su estado nutricional

S

BIENESTAR
FAMILIAR

< Numerad | Denomin | Resultad
Area Avance Rango
or ador o)
Cz 0 0
C 102 102 100% 100%
artago
Area Numerad | Denomin | Resultad Avance Rango
or ador o)
Cz

Cartago

97,4%

97,4%

100%

100%




POTENCIA DELA
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BIENESTAR
FAMILIAR

INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
RENDICION DE CUENTAS 2023

Indicador PA-32: Porcentaje de
niNos, ninas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su
situacion legal dentro de los
terminos definidos por la Ley.

Indicador PA-26 Nutricion:
Porcentaje de mujeres con bajo
peso en periodo de gestacion,
que logran ganar peso de forma
adecuada de acuerdo con sus

semanas de edad gestacional

Area

Numerad
or

Denomin
ador

Resultad
o)

Avance Rango

CZ
Cartago

129

129

100%

100%

Area

Numerad
or

Denomin
ador

Resultad
o)

Avance Rango

CZ
Cartago

83,3%

83,3%

100%

100%
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INFORME ACUERDO DE PAZ

RENDICION DE CUENTAS 2023

Programa Generaciones Explora, Sacudete,
Generaciones étnicas con Bienestar y
modalidad Mi Familia: disefado para
contribuir al desarrollo integral de nifas,
ninos, adolescentes y jovenes fortaleciendo
junto a sus familias habilidades del siglo XXI,
impulsando la construccion de sus proyectos
de vida y conocimientos para el ejercicio y
promocion de sus derechos, y la prevencion
de riesgos asociados a situaciones como las
de trabajo infantil.

www.icbf.gov.co

4

BIENESTAR
FAMILIAR

¢En qué municipios desarrollamos
la accion?

Cartago, Alcala, Argelia, El Cairo, El
Aguila, La Victoria, Obando y Ulloa.




" Vioa

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME ACUERDO DE PAZ
RENDICION DE CUENTAS 2023

¢{Quiénes se beneficiaron?
Escriba en maximo un parrafo
la poblacién beneficiada
(territorios).

Indicador A453.  Territorios
definidos en el respectivo plan
(identificados en alto riesgo de
trabajo infantil) con acciones
que contribuyan a prevenir y
erradicar el trabajo infantil y
proteger al adolescente
trabajador.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

) (Qué desafios y retos tuvimos

para el cumplimiento?

Escriba cuales fueron los retos
mas relevantes, en maximo una
pagina, en especial las medidas
adoptadas por COVID (si
aplica).

Asumir atenciéon presencial
salvaguardando los protocolos
de autocuidado como el uso de
el tapa bocas, lavado de manos
y distanciamiento social.

www.icbf.gov.co









COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RENDICION DE CUENTAS 2023

NoO se generaron compromisos en la mesa

Publica del ano 2022. NO Elpllee eelzliss






COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME PQRS

RENDICION DE CUENTAS 2023

Informacion y Orientacion con Tramite

Diligencias Administrativas

De un total de 410 peticiones
De Informacion y Orientacion con tramite -
El principal Motivo presentd
161 peticiones

Otras Instituciones

De un total de 410 peticiones
De Informacién y Orientacion con tramite -
El segundo motivo presentd 63 Peticiones

Peticiones de INTERES GENERAL E INTERES PARTICULAR
15 DIASPETICIONES ENTRE AUTORIDADES 10 DIAS

W

BIENESTAR
FAMILIAR

Tramite de ATENCION EXTRAPROCESAL

Conciliable - Alimentos, Visitas y Custodia

TOTAL PETICIONES TAE 1026 Principal
Motivo 280 peticiones

Fijacion cuota alimentaria

TOTAL PETICIONES TAE 1026 Segundo
motivo con 118 peticiones

2 MESES

Informacion y Orientacion

Alimentos

Un total de 649 registros Peticiones
Informacion y Orientacién * Motivo
Principal solicitud de informacion sobre
alimentos 205 peticiones

Custodia y Cuidado Personal

Un total de 649 registros Peticiones
Informacion y Orientacion
Segundo Motivo Custodia y Cuidado
Personal : 126 peticiones

Respuesta Inmediata

Atencién por ciclos de vida y Nutricion ACVN

Hogares Comunitarios de Bienestar FAMI-

En total 24 solicitudes Motivo Principal
Hogares Comunitarios de Bienestar FAMI-
9 solicitudes

Centros de Desarrollo Infantil para la Primera
Infancia — CDI

En total 24 solicitudes Motivo Secundario
Centros de Desarrollo Infantil para la
Primera Infancia — CDI

6 Solicitudes

La Oportunidad de Respuesta para el DP ACVN
es de 15 Dias-

Reporte Amenaza o Vulneracion de Derechos
(RAVD)

Violencia fisica, psicoldgica y/o negligencia

En total se presentaron 235 Denuncias
RAVD
Motivo Principal Violencia fisica, psicologica
y/o negligencia 200 Reportes

3 dias para constatar Los RAVD




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME PQRS

Quejas

Incumplimiento u omisién
de actuaciones dentro del debido
proceso

Se presentaron 7 quejas Principal
Motivo . Incumplimiento u omisién
de actuaciones dentro del
debido proceso con 4 peticiones

La Oportunidad de Respuesta para las Quejas es de 15
Dias-

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones
Contractuales

Un total de 15 Reclamos

El principal motivo Incumplimiento
de Obligaciones Contractuales con
11 Reclamos

La Oportunidad de Respuesta para los Reclamos es de
15 Dias-

Sugerencias

Felicitaciones y Agradecimientos

4 en total Las 3 fueron
Felicitaciones y Agradecimientos

Para dar a conocer las Felicitaciones y Agradecimiento 15
dias

Solicitud De Restablecimiento de
Derechos (SRD)

Violencia fisica, psicolégica y/o
negligencia

En total se presentaron
822 Solicitudes de
Restablecimiento de Derechos
477 Peticiones con el motivo
VIOLENCIA FISICA —PSICOLOGICA Y|
/O NEGLIGENCIA

Violencia Sexual

En total se presentaron
822 Solicitudes de
Restablecimiento de Derechos
200 peticiones Con el motivo

VIOLENCIA SEXUAL

La verificacion de derechos deberad realizarse de manera
inmediata, excepto cuando el nifio, la nifia o adolescente
no se encuentre ante la autoridad administrativa
competente, evento en el cual, la verificacion de
derechos se realizara en el menor tiempo posible, el cual
no podrd exceder de diez (10) dias siguiente al
conocimiento de la presunta vulneracién o amenaza por
parte de la Autoridad Administrativa.

W

BIENESTAR
FAMILIAR
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CANALES DE ATENCION

RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea
@

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcion Puntos de Atencion = | Correo de contacto = | Notificaciones Judiciales
. Q = =

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

LINEA DE

ATENCION A

NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.
o PROTECCION - EMERGENCIA - ORIENTACION
i i

i

FAMILIAR
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

RENDICION DE CUENTAS 2023

WWW.ICBF.GOV.CO

Programas, estrategias y
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacién en canal
electrénico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestion institucional

El Plan anticorrupcion y de
atencidén al ciudadano
Informes de Rendicidon de
Cuentas y Mesas Publicas

S

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/




Gracias
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