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Silenciar los microfonos y apagar camara de video

Se informa que la reunidon se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del
formulario enviado al chat de la reunidn Teams

Si desea intervenir debera levantar la
mano y el moderador dara la palabra
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ICBF-ORDEN DEL DIA .
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalacion por parte de Doctora Adriana Echeverri Gonzalez

Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacion de partes interesadas

WO NSO RWNE

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
10.Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
11.Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF i

N N
215 Centros Zonales

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico

descentralizado, con personeria

juridica, autonomia
administrativa

y patrimonio propio.

1.122 Municipios con

33 regionales Atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto
No. 4156 de 2011.

. . 8.856 planta
2.713.564 usuarios $7,9 billones aprobada (2021)

atendidos en 2022% (Inversion 2022) 4.958 contratistas
(Dic 2022)
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Objetivos Estratégicos

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada enel
servicio, la comunicacion
efectiva, lainnovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrolio del talento
humano.

Brindar condiciones
de seguridady salud
en el ICBF.

Nuestros Valo,es

-%=

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
ivel nacional

aenel uso
de las glasde la
inforry

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifos, nifas y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF como referente en

Ameérica Latina.

clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestién,
seguridady privacidad
de la informacién, y los

Lideramos la construccidén de un pais en el
que los nifRos, ninas, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.

entornos donde es tratada,

gestionada, administrada
ycustodiada.

&
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

Poblacion objeto

« Primera infancia

« Infancia
 Adolescencia
 Juventud

« Familias

« Transversales

OoDS

1 FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

Rl w —W A

EDUCACION 1) RueuonD: Les 16 Psron
DE CALIDAD DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
- SOLIDAS
(04

M| < | Y

FIN

1 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

PND

Pacto por la equidad.
Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusién de
todas las personas con
discapacidad.

Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion de
paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Plan estratégico sectorial
Plan indicativo institucional
Mapa estratégico

Plan de accion ICBF
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

Primera
Infancia

0-5 afos

Atencién
integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

)
Fa

¢

N

Nutricion

0-5 afos

y
gestante

5
Desarrollo
adecuado

J

.

Infancia

6-13
afios

Habilidade
s y talentos

J

&

14-28 afos

Proyecto
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién
0-18

anos

Restablecimient
o de derechos -

PARD
\_ SRPA Y,

BIENESTAR
FAMILIAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

BIENESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA. DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumenta que busca prevenir y mitigar los netitucional.

* Dispenibilidac riesgos de corrupcion ademds promaover la * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. 5 : £ i
* Cportunidad _ u:ul_.urq de la legalidad, fortalecer Ia_s redes = garantia de derechos de los MMA
+ Calidad institucicnales y canales de denuncia con el * Presentacion de los resultados de |a gestion de la
aliga objetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corne inforrnar v visibilizar

gestidn de la entidad. os lagros y alcances de la gestidn territorial.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos sMonitorec PTEP @
s|nforme al seguimiento de |a Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2004,
«TA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES

Gestidn
Integral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 e
E Programa de Transparencia y Etica
e Publica Estado
Abierto
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 Transparendia
E Plan Anticorrupcién y de Atencidn al y Acceso a la
B

Ciudadano Informacion

+ Gestion del Riesgo de Corrupcién
Racionalizaciéon de tramites Participacién

« Servicio al Ciudadano Ciudadana y
Rendicién de Cuentas

_ L Rendicion de
+ Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Cuentas

Iniciativas
adicionales
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de
2017

Decreto 1081 de
2015

Decreto 230 de
2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcidn Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocidn y Proteccion al Derecho a la Participacién Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estdandares, que deben cumplir las entidades publicas:
«Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcién”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB o
RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Sxns
i y Rendicion de Cuentas ICBF

Como consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado & Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién
Consultar Nat (Commutar e 2) (Gonmutar na 3) AT Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
peon Partiiomien y Mesas Publicas
la encuesta
Definir las acclones y orientaciones del pro > de Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestidn de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
ey 1712 de 2014 - Ley realizar el seguimiento a los comp 5 -
4. Planeacién, ynsparencia y Acceso a la Informacién Proces? de gendic‘on
Presupuesto e Informes 5. Tramites forma it de Cuentas ICB
Consolidados
) (consul nN ) do 202 + Generalidades
+ Definiciones -
N
e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pablicas v5 :
dos Indice de
S, ransparer a d as Entidade P2.Ms
8.Informacién 9! Reporte de Publicas - (TEF o [0 Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6
Especifica para Grupos informacién especifica = i F1LP2MS E
7. Datos Abiertos de Interés or parte de la entidad eclaracion de - 4 § P
A g 5 R por p: Accesibilidad y Usabilidad ° Formato Analisis Evaluacion RPC y MP v3
onsultar No.7 ) ( Consultar No. 8 ) Consultar No. 9 ) F10.P2.MS
— — - / bllidad y it jad Wet
o [J) Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
FILP2MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: E o [) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
ICBF es entidad del orden
nacional F12.P2.MS
o [) Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2MS
tributaria en entidades o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
. ) o [ Formato Lista de Asistentes RPCy MP v2

Informacién de Interés FB.P2MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MPv3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicioi temdticas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz
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RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

64% usuarios
4 3 6 18% sociedad
10% proveedores
E“CUEStaS 8% comunidad

BIENESTAR
FAMILIAR

Los resultados arrojados en la
consulta previa respecto de la gestion
del Centro Zonal Armenia Sur
determiné como tema central para
socializar la Atencion Integral a Niflos
y Niflas de 0 a5 Aios
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EXPERIENCIAS EXITOSAS-REGIONAL QUINDIO

RENDICION DE CUENTAS 2023

INFORME DE GESTION DE LA VIGENCIA 2022 PRIMERA INFANCIA

Atencion a la Primera Infancia

Busca favorecer el desarrollo integral de nifias y nifios en primera
infancia desde la concepcién hasta los 5 afios, madres gestantes,
funcionando en espacios comunitarios.

Modalidad
familiar
La Atencion Integral de Nifos, Nifias
de 0 — 5 afos (primera infancia)
Modalidad

segun los lineamientos de ICBF se da
desde |la Gestacion, hasta los 4 afos, comunitaria

11 meses y 29 Dias en las siguientes
modalidades.

Ofrece atencidn a nifias y nifos desde los 18 meses hasta los 4 afos
11 meses y 29 dias en zona rural y urbana; tiene como finalidad
promover de manera intencionada su desarrollo integral.

Modalidad
institucional

Promueve y potencia el desarrollo integral de nifias y nifios de primera
infancia desde los 2 afios a través de los servicios de educacion inicial en el
marco de la atencidén integral, con el fin de dar a los padres y cuidadores la
confianza y tranquilidad de que sus hijos tendran oportunidades para un
Optimo crecimiento.
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VIDA MODALIDAD INSTITUCIONAL: BIENESTAR
Servicios
Hogares Infantiles -HI
Centros de Desarrollo Infantil —CDI
Objetivo

Potenciar el desarrollo integral de nifias y nifios de primera infancia a través de los servicios de educacion inicial en el marco de la atencién integral, con

estrategias pertinentes, oportunas y de calidad para el goce efectivo de los derechos.

Caracteristicas del servicio

Ambientes enriquecidos, seguros y protectores.
Acciones pedagodgicas intencionadas y de cuidado calificado.

Gestion de la promocion de derechos de salud, proteccion vy

participacion.
Cuenta con Equipos interdisciplinarios.

Atencién en el rango de edad de 2 afios hasta los 4 afios, 11 meses
y 29 dias; sin perjuicio de lo anterior, podran ser atendidos nifias y
nifos entre los 6 meses y 2 anos, y hasta los 5 anos, 11 meses y 29

dias de edad, durante 210 dias / afio, 8 horas / dia.

Armenia Circasia Salento Filandia La Tebaida

CUPOS 2022:
HI 565 con 4 UDS 175 con 1 UDS 0 60 con 1UDS 200 con 1 UDS
CDI 476 con 8 UDS 39 con 1UDS 63 con 1UDS 120 con 1 UDS 91 con 2 UDS
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Desarrollo Infantil en Medio Familiar - DIMF.
Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, Familia Mujer e Infancia — FAMI

Promover el desarrollo integral de las nifias y los niflos desde la gestacion hasta los 4 afios 11 meses 29 dias, a través de la
vivencia de practicas y acciones que favorecen el disfrute de experiencias con sus familias y comunidades.

- La modalidad familiar esta dirigida a gestantes, nifias, nifios y
sus familias que por condiciones familiares o territoriales
permanecen durante el dia al cuidado de su familia o
cuidador/a principal y no acceden a otras modalidades de
educacién inicial.

« Se realiza 1 encuentro educativo en el hogar y encuentros
educativos grupales.

- Se hace entrega de racién para preparar en el hogar .

« El servicio de HCB FAMI atiende exclusivamente a ninas y

niﬁ_os MENOores d,e 2 anos y a mujeres gestantes que .eStén CUPOS  Armenia | Circasia | Salento Filandia La Tebaida
ubicados en las areas urbanas y rurales, que por condiciones 2022

familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado 120 24 12

de su familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de con 10 con 2 con 1 24

atencion a la primera infancia. FAMI UDS UDS UDS con 2 UDS
- Es flexible y privilegia los entornos cercanos y propios de los 699 250 50

usuarios. con 14 con 5 conl | 147 con 225

DIMF UDS UDS UDS 3 UDS con 5 UDS
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Servicios

Hogares Comunitarios de Bienestar HCB Integral
Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados

Promover el desarrollo integral de ninas y ninos desde los 18 meses hasta 4 anos, 11 meses y 29
dias, a través de acciones pedagodgicas para el goce efectivo de sus derechos, la proteccion integral,
la participacion organizada de la familia, la comunidad y las entidades territoriales.

Caracteristicas del servicio

- El servicio busca promover acciones de cuidado a través de
practicas que favorezcan las condiciones de salud, alimentacion,
nutricion y habitos y estilos de vida saludable en las nifias, los
ninos, sus familias y cuidadores.

- Se presta la atencion en la vivienda de la madre / padre
comunitario.

CUPOS 2021: Armenia Circasia La Tebaida | Salento
12
HCB 540 144 300 Con 1
INTEGRAL Con 450 UDS [ Con 12 UDS |Con 25 UDS UDS
HCB 1
AGRUPADOS Con 39 UDS
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Atencion a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
RENDICION DE CUENTAS 2023

ARMENIA

Servicios UDS programadas Usuarios Atendidos
HOGARES INFANTILES - ; e
INSTITUCIONAL

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 4 280
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 4 196
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 14 699
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIAR 10 120
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO

INTEGRAL 45 >40
TOTAL 81 2.400

W

FAMILIAR
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Atencion a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
RENDICION DE CUENTAS 2023

CIRCASIA

Servicios UDS programadas Usuarios
Atendidos

HOGARES INFANTILES - 1 175

INSTITUCIONAL

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 1 39

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO c 550

FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24

HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 1 39

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO

INTEGRAL 12 144

TOTAL 22 671

W

FAMILIAR
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Atencion a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
RENDICION DE CUENTAS 2023

FILANDIA

Servicios UDS Usuarios
programadas Atendidos

HOGARES INFANTILES - 1 60

INSTITUCIONAL

CDI SIN ARRIENDO - 1 120

INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN

MEDIO FAMILIAR SIN 3 147

ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIAR 1 12

TOTAL 6 339
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Atencion a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
RENDICION DE CUENTAS 2023

SALENTO

Servicios UDS Usuarios
programadas Atendidos

CDI SIN ARRIENDO - 1 63

INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN

MEDIO FAMILIAR SIN 1 50

ARRIENDO - FAMILIAR

HCB INTEGRAL - 1 12

COMUNITARIO INTEGRAL
TOTAL 3 125
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RENDICION DE CUENTAS 2023

LA TEBAIDA

Servicios UDS Usuarios
programadas Atendidos

HOGARES INFANTILES - 1 200

INSTITUCIONAL

CDI CON ARRIENDO - 5 91

INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN

MEDIO FAMILIAR SIN 5 225

ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24

HCB INTEGRAL -

COMUNITARIO INTEGRAL e 0L

TOTAL 35 840

£

BIENESTAR
FAMILIAR
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Atencion con Enfoque diferencial

REGISTRO VICTIMA DE

SERVICIOS USARIOS MIGRANTEs PTSCAPACIDA| (iN1CO DE | DESPLAZAMIENTO
vicTIMAS FORZADO

Armenia 5.972 397 22 52 -

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 505 55 2 4 .

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 668 33 - 15 -

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -

FAMILIAR 1.987 45 5 - -

HCB FAMI - FAMILIAR 344 7 . : .

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 1.378 223 . 23 -

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1090 34 15 10 0
Circasia 1.449 59 7 11 1

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 92 2 . 2 .

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -

FAMILIAR 634 7 7 - 1

HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 08 2 - - -

HCB FAMI - FAMILIAR 67 - - - -

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 349 41 - 6 -

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 209 7 - 3 -



coLomeia Atencion con Enfoque diferencial
VIDA ,
SERVICIOS USARIOS |MIGRANTEs| DISCAPACIDA Efuc:lc%ng DESPLAZAMIENTO
VICTIMAS FORZADO
Filandia 875 54 1 14
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 287 29 1 7
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR |407 20 - 5
HCB FAMI - FAMILIAR 47 - - -
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 134 5 - 2
La Tebaida 2.177 81 9 39
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 223 8 - 10
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR 676 10 6 1
HCB FAMI - FAMILIAR 70 1 - -
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 766 57 - 10
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 442 5 3 18
Salento 300 34 = 3
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 153 24 - -
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR |120 5 - 1
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 27 5 . 2
Total general 10.773 625 39 119 1

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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Mayor gestidon con entidades de salud, cualificacion
del RH y seguimiento a la garantia de atenciones
primarias en salud, a través del diligenciamiento del
tablero de control, segin lo establecido en la Res
3280/2018, para atenciones de valoracidn integral en
salud, odontologia y vacunacién, por curso de vida.

Se logré mejorar los procesos en el manejo integral e
interdisciplinario de los casos de malnutricion y/o
alteraciones de salud de NN, segun Res. 2350/2020 y
Res 3280/2018, a través de la estrategia de estudios
de casos. Asi mismo se evidencid que la respuesta
por parte del sistema de salud frente a la atencion de
los casos de desnutricién ha sido mas oportuna.

Durante la vigencia 2022 se logré el aumento de
cupos en la modalidad institucional
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Se cualificd al Talento Humano de la modalidad FAMI
y se brindé acompafiamiento por parte del convenio
Comfenalco para la toma de medidas
antropométricas a los usuarios atendidos, lo que se
vio reflejado en mayor calidad del dato.

Se evidenciaron cambios positivos en el habito
alimentario de los usuarios, especificamente en el
consumo de frutas y verduras; de igual manera, se
evidencia mayor aceptacion por parte de los padres
respecto a que se brinde a sus hijos las cantidades
de fruta y verdura establecidos en la minuta, lo cual
antes no se aceptaba. Lo anterior se ve reflejado en
los resultados de la encuesta de satisfaccion.

Movilizacidn de acciones con los profesionales del
SNBF, encaminadas a la cualificaciéon del servicio
para visibilizar y gestionar necesidades y dificultades
en las UDS.
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Conformacion de los Comités de Control Social en el
100% de las wunidades de servicio, logrando el
empoderamiento frente a las funciones de vigilancia y
control.

Mayor articulacién interinstitucional a través de |la
incidencia en espacios de participacion territoriales tales
como Consejos de Politica Social y Comités de Infancia,
lo que permitid reducir las barreras de atencion para los
usuarios de los servicios de Primera Infancia del ICBF.

Se realizaron 2 Talleres de Transito Armodnico en conjunto
con Secretaria de Educacion Departamental y el
Departamento de Prosperidad Social, dirigido a padres de
familia de las UDS de los programas de primera infancia
en los cuales se realizd sensibilizacion acerca de las
acciones que se debe llevar a cabo para un adecuado
transito a la educacién formal en los municipios de La
Tebaida y Circasia con la asistencia de 85 participantes.

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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A través del convenio con
Comfenalco se desarrollaron
actividades en Salud Oral y Huertas
Caseras, ademas se realizd
acompanamiento pedagogico

complementando la atencion brindada
en las modalidades de primera infancia.

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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POTENCIA DE LA

VIDA BIENESTAR
EXPERIENCIA EXITOSA - REGIONAL QUINDIO CZ ARMENIA SUR.

Esta experiencia nace a partir de un comentario realizado por un nino
en la huerta de la UDS, en el cual indicd a sus amigos que “si una
arafa lo picaba se convertiria en un super héroe, el hombre arafa”;
una compaiera le respondid, “no entonces si yo como zanahoria me
convierto en una super zanahoria”. Estas conversaciones fueron
insumo para convertir un pequefio didlogo en una experiencia que
dejaria grandes ensefianzas a nuestros nifios.

BIENESTAR
FAMILIAR

Carnaval de la Ninez

REGIONAL QUINDIO —
PRIMERA INFANCIA
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BIENESTAR
FAMILIAR

VIDA EXPERIENCIA EXITOSA - REGIONAL QUINDIO CZ ARMENIA SUR.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

VIDA

BIENESTAR
FAMILIAR

control Interng

Satisfaccion
de las partes
interesadas

Necesidades
y expectativas
de las partes
interesadas
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG Se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas:

1§2Q3 Q4

58 1142
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VIDA BIENESTAR

INDICADORES ASOCIADOS A LAS DIMENSIONES DE MIPG  CZ

ARMENIA SUR

DIMENSION 3 GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

RESULTADO
DICIEMBRE 2021

INDICADOR META NUMERADOR DENOMINADOR

PA-32 Porcentaje de nifos, nifas y

adolescentes a los cuales se les resuelve 100% 196 196 100%
su situacion legal dentro de los términos

definidos por la Ley

PA-131 Porcentaje de peticiones
ciudadanas atendidas oportunamente 100% 167 167 100%

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021
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POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME DE GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONAL ARMENIA
SUR

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA
INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD
FAMILIA

PROTECCION

TOTAL

16

26
51

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

CUPOS
CONTRATADOS

CONTRATOS SUSCRITOS

4.375
1.712
1.758
538
1.066
9.449

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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INFORME GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

TOTAL

2022

51

17

74

) o2 o

CANp7
NN /27
R

e
BIENESTAR
FAMILIAR

VALOR
$27.900.275.034
$336.899.266

$58.117.133

$ 28.295.291.433
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VIDA INFORME GESTION CONTRACTUAL “é

BIENESTAR
FAMILIAR

RENDICION DE CUENTAS 2023
PRIMERA INFANCIA

DIRECCION MISIONAL/SERVICIO pf;;':;d;ggzs pro’;f:;gsdos pigf:;r;:;s P?SZﬁﬁﬁim
(en pesos)
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 11 486 486 $ 1.747.704.245
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 8 793 793 $ 2.736.142.304
KE%A;NR&%L_OFIA'\I\',IFIAL'I\'/EL EN MEDIO FAMILIAR SIN 34 1.621 1.621 $ 4.121.973.141
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 1 39 39 $ 89.411.202
HCB - COMUNITARIO 43 516 516 $ 1.390.107.326
HCB FAMI - FAMILIAR 53 636 636 $ 1.440.082.013
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 103 1.236 1.236 $ 3.919.666.756
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 11 1.626 1.626 $ 6.188.457.499
JARDINES SOCIALES - INSTITUCIONAL 1 300 300 $ 670.631.095
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - . . 0 ; > 077 747
TOTAL GENERAL 265 7.253 7.253 | $  22.356.253.328




COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA
INFANCIA

DIRECCION
MISIONAL/SERVICIO

DE TU A TU - INFANCIA
GENERACION EXPLORA
GENERACION EXPLORA RURAL

GENERACIONES ETNICAS CON
BIENESTAR

TOTAL GENERAL

#Unidades
programadas

#Cupos
programados

82
1.225
175

230

1.712

$

BIENESTAR
FAMILIAR

. Presupuesto
araioes  asignado
prog (en pesos)
82 $ 775.928.021
1.225 $ 793.321.970
175 $ 111.409.572
230 $ 95.062.820

1.712 $ 1.775.722.383
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POTENCIA DE LA

VIDA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

DIRECCION
MISIONAL/SERVICIO

DE TU A TU - ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD ,

GENERACIONES "SACUDETE" -
ADOLESCENTES ,

GENERACIONES "SACUDETE" -
ADOLESCENTES (BID) ,
GENERACIONES "SACUDETE" - ETNICOS
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES
(BID)

MODALIDAD OTRAS FORMAS DE
ATENCION "SACUDETE"

TOTAL GENERAL

#Unidades
programadas programados programados

#Cupos
2 67
0 364
0 558
0 125
0 109
0 135
0 400
2 1.758

#Usuarios

67

364

558

125
109

135

400

1.758

$

BIENESTAR
FAMILIAR

Presupuesto

asignado
(en pesos)

638.299.501
146.514.960

335.969.296

195.032.500
50.206.635

111.008.227

595.488.343

$
2.072.519.462
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FAMILIAS Y COMUNIDADES.

FAMILIAR

z i #Usuarios Presupuesto
DIRECCION #Unidades #Cupos -
MISIONAL/SERVICIO programadas programados PR E LT Sl e

oS (en pesos)
MI FAMILIA URBANA N/A 858 2.574  $ 824.492.608

Total general N/A 858 2.574 $ 824.492.608
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POTENCIA DE LA )

Vi(DA BIENESTAR
INFORME GESTION CONTRACTUAL
DIRECCION #Unidades #Cupos #Usuarios P':;"ﬁ:gzto
MISIONAL/SERVICIO | programadas programados programados 9
(en pesos)
PROTECCION $
RESTABLECIMIENTO e s 2ol 14.048.504.422
2 $
PROTECCION SRPA 12 297 972 4 898.461. 455
$
TOTAL GENERAL 355 1.717 3.776 18.946.965.877
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VIDA

INFORME EJECUCION POLITICAS,

PROGRAMAS, PROYECTOS

RENDICION DE CUENTAS 2023

%

BIENESTAR
FAMILIAR

LINEA A

Primero las ninas
y los ninos:
desarrollo integral
desde la primera
infancia hasta la
adolescencia.

OBIJETIVO 3:
Lograr la tasa
mas baja de
violencia contra
nifas, ninos y
adolescentes

OBJETIVO 1:
Optimizar el
disefio
institucional que
facilite la
coordinacién
nacional y
fortalezca

las
responsabilidades
territoriales.

16.

Paz, justicia e
instituciones
sodlidas

Canales de PA-131 100% 100%
atencion del ICBF  Porcentaje de
como referentes peticiones
de excelencia. ciudadanas
atendidas
oportunamente.
Fortalecimiento PA-134 100% 88,6%
del modelo Porcentaje de
integrado de Avance del
planeacion vy Cumplimiento
sistemas Planes de
integrados de Tratamiento de
gestion. Riesgos.
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POTENCIA DE LA P v”
VIDA FAMILIAR

INFORME ACUERDO DE PAZ
RENDICION DE CUENTAS 2023

¢Como lo hicimos?

- Cobertura universal de
atenciéon integral a |la
primera infancia.

- Atencién a hijos e hijas
de personas en ruta de
incorporacion y sus
familias.

Atencidn a poblacion
victima del conflicto
armado.

¢En qué municipios desarrollamos
la accion?

Los municipios de la
Regional Quindio no se
encuentran priorizados en el
marco de la implementacion
del acuerdo de Paz - PDET;
desde el ICBF se ha
contribuido a nivel nacional
al fortalecimiento de los
espacios de dialogo para el
cumplimiento del acuerdo
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VIDA h 4

FAMILIAR

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
RENDICION DE CUENTAS 2023

FECHA DE CUMPLIMIENTO

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)

No se adquirieron compromisos
durante la Mesa Publica de la
vigencia 2022.
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VIDA

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO

3.130

13

31

PRINCIPALES MOTIVOS

TRAMITES CONCILIABLES- ASISTENCIA
A LA FAMILIA-ATENCION AL CIUDADANO

PROGRAMAS PRIMERA INFANCIA

DILIENCIAS ADMINISTRATIVAS-ACTAS

REPORTES DENUNCIAS -RESTABLECIMIENTO
DE DERECHOS

PROCESOS DE RESTABLECIMIENTOS DE
DERECHOS

PROCESOS CONCILIABLES

SERVICIO AL CIUDADANO-SERVIDORES
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
INSTALACIONES FISICAS

MALTRATO A NINOS-NINAS Y ADOLESCENTES

FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS EN LA ATENCION

Cantidad

825

84
595

1.423

$

BIENESTAR
FAMILIAR

OPORTUNIDAD
RESPUESTA

INMEDIATA

INMEDIATA
INMEDIATA

INMEDIATA

INMEDIATA

INMEDIATA
INMEDIATA
INMEDIATA
INMEDIATA
INMEDIATA
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CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o0 han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién - Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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POTENCIA DE LA

VIDA

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

RENDICION DE CUENTAS 2023

WWW.ICBF.GOV.CO

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

Cuentas ICBF

¢ Innovacion
\\\\\\

Citaciones

Programas, estrategiasy
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacién en canal
electrénico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestién institucional

El Plan anticorrupciéon y de
atencién al ciudadano
Informes de Rendicién de
Cuentas y Mesas Publicas

%

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/
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