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PÚBLICA

Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat  de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de Doctora Adriana Echeverri González 

Contexto institucional. 

1. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

2. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

3. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

4. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

5. Gestión contractual asociada a metas.  

6. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7. Acuerdo de paz: avances en la implementación

8. Espacio de participación de partes interesadas 

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

11.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 



PÚBLICA

CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto 
No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122  Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 

(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupo 

étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA



PÚBLICA

CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción

• Racionalización de trámites

• Servicio al Ciudadano

• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 

Ciudadana y 

Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

436 
Encuestas

64% usuarios
18% sociedad

10% proveedores
8% comunidad

Los resultados arrojados en la 

consulta previa respecto de la gestión 

del Centro Zonal Armenia Sur 

determinó como tema central para 

socializar la Atención Integral a Niños 

y Niñas de 0 a 5 Años



PÚBLICA

INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial



RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Atención a la Primera Infancia

INFORME DE GESTIÓN DE LA VIGENCIA 2022 PRIMERA INFANCIA

La Atención Integral de Niños, Niñas 
de 0 – 5 años (primera infancia) 

según los lineamientos de ICBF se da 
desde la Gestación, hasta los 4 años, 
11 meses y 29 Días en las siguientes 

modalidades.

Modalidad 
familiar

Modalidad 
comunitaria

Modalidad 
institucional

Busca favorecer el desarrollo integral de niñas y niños en primera 
infancia desde la concepción hasta los 5 años, madres gestantes, 
funcionando en espacios comunitarios.

Ofrece atención a niñas y niños desde los 18 meses hasta los 4 años 
11 meses y 29 días en zona rural y urbana; tiene como finalidad 
promover de manera intencionada su desarrollo integral.

Promueve y potencia el desarrollo integral de niñas y niños de primera 
infancia desde los 2 años a través de los servicios de educación inicial en el 
marco de la atención integral, con el fin de dar a los padres y cuidadores la 
confianza y tranquilidad de que sus hijos tendrán oportunidades para un 
óptimo crecimiento.

EXPERIENCIAS  EXITOSAS-REGIONAL QUINDIO 



Características del servicio

• Ambientes enriquecidos, seguros y protectores.

•   Acciones pedagógicas intencionadas y de cuidado calificado. 

• Gestión de la promoción de derechos de salud, protección y 
participación. 

• Cuenta con Equipos interdisciplinarios.

• Atención en el rango de edad de 2 años hasta los 4 años, 11 meses 
y 29 días; sin perjuicio de lo anterior, podrán ser atendidos niñas y 
niños entre los 6 meses y 2 años, y hasta los 5 años, 11 meses y 29 
días de edad, durante 210 días /  año , 8 horas / día. 

MODALIDAD INSTITUCIONAL: 
Servicios

Hogares Infantiles -HI
Centros de Desarrollo Infantil –CDI 

Objetivo

Potenciar el desarrollo integral de niñas y niños de primera infancia a través de los servicios de educación inicial en el marco de la atención integral, con 
estrategias pertinentes, oportunas y de calidad para el goce efectivo de los derechos.

CUPOS 2022:
Armenia Circasia Salento Filandia La Tebaida 

HI 565 con 4 UDS 175 con 1 UDS 0 60 con 1 UDS 200 con 1 UDS

CDI 476 con 8 UDS 39 con 1 UDS 63 con 1 UDS 120 con 1 UDS 91 con 2 UDS



Características del servicio

• La modalidad familiar  está dirigida a gestantes, niñas, niños y 
sus familias que por condiciones familiares o territoriales 
permanecen durante el día al cuidado de su familia o 
cuidador/a principal y no acceden a otras modalidades de 
educación inicial.

• Se realiza 1 encuentro educativo en el hogar  y encuentros 
educativos grupales. 

• Se hace entrega de ración para preparar en el hogar . 

• El servicio de HCB FAMI atiende exclusivamente a niñas y 
niños menores de 2 años y a mujeres gestantes que estén 
ubicados en las áreas urbanas y rurales, que por condiciones 
familiares o territoriales permanecen durante el día al cuidado 
de su familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de 
atención a la primera infancia.

• Es flexible y privilegia los entornos cercanos y propios de los 
usuarios.

Objetivo

Promover el desarrollo integral de las niñas y los niños desde la gestación hasta los 4 años 11 meses 29 días, a través de la 
vivencia de prácticas y acciones que favorecen el disfrute de experiencias con sus familias y comunidades.

MODALIDAD FAMILIAR

Servicios
Desarrollo Infantil en Medio Familiar – DIMF. 

Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, Familia Mujer e Infancia – FAMI
 

CUPOS 
2022

Armenia Circasia Salento Filandia La Tebaida 

FAMI

120 
con 10 

UDS

24
 con  2 
UDS

12 
con 1 
UDS

24 
con 2 UDS

DIMF

699 
con 14 

UDS

250 
con 5 
UDS

50
 con 1 
UDS

147 con 
3 UDS

225
con 5 UDS



Características del servicio

• El servicio busca promover acciones de cuidado a través de 
prácticas que favorezcan las condiciones de salud, alimentación, 
nutrición y hábitos y estilos de vida saludable en las niñas, los 
niños, sus familias y cuidadores.

• Se presta la atención en la vivienda de la madre / padre 
comunitario.

MODALIDAD COMUNITARIA

Servicios

Hogares Comunitarios de Bienestar HCB Integral 

Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados

Objetivo
Promover el desarrollo integral de niñas y niños desde los 18 meses hasta 4 años, 11 meses y 29 
días, a través de acciones pedagógicas para el goce efectivo de sus derechos, la protección integral, 
la participación  organizada de la familia, la comunidad y las entidades territoriales.

CUPOS 2021:
Armenia Circasia La Tebaida Salento

HCB
INTEGRAL

540 
Con 450 UDS

144 
Con 12 UDS

300 
Con 25 UDS

12 
Con 1 
UDS

HCB 
AGRUPADOS

1
Con 39 UDS



Atención  a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ARMENIA

Servicios UDS programadas   Usuarios Atendidos

HOGARES INFANTILES - 
INSTITUCIONAL

4 565 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 4 280 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 4 196 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

14 699 

HCB FAMI - FAMILIAR 10 120 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 
INTEGRAL

45 540 

TOTAL 81 2.400



Atención  a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CIRCASIA 

Servicios UDS programadas   Usuarios        
   Atendidos

HOGARES INFANTILES - 
INSTITUCIONAL

1 175 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 1 39 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

5 250 

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24 

HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 1 39 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 
INTEGRAL

12 144 

TOTAL 22 671



Atención  a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

FILANDIA

Servicios UDS 
programadas   

Usuarios 
Atendidos

HOGARES INFANTILES - 
INSTITUCIONAL

1 60 

CDI SIN ARRIENDO  - 
INSTITUCIONAL

1 120 

DESARROLLO INFANTIL EN 
MEDIO FAMILIAR SIN 
ARRIENDO - FAMILIAR

3 147 

HCB FAMI - FAMILIAR 1 12 

TOTAL 6 339



Atención  a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

SALENTO

Servicios UDS 
programadas 

Usuarios 
Atendidos

CDI SIN ARRIENDO  - 
INSTITUCIONAL

1 63 

DESARROLLO INFANTIL EN 
MEDIO FAMILIAR SIN 
ARRIENDO - FAMILIAR

1 50 

HCB INTEGRAL - 
COMUNITARIO INTEGRAL

1 12 

TOTAL 3 125



Atención  a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LA TEBAIDA 

Servicios UDS 
programadas 

Usuarios 
Atendidos

HOGARES INFANTILES - 
INSTITUCIONAL

1 200 

CDI CON ARRIENDO - 
INSTITUCIONAL

2 91 

DESARROLLO INFANTIL EN 
MEDIO FAMILIAR SIN 
ARRIENDO - FAMILIAR

5 225 

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24 

HCB INTEGRAL - 
COMUNITARIO INTEGRAL

25 300 

TOTAL 35 840



SERVICIOS USARIOS MIGRANTES
DISCAPACIDA

D

REGISTRO 
ÚNICO DE 
VÍCTIMAS

VÍCTIMA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FORZADO

Armenia 5.972 397 22 52 - 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 505 55 2 4 - 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 668 33 - 15 - 
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - 
FAMILIAR 1.987 45 5 - - 

HCB FAMI - FAMILIAR 344 7 - - - 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 1.378 223 - 23 - 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1090 34 15 10 0

Circasia  1.449 59 7 11 1 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 92 2 - 2 - 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - 
FAMILIAR 634 7 7 - 1 

HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 98 2 - - - 

HCB FAMI - FAMILIAR 67 - - - - 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 349 41 - 6 - 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 209 7 - 3 - 

Atención con Enfoque diferencial



SERVICIOS USARIOS MIGRANTES
DISCAPACIDA

D

REGISTRO 
ÚNICO DE 
VÍCTIMAS

VÍCTIMA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FORZADO

Filandia 875 54 1 14 - 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 287 29 1 7 - 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 407 20 - 5 - 

HCB FAMI - FAMILIAR 47 - - - - 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 134 5 - 2 - 

La Tebaida 2.177 81 9 39 - 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 223 8 - 10 - 
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - 
FAMILIAR 676 10 6 1 - 

HCB FAMI - FAMILIAR 70 1 - - - 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 766 57 - 10 - 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 442 5 3 18 - 

Salento 300 34 - 3 - 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 153 24 - - - 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 120 5 - 1 - 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 27 5 - 2 - 

Total general 10.773 625 39 119 1 

Atención con Enfoque diferencial



• Mayor gestión con entidades de salud, cualificación 

del RH y seguimiento a la garantía de atenciones 

primarias en salud, a través del diligenciamiento del 

tablero de control, según lo establecido en la Res 

3280/2018, para atenciones de valoración integral en 

salud, odontología y vacunación, por curso de vida. 

• Se logró mejorar los procesos en el manejo integral e 

interdisciplinario de los casos de malnutrición y/o 

alteraciones de salud de NN, según Res. 2350/2020 y 

Res 3280/2018, a través de la estrategia de estudios 

de casos. Así mismo se evidenció que la respuesta 

por parte del sistema de salud frente a la atención de 

los casos de desnutrición ha sido más oportuna.   

• Durante la vigencia 2022  se logró el aumento de 

cupos en la modalidad institucional

Logros 



• Se cualificó al Talento Humano de la modalidad FAMI 

y se brindó acompañamiento por parte del convenio 

Comfenalco para la toma de medidas 

antropométricas a los usuarios atendidos, lo que se 

vio reflejado en mayor calidad del dato. 

• Se evidenciaron cambios positivos en el hábito 

alimentario de los usuarios, específicamente en el 

consumo de frutas y verduras; de igual manera, se 

evidencia mayor aceptación por parte de los padres 

respecto a  que se brinde a sus hijos las cantidades 

de fruta y verdura establecidos en la minuta, lo cual 

antes no se aceptaba. Lo anterior se ve reflejado en 

los resultados de la encuesta de satisfacción. 

• Movilización de acciones con los profesionales del 

SNBF, encaminadas a la cualificación del servicio  

para visibilizar y gestionar necesidades y dificultades 

en las UDS.

Logros 



Logros 
• Conformación de los Comités de Control Social en  el 

100% de las unidades de servicio, logrando el   
empoderamiento frente a las funciones de vigilancia y 

control.

• Mayor articulación interinstitucional a través de la 

incidencia en espacios de participación territoriales tales 
como  Consejos de Política Social y Comités de Infancia,  

lo que permitió reducir las barreras de atención para los 

usuarios de los servicios de Primera Infancia del ICBF.

• Se realizaron 2 Talleres de Tránsito Armónico en conjunto 
con Secretaría de Educación Departamental y el  

Departamento de Prosperidad Social, dirigido a padres de 

familia de las UDS de los programas de primera infancia 
en los cuales se realizó sensibilización acerca de las 

acciones que se debe llevar a cabo para un adecuado 
tránsito a la educación formal en los municipios de La 

Tebaida y Circasia con la asistencia de 85 participantes.



A través del convenio con 
Comfenalco se desarrollaron 
actividades en Salud Oral y Huertas 
Caseras, además se realizó 
acompañamiento pedagógico 
complementando la atención brindada 
en las modalidades de primera infancia.



Carnaval de la Niñez
REGIONAL QUINDÍO – 

PRIMERA INFANCIA

EXPERIENCIA EXITOSA - REGIONAL QUINDÍO CZ ARMENIA SUR. 

Esta experiencia nace a partir de un comentario realizado por un niño 

en la huerta de la UDS, en el cual  indicó a sus amigos que “si una 

araña lo picaba se convertiría en un súper héroe, el hombre araña”; 

una compañera le respondió, “no entonces si yo como zanahoria me 

convierto en una súper zanahoria”. Estas conversaciones fueron 

insumo para convertir un pequeño diálogo en una experiencia que 

dejaría grandes enseñanzas a nuestros niños.



EXPERIENCIA EXITOSA - REGIONAL QUINDÍO CZ ARMENIA SUR. 



PÚBLICA

INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

Modelo Integrado de Planeación y Gestión



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

Modelo Integrado de Planeación y Gestión



INDICADOR META NUMERADOR DENOMINADOR
RESULTADO 

DICIEMBRE 2021

PA-32 Porcentaje de niños, niñas y 
adolescentes a los cuales se les resuelve 
su situación legal dentro de los términos 
definidos por la Ley

100% 196 196 100%

PA-131 Porcentaje de peticiones 
ciudadanas atendidas oportunamente 100% 167 167 100%

INDICADORES ASOCIADOS A LAS DIMENSIONES DE MIPG      CZ 
ARMENIA SUR  

DIMENSIÓN 3 GESTIÓN CON VALORES PARA EL RESULTADO

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión



PÚBLICA

INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONAL ARMENIA 

SUR

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 16 4.375 4.799

INFANCIA 5 1.712 1.707

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 1.758 1.871

FAMILIA 1 538 2.232

PROTECCION 26 1.066 1.770

TOTAL 51 9.449 12.379



PÚBLICA

INFORME  GESTIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 51 $27.900.275.034

Contrato prestación servicios profesionales 17 $336.899.266 

Contrato prestación de servicios 3 $58.117.133

TOTAL 74 $ 28.295.291.433



PÚBLICA

INFORME 
EJECUCIÓN 

CONTRACTUAL 

ASOCIADA A METAS



PÚBLICA

INFORME GESTION CONTRACTUAL

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

PRIMERA INFANCIA

DIRECCIÓN MISIONAL/SERVICIO
#Unidades 

programadas
#Cupos 

programados
#Usuarios 

programados

Presupuesto 
asignado 

(en pesos)

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 11 486 486 $          1.747.704.245 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 8 793 793 $          2.736.142.304 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN 
ARRIENDO - FAMILIAR

34 1.621 1.621 $          4.121.973.141 

HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 1 39 39 $              89.411.202 

HCB - COMUNITARIO 43 516 516 $          1.390.107.326 

HCB FAMI - FAMILIAR 53 636 636 $          1.440.082.013 

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 103 1.236 1.236 $          3.919.666.756 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 11 1.626 1.626 $          6.188.457.499 

JARDINES SOCIALES - INSTITUCIONAL 1 300 300 $            670.631.095 

TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - 
INSTITUCIONAL

0 0 0 $              52.077.747 

TOTAL GENERAL 265 7.253 7.253 $        22.356.253.328 



DIRECCIÓN 
MISIONAL/SERVICIO

#Unidades 
programadas

#Cupos 
programados

#Usuarios 
programados

Presupuesto 
asignado 

(en pesos)

DE TÚ A TÚ - INFANCIA 2 82 82 $          775.928.021 

GENERACIÓN EXPLORA 0 1.225 1.225 $          793.321.970 

GENERACIÓN EXPLORA RURAL 0 175 175 $          111.409.572 

GENERACIONES ÉTNICAS CON 
BIENESTAR

0 230 230 $            95.062.820 

TOTAL GENERAL 2 1.712 1.712 $        1.775.722.383 

INFANCIA



ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

DIRECCIÓN 
MISIONAL/SERVICIO

#Unidades 
programadas

#Cupos 
programados

#Usuarios 
programados

Presupuesto 
asignado 

(en pesos)
DE TU A TU - ADOLESCENCIA Y 
JUVENTUD

2 67 67 $          638.299.501 

GENERACIONES "SACÚDETE" - 
ADOLESCENTES

0 364 364 $          146.514.960 

GENERACIONES "SACÚDETE" - 
ADOLESCENTES (BID)

0 558 558 $          335.969.296 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS 0 125 125 $          195.032.500 

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES 0 109 109 $            50.206.635 

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES 
(BID)

0 135 135 $          111.008.227 

MODALIDAD OTRAS FORMAS DE 
ATENCIÓN "SACÚDETE"

0 400 400 $          595.488.343 

TOTAL GENERAL 2 1.758 1.758
$        

2.072.519.462 



FAMILIAS Y COMUNIDADES.

DIRECCIÓN 
MISIONAL/SERVICIO

#Unidades 
programadas

#Cupos 
programados

#Usuarios 
programad

os

Presupuesto 
asignado 

(en pesos)

MI FAMILIA URBANA N/A 858 2.574 $       824.492.608 

Total general N/A 858 2.574 $      824.492.608 



INFORME GESTIÓN CONTRACTUAL

PROTECCIÓN

DIRECCIÓN 
MISIONAL/SERVICIO

#Unidades 
programadas

#Cupos 
programados

#Usuarios 
programados

Presupuesto 
asignado 

(en pesos)

PROTECCIÓN 
RESTABLECIMIENTO

343 1.420 2.804
$     

14.048.504.422 

PROTECCIÓN SRPA 12 297 972
$       

4.898.461.455 

TOTAL GENERAL 355 1.717 3.776
$        

18.946.965.877 



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN 
POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND y Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 



INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, 
PROGRAMAS, PROYECTOS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ALINEACIÓN PND 
PACTO POR LA EQUIDAD
INDICADORES APLICADOS 

ALINEACIÓ
N ODS

INICIATIVA 
ESTRATÉGICA

INDICADOR META

RESULTAD
O 
DICIEMBR
E 2022

LÍNEA A
Primero las niñas 
y los niños: 
desarrollo integral 
desde la primera 
infancia hasta la 
adolescencia.

OBJETIVO 3: 
Lograr la tasa 
más baja de 
violencia contra 
niñas, niños y 
adolescentes

16. 
Paz, justicia e 
instituciones 
sólidas

Canales de 
atención del ICBF 
como referentes 
de excelencia.

PA-131 
Porcentaje de 
peticiones 
ciudadanas 
atendidas 
oportunamente.

100% 100%

OBJETIVO 1:
Optimizar el 
diseño 
institucional que 
facilite la 
coordinación 
nacional y 
fortalezca
las 
responsabilidades 
territoriales.

Fortalecimiento 
del modelo 
integrado de 
planeación y 
sistemas 
integrados de 
gestión.

PA-134 
Porcentaje de 
Avance del 
Cumplimiento 
Planes de 
Tratamiento de 
Riesgos.

100% 88,6%



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE 
PAZ 

AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN 



PÚBLICA

INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Cómo lo hicimos?
Escriba en máximo una página las 
acciones realizadas 

¿Cómo lo hicimos?

- Cobertura universal de 
atención integral a la 
primera infancia.

- Atención a hijos e hijas 
de personas en ruta de 
incorporación y sus 
familias.

- Atención a población 
víctima del conflicto 
armado. 

¿En qué municipios desarrollamos 
la acción?

Los municipios de la 
Regional Quindío no se 
encuentran priorizados en el 
marco de la implementación 
del acuerdo de Paz – PDET; 
desde el ICBF se ha 
contribuido a nivel nacional 
al fortalecimiento de los 
espacios de dialogo para el 
cumplimiento del acuerdo



PÚBLICA

ESPACIO DE 
PARTICIPACIÓN DE 

PARTES 
INTERESADAS



PÚBLICA

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
INFORME PARA EL SEGUIMIENTO 



PÚBLICA

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

No se adquirieron compromisos 
durante la Mesa Pública de la 
vigencia 2022.



PÚBLICA

INFORME PQRS
CANALES Y MEDIOS PARA 

LA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA



PÚBLICA

INFORME PQRS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS Cantidad
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA

Peticiones         3.130

TRÁMITES  CONCILIABLES- ASISTENCIA                    
A LA FAMILIA-ATENCIÓN AL CIUDADANO 825 INMEDIATA

PROGRAMAS PRIMERA INFANCIA 84 INMEDIATA

DILIENCIAS ADMINISTRATIVAS-ACTAS 595 INMEDIATA

REPORTES DENUNCIAS –RESTABLECIMIENTO      
DE DERECHOS 1.423 INMEDIATA

Quejas                 13

PROCESOS DE RESTABLECIMIENTOS DE 
DERECHOS 4 INMEDIATA

PROCESOS CONCILIABLES 7 INMEDIATA

SERVICIO AL CIUDADANO-SERVIDORES 2 INMEDIATA

Reclamos             31
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 22 INMEDIATA

INSTALACIONES FÍSICAS 1 INMEDIATA

MALTRATO A NIÑOS-NIÑAS Y ADOLESCENTES 8 INMEDIATA

Sugerencias FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS  EN LA ATENCIÓN           0



CANALES DE ATENCIÓN 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 

servicios
• Trámites

• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles

• Avances y resultados de la 
gestión institucional

• El Plan anticorrupción y de 
atención al ciudadano

• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/


PÚBLICA

EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE 

RENDICIÓN PÚBLICA 
DE CUENTAS 



Gracias

PÚBLICA
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