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® Silenciar los micréfonos y apagar camara de video

® Se informa que la reunion se grabara

® Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la
asistencia, al puesto de registro que se encuentra al

iIngreso del auditorio

® Si desea intervenir debera levantar la mano y el
moderador dara la palabra

%H&H&%A www.icbf.gov.co
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Instalacion por parte de Helena Marisol Castro Coordinacion Zonal
1. Contexto institucional.

2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas

3. Informe de gestion misional con enfoque territorial y diferencial.
4. Gestion administrativa

* Avance en la politica del modelo integrado de gestidn

* Ejecucidn financiera: presupuesto de funcionamiento e
inversion.

* Gestion contractual asociada a metas.

* Ejecucidn de politicas, programasy proyectos:
cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacién

Resultados mesas publicas, vigencia 2023

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
" 9. Espacio de participacion de partes interesadas

2 10. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
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Contexto

Institucional




Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vid
de los ninos, ninas y adolescent

A

BIENESTAR
FAMILIAR
N\ [~ )
Mas oportunidades Prevencidn articulada
para la primera infancia en de las violencias contra
los territorios ninos, ninas y adolescentes
* 2.700.000 nifos y nifas - Estrategia Atrapasuefios
« 400 muniCipiOS (255 PDET- ZOMAC) e Atencidon a las Familias
N y
. N

Proteccion y atencion
a las vulneraciones

 Sistema Justicia Familiar
.+ Justicia restaurativa en SRPA

.

Contribucion al
Derecho humano a la alimentacion

Investigacion Alimentaria
Zonas de recuperacion alimentaria
Soberania alimentaria

WWW.ICbf.gov.co



ICBF @

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria

juridica, autonomia ﬁ%ﬁ"_\
administrativa 1

7 [PRIT IS [P0/, 33 regionales 216 centros 1.125 municipios con
zonhales atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Ministerio de
Igualdad y Equidad- Decreto
No. 1074 de 2023.

2.358.635 $9,78 billones 15.876

usuarios atendidos (Inversion 2023) colaboradores en
en 2023* 2023

PUBLICA www.icbf.gov.co



Plataforma estratégica (@)
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Liderar la proteccion integral de los derechos de la
ninez y la adolescencia, a través de la articulacion e
implementacion de las politicas publicas dirigidas a
ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio
publico de bienestar familiar para la promocion de su
pleno desarrollo, la consolidacion de sus proyectos de
vida y el fortalecimiento de las capacidades de sus
familias, comunidades y territorios, promoviendo la
equidad como expresidén de justicia social vy
fundamento de la paz.

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los
diferentes sectores y actores territoriales que
conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
consolidara la materializacion de condiciones que
permiten el desarrollo y la proteccion integral de los
derechos de nihas, ninos y adolescentes
posicionandose como la generacidn de la vida, la pazy
la justicia social.




Fortalecer el desarrollo integral
de nifias, nifios y adolescentes a
partir de una oferta que brinde
oportunidades, experiencias vy
escenarios significativos
encaminados a profundizar sus
capacidades, habilidades,
intereses, talentos y vocaciones,
contribuya a la construccion de
su identidad y de su liderazgo e
incidencia en la transformacién
de sus comunidades vy territorios.

Fortalecer la calidad de |a gestion

Fortalecer la atencién integral a
la primera infancia, con énfasis
en el mejoramiento de las
condiciones de calidad,
oportunidad y pertinencia de la
educacion inicial, aportando a su
universalizacion y a la
consolidacion de transiciones
armonicas en el sistema
educativo bajo un enfoque
territorial e intercultural.

Afianzar desde una perspectiva
intercultural e inclusiva, las
capacidades de cuidado y crianza
de las familias, reconociéndolas
como sujeto colectivo de
derechos que en ejercicio de su
rol como corresponsables en la
garantia de los derechos de
nifas, niflos y adolescentes
consolidan sus comunidades vy
territorios como escenarios de
proteccién integral.

Consolidar una cultura

Modernizar la gestion de la

Implementar acciones
interinstitucionales que favorezcan
un adecuado estado nutricional en
la nifiez y aseguren a nifias, nifios y
adolescentes, de acuerdo con su
momento de vida, la disponibilidad
de alimentos, el acceso y consumo
de los mismos en la cantidad y las
condiciones de calidad e inocuidad
necesarias, a partir del
reconocimiento de saberes vy
practicas alimenticias de las familias,
comunidades y territorios.

Posicionar el Sistema Nacional de

Plataforma estratégica

Cualificar la capacidad
institucional  para identificar
situaciones, condiciones o]
caracteristicas particulares de las
nifias, nifios y adolescentes que
demandan atenciones
diferenciales  garantizando la
inclusion, pertinencia vy
valoracion del acervo cultural
dentro del marco de la atencion
integral.

del proceso de restablecimiento
de derechos vy su oferta para
asegurar la humanizacion del
servicio y la prevalencia de la
atencion integral de nifias, nifios
y adolescentes, con base en el
reconocimiento de las
caracteristicas individuales,
familiares, comunitarias, sociales
y culturales.

organizacional basada en principios
de calidad, oportunidad, calidez,
innovacién e integralidad para
fortalecer ~ sus  programas vy
estrategias desde la gestion intra e
inter institucional, la toma de
decisiones basada en evidencia, la
seguridad digital, la privacidad de la
informacién y la mitigacién de los
impactos ambientales, fomentando
el bienestar y el trabajo digno de su
talento humano.

entidad a través de la adecuacion
de la arquitectura institucional,
infraestructura tecnoldgica y el
redisefio de sus programas desde
una perspectiva territorial,
asegurando procesos técnicos y
administrativos que soporten su
gestion misional y garantizando
el uso eficiente y transparente de
los recursos.

Bienestar Familiar como
articulador de la gestién en el
orden nacional y territorial que,
garantiza condiciones politicas,
sociales, éticas, técnicas vy
financieras para el ejercicio pleno
de los derechos de la nifiez y las
familias con enfoque territorial,
inclusivo y diferencial al servicio
de la equidad vy la justicia social.
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Modelo de Transparencia y Etica Pablica @)
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Gestion Integral
Riesgo de
Corrupcién

Programa
Transparencia Y
Etica Publica

Transparencia y
Acceso a la

Informacion

Participacion e
Ciudadana y Iniciativas
Rendicién de adicionales

Cuentas



&

BIENESTAR

FAMILIAR

Contexto

Rendicion Publica de Cuentas
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éQué es rendir cuentas? @)

BIENESTAR
FAMILIAR

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligacidn de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los actores
interesados (ciudadania, organizaciones vy
grupos de valor) sobre la gestidn
realizada, los resultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y proteccién
de los derechos.

PUBLICA www.icbf.gov.co



Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de 2017

Decreto 1081 de 2015

Decreto 230 de 2021

Documento CONPES 167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

RYBLGA

MARCO NORMATIVO

BIENESTAR

FAMILIAR

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 vy siguientes, establecié que el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticidn.
-Ley de Promocidn y Proteccidon al Derecho a la Participacion Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: «Estrategias
para la construccion del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

Programa de Transparencia y Etica Publica

www.icbf.gov.co



Micrositio de Transparencia - Pagina web (@)
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién.

Rendicién de Cuentas ICBF

RUBLGA

1. Informacion de la
Entidad

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

2. Normativa

(consuitar No.

5. Tramites

P
((consultar No.s )

8.Informacion
Especifica para Grupos

3. Contratacion

6. Participa

((consuitar

g

9. Reporte de
informacién especifica

Destacado

Modelo de
<®> Transpare

contra la Corrupcion

nciay Lucha

Déjanos tu opinién

seccion. Participa en
la encuesta

Normativa Relacionada

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparenciay Acceso a la
Informacion Publica.

* Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

* Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados Indice de
Transparencia de las Entidades
Pdblicas - ITEP

Coémo consultar la seccién de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

ds Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

+ Generalidades

+ Definiciones

o [J Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5

v P2.MS
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaraci6n de P o [? Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé
C ._—3 - = Accesibilidad y Usabilidad
( Consultar No.7 ( consultar No. F1.P2.MS
¢ J —_— Accesibilidad y Usabilidad Web
4 o [7] Formato Analisis Evaluaciéon RPC y MP v3
En cumplimiento de la normativa FIOP2MS
ble, el ICBF dispone su si °b .| g
E 6n de publicacién: EI arantizando la consulta, descarga e i i icl6 ibli
Ig;’e:;:csuoe:“::;udenxc:rc;er:‘ ga ando & Ita, descart o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Q.end|c|on Publrcg d_e
acional FIL.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
o [} Formato Resultados RPCy MP v3 de Centros Zonales
.z de estdndares web, garai

“0 Informac“’n acceso a la informacion y realizando F12.P2.MS
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la o Formato Consulta Previa MP v3

territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital

Rendicién de Cuentas

gestidn de sus contenidos.

Acuerdos de Paz

www.icbf.gov.co

F6.P2.MS

[7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3

F7.P2.MS

[7) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2

F8.P2.MS

o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
F9.P2.MS

o

o

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas
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Expenenaas exitosas Centro Zonal g)
. Pasto Dos i

MI HUERTA CASERA : LINARES
Se Vinculo la participacion de las familias beneficiarias del CDI Girasoles de
Colores en los procesos de educacion inicial del CDI a fravés de la
implementacion de esta experiencia pedagodgica: la cual fomento espacios
pedagdgicos de exploracion del medio y la proteccidon de la naturaleza y su
Biodiversidad ademas de reconocer la importancia de la alimentacion saludable

Gestion v Siembra de Semillas Acciones de cuidado de la huerta Cosecha

acciones de
cuidado por la naturaleza

PUBLICA www.icbf.gov.co



Expenenaas exitosas Centro Zonal Q)
< i Pasto Dos &k

UDS Mi Nuevo Amanecer

El camino para crear una "Cultura de la educacion inicial" en el
marco de la atencion integral, es a través de la musica.

PUBLICA www.icbf.gov.co



BIENESTAR

Pasto Dos i

Las nifias y los a través de sus sentidos los logran explorar y les permite cuestionarse, resolver
problemas, interactuar, usar su cuerpo, investigar, conocer, ensayar y ganar independencia.
Esta experiencia implica un proceso de construccidon de sentido acerca de lo que pasa en el

mundo y de lo que significa ser parte de él.

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Proteccion SRPA Procesos de Resocializacion




Logros Centro Zonal Pasto ()

BIENESTAR

Dos FAMILIAR

Area de proteccion

v' Se garantizé el restablecimiento de derechos de los
ninos, ninas y adolescentes cuyos derechos han
sido vulnerados, amenazados o inobservados con
atencion oportuna de 1.137 peticiones.

v' Se atendieron 160 peticiones de adolescentes en
proceso de conflicto con la ley

v Se atendieron 1.484 Tramites de Atencion
Extraprocesal - Asuntos Conciliables y No
W Conciliables.

v En el servicio de asistencia y asesoria se
atendieron 113 asuntos.

Se atendieron 1.305 peticiones referentes a
Informacién y  Orientacién, Informacién vy
2t Y Orientacion con Tramite, Atencion por Ciclos de
N B it < 177 30k Vida y Nutricion

o o . -2
. S~ “:‘m'v Ul ie "';)'3 —— .
PUBLICA www.icbf.gov.co



Centro Zonal Pasto \‘W

Logros

e 4

www.icbf.gov.co
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v' Por parte de los Defensores de Familia de SRPA,
se tuvo asistencia a todas las audiencias
judiciales y diligencias, por lo cual se logré
cobertura al 100% de las solicitudes de juzgado
de conocimiento, de garantias y de fiscalia
General de la Nacién.

Fortalecimiento del proyecto de vida de los
adolescentes y jovenes que se encuentran en
medidas complementarias tales como: apoyo
post institucional.

Procesos de resocializacion que permiten |la
integracidn de los adolescentes y jovenes en la
comunidad a través de practicas restaurativas

Se realizaron acciones encaminadas a la
activacion de rutas integrales de atencion



Logros Centro Zonal Pasto \‘W

BIENESTAR

Dos FAMILIAR

v A través de la modalidad de hogar gestor, se brindaron
herramientas de fortalecimiento a la familia como entorno
protector y gestor del desarrollo integral de los nifos,
nifas y adolescentes, a través del acompafiamiento
psicosocial y econdmico. En el caso del municipio de
Ancuya para la vigencia 2023 se atendié un nifio en la
modalidad Hogar Gestor con Discapacidad.

-

v' Se realizaron estrategias de articulacién con instituciones
municipales respecto a la garantia de derechos de los
ninos, niNas y adolescentes.

& v Por parte de la Coordinadora del centro zonal Pasto Dos,
acorde con sus competencias se realizd en la vigencia
2023, 45 espacios de reunion para el seguimiento a las
medidas adoptas en el marco de los PARD de las
Defensorias de Familia del Centro Zonal Pasto Dos y las
Comisarias de Familia de Ancuya, Sandona, El Penol, Los
Andes, La Florida, Consaca, Linares, El Tambo, Narifo,
Comisaria de Familia Primera y Tercera de Pasto, en
cumplimiento al Art 96 de la Ley 1089/2006.

<5 /s ”
¢ & 4 !‘-
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PUBLICA . - " www.icbf.gov.co



Logros Centro Zonal Pasto \‘W

BIENESTAR

Dos FANILIAR

Area de promocion y prevencion

-

v Aumento coberturas HCB - FAMI; toma de
acciones administrativas, reorganizacion
oferta, avance significativo indicador PA-192.

v’ Después de un largo proceso que data del
2014, se logré apertura de HCB Agrupado
CAJABAMBA generando integralidad al
servicio.

v Desde un seguimiento continuo sobre el
almacenamiento AAVN, generando alertas,
se realizé un plan de contingencia a las EAS,
con acompafiamiento técnico, reduciendo al
minimo las alertas y auditorias sin hallazgos

s

PUBLICA ‘ Emiians " www.icbf.gov.co



Logros Centro Zonal Pasto @»

Dos
'{ﬁ \ v Cumplimiento de las actividades del PAT
_a fortaleciendo la prestacion del servicio y el
W trabajo articulado con EAS - UDS

v' Comité zonal de PI permite un seguimiento
continuo a la prestacion de los servicios vy
toma de acciones administrativas,
sistematizando mediante actas

. ’7"

v’ Trabajo articulado en el centro zonal,
colaborativo, empatico, que mitiga en estrés

del quehacer diario, con puntos de control y
organizacion interna

S Bl ';'.-'-"’.‘.fiﬂ“' ”
Py TS
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- avy "_..'; _9“: 4

PUBLICA B " www.icbf.gov.co



Logros Centro Zonal Pasto \‘W
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Dos FAMILIAR

LOGROS SNBF

En mérito del arduo trabajo realizado desde el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar (SNBF) en los municipios del area de influencia
del centro zonal pasto dos (CZP2), como lo son Pasto, Ancuya,
Consaca, El Pefiol, El Tambo, Linares, La Florida, Narifio, Los Andes
Sotomayor y Sandond durante el afo 2023, se enfocd en varios
aspectos clave de intervencion que el SNBF ha trabajado durante la
vigencia en mencion, dentro de los logros destacados encontramos:

v' Fortalecimiento de las Instituciones de Coordinacion del SNBEF,
en lo que respecta a la Activacion y Sesidon de los Consejos
Municipales de Politica Social (COMPQOS): avances en la
implementacion de la politica publica de primera infancia,
infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar para la garantia
efectiva de los derechos de los nifios, niflas y adolescentes en
cada ente territorial, con mayor articulacién entre las
instituciones y/o dependencias.

Se logro también una cobertura del programa "De Cero a
Siempre", a través de servicios para la atencidén integral de la
primera infancia, incluyendo alimentacién, salud y educacién
temprana.




Logros Centro Zonal Pasto \‘W

BIENESTAR

Dos FAMILIAR

v' Por cada uno de los municipios se logrd presentar el
informe de rendicion publica de cuentas que
establecid la Procuraduria.

-

v. Cada una de las instancias de coordinacion ha
permitido la cohesion de las instituciones publicas de
cada municipio para priorizar las politicas publicas en
infancia, adolescencia y familia. De alli que, se
demuestra en cada plan de gobierno y asistencia
técnica impartida por el referente del SNBF.

‘:.,\/ Se ha logrado, a partir del analisis del contexto,
brindar una debida orientacién en materia de
proteccion a la infancia, apoyo a familias, educacion,
salud, prevencién de la violencia, desarrollo
comunitario, entre otros temas. Con el fin de
encaminar a cada municipio a construir un entorno
mas seguro, con un tejido social respetuoso vy
equitativo.
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BIENESTAR

Dos FAMILIAR

v En mérito de las acciones en campo adelantadas por

los agentes del SNBF, se ha adelantado la generacidn
de canales de comunicacidon directa con las
cabeceras municipales dado su importancia en
materia econdmica, politica, social y demas dado su
capacidad de decision y coordinacién de esfuerzos
para garantizar los derechos de los nifos, ninas y
adolescentes que se encuentran en el territorio.

Se ha dado cumplimiento, en materia social, con el
compromiso e inclusion de la poblacion en las
instancias que tratan sobre la proteccidon integral de
ninas, ninos y adolescentes toda vez que los mismos
conocen su tierra, Sus necesidades y/o
particularidades.

Dentro de los logros a nivel departamental para el
SNBF fue la creacidn y activacién de la MPNNA.
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Avance de politicas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion

Centro Zonal Pasto Dos
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Informe de Gestion - Administrativa @»

MODELO - RESULTADOS MIPG - DICIEMBRE 2023 ELAEA':'_EﬁTAA_g

D3 87,59% D3: GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

Fuente: https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol

PUBLICA
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Informe de Gestion - Administrativa @‘»

MODELO - RESULTADOS MIPG - DICIEMBRE 2023 BIENESTAR
Dimension MIPG C;od Nombre indicador Numerador | Denominador Resultado qu..avance Rango Diciembre
Indicador Diciembre

GESTION CON Porcentaje de peticiones ciudadanas
VALORES PARA EL PA-131 atendi daé R orriunamente 186 186 100% 100%
RESULTADO P
GESTION CON Porcentaje de Unidades de Servicio con
VALORES PARA EL PA-192 cobertura 6ptima en los servicios de atencion 341 400 85.3% 85.3% EN RIESGO
RESULTADO a la Primera Infancia.
GESTION CON Porcentaje de nifos, nifas y adolescentes a
VALORES PARA EL PA-32 los cuales se les resuelve su situacion legal 84 84 100% 100%
RESULTADO dentro de los términos definidos por la Ley.
Dimension MIPG C.:Od Nombre indicador Numerador | Denominador Resultado qu..avance Rango Diciembre
Indicador Diciembre
EVALUACION PARA Porcentaje de avance del cumplimiento de 0 0
EL RESULTADO PA-134 Planes de Tratamiento de Riesgos 100 100% 100%

Fuente: https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol

PUBLICA
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Informe de Gestion - Financiera @?

BIENESTAR

FAMILIAR
Programacion Metas Sociales Y Financieras
Centro Zonal Pasto Dos
Consolidado de Atencidn
Modalidades De Atencion Contratos Suscritos Cupos Contratados Cupos Atendidos
Primera Infancia 13 15.574 14.601
Infancia 0 0 0
Adolescencia Y Juventud 0 0 0
FamiliaY Comunidades 0 0 0
Nutricion 1 105 105
Proteccion 9 1.705 1.579
TOTAL 23 18.242 17.143

Fuente: https://intranet.icbf.qov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Informe de Gestion - Financiera \‘W

BIENESTAR

FAMILIAR
Centro Zonal Pasto Dos Informacién Financiera

Modalidades De Atencion Sﬁggrtirt‘;gos Presupuesto Asignado Presupuesto Ejecutado
Primera Infancia 13 $ 50.555.454.335 $ 49.641.594.021
Infancia 0 $ 0% 0
Adolescencia Y Juventud 0 $ 0% 0
FamiliaY Comunidades 0 $ 0% 0
Nutricion 1 $ 486.141.117  $ 413.871.546
Proteccién 9 $ 25.556.619.501 $ 25.363.915.816
TOTAL 23 $ 77.311.136.126 % 76.132.302.556

Fuente: https://intranet.icbf.qov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Contractual — Asociada a metas K&
Centro Zonal Pasto Dos
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Informe de Gestion — CZ Pasto Dos — Primera Infancia - 2023

MODALIDADES PRIMERA INFANCIA CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO
SERVICIO DE EDUCACION COMUNITARIO A LA PRIMERA INFANCIA 4250 $ 11.419.869.246 3839 $ 11.414.826.129
ANCUYA 259 % 686.175.786 224§ 685.198.730
CONSACA 299 $ 834.558.945 268 $ 834.403.891
ELPENOL 211 $ 619.469.119 193 $ 619.469.119
ELTAMBO 360 $ 999.677.854 338 $ 999.677.854
LAFLORIDA 341 $ 924.669.503 286 $ 924.269.610
LINARES 262 $ 706.583.611 258 $ 705.315.007
LOS ANDES 13 % 30.670.605 1 % 28.428.095
NARINO 99 $ 289.674.516 98 $ 289.674.516
PASTO 1993 $ 5.150.874.287 1778 $ 5.150.874.287
SANDONA 413 $ 1.177.515.020 38 $ 1.177.515.020
SERVICIO DE EDUCACION INICIAL A LA PRIMERA INFANCIA 2998 $ 12.238.142.473 2998 $ 11.916.303.244
CONSACA 100 $ 432.172.597 100 $ 432.172.597
LAFLORIDA 50 $ 144.591.131 50 $ 144.591.131
LINARES 40 $ 172.869.039 40 $ 172.869.039
LOS ANDES 302 $ 1.108.928.272 302 $ 1.108.928.272
PASTO 2236 $ 9.371.812.348 2236 $ 9.049.973.119
SANDONA 270 $ 1.007.769.086 270 $ 1.007.769.086
TOTAL PRIMERA INFANCIA 7248 $ 23.658.011.719 6837 $ 23.331.129.373

Fuente:
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Informe de Gestion — CZ Pasto Dos — Nutricion - 2023

MODALIDADES NUTRICION CUPOS CONTRATADOS  PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS ~ PRESUPUESTO EJECUTADO
ATENCION Y PREVENCION A LA DESNUTRICION 105 $ 486.141.117 105 $ 413.871.546
ELTAMBO 0 $ - 0 $

LAFLORIDA 20 $ 91.907.480 20 $ 78.035.743
LOS ANDES 45 $ 210.417.448 45 $ 180.600.215
PASTO 40 $ 183.816.189 40 $ 155.235.588
SANDONA 0 $ - 0 $

TOTAL NUTRICION 105 $ 486.141.117 105 $ 413.871.546

Fuente:
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Informe de Gestion — CZ Pasto Dos - Familia y Comunidades - 2023

MODALIDADES FAMILIASY COMUNIDADES CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO
ACOMPANAMIENTO FAMILIAR Y COMUNITARIO 858 $ 712.921.173 858 $ 712.921.173
PASTO 858 $ 712.921.173 858 $ 712.921.173
TOTAL FAMILIASY COMUNIDADES 858 $ 712.921.173 858 $ 712.921.173

Fuente:
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Informe de Gestion — CZ Pasto Dos — Proteccion - 2023

MODALIDADES PROTECCION CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS  PRESUPUESTO EJECUTADO

MODALIDADES DE ACOGIMIENTO 335 $ 7.953.454.540 333 $ 7.953.454.540
PASTO 335 $ 7.953.454.540 333 $ 7.953.454.540
MODALIDADES DE APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA 308 $ 1.724.762.177 298 $ 1.724.762.177
PASTO 308 $ 1.724.762.177 298 $ 1.724.762.177
RESTABLECIMIENTO EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA 285 $ 4.233.380.015 226 $ 4.065.598.514
PASTO 285 $ 4.233.380.015 226 $ 4.065.598.514
ViCTIMA DE CONFLICTO ARMADO 7 $ 3.223.190 1 $ 2.424.806

PASTO 7 $ 3.223.190 1 $ 2.424.806

TOTAL PROTECCION 935 $ 13.914.819.922 858 $ 13.746.240.037

Fuente:
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Financiera
Centro Zonal Pasto Dos
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera @»

BIENESTAR
FAMILIAR

Programacion Metas Sociales Y Financieras — Ejecucion corte 30 de julio de 2024

MODALIDADES CONC':I'LF\J’Z'CI')EDOS PRESUPUESTO ASIGNADO E] EC(:ZLlJJFjFi?)OS TOTAL EJECUTADO

1. PRIMERA INFANCIA 7.020 $ 21.983.039.435 6.548 $ 13.433.494.270
3. INFANCIA / ADOLESCENCIA 1.000 $ 1.547.142.500 0 0
4. FAMILIAS Y COMUNIDADES 198 $ 145.492.032 0 0
5. PROTECCION 1.102 $ 17.944.046.783 961 $ 10.737.096.462
TOTAL 9.320 $ 41.619.720.750 7.509 $ 24.170.590.732

Fuente:
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera @»

BIENESTAR
FAMILIAR
Programacion Metas Sociales Y Financieras
Centro Zonal Pasto Dos
Consolidado de Atencion
Modalidades De Atencion Contrgtos Cupos Contratados Cupos Atendidos
Suscritos
Primera Infancia 15 7.020 6.548
Infancia/Adolescencia Y Juventud 1 1.000 0
Familia Y Comunidades 1 198 0
Proteccion 5 1102 961
TOTAL 22 9.320 7.509

Fuente: » . N .
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Logros 2024 (@

BIENESTAR
FAMILIAR

v" Aumento coberturas HCB - FAMI; toma de acciones administrativas,
reorganizacion oferta, avance significativo indicador PA-192,
ponderacién mas alta de la regional.

v' Asistencia técnica de manera integral al TH de las EAS con trabajo
practico y colaborativo que ha mejorado la prestacién del servicio y el
dialogo con agentes educativos.

v Postulaciones a calculo actuarial de 14 madres comunitarias que
lograron su pensidon bajo este proceso, cupos que se han reubicado en
servicios integrales.

v Subsidio pensional de 7 madres activas que lograron culminar su
proceso y ya reciben el subsidio, UDS que se cerraron en el marco del
proceso y se reubicaron los beneficiarios en servicios integrales, asi
mismo dos ex madres que ya reciben su subsidio y 32 ex madres que
se realizd su certificacion de la etapa cinco del subsidio.

v/ Cumplimiento de las actividades del PAT fortaleciendo la prestacidon del
servicio y el trabajo articulado con EAS - UDS

v' Comité zonal de PI permite un seguimiento continuo a la prestaciéon de
los servicios y toma de acciones administrativas, sistematizando

Tematica:Atencidn Integral Ninos, mediante actas
Ninas de 0 a 5 Afos: educacidn
inicial v' Trabajo articulado en el centro zonal, colaborativo, empatico, que

mitiga en estrés del quehacer diario, con puntos de control y
organizacién interna

PUBLICA www.icbf.gov.co



Logros 2024 (@

BIENESTAR
FAMILIAR

v Proceso de articulacion de ICBF Centro Zonal Pasto Dos con el Cabildo
Indigena Quillasinga de Obonuco.

v' Para el segundo semestre se dio inicio el contrato de Atrapasuefios en
los municipios de Ancuya, Consaca, Linares y Tangua, el cual busca
promover el reconocimiento, la garantia y la proteccién integral de
nifas, ninos y adolescentes, en condicidon de vulnerabilidad social,
territorial y de mayor exposicion a riesgos psicosociales. Para que
contribuyan como agentes de cambio a la proteccion integral y a la
construccién de generaciones para la vida y para la paz.

v También en el segundo semestre se inicié el contrato de 1000 dias
para cambiar el mundo en convenio del ICBF y HOSPITAL
UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO. Este estd dirigido a Mujeres gestantes con malnutricion
(exceso de peso y bajo peso para la edad gestacional ), con
vulnerabilidad social y sus hijos hasta que cumplan 6-9 meses de
edad y Niflas y niflos menores de 5 afios con diagndstico de riesgo de
desnutricion aguda.

v' De igual manera se inici6 con la modalidad: "SOMOS FAMILIA ,SOMOS
COMUNIDAD” en los municipios de LOS ANDES y SANDONA, con el
objetivo estratégico orientado a: "Afianzar desde una perspectiva

Tematica:Atencidn Integral Nifios, intercultural e inclusiva, las capacidades de cuidado y crianza de las
Ninas de 0 a 5 Afos: educacion familias, reconociéndolas como sujeto colectivo de derechos que en
inicial ejercicio de su rol como corresponsables en la garantia de los

derechos de nifias, nifios y adolescentes consolidan sus comunidades
y territorios como escenarios de proteccion integral”.

PUBLICA www.icbf.gov.co



BIENESTAR
FAMILIAR

Informe Acuerdo de

Paz Avances en la implementacion



Acuerdo de Paz @p

BIENESTAR
FAMILIAR

(En qué municipios desarrollamos la

.:Como lo hicimos? P
accion”

1. Atencidn y respuesta al sistema de Alertas Tempranas, medidas
cautelares, Unidad Nacional de Proteccion, Restitucion de Tierras

?eSdz el compromiso del ICBF frente al flagelo del reclutamiento e Barbacoas e La Unidn
orzado.
e El Charco o Leiva
2. Atencién a poblacién de la ETCR La Variante 1 México Tumaco _ _ _
en articulacién con la ARN vinculando a 62 beneficiarios, vy 4 Francisco Pizarro . Policarpa
Zgg:nte 2, 61 cupos para la atencion a nifos y nifias entre 0 a 5 . La Tola . San Pablo
3. Atencién a los 16 municipios PDET focalizados en el ¢ Magul
Departamento de Nariflo, zona costa pacifica y cordillera, . Mosquera
mediante la estrategia Atrapasuefios para adolescentes y Jovenes,
con los contratos 52003422023 y 52003432023. e Olaya Herrera
6. Se implementa la Estrategia Atrapasuefios con Nifios y nifias e Roberto Payan
cuyo encuentro centré en prevencion de vulneraciones entre o San Andrés de
ellos la prevencion del reclutamiento, utilizacion, uso y violencia
sexual por parte de grupos armados organizados y grupos Tumaco

delictivos organizados a través de metodologias disruptivas vy

especializadas para la consolidacién de proyectos de vida legales, * Santa Barbara

sostenibles y libres de violencias en el marco del ejercicio de la ° Cumbitara
ciudadania y construccion de Paz, con los contratos, .
52003442023, 52003452023, 52003482023. e El Rosario

PUBLICA



Acuerdo de Paz

iQué desafios y retos tuvimos para el

; Quiénes se beneficiaron? .
¢Q cumplimiento?

* Dificultad para atencidon a comunidades étnicas del
Departamento en zonas Rurales Dispersas.
% Nifnos y Nifias de 0 a 5 anos 11
meses 29 dias. * Presencia de GOAML- Riesgo para talento humano vy
generacion de sobrecostos .

% Nifos y Ninas de 6 a 13 ahos 11

meses 29 dias.  Olainvernal
% Adolescentes y Jovenes entre los 14 * Riesgo constante en los nifios, ninas, adolescentes y jovenes
a 28 anos. en torno a: Reclutamiento, Consumo de SPA, Violencias

basadas en Género.
* Limitado presupuesto para la materializacién de proyectos de

los nifios, nifas y jovenes de acuerdo a su proyeccion de plan
de vida.

PUBLICA



¥

Resultados
Mesas Publicas 2023




Consulta previa 4

BIENESTAR

FAMILIAR

Numero de encuestas 619

Asistentes 619

Atencion Integral
Ninos, Ninas de O a

Tema seleccionado 5 Afos: educadidn

inicial

PUBLICA www.icbf.gov.co



Tema de Interés de la @Q
Ciudadania

FAMILIAR

TEMATICAS DE MAYOR IMPORTANCIA PARA MESA PIBLICA ICBF - CZP2

Acciones y estrategias de prevencion de riesgos en la Infancia y la Adolescencia: Atrapasuefios, Experiencias
1 Comunitarias 94
Acciones y estrategias para la prevencidon y atencién de los riesgos y la desnutricidon infantil: 1.000 dias para cambiar
2 el mundo, canastas alimentarias, unidades de busqueda activa. 120
3 Acompafiamiento Familiar y Comunitario 66
4 Adopciones 4
5 Aprobar para que cada UDS se pueda ingresar mas de tres gestantes y lactantes 1
6 Atencion Integral Nifos, Nifias de 0 a 5 Anos: educacidn inicial 207
7 Efectividad denuncia: Linea 141 5
8 Implementacion del acuerdo de PAZ 3
9 Ninguna 1
10 Otro especifique 2
11 Que las leyes se cumplan a favor de los mas vulnerables. 1
12 Servicios y estrategias para Adolescentes en conflicto con la ley 14
Servicios y estrategias para el Restablecimiento de Derechos para la Infancia y la Adolescencia: Hogares sustitutos,
13 Centros de Emergencia, Centros transitorios 43
14 Tejiendo interculturalidad: garantia derechos de nifios, nifias y adolescentes de comunidades étnicas 28
15 Transparencia: Contratacion y Lucha Contra la Corrupcion 30
TOTAL 619

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Compromisos adquiridos - CZ Pasto Dos @p

BIENESTAR
ESTADO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA MESA PUBLICA REALIZADA EN LA FAMILIAR

VIGENCIA 2023

Fecha De
Cumplimiento

Compromiso Responsable

Dar respuesta que la entrega de alimentos de alto valor nutricional, Bienestarina
sea distribuido, sea distribuido cada mes. .
) . o . , , Surpervisora del
a. Que el paquete alimentario sea equitativo y no se distribuya segun grupo etéreo. ..
. . : contrato Patricia 27/07/2023
b. Que no se tenga en cuenta la cobertura del veinte por ciento para el ingreso de M
) : osquera
mujeres gestantes, o madres lactantes, que sea de libre cupo para que las madres
FAMI puedan ingresar a esta poblacion desprotegida.
Dar respuesta a la peticidon "el paquete de 6 a 11 meses sea reforzado puesto que
son muy pocos los alimentos que hacen parte de este paquete y tener en cuenta .
que si hay baja cobertura a nivel general en el programa modalidad Familiar que no Surpervisora _d_el
o ; : , contrato Patricia 27/07/2023
se creen programas como mil dias y se permita el ingreso de mas gestantes. De Mosquera
igual manera que nos permitan tener a los ninos y ninas que cumplen dos anos 9
cuando no quieren tener a sus hijos en los hogares donde hay cupos"
Dar Respuesta peticidon, 26056020: "Para nosotras las madres comunitarias, es muy :
. : : : o Surpervisora del
triste y nos causa mucha inconformidad, trabajar con nuestros ninos y nuestras ..
o~ . ~ contrato Patricia 27/07/2023
ninas con alimentos muchas veces en mal estado (danados, muy verde) esto se da
, . | Mosquera
mas que todo en las frutas y en el peor de los casos con alimentos faltantes

Fuente: Consolidado Compromisos Mesas Publicas y Rendicion Piblica de Cuentas 2023
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Informe PQRS @p

BIENESTAR

. MILIAR
2023 Oportunidad [
Total: 4576 Respuesta

Principales Motivos

Informacién y Orientacién, Informacion y
Orientacion con Tramite, Atencion por Ciclos de 1305 100%
Vida y Nutricion

Solicitudes de Restablecimiento de Derechos y

SRD - OA 1137 100%
.. Reportes de Amenaza o Vulneracién de Derechos 311 100%
Peticiones
Inobservancia de Derechos 18 100%
Procesos Conflicto con la Ley 160 100%
Asistencia y Asesoria a.la Ninez y la Familiq, 113 100%
Adopciones
Tramites de Atencion Extraprocesal - Asuntos 1484 100%

Conciliables y No Conciliables

) Omisién o extralimitacion de deberes o funciones
Quejas 19 100%

Maltrato al ciudadano

Incumplimiento de Obligaciones
Reclamos _ _ _~ _~ 25 100%
Violencia contra nifios, nifias y adolescentes

Procesos y procedimientos de los servicios,
modalidades y tramites del ICBF

PUBLICA www.icbf.gov.co

Sugerencias 4 100%




Informe PQRS COMISARIA DE FAMILIA DE Q}
ANCUYA A

FAMILIAR
. . Oportunidad
Principales Motivos
Respuesta
Solicitudes de Restablecimiento de Derechos y 6 100%
SRD
Alimentos 13 100%
Peticiones
Custodia 7 100%
Separacion De Bienes 2 100%
Quejas No se han presentado
Reclamos No se han presentado
Sugerencias No se han presentado

PUBLICA www.icbf.gov.co



Linea Anticorrupcion y Pagina Web
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Canales de Atencion a la Ciudadania

WhatsApp Llamada en Linea

Chat ICBF Videollamada
Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
desde tu celular. Disponible lunes a p.m.

pm p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

. Notificaciones Judiciales

Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

@ Puntos de Atencién Correo de contacto

atencionalciudadano@icbf.gov.co

@ Linea Anticorrupcion

Informe de denuncias — Direcciones regionales y centros zonales del

LINEA DE

ATENCION A

NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.
‘ PROTECCION - EMERGENCIA - ORIENTACION
RS

Ventanilla de Tramites y Servicios Preguntas y Respuestas Frecuentes

www.icbf.gov.co
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ICBF te escucha @?

Levanta la mano y el
moderador dara la palabra

Evaluacion de la Audiencia de
Rendicion Publica de Cuentas

- e s
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Gracias
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