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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la 
asistencia,  al puesto  de registro que se encuentra al 
ingreso del auditorio

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el 
moderador dará la palabra

Indicaciones
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Himno Nacional

Instalación por parte de Dra. Martha Eugenia Apraez Caicedo – 
Coordinadora CZ LU
1. Contexto institucional.
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas y Mesas Públicas
3. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa

• Avance en la política del modelo integrado de gestión
• Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e 

inversión.
• Gestión contractual asociada a metas.
• Ejecución de políticas, programas y proyectos: 

cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.

5. Acuerdo de paz: avances en la implementación
6. Resultados mesas públicas, vigencia 2023
7. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
8. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
9. Espacio de participación de partes interesadas
10. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas
Cierre

Orden del díaOrden del día
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Contexto
Institucional
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3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación 

2 Prevención articulada
de las violencias contra 
niños, niñas y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de vida
de los niños, niñas y adolescentes
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Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 
administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de 
Igualdad  y Equidad- Decreto 
No. 1074 de 2023.

33 regionales 216 centros 
zonales

1.125  municipios con 
atención del ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2023)

15.876 
colaboradores en 

2023

2.358.535 
usuarios atendidos 

en 2023*

ICBF



MISIÓN

Liderar la protección integral de los derechos de la 
niñez y la adolescencia, a través de la articulación e 
implementación de las políticas públicas dirigidas a 
ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio 
público de bienestar familiar para la promoción de su 
pleno desarrollo, la consolidación de sus proyectos de 
vida y el fortalecimiento de las capacidades de sus 
familias, comunidades y territorios, promoviendo la 
equidad como expresión de justicia social y 
fundamento de la paz.

VISIÓN

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los 
diferentes sectores y actores territoriales que 
conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 
consolidará la materialización de  condiciones que 
permiten el desarrollo y la protección integral de los 
derechos de niñas, niños y adolescentes 
posicionándose como la generación de la vida, la paz y 
la justicia social.

Plataforma estratégica
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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

Fortalecer el desarrollo integral 
de niñas, niños y adolescentes a 
partir de una oferta que brinde 
oportunidades, experiencias y 
escenarios significativos 
encaminados a profundizar sus 
capacidades, habilidades, 
intereses, talentos y vocaciones, 
contribuya a la construcción de 
su identidad y de su liderazgo e 
incidencia en la transformación 
de sus comunidades y territorios.

Fortalecer la atención integral a 
la primera infancia, con énfasis 
en el mejoramiento de las 
condiciones de calidad, 
oportunidad y pertinencia de la 
educación inicial, aportando a su 
universalización y a la 
consolidación de transiciones 
armónicas en el sistema 
educativo bajo un enfoque 
territorial e intercultural.

Afianzar desde una perspectiva 
intercultural e inclusiva, las 
capacidades de cuidado y crianza 
de las familias, reconociéndolas 
como sujeto colectivo de 
derechos que en ejercicio de su 
rol como corresponsables en la 
garantía de los derechos de 
niñas, niños y adolescentes 
consolidan sus comunidades y 
territorios como escenarios de 
protección integral.

Implementar acciones 
interinstitucionales que favorezcan 
un adecuado estado nutricional en 
la niñez y aseguren a niñas, niños y 
adolescentes, de acuerdo con su 
momento de vida, la disponibilidad 
de alimentos, el acceso y consumo 
de los mismos en la cantidad y las 
condiciones de calidad e inocuidad 
necesarias, a partir del 
reconocimiento de saberes y 
prácticas alimenticias de las familias, 
comunidades y territorios.

Cualificar la capacidad 
institucional para identificar 
situaciones, condiciones o 
características particulares de las 
niñas, niños y adolescentes que 
demandan atenciones 
diferenciales garantizando la 
inclusión,  pertinencia y 
valoración del acervo cultural 
dentro del marco de la atención 
integral.

Plataforma estratégica

Fortalecer la calidad de la gestión 
del proceso de restablecimiento 
de derechos y su oferta para 
asegurar la humanización del 
servicio y la prevalencia de la 
atención integral de niñas, niños 
y adolescentes, con base en el 
reconocimiento de las 
características individuales, 
familiares, comunitarias, sociales 
y culturales.

Consolidar una cultura 
organizacional basada en principios 
de calidad, oportunidad, calidez, 
innovación e integralidad para 
fortalecer sus programas y 
estrategias desde la gestión intra e 
inter institucional, la toma de 
decisiones basada en evidencia, la 
seguridad digital, la privacidad de la 
información y la mitigación de los 
impactos ambientales, fomentando 
el bienestar y el trabajo digno de su 
talento humano.

Modernizar la gestión de la 
entidad a través de la adecuación 
de la arquitectura institucional,  
infraestructura tecnológica y el 
rediseño de sus programas desde 
una perspectiva territorial, 
asegurando procesos técnicos y 
administrativos que soporten su 
gestión misional y garantizando 
el uso eficiente y transparente de 
los recursos.

Posicionar el Sistema Nacional de 
Bienestar Familiar como 
articulador de la gestión en el 
orden nacional y territorial que, 
garantiza condiciones políticas, 
sociales, éticas, técnicas y 
financieras para el ejercicio pleno 
de los derechos de la niñez y las 
familias con enfoque territorial, 
inclusivo y diferencial al servicio 
de la equidad y la justicia social. 
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Modelo de Transparencia y Ética Pública

7 Componentes

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto



Lo que vivimos día a día en la experiencia CDI
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Contexto
Mesa Pública 
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El proceso de rendición de cuentas se 
entiende como una obligación de las 
entidades de la Rama Ejecutiva y de los 
servidores públicos del orden nacional y 
territorial, así como de la Rama Judicial y 
Legislativa, de informar, dialogar y dar 
respuesta clara,  concreta  y  eficaz  a  las  
peticiones  y necesidades   de   los   actores   
interesados (ciudadanía,  organizaciones  y  
grupos  de  valor) sobre la gestión 
realizada, los resultados de sus planes  de  
acción  y  el  respeto,  garantía  y protección 
de los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?
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Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

MARCO NORMATIVO

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022
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Micrositio de Transparencia - Página web
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Informe de gestión
Temas misionales con enfoque territorial
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Experiencias exitosas Centro Zonal La 
Unión

La inclusión se vive desde la primera 
Infancia



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Logros Centro Zonal La 
Unión

•El talento humano vinculado a los servicios en los programas de Primera 
Infancia cuentan con amplia trayectoria y experiencia en la atencion directa a 
nuestros usuarios, es un valor agregado al momento de brindar atención a los 
niños y niñas.

•Las Unidades de Servicio de las diferentes modalidades de atención (HCB 
COMUNITARIO, HCB FAMI, CDI y DIMF) se encuentran ubicadas 
estratégicamente en zonas urbanas y rurales de los municipios de área de 
influencia, garantizando un mayor alcance en la cobertura.

•Se han fortalecido los procesos de focalización y búsqueda activa 
permanente para vincular a los servicios de primera infancia buscando la 
cobertura de atencion en lugares vulnerables

•Se vincula a la población mediante procesos de inclusión y seguimiento 
mediante ajustes razonables pertinentes



LOGROS

• El talento humano de las diferentes modalidades con las visitas domiciliarias y la ficha 
de caracterización se ha conseguido realizar efectivos procesos de acompañamiento a 
las familias, permitiendo conocer sus principales necesidades y como estas afectan el 
desarrollo integral de nuestros niños y niñas, gracias a ello se ha logrado adelantar 
acciones de articulación con el SNBF, a fin de supera factores de riesgo y 
vulnerabilidad.

• Se ha Logrado materializar la articulación las entidades municipales Comisarias de 
Familia como mecanismos de control y garantía de derechos para los niños y niñas en 
casos identificados de alerta o presunta vulneración de derechos.

• Las EAS y Unidades de Servicio de las diferentes modalidades de atención cuentan con 
el acompañamiento y Supervisión de Profesionales que integran el equipo de enlace 
técnico y Financiero de la supervisión y asistencia técnica que realizan de manera 
permanente visitas para verificar las condiciones de calidad y obligaciones 
contractuales de las empresas administradoras del servicio, se ha logrado el 
cumplimiento de la meta asignada por la dirección de primera infancia en cada uno de 
los ciclos de seguimiento a la ejecución.
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Avance de políticas del Modelo
Integrado de Planeación y Gestión

Centro Zonal La Unión

Informe de gestión
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MODELO – RESULTADOS MIPG – DICIEMBRE 2023

D3: GESTIÓN CON VALORES PARA EL RESULTADO

D4: EVALUACIÓN PARA EL RESULTADO

Informe de Gestión - Administrativa

87,59%

100,00%

D3

D4

Fuente: https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol 

https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol
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MODELO – RESULTADOS MIPG – DICIEMBRE 2023

Informe de Gestión - Administrativa

Dimensión MIPG
Cod 

Indicador
Nombre indicador Numerador Denominador Resultado

Por.avance 

Diciembre
Rango Diciembre 

GESTIÓN CON 

VALORES PARA EL 

RESULTADO

PA-131
Porcentaje de peticiones ciudadanas 

atendidas oportunamente
41 41 100% 100% OPTIMO

GESTIÓN CON 

VALORES PARA EL 

RESULTADO

PA-192

Porcentaje de Unidades de Servicio con 

cobertura óptima en los servicios de atención 

a la Primera Infancia.

238 270 88.1% 88.1% EN RIESGO

GESTIÓN CON 

VALORES PARA EL 

RESULTADO

PA-32

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a 

los cuales se les resuelve su situación legal 

dentro de los términos definidos por la Ley.

58 58 100% 100% OPTIMO

Dimensión MIPG
Cod 

Indicador
Nombre indicador Numerador Denominador Resultado

Por.avance 

Diciembre
Rango Diciembre 

EVALUACIÓN PARA 

EL RESULTADO
PA-134

Porcentaje de avance del cumplimiento de 

Planes de Tratamiento de Riesgos
100 100% 100% OPTIMO

Fuente: https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol 

https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol


Recursos contrapartida – fortalecimiento 
equipos psicosociales 
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Financiera
Centro Zonal La Unión

Informe de ejecución
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Informe de Gestión - Financiera

Centro Zonal La Unión

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades De Atención  Contratos Suscritos Cupos Contratados Cupos Atendidos

Primera Infancia 3 4.107 3.819

Infancia 1 450 450

Adolescencia Y Juventud 1 200 200

Familia Y Comunidades 0 0 0

Nutrición 1 20 20

Protección 1 169 151

TOTAL 7 4.946 4.640

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Centro Zonal La Unión Información Financiera

Modalidades De Atención
 Contratos 

Suscritos
Presupuesto Asignado Presupuesto Ejecutado

Primera Infancia 3 $                          12.795.966.631 $                             12.734.371.153 

Infancia 1 $                               354.034.575 $                                  354.034.575 

Adolescencia Y Juventud 1 $                               315.932.400 $                                  130.322.114 

Familia Y Comunidades 0 $                                                 0 $                                                   0

Nutrición 1 $                                 91.908.094 $                                    78.453.684 

Protección 1 $                            1.343.860.806 $                               1.314.542.396 

TOTAL 7 $                          14.901.702.506 $                             14.611.723.922 

Informe de Gestión - Financiera

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Informe de ejecución
Contractual – Asociada a metas
Centro Zonal La Unión
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Informe de Gestión – CZ La Unión – Primera Infancia – 2023
MODALIDADES PRIMERA INFANCIA CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO

SERVICIO DE EDUCACIÓN COMUNITARIO A LA PRIMERA INFANCIA 1.895 $                        5.232.124.758 1.639 $                          5.232.124.758 

ARBOLEDA 145 $                           388.667.996 127 $                              388.667.996 

BELÉN 135 $                           384.017.590 102 $                              384.017.590 

COLÓN 139 $                           459.555.394 131 $                              459.555.394 

LA CRUZ 328 $                           855.489.517 294 $                              855.489.517 

LA UNIÓN 447 $                        1.250.378.898 387 $                          1.250.378.898 

SAN LORENZO 307 $                           866.176.918 268 $                              866.176.918 

SAN PABLO 298 $                           755.099.437 246 $                              755.099.437 

SAN PEDRO DE CARTAGO 96 $                           272.739.008 84 $                              272.739.008 

SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL A LA PRIMERA INFANCIA 2.212 $                        7.563.841.873 2.180 $                          7.502.246.395 

ARBOLEDA 176 $                           560.839.162 166 $                              560.839.162 

BELÉN 89 $                           318.412.524 89 $                              318.412.524 

COLÓN 164 $                           561.716.614 161 $                              544.900.167 

LA CRUZ 304 $                        1.107.702.632 304 $                          1.107.702.632 

LA UNIÓN 562 $                        2.027.505.483 558 $                          1.982.726.452 

SAN LORENZO 455 $                        1.480.978.898 447 $                          1.480.978.898 

SAN PABLO 270 $                           896.063.553 270 $                              896.063.553 

SAN PEDRO DE CARTAGO 192 $                           610.623.007 185 $                              610.623.007 

TOTAL PRIMERA INFANCIA 4.107 $                     12.795.966.631 3.819 $                        12.734.371.153 

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Informe de Gestión – CZ La Unión – Infancia, Adolescencia y Juventud – 2023

MODALIDADES INFANCIA CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO

PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE NIÑAS Y NIÑOS 450 $                           354.034.575 450 $                              354.034.575 

ARBOLEDA 50 $                              39.337.175 50 $                                39.337.175 

BELÉN 50 $                              39.337.175 50 $                                39.337.175 

COLÓN 50 $                              39.337.175 50 $                                39.337.175 

LA UNIÓN 100 $                              78.674.350 100 $                                78.674.350 

SAN LORENZO 50 $                              39.337.175 50 $                                39.337.175 

SAN PABLO 100 $                              78.674.350 100 $                                78.674.350 

SAN PEDRO DE CARTAGO 50 $                              39.337.175 50 $                                39.337.175 

TOTAL INFANCIA 450 $                           354.034.575 450 $                              354.034.575 

MODALIDADES ADOLESCENCIA Y JUVENTUD CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO

OPERACIÓN  DEL MODELO B-LEARNING 200 $                           315.932.400 200 $                              130.322.114 

LA UNIÓN 100 $                           157.966.200 100 $                                65.161.057 

SAN PABLO 100 $                           157.966.200 100 $                                65.161.057 

TOTAL ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 200 $                           315.932.400 200 $                              130.322.114 

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Informe de Gestión – CZ La Unión – Nutrición – 2023

MODALIDADS NUTRICIÓN CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO

ATENCIÓN Y PREVENCIÓN A LA DESNUTRICIÓN 20 $                              91.908.094 20 $                                78.453.684 

ARBOLEDA 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

BELÉN 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

COLÓN 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

LA CRUZ 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

LA UNIÓN 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

SAN LORENZO 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

SAN PABLO 0 $                                                 - 0 $                                                    - 

SAN PEDRO DE CARTAGO 20 $                              91.908.094 20 $                                78.453.684 

TOTAL NUTRICIÓN 20 $                              91.908.094 20 $                                78.453.684 

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Informe de Gestión – CZ La Unión – Protección – 2023

MODALIDADES DE PROTECCIÓN CUPOS CONTRATADOS PRESUPUESTO ASIGANDO CUPOS ATENDIDOS PRESUPUESTO EJECUTADO

MODALIDADES DE ACOGIMIENTO 57 $                        1.248.367.166 51 $                          1.219.048.756 

LA UNIÓN 57 $                        1.248.367.166 51 $                          1.219.048.756 

MODALIDADES DE APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA 112 $                              95.493.640 100 $                                95.493.640 

LA UNIÓN 112 $                              95.493.640 100 $                                95.493.640 

TOTAL PROTECCIÓN 169 $                        1.343.860.806 151 $                          1.314.542.396 

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras


Aprendo y me motivo por los roles
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¿Cómo
vamos 2024?
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F i n a n c i e ra
C e n t ro  Z o n a l  La  U n i ó n

Informe de ejecución
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera

P ro g r a m a c i ó n  Me t a s  S o c i a l e s  Y  F i n a n c i e r a s  –  E j e c u c i ó n  c o r t e  3 0  d e  j u l i o  d e  2 0 2 4

MODALIDADES
CUPOS 

CONTRATADOS
PRESUPUESTO ASIGNADO CUPOS EJECUTADOS TOTAL EJECUTADO

1. PRIMERA INFANCIA 4.056 $                            13.902.290.014 3.705 $         7.589.677.702 

3. INFANCIA / ADOLESCENCIA 1.000 $                              1.624.985.000 0 $                              0

4. FAMILIAS Y COMUNIDADES 198 $                                 145.492.032 0 $                              0

5. PROTECCIÓN 152 $                              1.535.288.521 143 $           879.938.584 

TOTAL 5.406 $                       17.208.055.567 3.848 $        8.469.616.286 

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera

Centro Zonal La Unión

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades De Atención
Contratos 

Suscritos
Cupos Contratados Cupos Atendidos

Primera Infancia 5 4.056 3.705

Infancia/Adolescencia Y Juventud 2 1.000 1.000

Familias y Comunidades 3 198 0

Protección 2 150 150

TOTAL 12 5.404 4.855

Fuente:  https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras


Contratos vigencia 2024 Primera Infancia

NUMERO CT MODALIDAD EAS VIGENCIA CUPOS 
CONTRATADOS

52004242023 HCB COM-FAMI FUNDACION NARIÑO 
VERDE

29 DIC 2023 A 31 
ABRIL 2024

1895

52001532024 DIMF FUNDACION 
AMBIENTAL PRO-
VIDA

20/02/2024 A
31/12/2024

1274

52001552024 CDI – CON 
ARRIENDO

FUNDACION VDA 
BELLA

20/02/2024 A
31/12/2024

238

52001812024 CDI SIN ARRIENDO UT POR LA PI DE 
NARIÑO 2024

20/02/2024 A
31/10/2024

662

52003622024 HCB COM-FAMI FUNDEPRO 01/05/2024 A
31/10/2024

1882



Análisis cobertura a fecha 
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Logros 2024 PI-SNBF

- Se han ajustado cupos en el marco de los contratos para 
lograr coberturas completas (DIMF- CDI)

- Madres comunitarias están logrando acceder a la 
pensión y/o Bono pensional

- Se ha mejorado la oferta en la calidad de los alimentos

- Se adelanta proceso de supervisión enfocado al 
seguimiento en raciones servidas 

- Con presupuesto de contrapartida se ha venido 
realizando intervenciones en infraestructura 

- La administración Municipal de San Pablo ha realizado 
esfuerzo significativo para garantizar adecuaciones en 
infraestructura CDI rayitos de Sol 

Foto
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Informe Acuerdo de 
Paz Avances en la implementación
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¿ C ó m o  l o  h i c i m o s ? ¿ E n  q u é  m u n i c i p i o s  d e s a r r o l l a m o s  l a  
a c c i ó n ?

1. Atención y respuesta al sistema de Alertas Tempranas, medidas 

cautelares, Unidad Nacional de Protección, Restitución de Tierras 

desde el compromiso del ICBF frente al flagelo del reclutamiento 

forzado. 

2. Atención a población de la ETCR La Variante 1 México Tumaco 

en articulación con la ARN vinculando a 62 beneficiarios, y 

Variante 2, 61 cupos para la atención a niños y niñas entre 0 a 5 

años. 

3. Atención a los 16 municipios PDET focalizados en el 

Departamento de Nariño, zona costa pacífica y cordillera, 

mediante la estrategia Atrapasueños para adolescentes y Jóvenes, 

con los contratos 52003422023 y 52003432023.

6. Se implementa la Estrategia Atrapasueños con Niños y niñas 

cuyo encuentro  centró en prevención de vulneraciones  entre 

ellos la prevención del  reclutamiento, utilización, uso y violencia 

sexual por parte de grupos armados organizados y grupos 

delictivos organizados a través de metodologías disruptivas y 

especializadas para la consolidación de proyectos de vida legales, 

sostenibles y libres de violencias en el marco del ejercicio de la 

ciudadanía y construcción de Paz, con los contratos, 

52003442023,  52003452023, 52003482023.

• Barbacoas

• El Charco

• Francisco Pizarro

• La Tola

• Magüí

• Mosquera

• Olaya Herrera

• Roberto Payán

• San Andrés de 

Tumaco

• Santa Bárbara

• Cumbitara

• El Rosario

• La Unión

• Leiva

• Policarpa

• San Pablo

Acuerdo de Paz
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¿ Q u i é n e s  s e  b e n e f i c i a r o n ? ¿ Q u é  d e s a f í o s  y  r e t o s  t u v i m o s  p a r a  e l  
c u m p l i m i e n t o ?

❖ Niños y Niñas de 0 a 5 años 11

meses 29 días. 

❖ Niños y Niñas de 6 a 13 años 11

meses 29 días. 

❖ Adolescentes y Jóvenes entre los 14
a 28 años.  

• Dificultad para atención a comunidades étnicas del 
Departamento en zonas Rurales Dispersas. 

• Presencia de GOAML- Riesgo para talento humano y 
generación de sobrecostos . 

• Ola invernal

• Riesgo constante en los niños, niñas, adolescentes y jóvenes 
en torno a: Reclutamiento, Consumo de SPA, Violencias 
basadas en Género. 

• Limitado presupuesto para la materialización de proyectos de 
los niños, niñas y jóvenes de acuerdo a su proyección de plan 
de vida.  

Acuerdo de Paz
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Resultados
Mesas Públicas 2023



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Consulta previa

Foto

Numero de encuestas  

Asistentes

Tema seleccionado

333

333

Atención Integral 
Niños, Niñas de 0 a 
5 Años: educación 

inicial
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Tema de Interés de la 
Ciudadanía

Atención Integral Niños, Niñas de 0 
a 5 Años: educación inicial
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Compromisos
Informe para seguimiento
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Compromiso Responsable
Fecha De 

Cumplimiento

Realizar comité para tratar el tema de la no focalización de usuarios en cabecera 
municipal con la EAS Fundascamer contrato No. 52004772022.

Supervisora contratual
Dra. Hilda Elena Silva. 24/07/2023

Compromisos adquiridos - CZ La Unión

ESTADO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA MESA PÚBLICA REALIZADA EN LA 

VIGENCIA 2023

Fuente: Consolidado Compromisos Mesas Públicas y Rendición Pública de Cuentas 2023
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Canales y medios para 

atención a la ciudadanía

PQRS
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Tipo Principales  Motivos 2023 Oportunidad Respuesta

Peticiones

TAE 342 100

SRD 288 100

IOT 164 100

Quejas

Demora en atención 3 100

Omisión o extralimitación de deberes o 
funciones 1 100

Apropiación indebida de dineros 1 100

Reclamos

Incumplimiento obligaciones contractuales 7 100

Maltrato a niños, niñas y adolescentes 3 100

Sugerencias

Recurso Humano 2 100

Informe PQRS
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Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten 
amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Línea Anticorrupción y Página Web
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Participación y 
evaluación
Participación interesadas
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Le va n ta  l a  man o y  e l  
mo derado r dar á  l a  pa l ab ra

ICBF te escucha

Ev a luac ión  de  la  A ud ienc ia  d e  
M esa P úb l i ca
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