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Para escucharnos mejor ....... |

v Por favor apagar o poner en silencio sus
celulares.

v No se puede consumir alimentos y bebidas
dentro del teatro.

v' Todas las imagenes de nifios, nifias y
adolescentes, utilizadas para esta mesa publica,
cuentan con formato de autorizacion de uso de
Imagen del ICBF.
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' 10. Evaluacién Mesa PUblica
_'_j;_ 11. AgradeC|m|ento y Clerre del evento.
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Himno Nacional.
Himno de Bogota D.C.

Instalacion y contexto de la consulta
previa por parte de la Coordinadora Sonia
Uribe.

Contexto Institucional.
Contextualizacion Nutricion Primera
Infancia.

Muestra artistica.

Experiencias exitosas 2023-2024
¢Como vamos en el 20247

- Informe de ejecucion financiera

- Informe de ejecucion Contractual
- Logros 2024.

Espacio para preguntas.
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CONSULTA PREVIA \Mg*

Numerode |274
encuestas
Tema Atencion Integral Nifos y
seleccionado |Ninas de 0 a 5 anos:
Educacion Inicial.
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[ Encuestas
274

Consulta previa
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Contexto

Institucional




ICBF @

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria

juridica, autonomia ﬁ%ﬁ"_\
administrativa 1

7 [PRIT IS [P0/, 33 regionales 216 centros 1.125 municipios con
zonhales atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Ministerio de
Igualdad y Equidad- Decreto
No. 1074 de 2023.

2.358.635 $9,78 billones 15.876

usuarios atendidos (Inversion 2023) colaboradores en
en 2023* 2023

PUBLICA www.icbf.gov.co



Plataforma estratégica &

Liderar la proteccion integral de los derechos
de la nifiez y la adolescencia, a través de la
articulacion e implementacion de las politicas
publicas dirigidas a ellos y ellas, el
fortalecimiento de la oferta del servicio publico
de bienestar familiar para la promocion de su
pleno desarrollo, la consolidacion de sus
proyectos de vida y el fortalecimiento de las
capacidades de sus familias, comunidades y
territorios, promoviendo la equidad como
expresion de justicia social y fundamento de la
paz.

BIENESTAR

FAMILIAR

VISION

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de
los diferentes sectores y actores territoriales que
conforman el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, consolidard la materializacion de
condiciones que permiten el desarrollo y la
proteccion integral de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes posicionandose como la
generacion de la vida, la paz y la justicia social.




Médulo 7A° Médulo 5

iConoce tu Gt @ f o

adeo Lozano

calle 23b @ Mirador Libre

Torniquete Monserrate @

Centro Zonal!




Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida

de los ninos, ninas y adolescentes

%

BIENESTAR

FAMILIAR
N 7 )
Mas oportunidades Prevencidn articulada
para la primera infancia en de las violencias contra
los territorios nifios, nifias y adolescentes
* 2.700.000 nifios y nifias * Estrategia Atrapasuefios
* 400 municipios (255 PDET- ZOMAC) e Atencidn a las Familias
VRN Y,
4 )
Proteccidn y atencion Contribucién al
a las vulneraciones Derecho humano a la alimentacidn
) .. . * |Investigacion Alimentaria
e Sistema Justicia Familiar & c )
.. ) e Zonas de recuperacién alimentaria
Justicia restaurativa en SRPA .y .
* Soberania alimentaria
J Y,

PUBLICA www.icbf.gov.co



Mejorar la calidad en atencién
integral a la primera infancia

Promover los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes y
prevenir los riesgos o
amenazas de vulneracion de
los mismos

Fortalecer con las familias y
comunidades las capacidades
para promover su desarrollo,

fortalecer sus vinculos de
cuidado mutuo y prevenir la
violencia intrafamiliar y de
genero

W

OBJETIVOS INSTITUCIONALES PRIMERA INFANCIA FAMILIAR

Promover la seguridad
alimentaria y nutricional en el
desarrollo de la primera
infancia




MODALIDADES Y SERVICIOS DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA
#ﬂ:{‘x

(e Garantizar el servicio de\
educacion inicia a ninasy
ninos hasta los 4 afiosy 11
meses, a través de
acciones pedagogicas y de
cuidado clasificado

| ‘ OBIJETIVO

* Familia, comunidadyredes
* Saludy nutricion

* Procesos pedagogicos

* Talento humano

* Ambientes educativosy
protectores

¢ Administrativo y gestion

J

N

(o Institucional

e Familiar

 Comunitaria
* Propia e intercultural

e
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FAMILIAR




Modalidades y servicios primera infancia @p

INSTITUCIONAL

[ MODALIDAD ]

Modalidad Institucional

//’—_\
Itar M |
\\Consu tar Moda |dad.)

¢CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL - CDI
(6 contratos, 6 UDS)

eHOGAR INFANTIL - HI (1 contrato, 1 UDS)

Poblacién: nifos y nifias de 2 afos a 4 afos
(11m); algunas UDS a parir de 6 meses

Atencidén diurna

MODALIDAD
FAMILIAR

oDESARROLLO INFANTIL EN MEDIO
FAMILIAR - DIMF (1 contrato, 5 UDS)

eHCB FAMILIA MUJER E INFANCIA - FAMI (1
contrato, 2 UDS)

Poblacién: mujeres gestantes, nifios y nifias
hasta 2 anos

Encuentros educativos grupales y en el hogar

Modalidad Familiar

MODALIDAD ]%L%%ﬁ%

COMUNITARIA

| —

™
g
Modalidad Comunitaria

( Consultar Modalidad

eHOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR
HCB
o(2 contratos)
eHOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR
AGRUPADO
¢(2 contratos)

Poblacién: nifios y nifnas de 2 anos a 4 afos
(11m); algunas UDS a parir de 18 meses

Atencién diurna

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Complementacion

alimentaria

Se disena acorde con las
caracteristicas de la poblacién,
ubicacién geogrdéfica y el objetivo
del programa o servicio.

yF>~7

Nutricion

Racién Preparada — RP

Alimentacion que se prepara en un sitio
especifico determinado por el tipo de programa:
<+ HCB
< CDI
< Hi

e N

Racién Para Preparar — RPP

Alimentacién que se entrega a un beneficiario o su
familia, en forma de alimentos crudos, para que
sean preparados en su hogar:

+ HCB - FAMI
< DIMF

&
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Control Social sENEsTAR

PARTICIPACION e
CIUDADANA Y o Lt b

* Apoyar el mejoramiento continuo de

'CONTROL SOCIAL o e s

* Ejercer el derecho y el deber de
participar en la gestién de lo plblico.

:Sabes qué estan haciendo los comités

de control social en tu territorio?

aﬁa @?? il.linallin;.l.,II t:#: ni:ne!nnn es

L)

Acércate a la unidad de
servicio mdas cercana ¥y

Son las cosas, momentos Yy pregunta gué estan haciendo,

espacios que nos interesan a de qué manera puedes

B EEE todos como comunidad. Por ‘-’“';':;'E‘-glrciri?t?“ puedes ser
_Ii = gmm ejemplo: la calidad del servicio pa '

que reciben nifias y nifos es de

interés publico.
)

T 2 E i . “ alarmb
- Linga gratuita nacional ICBF; [l cercalombia

F3. 018000918080 Docwcounss




Experiencias (@
exitosas 2023 FAMILIAR

CDI MADRE DE DIOS TRIBILIN: Rincén Literario
CENTRO INFANTIL MADRE DE DIOS TRIBILIN
MODALIDAD: INSTITUCIONAL

Atencion a nifios y nifias de 6 meses a 4 aifos 11 meses.

NOMBRE DE LA EXPERIENCIA EXITOSA:

VIAJANDO POR LA LITERATURA Y EL ARTE.
El objetivo principal de esta experiencia pedagdgica esta basada en
brindar a los nifos y nifas espacios enriquecidos, donde ellos son
los principales actores de las obras literarias, se asignan roles de
acuerdo a género literario, el cual va de la mano con el
proyecto transversal " La alegria de leer " la cual se viene
desarrollando desde el aino 2019 como un plus para la UDS, Cada
agente educativa es autonoma en proponer los géneros literarios de
acuerdo a los intereses, gustos y necesidades de los nifos y nifas
del servicio, este espacio se desarrolla de manera mensual,
involucrando a las familias usuarias con la elaboraciéon de material
Tematica: Atencidn ludico preferiblemente en material reciclado, durante el afio en curso
se realizo las siguientes fabulas:

Integral Nifos y Nifias de

0 a5 afios: Educacidn NIVEL JARDIN: La creacion y Marioneta Rota.
Inicial. NIVEL: PREJARDIN: El leén y El raton.
NIVEL PARVULOS: El monstruo de colores.

PUBLICA www.icbf.gov.co



Experiencias (@
exitosas 2023 FAMILIAR

CDI LOURDES: Proyecto Huerta
Nombre: CDI LOURDES - ASORECREO

Modalidad: Institucional

Experiencia exitosa:

HUERTA PACHAMAMA

Nuestra huerta escolar fue creada en el afo 2022, esta maravillosa
experiencia ha traido consigo espacios, momentos y
recuerdos maravillosos llenos de aprendizaje y mucho amor. Nuestro
enfoque y objetivo con este hermoso proyecto ha sido sensibilizar a los
ninos/as usuarios del cuidado de nuestro planeta tierra, toda su estructura
y ambientacion ha sido ejecutada por los nifios usuarios, familias y talento
humano dando aporte y relevancia al uso de material reutilizable; frente al
enfoque pedagdgico la sensibilizacion ha sido exclusivamente en la
alimentacion saludable, en que los mismos nifios/as puedan cultivar y
evidenciar el proceso que tienen los alimentos saludables que ellos
consumen dentro de su minuta, aparte de ello se fortalece aprendizaje de
texturas, colores, sabores, se ha podido trabajar, por ejemplo, lateralidad,
orientaciéon espacio-temporal, motricidad fina, explorar con los sentidos,
Temdtica: Atencidn Integral plantearnos preguntas y desarrollar estrategias de investigacion, y realizar
observaciones de seres vivos y claramente como se menciond la
importancia de la alimentacién saludable.

Nifios y Nifflas de 0 a 5
afos: Educacion Inicial.

PUBLICA www.icbf.gov.co



Experiencias &
exitosas 2023

Descripcion:

CDI GOTA DE LECHE: Caja de herramientas

CDI LOURDES: Proyecto Huerta

Temadtica: Atencidn Integral
Nifos y Niffas de 0 a 5
afios: Educacidn Inicial.

PUBLICA www.icbf.gov.co



OFERTA INSTITUCIONAL PRIMERA INFANCIA - ICBF REPUBLICA DE COLOMBIA

‘ LOCALIDADES SANTAFE Y LA CANDELARIA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA ‘ ii.‘ ’

CHAPINERO

BIENESTAR
FAMILIAR

TEUSAQUILLO

BIENESTAR
SECRETARIA DISTRIAL DEL SALUD FAMILIAR

N g
& Fi] qu SECRETARIA DE
UPZ91/ marcsa~. SALUD
SAGRADO _ g W
PUENTE ARANDA CORAZON e oc
sampsr/ N del Mapa: Ub on Oferta Instituci del

|
La Parseverancia [f

~3 Y 2

/ Instituto Colombiano del
San Bienestar Familiar
Descripcion:
Se evidencia la ubicacion de la oferta
inttucional de la primera infancia
ICBF en las localides Santa Fe y
La Candelara

UBICACION DISTRITO UBICACION SUSRED

:7

LOS MARTIRES

4 .
urz93 /) Veracruz y Levenoa wam

LAS NIEVES. [~ ——
[ e s
[ ] tewn v s Cnimin.
vereda LEYENDA
Moneerats 3 2
Vias Principales CONVENCIONES
Modalidad Localidad
i Institucional Unidad de
R e I.—J Planeamiento
M Comunitaria Tenad
ﬁ Familiar |:] Barrio Comun
Manzana

ANTONIO
NARIRO

Escala: 1:32.000

0 165 330 660 990 1.320
W . |V ctros

Projected Coordnae Syztem ™ Fusnte
MAGNA Colombis Bogota Cartografia basica: 0DECA
Cartografia tematica:
SAN CRISTOBAL Trarserze_Mercator | Estacizticas vityes dority

RAFAEL Lot O 4960082
URIBE iridace: Uneses: etz

URIBE

ELABORO: Equipo Anslicic




Servicios en cada una de las modalidades \ 4

BIENESTAR
A
Unidad de "M

FAMILIAR

servicio Direccion Coordinador Cupos
CDI CONVIVENTIA KR91C 30 LUZ DARY PARRA ANGEL 160
CENTRO INFANTIL EDITH MARITZA MONTOYA
MADRE DE DIOS B RIVAS 250
JARDIN INFANTIL
OBRERO KR 533 A 61 LEONOR ORTIZ GOMEZ 160
HOGAR INFANTIL LOS MARIA MERY TANGARIFE
PINOS CL6D 360 SUAZA 180



Servicios en cada una de las modalidades \ 4

BIENESTAR
Unidad de ﬂ‘ ‘\

FAMILIAR

servicio _ - .
Direccion Coordinador Cupos
MAYRA JURANY OSPINA
HI ANGELES DEL SABER KR4A26A39 LEAL 0
LAURA DANIELA ARIAS
HI LOURDES KR 2410 VILLAMARIN 110

CINDY DAHIANA

CDI LAS NIVES KR 4 23 14 BETANCOURT MOGOLLON 100

FUNDACION GOTA DE KR 9 20 42 MARIA ELENA SANTOS 250

LECHE FLOREZ



Servicios en cada una de las modalidades \ 4

BIENESTAR
A
Unidad de "

FAMILIAR

servicio ) ) _
Direccion Coordinador Cupos
* KR36B 91 + CESAR DAVID ALBA
-« KR 7ESTE 555
: - CL1DB847E RINCON
FUNDACION SALUD Y . CL92ESTE 14 - ANA MERCEDES ANGEL 600
BIENESTAR . KR 86 B 36 SARMIENTO
LOCALIDAD DE SANTA FE Y
FUTURO LA PLAYA CANDELARIA 476
HOGARES DE LOCALIDAD DE SANTA FE Y CINDY DAHIANA 124
BIENESTAR LOS CANDELARIA BETANCOURT MOGOLLON
LACHES
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c¢Como
vamos 20247?

PUBLICA
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Informe de ejecucion B

Financiera

PUBLICA



Mostrar el resumen pero resaltar los datos del tema de la mesa publica. En este caso el ejemplo es Nutricion

Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera W

BIENESTAR
FAMILIAR

Programacion Metas Sociales Y Financieras

Modalidad comunitaria
HCB Tradicional

Modalidad comunitaria
HCB Familiar

NMadalidad comimitaria

FAMI

Familia Y Comunidades

Nutricion

Proteccion

PUBLICA www.icbf.gov.co



Mostrar el resumen pero resaltar los datos del tema de la mesa publica. En este caso el ejemplo es Nutricion

Cuanto hemos avanzado 2024 - @»
Metas Sociales y financieras BIENESTAR

FAMILIAR

HCB FAMI -
FAMILIAR

HCB -
COMUNITARIO

2 2 ) o 26 21 26 22 50920854 50920854 14652816

21 20 ) o 294 242 294 246 528129040 528129040 83332246

HCB
AGRUPADODS - & & 17 15 238 148 238 154 483952716 483952716 173302710
COMUNITARIO

HOGARES
INFAMNTILES - 2 2 0 o 270 228 270 231 1346276700 1346276700 331251255
INSTITUCIONAL
CDM SIN
ARRIENDO - 3 3 0 o 370 289 370 293 1118165927 1118165927 95335707
INSTITUCIONAL
CDICOM
ARRIENDO - 3 3 0 o 660 593 a0 612 3658440290 3658440290 1395536515
INSTITUCIONAL
DESARROLLOD
INFAMTIL EN
MEDIO
FAMILIAR CON
ARRIENDO -
FAMILIAR

PUBLICA www.icbf.gov.co

5 5 0 o a00 565 00 618 2150901600 2150501600 925137000




Mostrar el resumen pero resaltar los datos del tema de la mesa publica. En este caso el ejemplo es Nutricion

Cuanto hemos avanzado 2024 - Q)
Metas Sociales y financieras BIENESTAR

FAMILIAR

UNIDADES DE SERVICIO PROGRAMADAS VS
EJECUTADAS MES DE AGOSTO

422 CUPOS PROGRAMADQS VS EJECUTADOS

42

41,8

42 416

414

41,2

[ 1 -

L 40,8

40,6

2458 2086

2500

2000

1300
1000

500
UMNIDADES DE SERVICIO PROGRAMADAS UNIDAD DE SERVICIOS EJECUTADAS

Cupos Programados Cupos Epecutados Agosto

PUBLICA www.icbf.gov.co



Contratos en este caso el ejemplo es Nutricion

Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual @p

BIENESTAR
FAMILIAR

Tipo de contrato Cantidad - 2024 Valor - 2024

Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios
profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

- 3 b

PUBLICA www.icbf.gov.co



Logros 2024 @)

BIENESTAR

FAMILIAR

Descripcion: Que los logros y victorias tempranas sean del

tema de la mesa publica
-Atencion de nifios y familias indigenas de la etnia embera en
los programas de primera infancia modalidad DIMF

Tematica:

PUBLICA www.icbf.gov.co
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BIENESTAR

FAMILIAR

PQRS

Canales y medios para
atencion a la ciudadania




Canales de atencion ICBF

HORARIOS
CANALES DE ATENCION ICBF

s CN ——~ N

+ TELEFOpNICO
B Linea 141 (Lunes a Domingo 24 horas) ,
Linea Macional 01 8000 91 80 80 (Lunes a E

\iernes de 8:00am a 5:00pm)
Linea Anticerrupcion: 01 8000 91 80 80 -
17| OPC 4 (Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00pm)

— L] L] L]

Linea para las entidades del SNBF
01 8000 11 24 40 (Lunes a \iernes
de 8:00am a 5:00pm)

PBX Conmutador (601) 4377630

(Lunes a Viernes de 8:00am a

5:00pm)
8

(I"

Linea de apoyo emocional para la familia
ICBF
01 8000 11 24 40, OPC 3
(Lunes a Sabado de 6:00am a 9:00pm)

— LY S N o ey I _‘\
ESCRITO \
el @ Sede Direccion Nacional

s’ Avenida Carrera 68 No. 64C -75 ’
Regional y Centro Zonal d
(Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00pm) ’

J
1 v ol Y 2 (

VIRTVALES

Formulario WEB ICBF 'l "15!

W
hitps:/fwww.icbf.gov.cofservicios/solicitudes-pgrds
Correo Electronico

atencionalciudadano@icbf.gov.co
{Lunes a Domingo 24 horas)

i -

PRESENCIAL

Sede de la Direccion General
Avenida Carrera 68 Mo, 64 C -75
(Lunes o Viernes de B:00om o S00pm)

- - ‘*

Regionales y Centros Zonales
consulta:
https./ fwwwichf.gov.co/puntos-atencion

4

CHAT
https:/www.icbf.gov.co/

|

8:00pm)

1111

(Lunes a Domingo de 6:00am a

VIPEOLLAMADA

https:/iwww.icbf.gov.col
Lunes a Domingo de 6:00am a 8:00pm)

L —
_‘\I

WHATSAPP

320 23916 85

a 6:00pm)

{Lunes a Domingo de 8:00am

=

.




Centro Zonal Santa Fe &

FAMILIAR

UBICACION CENTRO ZONAL

Carrera 2a #2-26

Barrio Germania

Teléfonos: 57(601) 437 76 30 -

57(601) 324 19 00
Extension: 124000 a la 124014
Linea gratuita Nacional ICBF: M
018000918080 Centro.Zonal Santa Fe

Linea 141 o | QUL
www.icbf.gov.co

Cobertura

e Localidad Santa Fe
e Localidad La Candelaria



Peticiones atendidas

2023-2024

NUMERO DE PETICIONES

PETICIOMES 2022

PETICIOMNES 2024

CREADASY DIRECCIOMADAS 2487 1506
GESTIONADAS EN EL CENTRO ZOMNAL 2256 1394
DIRECCIOMNADAS A OTROS CZ 231 112
MOTIVOS
PETICIONES 2023 PETICIOMNES 2024

ASISTENCIA Y ASESORIA A LA FAMILIA 17 5
INFORMACION ¥ ORIENTACION 111 a1
10 CON TRAMITE 380 268
QUEIAS 14 12
RECLAMOS B 9
SUGERENCIAS (FELICITACIONES) 2 0]
INOBSERVANCIA DE DERECHOS 3 1
REPORTE DE AMENZAZA O VULNERACION 13 14
SOLICITUD D RESTABLECIMIENTO DE DERECHQOS 893 563
SED_OTRAS AUTORIDADES 3 o
TRAMITE DE ATENCION EXTRAPROCESAL 812 a75
TOTAL GESTONADAS SANTA FE 2256 1394

3



BIENESTAR
FAMILIAR

Participacion

Queremos saber tu opinion




Para el ICBF usted, es lo mas
importante por eso queremos
conocer sus inquietudes y/o
sugerencias.

FORMULARIO PREGUNTAS - SUG

ERENCIAS MESA PUBLICA CZ
SANTAFE 2024




ICBF te escucha s

BIENESTAR
FAMILIAR

¢ Qué esperas en el 2025y 2026 del
centro zonal, la Regional y el ICBF?

EVALUACION MESA PUBLICA CZ
SANTAFE 2024

PUBLICA



&

BIENESTAR

FAMILIAR

Gracias

PUBLICA



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7:                       CONSULTA PREVIA 
	Diapositiva 8: Consulta previa  
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11: Plataforma estratégica 
	Diapositiva 12: ¡Conoce tu Centro Zonal! 
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14: OBJETIVOS INSTITUCIONALES PRIMERA INFANCIA
	Diapositiva 15: MODALIDADES Y SERVICIOS DE ATENCION PRIMERA INFANCIA 
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18: Complementación  alimentaria 
	Diapositiva 19: Control Social 
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24: Servicios en cada una de las modalidades 
	Diapositiva 25: Servicios en cada una de las modalidades 
	Diapositiva 26: Servicios en cada una de las modalidades 
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35: Canales de atención ICBF
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37: Peticiones atendidas 2023-2024
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39: Para el ICBF usted, es lo más importante por eso queremos conocer sus inquietudes y/o sugerencias.
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41

