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3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación 

2 Prevención articulada
de las violencias contra 
niños, niñas y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de vida
de los niños, niñas y adolescentes



Consulta Previa

Del total de 72 consultas realizadas por la ciudadanía, para la realización de 
la mesa pública del centro zonal Manizales 2, 16 ciudadanos respondieron 
que la temática de mayor interés para ser tratada en la audiencia es 
"Acciones y estrategias para la prevención y atención de los riesgos y la 
desnutrición infantil: 1.000 días para cambiar el mundo, canastas 
alimentarias, unidades de búsqueda activa".
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Experiencias 
exitosas 2023

Te m á t i c a :  T r á m i t e  
A d m i n i s t r a t i v o  E x t r a p r o c e s a l  

La conciliación es un mecanismo de resolución de conflictos a 
través del cual dos o más personas gestionan por sí mismas la 
solución de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y 
calificado denominado conciliador. 

CONCILIATON
 

29,30 y 31 de marzo

12,13 y 14 de abril

3,4 y 5 de mayo

20,21 y 22 septiembre

18,19 y 20 de octubre

9,10 y 11 de noviembre

Centro de atención 
universitario- Universidad 

Católica Luís Amigó en 
articulación con ICBF

Obligaciones alimentarias

Custodia de hijos y 
regulación de visitas

Fechas Donde Asuntos
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Te m á t i c a :  T r á m i t e  
A d m i n i s t r a t i v o  E x t r a p r o c e s a l  

A r t i c u l a c i ó n  d e l  T r á m i t e  A d m i n i s t r a t i v o  
e x t r a p r o c e s a l  c o n  e l  s e r v i c i o  d e  A s e s o r í a  y  
o r i e n t a c i ó n  a  l a  f a m i l i a

S e n s i b i l i z a c i ó n  a  l o s  p a d r e s  f r e n t e  a  l a s  
o b l i g a c i o n e s  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  o p o r t u n o  a  l o s  
a c u e r d o s  e s t a b l e c i d o s  e n  l a  c o n c i l i a c i ó n

P o s i b i l i d a d  d e  p r e v e n i r  s i t u a c i o n e s  d e  a m e n a z a  
y  v u l n e r a c i ó n  e n  l o s  N N A  c o m o  c o n s e c u e n c i a  d e l  
c o n f l i c t o  e n t r e  s u s  p a d r e s .

L a s  f a m i l i a s  h a n  l o g r a d o  a s u m i r  e l  c o n f l i c t o  
p a r e n t a l  c o m o  e l e m e n t o  d e  a p r e n d i z a j e ,  
c r e c i m i e n t o  y  t r a n s f o r m a c i ó n  p e r s o n a l .

L a s  f a m i l i a s  h a n  l o g r a d o  f o r t a l e c e r  s u s  v í n c u l o s  
d e  c u i d a d o  m u t u o  y  m e j o r a r  e l  d e s e m p e ñ o  d e  
s u s  f u n c i o n e s  d e  p r o t e c c i ó n ,  e v i t a n d o  c r e a r  
d e p e n d e n c i a  i n s t i t u c i o n a l .  

Experiencias 
exitosas 2023
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Cuanto hemos avanzado 2024 – Financiera

CZ Manizales Dos
P ro g r a m a c i ó n  Me t a s  S o c i a l e s  Y  F i n a n c i e r a s

Proceso 2023 2024 En este momento

Protección

Modalidades de Acogimiento $21.972.204.370 $21.768.052.290 $14.681.079.204

Mod. Apoyo y Fortalecimiento $3.129.959.934 $3.269.191.950 $2.257.002.615

Restablecimiento $7.405.646.928 $7.324.519.270 $4.776.632.770

Víctimas de Conflicto Armado $746.233.132 $913.596.263 $576.502.179

Total $33.254.044.364 $33.275.359.773 $22.291.216.768
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Cuanto hemos avanzado 2024 – Financiera

Municipio de Manizales 
P ro g r a m a c i ó n  Me t a s  S o c i a l e s  Y  F i n a n c i e r a s

Proceso 2023 2024 En este momento

Protección

Modalidades de Acogimiento $18.365.286.121 $17.657.234.427 $11.933.597.993

Mod. Apoyo y Fortalecimiento $2.149.870.420 $2.150.902.842 $1.451.092.878

Restablecimiento $7.405.646.928 $7.324.519.270 $4.776.632.770

Víctimas de Conflicto Armado $746.233.132 $913.596.263 $576.502.179

Total $28.667.036.601 $28.046.252.802 $12.038.228.845
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual
Contratos en este caso el ejemplo es Nutrición

Contratos de aporte

Contrato prestación servicios 
profesionales

Contrato prestación de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL 34,052,534,607

T i p o  d e  c o n t r a t o C a n t i d a d  -  2 0 2 4 Va l o r  -  2 0 2 4

4 33,275,359,773

22

5

0

673,354,278

103,820,556

31

0
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Logros 2024

Te m á t i c a :  O r g a n i z a c i ó n  O p e r a t i v a  
C e n t r o  Z o n a l   

Implementación del sistema de turno en las defensorías de 
verificación de derechos y actos urgentes, lo que facilita la 
atención inmediata y continua de los NNA que se encuentran 
con derechos vulnerados y amenazados

Fortalecimiento de las defensorías de familia conforme a la 
implementación de la Ley 2126  y de la organización 
operativa del Centro Zonal para la atención continúa y 
permanente.

Fortalecimiento del servicio de asesoría y orientación a la 
familia como estrategia que incide en el bienestar de todos 
los integrantes de la familia, en la modificación de los 
patrones de interacción, en el fortalecimiento de sus 
competencias y en general enriquecer sus redes de apoyo 
familiar, sociales e institucional. 

NNA con características y necesidades especiales declarados 
en adoptabilidad que fueron asignados a familias adoptivas

Foto



Atenciones Centro Zonal Manizales Dos 
2023

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2023

Peticiones (1237)

Diligencias administrativas 409

Solicitud de copias 375

Proceso administrativo de restablecimiento de derechos 175

Quejas (49)

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 23

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su 
cargo)

9

Incumplimiento u omisión  de actuaciones dentro del 
debido proceso

7

Reclamos (62)
Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 41

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 21

Sugerencias (5)

Felicitaciones y Agradecimientos 3

Recurso Humano 1

Procesos y procedimientos de los servicios, 
modalidades y trámites del ICBF 

1
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Participación
Queremos saber tu opinión
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ICBF te escucha

¿ Qué esperas en el 2025 y 2026 del 
centro zonal, la Regional y el ICBF?
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