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1. Himno Nacional-Himno Bogota

2. Instalacién de la Mesa Publica

3. Socializacion de la consulta previay contexto institucional por parte de la coordinadora del CZ Dra. Sandra Nelly
Barrantes Gamba.

4. Servicios Institucionales y Modalidades del SRPA

* Experiencias Exitosas

5. ¢Como vamos en el 20247

Informe de ejecucidn financiera

Informe de ejecucion contractual

Logros 2024

Canales de atencion

Espacio de participaciéon y preguntas de las partes interesadas

Evaluacion de la Mesa Publica
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Tematica: Servicios vy Estrategias

para Adolescentes en Conflicto con la
Ley.

Regional Bogota
Centro Especializado Puente Aranda
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Numero de encuestas 589
Servicios y
Tema seleccionado estrategias para

Adolescentes en
Conflicto con la
Ley.

PUBLICA www.icbf.gov.co



Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida de los nihos,

nifas y Q)

adolescentes
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(- (" )
Mas oportunidades Prevencidn articulada
para la primera infancia en de las violencias contra
los territorios niNos, ninas y adolescentes
. 2.700.00_0_ni_ﬁos y nifas - Estrategia Atrapasuefios
* 400 municipios (255 PDET- « Atencion a las Familias
N ZOMAC) Y )
(- )
Proteccidon y atencidn Contribucion al
a las vulneraciones Derecho humano a la
‘ alimentacion
f,, - Sitemajustici Familar | Zonas de recuperacion aimentaria
7/ + Justicia restaurativa en SRPA > recup )
« Soberania alimentaria
N J

PUBLICA www.icbf.gov.co




CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL @»
CENTRO ZONAL ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA PAMILIAR
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UBICACION:
Calle 12 No.30-35
Barrio Pensilvania, Bogota; D.C.
Teléfono: 43776 30- 32419000
EXT: 118000 a 118014y 118019 - 118020 -
119000 - 119003 - 119004 119009 - 119011 -
119015-119017 a 119020 - 119024 - 119025
Linea Gratuita Nacional ICBF
018000 91 80 80
www.icbf.gov.
Coordinadora: Dra. Sandra Nelly Barrantes



http://www.icbf.gov.co/
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Registro de Informacion de ingresos de
adolescentes en las Defensorias de turno de:

6:00 am a 2:00 pm - 2 Defensorias
2:00 pm a 10:00 pm - 2 Defensorias
10:00 pm a 6:00 am- 1 Defensoria

Verificacion de Derechos en la Aprehension.

Defensorias | Defensoria Especializada Defensorias de
de Reparto | en adultos con sancion de | Familia de
privacion de libertad Turno.
16 1 5
w E && \ Consejo Superior
BIENESTAR FISC ALl A ggrepr:ls:; : g de la Judicatura
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Ley 1098 de 2006- Articulo 139 W
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* E| sistema de responsabilidad penal para adolescentes es el conjunto de
principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales especializadas
y entes administrativos que rigen o intervienen en la investigacion vy
juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce
(14) y dieciocho (18) afios al momento de cometer el hecho punible.

Los menores de 14 anos NO seran juzgadas ni declaradas penalmente
responsables, ni privadas de la libertad y el caso no lo adelanta el CZ
Puente Aranda.



Finalidad del SRPA

Tanto el proceso como las medidas que se tomen son
de caracter pedagogico, especifico y diferenciado
respecto del sistema de adultos con el fin de
garantizar la justicia restaurativa, la verdad y la
reparacion del dano causado, la restauracion de los
vinculos sociales y la prevencién de |a reiteracion de

la conducta de infraccion.
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Servicios
Institucionales y
Modalidades del SRPA

PUBLICA



. )
Servicios Institucionales - Modalidades de Atencion \

Las modalidades de atencidn son servicios en los cuales
se desarrollan procesos de atencidn que permiten que
los adolescentes y jovenes cumplan las sanciones
ordenadas o impuestas por las autoridades judiciales
competentes, 0o en el caso de las medidas
complementarias, son medidas establecidas por parte del
Defensor de Familia, con el fin de restituir los derechos
de NNA.

Su finalidad es protectora, educativa y restaurativa y el
desarrollo del caracter pedagogico, especifico vy
diferenciado del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA).

ﬁ»
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Tabla No. 1 Modalidades de Atencion

Modalidad
Centro Transitorio

Desarrollo del modelo de atencion
En esta modalidad no se desarrolla el Proyecto de Atencién Institucional ni se
formula el Plan de Atencion Individual para el adolescente o joven; sélo se atienden
necesidades basicas en el marco de los derechos humanos y se implementa un
cronograma de actividades para 8 dias.

Centro de Internamiento

Preventivo

En esta modalidad se desarrolla el Proyecto de Atencion Institucional, solamente
en las fases de aceptacion-acogida y permanencia. Se articulan los componentes
de autonomia desde lo pedagégico y capacidad restaurativa, desde el concepto del
rol del adolescente o joven en la interaccion durante la convivencia con su medio
familiar y comunitario.

Prestacion de servicios a la
comunidad

Se desarrolla el PAl en las fases de aceptacién-acogida y permanencia. En los
momentos de reconocimiento y comprension de la fase de permanencia, se hace
enfasis en el componente de capacidad restaurativa, a partir de la oportunidad que
tienen los adolescentes y jovenes de realizar un servicio gque involucra al maximo
posible a la comunidad a través de procesos y practicas restaurativas que suman
a acciones de reparacion del dafo, que buscan restablecer las relaciones afectadas
por el delito. Para el desarrollo del momento de reformulacion y fase de proyeccion
e inclusién social podra remitirse al adolescente o joven a la modalidad de Apoyo
Post-Institucional o Centro de Integracién Social.

Libertad asistidalvigilada

Internacién en medio
semicerrado

Centro de Atencion
Especializada

Se desarrollo el modelo en atencion en todas las fases, componentes y niveles, con
el fin de alcanzar los objetivos de cada modalidad. Para el proceso de inclusién
social se podran remitir los adolescentes y jovenes a la modalidad de Apoyo Post-
Institucional o Centro de Integracion Social.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
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Experiencias exitosas W
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2023 - 2024 e

A través de la gestion institucional del
Centro Especializado Puente Aranda y de los
procesos de atencion de los operadores de
servicio, se han desarrollado practicas bajo
un enfoque protector, pedagogico vy
restaurativo, desde el cual, durante el
periodo evaluado, se obtuvieron logros
significativos, reflejados en el impacto sobre
los proyectos de vida de los adolescentes,
B LR AMNG R - jovenes y sus familias. Se invita a realizar el
emAtica Servicios y eetratesias recorrido por los diferentes stands en donde
L pdeteseentes en boniere cer se podran evidenciar algunas de las

experiencias exitosas de los adolescentes y
jovenes del SRPA.

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Cuanto hemos avanzado 2024 @»
Financiera - Contractual BIENESTAR
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Actualmente se cuenta con nueve (9) contratos de aporte con tres operadores:
IPSICOL, Congregacion de Terciaros Capuchinos OPAN y Asociacion Cristiana de
Jovenes ACJ, con una totalidad de 957 cupos para la atencién de 10.762 usuarios
mensuales.

A la fecha se han invertido DIECINUEVE MIL SETECIENTOS VEINTICINCO MILLONES
TRESCIENTOS SETENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS
($19.725.372.489) para amparar la atencidén de los adolescentes y jovenes de las
diferentes modalidades del Sistema de Responsabilidad para Adolescentes.

Para la contratacion del personal que presta servicios profesionales para el apoyo a la
supervision de los contratos de aporte y los programas transversales del SRP se ha
invertido OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTICUATRO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS ($849.824.850) y para
contratos de prestacidon de servicios apoyo a la gestion CINCUENTA MILLONES
QUINIENTOS SETENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS
($50.572.358)

Finalmente, para amparar los servicios como pago de matriculas, gastos de
sostenimiento y gastos adicionales de los adolescentes y jovenes del SRP, se han
invertido CUATROCIENTOS CATORCE MILLONES SEISCIENTOS CINCO MIL
CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS ($414.605.435)

PUBLICA www.icbf.gov.co



Logros 2024 (@

Descripcion: EE”“_%:

- Proyecto suenos: para la presente vigencia se cuentan con
51 adolescentes y/o jovenes inscritos, de los cuales 40
hacen parte de Programas de aprendizaje a la medida, 1
Graduado de Proyecto Suefios y 15 Bachilleres académicos
convenio SED - CID.

» Convenio entre el Centro Especializado Puente Aranda y el
Servicio Forjar Restaurativo para la realizacion de Talleres
de Derechos Sexuales y Reproductivos enfocados a la
poblacién atendida, dos veces al mes.

« Las Defensorias de Familia realizan talleres a las familias,
los cuales estan enfocados a brindar informacién vy
asesoramiento a la red familiar de los adolescentes vy
jovenes en lo relacionado al Procedimiento de Intervencién
del ICBF en la Operacion del SRPA.

« En convenio con Migraciéon Colombia el centro zonal llevé a
. : TR cabo una jornada de registro de poblacidon inmigrante que
Tematica: Servicios y contaba con proceso de conflicto con la ley y que requerian
estrategias para Adolescentes tramitar el Permiso Especial de Permanencia (PEP).

en Conflicto con la Ley

e el

« Exposicidn experiencia exitosa a cargo de joven usuario del
SRPA.

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

(a] Chat ICBF @ Videollamada (©) WhatsApp L Llamada en Linea
=" Envia mensajes a través de la aplicaciéon — Disponible lunes a sdbado 600 a.m. a 9:00

~— Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible junes a sdbado 600 am. a 900
pm pm. desde tu ceiular, Disponible lunes a p.m,
domingo 600 am a 9:00 pm

@ Correo de contacto @ Notificaciones Judiciales

B atencionalciudadano@icbf.gov.co = Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

(] Linea Anticorrupcién (Q) Puntos de Atencién

— Informe de denuncias " Direcciones regionales y centros zonales del

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios




Linea anticorrupcion y pagina WEB “‘)
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LINEA ANTICORRUPCION www.icbf.gov.co . Programas, estrategias y servicios

. Tramites
. Espacios de participacién en linea

o Oferta de informacion en canal

‘ electronico
Canales Dispuestos

. Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Enlaces de Interés

v T nepan D e & Rendicion de (O Innovacion - Gobierno / Normativa @ Citaciones
igital wstituc

. Avances y resultados de la gestion
institucional

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de

corrupcion el horario de atencion es . El Plan anticorrupcién y de atencién
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm. al ciudadano

Correo electronico:

Anticorrupcion@icbf.gov.co . Informes de Rendicién de Cuentas
Chat ICBF y Llamada en Linea y Mesas Publicas

Videollamada



http://www.icbf.gov.co/
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. Qué esperas en el 2025y 2026 del
centro zonal, la Regional y el ICBF?
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Participacion
Queremos saber tu opinion
Evaluacion de la Mesa Publica
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Encuesta de Evaluacion de la Mesa “?
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Gracias
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