
Política de
Calidad
En el ICBF prestamos servicios con calidad, 
transparencia, integridad y compromiso en el marco de la 
promoción del desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas, adolescentes y sus familias como entornos 
protectores, articulando de manera eficiente los 
procesos de la Entidad a nivel nacional y territorial, 
reconociendo las necesidades y expectativas de cada 
una de las partes interesadas para así contribuir al 
cumplimiento de la misión del Instituto.


