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Silenciar los microfonos y apagar camara de video

Se informa que la reunidon se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del
formulario enviado al chat de la reunidn Teams

Si desea intervenir debera levantar la
mano y el moderador dara la palabra

)
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ICBF-ORDEN DEL DIA .
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalacién por parte de HENZA ARARA OSORIO, Coordinadora ICBF Centro Zonal Yumbo

Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

e N ABDdDE

Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11.Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
12.Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
Cierre
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF i

N N
215 Centros Zonales

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico

descentralizado, con personeria

juridica, autonomia
administrativa

y patrimonio propio.

1.122 Municipios con

33 regionales Atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto
No. 4156 de 2011.

. . 8.856 planta
2.713.564 usuarios $7,9 billones aprobada (2021)

atendidos en 2022% (Inversion 2022) 4.958 contratistas
(Dic 2022)
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Objetivos Estratégicos

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada enel
servicio, la comunicacion
efectiva, lainnovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrolio del talento
humano.

Brindar condiciones
de seguridady salud
en el ICBF.

Nuestros Valo,es

-%=

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
ivel nacional

aenel uso
de las glasde la
inforry

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifos, nifas y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF como referente en

Ameérica Latina.

clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestién,
seguridady privacidad
de la informacién, y los

Lideramos la construccidén de un pais en el
que los nifRos, ninas, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.

entornos donde es tratada,

gestionada, administrada
ycustodiada.

&

BIENESTAR
FAMILIAR
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

Poblacion objeto

« Primera infancia

« Infancia
 Adolescencia
 Juventud

« Familias

« Transversales

OoDS

1 FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

Rl w —W A

EDUCACION 1) RueuonD: Les 16 Psron
DE CALIDAD DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
- SOLIDAS
(04

M| < | Y

FIN

1 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

PND

Pacto por la equidad.
Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusién de
todas las personas con
discapacidad.

Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion de
paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Plan estratégico sectorial
Plan indicativo institucional
Mapa estratégico

Plan de accion ICBF
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

©)

&

Primera
Infancia

0-5 afios

Atencién
integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

N
5
Nutricion
0-5 afios
y

gestante

Desasrrollo
adecuado

J/

.

Infancia

anos

Habilidade

s y talentos

J

&2

14-28 afios

Proyecte
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién

0-18
afios

Restablecimient
o de derechos -
PARD

\_ SRPA y,

BIENESTAR
FAMILIAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

BIENESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA. DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumenta que busca prevenir y mitigar los netitucional.

* Dispenibilidac riesgos de corrupcion ademds promaover la * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. 5 : £ i
* Cportunidad _ u:ul_.urq de la legalidad, fortalecer Ia_s redes = garantia de derechos de los MMA
+ Calidad institucicnales y canales de denuncia con el * Presentacion de los resultados de |a gestion de la
aliga objetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corne inforrnar v visibilizar

gestidn de la entidad. os lagros y alcances de la gestidn territorial.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos sMonitorec PTEP @
s|nforme al seguimiento de |a Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2004,
«TA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES

Gestidn
Integral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 e
E Programa de Transparencia y Etica
e Publica Estado
Abierto
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 Transparendia
E Plan Anticorrupcién y de Atencidn al y Acceso a la
B

Ciudadano Informacion

+ Gestion del Riesgo de Corrupcién
Racionalizaciéon de tramites Participacién

« Servicio al Ciudadano Ciudadana y
Rendicién de Cuentas

_ L Rendicion de
+ Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Cuentas

Iniciativas
adicionales
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de
2017

Decreto 1081 de
2015

Decreto 230 de
2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcidn Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocidn y Proteccion al Derecho a la Participacién Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estdandares, que deben cumplir las entidades publicas:
«Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcién”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB o
RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Sxns
i y Rendicion de Cuentas ICBF

Como consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado & Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién
Consultar Nat (Commutar e 2) (Gonmutar na 3) AT Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
peon Partiiomien y Mesas Publicas
la encuesta
Definir las acclones y orientaciones del pro > de Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestidn de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
ey 1712 de 2014 - Ley realizar el seguimiento a los comp 5 -
4. Planeacién, ynsparencia y Acceso a la Informacién Proces? de gendic‘on
Presupuesto e Informes 5. Tramites forma it de Cuentas ICB
Consolidados
) (consul nN ) do 202 + Generalidades
+ Definiciones -
N
e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pablicas v5 :
dos Indice de
S, ransparer a d as Entidade P2.Ms
8.Informacién 9! Reporte de Publicas - (TEF o [0 Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6
Especifica para Grupos informacién especifica = i F1LP2MS E
7. Datos Abiertos de Interés or parte de la entidad eclaracion de - 4 § P
A g 5 R por p: Accesibilidad y Usabilidad ° Formato Analisis Evaluacion RPC y MP v3
onsultar No.7 ) ( Consultar No. 8 ) Consultar No. 9 ) F10.P2.MS
— — - / bllidad y it jad Wet
o [J) Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
FILP2MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: E o [) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
ICBF es entidad del orden
nacional F12.P2.MS
o [) Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2MS
tributaria en entidades o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
. ) o [ Formato Lista de Asistentes RPCy MP v2

Informacién de Interés FB.P2MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MPv3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicioi temdticas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz
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RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS PARTICIPACION RESULTADO
Partes interesadas del ICBF Cz Yumbo 44%% de los encuestados desea
322 (usuarios, proveedores, comunidades, conocer sobre el proceso de Atencion

ciudadania en general) Integral a nifios y niflas de 0 a 5 Afios
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EXPERIENCIAS EXITOSAS, Centro Zonal Yumbo

RENDICION DE CUENTAS 2023

FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION FUNDAPRE
2 NIT 890.327.635-0
neria Juridica #0n No. 00066 de enero 21 de 1985

Modalidag @2 Atencion:

FAMILIAR
FUNDAPRE PARA LA ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA NFANCIA

EXPERIENCIA SIGNIFICATIVA

Nombre de la experiencia
MI HUERTA CASERA EN FAMILIA

La huerta casera permitid en las familias, los nifios y las
nifnas el trabajar conocimientos y habilidades de distintos
ambitos.

Inculco valores, en especial en los mas pequenos de casa
mientras se divertian realizando su gran huerta casera.
Fortalecimiento de capacidades y habilidades motrices.
Promovid el buen uso y aprovechamiento del tiempo libre y

el trabajo en equipo en las familias usuarias.

iSI A LAS HUERTAS, SI A LA SALUD!

Nombre: Jenni Riascos, Agente Educativa y Nailluly Arroyave Auxiliar pedagogica
Regional Valle
Municipio Yumbo -Corregimiento Manga Vieja
UDS MF MANGA VIEJA
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EXPERIENCIAS EXITOSAS, Centro Zonal Yumbo

RENDICION DE CUENTAS 2023

CDI "Los Picapiedra”™

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Sensibilizar a las familias frente a
importancia que tiene tanto el juego como
lectura en el desarrollo de los nifios y ninas.

En articulacion con la red de Gestores
Culturales de la Gobernacion del Valle del
Cauca, a modo de conversatorio se orienta
a las familias sobre la importancia del
juego y la lectura en los primeros anos de
vida, posteriormente se realiza, un Picnic
literario en el cual se les ensenaron
diversos cuentos que se ubicaron en cada
uno de los espacios, igualmente se brindan
las estrategias para la lectura de cuentos a
los nifios, en cuanto a entonacion,
escogencia de los libros, entre otros.

la
la
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EXPERIENCIAS EXITOSAS, Centro Zonal Yumbo

Se les entrega a los asistentes un cuento
y se les pide que Ilo lean como
regularmente lo hacen, luego se les dan
algunas instrucciones para que lo lean
nuevamente realizando sonidos y gestos,
los cual les pareci6 muy divertido a los
participantes y a quienes observaban,
para cerrar el tema de la lectura se les
realizd entrega de un cuento por parte
de la bibliotecaria.

Posteriormente se realiza la actividad
con relacion al juego, para la cual se
ambiento el espacio con diversos juegos
tradicionales como: rayuela, trompos,
yoyos, lazos, entre otros, de los cuales
los asistentes participaron, recordaron su
nifez, contaron anécdotas, y se les
enfatiza en la importancia de compartir y
jugar con sus hijos.
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EXPERIENCIAS EXITOSAS, Centro Zonal Yumbo
RENDICION DE CUENTAS 2023

BIENESTAR
FAMILIAR

Cierre

Como cierre de la jornada se realizo una asamblea donde las familias
expresaron sus opiniones frente al tema y sobre los aprendizajes
adquiridos.

@O REDMI NOTE 9
CO Al QUAD CAMERA

i
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Articulacion | m_t;rsectorlal : b'IPc?rg Se favorece la participacion de las
prets_el_‘varl ° hVI ?t I y ~estd 'é_ ° nifias, nifios y familias usuarios de las
nutriciona (hospital), garantizar modalidades de atencién a la primera

seguridad alimentaria (oferta ICBF
recuperacion nutricional y modalidades
de atencion primera infancia) y el
acceso oportuno a las atenciones
complementarias del sistema de salud
(EPS) en lo casos detectados de nifas
y ninos en condiciones de desnutricion.

infancia en el festival de la primera
infancia en articulacion con el IMDERTY
y la participaciéon activa de padres de
familia y cuidadores.

PUBLICA ‘www.icbf.gov.co
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LOGROS-REGIONAL Centro Zonal Yumbo

Articulacion con la alcaldia municipal de
Yumbo y EAS para garantizar Ila
atencion continua con estandares de
calidad y pertinencia de 112 ninas y
ninos usuarios CDI GOTITAS DE AMOR
en ambiente educativo y protector
adecuado para tal fin.
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INFORME, GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICION DE CUENTAS 2023

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

(S
2 JON
Direccionamiento T

/ estratégico y
planeacién

\ N Gestion con
Talento valores para \)

humano resultados

Evaluacion
de Resultados

Evaluacion de resultados 82.9%

Informacién y
Comunicacién

" .
Gestion del
conocimiento y
la innovacion
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INFORME DE GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023

Atencion ICBF 2022 Centro Zonal Yumbo

Total Proyeccion Total Atencion

Unidades 205 Unidades 201
Cupos 5.298 Cupos 5.076
Usuarios 6.849 Usuarios 7.821

Presupuesto asignado $ 12.578.056.308 Presupuesto obligado $ 12.177.796.578

Para el afho 2022 el Centro Zonal Yumbo proyecto atender 6849 usuarios y/o familias, en 205
Unidades de servicios (UDS), logrando una efectividad en atencidon cercana al 114% con la atencidén
de 7821 usuarios y/o familias en 201 UDS con una inversion total de $12.177 "796.578 en los tres
municipios de su area de influencia, logrando una ejecucion cercana al 97% de los recursos

programados.
Fuente: Intranet ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBE


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/fichas-oferta-institucional?f%5B0%5D=field_date%3A2022

INFORME GESTION CONTRACTUAL-Centro Zonal Yumbo

RENDICION DE CUENTAS 2023

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ii.)

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

OFERTA PROGRAMATICA REGIONAL ICBF ?fﬂm
Fuente: Metas Sociales y Financieras vigencia 2022

Regional VALLE DEL CAUCA ALCALDE MUNICIPIO CORTE INFORMACION
Municipio

YUMBO E John Jairo Santamaria Perdomo Cierre Diciembre De 2022

Director Regional Carlos Humberto Bravo Riomana

Gobernador Clara Luz Roldan Gonzalez Codigo Regional _ 76
Alcalde Capital Jorge Ivan Ospina Gomez Cod.Municipio _ 76892

Cifras poblacionales Atencion ICBF

- o o Adolescencia y
Primera Infancia Infancia . -
e Jjuventud Total poblacion

(0 - 5 anos) . . .
(14 - 28 afios)

Proyeccion de poblacién 2022
DANE 13.986

Grupo de clasificacion ICBF - Sisbén

Total Proyeccién Total Atencién

27.128 111.474

IV (31 de diciembre 2022)

Fuente: Intranet ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/fichas-oferta-institucional?f%5B0%5D=field_date%3A2022

INFORME GESTION CONTRACTUAL-Centro Zonal Yumbo

RENDICION DE CUENTAS 2023

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ﬁ"

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
BIENESTAR

OFERTA PROGRAMATICA REGIONAL ICBF FAMILIAR
Fuente: Metas Sociales y Financieras vigencia 2022

Regional VALLE DEL CAUCA ALCALDE MUNICIPIO CORTE INFORMACION
Municipio

VIJES E Juan David Garcia Guerrero Cierre Diciembre De 2022

Director Regional Carlos Humberto Bravo Riomaiia
S0 ClraluzRoldan Gonadler Codigo Regional I
Alcalde Capital Jorge Ivan Ospina Gomez Cod.Municipio _ 76869

Cifras poblacionales Atencion ICBF

Adolescencia y
Juventud Total poblacion
(14 - 28 afios)

Proyeccion de poblacion 2022
DANE 2.790

Primera Infancia Infancia
(0 - 5 afos) (6 - 13 anos)

Total Proyeccién Total Atencién

22 [T

13.046

Grupo de dlasificacién ICBF - Sisbén .
IV (31 de diciembre 2022) 919 1.049 2.591 10.304 | W-E¥3 Presupuesto abligado (Mill)

Fuente: Intranet ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBE


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/fichas-oferta-institucional?f%5B0%5D=field_date%3A2022
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INFORME GESTION CONTRACTUAL-Centro Zonal Yumbo e

RENDICION DE CUENTAS 2023

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ﬁ')

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
BIENESTAR

OFERTA PROGRAMATICA REGIONAL ICBF FAMILIAR
Fuente: Metas Sociales y Financieras vigencia 2022

Regional VALLE DEL CAUCA ALCALDE MUNICIPIO CORTE INFORMACION
Municipio

LA CUMBRE E Wilmar Carvajal Gonzalez Cierre Diciembre De 2022

76

76377

Director Regional Carlos Humberto Bravo Riomaiia

Gobernador Clara Luz Roldan Gonzalez Codigo Regional _

Alcalde Capital Jorge Ivan Ospina Gomez Cod.Municipio _
Cifras poblacionales Atencion ICBF

Adolescencia y

Juventud Total poblacién
(14 - 28 afios)

Proyeccion de poblacion 2022
DANE 16.716

Total Proyeccion Total Atencién

37 [

Primera Infancia
(0 - 5 afios) (6 - 13 afios)

Grupo de dasificacn ICBF - Sibén eario” | 35 [
IV (31 de diciembre 2022) 743 219 2111 3.244 Presupuesto asignado (Mill) Fi1:] Presupuesto obligado (Mill)

Fuente: Intranet ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBE


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/fichas-oferta-institucional?f%5B0%5D=field_date%3A2022
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Para el anho 2022 el Centro Zonal
Yumbo proyecto atender 3885 ninos y
ninas entre los 0 y los 5 anos, en 179
Unidades de servicios (UDS), logrando
una efectividad en atencion cercana al
97% con la atencion de 3.743
usuarios en 175 UDS con una
inversion total de $10.842°193.418
en los tres municipios de su area de
influencia.

© 2023 Mapbox @ OpenStreetMap

FAMILIAR

de 0 a 5 Anos

I S T T T

HCB Agrupado

HCB
FAMI
CDI
DIMF
HI

Fuente:

1000 123 124 1247
240 75 95 410
833 104 0 937
600 0 0 600
472 0 0 472
3145 328 270 3743

I ICBE - Insti ~olombi e Bi Familiar ICBF


https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/fichas-oferta-institucional?f%5B0%5D=field_date%3A2022
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RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR
Contratos de aportes primera infancia 11 $ 10.842.193.418
Contratos Otras Atenciones (Acompanamiento familiar
comunitario, Apoyo para el desarrollo de los proyectos de vida para Apoyo en
adolescentes y jévenes, Promocion y prevencion para el desarrollo supervision solidaria $ 1.335.603.160
integral de nifias y nifos, Atencion y prevencidon a la desnutricion, a otras dependencias ) - )
Modalidades de apoyo y fortalecimiento a la familia, Modalidades de del ICBF

acogimiento, etc.)

Contrato prestacion de servicios profesionales 4 $174.076.466

Otros gastos de funcionamiento de sede (arriendo, servicios publicos, aseo, vigilancia, cafeteria, papeleria y
mantenimiento entre otros, que no se encuentran cuantificados desde el nivel zonal).

TOTAL $12.351 °873.044
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RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

PRINCIPALES MOTIVOS

TAE

SRD

|OT

Omision o extralimitacion
Demora en Atencion
Maltrato al ciudadano
Maltrato NNA

Incumplimiento de
obligaciones

N/A
N/A
N/A

2022

821
494
286

$

BIENESTAR
FAMILIAR

OPORTUNIDAD
RESPUESTA

90 dias
10 dias
15 dias
15 dias
15 dias
15 dias
15 dias

15 dias
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INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS

RENDICION DE CUENTAS 2023

£

e Articulacion

intersectorial a
través e las
diferentes
instancias del
SNBF en los
municipios de
Yumbo, Vijes y
La Cumbre que
permite

respuestas
oportunas,
pertinentes y de
calidad respecto
de la garantia
de derechos de
NNA s

eEjecucion del
97% de los

recursos
programados
para el ano
2022 en metas
sociales y

financieras.

eLa atencion de
7821 usuarios,
con los 6849
cupos
programados.

¢0 muertes
infantiles en los
municipios del
area de
influencia del
centro zonal
asociadas a
desnutricion.

eSe Garantizo el
suministro de
AAVN con
oportunidad,
constancia,
suficiencia y
calidad a los
usuarios en las
UDS.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA www.icbf.gov.co
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INFORME ACUERDO DE PAZ
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BIENESTAR
FAMILIAR

¢Como lo hicimos? ¢En qué municipios desarrollamos
la accion?

Las acciones se han
adelantado desde el nivel

regional y nacional, dado

En el departamento del Valle del

que el Centro Zonal Yumbo Cauca se priorizo a
no cuenta en su area de BUENAVENTURA, FLORIDA vy
influencia con municipios PRADERA para la
priorizados para la implementacion de los
implementacion de los Programas de Desarrollo con
Programas de Desarrollo Enfoque Diferencial (PDET).

con Enfoque Diferencial
(PDET).
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INFORME ACUERDO DE PAZ
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BIENESTAR
FAMILIAR

¢Qué desafios y retos tuvimos
para el cumplimiento?

- ¢Quiénes se beneficiaron?
o]
- En el departamento del

Valle del Cauca se priorizo a
BUENAVENTURA, FLORIDA vy

Las acciones se han
adelantado desde el nivel

PRADERA para 13 regional y nacional, dado
implementacién  de  los que el Centro Zonal Yumbo
Programas de Desarrollo no cuenta en su area de
con Enfoque Diferencial influencia con municipios
(PDET) donde se priorizados para la
atendieron a 44.643 nifias, implementacion de PDET.

ninos, jovenes y/o familias.

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2022 (corte 31 de diciembre)
Subdireccién de Programacion
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PARTICIPACION PARTES INTERESADAS
RENDICION DE CUENTAS 2023

PUBLICA www.icbf.gov.co






VIDA P
COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RENDICION DE CUENTAS 2023

FECHA DE CUMPLIMIENTO

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)
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CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o0 han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién - Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

RENDICION DE CUENTAS 2023

WWW.ICBF.GOV.CO

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

Cuentas ICBF

¢ Innovacion
\\\\\\

Citaciones

Programas, estrategiasy
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacién en canal
electrénico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestién institucional

El Plan anticorrupciéon y de
atencién al ciudadano
Informes de Rendicién de
Cuentas y Mesas Publicas

%

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/

@Y
EVALUACION DE LA AUDIENCIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Gracias

K¢ vioa

PUBLICA
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