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Recomendaciones Antes de iniciar Mesa Pública 

Favor diligenciar registro de asistentes y formato de 
evaluación

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de la Dra. Mónica Corredor C - Coordinadora del CZC1

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Resultados consulta previa: Atención Integral a Niños y Niñas de 0 a 5 años

6. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión CZC1 2022

7. Gestión contractual asociada a metas.  

8. Espacio de participación de partes interesadas 

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 2022

11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 

MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto 
No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122  Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 

(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF
• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupo 

étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 

Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA
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CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción

• Racionalización de trámites

• Servicio al Ciudadano

• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 

Ciudadana y 

Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NÚMERO DE ENCUESTAS: 
587 En los 6 municipios de 

influencia del CZ Cúcuta 
Uno

La metodología empleada 
para la realización de las 
encuestas fue de manera 

virtual.

RESULTADO: 296 votos 
a favor de Atención 

Integral a Niños y Niñas 
de 0 a 5 años
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial
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Atención a la Primera Infancia

Infancia

Nutrición

Protección

Familias y Comunidades
CZ Cúcuta Uno: Ubicado en la Av. 1 7 – 45 

barrio Latino.

Municipios del área de influencia: Cúcuta 

(comunas 1 Centro, 9 Sur Occidente, 10 

Sur, 8 Occidental) Arboledas, Durania, El 

Zulia, Los Patios, Salazar, San Cayetano
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.

ATENCIÓN INTEGRAL DE NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS



.

Modalidad Institucional

para la Atención a la Primera Infancia

La modalidad institucional es una de las formas de atención que reciben niñas y niños de primera 

infancia desde los 2 años 11 meses y 29 días; podrán ser atendidos niñas y niños entre los 6 meses y 
2 años (sala cuna) hasta los 5 años, 11 meses y 29 días de edad. Siempre y cuando no haya oferta de 

educación preescolar.



.

Modalidad Familiar

para la Atención a la Primera Infancia



.

Modalidad Comunitaria
para la Atención a la Primera Infancia

La Modalidad Comunitaria, a través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños desde los 18 meses hasta los 4 
años 11 meses y 29 días, que habitan en zonas urbanas o rurales, pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo 
con los criterios definidos por el ICBF y las características del servicio. Cabe aclarar que en el rango de 18 a 24 meses 
sólo se podrá atender un niño o niña por unidad de servicio. Niñas y niños que vienen siendo atendidos en vigencias 
anteriores y que no acceden a otra oferta institucional deberán contar con estudio de caso en el cual se soporte que el 
entorno del HCB, cuenta con los espacios físicos, los recursos y los materiales pertinentes y suficientes para la 
atención de este grupo de edad, teniendo en cuenta las características propias del ciclo vital. En este sentido, la 
Modalidad Comunitaria tiene como finalidad promover de manera intencionada el desarrollo de niñas y niños, con la 
participación de talento humano idóneo, responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la garantía de los 
derechos, construir propuestas pedagógicas que generen oportunidades de expresión y comunicación con pares y 
adultos. Así como la construcción de acuerdos sociales y territoriales que permita la diversidad de experiencias para el 
desarrollo integral, y con un énfasis particular en el trabajo comunitario, desde el sentido que la comunidad le otorga 
al cuidado y protección de la niñez. Las niñas y niños son atendidos por una Madre o el Padre Comunitario, líder de su 
Hogar Comunitario y se fortalece en su particularidad por dos características: por un lado exige y posiciona el 
protagonismo de la familia y la comunidad y plantea una estrategia de corresponsabilidad de parte de la sociedad 
civil; y de otro lado, es una modalidad que vive en la cotidianidad de la vida de las niñas y los niños y sus familias.



.

Modalidad Comunitaria
para la Atención a la Primera Infancia



.

NUTRICIÓN



.

INFANCIA



MI FAMILIA

FAMILIA Y COMUNIDADES



PROTECCIÓN
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CON QUE SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA 
CUENTA EL MUNICIPIO DE SAN CAYETANO 

MODALIDAD 
INSTITUCIONAL

EAS Innovar 
CDI Mi mundo feliz

APHCB CORNEJOInnovar - DIMF

MODALIDAD 
DIMF

MODALIDAD 
COMUNITARIA

Cupos: 60
UDS: 1

Cupos: 190
UDS: 1

Cupos:84 
UDS:7
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS- CZC1 REGIONAL NS

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023
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OPERADOR CONTRATISTA: 
Corporación Integral de 

Innovacion Social INNOVAR

CDI: MI MUNDO FELIZ
MODALIDAD: INSTITUCIONAL



Experiencias exitosas

Los niños y las niñas del CDI Mi mundo feliz han disfrutado de un entorno protector donde son vinculados a 
procesos de formación inicial a través de estrategias significativas para la vida, como establecimiento de limites, 

normas, rutinas diarias de cuidado como comer, vestirse, ordenar y desarrollo de habilidades motoras, 
capacidades para relacionarse con otros niños, compartir los juguetes, entablar diálogos y desempeñarse por si 

solos de forma segura, jugando, creando e imaginando. 
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MANUAL OPERATIVO Y SUS 6 COMPONENTES DE CALIDAD PARA EL 
SERVICIO 



ATENCIONES PRIORIZADAS

REGISTRO CIVIL 100% 
NACIONALIDAD 
COLOMBIANA 

AFILIADOS GSSS AL 
SISTEMA DE SALUD 

100%

VACUNAS 
100%

CRECIMIENTO Y 
DESARROLLO 100%

FORMACIÓN A 
PADRES 100%

TALENTO
HUMANO 

ACCESO A 
LIBROS 100%

II TOMA ANTROPOMETRICA 
NUTRICIONAL 100%



COMPONENTE FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES



CONTROL SOCIAL 



ARTICULACIONES 

¡DIA DEL NIÑO!



COMPONENTE SALUD Y NUTRICIÓN 



COMPONENTE SALUD Y NUTRICIÓN • Jornada de 
articulación de 
exámenes médicos, 
odontológicos, 
visual y auditivos

• Jornadas de 
vacunación con la 
entidad de salud 
del Municipio 

• Actividades 
pedagógicas de 
consumo de frutas, 
verduras y 
adecuada 
alimentación 

• Actividades 
pedagógicas de 
autocuidado, 
higiene y salud



COMPONENTE SALUD Y NUTRICIÓN 

• MINUTA 
PATRON 

• Formación a 
las familias

• Promoción de 
la lactancia 
materna  

• Entrega de 
AAVN 



COMPONENTE DE PROCESOS PEDAGOGICOS 

ARTE

EXPLORACION 

JUEGO

LITERATURA



PROYECTOS

HUERTA INSTITUCIONAL
HABITOS Y ESTILOS DE VIDA 

SALUDABLES 

BUEN TRATO



¡DIA DE LAS MADRES!



COMPONENTE TALENTO HUMANO

• CONTRATACIÓN

• INDUCCIÓN 

• DOTACION 

• CAPACITACION 

• CUALIFICACIÓN 

• CLIMA LABORAL 



COMPONENTE AMBIENTES EDUCATIVOS 
& PROTECTORES

• POLIZA DE SEGURO
• SIMUCLACROS DE EVACUACION
• CONTROL DEL RIESGO 
• CAPACITACION AL TALENTO HUMANO  



COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTION 
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NOMBRE OPERADOR/EAS: CORPRODINCO 

NOMBRE UDS:DECENCIA

MODALIDAD: DIMF
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CANCION INFANTIL: EL AUTO DE PAPÀ.

Motivar a los beneficiarios a integrarse en familia explorando el entorno, aprovechando la reutilización  del 

material  reciclable creando juguetes de manera muy creativa, permitiendo la imaginación y participación de 

las niñas y niños dedicando tiempo de calidad y participación paterna.

Nos integramos con la participación de los usuarios dándoles a conocer el semáforo y el significado de cada 

color con el propósito de prevenir accidentes de transito, exploramos el entorno abordando los carros y 

realizando las acciones nombradas en la canción.

Con orgullo, risas y placer disfrutaron de sus creaciones elaboradas con amor y dedicación trabajando en 
equipo y a su vez permitiendo la vinculación de los miembros de la familia.

la tarde se vivió agradable, cada participante compartió la  experiencia a la hora de la elaboración del carro, 

los materiales implementados resaltando de que manera participo la niña  o niño del programa.

Se observo aprendizaje significativo en el conocimiento de los colores alusivos al semáforo ROJO, AMARILLO 

Y VERDE repitiendo la señal al ritmo de la canción y lo que cada uno de ellos representa en las señales de 

transito, también el sonido onomatopéyico del carro imitándolo constantemente.

Las niñas y niños permanecieron el transcurso de la tarde disfrutando de  su carro, intercambiando el 

vehículo con sus compañeros de grupo y a su vez dejando una gran enseñanza  que para jugar, divertirnos y 

aprender no necesitamos riquezas, necesitamos amor, dedicación, imaginación, tiempo de calidad y 

materiales del medio priorizando el reciclaje. 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



CONCLUSION EXPERIENCIA EXITOSA E IMPACTO PARA EL MUNICIPIO 

• Felicidad reflejada en  los rostros de los niños y niñas  al vincularse en la 

elaboración del juguete. Creando, explorando y jugando en familia.

• Se generó impacto al observar las creaciones que se pueden lograr al transformar 

el material reciclable en novedosos juegos y juguetes permitiendo el desarrollo 

integral en la primera infancia.

• Las familias manifiestan satisfacción por el aprendizaje obtenido y se 

comprometen a seguir creando escenarios enriquecedores  para fortalecer cada 

una de las dimensiones  del desarrollo de las niñas y niños en educación inicial.
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NOMBRE OPERADOR/EAS: CORPRODINCO
 

NOMBRE UDS: PROGRESO

MODALIDAD: DIMF
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DESCRIPCIÓN BREVE DE LA EXPERIENCIA EXITOSA

ACTIVIDADES RECTORAS DE LA PRIMERA INFANCIA.

Las actividades rectoras ayudan en el proceso del desarrollo integral de las niñas y los niños, buscando proporcionar 
espacios enriquecidos acordes a las actividades a realizar y permitiendo la participación activa de las niñas y los 
niños.

Se logra fomentar la exploración, estimulando el lenguaje a través de la canción “juguemos en el campo con los 
animalitos”, permitiendo que canten, se diviertan y aprendan reconociendo los sonidos que producen.

Teniendo en cuenta la actividad rectora “literatura”, se narra una historia muy divertida, enseñando  a las familias a 
identificar las emociones como conductas  propias del ser humano. Además, se recalca su importancia para 
comunicarse con los demás. 
No podemos evitar expresar nuestras emociones pero sí aprender a manejarlas, ya que tienen una gran influencia en 
el comportamiento  y  pensamiento.

A través del arte  se ayuda  a los niños a desarrollar su creatividad y  capacidad de expresión, permitiendo  a los 
niños a comprender mejor el mundo que les rodea.

Por último, se vivió un momento de alegría, participando de la canción “súbete al tren de la alegría”, desarrollando 
con esta la dimensión  corporal y cognitiva en los participantes.



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



CONCLUSIÓN EXPERIENCIA EXITOSA

 E IMPACTO PARA EL MUNICIPIO 

❖  Las actividades rectoras son una parte crucial del desarrollo infantil y deben ser 

fomentadas y apoyadas desde una edad temprana para ayudar al niño a crecer y 
florecer de manera saludable y plena.

❖ Representan una oportunidad para que los niños construyan su conocimiento de 
manera significativa y autónoma. A través de estas actividades, los niños y niñas 
adquieren habilidades y destrezas que les permiten enfrentar con éxito 
situaciones de la vida diaria

❖ Aprendizajes significativos, vinculación afectiva, desarrollo de las dimensiones y 

estimulación de la creatividad, curiosidad e imaginación.
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NOMBRE OPERADOR/EAS: 
CORPRODINCO

NOMBRE UDS: 
DEDICACION

MODALIDAD: 
DIMF
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DESCRIPCION BREVE DE LA EXPERIENICA EXITOSA

INTENCIONALIDAD: Incentivar a la familias en el consumo y 

preparación de recetas saludables con alimento de alto valor 
nutricional (AAVN), aprovechando los beneficios que aporta a 

la alimentación de los menores y las mujeres en estado de 

gestación y lactancia.

Con el fin de dar a conocer a los participantes de la GA 
dedicación, como realizar,  diferentes preparaciones con el 

alimento de alto valor nutricional, se realiza la actividad de 

“Nutrí chefs de la bienestarina”

Para esta actividad se les comparte un recetario de 
preparaciones con bienestarina, dando a conocer diversas 

recetas preparadas con bienestarina.  Luego se indica a los 

padres de familia realizar una receta con este alimento, para  
compartir con los compañeros de grupo como fue su  

preparación  y posteriormente su degustación.

“NUTRÍ CHEFS DE LA BIENESTARINA”.
  



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



CONCLUSION EXPERIENCIA EXITOSA E IMPACTO PARA EL MUNICIPIO

La experiencia de la actividad “nutrí chefs de la bienestarina”.  Dejo un gran impacto en las 
familias beneficiarias.   Aprender de que manera se puede preparar la bienestarina y 
observar  sus   diferentes presentaciones, como jugos, fritas, postres, sopas y pastel, fue 
algo enriquecedor, lograr que los niños consuman este alimento en una presentación 
diferente a la colada fue algo muy productivo, ver a los niños degustando las diferentes 
recetas dejo motivación y compromiso para realizar estas recetas en casa.

Para el municipio deja como impacto reducir los riesgo de malnutrición en las niñas y los 
niños,  logrando dar un adecuado uso a este alimento y su consumo,  aprovechando sus 
nutrientes, fomentando una adecuada alimentación y así mismo,  poder reduciendo 
enfermedades de la infancia.

 En las madres gestantes,  contribuir a una alimentación balanceada y de alto nivel 
nutricional que le va ayudar en la formación y el desarrollo adecuado de sus bebe desde el 
vientre y posteriormente  en la lactancia materna.       
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NOMBRE OPERADOR/EAS: APHCB  
CORNEJO.
NOMBRE UDS: ALEGRIA INFANTIL, 
MIMOSIN, OSITOS CARIÑOSOS, 
CHIQUILLOS, JUAN CORAZON, 
SONRISAS, CANDY CANDY, 
BULLICIOSOS.
MODALIDAD:  TRADICIONAL.
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DESCRIPCION BREVE DE LA EXPERIENICA EXITOSA

“ conozco y cuido mi cuerpo”

• En esta actividad los niños disfrutaron creando siluetas del cuerpo 

en papel boom para luego pintarles con un dedito puntos de 

colores con temperas, esto les gustó mucho,  explorar 
texturas. En un momento se les rompió el papel y ellos hicieron 

una bola que sería la cabeza. Realizaron brazos y piernas y las 
pegaron a la pared, todos los niños participaron y se ayudaron 
unos con otros, disfrutaron mucho compartir las temperas.

• Realizamos carteleras de alimentos sanos, compartimos frutas y 
reunimos una cantidad de frutas y verduras que los  niños  
manipularon y realizaron preguntas, de como ayudaban al cuerpo 
estos alimentos todos estuvieron muy contentos y participativos.



“Conozco y cuido mi cuerpo”
• En otro hogar los niños disfrutaron armando un cuerpo 

en foami donde ellos colocaban las partes del cuerpo, 
les agradó esta actividad y se divirtieron, todos 
participaron con mucho animo y al final le colocaron 
Carlos como nombre al niño de foami. 

•  Los niños hicieron actividad física con música, 
realizaron bailo terapia,  se rieron mucho, saltaron, 
bailaron y estuvieron muy activos y felices. se 
realizaron trenes con las sillas y se hizo imitación de 
arriba abajo, un lado a otro se disfrutó  este juego, y 
todos contentos realizaron ejercicios. Y al igual también 
hablamos de la importancia de descansar y dormir a la 
hora para recargar energías, los niños participaron 
atentos a las charlas, haciendo comentarios de como 
dormían y como eran sus pijamas. 



“Conozco y cuido mi cuerpo”

• Practicamos higiene, cepillado de dientes  por medio de 
carteleras y manualidades, con lavado de manos, el baño donde 
los niños disfrutaron con el agua y jabón,  también  practicamos 
el limpiado  después de ir al baño, esta actividad les agrado por 
que se realizo con bombas y papel higiénico, algunos niños les 
dio pena pero al final todos  querían participar y se rieron 
muchos.

• También jugaron con  figuras del cuerpo en forma de lotería, les 
agradó y compartieron las fichas. Compartimos momentos 
especiales con los niños disfrutaron las actividad, estuvieron  
muy participativos. 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 

HOGAR ALEGRIA INFANTIL 



HOGAR MIMOSIN



HOGAR OSITOS CARIÑOSOS



HOGAR CHIQUILLOS



HOGAR JUAN CORAZON



HOGAR SONRISAS 



HOGAR CANDY CANDY 



HOGAR LOS BULLICIOSOS 



CONCLUSION EXPERIENCIA EXITOSA E IMPACTO PARA EL 
MUNICIPIO

Los niños se divirtieron y disfrutaron las actividades 
aprendiendo  a conocer  y cuidar su cuerpo   ya desde la 
infancia, evitando la adquisición de hábitos poco adecuados 
para crecer de forma saludable. 

Cuidando nuestro cuerpo, veremos cambios en nuestra piel, 
cabello, energía, nuestro sistema humano trabajará mejor a 
nivel cardiovascular, neuronal, digestivo y  salud mental. 
Teniendo en cuenta que Nuestro bienestar físico y mental es 
fundamental para poder desarrollar plenamente nuestras 
actividades.
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INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 



Modelo de Planeación y Sistema Integrado de Gestión



Dimensión: Evaluación para el resultado: Determinar si logró sus objetivos y metas en los tiempos previstos.

Cod Indicador Nombre indicador Por. avance
Rango 

Diciembre

PA-134
Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de 

Tratamiento de Riesgos
92.5% Adecuado

Dimensión: Gestión con valores para el resultado: El propósito de esta dimensión es realizar las 

actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

Cod 

Indicador
Nombre indicador Por. avance Rango Diciembre

PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente 100% Óptimo

PA-192

Porcentaje de cupos ejecutados en los servicios comunitarios 

para la atención a la primera infancia 99.6% Adecuado

PA-27

Porcentaje de niñas y niños menores de 5 años atendidos que 

mejoran su estado nutricional 95.8% Óptimo

PA-26

Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de gestación, 

que logran ganar peso de forma adecuada de acuerdo con sus 

semanas de edad gestacional 100% Óptimo

PA-32

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a los cuales se les 

resuelve su situación legal dentro de los términos definidos por la 

Ley. 100% Óptimo

Resultado indicadores Diciembre 2022-SIMEI
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• En el Acuerdo final para la terminación del conflicto y la 
construcción de una paz estable y duradera, firmado con las 
FARC-EP en 2016, surgieron compromisos relacionados con 
niñas, niños y adolescentes. Al respecto, el Instituto Colombiano 
de Bienestar Familiar – ICBF identificó aquellos que son 
responsabilidad exclusiva de la Entidad y los que requieren de 
algún apoyo. En este sentido, el ICBF debe desarrollar las 
siguientes acciones asociadas a los tres (3) puntos del Acuerdo 
en que tiene algún compromiso: 
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Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión

Presupuesto de funcionamiento e inversión CZC1
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CENTRO ZONAL

 CUCUTA UNO

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS
CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

HCB TRADICIONAL 1 - 54003242022 84 84

CDI CON ARRIENDO - 
INSTITUCIONAL

1 - 54001342023 60 60

DESARROLLO INFANTIL EN 
MEDIO FAMILIAR SIN 
ARRIENDO - FAMILIAR

1 - 54001622023 190 190

TOTAL 334
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TIPO DE CONTRATO 2023 VALOR

Contratos de aporte 2 $843.588.278

Contrato prestación servicios profesionales 8 $338.161.433

TOTAL $1.181.749.711
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COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)
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TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA

Peticiones

IOT (ACTAS COMPLEMENTARIAS) 150
Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 

TAE (ALIMENTOS, VISITAS Y 
CUSTODIA) 824

Respuesta gestionada en los 
términos de ley. 

SRD (VIOLENCIA FISICA, 
PSICOLOGICA Y/O NEGLIGENCIA) 590 Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 

Quejas

OMISIÓN O EXTRALIMITACION DE 
DEBERES O FUNCIONES 5 Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 

INCUMPLIMIENTO U OMISIÓN  DE 
ACTUACIONES DENTRO DEL 
DEBIDO PROCESO

3
Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 

DEMORA EN LA ATENCIÓN 
(NEGAR O RETARDAR ASUNTOS A 
SU CARGO)

2
Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 

Reclamos

INCUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES CONTRACTUALES 19

Respuesta gestionada en los 
términos de ley. 

Maltrato a Niños, Niñas y 
Adolescentes

11
Respuesta gestionada en los 

términos de ley. 
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Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:
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LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 

servicios
• Trámites

• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles

• Avances y resultados de la 
gestión institucional

• El Plan anticorrupción y de 
atención al ciudadano

• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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