Eje de Calidad

AQUui te contamaos

queé es un

procedimiento

ERICOIICBE

Estrategia Permanente
de Innovacion y Cambio
Organizacional

® Esun documento en el
cual describimos el paso a
0aso para llevar a cabo una
actividad o un proceso.
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® Recuerda gque los
procedimientos se
caracterizan por estar
estructurados de manera
: . BIENESTAR
secuencial y especifica. FAMILIAR




