
EJE Calidad

Gestión con valores para resultados.

Dimensión Gestión con 
valores para resultado

Valores, transparencia y cambio cultural.

Mejora normativa.Mérito e integridad 

Defensa jurídica.Gobierno digital.

Seguridad digital.Servicio al ciudadano.

Gobierno digital.Participación ciudadana 
en la gestión pública.

Gestión Presupuestal y 
eficiencia del gasto público.

Fortalecimiento organizacional 
y simplificación de procesos.

Racionalización de trámites.

Relación Estado – Ciudadano.

Gestión con valores 
para el resultado.

Generar las acciones necesarias para 
lograr los objetivos estratégicos y 
materializar las decisiones plasmadas 
en la planeación institucional, en el 
marco de los valores del servicio público.

De la ventanilla hacia adentro.

Dimensión: Objetivo:


