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RESOLUCIONNo. 8085 9 7 GCT 201

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NiT.
900.185.6244, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT, 801.000.102-9

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
" CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los articulos
36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 dei ICBF, modificada y adicionada por la
Resolucion No. 3435 del 2018, lo preceptuada en el Cédigo de Procedimiento Administrativo 3%
de lo Contencioso Administrativo, el Decreto 987 de 2012, el Decreto 380 de 2020 Y,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General def ICBF, resclver en derecho ¢l Procedimiento
Administrative Sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIQ CONSTRUYENDO
FUTURO — CONFUTURQO identificado con NIT. 900.185.624-4, conformado por la Fundacion
para la Educacién en Salud, Alimentacidn y Nutricidn de Colombia- FESANCO identificada con
NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 8011.000.102-9, teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

De conformidad con lo consignado en el formato estudio de caso, mediante correo electrénico del
7 de junio de 2018, la Asesora de Direccién General remitid a la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, un reporte de varias regionales (Huila, Bogota, Cesar, Caldas, Santander y Quindio) en
el que informaron de presuntas situaciones de maitrato ylo negligencia en el cuidado de los
beneficiarios, incumplimientos en dotacion, capacitacion del personal, aciivacién de rutas de
salud v el componente técnico para la atencién de las nifias, los nifios y los adolescentes con
derechos inobservados, amenazados y vulnerados, en la entidad CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO CONFUTURO de la modalidad Hogar Sustituto — Discapacidad que
atiende la poblacién de nifios, nifias, adolescentes de 0 a 18 afios, con derechos inobservados,
amenazados o vulnerados, con discapacidad.!

Mediante Auto del 17 de agosto 20182, |a Jefe de la Oficina de Aseguramienio de la Calidad de
la Direccion General, ordens realizar auditoria al CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
CONFUTUROQ identificado con NIT: 900.185.624-4 conformado por la Fundacion para la
Educacion en Salud, Alimentacion ¥ Nutricién de Colombia- FESANCO y por la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar — COOHOBIENESTAR, en su entidad administradora del
servicio de la Modalidad Hogar Sustituto (vulneracicn y.discapacidad), ubicada en la Carmrera 17
# 1 Nte — 42 y Calle 5N # 18-29 de Armenia, Quindio ¥y una muestra de sus unidades de servigio.
Asi mismo, se dispuso que la mencionada auditoria se realizarfa los dias 21, 22, 23 y 24 de
agosto de 2018, por profesionales de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del Instituto
Colombiane de Bienestar Familiar.

La auditoria se efectud los dias antes mencionados en ia sede administradora® ubicada en Ia
Calle SN # 18-29 en Ia ciudad de Armenia y en la Unidades de Servicio Mdnica Gonzélez*, Maria

" Folio 1 de 1a Carpeta No. 1 de la Entidad.

2 Folios 04 al 05 de Ia Carpeta No. de |a Entidad.

3 Folio 36 al 113 de Ja Carpeta No. 1 de la Entidad.

* Folios 20 a) 38 de Ia carpeta de la Unidad Ménica Gonzdlez,
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Patricta Rincén Lopez®, Luz Marina Pajoy® y Erika Maria Carmana’; alli se firmaron las actas tanto
por los profesionales comisionados por el ICBF como por quienes, a nombre del CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURQO, atendieron la auditoria.

Mediante oficio del 18 de ociubre de 2018, radicado con el No.S-2018-815323-01018, la Oficina
de Aseguramientc de la Calidad remitid a la Representante Legal del CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO (Fundacién para la Educacion en Salud,
Alimentacion y Nutricién de Colombia- FESANCO vy la Cooperativa Multiactiva de Hogares de
Bienestar — COOHOBIENESTAR), €l informe de audiforia efectuada los dias 21, 22, 23 y 24 de
agosto de 2018, y su plan de mejoramiento el cual fue recibido el 23 de octubre de 2018, como

consta en fa gma No YG206787833C0°, de la empresa de Servicios Postales Nacionales S.A.
472.

Mediante radicado No $-2018-775573-0101"°, enviado por correo electrénico el 16 de enero de
2019 y correos electrénicos del 28 de febrero de 2019'2, 26 de abril de 2018%, 10 de junio de
2019%, 26 de julio de 2019 y 16 de agosto de 2019, 1a Oficina de Aseguramiento de la Calidad
remitid las refroalimentaciones y reiteracicnes del plan de mejoramiento de la Entidad
Administradora (EAS).

Mediarnte correos electrénicos de 28 de octubre de 20187, 23 de enero de 20198, 22 de marzo
de 2019, 14y 23 de mayo de 2019%, 1 de agosto de 2019%, 23 de agosto de 2019%, el consorcio
investigado remitit respuestas al plan de mejoramiento de la EAS.

El 22 de octubre de 20192, se emifid el concepto de cierre del plan de mejoram;entoz'-“y el 14 de
noviembre de 2019, se remmé el oficio del cierre del plan de 1a EAS®,

‘Mediante radicado No $-2018-775569-0101%, enviado por correo electrdnico el 16 de enero de
2019%, v los correos electrénicos del 28 de febrero de 20197, 29 de marzo de 2018%, 26 de abril
de 2019%, 15 de mayo de 2019% la Oficina de Aseguramiento de la Calidad remitié las

* Folios 21 al 44 de la carpeta de la Unidad Marfa Patricia Rincdn Lépez.
5 Folios 17 2l 33 de la carpeta de la Unidad Luz Marina Pajoy.
7 Folios 20 al 39 e la carpeta de la Unidad Erika Maria Carmona.
® Folio 394 de la carpeta No. 2 de la Entidad.

¢ Folio 454 de la carpeta No. 3 de {a entidad.

* Folio 404'2t 410 de 2 carpeta No. 2 de [a entidad

** Falio 411 de la carpeta No. 3 de ia entidad

2 Folic 414 2l 416 de la carpeta No. 3 de la Entidad

2 Folio 424 o 425 de la carpeta No, 3 de la Entidag

" Fofio 429 al 430 de la carpeta No. 3 de [a Entidad

6 Folio 431 al 432 de 1z carpeta No. 3 de la Entidad

8 Folio 434 de la carpeta No, 3 de la Entidad

7 Folin 398 y 299 de la carpeta Mo. 2 de Iz Entidad

8 Folio 412 al 413 de la carpeta No. 3 de la Entidad

2 Folio 419 al 420 d¢ la carpeta Ne. 3 de la Entidad

2 £alio 426 al 428 de la carpeta No. 3 de |a Entidad

2 Folic 433 de la carpeta No. 3 de Iz Entidad

2 Folio 435 de la carpeta No. 3 de ia Entidad

2 Fofio 451 de |z carpeta No 3 de la EAS

* Folio 475 de la carpeta No 3 de la EAS

2 Folio 63-65 de la campeta No 1 de [z UDS Ménica Gonzdlez
2 Folio 66 de la carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzélez

7 Folio 69 de la carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzélez

2 Folio 72 de 1a carpeta No 1 de ta UDS Mdnica Gonzilez

2 Folio 75 de la carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzélez

* Folio 78 de la carpeta No 1 de la UDS Mdnica Gonzalez
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retroalimentaciones y reiteraciones del plan de mejora de fa Unidad de Servicio {UDS) Ménica
Gonzélez.

Mediante correo electrénico del 23 de enero de 2019%, 22 de marzo de 2019, 5 de abril de
2019%, 13 de mayo de 2019%, el consorcio investigado remitié respuestas al plan de
mejoramiento de la Unidad de Servicio (UDS} Mdnica Gonzalez.

El 23 de julio de 2019, se emitié et concepto de cieme del plan de mejoramiento® de Ia UDS
Ménica Gonzilez, al considerar que se cumplié con la presentacion de los soportes en los plazos
establecidos y por ende, se estima pertinente el cierre al plan de mejoramiento, sin perjuicio de
las acciones legales a que haya lugar del mismo.

El 29 de octubre de 2019, la jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad remitis e oficio del
cierre del plan de mejoramiento de la UDS Ménica Gonzilez™, considerando que se remitieron
los soportes de fas actuaciones alli formuladas.

Mediante radicado No S-2018-775544-0101, enviado por correo electrénico el 16 de enero de
2019¥, y correos electronicos del 28 de febrero de 201 9%, 29 de marzo de 2019, 26 de abril de
2019%, 22 de mayo de 2019*! y el 30 de mayo de 2019%, 1a Oficina de Aseguramiento de la

Calidad remitié las retroalimentaciones y reiteraciones del plan de mejoramiento de la Unidad de
Servicic. (UDS) Maria Rincén,

Mediante correo electrénico del 23 de enero de 2019%, 22 de marzo de 201 9%, 5 de abril de
2019%, 13 de mayo de 2019, 29 de mayo de 20194, el consorcio investigado remitio respuestas
al plan de mejoramiento de la UDS Maria Rincon.

£l 23 de julio de 2019, se emitié el concepto de cierre del plan de mejoramiento® de la UDS Maria
Rincdn, al considerar que se cumplié con la presentacién de Jos soportes en los plazos
establecidos. Esto, sin perjuicio de fas acciones legales a que haya lugar.

El 29 de octubre de 2019, la jefe de la Oficina de Aseguramiento de la calidad, remitié a la
Representante legal del Consorcio CONFUTURO, ef oficio del cierre del plan de mejoramiento

de la UDS Maria Rincon®, considerando que se han remitido los soportes de las actuaciones allf
formuladas.,

1 Folio 67 de la carpeta No 1 de la UDS Mdnica Gonzélez

% Folio 70 y 71 de la carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzélez
¥ Folio 73 y 74 de la carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzdlez
* Folio 76 y 77 de Ta carpeta No 1 de la UDS Ménica Gonzalez
% Folio 79 de Ia carpeta No 1 de Iz UDS Ménica Geonzalez

¥ Folic 83 de la carpeta No 1 ds la UDS Ménica Gonzalez

¥ Folic 76 2 72 de la carpata No 1 de la UDS Maria Rincn

% Folio 82 y 83 de la carpeta No 1 de la DS Maria Rincén

* Folic 86 de ia carpeta No 1 de la UDS Maria Rincsn

*0 Folic 89 de fa carpeta No 1 de la UDS Marfa Rincon

* Folic 92 de Iz carpeta No 1 de la UDS Maria Rincén

“2 Falio 84 y 95 de Iz carpeta No 1 de la UDS Maria Rineon

3 Folio 80 y 81 de la carpeta No 1 de ta UDS Marta Rincén

* Folio 84 v 85 de la carpeta No 1 de la UDS Maria Rincén

4 Folio 87 v 88 de la carpeta No 1 de la UDS Maria Rincén

¢ Folio 90 y 91 de la carpsta No 1 de ka UDS Mariz Rincén

7 Folio 93 de la carpeta No 1 de la UDS Maria Rincén

“ Folio 97 de la carpets No 1 de Ja UDS Maria Rincén

“? Folio 103 de la tarpeta No 1 de |a UDS Maria Rincén
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURQ identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y

Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa _
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Mediante radicade No $-2018-775557-0101 enviado par correo electrénico el 16 de enero de
2019 y correos electrénicos del 28 de febrero de 20195, 29 de marzo de 2019%, 26 de abril de
2019% y 15 de mayo de 2019% la Oficina de Aseguramiento de la Calidad remitié las
refroalimentaciones y reiteraciones del plan de mejoramiento de la Unidad de Servicio (UDS)
Erika Carmona.

Mediante correo electronico del 23 de enero de 2019%, 22 de marzo de 20195, 5 de abril de
2019 y 13 de mayo de 2019%, el consorcio investigado™remitié respuestas al plan de
mejoramiento de la Unidad de Servicio (UDS) Erika Carmona.

El 24 de julio de 2019, se emiti¢ el concepto de cierre del plan de mejoramiento®™ de la UDS Erika
Carmona, al considerar que se cumplié con la presentacin de los soportes en los plazos
establecidos sin perjuicio de las acciones legales a que haya jugar del mismo.

El 26 de julio de 2019, Ia jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, remitié el oficio del
cierre del plan de mejoramiento de la UDS Erika Carmona®, considerando que se remitieron los
soportes de las actuaciones alli formuladas.

Mediante radicado No 5-2018-775635-0101 enviado por correo electrénico el 16 de enero de
2019% y correos electrénicos del 28 de febrero de 2019%2, 29 de marzo de 20195, 26 de abril de
2019% y 15 de mayo de 2019%, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad remitic las

retroalimentaciones y reiteraciones del plan de mejoramiento de la Unidad de Servicio (UDS)
Luz Marina Pajoy. '

Mediante correo electrénico del 23 de enero de 20195, 22 de marzo de 2019%, 5 de abril de

2019% y 13 de mayo de 2019%, el consorcio investigado remitié respuestas al plan de
mejoramiento de la UDS Luz Marina Pajoy.

El 22 de julio de 2018, se emitid el concepto de cierre del plan de mejoramiento™ de la UDS Luz
Marina Pajoy, al considerar que se cumplié con la presentacién de los soportes en los plazos
establecidos y por ende, se estima pertinente el cierre al plan de mejoramiento, sin perjuicio de
las acciones legales a que haya lugar del mismo.

% Folio 65 a 69 de 1a carpeta Ne 1 de la UDS Erika Carmona

* Folio 72 y 73 de la carpeta No 1 de la UDS Erka Carmona

2 Folio 78 y 77 de la carpsta No 1 de la UD$ Erika Carmona

53 Folio 80 de la campeta No 1 de Ia UDS Erika Carmana

£ Follo 83 de la carpeta No 1 de la UDS Srika Carmona

* Folio 70y 71 de 1a carpeta No' 1 de la UDS Erika Carmaona

% Folio 74 y 75 de la carpeta No 1 de la UDS Erika Carmona

= Folic 78 y 79 de Ia carpeta No 1 de iz UDS Erika Carmana

% Folic 81 y 82 de 1a carpeta No 1 de ia UDS Erika Carmana

= Folic 84 de |a carpeta No 1 de la UDS Erika Carmona

* Faolio 90 de Ia carpeta No 1 de 2 UDS Erika Carmona

€ Folia 55 2 57 de [a carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Pajoy
% Falie 60 de la carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Pajoy

S Folic 63 de la carpeta No 1 de Ja UDS Luz Marina Pajoy

* Folic 66 de la carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Paioy

5 Folio 68 y 69 de la carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Pajoy
% Folio 58 y 53 de la carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Pajoy
¥ Folio 61 y 62 de la carpeta No 1 de l2 UDS Luz Marina Pajoy
* Folio 64 y 65 de la carpeta Ne 1 de la UDS Luz Marina Pajoy
% Folio 67 de la carpeta No 1 de la UDS Luz Marina Pajoy

° Fofio 70 de Ia carpeta Na 1 de k: UDS Luz Marina Pajoy
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El 26 de julio de 2019, se remiti6 el oficio del cierre del plan de mejoramiento de 1a UDS Luz

Marina Pajoy ™', considerando gue se han remitido los soportes de las actuaciones alii
formuladas.

El Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control det ICBF, en sesién def 8 de abril de 2019,
conceptud iniciar Proceso Administrativo  Sancionatorio en contra del CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO (Fundacién para la Educacién en Salud,
Alimentacién y Nutricion de’ Colombia- FESANCO y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de
Bienestar — COOHOBIENESTAR), por los hallazgos encontrados en la Auditoria efectuada tal
coma consta en el acta def Comité No. 4 de 2019.72

La Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad comunico a los Representantes legales que
hacen parte del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTU RO — CONFUTURO, lo conceptuado por

el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control del ICBF enla sesidn del 8 de abril de 201 9, como
se relaciona a continuacion:

» Oficios del 29 de agosto de 2019, radicado con los Nos. 201910300000090701 ¥
201910300000090121, dirigidos  al Representante Legal del CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO CONFUTURO, los cuales fueron recibidos el 4 de
septiembre de 2019, como consta en las guias de entrega No. PC012249135C0 y
PC012249149C0O™ de la Empresa de Servicios Postales Nacicnales S.A. 472.

+ Oficio del 30 de agosto de 2019, Radicado con el No. 201910300000080211, dirigido al
Representante Legal de la FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LLA EDUCACION, LA
SALUD, LA ALIMENTACION Y LA NUTRICION DE COLOMBIA - FESANCO, recibido

el 4 de septiembre de 2019, como consta en |a guia No. PC012248183C0™ de la Empresa
de Servicios Postales Nacionales S.A. 472,

+ Oficio del 30 de agosto de 2018, Radicado con el No. 2018103000000901 91, dirigido al
Representante Legal de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE HQGARES DE
BIENESTAR - COOHOBIENESTAR, el cual fue recibido el 4 de septiembre de 2019,

como consta en la guia No. PC012249152C0™ de [a Empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A, 472. )

Salud y Proteccién Social y el Decreto 491 del 28 de marzo de la misma anualidad, la Directora
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, mediante la Resolucién No. 3000 del 18 de marzo
de 2020 publicada en el Diario Oficial 51.261 del 19 de marzo de 2020, enrazén ala emergencia
sanitaria declarada en el territorio nacional, dispuso “Suspender los términos procesales a
partir del 18 y hasta el 31 de marzo de 2020, en los procesos administrativos sancionatorios
de competencia de la Direccion Generai del ICBF que son sustanciados por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad con control de legalidad de la Oficina Asesora Juridica”. Esta
medida podra ser modificada o prorrogada de acuerdo con las instrucciones impartidas por el
Gobierno Nacional respecto de fa emergencia sanitaria”. (Negrilla Fuera de Texto)

Con fundamento en la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2620 expedida por el Ministerio de

™ Folio 75 de la carpeta No 1 de l2 UDS Luz Marina Pajoy
Folics 421 21 423 de Iz de [a carpeta No. 2 de Ia entidad.
™ Folics 441 al 444 de Ia Carpeta No. 3 de la Entidad,
* Folios 445 al 446 de la Carpeta No. 3 de la Entidad,
™ Folios 447 al 448 de la Carpeta No. 3 de I3 Entidad,

72
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La Resolucion No. 3100 del 31 de marzo de 2020, fue publicada en el Diario Oficial 51.274 del 1
de abril de 2020, prorrogd la suspension de términos dentro de los procesos administrativos
sancionatorios que se adelantan en el ICBF, hasta el dia habil siguiente a la superacién de la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministeric de Salud y Proteccién Social, en razén a las
medidas adoptadas por el Gobierno Nacional como consecuencia del Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ceoldgica declarado en todo el territorio nacional por el Presidente de la
Republica, para atender el COVID-19,

Mediante [a Resolucion 3601. del 27 de mayo de 2020, la Directora del Inétituto Colombiang de

Bienestar Familiar, ordeno reanudar los términos suspendidos mediante las resoluciones 3000 y
3100, a partir del 8 de junic de 2020.

En ese orden de ideas, desde el 18 de marzo de 2020, (fecha de suspension de términos), hasta
¢l 8 de junio de la misma anualidad (fecha de reanudacién de los mismos) transcurrieron 82 dias,
tiempa gue debe extenderse y/o adicionarse a la caducidad normal de! presente proceso, es por
esta razén que el térmiro de caducidad para esta actuacidén debe contabilizarse desde el dia en
que se efeciué la auditoria, el 21 de agosto de 2018, lo que conllevaria a determinar que el
fenémeno juridico procesal operaria a partir del 21 de agosto de 202175, atendiendo a que en esa
fecha, tres afios atras se verificaron los hechos constitutivos de falta, por lo que & este piazo, la
Direccidn General debe haber proferido y notificado la Resolucidon por medic de la cual se
resuelve este Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

Por lo anterior, al aumentar los 82 dias de suspensién de términos por la declaracién del Estado

de Emergencia Sanitario por COVID-19 en todo el territorio nacional, la fecha de caducidad se
modifica al 11 de noviembre de 2021,

A fravés del Auto de Cargos No. 0107 del 25 de agosto de 20217, proferido por esta Direccién
General, se formularon tres cargos al CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO —
CONFUTURQ identificado con NIT: 900.185.624-4 conformado por la Fundacién para la
Educacion en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia- FESANCO y por la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar — COOHOBIENESTAR, por el presunto incumplimiento
de las normas de contabilidad generalmente aceptadas en Colombis, de los lineamientos técnicos
y administrativos y las gufas técnicas establecidas por parte del ICBF, asi como por
presuntamente dar lugar a que por accién u omision se pusiera en riesgo o se causare dafio a la
integridad fisica y emacional de los nifios, las nifias y los adolescentes, y por presuntamente
haber desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7, 12,13,17,18, 23, 24, 27, 28,
23y 31 de la Ley 1098 de 2006, relativa a los derechos a proteccién integral, perspectiva de
género, de los nifios, las nifias y los adolescentes de los pueblos indigenas v demas grupos
étnicos, a la calidad de vida y a un ambiente sano, a la integridad personal, a la custodia y cuidado
personal, a los alimentos, a la salud, a la educacion, al desarrollo integral en la primera infancia
y a la participacion para operar la modalidad Hogar Sustituto, de acuerdo a las situaciones

advertidas y que se describieron en el informe de la Auditorfa2 realizada los dias 21 al 24 de
agosto de 2018.

El 25 de agosto de 202178, se camisioné a ia Direccién ICBF Regional Quindio para la notificacién
personal el Auto de cargos No. 0107 del 25 de agosto de 2021, ala investigada v sus integrantes.
La mencionada nofificacién personal a la representante legal del Consorcio Construyendo

™ Dia del calendario Inhébil, par lo que, el dia habil mas cercano, es ¢l 20 de agesto de 2021,
7 Falios 477-511 de a Carpeta No. 3 de la Entidad.
™ Folios 513 de la Carpeta Na. 3 de la Entidad.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por Ia Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién \
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NiT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT, 801.000.102-9

Futuro -~ CONFUTURO vy Ia Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar —
COCHOBIENESTAR™, se surtic el 30 de agosto de 2021 y a la apoderada del representante
legal de la Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacion y Nutricion de Colombia
FESANCO®, ¢l 3 de septiembre de 2021.

Mediante radicado No. 202112220000247742 del 23 de ‘septiembre de 2021 y via correo
elecirénico, el 20 de septiembre de 20214, ia representante legal del Consorcio Construyendo
Futuro — CONFUTURO presents los descargos® al Auto de cargos No. 0107 del 25 de agosto
de 2021, asf mismo en correos? separado compartié un link denominade “Auditoria Bogota" como
“Evidencias respuesta auto de cargos No. 0107 del 25 de agosto de 2021"%, & través del cuat,
respondié hallazgo por hallazgo, no realizé solicitud de pruebas y aporté en un link 458 archivos

en 75 carpetas, los cuales seran incorporados al expediente y analizados en el momento de
adoptar la decision definitiva.

En ese sentido, se profirié el Auto de Tramite No. 0126 del 30 de sepfiembre de 2021%, en donde
se incorporaron los anexos y documentos aportados y, se ordend correr trasiado a la entidad para
que presentara sus alegatos de conclusién por el término de diez (10) dias hébiles de conformidad

con lo establecido en el inciso segundo del articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo,

El 07 de octubre de 2021%, se comunics por medios electronicos el Auto de trémite No. 0126 del
30 de septiembre de 2021, a la investigada y sus integrantes, como consta en las certificaciones
de entrega de la misma fecha visibles a folios 658 ¥ 659 de la carpeta No.4 de la EAS.

Via correo elecirénico, el 20 de octubre de 2021 |a representante legal del Consorcio

Construyendo Futuro - CONFUTURO presentd escrito de alegatos de conclusion® dentro del
término legal.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS Y PRUEBAS ALLEGADAS

La representante legal de la entidad en el escrito contentivo de los descargos describid su
trayectoria, refirié que la misma no ha sido objeto de sanciones, procesos disciplinarios o
flamados de atencién; refirié también el Consorcio fue reconocide por la implementacion que
realizé a partir de la modificacién realizada a los lineamientos en 2016 y se pronuncié sobre cada
uno de los cargos y los hallazgos donde expuso las acciones que se realizaron para subsanar las
situaciones en el desarroilo del plan de mejoramiento, ‘

Acto seguido, la entidad solicita tener en cuenta los 13 afios de servicio ante el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, las evidencias aportadas en el proceso de la auditoria

® Folios 522 y 522 (reverso) de la Carpeta No, 3 de la Entidad.
*? Folios 523 de la Carpeta No. 3 de la Entidad,

* Fofio 525 de la carpeta No. 3 de la Entidad.

& Folios 526 a 586 de [a carpeta No, 3 de Ia Entidad.

® Folio 587 de la Carpeta No, 3 de la Entidad,

* Folic 588 de ia Carpeta No. 3 de la Entidad,

® Folios 652- 653 de la Carpeta No. 4 de fa Entidad.

* Folios 657 de la Carpeta No. 4 de la Entidad,

7 Folio 669 de [a carpeta No. 4 de la Entidad.

* Folios 670 a 675 de la carpeta No. 4 de ka Entidad.
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For medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDC FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
- Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-§

realizada a la entidad para efectuar el “CIERRE DEFINITIVO de lo contenido en el AUTO DE
CARGOS No. 0107 del 25 de agosto de 20219,

3. FUNDAMENTOS DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

La representante legal de la entidad investigada manifiesta en su alegato que ve con
preccupacion el desarrollo del procedimiento que con estas diligencias se adelanta, teniendo en
cuenta gue desde antes de la “intencién punitiva® el consorcio investigado “ha realizado
“grandiosos esfuerzos por dar cumplimiento al objeto del CONTRATO DE APORTE PARA EL
RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS — HOGAR SUSTITUTO” cumpliendo con todos los
componentes integrados de gestidn que se derivan del contrato, y que “pese a existir diversos
eventos que por e} gire erdinario de la ejecucion del confrato pudieron haber desbordado de
manera minima el cumplimiento del objeto, esto no guiere decir, como esta absolutamente
demostrado y a manera de introito de estos alegatos, que: a) Ninguno de los hallazgos tuvieron
la capacidad de afectar, ni afectaron la [ntegridad fisica, emocional o afectiva de los nifos, nifias
y adolescentes, sin petjuicio, obviamente del conocimienio que como profesionales del servicio
tenemos del valor, incluso meramente enunciativo, de esos importantes derechos; b) Tanto de
manera previa como posterior a la actividad de la administracién en su funcién de vigitancia v
control, estuvimos constantemente aprestados a dar solucién a cada uno de los hallazgos v sin
ninguna demora implantamos el plan de mejoramiento instituido por la Entidad, sin que hasta la
fecha se hayan presentado nuevos hallazgos ni derivados de nuestras gestiones prapias ni como
producto de intervencién de la Entidad; y ¢} Se expondra ademas, para fines de la gracuacién de

la sancion en caso de que fa hubiere, todos los elementos normatives que nos permiten acceder
aella” ‘

. BREVE RESUMEN DE LOS HECHOS

Acto seguido hace un resumen sobre la conformacion del consorcio y las experiencias adquiridas
de sus integrantes, y de la adjudicacién del contrato de aportes para operar la modaiidad Hogar
Sustituto, y que actualmente se encuentra conformado por mas de 80 hogares sustitutos.

Indica que en cumplimiento de las actividades de Inspeccion Vigilancia y Control otorgadas por
fa Ley 1098 de 2006, el ICBF procedid a realizar auditorias en las que se encontraron algunos

hallazgos relacionados en el auto de cargos, por lo que el Consorcio procedit a la ejecucion del
plan de mejora &l cual se cumplié a cabalidad.

Argumenta ademas gue, “Como queda demostradoe en numerosos oficios remitidos desde la
Entidad, el Consorcic de manera activa, participativa y con el total interés de subsanar fas
situaciones presentadas, puso toda su capacidad y diligencia administrativa, financiera y técnica
para subsanar en el menor tiempo posible las deficiencias encontradas por los funcianarios del

ICBF". Por lo que asegura dentro del primer afio posterior a la auditorfa todos los hallazgos fueron
*subsanados” con el visto bueno del ICBF,

Indica que, de forma concomitante con los oficios de cierre del plan de mejoramiento, se “informé

sobre el inicio de la actividad sancionatoria que ahora nos concentra®

. ANALISIS PROBATORIO

“* Folio 586 (reverso} de [a carpeta No. 3 de fa Entidad; Fulio 648 (reverso) de la carpeta No. 4 de [2 entidad.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en caontra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT,
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 8(11.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Inicia este acapite indicando que con el Auto 126 de 30 de septiembre de 2021, se cerd la etapa

probatoria aduciendo que en el expediente ya se encuentran fas pruebas necesarias para decidir
de fondo,

Concluye que con esta situacién, el ICBF solo tiene pruebas relacionadas con los hallazgos v los

denomina “pruebas de cargo”, que son aguellas que en su criterio, conllevan sin duda algunz, a
la posibilidad de sancion.

Indica que a pesar de que en el mencionado Aufo se sefialé que el Consorcio aportd las
documentales que la investigada considers pertinentes para demostrar su postura defensiva en
un enlace, se manifestd que no hubo solicitud de pruebas, a lo que la representante legal
manifiesta que no es cierto, “debido a que existe una obvia y clara intencidn de nuestra parte de
exponer con los anexos al escrito de descargos los medios probatorios que tengamos a nuestra
disposician para desvirtuar los cargos imputados, pese a que se afima en el documento citado,
que en el momento oportuno sera analizado, es decir el momento de adoptar |a decision, sin duda
no haber realizado el decrete de estos documentos como verdaderas pruebas con la virtualidad
suficiente para enervar los cargos sancionatorios, representa un posible emor procesal que sin
duda pone en desventaja al consorcio en su derecho de defensa”.

Afirma que es conocido que este proceso no se encuentra revestido del ritualismo que le es
impuesto a un proceso judicial y que muestra de ello es que para el ejercicio del derecho de
defensa y contradiccion no requiere postulacion de apoderado judicial.

Considera que en el afén de evitar la caducidad del proceso, el ICBF ha cmitido un deber procesal
y constitucional de llevar el proceso sancionatorio al verdadero fin del derecho disciplinario que
es encontrar la verdad material al manifestar que, "es decir, la facultad sancionatoria no
solamente debe ser el esfuerzo procesal de la Entidad para sancionar, sino ademas verificar en
todas las fuentes posibles y con total apego a los principios de imparcialidad y neutralidad”.

Esto implica en su criterioque los elementos probatorios deben ser analizados con la posibilidad
de absolver o sancionar, esto es llegar a la verdad real de los hechos materia de investigacion.
Hace alusidn a que debe realizarse una labor de recaudo probatorio.

ContinGa su alegato, haciendo referencia al cumplimiento del plan de mejoramiento cuyos
soportes se encuentran en el expediente, y afirma que “ninguno de los hallazgos tuvieron (sic) la
capacidad de afectar la integridad fisica, emocional o afectiva de los nifios, nifias y adolescentes.
(---} lo que da como resultado que a la fecha hemos saneado todos y cada uno de los hallazgos
enconirados en su momento sin evidencia de afectacion”,

Habla de que las dinamicas familiares son cambiantes, “las familias (unidades de servicio) son
por su dindmica propia cambiante, en sus actuaciones no reproduce en similitud actos que
permita que la supervisién del consorcio y de la enfidad, puedan dar cuenta exacta en tiempos,
hallazgos y mejoras; por Io tanto, es improbable que lo visto hoy por un actor sea exactamente
visto por el ofro, sin duda, la subjetividad es determinante a la hora de la determinacion y
evaluacién de hallazgos”™.

Menciona que la mayoria de los hallazgos se encuentran relacionados con las plantas fisicas de
fas Unidades de Servicio, frente a las cuales lo que puede hacer es Hegar a acuerdos, dar
orientaciones ya que considera que “Las entidades contratistas no pueden ir mas alla puesto que
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

no existe un rubro que indique apatancamiento financiero para que se produzcan cambios en las
mejoras de plantas fisicas, que muchas veces también cambian en relacién a Ia planta aprobada

inicialmente dado que la familia descuida o por su falta de recursos no logra atender de manera
inmediata”,

Por ditimo, indica que existe una cléusula de supervisin en el contrato de aporte, en [a que se
encuentra dentro de las obligaciones del ICBF, la permanente infervencién en el programa, sin
que en ningdn momento, en aplicacién de la misma se hayan advertido situaciones irregulares
por parte del supervisor del contrato, por io que afirma que “es claro que la regional ICBF Quindio

no ha tenido durante los afios histéricamente contratados hallazgos graves que no permitan la
contratacion del consorcio™.

. CAUSALES EXIMENTES DE RESPONSARBILIDAD

En el presente acépite, la representante legal de la investigada menciona que “a responsabilidad
derivada de los actos sancionatorios se encuentra sustentada en el principio de culpabilidad
entendido este como uno de los pilares que sustenta la actividad sancionadora del estado, y si
bien tiene una aplicacién diferente 2 lo ocurrido en el campo penal, esto se entiende por la
naturaleza de los intereses de bienes juridicos que se persiguen salvaguardar’.

Indica que la Corte Constitucional ha manifestado que el “ius puniendf” del Estado exige para su
ejecucién la exigencia de la culpabilidad para la imposicién de una sancion y sefiala que:

“La exigencia de que la conducta sea culposa como presupuestc para la imposicién de una
sancién se debe a consideraciones de dignidad humana y de igualdad, contempladas en la Carta
Magna (arts. 1° y 28), expone la Corte Constitucional que: "Esté proscrita toda forma de
responsabilidad objetiva en materia sancionadora" {C- 597/1998). Ademds, en Sentencia G-
038/20 Ia jurisprudencia constitucional ha sostenido también que: “la responsabilidad objetiva
esta proscrita o prohibida en materia sancionatoria y reconocié un principio de nulla poena sine
culpa. Para ello, ha encontrado fundamenta en dos normas constitucionales: el articulo primero
de la Constitucion, que establece el principio de dignidad humana y el articulo 29, segun el cual
toda persona se presume inocente “mientras no se la haya declarado judicialmente culpabie”,
Esta posicion indicaria que la responsabilidad con culpabilidad seria una exigencia constitucional
que no admitiria excepciones, lo que es cierto en materia penal y disciplinaria. En.realidad, la
jurisprudencia de este fribunal ha admitido igualmente que pueda sancionarse en aplicacion de
un régimen objetivo de responsabilidad. No se trata de aqueilos eventos en los que el dolo o la
culpa se encuentran presuntos y se invierta la carga de la prueba, ya que en estos casos el
régimen de responsabilidad sigue siendo subjetivo, sino de los eventos en los que no se requiere
el examen del dolo o la culpa del infractor, como elemento constitutivo de la responsabilidad Y,
por la tanto, resulta impertinente el estudio o ta prueba de la diligencia o cuidado con el que actusd
el infractor en la comision de la falta. Al tratarse de una excepcion a la exigencia no absoluta de
responsabilidad subjetiva, se han establecido las condiciones en las que resulta admisible la
responsabllidad objetiva: (i) no puede tratarse de medidas que priven de derechos al destinatario

0 a terceros; (ii} solo pueden ser sanciones de tipo monetario; v (jii) no pueden ser graves, en
términos absolutos o relativos™.”

Prosigue en su argumento indicando que, atendiendo ia costumbre desde la época de la Corte

Suprema de Justicia de 1982, de extender los principios del derecho penal al administrativo, ‘pues
foda idea de un proceso sancionador sin culpa resulta: "desproporcionado y violatorio de los
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURQO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801 .000.102-9

principios de equidad y justicia, la consagracion de una responsabilidad sin culpa en este campo”
(C- 816/2002)."

Asi mismo, indica que la exigencia de la culpabilidad guarda relacion directa con el principio de
presuncion de inocencia “Asi lo ha sostenido la Corte al manifestar: "todo acusado tiene derecho
a que lo presuma Inocente, mientras no se compruebe que es culpable, conforme a las leyes
preexistentes al acto que se le imputa” {T-1160/2004)"

Continiia haciendo referencia al caracter subjetivo de la culpa y la proscripcion de la culpa objetiva
al sefialar que,

“Lo anterior, y en reconocimiento del vaior de los derechos de los menores, es posible afirmar
desde nuestra orilla que, pese a existir una posible contingencia por hallazgos normativos no
cumplidos estos fueron corregidos y cerrados con un plan de mejora, esta nunca sucedié, de ahi

que exponer al consorcio a una sancién derivada del anélisis objetivo de la responsabilidad es
una postura incorrecta”.

“Para que se configure una falta disciplinaria, la conducta debe ser antijuridica, lo cual supone no
solamente el incumpiimiento formal del deber, sino que es menester que la infraccién de este sea
sustancial. Esto significa que la actuacién u omisién del consorcio debe desembocar en una
atectacion material, real y efectiva del buen funcionamiento y desarrollo del objeto contractual

dispuesto en el CONTRATO DE APORTE PARA EL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS —
HOGAR SUSTITUTQ".

Cita, para apoyar su argumento, al Consejo de Estado en pronunciamiento realizado en el Fallo
00234 de 2018, en el que se manifests que la actuacion de un servidor puablico, violatoria de sus
deberes, por ende, contraria a derecho, debe implicar una *real y efectiva afectacion del buen
funcionamiento del Estado y por tanto del servicio pdblico (sustancialidad) y en esa medida puede
decirse, pese a que la ley no lo mencioné de este modo, que cuando estas dos caracteristicas
confluyen se esta en presencia de una «antijuridicidad sustancial»” y que esta es indispensable
para afirmar que se configurd una conducta disciplinaria susceptible de ser sancionada, esto es,
verificar “la sustancialidad de la ilicitud”. -

“Por lo tanto y para efectos de la actividad sancionatoria y sin que esto implique el
desconocimiento del valor de los derechos constitucionales de los nifios, nifias y adolescentes,

es claro que los hallazgos no tuvieron la capacidad de tener un contenido antijuridico que afecte
a los receptares finales del objeto contractual™.

Indica la investigada ademas que “El derecho sancionatorio en Colombia establece que la
conducta es culposa cuando ef sujeto incurre en los hechos constitutivos de falta disciplinaria por
la infraccion al deber objetivo de cuidado funcionalmente exigible y cuando el sujeto disciplinable
debié haberla previsto por ser previsible, 0 habiéndola previsto confid en que podia evitarla, y
como se sabe, para que la culpa tenga sancién disciplinaria, esta deber ser grave o gravisima’,

Menciona que el Consorcio investigado venfa cumpliendo con su deber de seguimiento al realizar
las visitas a los hogares sustitutos desde antes de la auditoria, lo cual consta en el anexo 12
“visita de seguimiento”,

A continuacion, relaciona cada uno de los criterios de graduacion de la sancién contenidos en el
articulo 50 del CPACA, asi:
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguide en confra dal
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformada por Ia Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-3

En cuanto al numeral 1°, dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados; Manifiesta
que la investigada no desconoce que existieron elementos normativos que generaron estos
hallazgos, pero que, estas situaciones no tuvieron la virtualidad de causar dafc directo a los
derechos de los menores “razon por la cual no se cumple con uno de los elementos mas
importantes a nivel de actividad prestacional del estado para imponer medidas sancicnatorias, el
cual es, la parélisis o grave afectacitn a la prestacion del servicio pablico”, y que en consecuencia
no lograron concretar fa antijuridicidad. Siendo consecuente con su andlisis toma el hallazgo
referente a los cabies expuestos y manifiesta que el iCBF debe hacer un analisis técnico: “como
un cable expuesto con sus respectivas cubiertas aislantes, yendo en contra del mandato técnico
causd 0 no afectaciones alos derechos de los menores, es decir, en gue momenio esta
inobservancia técnica generd una lesion, y ademas con la sustancialidad de generar efectos
negativos”. Y reitera lo ya citado del pronunciamiento del Consejo de Estado en el fallo 00234 de

2018, y lo referido respecto de la prohibicién de ka aplicacion de la responsabilidad Objetiva por
parte de [a Corte Constitucional.

Relaciona los numerales 2%, 3%, 4% 5% y 7% manifestando que no se configuraron los
presupuestos de hecho en ellos contenidos.

En cuanto al numeral 6%, refiere que "Una vez el consorcio fue informado de los hallazgos, se
pusieron de manera diligente todos los esfuerzos y capacidades para subsanar los hallazgos, de

tal suerte que, dentro del afio inmediatamente posterior a dichos hallazgos ya se habia subsanado
mas del 95% de las exigencias”. ‘

Por ultimo en cuanto al numeral 8%, “No hubo lugar a realizar ninguin tipo de declaracién expresa
debido a que; se consideré que se habia cumplido de manera suficiente con el plan de
mejoramiento impuesto por la entidad, lo que llevé a la invencible creencia de que haber
subsanado los hallazgos, limitaba la facultad sancionatoria de Ia entidad, desafortunadamente
este equivoco generado en una desafortunada asesoria, nos llevé a perder esta oportunidad, sin
embrago, no encontramos en el expediente pruebas suficientes que nos lleven a creer que existen

los sustentos para confesar o aceptar los cargos endilgados, lo anterior lo afirmamos kajo el
amparo de la buena fe.”

Como conclusion del presente acapite sefiala que, son elementos muy importantes en el giercicio
del derecho de defensa y que “no existe una afectacion directa y sustancial de la Integridad fisica,
emocional o afectiva de los nifios, nifias y adolescentes y por consiguiente vuineracién en ningtin
modo de los derechos de la poblacion beneficiaria, ni mucho menos se presentd paralisis o
afectacion grave de la prestacion del servicio, por lo que, desde nuestra éptica, la graduacién de
la falta no alcanza el grado de culpa grave que se exige para la imposicién de una sancién”.

V. SOLICITUD ESPECIAL DE PRUEBAS

Indica que de conformidad al articulo 34 del CPACA, y “teniendo en cuenta que no existe norma
refativa a la oportunidad probatoria en el proceso sancionatorio de esta causa y, en atencion al

% Beneficio econémico obtenido por el infractor para sf o a favor de un tercero.

# Reincidencia en la comisidn de la infraccion.

i *2 Resistencia, negativa u obstruceidn 2 la accién investigadora o de supervisin,

I % Utilizacién de medics fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infraceién u ocultar sus efectos.

$ Renuencia ¢ desacato en ei cumpifimiento de las drdenes impartidas por la autaridad tompetente.

 Grado de prudencia y diligencia con que $e hayan atendido los deberes o se hayan aplicade las nermas legales pertinentes,
* Reccnocimiento o aceptacitn expresa de ia infraceitn antes del decreto de prusbas.
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RESOLUCION No. 8085 2 7 OCT 2074

Por medio de la cual se resuelve el praceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSQORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185,624-4, conformado por la Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT, 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801,000.102-9

articulo 40 ibidem, que reza: “Durante la actuacion administrativa y hasta antes de que se profiera
la decisién de fondo se podran aportar, pedir y practicar pruebas de oficic ¢ a peticién del

interesado sin requisitos especiales. Contra el acto que decida la solicitud de pruebas no
proceden recursos {...).

Procede a soliciar las Documentales asi:

1. "DOCUMENTALES:

a. Sirvase tener como tales los formatos de seguimiento de los meses de abril, junio, julio,
agosto, octubre del afio 2018, que se anexan.

b. Sirvase ordenar la remision de las carpetas que contienen los formatos de seguimiento
que dan cuenta de las visitas realizadas por el consorcio can anterioridad a la realizacion
de la inspeccion, estas pueden ser solicitadas asi:

* CARPETA DE MARIA PATRICIA RINCON, se encuentra en la sede de CONFUTURO.
* CARPETA DE ERIKA MARIA CARMONA, se encuentra en el ICBF.

» MONICA GONZALES, fue trasladada a la fundacién CONCIVICA.

» LUZ MARINA PAJOY, se encuentra en la fundacién CONCIVICA.

c. Sirvase a (sic) agregar al expediente, toda la documentacién relacionada con la
terminacién del proceso del plan de mejoras en cada uno de los hallazgos que se
manifestaron al momento de la inspeccion,

Objeto: Demostrar que se tomaron acciones PREVIAS y POSTERIORES inmediatas para
subsanar los hallazgos manifestados por los funcionarios”,

2. “TESTIMONIALES:

Sirvase a (sic) requerir al ICBF a fin de que realice la citacion al sefior JOSE LUIS ACERO
VARGAS, quien actué como auditor lider, puede ser citado en la sede del ICBF, en la Carrera 23
Calles 3 y 4, Barrio Sesenta Casas, Armenia.

Objeto: Que informe cual fue la actitud de los funcionarios del consorcio en cuanto a la
colaboracion para realizar la inspeccion, Y sus posteriores aclividades”.

V. SOLICITUD

Solicita que se emita acto administrativo de terminacién y archivo del presente proceso
sancionatorio.

En el acapite de notificaciones informa la direccién en la que recibira las notificaciones esto es Ia

“Calle 5 Norte No. 18 -~ 28, Barrio Profesionales, Armenia” y manifiesta que no autoriza la
notificacion por medios electranicos. '

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
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RESOLUCION No. E085 2 7 0CT 207

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDOQ FUTURO - CONFUTURO identificado con NiT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Pracede este Despacho & resolver de fondo el presente Proceso Administrative Sancicnatorio,
teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos v alegatos de conclusién presentados,
las pruebas obrantes en el expediente y la normativa aplicable.

4.1 De los descargos
Andlisis de los Cargos y Hallazgos

Considerando que en los argumentos de los haltazgos presentados por la entidad se refiere el
desarrollo y cumplimiento del plan de mejoramiento, pues, traen = colacion las
retroalimentaciones realizadas por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad v las acciones
ejecutadas por la investigada para corregirlas, este Despacho considera pertinente aclarar que,
si bien es cierfo esté comprobado en el expediente que ia entidad ejecuté el plan de mejoramiento
-y fue retroalimentado seis veces por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, para la
Entidad Administradora (EAS) y cada una de las Unidades de Servicio (UDS) (UDS Mdnica
Gonzélez, UDS Maria Rincén, UDS Erika Carmona y UDS Luz Marina Pajoy), como se expuso

en los antecedentes del presente acto administrativo, con ello no se informd en ninglin momento
que no procedia el PAS

Asi mismo, se tiene que, el 26 de julio de 2019, se remilid el oficio del cierre del plan de
mejoramiento de la UDS Erika Carmona® y la UDS Luz Marina Pajoy *:; el 14 de noviembre de
2019, se remitid el oficio del cierre del plan de la EAS®; el 29 de octubre de 2019, se remitis &l
oficio del cierre del plan de mejoramiento de la UDS Ménica Gonzalez'® y la UDS Maria
Rineén®Y, quedando en evidencia su cumplimiento.

No obstante, este hecho por s solo no desvirtlia los hallazgos ni los cargos que dieron origen al
presente proceso y que se consignan en el Auto de Cargos. El articulo 39 de la Resolucién 3829
de 2010 modificada por la Resciucion 3435 de 2016, establece lo siguiente:

“ARTICULO 39. PLAN DE MEJORAMIENTO. <Articulo modificado por el articulo 10 de la
Resolucién 3435 de 2016. El nuevo texto es el siguiente> Cuando de la visita de
Inspeccidn, Vigilancia y Control, se establezca que existen hallazgos que pueden ser
subsanados, se ordenara a través de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del ICBF
0 quien haga sus veces, la ejecucion de un plan de mejoramiento.

El inicio de -un proceso administrativo sancionatorio no dependeri de la

presentacion, ejecucién o seguimiento del plan de mejoramiento.” (negrita y cursiva
def Despacho)

i

En ese sentido, el cumplimiento def plan de mejoramiento por si solo no es suficiente para
desvirtuar los hallazgos ni los cargos gue dieron origen al Proceso Administrativo Sancionatorio,
¥ que se consigné en el respectivo Auto de Cargos, debide a que el desarrollo del proceso aqui
adelantado hace referencia a una competencia y a una actuacién administrativa diferente a la
ejecucion del plan, por cuanto, el hecho de que jos hallazgos que se encuentren en las visitas de
inspeccién o auditorfas sean o no corregidos en esta etapa, no impide el inicio del Proceso |

o Folis 90 te ia carpeta No 1 de la UDS Erika Canmona

% Folio 75 de la carpeta No 1 de fa UDS Luz Marina Pajoy
 Folio 475 de 1a carpeta No 3 de Iz EAS

™ Folio 83 de la carpeta No 1 de la UD$ Moénica Gonzédlez
% Folie 103 de la caspeta No 1 de la UDS Maria Rincén
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RESOLUCIONNo. o= 9 7 OCT 2071

Por medio de-la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacidn en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colembia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Administrative Sancionaferio; una actuacién es el plan de mejoramiento que debe ejecutar el
operador cuando los hallazgos son susceptibles de acciones correctivas y, en especial, porque
como prestador del Servicio Plblico de Bienestar Eamiliar debe adoptar de manera inmediata
todas las medidas con el fin de permitir que se continde con la prestacién del servicio publico, en
aras de proteger y garantizar los derechos de los beneficiarios, Otra competencia diferente que
debe adelantar de oficio el ICBF es determinar si los hallazgos v los cargos constituyen una
infraccion a & ley y a los lineamientos (art. 11, Ley 1098 de 2008) y si ellos generan o ameritan
una sancion debido a los peligros o dafios ocasionados a las nifias y los nifios (ejusdem art, 16).

Ademas, el plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los hallazgos tienen sustento
factico y normativo y que, por ello, se tuvieron que implementar acciones correctivas, las cuales
conforme al art. 50 del CPACA (especiaimente nums 1, 7 y 8) seran tenidas en cuenta como
atenuantes o agravantes al momento de graduar la sancidn segn sea el caso. Dado que, ni la
Ley ni los lineamientos establecen que las faltas o fallas en la prestacion del Servicio Pdblico de
Bienestar Familiar se pueden sanear, eximir o pasar por alto, por el confrario, el interés superior
de Ias nifias y los nifios (establecido en la Constitucion Politica) exige de los operadores y del
ICBF (dentro de su labor de Inspeccion, Vigilancia y Control) que exista una alta rigurosidad ¥
exigencia en pro de garantizar el goce efectivo de todos y cada uno de sus derechos.

Asi las cosas, el argumento aquf presentado no es de recibo para esta Direccidn General.

Por ofro lado, esta Direccién procedera a realizar el andlisis de los hallazgos vy los cargos
formulados en el Auto de Cargos-No. 0107 del 25 de agosto de 2021, y expondra las

consideraciones teniendo en cuenta los descargos, y las pruebas cbrantes en 2l expediente y/o
allegadas en el transcurso del proceso,

4.1 CARGO PRIMERO: EI CONSORGCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO
identificado con Nit. 900.185.624-4 conformado por la Fundacion para la Educacion en
Salud, Alimentacién y Nutricién de Colombiz FESANCO Nit. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar COOHOBIENESTAR Nit. 801.000.102-9, presuntamente
transgredié lo estipulado en el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con los
numerales 16 y 12 del articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010, al dar lugar a que por accion u
omisidn se ponga en riesgo o se cause dafic a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias
y adolescentes; y no cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
Ineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el
respectivo programa o modalidad asf como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas
en los articulos 17, 18, 24, 27, 28 y 29 de la Ley 1098 de 2008, relativas a los derechos a la
calidad de vida y a un ambiente sano, a la integridad personal, a los alimentos, a la salud, a la
educacién y al desarrollo integral de la primera infancia, todo lo anterior en la cperacion de la
modalidad Hogar Sustituto (vulneracion y discapacidad).

Lo anterior, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas y que se describieron en

los informes de la Auditoria que se realizé los dias ios dias 21, 22, 23 y 24 de agosto de 2018,
asl:

4.1.1 UNIDAD DE SERVICIO “MONICA GONZALEZ”

4.1.1.1. En lo que respecta al componente administrativo se observé:
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.. RESOLUCIONNe. &(085 27 0CT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -~ CONFUTURQO identificado con NIT.

900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de }ljgares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-2

"TEl hogar

no cumplia con las
condiciones
locativas requeridas
por cuanto:

-  Se evidencid
cableado expuesto
y sin fijacion en el
area de estudio del

sequndo piso
- Se evidencio toma
corrientes sin

proteccion en el
bafio de los nifios
en el primer piso; en
el segundo piso en
la habitacion de la
nifa B.AB.Gyenel
area/pasillo de
almacenamiento de
elementos de aseo.

- Se observaron
sustancias toxicas,
guimicas al alcance
de los nifios102,

= No contaba con
exfintor.

- 8¢ observd las
paredes
manchadas en el
dreadeingresoala
vivienda donde se
ubica la zona de
juegos de los nifios
y desprendimiento
de pintura ‘en |a
pared donde se
ubica tablero de
balonceste en Ia
zona de jusgos de
los nifios asi como
en el drea def techo’
en el comedoer.

estructura flsica” del informe de auditoria!t® se
describié lo evidenciado en |z visita para este hallazgo; la representante legal detallé
tas acciones del plan de mejoramiento, adjunts ios registros fotograficas y anexé los
archives de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para
corregir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
Aseguramiente de la Calidad, visibles en el CD cbrante a folio 588 de ia carpeta Ne.
3deia EAS.

Con lo anterior y revisado el expedients'®™, esta Direccidén confirma que fueron
q

| necesarias acciones posteriores a la auditoriz para el cumplimients de las

condiciones locativas requeridas para la UDS. Como se establecid en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hailazgos dado que el plan de mejoramiento es una obligacién del operador ¥
una actividad diferente al desarrolio del Procese Administrative Sancionatorio
{donde se evalia el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para
la Prestacion del Servicio Piblico de Bienestar Familiar),

En ese orden de ideas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los
parémetros requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico del
Modelo para la Atencidn de los Nifios, las Nifias v Adolescentes con Derechos
Incbservados, Amenazados ¢ Vulnerados Version 5. Resolucién No. 7298 de
agosto 24 de 2017.

La situacién irregular que aqui se evidencis puso en riesgo el derecho a la vida y &
la calidad de vida y a un ambiente sano (art. 17 de ja Ley 1098 de 2006) puesto que
no garantizaba espacios profectores para los beneficiarios considerando que es el
entorno donde los nifics transcurren su dfa a dia v es obligacién del operador
proveer una infraestructura adecuada, con espacios seguros, cdmodos y
enriquecidos para el bienestar, seguridad y correcte desarmolio de los nifios y las
nifias, evitande posibles accidentes, desconociendo con ello el principio de
proteccién integral {art. 7 de [a Ley 1098 de 2006) en la prestacién del servicio a la
poblacién que atiende cuyos derechos son prevaientes.

De lo anterior, se colige el incumplimiento de la entidad ¥ en ese orden de ideas,
se declara probado el hallazgo analizado,

1% Medicamentos, articulos de aseo; pegante. Paginz 15 del informe de visita UDS Ménica Gonzalez
*? Folios 39-52 de 1a carpeta No. 1 UDS Ménica Gonzalez
™ Folios 68, 71, 74, 77 y 78 de 1a carpeta No. 1 UDS Ménica Gorzélez
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RESOLUCION No. "8085 2 7 0CT 2021

Por medio de Ia cual se resuslve e} proceso administrativo sancionatorio seguide en contra del

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.

900.185.624-4, conformado por la Fundacién parz la Educacidn en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT, 801.001.664-0 y Ia Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

1 El ogar

sustituto
no daba
cumplimiento a las
condiciones de
seguridad durante
el desarrollo de |z
auditoria, no se
observé puerta de
proteccion que
impidiera el acceso
de los nifios al rea
de la cocina,

Una vez revisada el a

cta® y el informe™ de auditorfa, esta Direccion General no
encontrs soporte documental o grafico de la situacién irregular aqui consignada, por

1o que considera pertinente desestimaria por falta de respaldo probatorio.

Asl las cosas, se desestima el presente haflazgo.

Los nifios ASde Ia
V de 5 afios de
edad vy B.AB.G, no
contaban con
vinculacion a
ningdn servicio de
primera infancia o
ambito educativo.

En el punto 2.6 “dotaciér escolar del informe de auditoria’”, se describid lo
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal refifié las acciones
det plan de mejoramiento y adjunté los archives de Excel dende se encuentran las
acciones propuestas por la entidad para camregir la shuacion y las
retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, visibles en el CD cbrante a folio 588 de ia carpeta No. 3 de la EAS. Sin
embarge, no se observaron sopertes docurnentales que cormprobaran que al
momento de la auditoria, la entidad estaba garantizande ¢ ambito educative de Jos
beneficiatios A.S. de la V. y BAB.G.

De esta manera, Ja Direccién confimma ef incumpiimiento de los parametros
requeridos por el ICBF contenidos er: e} Lineamiento Téenico de modalidades para
la Atencidn de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inchservados,
Amenazados o Vulnerados Versian 5. Resolugién No. 7399 de agosto 24 de 2017.

Esta situacién puso en riesgo el derecho a la vica y a la calidad de vida y a un
ambiente sanc y el derecho a la educacién de los nifies y las nifias atendidos,
desconocienda su prevalencia constitucional (arts. 44 Constitucion Politica, arts, 17
v 28 de la Ley 1088 de 2008), puesto que la entidad no garantizaba el acceso al
sistema educative aspecto que afecta su nivel de escolaridad, aprendizaje v
desarrollo integral, desconociendo con ello el principio de proteccién integral en [a
prestacién del Servicio Publico de Bienestar Famifiar, ’

De lo anterior, se encuenfra el incumplimiento de la entidad Y en ese orden de
ideas, se declara probado ef hallazgo analizado.

4.1.2 UNIDAD DE SERVICIO “MARIA PATRICIA RINCON LOPEZ”

4.1.2.1 En lo que respecta al compoenente técnico se observo:

S e
LT

La madre sustituta no
realizd las acciones
pertinentes para el
acceso de los
servicios  requeridos
en salud, toda vez que
la nifia MAOV ne
contaba © con el
seguimiento por

SEACHDY

En el punto 1.6 “Gestidn
informe de auditoria'® se describié lo evidenciado en la visits para este hallazgo;
ia representante legal puntualizé las acciones del plan de mejoramiento, aports |z
historia clinica de la nifia M.A.O.V, del 14 de noviembre de 2018, un pantallazo de
WhatsApp donde se programa la cita de atencion a la beneficiaria para el 15 de
febrero {sin afio), asi mismo, allegd los archivos de Excel donde se las acciones
prepuestas por fa entidad para corregir {a situzscion y ks retroalimentaciones
realizadas por parte de la Ofitina de Aseguramiento de Iz Calidad, visibles en el CD
obrante a folio 588 de la carpeta No. 3 de |a EAS.

ento para recibir atencion especializada™ gel

'%% Folip 20-38 de I carpeta No. 1 UDS Ménica Gonzslez
1% Folio 39-52 de la carpeta No. 1 UDS Mdnica Gonzslez
¥ Folios 39-52 de [a carpeta No, 1 UDS Mdnica Gonzdlez
19 Folios 45-64 de la carpeta No. 1 UDS Maria Rincén
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CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
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Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

gastroenterologia
ordenado desde abril | Dado que la entidad no aporté documentos que demostraran que al momento de la
-de 2018, auditorfa sl habia realizade el seguimiento en referencia, ef Despacho identifics que
fueron necesarias acciones posteriores a esta para &l cumplimiento del seguimiento
por gastroenterologia para la nifia MAQOV. Como se ostablecid en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dado que el plan de mejeramiento s una cbligacitn del operador y
una actividad diferente al desarrolio del Proceso Administrative Sancionatoric
{donde se evalla el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para
la Prestacion del Servicio PGblico de Bienestar Familiar).

En ese sentido, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo fos parédmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Linsamiento Técnico del Modelo para la
Afencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerades Version 5. Resoiucion No. 7398 de agoste 24 de 2017.
l.a mencionada situacién puso en riesgo el derecho a la vida y a |a calidad de vida
¥ a un ambiente sano asi mismo atenté contra el derecho a la salud de fos nifios vy
lag nifias atendidos, desconociendo su prevalencia constitucionzl (ards. 44
Constitucion Politica, arts. 17 v 27 de la Ley 1098 de 2008), puesto que no
garaniizaba la atencion en salud y vitalidad del beneficiaric desnaturalizando la
finafidad interdiscipiinaria de la modalidad Hogar Sustituto v evidenciado el
desconocimiento del principio de proteccién integral y el interés superior de los
nifios, las ninas y ios adolescentes en ia prestacion del servicio pablice de Bienestar
Familiar.

Por lo anterior, se deciara probado el hallazge analizada,

4.1.2.2 En lo que respecta al componente administrativo se ohservé:

ey 1..-......'_5;-.: i

5. | Bf hogar sustituto P .
excedia su capacidad auditoria'™ se describié lo evidenciade en la visita para este hallazgo; ia
de atencion. Se | representante lecal describid las acciones del pian de mejora, aports las actas de
encontraron  cuatro colocacién de ia reubicacion de 1os nifios Y.N.A. ¥ G.O.A-_ ei 29 de noviembre de
beneficiarios entre los 2018 y 14 de enero de 2019 respectivarmente para evidenciar que la madre sustituta
P contaba con 3 beneficlaros (M.A,, J.C.M. y D.V.), asi mismo, allegd los archivos de
2 y 13 afios: dos de | gecat donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para corregir ia

9!105 . SN | situacién y las retroalimentaciones realizadas por parte de k Oficing de
discapacidad. Aseguramiento de fa Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de la carpeta No.
(Subrayado Fuera de | 3 de |z EAS.

Texto)

Con lo anterior y revisado el expediente™, esta Direccidn confima que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para ei cumplimiento de la capacidag
de atencién en la UDS. Como se establecio en las consideraciones que anteceden,
estas acciones no son suficientes para desvirfuar los hallazgos dado que el pian de
‘mejoramiento es una obligacién del operador y una actividad diferente al desamrollo
del Proceso Administrativo Sancionatorio (donde se evalda el cumplimiento de los

lineamientos establecidos por ef ICBF para la Prestacién del Sarvicio Pubiico de
Bienestar Familiar).

En ese orden de ideas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los
pardmetros requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamienta Técnico dei
Modelo para |z Atencidn de los Nifios, las Mifias y Adoiescenies con Derechos
inobservados, Amenazados o Vulnerados Versién 5. Resolucién No. 7398 de
agosto 24 de 2017. .

1% Folios 45-64 de la carpeta No. 1 UDS Marfa Rincén
" Falios 88, 81 y 96 de la carpeta No. 1 UDS Maria Rincén
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RESOLUCION No. 8(R5 2 7 OCT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra def
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado. con NIT,
300.185.624-4, conformado por Ia Fundacién para [a Educacién en Salud, Alimentacion Vi

Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-¢

Esta situacién puse en riesge of derecho a Iz vida y 2 la calidad de vida y a un
ambiente sano, asi como, el derecho a la integridad personal (art. 17 v 18 de la Ley
1098 de 2006} puesto que la entidad no garantizaba la capacidad de atencidn,
aspecto que podria afectar la calidad de la prestacidn del servicio piblico de
blenestar familiar por parte de la madre sustituta teniendo en cuenta las
condiciones, necesidades y cuidados especiales que requieren los beneficiatios en
situacién de discapacidad lo que iria en perjuicic de los demas beneficiarios
ubicades en la modalidad.

Asl las cosas, se concluye el incumplimiento de 1a entidad Y en ese-orden de ideas,
se declara probado el hallazgo analizado.

ST 6.

El hogar sustituto no
cumplia con  las
condiciones locativas
requeridas por cuanto
se evidencié e patio
de ropas de la casa
en inadecuadas
condiciones de aseo
y orden,

Se evidencié
desprendimiento  de
material en:
+* Pared de la sala
*Pared de In
habitacion de
Juan Camilo
Mosquera Toro
* En pared del drea
de la ducha

Se evidencid bafio
con paca ventilacion.

Los espejos del bario
y pasillo no estaban
fijos constituyendo e
riesge de calda.

Se evidencio
cableado expuesto
en el drea del
comedor y en Ia
habitacion -del
beneficiario G.0.A.

Se evidenciad
tomacomrientes  sin
proteccion en Ia
habitacién de G.Q.Ay

En el punto 2.2 “estandares de infraestructura fisica” del nforme de guditoria’” se
describid o evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal narrs
las gcciones del plan de mejoramients, adjuntd los registros fotogréficos y anexd los
archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para
corregir |a situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, visibles en ol CD obrante a folio 588 de Ja carpeta No.
3 de la EAS,

Con lo anterior y revisado el expediente’'2, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para e| cumplimiento de las
condiciones locativas requeridas pare la UDS. Como se establecic en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dade que el plan de mejoramiente es una obligacion det operador y
una actividad diferente al desamollo del Proceso Administrative Sancicnatorio
{donde se evallia el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para
la Prestacion de! Setvicio Publico de Bienestar Familiar).

En ese orden de ideas, se comprueba que la entidad ai momento de la auditeria,
estaba incumpliendo los parametros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para 1a Atencién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos incbservados, Amenazados o Vulnerades Version 5.
Resolucidn No. 7398 de agosto 24 de 2017,

Situacion que puso en riesgo &l derecho a la vida y a la calidad de vida yaun
ambiente sano (art. 17 de la Ley 1098 de 2008) puesto que la investigada no
garantizaba espacios protectores para los beneficiarios considerando que es el
entorno donde los nifios transcurren su dia a dia y es obligacién det operador contar
una infraestructura adecuada, con espacios seguros, cémodos y enriquecidos para
el bienestar, seguridad y correcto desarrollo de los nifios y las ninas, evitando
posibles accidentes,

De lo anterior se colige el incumplimienta de la entidad y en ese orden de ideas, se
declara probado el hallazgo analizado.

™ Folios 45-64 de Ia carpeta No. 1 UDS Marfa Rincén
"2 Folios 88, 91 y 96 de fa carpeta No. 1 UDS Marla Rincén
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Cecilia De 1a Fuente de Lleras
Direccién General

RESOLUCION No. 8&85 2 7 0OCT 2021

Por medio de la cual-se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién v
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada can NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

en el drea del
comedor.
Se evidencio

sustancias toxicas y
medicamentos al
alcance de los nifios.

Ne se
extintor.

encontrd

El hogar sustituto no
daba cumplimienio a
las condiciones de
seguridad durante el
desarrollo de la
auditorfza, no se
observd puerta de
proteccion que
impidiera el acceso
de ios nifios al &rea
de la cocina.

En el punto 2.2 "estandares de infraestructura fisica” del informe de auditoria'® se
describié lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal refirio
las acelones del plan de mejoramiente, adjuntd tos registros fotograficos y anexé los
archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para
corregir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de

Aseguramiento de la Calidad, visibles en et CD obrante a folic 588 de la carpeta No.
3deia EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente’, esta Direccidn confirma que fueron
necesarias acciones posterores a la auditorfa para el cumplimienio de ias
condiciones de seguridad requeridas para la UDS. Como se establecié en las
consideraciones gue anteceden, estas acciones ne son suficientes para desgvirtuar
los hallazgos, dadc que ef plan de mejoramiento es una abligacidn def operador v
una actividad diferente al desarrolic del Proceso Administrative Sancionatorio
(donde se evalia el gumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para
la Prestacion del Servicio Pithlico de Bienestar Familiar).

Asl [as cosas, se comprueba que la entidad al momento de la auditoria, estaba
incumpliende los pardmetros regueridos par el ICBF contenidos en el Lineamienta
Teéenico de Modalidades para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes
con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Version 5. Resolutién No.
7399 de agosto 24 de 2017.

La situacién referida pusc en riesgo el derecho a [a vida y a la calidad de viday a
un ambiente sano, asi como el derscho a iz integridad persona! (arts. 177 vy 18 de la
Ley 1088 de 2008) pueste que la investigada no garantizaba espacios protectores
para ios beneficiarios considerande que es &l entomo donde los nifies transcurren
su dia a dia y es obligacién del operador contar una infraestructura adecuada; con
espacios seguros, cOmoedos y enriquecidos para el bienestar, seguridad v correcto
desarrollo de los nines y las nifias, evitando posibles accidentes.

En ese entendido, se declara probado e} hallazgo analizado.

El nific G.OA de §
afos, ne se encontré
vinculade a ningdn
servicio de primera
infancia o en ambito
educativo.

En el punic 2.6 “dotacion escolar” del informe de auditoria™ se describic lo
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal detalls las
acciones del plan de mejoramiento, allegd la “historia clinica consulta externa No.
1092463063" y fecha de ingrese 25 de julio de 2018, en la cual se estzblece que e
nifio G.Q.A. "requiere cuidado individual y dificulta la asistencia a CD por Hesgo alio
de caida y nutricién...", asi como, la constancia del 3 de abril de 2019,en la cual se
certifica sobre el estado de mafricula del menor en la Institucién Educativa
Zuldemayda en e afio académico 2019. Finalmente, adjunté los archivos de Excel
donde se encueniran las acciones propuestas por la entidad para coregir la
situacién y las refroalimentaciones realizadas por parie de la Oficina de

Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de Ia carpeta No.
3dela EAS. .

2 Folios 45-64 de la carpeta No. 1 UDS Maria Rincdn

-1 Folios 88, 91 y 96 de [a carpeta No, 1 UDS Maria Rincén
% Folios 45-64 de [a carpeta No, 1 UDS Maria Rincén
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RESOLUCIONNo. 8085 2 7 0CT 2011

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-8
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Se colige que, si bien la entidad probé fa vineulacién del menor en un ambito
educstivo, este fue para ol 2019; sin embargo, respecto del 2018, esta Direccién no
canstata dicha vinculacion lo que pone en evidencia que para el momento de [a
visita de auditoria, la entidad no estaba garantizando el dereche a la educacién del
nino G.0.A,

El Despacho no puede pasar por alto el incumplimiento de los pardmetros
requerides por el ICBF contenidos en ef Lineamiento Teéenico de Modalidades para
la Atencion de los Nifios, las Nidas ¥ Adolescentes con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados Versién 5, Resolution No. 7399 de agosto 24 de 2017,

La mencionada situacién imegular puso en riesgo el derecho a la vida y a la calidad
de vida y & un ambiente sano y el derecho a la educacion de los nifios y las nifias
atendidos (arts. 17 y 28 de la Ley 1098 de 2008), puesto que [a entidad no
garantizaba el acceso al sistema educativo a uno de sus beneficiarios, aspecto que
afecta su nivel de escolaridad, aprendizaje y desarrollo integral.

De lo anterior, se ercuentra el incumplimiento de la entidad y en ese orden de
ideas, se declara probado el hallazge analizado,

4.1.3 UNIDAD DE SERVICIO “LUZ MARINA PAJOY”

 413.1.Enlo que respecta al componente administrativo se observé:

D) FSDRE

El hogar sustituto no | En ef punto 2.2 “estandares de infraestrictura fisica” del informe de auditoria '@ se
cumplia con [as | describid lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legat
condiciones locativas | Puntualizé las acciones del plan de mejoramients, adjunts los registros fotagraficos
requeridas por cuanto | ¥ ax.aexé fos archivos de Excel donde se encuentran ias acciones propusstas por la
se evidencio: entidad para corregir la situacién ¥ las retroalimeritaciones realizadas por parte de

: la Oficina de Aseguramiento de Ia Calidad, visibles en ef CD obrante = folio 588 de
la carpeta No. 3 de 1a EAS.

- Toma eléctrica sin

proteccidn, cableado | Con lo anterior y revisado of expediente™, esta Direccién confima que fueron
suelto en el drea del | necesarias acciones postericres a la auditorla para el cumplimienta de las
cormedor, condiciones locativas requeridas para fa UDS, Como se establecio en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficiantes para desvirtuar
- No contaba con | los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es una obligacion del op_erador_y
extintor una aclividad diferente al desameflo del Praceso Administrativo Sancionatorio
{dunde se evalla el cumplimiento de los lineamientos establesidos por el ICBF para
. la Prestacidn del Servicic Publico de Bienestar Familiar).

- Grietas en las

paredes de la Asi las cosas, se comprueba que ia entidad al momento de la auditoria, estaba
habitacion del incumnpliendo los parametros requericos por el ICBF contenidos en ef Lineamiento
beneficiario J.D.G.E. | Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con

Derechos Inobservades, Amenazados o Vulnerados Version 5. Resolucidn No.
7398 de agosto 24 de 2017.

Por ende, se puso riesgo ef derecho 3 la vida y a la calidad de vida y a un ambiente
sano (art, 17 de la Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada no garantizaba
espacios protectores para los beneficiarios considerando que es ¢l enfomo donde
los nifios transcumen su dia a dia ¥ es obligacién del aperador contar una
infraestructura adecuada, con espacios seguros, cdmodos y enriquecidos para el
bienestar, seguridad y correcto desarrollo de los nifios y las nifias, evitando posibles
accidentes.

% Folios 34-44 de la carpeta No. 1 UDS Luz Marina Pgjoy
" Folios 62, 65 y 69 de la carpeta Ne. 1 UDS Luz Marina Pajoy
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. RESOLUCIONNe. 8085 2 7 0CT 20N

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado can NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 vy la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificads con NIT. 801.000.102-9

De lo anterior se colige el incumplimiento de la enfidad y en ese orden de ideas, se
declara probade el hallazgo analizado,

10.( El armario donde se | En el punto 2.3 “dotacién bésica” del informe de auditoria™ se describié lo

almacenaban lag | evidenciado en |a visita para este haliazgo; la representante legal namd las acciones
perienencias del | del plan de mejoramiento, adjuntd los registros fotograficos y anexs les archivos de
benaficiario™s Excef donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para comregir la

presentaba deterioro situacidn y las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de

. Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folic 588 de la carpeta No.
en fa pintia ¥ 3gelaEAS.

oxidacidn en su

superficie. Con lo anterior y revisado el expediente™®, esta Direccion confima que fueron

necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las
condicicnes del armario del beneficiario. Como se establecié en las consideraciones
que anleceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos
dado que el plan de mejoramiento es una abligacion del operador y una actividad
diferente al desarrollo del Procese Administrativa Sancionatorio (donde se evalia el
cumplimiento de ios lineamientos establecidas por 2l ICBF para la Prestacién del
Servicio Piblico de Bienestar Familiar).

Asi las cosas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los pardmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
Atencidn de los Nifios, Jas Nifias y Adolescentes con Derechos Incbservados,
Amenazados o Vulnerados Versién 5. Resolucion No. 7398 de agosto 24 de 2017,

Situacin que puso en riesgo el derecho a fa vida y a la calidad de vida v a un
ambiente sano (art. 17 de Ia Ley 1098 de 2006} puesto que la investigada
desconocié su obligacion de cefiirse a las exigencias de la dotacién basica de los
beneficiarios con la finalidad de garantizar la correcta atencidn v prestacin del
servicio.

Por ende, s¢ declara probado el hallazgo aqui analizado.

4.1.4 UNIDAD DE SERVICIO “ERIKA MARIA CARMONA”

4.1.4.1 En lo que respecta al componente técnico se observo:

R A T

11i. | La madre sustituta | En el punto 1.6 “Gestidn y acompafiamiento para recibir atencion especializada” del

ne realizdé  las | informe de auditoria™! se refirid lo evidenciado en la visita para este hallazgoe; la

acciones representante legal describié las acciones del plan de mejoramients, aliegd los

pertinentes para el archivqs de Excel donde Se encuentran las acciones propuestas per la entidad y las

acceso de los retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de Asequramiento de la
- . . Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de la carpeta No. 3 de la EAS, ro

Servicios requeridos | paante, en dichos documentos no se hace referencia al presente hallazgo nj

en salud, toda vez | geptre de los soportes aportados, se encontrs algo relacionade con el mismo.

gue elnifioc AlLAyla

nifia. KINA - fo | Dado que la entidad no aportd documentos que demostraran que al momento de la

contaban con | auditoria habia realizado las acciones pertinentes para el acceso a los servicios
gestidn para [a | requeridos por los beneficiarios ALA, KINA. y H.S.AF. se comprueba que la
valoracisn por | entidad estaba incumpliendo los parémetros requeridos por el ICBF contenidos en

rutricion de la EPS el Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, tas Nifias y

ia nifa H.SAF no, Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versién 5.
! =2 N9 Resolucidn No. 7398 de agoste 24 de 2017.

contaba con gestién

18 Beneficiario J.D.G.E. -Unice beneficiario de este Hogar sustituto-
¥# Falios 34-44 de la carpeta No. 1 UDS Luz Marina Pajoy

" Folios 62, 65 y 69 de |a sarpeta No. 1 UDS Luz Marina Pajoy

! Folios 40-57 de la carpeta No, 1 UDS Erika Maria Garmona
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RESOLUCIONNo. 8RS 2 7 0CT 2021

Por medio de [a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién pars la Educacién en Salud, Alimentacidn V'
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

para la valoracién
por terapiz del | La referida omisién atentd contra el derecho a iz salud de los nifnos y las nifias
lenguaje y | @tendides, asi como, el derecho al desarrollo integral de la primera infancia (arts. 27
fonoaudiologia. ¥ 29 de la Ley 1098 de 2006), puesio que la enfidad no garantizaba la atencion en

salud vy vitalidad de los beneficiarios desnaturalizando la finalidad interdisciplinaria
de la modalidad hogar sustituto y evidenciando |z deficiente Prestacién del Servicio
Publico de Bienestar Familiar,

ST R e T e P
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Por lo anterior, se declara probado el hallazgo analizado.

4.1.4.2 En lo que respecta al componente administrativo se observé;

El h En el punto 2.3 “estdndares de infrasstructura Hsica” del informe de auditorfa® se
cumplia con'  lag | detalld lo evidendiado en |z visita para este hallazgo; a representante legal describié
condiciones Jocativas | 1as acciones del plan de mejoramiento, adjunts los registros fotograficos y anexd los

requeridas por cuanto archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para

se evidencie: comegir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de (a2 Oficina de
) Aseguramiento de la Calidad, visibles en ef CD obrante a folio 588 de la carpeta No.
3delaEAS, '

- En la habitacion del

nifio Al el | Con Io anterior y revisado el expediente™, esta Direccién confirma que fueron
almacenamiento  de | necesarias acclones posteriores 2 la auditorfa para el cumplimiento de fas
articulos como | condicicnes locativas requeridas para 1z UDS. Como se establecid en las
bicicletas, canastilias | consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
con zapatos, baide y los halla_z_gos dado que el plan de mejoramiento es una oblEgaci_c‘m del op_erador.y
‘henamientas de | Una actividad ’dIferente 23[ desarrolio def F’rqceso Administrativo Sancianatorio
trabajo {donde se evallz el cumplimiente de los lineamientos establecidos por el |ICBF para
' la Prestacién del Servicio Publico de Bienestar Famifiar).

- El kit escolar | ag las cosas, se comprueba que al momente de la auditarfa, fa entidad estaba
almacenado en la | incumpliends los parametros requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento
habitacion de Al se | Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adslescentes con
encontré en | Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versién 5. Resolucion No.
desorden. 7398 de agosto 24 de 2017.

- Se evidencis Situgciones que pusiercn en riesgo el glerecho alaviday alacalidad de vidaya un
cableado expuesto y ambiente sano y el derecho zla integridad personal (art. 17 y 18 de la Ley 1098 de
e . 2006) puesto que Iz investigada no garantizaba espaclos protectores para los
sin fiiacién en el drea | pocptace considerando que es el entomo donde los nifios transcurren sy dia a
del comedor. dia y es obligacién def operador contar una Infraestructura adecuada, con espacios
seguros, comodos y enriquecides para el bienestar, seguridad y correcto desarrollo
= 8¢ evidenci6 | de los nifios y las nifas, evitanda posibles accidentes.
tornacorrientes  sin ’
proteccién  en  la | De lo anterior se colige el incumplimients de la entidad y en ese orden de ideas, se
hiabitacidon de lag | deciara probado el hallazgo analizado.
nifias v en pasillo de
la vivienda.

-  8e evidencié
ventilador al alcance
de los nifios con el
motor expuesto.

% Felios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Marla Carmena
 Folios 69, 73, 78 y 83 de Ja carpeta No. 1 UDS Erka Maria Carmona
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; RESOLUCIONNe. R8T 2 7 OCT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacion para la Educacién en Salud, Alimentacion y

Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Se  observaron
sustaricias  téxicas,
guimicas al alcance
de los nifips, 12

- No contaba con
extintor.

- No se observd
decoracién acorde a
la poblacion.

- Las paredss se

cbservaron en
inadecuado
mantenimiento de
aseo y de pintura en
la habitacién del nifio
Alan Wan y en el
pasillo frente a la
cocina.

- El pasamano en la
escalera, tenfa un
espacio de 77cm de
alto x 44cm de ancho,
constituyendo riesgo
de caida.

13.

El hogar sustituto no
daba cumplimiento a
las condiciones de
seguridad duranie el
desarrollo de Ia
auditoria, ho se
observé puerta de
proteccién que
impidiera €l acceso
de los nifios al drea
de la cocina.

£n el punte 2.3 “esténdares de infraestructura fisica” del informe de auditorfa®™s se
puntualizé {o evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal
describié las acciones del plan de mejoramiento, adjunté los registros fatograficos y
anexs los archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la
entidad para corregir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de
la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD cbrante a folia 588 de
la carpeta No. 3 de la EAS.

Con la revisién del expediente’®®, esta Direccidn confirma que fueron necesarias
acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las condiciones de
seguridad requeridas para la UDS. Como se establecié en las consideraciones que
anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado
que el plan de mejoramiento es una obligacién del operador v una actividad
diferente al desarrolio del Proceso Administrativo Sancionatorio (donde se evalia el

| cumplimiento de los iineamientos establecidos por el ICBF para la Prestacion del

Servicio Publico de Bienestar Famiiiar).

Asl las cosas, se comprueba que la entidad al memenio de la auditoria, estaba
incumpliendo tos parametros requeridos por ! ICBF contenidos en el Lineamientc
Técnico de Modalidades para la Atencidn de los Nifiss, las Nifias y Adolescentes
can Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Version 5. Resolucién No,
7399 de agosto 24 de 2017,

i 2 Medicamento Ketotifeno (jarabe) y leche de magnesia; en ef drea de lavanderia se encontré un envase de cloro. Paginz 15 del
H informe de auditorfa de la UDS Erika Carmona

25 Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Maria Carmona
128 Folios §9, 73, 78 v 83 de la carpeta No. 1 UDS Erika Maria Cannona
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de|
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y

Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001 .664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

riesgo el derecho a la vida v a la calidad de vida ya
un ambiente sano, asl como ef derecho 3 |a integridad personal{arts. 17y 18 de la
Ley 1098 de 2006} puesto que la investigada no garantizaba espacios proteciores
para los beneficiarios considerande que es el entomo donde los nifios transcurren
su dia a dia y es obligacién del operador contar una infraestructura adecuada, con
espacios segures, comodos y enfiquecidos para el bienestar, seguridad y correcto
desarrollo de los nifios v las nifias, evitando posibles accidentes.

En ese entendido, se declara probado el hallazgo analizado.

14,

La nifia H.S.AF de 4
afos de edad, no
coniaba con
vinculacion a ningdn
servicio de primera
infancia.

En el punto 2.6 “dotacidn escolar del informe de audioria’s’ se describio lo
evidenciado en la visita para este hallazgo; fa representante legal refirtd las acciones
del plan de mejoramiento y adjunté los archives de Excel donde se encuentran fas
acciones propuestas por ia entidad para corregir Iz situacién vy las
refroalimentacionas realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de [a
Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de fa carpeta No, 3 de la EAS, en
donde se establece que “El dia 01 de octubre se realiza vinculacién & programa de
primera infancia®.

Revisado el expediente'®, esta Direccién confirma que fueron necesarias acciones

posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las condiciones de seguridad
regueridas para la UDS. Como se establecié en las consideraciones que anteceden,
estas acciones no son suficientes para desvirtuar los haliazgos dado que el plan de
mejoramiento es una obligacién del aperador y una actividad diferenta af desarollo
del Proceso Administrativo Sancionaterio {dande se evalta el curnplimiento de los
lineamientos establecidos per el ICBF para la Prestacién del Servicio Pdblico de
Bienestar Familiar).

Bl Despacho no puede pasar por alto e incumplimients de los pardmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico de Modalidades para
ta Afencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derschos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados Versién 5. Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017,
Por ende la situacién descrita en & hallazgo puso en Fiesgo el derecho ala vida y a
la calidad de vida y 2 un amblente sano y el derecho a la educacién de los nifios v
las nifias atendidos (arts. 17 y 28 de la Ley 1098 de 2006), puesto que ia entidad no
garantizaba el acceso al sistema educativo aspecto que afecta su nivel de
escolaridad, aprendizaje y desarrollo integral,

De lo anterior, se encuentra el incumplimiente de la entidad y en ese orden de
ideas, se declara probado ef hallazge analizado.

15,

La Unidad de Servicio
no cumplié con la
minuta patron
establecida para la
modalidad, toda vez
que no realizé fa
entrega del refrigerio
de la manana a los
beneficiarios
ubicados en el Hogar
Sustituto

En el punto 2.7 “Alimentacién™ del informe de auditoria’®, se puntualizé lo
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal describié las
acciones def plan de mejora vy adjunté los archives de Excel donde se encuentran
las acciones propuestas por )2 entidad las retroalimentaciones realizadas por parte
de la Oficina de Aseguramiento de Iz Calidad, visibles en el CD obrante 2 folic 588
de la carpeta No. 3 de la EAS, no cbstante, en dichos documentas no se encuentra
el presente hallazgo ni dentro de los soportes aportados se encontrd algo
relacionado con el mismo.

Dado que Iz entidad no aportd documentos que demostraran que habia cumplido
con ia minuta patrén establecida para la modalidad, se comprueba que al momento
de la auditoria, esta estaba incumpliendo los parémetros requeridos per el ICBF
contenidos en la Guia técnica del componente de alimentacion ¥ nutricién para las
modalidades ICBF. V5 Resolucién 4586 del 11 de abril de 2018 y ¢l Lineamiento
Técnico de Modalidades para la Atencion de los Nifios, las Nifias y Adolescentes

¥ Folios 45-84 de la carpeta No. 1 UDS Marfa Rincon )
8 Folios 69, 73, 78 v 83 de la carpeta No, 1 UDS Erika Marfa Garmona
2 Folios 45-64 de fa carpeta No, 1 UDS Marfz Rincn
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16. | En los casos de cativo” del informe de auditorfa’® se
S.AB de 3 afios y | describid o evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal detalls
H.S.A de 4 afios no | 1as acciones del plan de mejora yadjunté_}os archivos de Excel donde se encuentran
se encomtraron las acciones propuestas por la enfidad para comegir la sHuacién y las
documentos retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, visibles en e CD obrante a folio 588 de la carpeta No. 3 de 1z EAS,
soporte de
vinculacién @ | pevisado el expediente™, esta Direceién confirma que fueron necesarias acciones
senvicios de primera posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las condicione requeridas para la
infansia. UDS. Como se establecié en las consideraciones que anteceden, estas acciones
no son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que ef plan dé mejoramiento
es una obfigacién del cperador y una actividad diferente af desarrollo del Praceso
Administrative Sancionatorio {donde se evaila el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por el ICBF para la Prestacién de! Servicic Publico de Bienestar
Familiar).
El Despacho no puede pasar por alto el incumplimiento de los parédmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico de Modalidades para
la Atencion de los Nifios, las Nifias v Adolescentes con Derechos Inobservados,
Amenazados 0 Vulnerados Version 5. Resolucion No. 7399 de agosto 24 de 2017,
Esta situacién puso en riesgo el derecho a la vida y & la calidad de vida y a un
ambiente sano y el derecho a la educacion de los nifios v las nifias atendidos (arts.
17 y 28 de la Ley 1088 de 2006), puesto que la entidad no garantizaba e acceso &
sistema educativo aspecto que afecta su nivel de escolaridad, aprendizaje y
desarrollo integral.
De lo anterior, se encuentra el incumplimiente de la entidad y en ese orden de
_ 1 Ideas, se declara probado el hallazao analizado.
17. | Scbre los estudios | En el punto 2.12 “estudio de taso” del informe de auditoriai® se deschbio o
de caso se | evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal narrd ias acciones
) evidencié gl | del plan de mejoramiento y adiunté los archivos de Excel donde se encuentran las
- incumplimiento  de accion_es propuestas por la entidad para cofregir la si'a.tacifin y las
: los criterios técnicos retroalimentaciones realizadas por parte de ka QOficina de Aseguramiento de la
L s Calidad, visibles en el CD obrante a folic 588 de la carpeta No. 3 de la EAS.
H definidos en los
: f | lineamientas,  por | pf revisar el expediente’®®, esta Direccitn confirma que fuercn necesarias acsionss
. cuanto: pasteriores a la auditoria para ef cumplimiento de los criterios técnicos de los
: estudios de casos. Como se establecié en las consideraciones que anteceden,
[}

Clasificada

RESOLUCIONNe. R85 9 7 GCT 281

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificade con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCOQ identificada con NIT. 801.001.664-0 vy la Cooperativa
Muftiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

7399 de agosto 24 de 2017,

Dicha omisién atentd confra el derecho 2 la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano, a los alimentos v al desarmollo integral de la primera infancia {ars.
17,24 y 29 de ka Ley 1098 de 2006), teniendo en cuenta que la faita de entrega de
algun aliments a los beneficiarios, hace que no tengan el aporte de energia y
nutrientes que estos deben recibir poniendo en riesgo su salud y comects desarrollo,

Entendidp lo anterior, se declara probade e hallazgo analizado.

4.1.5 SEDE ADMINISTRATIVA

™ Folios 303-383 de la carpeta No. 2 EAS

™ Folios 389 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de |a carpeta No. 2 EAS
2 Folios 303-393 de |a carpeta No, 2 EAS

™ Folios 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta No. 2 EAS
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es.de todos -

Por medio de la cual se resuelve el

; RESOLUCION No. R(ORS 27 CET 207

proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

*En los
L.R, GJV.M,
CAC.E, Y.5.B, no
se encontrd ningln
documento soporte
de estudio de caso
en la historia de
atencién.

*No se evidencio
articulacion con las

autoridades
tradicionales o]
lideres de las
comunidades
indigenas,
considerando la
atencién a nifios,
nifas y

adolescentes

pertenecientes o
provenientes de
poblacién indigena,

*En las historias de

atencidén, no se
evidencié la
remision del estudio
de caso a |a
autoridad
administrativa.

estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de
mejoramierto es una obligacion del operador ¥ una aclividad diferente al desarrollo
del Proceso Administrativo Sancionatorio {donde se evalia el cumplimiento de los
lineamientos establecidos por el ICBF para la Prestacion del Servicio Publica de
Bienestar Familiar).

El Despacho no puede pasar por alto el incumplimiento de los pardmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
Atencin de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados,
Amenazadoes ¢ Vulnerados Versién 5. Resolucion No. 7398 de agosto 24 de 2017,

En atencidn a lo encontrado en el expediente, se debe tener presente que los
documentos dencminados estudio de caso deben cumplir con los criterios técnicos
definidos en la normativa de la modalidad, para garantizar 2 atencién que requiere
cada beneficiario segln su situacién particular. Por lo tanto fa falta de los mismos o
su efaboracién deficiente afecta de manera directa su proceso de atencion.

Las situaciones de ias que trata el presente hallazge pusieron en riesgo ef derecho
de los nifios, las nifas y los adalescentes de los pueblos indigenas y demds grupos
étnicos (arts. 13 de la Ley 1098 de 2008), puesto que la entidad no garantizaba que
los estudios de caso se hicleren de manera adecuada afectando y/o poniendo en
riesgo el desarrolio del proceso de atencidn de los beneficiarios pues de estos
depende ejecutar las actividades especificas para lograr la evelucién de cada
condicién especial requeridz, al desconocer con su acluar los principios de
proteccién integral y defl interés superior de los niftes, las nifids y los adolescentes .

Cabe resaltar que, para el caso de los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes a
grupos étnicos, podrd existir articulacion con las autoridades tradicionales o con
lideres de dichos pueblos o comunidades, a fin de garantizar un estudio mds amplio
que contemple todas las particularidades culturales, aspecto que la entidad
desconacia, impidiendo desarrallar sus necesidades conforme con sus costumbres,

En todo caso, los estudios de caso que se realicen deberan responder a la dindmica
¥ evolucién de cada caso particular, y deben ser realizados con enfoque diferencial,

Es asi, que se encuentra el incumplimiento de la entidad y en ese arden de ideas,
se declara probado el hallazgo anakizado.,

4.2. CARGO SEGUNDO: EI CONSORCIOC CONSTRUYENDO FUTURO -~ CONFUTURO

identificado con NIT. 500.185.624-4 conformado

por la Fundacion para la Educacién en Salud,

Alimentacién y Nutricién de Colombia FESANCO NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar -
presuntamente trans

COOHOBIENESTAR NIT. 801.000.102-9,

gredié lo estipulado en el articulo 11 de la Ley 1098 de 2008, en concordancia
con los numerales 3 y 12 del articulo 58 de la Resolucién

3899 de 2010, al incumplir las normas de

contabilidad generaimente aceptadas en Colombia Y no cumplir con los iinearmientos técnhicos,

administrativos, manuales,
establezca por parte del ICBF, para

gulas, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se

operar en la modalidad Hogar sustituta.

Lo anterior, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas y que se describieron en

los informes de la Auditoria que se realizé los

dias los dias 21, 22, 23 y 24 de agosto de 2018.

4.2.1. SEDE ADMINISTRATIVA
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO —~ CONFUTURO identificado con NAT.

900.185.624-4, conformada por la Fundacion para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANGCOQ identificada con NIT. 801.001.664-0 y Ja Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

4.2.1.1. En lo que respecta al componente financiero se observé:

.1 Los pagos por conc

epto
de “costo de uso biefies
muebles”, a favor de

Wendy Julieth Pajoy

Calderén y  Johana

Aristizabal Raigoza, no se

relacionan con el rubro

“Costo de Uso", por

cuanto no se evidencid

que tengan propiedad o

dominio sobre algln bien
mueble gue se encuentre

ufilizando el Consorcio

Construyendo Futuro, por

valor de $12.680.200.

19.

En la legalizacion de
cuentas del rubro
denominade “Costo de
Usa”, se encontrd que los
siguientes pagos no se
relacionan con el
concepto  presupuestal:
Compra Elementos De
Aseo, VA . Compra
Elementos de Aseo,
Transportes Dotaciones y
Traslados Nifios, Nifias y
Adolescentes, compra
elementos de aseo bolsas
para papeleras, VA
compra elementos de
aseo bolsas para
papeleras, desembolso
compra bateriz sanitaria,
VA pago desemholso
compra bateria sanitaria,
control de plagas valor de
$3.400.869. :

S Cinmmictat £ S

N HERACTONES]
£n el punto 4.8 “presupuesto
informe de auditeria®™ se refirié o evidenciado en la visita para este hallazgo;
la representante legal describié las acciones. del plan de mejoramiento N
adjunts los archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas
por la entidad para comegir la situacion y las retroalimentaciones realizadas
por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD
cbrante 2 folio 588 de la carpeta No. 3 de la EAS referentes a los reintegros
de recurses realizados por parte de la investigada.

Con lo anterior y revisado el expediente3%, esta Direccion canfirma que fusron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
criterios técnices de los estudios de cases. Como se establecid en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramizsnto es una obligacién
del operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo
Sancionatorio {donde se evallz el cumplimiento de los [Eneamientos

establecidos por ef ICBF para [2 Prestacién del Servicio Plblico de Bienestar
Familiar).

En este sentido, se desconoctio lo regulado en el articulc 13 y 123 del Decreto
2649 de 1893 y el Lineamionte Técnico del Madelo para la Atencion de los
Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o
Vulnerados Version 5. Resolucién No. 7398 de agoste 24 de 2017.,

De acuerdo con lo anterior, es clara que la organizacidn financiera de |a
entidad adolect de rigurosidad y puso en peligro la debida destinacién de los
recursos plblicos transferidos por el ICBF para la efectiva prestacidn del
Servicio Piblico, ya que, queda demostrado que los dineros tuvieron un gasto
en oonceptos que no se encuentran autorizados por la narmativa antes
mencionada y por ende, no fueron exclusivos para el financiamiento de las
actividades designadas.

Con este material probatorio, se observa el incumplimiento de la entidad y en
ese orden de Ideas, se declaran probados los hallazgos analizados.

¥ ejecucién por fuente de financiagion” del

20.

En la legalizacion del
rubro de dotacion
personal, se precisa que
na fue posible establecer

En el punto 4.8 “presupuesto vy gjecucion por fuente de financiacién”
del informe de auditoria™® se describio lo evidenciado en la visita para
este hallazgo; la representante legal puntualiz6 las acciones def plan
de mejoramiento y adjunté los archivos de Excel donde se encuentran

las cantidades de | las acciones propuestas por la entidad para corregir la situacién ylas
dotacién compradas por | refroalimentaciones realizadas por parte de la OQficina de
parte del Consorcio | Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folic 588 de
Construyendo Futuro,

1 Folios 303-303 de [a carpeta No. 2 EAS

5 Folios 309 de la carpeta No. 2 EAS, 413y 420 de la carpata No. 2 EAS
€ Folios 303-383 de |a carpeta No, 2 EAS
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debidc a gue en los
informes de contabilidad
se reflejaron desembolsos
girados directamente a
cada madre sustituta, por
cuanto, a nivel contable y
financiero, no se reflejan
las cantidades de
elementos compradeos ¥
suministrados a2 cada
hogar sustituto, por valer
total de $101.806.000

fa carpeta No. 3 de Ia EAS referentes a los reintegros de recursos
realizados por parte de la investigada.

Con o anterior y revisado el expediente™, esta Diregcidn confirma
que fueron necesarias acciones posteriores a la auditoria parz el
cumplimiento de los criterios técnicos de los estudios de casos, Como
se establecié en las consideraciones que anteceden, estas acciones
no son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de
mejoramiento es una obligacion del operador y una actividad diferente
al desarrolio de! Proceso Administrative Sancionatorio {(donde se
evalla el cumplimiente de los lineamientos establecidos por el ICBF
para [a Prestacion del Servicio Pablico de Bienestar Familiar).

En esfe sentido, se desconocié lo regulado en el artfeule 13y 123 det Decreto
2646 de 1993 v el Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los
Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o
Vulnerados Versién 5. Resolucian No. 7398 de agosto 24 de 2017, ya que al
apartarse del procedimiento establecido para la adguisicién de la dotacién de
los beneficiarios a su cargo, hizo evidente que el manejo financiero de la
entidad adolecid de la rigurosidad debida e imposibilité  Ia
identificacion de la distribucion de los recursos otorgados para la
prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar, los cuales son
exclusivos para el financiamiento de las actividades que conlleven a
la comecta prestacion del mismo..

De este andlisis, se encuentra ol incumplimiento de la entidad y en
ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo analizado.

4.3. CARGO TERCERO: E|

Lo anterior, se encuentra fundamentado

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO
identificado con Nit. 900.185.624-4 conformado por Fundacién para la Educacién en Salud,
Alimentacién y Nutricién de Colombia FESANCO Nit,
Multiactiva de Hogares de Bienestar —

presuntamente transgredié lo estipulado en el articul
con el numeral 12 del articulo 58 de la Resolucién 38
tecnicos, administrativos, manuales, guias, lineas t
se establezca por parie del ICBF, asf como pudo ha
en los articulos 7, 12,13,17,18, 23, 24, 27, 28, 29
derechos a proteccién
de los pueblos indigen
integridad personal, a
al desarrollo integral en ia
ta modalidad Hogar Susti

los informes de la Auditoria que se realizé los dias los dias 21, 22, 23 y 24 de agosto de 2018,

4.3.1. SEDE ADMINISTRATIVA

4.3.1.1. En lo que respecta al componente técnico se observa:

¥ Folios 399 de |2 carpeta No. 2 EAS, 413y 420 de la carpeta No. 2 EAS
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801.001.664-0 y la Cooperativa
COOHOBIENESTAR Nit. 801.000.102-9,
0 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia
99 de 2010, al no cumplir con los lineamientos
€cnicas y en general cualquier normativa que
ber desconocido las disposiciones contenidas
y 31 de la Ley 1098 de 2008, relativa a los
integral, perspectiva de género, de los nifios, las nifias y los adolescentes
as y dermnés grupos étnicos, a la calidad de vida y aun ambiente sano, a la
la custodia y cuidado personal, a los alimentos, a Ia salud, a la educacién,
primera infancia y a la participacidn todo Io anterior en la operacion de
tuto {vuineracion y discapacidad).

en las situaciones advertidas y que se describieron en
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En el Proyecto
Atencién Institucional no
regisird en su portada la
fecha de aprobacidn y el
formato Institucional
denominada M proyecto
de vida plan de accion,
para la poblacion en
Vulneracien, no se
enconiré implementado
dentro de la muestra
revisada de Ias historias
de atencion.

de

describié lo evidenciade en la visita para este hallazgo; Ia representante legal
detallé las acciones del plan de mejora y adjuntd los archivos de Excel donde se
encuentran las acciones propuestas por la entidad para comegir la situacion y
las retroalimentacicnes realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de
la Calidad, visibles en ¢ CD obrante a folio 588 de la carpeta No. 3 de 1a EAS
referentes a la fecha de aprobacion del proyecto de atencidn institucicnal (1 de
octubre de 2018) v la implementacién del plan de accidn en relacién con ef

' proyecto de vida de los beneficiarios.

Con lo anterior y revisado el expediente’®, asta Direccidn confirma que fusron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de la portada
del Proyecto de Atencion Institucional y el proyecto de vida de los beneficiarios.
Comeo se establecié en las consideraciones que anteceden, estas accicnes no
son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que ef plan de mejoramiento
es una obligacion del operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso
Administrative Sancionatorio {(donde se evaila el cumplimiento de los
lineamientos establecidos por el ICBF para la prestacion del servicio pablico de
Bienestar Familiar).

El Degpacho no puede pasar por alto el incumplimiento de los pardmetros
raqueridos por el ICBF contenidas en el Lineamiento Técnico del Modelo para [a
Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados,

Amenazados o Vulnerados Version 5. Resoluc:on No. 73398 de agosto 24 de
2017.

Este incurnplimiento puso en riesgo el principio a a proteccidn integral de los
niftos, de las nifias y de los adolescentes (arts. 7 de la Ley 1088 de 2006), puesto
gue ¢l PAl da cuenta del proceso de atencion y del desarrollo de 1os nifios, nifias
y adolescentes. Se va conhstruyendo, rencvando y actualizande a partir de la
practica y de la gestion del conocimiento (saberes y experiencias), en ese orden
de ideas, la falta de este o su mala ejecucién afecta el proceso de atencién de

los beneficiarios. Igusimente, el no implementar el formato institucional “M7

proyecio de vida plan de accién” se aleja del cumplimiento de la finalidad de ia
modalidad en cuanto al proceso de restablecimiento de sus derechos, ya que

este documento permite establecer las condiciones para un posterior egreso de
la modalidad.

Asl l2s cosas, se declara probade el hallazgo analizado.

En eI punto 21 proyecto de atencién lns’atuc:onal" delmforme de auditorfa™ se

22,

Las historias de atencion
no cumplian con los
requisitos  establecidos
por los lineamientos
técnicos toda vez que:

*No contaba  con la
totalidad de documentos
requeridos como la
realizacion de estudios
de caso, valoracion
inicial de psicologia y de
trabajo social,
seguimientos de

En el punto 1.2 “historia de atencién” del informe de auditoria™® se refirid lo
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante fegal describis las
acciones del plan de meforamiento, aportd ios documentos y anexé los archivos
de Excei donde se encueniran las acciones propuestas por la entidad para
corregir ka situacién v las refroalimentaciones realizadas par parte de la Qficina
de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obranie a folic 588 de la

' carpeta No. 3 de la EAS.

Revisado ¢! expediente™, esta Direccidn confirna que fuercn necesarias
acciones posteriores a Ia auditorfa para el cumplimiento de las condiciones de
seguridad requeridas para la UDS. Como se establecié en las consideraciones
que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos
dado que el plan de mejoramiento es una obligacién del operador y una actividad
diferente a| desarrollo del Proceso Administrative Sancionatorio (donde se
evalia el cumpiimiento de los fineamientos establecidos por ¢! ICBF para ia
prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar).

% Fallos 303-393 de ia carpeta No. 2 EAS
8 Folios 399 de |a carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de ia carpeta No. 2 EAS
140 Folios 303-393 de la carpeta No, 2 EAS
¢ folios 399 de la carpeta Mo, 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta Na. 2 EAS
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psicologia
social.

y tabajo

*Se encontraron folios
sin archivar,

*Se encontraron
registros de atencidn
con tachones,
enmendaduras,
espacios sin diligenciar.

*Se encontraron folios
sin . Qrganizacion
cronclogica en la historia
de atencidn,

*Se encontfraron
registros sin fima del
profesional.

*Se enconiré registro de
valoracion  inicial en
frabajo sacial hecha a
lapiz,

Asi las cosas, se comprueba que al momento de la auditoriz, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencidn de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Incbservados, Amenazados o Vulnerados Version
&. Resolucidn No. 7398 de agosto 24 de 201 7, 10s cuales pusieron en rigsgo el
derecho al desarrollo Integral de la primera Infancia (art. 22 de |2 Ley 1088 de
2006) puesto que, de acuerdo a las normas citadas, la investigada debe contar
con la totafidad de las historias de atencion de los beneficiarios, diligenciarlos de
formz clara, legible, sin tachones, enmendaduras, intercalaciones, sin defar
espacios en blance v sin utilizar siglas. Cada anotacidén debe devar I focha y
hora en que se realiza, con el nombre completo y firma del autor de 2 misma.
Esta situacién tiene la potencialidad de afectar la prestacion del servicio, en
cuanto a la confiabilidad de la informacitn de los beneficiarios en su proceso de
restablecimiento de derechos por las inconsistencias encontradas en las
historfas de atencion en cuanto a las valoraciones ¥ seguimiente por psicologia
y trabajo sodial, entre otras, pues estas historias contienen ef registro secuencial
de las condiciones en que llegan Yos beneficiarios y las actuaciones realizadas
por los equipos interdisciplinarios, aspecios que no se encontraban en debida
forma al momento de fa auditoria por lo que se declara prebado el hallazgo
aqui analizado,

23.

No se encontrd
valoracién psicolégica al
ingress para E.C vy
Y.S.B.

En ¢ punto 2.8 *valoracién psicolégica al ingreso” del informe de audiora’™ se
describis fo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal
puntualizé las acciones del plan de mejoramiento, apertd la valoracion inicial del
nifie E.C. del 29 de noviemhre de 2018 y respecto del beneficiario Y.S.B. no se
enconfré documentacidn. Por otro lado, anexd los archivos de Excel donde se
encuentran |as acciones propuestas por la entidad para corregir la situacion y
las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de
fa Calidad, visibles en el CD cbrarnte a folio 588 de la carpeta No. 3 de la EAS.

Con fo anterior y revisado el expediente™?, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las
condiciones de seguridad requeridas para la UDS. Como se establecis en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiente es una obligacion del
cperador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo
Sancionatorio (donde se evalia el cumplimiente de los fineamientos
establecidos por el ICBF para la prestacidn del servicio plblico de Bienestar
Farniliar).

Asi las cosas, se comprueba que al momento de la auditoria la entidad estaba
incumpliendo los parémetros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para fa Afencidn de los Mifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Villnerados Versién
5. Resolucién No, 7398 de agosto 24 de 2017 y el Linearniento Técnico de
Modalidades para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con
Derechas Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5. Resolucién No. 7399
de agosto 24 de 2017 los cuales pusieron en riesgo el principio de proteccién
integral, ef derecho a la vida y a la calidad de vida ¥ & un ambiente sano y ¢l
derecho al desarrolio integral en la primera infancia (art. 7, 17 v 20 de |a Ley

42 Folios 303-3923 de la carpeta No, 2 EAS ’
** Folios 399 de |a carpeta No. 2 EAS, 413 ¥y 420 de la carpeta No, 2 EAS
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1088 de 2008) puesto que la mvestlgada debe reahzar las valoraciones de
acuerdo con la necesidad de cada beneficiario en aras de tener un seguimiento
de los avances o retrocesos que estos puedan tener protegiendo su salud y
comrecto desarrolio, garantizando asi la calidad de la atencion prestada.

Se declara probado el hallazgo aqui anatlizado.

24.F No se encontré | Er el punto 2.9 *valoracion inicial de competencias basicas de aprendizaje” del
Valoracién  inicial de | informe de auditaria'*® se describic lo evidenciado en Ia visita para este hallazgo:;
; 5 i la representante legal describid las acciones del plan de mejoramiento y aportd
gzrg;?;iz‘i:zi};e pab;sllggs los soportes de !as valoraciones iniciales de E.C (29 de noviembre de 2018),
DEVE LR SA B, H.5.A. (1 de noviembre de 2018}, D.F.V.E (26 de octubre de 2018), L.R. (14 de
Py s | abril de 2018}, la boleta de egreso de S.A.B. a partir del 4 de octubre de 2018, v
J.8.M, HEA, respecto de J.8.M. no se evidencid ningln soporte que controvirtiera el hallazgo.
Por ofro lado, anexd los archivos de Excel donde se encuentran las acciones
propuestas por la entidad para corregir |a situacion v las retroalimentaciones
realizadas por parte de |la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el
CD cbrante a folio 588 de {a carpeta No. 3 de la EAS.

Con lo revisado en el expediente™s, esta Direccién confima que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para & cumplimiento de las
condiciones de seguridad requeridas para la UDS excepto para el caso de la
beneficiaria L.R, por cuanto su valoracidn inicial se realizd de forma previa 2 la
auditorta, como quedd establecido ¢n el pamrafo precedente, por lo que se
desvittuaré el hallazgo respecto de esta beneficiaria. Sin embargo, para el reste
de los beneficiarios se declara probado el hallazgo, dado que, como se
establecid en las consideraciones que anteceden, estas acciones no son
suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es
una obligacién dei operader y una actividad diferente al desarrolio del Proceso
Administrativo Sancionatorio {donde se evalda el cumplimiento de los

lineamientos establecidos por ef ICBF para la prestacion del servicio pablico de
Bienestar Familiar).

Asi las cosas, se comprueba que ai momento de la auditoria, a entidad estaba
incumpliendo los parameiros requerdos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnice del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Version
5. Resolucion No. 7398 de agosto 24 de 2017 y el Lineamientc Técnico de
Modalidades para la Afencidn de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, cen
Derechos Inobservades, Amenazados o Vulnerados V5. Resolucion No. 7389
de agosto 24 de 2017 los cuales pusieron en riesgo el principic de proteccién
integral y &l derecho al desarrollo integral en fa primera infancia (art. 7 y 20 de Ia
Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada debe rezlizar las valoraciones
Iniciales en aras de tener un seguimiento de los avances o refrocesos que estos

puedan tener protegiendo su salud y correcto desarrollo, garantizando asi 1a
calidad de |la atencién prestada.

Por lo anterior, se declara desvirtuado parcialmente el hallazge en cuanto
; aperté la Valoracién inicial de competencias bésicas de aprendizaje para

..L.R..."y se declara probado de ferma parcial ef hallazgo respecto de las
valoraciones de los demds beneficiarios referenciados.

25.| L.a Entidad no cumplia | En el punto 2.0 “valcracion socio familiar al ingreso” def informe de auditoriz %6
con la reslizacién de | e puntualizd Jo evidenciade en la visita para este hallazgo: Ia representante
valoraciones socio — | legal describié las acciones del plan de mejoramiento v aport los soportes de
la valeracién inicial de E.C (29 de noviembre de 2018) v Ia valoracién inicial

4 Folias 303-393 de fa carpeta No. 2 EAS

5 Folios 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta No. 2 EAS
& Folios 303-393 de la carpeta No. 2 EAS
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AR
famifiares al ingreso toda
vezZ gue:

*Ne se efectud Ia
valoracién inicial
Sociofamiliar de £. C.

*La beneficiaria L.C.C.C,
no contaba con ef mapa
de pertenencia actual y
potencial.

*JE.8.M, no se
diligencié la informacidn
correspondiente al
genograma,

IENE S E R ESRAGH]
desde el area de trabajo social (30 de julic de 2015), 1a h

(]

\O EATRE S s
istoria/ perfil socio
familiar de J.E.S.M. del 3 de julio de 2018 ¥ no evidencié soporte relacionado
con el hallazgo para la beneficiaria L.C.C.C. Por ctro lado, anexd los archivos de
Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para carregir
la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte de 2 Oficina de
Aseguramienio de la Calidad, visibles en e CD cbrante & folio 588 de la carpeta
No. 3 dela EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente™’, esta Direccién sorfirma que fueron
necesarias acciones posterores a la auditorz para el cumplimiento de las
condiciones de seguridad requeridas para la UDS, Como se establadio en las
consideraciones que anteceden, estas acclones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que ef plan de mejoramiento es una obligacion del
operador y una actividad diferente at desarrollo de! Proceso Administrativo
Sancignatoric {donde se evalta el cumplimiento de los FEneamientos

establecidos por el ICBF para la prestacion del servicio plblico de Bienestar
Familiar),

Asi las cosas, se comprusba que al momento de la auditoria la entidad estaba
incumpliendo los pardametros requeridos por el ICBF contenidos en e
Lineamiento Técnico del Modeio para la Atencidn de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versién
5. Resoluclon No. 7398 de agosto 24 de 2017 y el Lineamiento Técnico de
Modalidades para la Atencién de los Nifios, las Nifas y Adolescentes, con
Derechos incbservados, Amenazados o Vulnerados V5. Resoclucidn: No. 7398
de agosto 24 de 2017 los cuales pusieron en riesgo el principio de proteccisn
integral y el derecho al desarrollo integral en la primera infancia {art. 7 y 29 de la
Ley 1028 de 2006) puesto que ia investigada debe realizar las valoraciones sogio
famillares en aras de conocer los antecedentss en la vida de los beneficiarios
Para asl identificar sus necesidades y brindar ia atencién que cada uno requiera,
teniendo en cuenta que e} proceso de restablecimients de derechos busca la
cesacién de 12 amenaza o vulneracién y &l retoma del beneficiario 2 su medio
familiar, para o cual es necesario conocer la estructura y dinamica familiar, v,
asi lograr el cumplimiento de la finatidad de fa modalidad,

Asi, se declara probado el resto del hallazgo,

26,

P

El Plan de atencidn
integral de D.F.V.E. 18
se elabord posterior a los
45 dias calendario a
partir de su ingreso y no
se evidencid que en su
elaboracion se contara
con la participacion def
nific y su familia, o red
vincular.

En el punto 2.11 “Plan de Atencidn Integral® del informe de auditoria™® se
describid lo evidenciado en la visita para este hallazgo; fa representante legal
detalld las acciones del pian de mejoramiento, aportd los documentos y anexd
los archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por [a
entidad para corregir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parie
de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante 5 folio
588 de la carpeta Na, 3 ds la EAS,

Con lo anterior y revisade el expediente’™®, esta Direccidn confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de las
condiciones de seguridad requeridas para fa UDS. Como se establecio en las
consideraciones que anteceden, estas acciones ho son suficientes para
desvirtuar fos hallazgos dade que el plan de mejoramiento es una cbligacion del
operador y una actividad diferente al desamolle del Proceso Administrativo
Sancionatorio  {(donde se evalda el cumplimiento de los flineamientos
establecidos por el ICBF para la prestacitn del servicio pdblico de Bienestar
Familiar).

Ha

™7 Folios 399 de = carpeta No. 2 EAS, 413 ¥ 420 de la carpeta No. 2 EAS
Fecha de ingreso 2 de noviembre de 2017,

8 Folios 303-393 de |2 carpeta No. 2 EAS

'8 Folics 399 de la carpeta No, 2 EAS, 413 y 420 de Ja carpeta No. 2 EAS
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RESOLUCION No. ROKS 2 7 0CT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSCRCIO CONSTRUYENDO FUTURO —~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.135.624-4, conformado por la Fundacién para a Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y 1a Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-¢

Asl las cosas, se comprueba que al momento de ia auditoria, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencidn de los Nifos, las Nifas y
Adolescentes con Derechos incbservados, Amenazados o Vuinerados Version
5. Resolucion MNo. 7398 de agosto 24 de 2017, los cuales pusieron en riesgo e
derecho al desarrollo integral de la primera infanciz y el derecho a la
participacién de los nifios, ias nifias y los adolescentes (art. 29 y 31 de la Ley
1098 de 2006} puesto que la investigada debié crear de manera oportuna las
acciones para el desarrollo de! proceso de atencidn, que deben elaberarse con
la participacion del nifio, fa nifia, e adolescente, su familia, v las autoridades
fradicionales cuando corresponda, para la correcta atencion de los beneficiarios
y para garantizar la efectiva prestacion del sem‘ciq Publico de Bienestar Familiar.

Es necesaric precisar que la demora en la elaboracidn del Plan de Atencidn
Integral, implica por si misma el retraso en el desarrollo def proceso de
restablecimiento de derechos del beneficiario en cuestién, sumado a esto, ia
ausencia de participacion del beneficiario y su familia en su construccian implica
reprocasos en la atencion cuando las acciones en él establecidas no se adapten
2 su situacién particular.

En ese senfido, se declara probado el hallazge aqui analizado.

27.

No se ha efectuado [a
entrega de la historia de
atencion a la autoridad
administrativa de los
nifics, las nifas y los
adolescentes que
egresaron, se evadieron
o fallecieron,

En los puntos 2.14 “Informe de resultados™ y 2.27 "acciones ante [z evasion” del
informe de auditorfa™! se refirio o evidenciado en la visita para este hatlazgo; la
represeniante legal describié las acciones del plan de mejoramiento, aportd los
documentos y anexd los archivos de Exce! donde se encuentran las acciones
propuestas por la entidad para corregir la situacion y ias retroalimentaciones
realizadas por parte de la Oficing de Aseguramiento de [a Calidad, visibles en el
CD abrante a folio 588 de la carpeta No. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado el expedientz2, esta Direccién confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a 2 auditoria para el cumplimiento de la entrega
de las historias de atencicn a la sutoridad administrativa de los NNA gue
egresaron, se evadieron o fallecieron en s UDS. Como se establecio en las

| consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es una obligacién del
' operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo

Sancionatorio (donde se evalda el cumplimientc de los lineamientos

establecidos por el ICBF para la prestacién del servicio piblico de Bienestar
Familiar).

Asi las cosas, se comprusba que al momento de la visita de auditoria, la entidad
estaba incumpliendo los pardmetros regueridos por el ICBE contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atentién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versién
5, Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017,

Esta situacion puso en riesgo el derecho a la vida, a la calidad de vida y a un
ambiente sano (art. 17 de la Ley 1098 de 2006) puesto que de acuerdo con la
norma transcrita, la investigada debié entregar z fa autoridad administrativa 1a
historia de atencidn de los nifios, nifias y adolescentes que: egresen, se evadan
o en caso de fallecimiento, méximo dentre de los cinco (5) dias hdbiles
sigulentes con copia del acta de entrega al Coordinador del Centro Zonal, con la
finalidad de tener la informacion veraz de los beneficiarios en caso de requerirse
su historial; lo que implica la falta del seguimiento y control a los procesos
finalizados por el operador en los casos mencionados en el hallazgo |

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazge,

51 Folios 303-393 de s carpeta No. 2 EAS
2 Falios 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta No. 2 EAS
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Por medio de la cual se resuelve el procese administrativo sancionatorio seguido en contra del

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
901.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y

Nutricién de Colombia-

FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801 .000.102-9

Los

registro de
Proyecte de vida en las
historias de atencion de
la muestra seleccionada,
no cumpfian los criterios
técnicos definidos en los
linearientos por cuante:

*En el caso de D.S.R.Q,
perteneciente: a g
comunidad indigena
Anakuna o Yanacona los
registros no permitieron
identificar que fueran
acordes con los pianes
de vida del grupe ético
ni la participacién de [a
autoridad fradicional
correspondiente en su
formulacién.

*Los registros de las
historias de atencion en
la muestra seleccionada,
no permitieron
establecer la aplicacién
del enfoque diferencial
teniendo en cuenta las
categorias  género vy
etnia,

*No se evidencid Ia
participacion de 1la
familia vy la red vincudar
de apovo.

N SIDERACIPNESIDE D ESPACEG )
En el punto 2.15 “proyecto de vida" del informe de auditorfal®® se describid o
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representants legal puntualizé las
acciones del plan de mejoramienta, aporto los documentos y anexd los archivos
de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para
corregir la situacién y las retroalimentaciones realizadas por parte de 1a Oficina
de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante z fofio 588 de ia
carpeta No. 3 de fa EAS,

Con lo anterior y revisado ef expediente’™, esta Direccidn confima que fueron
necesarias acciones posteriores a la audttoria para el cumpliimiento de los
aspectos requeridos en ¢l proyecto de vida en las historias de atencidn. Como
se establecié en las conslderaciones que anteceden, estas acciones no son
suficientes pare desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es
una obligacion dei oparador Yy una actividad diferente al desamolio del Proceso
Administrativo Sancicnatorio (donde se evaita o cumplimiento de los
lineamientos establecidos por el ICBF para la prestacién def servicic plblico de
Bienestar Familiar),

Asi las cosas, se comprueba que, al morments de la auditor(a, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenides en el
Lineamiento Técnico det Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Inobservades, Amenazados o Vulnerados Versién
S. Resolucion No. 7398 de agosto 24 de 2017 y i Lineamiento Técnico de
Modalidades para la Atencién de los Nifios, fas Nifias ¥ Adolescentes, con
Dereches Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5. Resolucion No. 7388
de agosto 24 de 2017, con lo cual atentd contra &f principlo de perspectiva de
género y los derechos de fos nifios, las nifias vy bos adolescentes de fos puehlos
indigenas y demas grupos étnicos (art. 12y 13 dela Ley 1098 de 2008) puesto
que la investigada afectd el preceso de atencin de los beneficiarios
pertenscientes a grupos étnicos en tanto no se propusieron acciones en el
proyecto de vida para mantener el vinculo con su familia, ademas de la relacién
y senfido de pertenencia por su comunidad, en aras de preservar sus
costumbres, desconcciendo con ello el principio de proteccién integral (art. 7 de

' la Ley 1098 de 2006) con ef que se debe realizar la prestacién del Servicio

Pablico de Bienestar Familiar,

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

Respecto al seguimiento
del drea de psicologia se

evidencié el
ncumplimiento de los
criterios técnicos
definidos en los
lineamientos, por
cuanto:

*Para e caso de J.C.B.P
dos seguimientos no
contaban con registro de
fecha completo toda vez
gue no se relacionaba el

En el punto 2.19 “seguimiento por psicologia” del infome de auditorfa’™ ge
detallé lo evidenciade en la visitz para este hallazgo; la representante tegat
describic las acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd
fos archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la
entidad para corregir la situacitn y las retroalimentaciones realizadas por parte
de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obranie a folio
588 de la carpeta No. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente'™®, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
seguimientos del drea de psicologia de 'a UDS. Como se establecié en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no scn suficientes para
desvirtuar los hallazges dado que el plan de mejoramiento es una obiigacién det
operador ¥ una actividad diferente a desarrolio del Proceso Administrative
Sancionatoric {donde se evaliz el cumplimiento de los lineamientos

™ Folios 399 de la
** Folios 303-393

153 Folios 303-393 de Ia carpeta No, 2 EAS
carpeta No. 2 EAS, 413y 420 de la carpeta No. 2 EAS
de la carpeta No. 2 EAS
" Folios 399 de la capeta No. 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta No. 2 EAS

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 437 7630

TR -

fE

Linea gratuita nacional ICBF
018000 91 8080

e

T P e e+ o g

s



preertab i bbbt sl genaadi

@

BIENESTAR
FAMILIAR

Clasificada

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion General

RESOLUCION No. g0Ry 27 0CT 2020

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, canformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y

Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHORIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

afio, razdn por la cual no
fue posible identificar a
que periodo
comrespondian.

*En el caso de J.ESM,
no se encontrd
seguimiento
correspondiente al mes
de agosto de 2018,

| En ese orden de ideas, se declara probado el hailazgo.

T G t Zaait]
establecndos por el ICBF para la prestacnén del semc:o publ:oc de Blenestar
Familiar). -

Asi las cosas, se comprueba que al momento de a auditorfa Ia entidad estaba
ircumpliendo los pardmetros requeridos por el [CBF contenides en &l
Lingamiento Técnico del Modelo para la Atencion de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechas Inobservados, Amenazados o Vulnerades Versién
5. Resolucidn No, 7398 de agoste 24 de 2017, los cuales atentaron contra of
derecho a la salud y el derecho al desarrollo integral de la primera infancia (art.
27 y 29 de la Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada no cumplié con los
estandares an los seguimientos a realizar en el rea de psicologfa lo que afectd
el proceso de atencidn del beneficiaric y puso en riesgo su salud demostrando
la irregular prestacion del servicio piblico de Bienestar Familiar.

30.

Respecto al seguimiento
del érea de frabajo social

se evidencio el
incumplimiento de los
criterios técnicos
definidos en los
lineamientos, por
cuanto:

(.-

*Enlos casos de J.E.S.M
y JCBP, no se
encontrd el seguimiento
corespondiente ai mes
de agosto de 2018.

. establecidos por el ICBF para la prestacion del servicio piiblico de Bienestar

En el puntc 2.20 “seguimiento por trabzje social” def informe de auditoria™” se
describid lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal
detallé las acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexé
los archivos de Excel donde se encuenfran las acciones propuestas por la
entidad para comegir la situacién y las retroalimeéntaciones reglizadas por parte
de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en ef CD obrante a folio
588 de |2 carpeta No. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente’®®, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
seguimientos del area de trabajo social de fa UDS. Como se establecis en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hzilazgos dade que el plan de mejoramiento es una obligacion del
gperador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo
Sancionatorio  (donde se evalda el cumplimients de los lineamientos

Familiar}.

Asl las cosas, se comprueba que al momento de la auditorfa la entidad estabz
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias v
Adolescentes con Derechos Incbservados, Amenazados o Vulnerados Version
5. Resolucién No. 7328 de agosto 24 de 2017 y el Lineamiento Técnico de
Modalidades para la Atencidén de los Nifos, las Nifias v Adolescentes, con
Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5, Resolucién No. 7399
de agosto 24 de 2017, [os cuales atentaron contra el dereche a la salud y el
deracho al desarmollo integral de la primera infancia (art. 27 v 29 de la Ley 1098
de 2006) puesto que la investigada no cumplid con los estandares en los
seguimientos a realizar en el 4rea de trabajo social Jo que afectd el proceso de
atencién de Ios beneficiarios pues no se evidenclé el fortalecimiento de la
dindmica familiar demostrando la irregular Prestactén del Servicio Pablico de
Bienestar Familiar.

En conclusién, se declara probado el hallazgo,

31.

En relacion con el
Proceso de acogida y
pacto de convivencia se

evidencic el
tncumplimiente de los
criterios " técnicos

En el punto 2.24 “pacto de acogida y convivencia® del informe de auditoria™® se
refirié lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representanie Jegal
describid ias acciones de! plan de mejoramiento, aporid los documentos y anexé
los archives de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la
entidad para corregir la situacion y las retroalimentaciones realizadas por parte
de la Oficina de Aseguramiento-de la Calidad, visibles en el CD obrante a folio
588 de la carpeta No. 3 de la EAS.

15T Folios 303-393 de Ia carpeta No. 2 EAS
158 Fofins 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de la carpeta No. 2 EAS
8 Folios 303-393 de la carpeta No. 2 EAS
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Ueras
Direccion General

Resoz.ui_;ién No. R85

2 7 GCT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sanciohatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801 .001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHORBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

definidos
lineamientos por cuanto;

*El proceso de acogida
ne se encuentra
documentado por lo que
no fue posible verificar ef
desarmrollo del ambiente
de confianza y respeto al
ingreso de los
beneficiarios a la
modalidad de atencién.

*No se contempla Ia
conformacidn del
consejo conformado por

representantes de los
nifios, nifias y
adalescentes para

recoger sus intereses,
opiniones, y permita que
efectivamente fa opinién
de los nifios, nifias y
adolescentes incida en
fa construccidn y ajuste
del pacto de
convivencia,

*No se evidencié el
registro del ejercicio de
construceion y ajuste del
pacto de convivencia, a
los beneficiarios, las
familias y redes
vinculares de apoyo,
para que estos
conozean su contenido
¥ puedan expresar sus
opiniones al respecto.

en los

Con lo anterior y revisado e! expediente ™™, asta Direccitn confirma que fuergn
necesarias acciones postericres a la auditoria para el cumplimiento de los
criterios técnicos en el proceso de acogida y pacto de convivenciz de la UDS.
Como se establecid en las consideracionss tue anteceden, estas acciones no
son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que €l plan de mejoramiento
€s una abligacion del operader y una actividad diferente & desarrollo del Proceso

Administrative  Sancionatorio (donde se evalta el cumplimiento de los

lineamientos establecidos por el ICBF para |a prestacién def servicio publico de |

Bienestar Familiar).

Asf las cosas, se comprueba que al momento de |z visita de auditoria, la entidad
estaba incumpliendo los pardmetros requeridas por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico del Modele para Ia Atencion de los Nifios, fas Nifias y
Adolescentes con Derechos inobservados, Amenazados o Vulnerados Versian
5. Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017 y el Lineamiento Técnico de
Modalidades para la Atencidn de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con
Berechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5. Resolucion No. 7399
de agosto 24 de 2017, los cuales atentaron contra el derecho a vida vy a la calidad
de vida y a un ambiente sanc, as/ como, el derecho & [a integridad personai (art.
17y 18 de la Ley 1098 de 2006) pueste que I3 investigada no garantizd que los
beneficiarios pudieran ejercer su dereche a ia participacién, expresando
libremente sus ideas y con el fin de lograr la adaptacién al nuevo entomo
socializador y la vinculacidn efectiva al proceso de atencién, esta situacion
implicd una afectacion directa ai proceso de restablecimiento de derechas de los
beneficiarios teniendo en cuenta que cada una de las situaciones evidenciadas
constituye una herramienta para la construccion ef pian de atencion integral de
los beneficiarics y si este no se encuentra debidamente construido generars
retrasos y reprocesos en el cumplimients de |a finalidad de la modalidad Hogar
Sustituto.

De esta forma, se declara probado el hallazgo.

32.

Sobre las encuestas de
satisfaccion, se
avidencio el
incumplimiento de os
criterios técnicos
definidos en los
lineamientos respecto a:

*La remisién de los
resultados de las
encuestas al supervisor

En el punto 2.25 “encuesta de satisfaccion” del informe de auditoria®®! se
describid lo evidenciado en Iz visita para este hallazgo; la representante legal
narté las acciones del plan de mejoramiento, aports los documentos y anexd los
archivos de Excel donde se encuentran fas acciones propuestas por la entidad
para eorregir la situacion v las retroalimentaciones realizadas por parte de la
Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibies en el CD abramte g folip 588 de
la carpeta No. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado el expedienta’®?, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones posteriores 2 la auditoria parz el cumplimiento de los
citerios técnicos en las encuestas de satisfaccion de la UDS. Como se
establecic en las consideraciones que anteceden, estas acciones no son

"% Folios 389 de la ca
18 Folios 303-393 de

peta No, 2 EAS, 413 v 420 de |z carpeta No. 2 EAS
ta carpeta No, 2 EAS.

¥ Folios 399 de |a carpeta No. 2 EAS, 413y 420 dela carpeta No. 2 EAS
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RESOLUCION No. {{8S

2 7 OCT 2621

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURGO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por fa Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-8

del contrato se efectud
excediendo los 15 dias
catendario de la
aplicacién de la misma.

*No se encontrd el plan
de accidn respecto a los
resultados de las
encuestas aplicadas en
el (..} segundo
semastre del afic 2018,
ni el soporte de remisién
al supervisor del
contrata,

*No se evidencié una
encuesta de satisfaccion
para los beneficiarios de
cinco {5) afios de edad
facilitando las
herrarmientas necesarias
para el diligenciamiento

de las mismas, de
acuerdo con el curso de -
vida.

*Para el caso de

poblacién perteneciente
a grupos éinicos, no se
evidencié un formato de
encuesta diferencial.

1Sk, LA

i

suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es
una obligacién del operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso
Administrativo  Sancionatorio (donde se evalia e cumplimiento de los

lineamientos establecidos por el ICBF para la prestacién del servicio piblico de
Bienestar Familiar).

Asilas cosas, se comprueba que [a entidad estaba incurpliendo los parametros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
Atencién de los Nifics, las Nifias y Adolescentes con Derechos Incbservados,
Amenazados o Vulnerades Versién 5. Resolucién No. 7398 de agosto 24 de
2017, los cuales atentaron contra el derecho z vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano, asf como, el derecho a la integridad personal y el derecho a fa
participacion de Jos nifics, las nifias y los adolescentes (art. 17, 18y 31 dela Ley
1092 de 2008) puesto que la investigada no garantizé gue los beneficiarios
pudieran ejercer su derecho a la participacién (para el caso de los beneficiarios
de cinco afios de edad) o cuando se garantizé, ef misme no se hizo efectivo por
parte de la entidad investigada, lo que afecta la comrecta prestacion del servicio
pues no les permilié poner en conocimiento sus pensamientos, ni expresar
libremente sus ideas y con el fin de lograr la adaptacién o mejoramiento dei
servicio, sumadeo a 1o anterior al no contar con una encuesta diferencial para la
poblacidn pertenecients a grupos étnicos desconacié la obligacién de aplicar un
enfoque diferencial en la prestacién del servicke piblico de bienestar familiar.

De esta forma, se declara probado e} haliazgo.

33.

Sobre las acciones ante

la evasioén de
beneficiarios, se
evidencié el
incumplimiento de los
criterios técnicos
definidas en los
lineamientos al
encontrar que:

*En el protocolo
institucional, no se

incluye dar aviso, dentro
de las 24 horas
siguientes a la evasion,
al Grupo de NNs y
Desaparecidos del CTl o
al que haga sus vecas y
dejar  evidencia  del
reporte.

. lo evidenciade en |a visitz para este hallazgo; la representante tegal describié

En el punto 2.27 “acciones ante Ia evasién” del informe de auditoria™ se detallé

tas acciones del plan de mejoramients, aportd los decumentos v anexé los
archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad
para corregir la situacion v las retrealimentaciones realizadas por parte de la
Oficina de Aseguramiento de ia Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de
la carpeta No. 3 de |2 EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente’®, esta Direccién canfirma que fueren
necesatias acclones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
criterios técnicos en las acciones ante la evasion de 1z UDS. Como se establecia
en las consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgas dade que el plan de mejoramiento es una obligacién del
operador y una actividad diferente af desarrollo del Proceso Administrativo
Sancionatorio (donde se evallla el cumplimiento de los fnearnientos

establecides por el ICBF para la prestacion def servicio publico de Bienestar
Familiar).

Asl las cosas, se comprueba que al momente de la visita de auditorfa, la entidad
estaba incumpliende los pardmetros requeridos por e! ICBF contenidos en el
Lineamiente técnica para la atencion de nifies, nifias, adolescentss vy mayores

de 18 afios con derechos inobservados, amenazados o vulnerados, con

ot '8 Folios 303-393 de la carpeta No. 2 EAS
'™ Follos 389 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de |a carpeta No. 2 EAS .
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discapacidad V2, Resolucién No. 7547 de julio 28 de 20186, los cuales atentaron
*En los casos de contra ef derecho a vida Yy ala calidad de vida y a un ambiente sano, asi como,
evasidn de M.G.C y el derecho a la integridad personal de los nifios, las nifias y los adolescentes
A.C.B, no se contaba atencﬁc.ic‘s (art. 17_y 18 de_ta Ley 1098 de 2008) puesto que. [a investigada_nc
con soporte de la garaniizé las medidas 2 ejecutar frente a las evasiones, entsez"ndase dar aviso
remision def informe a I denitro de las 24 horas siglientes al Grupo de NNs y Desaparecidos del CTl o al
" et ‘ que haga sus veces, dejando evidencia del reporte asi como dar aviso de la
autoridad admlmstr’a'twa ocurrencia de la evasion por escrito a fa autoridad administrativa {informe) yal
del caso y al supervisor | supenvisor del contrato, afectando la posibilidad de encontrar fos evadidos v
de contrato. cercenando la posibliidad de brindardes una comecta atencién en caso de
encontrarlos.
De esta forma, se declara probado el haflazgo.
34.| El protocolo institucional | En el punta 2.28 “acciones ante ol fallecimiento” del informe de audiforia’® se
de acciones ante el | describié lo evidenciado en la visita para este hallazgo; Ja representante legal
fallecimiento no | ©Specifics las acciones del plan de mejoramiento, aportd los docurmentos y
contempld las acciones anext? los archivos de_l Exqei do_qde se encuen_tran Ias_accienes. propuestas por
No. 2, 3, 8 12 14 y 15 la entidad para corregir [a situacion yias refroalimentaciones realizadas por parte
Lo T e e de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folio
registradas COMO | 588 de la carpeta No. 3 de Ia EAS.
competencia del
op_erador en la gufa de | Conto anterior y revisado el expediente®S, esta Direccidn confirma que fueron
orientaciones para la | necesarias acciones posteriores a la auditoria para el curnpliimiento de ios
seguridad y prevencidn | criterios técnicas en las acclones ante el fallecimiento de los beneficiarios de ia
de situaciones de riesgo | UDS. Como se establecit en las consideraciones que anteceden, estas acciones
de los nifios, nifias y | "o son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de
adolescentes, versisn 3 mejoramiento es una ob!igac_ié'n de_l opemdgr ¥ una actividad difereqte al
de 9 de mayo de 2018 desamolic del Proceso Administrative Sancionatorio (donde se evaliia el
) cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para ia prestacion del
Servicio Piblico de Bienestar Farniliar).
Asi las cosas, se comprueba que al momento de |a auditoriz, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenidos en la Guia de
Orientaciones para la Seguridad y Prevencién de Situaciones de Riesgo de los
Nifios, Nifias y Adolescentes Restablecimiento de Derechos, Versién 3 de 8 de
mayo de 2018, los cuales atentaron contra el derecho a vida y a la calidad de
vida ¥ a un ambiente sano, asl como, el derecho a la integridad personal de los
nifios, las nifias y los adolescentes atendides (art. 17 y 18 de la Ley 1098 de
2006) puesto que la investigada no garantizé las acsiones adecuadas en el caso
del fzllecimiento de los beneficiarios, aspecio que desconoce sus derechos v
pone en evidencia [a irregular Prestacion del Servicie Publico de Bienestar
Familiar.
En ese sentido, se declara probado el haltazgo,
35.| El protocolo institucional | En e punto 2.29 "prevencién y formacion de afrontamiento asertivo de
de prevencién de la | situaciones frente a riesgo de abuso, maitrate y violencia sexual” del informe de
violencia  sexual o | @udiloria'®” se describié lo evidenciado en la visita para este hallazge; la
cuaiguler forma de | "ePresentante legal puntuslizd las acciones del plan de mgjoramiento, apors los
maltrato no  contemplé documentos y anexd los archivos de Excel donde se encuentran ias acciones
! Propuestas por la entidad para corregir la situacion ¥ las retroafimentaciones
las acciones No. 1 &N | realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento-de la Calidad, visibles en el
Promocion y Prevencion | b gbrants a folio 588 de [a carpeta No. 3 de la EAS.
yNo.1,2,3,4,5,7,9, 11
en acciones de atencion,
regisiradas como

155 Folios 303-393 de Ja carpeta No. 2 EAS

mpeta No. 2 EAS, 413y 420 de Ia carpeta No. 2 EAS
[a carpeta No. 2 EAS

'8 Folios 399 de la ca
¥ Folios 303-393 de
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<l

competenci:
operador en la guia de
orientaciones para la
seguridad y prevencion
de situaciones de riesgo
de los nifios, nifias vy
adolescentes, version 3
de 9 de mayo de 2018.

ONSIDERANEONESTRIET Gl
Caon io anterior y revisado el expediente®, esta Diraccidn confirma que fueren
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento del protocolo
institucicnal de prevencion de la violencia sexual o cualquier forma de maltrato
de la UDS. Como se establecié en las consideraciones que anteceden, estas
acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgas dado que el plan de
mejoramiento es una obligacién del operador v una actividad diferente al
desarrollo del Proceso Administrative Sancionatoric (donde se evalda el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para |a prestacion dal
servicio piblico de Bienestar Familiar).

Asi |las cosas, se comprueba gue al mamento de [a auditoria la entidad estaba
incumpliendo los parémetros requeridos por el ICBF contenidos en la Guia de
Orientaciones para la Seguridad y Prevencion de Situaciones de Riesgo de los
Nifios, Nifias y Adolescentes Restablecimiento de Derechos, Versién 3 de 9 de
maya de 2018, Ios cuales atentaron contra el derecho a vida y a la calidad de
vida y a un ambiente sano, asi como, el derecho a |a integridad personal y el
derecho de custodia y cuidado personal de los nifios, las nifias y los
adolescentes atendidos {art. 17, 18 y 23 de |2 Ley 1098 de 2006) puesto que |a
investigada no garantizé las acciones adecuadas para la prevencion y atencién
ante posibles situaciones que se pudiesen presentar, aspecto que desconoce
sus derechos y pone en evidencia la irregular prestacion del Servicio Plblico de
Bienestar Familiar, puesto que la entidad no tiene claras la totalidad de las
acciones a realizar en caso de materializarse tales riesgos v presentarse una
urgencia, impidiendo restablecer los derechos de los nifios efectados v asegurar
su bienestar.

En ese serntido, se declara probado el hailazgo.

36.

Las carpetas del
responsable del hogar
seleccionadas en Ia
muestra, no contaban
con la  informacion
completa, toda vez:

*Sra, Fabiola Mufioz: no
contaban con:
Certificacion de salud
fisica de todos los
miembros en el hogar,
constancia pago. de
aportes al SGSSS
correspondiente al mes
de agosto de 2018 (...).

*Sra. Maria Elena Crtiz:
no contaban con:
Certificacion de salud
fisica reciente de todos
los miembros en el
hogar; Constancia de
pago de aportes al
SGS88S correspondiente

En ef punto 2.32 “carpeta del respensable del hogar” de! informe de auditoria16®
se describid lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal
refirid [as acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd los
archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad
para corregir fa situacin y las refroalimentaciones realizadas por parte de la
Oficina de Aseguramiento de [a Calidad, visibles en el CO obrante a folio 588 de
la carpeta No. 3 de la EAS.

Can lo anterior y revisado el expediente’™, esta Direccidn confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiente de ia
totalidad de la informacidn de las carpetas del responsable def hogar de la UDS.
Came se establecié en las consideraciones que anteceden, estas accicnes no
son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiente
@s una obligacién del operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso
Administrative Sancionatorio (donde se evallla e cumplimiento de los

lineamientos establecidos por el {CBF para la prestacién del servicio plblico de
Bienestar Familiar).

Asl las cosas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los pardmetros
requeridos por ¢l ICBF contenidos en el Lineamiente Técnico de Madalidades
para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos

inobservados, Amenazados o Vulnerados V5. Resolucién No, 7389 de agosto
24 de 2017,

Las situaciones relacionadas en el presente hallazgo pusieron en riesgo los
derechos a la vida y a Ia calidad de vida y 2 un ambiente sano, asi como, a la
integridad personal y a la salud de fos nifios, las nifias v los adolescentes
atendidos (art. 17, 18 v 27 de [a Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada no

1% Folios 389 de la carpeta No. 2 EAS, 413 ¥ 420 de ia carpsta No. 2 EAS
188 Folios 303-393 de iz carpeta No. 2 EAS
0 Folios 399 de Iz carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de ia carpeta No. 2 EAS
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HE AR e O S ERAC IONE S D ED ESPACHO R L
a los meses de {...), julio | cumplfia con la organizacidn de la documentacion en el hogar susfituto
y agosto de 2018. demostrando su falta de diligencia y responsabilidad en la prestacion del servicio

puiblico ofrecido.

- .
CS or:és hflirl)c’:o Egg:gcieé En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.
Certificacién  de salud
fisica de todos los
miembros  del hogar,
Resolucién de aperiura
de  hogar sustiuto
proferida por el
coordinador del centro
zonat, Constancia de
page de aportes al
SGSSS correspondiente
al mes de agostc de
2018.

*Sra.  Maria  Elenid
Amaya Holguin no
contaban con: Soportes
de afiiacion y pago
mensual de aportes
responsable del hogar
{abril, mayo, junic, julio y
agosto de 2018),
Certificacian de curso de
primeros auxilios del
responsable del hogar,
Resolucién de apertura
de hogar sustituto,

*8ra. Luz Stella Gamboa
Galviz no contaba con:
Certificacion de salud
fisica de tedos los
miembros del hogar,
Constancia de pago de
aportes al SGSSS
correspondiente a2 los
meses de (...}, julio v
agosto de 2018.

*Guinand Guinand Ruth
no coniaba con:
Resolucion de apertura
de  hogar  sustituto
proferida por el
coordinador del centro
zonal, Cerificacién de
salud fisicz de todos los
miembros del hogar.
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B *Sra.  Isabel nCristina
Lépez Castrillén no
contaba con:

Cerfificacion de salud
fisica de todos los
miembros del hogar,
constancia de aportes al
SG88S comrespondiente
a los meses de (...} julio
y agosto de 2018.

*Sra. Gloria Cecilia
Cardona: Certificacion
de salud fisica de todos
los miembros del hogar,
constancia de apaortes al
SGSS8S comrespondiente
& los meses de junio y
agosto de 2018,

37.

Se evidencid presunta
inconsistencia en &l
registro y archivo de
visita de Ila sefiora
Cardona Quiceno Gloria
Cecilia, la cual registrd
visita el 23 de agosto de
2018 y la carpeta se
revisé el 22 de agosto de
2018.

En el punto 2.34 “visita a los hogares” del informe de auditariai’® se renno 1o
evidenciado en |a visita para este hallazgo; la representante legal describié las
acciones del plan de mejeramiento, aportd los documentos ¥ anexs los archivos
de Excel donde se encuentran las actiones propuestas por la entidad para
corregir fa situacidn y las retroalimentaciones realizadas por parte de ia Oficing
de Assguramiento de la Calidad, visibles en o CD cbrante a folio 588 de Ia
carpeta No. 3 de [a EAS, ’

Con lo anterior y revisado el expediente™?, esta Direccién confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditorfa para el registro y archivo de visitas
mensuales de fas UDS, Como se establecié en las consideraciones que
anteceden, estas acclones no son suficientes para desvirtusr los hallazgos dado
que el plan de mejoramiento es una obligacién del operador ¥ una actividad
diferente al desarrollo del Proceso Administrativo Sancionatorio (donde se
evalia el cumplimients de los lineamientos establecidos por ef ICBF para la
Prestacién del Servicio Publico de Bienestar Famifiar).

Asllas cosas, se comprueba que al momento de |z visita de auditoria la entidad
estaba Incumpliende los parametros requeridos por el ICBF contenidos en el
Lineamiento Técnico de Modafidades para la Atencién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes, con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5.

"Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017.

La situacién aqul evidenciada compromete Iz confiabilidad de la informacicn que
reposa en los registros de visita puesto que la enfidad no proporeiond una
informacion coherente respecto de los seguimientos por parte del equipo
interdisclplinaric a los hogares sustitutos y puso en duda el cumplimiento de
estas actividades de control, lo que implicd un desconocimiento de! ptincipio de
proteccién integral ante la inconsistencia documental de la realizacién de |as
visitas de seguimiento por parte del operador a sus hogares sustitutos.

Por ende, se declara probado el hallazgo.

4.3.1.2. En lo que respecta al componente administrative se observé:

™ Folios 303-393 de la carpeta No. 2 EAS
7 Folios 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413y 420 de la carpeta No. 2 EAS
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AL ER7GORy
Las hojas de vida de los
profesionales QOlga Lucia
Gomez Cardenas,
Angela Mogola Ceballos
Mejla y Monica Eliana
Vanegas Echeverry no
se encontraban
actuglizadas toda vez
que no contaban con
OTROSI del contrato
laboral firmado en enero
del 2018.

la hoja de vida de
Marleny Téllez Halguin
no cortaba con contrato
de trabajo, pero si se
encontré el OTROSI, no
contaba con tareta
profesional de
Economista v no
contaba con cédigo ético
firmado.

CONSIDERACIONESINE DS PACH O o B
En el punto 3.2.2 “Cumplimiento del talento humano para la modalidad” del
informe de auditoria’™ se describlé lo evidenciado en la visita para este hallazgo;
ka representante legal detalld las acciones del plan de mejoramiento, aports los
documentos y anexd los archivos de Excel donde se encuentran las acciones
propuestas por Iz entidad para corregir [a situacion y las refroalimentaciones
realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en ¢l
'CD obrante a folio 588 de Ia carpeta No, 3 de la EAS.

Can lo anterior y revisado el expediente™, esta Direccitn confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a Iz auditoria para el cumplmiento de |2
documentacion del talento humane de la UDS. Como se establecié en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que el plan de majoramiento es una obligacion del
operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo
Sancionatorio {donde se evalia el cumplimiento de los lineamientos
establecidos per el ICBF para la Prestacién det Servicio Plblico de Bienestar
Familiar),

Asl las cosas, se comprueba la falta de difigencia y el incumpliriento por parte
de enfidad pues el Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los
Nifios, las Nifias y Adolescertes con Derechos Inobservades, Amenazados o
Vulnerados Versién 5. Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017, exige entre
ofras cosas, los archivos con hojas de vida y evidencias del proceso de
seleccién, contratacion, induccién, capacitacion del personal y cumplimiento de
requisitos en cuanto a salud y pensicn, asl como, el Sistemna de Geslion de I
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en aras de cumplir con las condiciones
labores y garantizar la adecuada Prestacién del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, esta situacion puso en riesgo la proteceion integral {art. 7 de la Ley
1098 de 2006) de los beneficiarios por la falta de documentacidn que permitiera
establecer la vincutacion del talento humano que ests en permanente contacto
con fos nifios, las nifias y los adolescentes, documentacion que es fa que
demuestra la diligencia del operador en |z escogencia de los profesionales gue
var & relacionarse con los beneficiarios de 12 modalidad ¥ que permite demostrar
suidoneidad y el vinculo que los legitima para realizar sus actividades.

Verificado el incumplimiento, se declara probado el hallazgo. -

4.3.2 UNIDAD DE SERVICIO “MARIA PATRICIA RINCON LOPEZ”

4.3.2.1. En lo que respecta al Componente Técnico se observé:

registros  de
experiencia de los
beneficiarios J.C.M.T,

G.AO, no cumplian
con la informacién
requerida,

i NSIDERACIONES DEEBESP RGO e e e
En &l punto 1.3 ‘registro de experiencias” del informe de auditoria'’® se describio
lo evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante iegal describio las
acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd los archivos
de Excef donde se encuentran las acciones propuestas porla entidad para cofregir
la situacién y las refroalimentaciones realizadas por pare de fa Oficina de

Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD cbrante a folis 588 de |a carpeta
No. 3 de la EAS,

7 Folics 303-393 de la carpeta No. 2 EAS
74 Folies 399 de la carpeta No. 2 EAS, 413 y 420 de i2 carpeta No. 2 EAS
7 Folios 45-64 de |z carpeta No. 1 UDS Maria Rincén
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

N IA?  Direccién General

Clasificada

CEffutdre
.de todos

RESOLUCIONNo. R(ORH 2 7 0CT 21

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguide en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacion para 12 Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT, 801.001.664-0 y [a Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-¢

No se encontré reistm

de experiencias para la
beneficiaria Y.N.A.

DERAG! SHERHESHACH;

necesarias acciones postericres a la auditoria para el cumplimiento de los
registros de experiencia de los beneficiarios de la UDS. Como se establecia en
las consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para
desvirtuar los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es una ebligacién del
operador y una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrativo
Bancionatorio {donde se evalia el cumplimienta de los lineamientos establecidos
por el ICBF para la Prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar).

Asl las cosas, se comprueba que al momento de la visita de auditoria, la entidad
estaba incumpliendo los parametros requeridos por el ICBF contenidos en el
Linearniento Técnico de Modalidades para la Atencién de los Nifios, las Nifias v
Adolescentes, con Derechos Incbservados, Amenazados o Vulnerados V5.
Resolucion No. 7392 de agoste 24 de 2017.

Estas Situaciones atentaron contra el principio de la proteccion integral de los
nifios, las nifias y los adolescentes atendidos (art. 7 de fa Ley 1088 de 2006)
puesto que la investigada no cumplia con |2 organizacién de la documentacion de
los registros de experiencia demostrando su falta de diligencia y esmero, y
afectande el proceso de atencidn de los beneficiarios, por la dificultad que implica
hacer un seguimiento cuando no se encuentra debidamente documentado y
cronolégicamente organizade, lo que genera afectaciones al proceso de
restablecimiento de derechos de los beneficiarios al no poder determinar la
ocurrencia de avances o retrocesos,.

En es¢ orden de ideas, se declara probado el hallazge,

Con lo anterior y revisado el expediente'™, esta Direccién confirma que fuercn
Y

4.3.2.2. En lo que respecta al componente administrativo se cbservé:

LT o Dt i
La nifia Y.NA no
contaba con la
totalidad de la dotacidn
basica establecida en
la normatividad
vigente:

= Un (1) protectores
para colchdn )

* Una (1) cama o cuna
= Uno (1) juegos de
cama (funda, sébanza y
sobre sébana).

+ Una (1) cobija

+ Una (1) cubre lecho

= Una (1) almehada

+ Una (1) Cémoda

ONSIPER IGNESIIEEIRES

et ;

En el punto 2.3
evidenciado en [a visita para este hallazgo; fa representante legal describio las
acciones del plan de mejoramiento, aporté los documentos y anexd los archivos
de Excel donde se encuentran as acciones propuestas porla entidad para corregir
la situacidn y las retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de

Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de la carpeta
Noa. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado ef expediente’™, esta Direccién confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a fa auditoria para el curnplimiento de la totalidad
de la dotacion basica de 1a UDS. Como se establecié en las consideraciones que
anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar fos hallazgos dado
gue el plan de mejoramiento &5 una cbligacién del operador y una actividad
diferente al desarrolic del Proceso Adminfstrative Sancicnaterio (donde se evallia
¢l cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF para la Prestacion
del Servicio Piblico de Bienestar Famitiar).

Asi {as cosas, se comprueba que al momente de la auditorfa, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el 1ICBF contenidos en el Linearniento
Técnico del Modelo para la Atencion de los Nifios, las Nifias v Adolescentes con
Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versidn 5. Resolucion No.
7398 de agosto 24 de 2017 y el Lineamiento Técnico de Modalidades para la
Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos Incbsetvados,

Amenazados o Vulnerados V5. Resolucidn No., 7399 de agosto 24 de 2017, los

“tacién basica” del Inrme de auditorfa’” se nard lo

i 8 Folias 88, 91 y 96 de la carpeta No. 1 UDS Marfa Rincén

7 Folios 45-84 de ta carpeta No. 1 UDS Mariz Rinedn
17 Falios 88, 91 ¥ 96 de |a carpeta No. 1 UDS Mariz Rincon
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RESOLUCIONNo. gnoe 9 7 00T 7071

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y

Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 ¥ la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

la vida y a la calidad de vida y a un ambiente
sano de les beneficiarios (art. 17 de la Ley 1098 de 2008) puesto que la
investigada no cumplia con la dofecidn bésica afectande su comodidad v
bienestar, demostrando asi la incorrecta Prestacion del Servicio Piblico de
Bienestar Familiar y el desconocimiento del principic de proteccion integral en la
operacion de la modalidad hogar sustituto.

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

41.

En el caso de Y.N.A no
contaba con la
dotacién personal
establecida en Ia
normatividad vigente:

* {3) Vestidos de bebé
* {2) Conjuntos
(pantaién, camisa,
blusa)

* (3) camiseta interior
* {2) Saco-chagueta,
~ (3) Panties

* (2) pijamas

* (3) medias

* {1} zapatos diarios

* (4) baberos

+ (2} toalla

* {2) cobertor-cobija

En el punta 2.4 “dotacién personal” del informe de auditoria’® se desonbid 1o
evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal puntualizé las
acciones del plan de mejorarmiento, aport6 los documentos y anexd los archivos
de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para corregir
la situacidn v las retroalimentaciones rezlizadas por parte de la Oficina de
Aseguramiento de la Calldad, visibles en el CD obrante a folio 588 de la carpeta
No. 3 de la EAS.

Con'lo anterior y revisado el expediente®, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acclones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de la totalidad
de la dotacitn personal de la UDS. Coma se establecié en las consideraciones
que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos
dado que el plan de mejoramiento es una obligacion del operador v una actividad
diferente al desarrollo del Procesc Administrativo Sancionataric (donde se evalia
el cumplimiente de los lineamientos establecidos por el ICBF para la Prestacién
del Servicio Pdblico de Blenestar Familiar).

Asl las cosas, se comprueba que ia entidad estaba incumpliendo los parametros
requeridos per el ICBF contenides en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
Atencion de los Nifios, las Nifias ¥ Adolescentes con Derechos Incbservados,
Amerazados o Vulherados Version 5. Resciucién No. 7268 de agosto 24 de 2017
y el Lineamiento Técnico de Modalidades para la Atencién de los Nifios, las Nifias
¥ Adolescentes, con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados V5.
Resolucion No. 7399 de agosto 24 de 2017, los cuales atentaron contra el pringipio
de proteccién Integral y el derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente
sano de los beneficiarios (arts. 7 y 17 de la Ley 1098 de 2008) puesto que Ja
investigada no cumplia ¢on la dotacién personal afectanda la dignidad, comadidad
y bienestar de los beneficiarios atendidos y demostrando |z incorrecta Prestacian
det Servicio Piblice de Bienestar Famiiar.

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

42.

JCMT no contaba
con el uniforme
escolar.

En el punto 2.6 "dotacién escolar” del informe de auditeria’™ se deserbid 1o
evidenciado en |a visita para este hallazgo: la representante tegal refirié las
acciones del plan de mejoramients, aports fos documentos y anexod los archivos
de Excei donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para corregir
la siteacién y las refrozlimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folia 588 de la carpeta
No. 3 de la EAS.

Con o anterior y revisado el expediente™, esta Direccién confirma que fueran
necesarias acciones posteriores a la auditorfa para 8 cumplimiento de Iz entrega
de la dotacitn escofar a un beneficiario de la UDS. Como se establecié en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es una abligacion del operador y
una actividad diferente_al desarrolio del Procese Administrativo Sancionalorio

1% Folios 45-64 de la carpeta No. 1 UDS Maria Rincdn
'® Felios 88, 91 y 96 de la carpeta No. 1 UDS Marla Rincon
¥ Folios 45-64 de la carpeta No. 1 UDS Maria Rincédn
%2 Felios 88, 91 y 96 de 1a carpeta No, 1 UDS Maria Rincen
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Clasificada

RESOLUCIONNo. (185 9 7 OCT 207t

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURQO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-8

i ONSIP ERAC ONES DN ESPAE HOR R
(donde se evalia el cumplimiento de los lineamientos establecidos por ef |

para la Prestacidn del Servicio Publico de Bienestar Familiar).

BF

Asi las cosas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los parémetros
requeridos por el [CBF contenidos en el Lineamiento Técnico del Modealo para la
Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados Version 5. Resolucién No. 7398 de agosto 24 de 2017,

Y el Lineamiente Téenico de Modalidades para la Atencion de Jos Nifios, las Nifas
¥y Adolescentes, con Derechos Inobservados, Amenazadoes o Vulnerades V5.
Resolucién No. 7393 de agosto 24 de 2017,

Estas situaciones desconacieron la atencidn af principio de proteccion integral de
los beneficiarios (art. 7 de la Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada no
cLmplid con |a entrega de ia dotacién escolar 2 uno del beneficiario afectando su
dignidad, comedidad y demostrando la incorrecta prestacién def Servicie Publico
de Bienestar Familiar. Es pertinente recordar que ias diferentes dispasiciones de
calidad establecidas en los lineamientos guias y manuales tienen como finalidad
garantizar los derechos de los beneficiarios de las diferentes modalidades en
condiciones de igualdad y equidad con las que pueden acceder a la dotacion,
atencidn especiatizada, espacios fisicos etc., aspectos necesarios para garantizar
'su calidad de vida durante el proceso de restablecimiento de sus derechos.

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.
43.! Los alimentos | En el punto 2.10 "condiciones del almacenamiento de alimentos” del informe de
almacenados en el | auditoria™® se describic lo evidenciade en la visita para este hallazgo; la
Hogar Sustituto no | representante legal desarrolld las acciones del plan de mejoramisnto, aportd los
contaban con | decumentos y anexé los archivos de Exocel qonds? se encuentran las acciones
rotulacién propuestas por la entidad para corregir la situacion v las retroalimentaciones
) realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, visibles en el
CD obrante a folio 588 de fa carpeta No. 3 de ja EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente’™, esta Direccidn confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditorfa para el cumplimiento de Ia
rotutacién de los alimentos en la UDS, Como se establecié en las consideraciones
que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hailazgos
dado que &l plan de mejoramientio es una obligacion del aperader y una actividad
diferente al desarrolio del Proceso Administrative Sancionaterio (donde se evaliia
el cumplimiento de los lineamientos establecidos por ef ICBF para la Prestacion
del Servicio Pablico de Bienestar Familiar).

Asl las cosas, se comprueba gue la entidad estaba Incumpliendo los parametros
requeridos por el ICBF contenides en la Gula técnica del componente de

alimentacidn y nutricién para las modalidades ICBF. V5 Resolucian 4586 del 11
-de abril de 2018.

Esta situacidn puso en riesge el derecha a Iz vida y a la calidad de vida yaun
ambiente sano de los beneficiarios (art. 17 de la Ley 1098 de 2006) puesto que Iz
Investigada desatendié el requisito de rotular los alimentos afectando con ello, la
calidad e inccuidad de los mismos yie poniende en riesgo la salud y bienestar, de
los beneficiarios, desconociendo con ello el princlpio de proteccion integral que
debe regir la prestacion del Servicio Piblico de Bignestar Familiar.

En ese orden de ideas, se declara probade el hallazgo.

18 Folios 45-84 de i carpeta No. 1 UDS Marfa Rincén
81 Folios 88, 91 y 96 de la carpeta No, 1 UDS Maria Rinegn
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RESOLUCIONNo. @ngs 9 7 0CT 2071

Por medio de la cual se resuelve el procesc administrativo sancionatorid seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para ta Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

4.3.3. UNIDAD DE SERVICIO “LUZ MARINA PAJOY”

4.3.3.1. En lo que respecta al Componente Técnico se observo:

44.[El  regsto  de

En el punta 1.3 *registro de experiencias” del informe de auditoria ® se puntualizd
experiencia dei | lo evidenciado en la visita para este hallazge; la representante legal describié las
beneficiario J.D.G.E no | acciones del plan de mejoramiento, aports los documentos y anexd los archivos
cumplia con Ia de Excel donde se encuentran las acciones propuestas porla entidad para corregir

. .. . la situacién vy fas retroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
g]gor;neac::r;“;zqu:;ldg Aseguramienio de [a Calidad, visibles en e CD obrante a folio 538 de [a carpeta

il . No. 3 de la EAS.
periodicidad  indicada ©

~ en la normatividad | Con fo anterior ¥ revisadc el expediente’®®, ssta Direcclén confirma que fueron

vigente, necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
registros de experiencia del beneficiario de la UDS. Como se establecié en las
consideraciones que antecaden, estas accicnes no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dado que ef plan de mejoramiento es una obligacion del operador ¥
una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrative Sancionatorio
{donde se evallia el cumplimiento de los linearientos establecidos por el ICBF
para la Prestacion def Servicio Plblico de Bienastar Familiar).

Asi las cosas, se comprueba que la entidad estaba incumpliendo los pardmetros
requeridos por el ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico de Modalidades para
la Atencidn de fos Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos Inchservados,
Amenazados o Vulnerados V5, Resolucién No. 7399 de agosto 24 de 2017.

Estas situaciones atentaron confra el principio de la proteccién integral de los
nifos, las nifias y los adolescentes atendidos (art. 7 de la Ley 1098 de 2006)
puesto que la investigada no cumplié con Iz organizacion de fa documentacién de
tos registros de experiencia demostrando su falta de diligencia v afectando el
procesc de atencion de los beneficiarios, por la dificultad que implica hacer un
seguimiento cuando no se encuentra debidamente documentado vy
croncidgicamente organizado, lo que genera afectaciones al proceso de
restablecimiente de derechos de los beneficiarios al no poder determinar la
ocurrencia de avances o retrocescs,. '

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

4.3.4. UNIDAD DE SERVICIO “ERIKA MARIA CARMONA”

ONSIDERRCICNES BEEDESEACRONE s

“Carpeta de fa resﬁbnsabié del hoga é;nta entes '

madre sustitutz no | documentos” del informe de auditoria®™ se describié lo evidenciado en la visita

contaba con fotograffa, | Para este hallazgo; la representante legal detalld las acciones del plen de
meforamiento, aportd los documentos Y anexd los archivos de Excel donde se
encuentran las acciones propuestas por la entidad para corregir ia situacidn y las
refroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de = carpeta No. 3 de la EAS,

' Folios 34-44 de la carpeta No. 1 UDS Luz Marina Pajoy
"8 Folios 62, 65 y 68 de Ja carpeta No. 1 UDS Luz Maring Pajoy
7 Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Marfa Carmona
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RESOLUCION No.

8085 27 0CT0N

Por medio de |a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDOQ FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
$00.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricidn de Colombia- FESANCQ identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Con lo anterior y revisado of expediente’s, esta Direceidn confima que fueron
necesarias acciones posteriores a la auditoria para el cumplimiento de la
documentacién del talento humano de 1a UDS. Como se establecid en las

‘consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar

los hallazges dado que et plan de mejoramiento es una obligacion del operador y
una actividad diferente al desarrollo del Proceso Administrative Sancionatorio
(donde se evalla el cumplimiente de los lineamientos establecidos por el ICBF
para la Prestacién del Servicie Pablico de Bienestar Familiar).

Asi las cosas, se comprugba la falta de diligencia y of incurnplimiento por parte de
entidad pues el Lineamiento Técnico de Modalidades para la Atencion de los
Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos Inobservados, Amenazados o
Vulnerados V5. Resolucidn No. 7399 de agosto 24 de 2017, exige en la
arganizacién de la documentacion en el hogar sustifuto, entre ofras cosas, fa hoja

de vida actualizada con foto 3x4 cm, lo que demuestra la falta de diligencia de la
entidad.

Esta situacion dificulta la identificacidn de la madre sustituta por parte de terceros
come, por ejemplo, los auditores, guienes deben determinar si la persona que se
encuenira en el hogar sustifulo. y se encuentra a cargo de los beneficiarios
comesponde a la persona indicada, lo cual se concreta en un control de seguridad
de que los beneficiarios se encuentran con la persena designada para su cuidado

Verificade el incumplimiento, se declara probado el haliazgo.

46,

Los registros de
experiencia de los
beneficiarios K.N, Al y

H.3.AF, se
encontraron

desactualizados, sin
registro fotografico y no
cumplian con la

informacion-requerida.

En el punto 1.3 “registro de experiencias” del informe de auditoria'® se desarrollé
lo evidenciado en |a visita para este hallazgo; la representants jegal describié las
acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd los archivos
de Excel donde se encuentran las acciones propuestas porla entidad para corregir
la situacion y las retroslimentaciones realizadas por parte de fa Oficina de

Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrante a folio 588 de la carpeta
No. 3 de [a EAS.

Con [o anterior y revisado el expediente™?, esta Direccidn confirma que fueron
necesarias accicnes posteriores a la auditoria para el cumplimiento de los
registros de experiencia def beneficiario de la UDS. Como se establecit en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dado que el plan de mejoramiento es una obligacién del operadar ¥
una actividad diferente al desarrolio del Proceso Administrative Sancionatoric
{donde se evalla el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICBF

_para la Prestacién det Servicio Piblice de Bienestar Familiar).

Asi las cosas, se comprueba gue al momento de [a visita de auditorfa, ta entidad
estaba incumpliendo los parametros requeridos por el ICBF contenidos en el
Linearniento Técnico de Modalidades para fa Atencidn de los Nifios, las Nifias ¥y
Adolescentes, con Derechos [nobservados, Amenazados o Vulnerados V5.
Resofucion No. 7399 de agosto 24 de 2017.

Dichas situaciones atentaron conira el ptincipio de fa proteccin integral de los
nifios, de las nifias y de Ios adolescentes atendidos (art. 7 de la Ley 1098 de 2006,)
puesto gue la investigada no cumplié con la organizacién de la documentacion de
los registros de experiencia demostrando su falta de diligencia y afectando ef
proceso de atencién de los beneficiarios, por ia dificultad Gue implica hacer un
seguimiento cuando dichos registros no se encuentran debidarmente
documentados y cronelégicamente organizados, o que genera afectaclones af
proceso de restablecimiento de derechos de los beneficiarios af no poder
determinar la ocurrencia de avances o retrocesos.

*¢ Folios 69, 73, 78 v 83 de |a carpeta No. 1 UDS Erika Maria Carmona
™ Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Maria Carmona
= Folies 68, 73, 78 v 83 de la carpeta No. 1 UB'S Erika Maria Carmona
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para a Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricidn de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NiT. 801.000.102-9

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

4.3.4.2. En lo que respecta al componente administrativo se observé:

: e CONSIPERACT DEEDESEPACRO S Ry
El hogar sustituto no | En el punto 2.3 “dotacién basica® del informe de auditorfa’™®! se describio lo
daba cumplimiento a | evidenciado en Ia visita pars este hallazge; fa representante legal puntualizé las
la totalidad de la | 3cciones delplan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd los archivos de
dotacién basica de los E;ccel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para con:regir la
fres beneficiarios toda situacion y las refroalimentaciones realizadas por parte de la OQficina de

: i s .
vez que no contaba Qie.:%u;r?;egzostje la Calidad, visibies en el CD obrante a folio 588 de Ia carpets

con:

Con lo anterior y revisado ef expedients'®2, esta Direccidn confirma que fueron
* Seis (6) protectores | necesarias acciones posteriores a la auditorfa para el cumplimiento de la totalidad
de celchén - dos (2) de |a dotacién basica de fa UDS. Como se establecis en fas consideraciones que
por cada beneficiario | anteceden, estas acciones no son suficientes para desviriuar (os hallazgos dado
que el plan de mejoramients es una obligacion del operador y una actividad
diferente af desarrolio del Proceso Administrativo Sancionatoric {donde se evalia
ef cumplimienta de los lineamientos establecidos por et ICBF para la Prestacion del
Servicio Plblico de Bienestar Eamiliar),

Asi las cosas, se comprueba que al momento de la auditoria Ia entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridas por el ICBF contenidos en el Lineamiento
Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con
Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados Versidn 5. Reselucién No.
7388 de agoste 24 de 2017 y el Lineamiento Técnico de Modalidades para la
Atencién de los Nifios, las Nifas v Adolescentes, con Derschos Inobservados,
Amenazados ¢ Vulnerados V5, Reselucién No. 7399 de agosto 24 de 2017, los
cuales atentaron ¢onira el derecho a la vida y a la calidad de vida ¥ & un ambiente
sano, asi como, el derecho a la integridad personal de los beneficiarios (arts. 17 y
18 de la Ley 1088 de 2006) puesto que la investigada no cumplia con la dotacion
basica afectando la comodidad y bienestar de los beneficiarios atendidos y
demostrando fa incorrecta Prestacion del Servicie Publico de Bienestar Familiar.

£n ese orden de ideas, se declara probado e} hallazgo.

48.| Se evidencid deterioro | En ef punto 2.4 “cotacion personal” del informe de auditoria'® se describia (o
en los zapatos de nifio | evidenciado en la visita para este hallazgo; la representante legal refird las
atclones del plan de mejoramiento, aporté ios documentos y anexé los archivos de
Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para corragir la
situacién y las retroalimentaciones realizadas por parte de ia Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CD obrzante a folio 588 de Ia carpeta
No. 3 de Iz EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente™, esta Direccién confirma que fueron
necesarias acciones posteriores a lz auditorfa para e cumplimiento de fa totalidad
de la dotacian personal de la UDS. Como se establecié en las consideraciones que
anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar los hallazgos dado
que el plan de mejoramiento es una obligacién del operador y una actividad
diferente al desarrollo del Proceso Administrative Sancionatorio {donde se evalia
el cumplimiento de los ineamientos establecidos par el ICBF para la Prestacién del
Servicio Pablico de Bienestar Familiar).

1 Folios 40-57 de |2 carpeta No. 1 UDS Erka Marla Carmona
™ Folios 69, 73, 78y 83 de la carpeta No. T UDS Erika Maria Carmana
 Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Marfa Carmona
" Folios 89,73, 78y B3 de ia carpeta No. 1 UDS Erika Marfa Carmona
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RESOLUCION No 80 85

2 7 OCT 2021

Por medio de la cual se resuelve &l proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSCRCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y

Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Asi las cosas, se comprueba que al momento de la visitz, la entidad estaba
incumpliendo los pardmetros requeridos por el ICBF contenides en el Lineamienta
Tecnico del Modelo para Ta Atencidn de los Nifios, las Nifias v Adolescentes con
Dereches Inobservades, Amenazados o Vulnerados Version 5. Resolucién No.
7368 de agosto 24 de 2017 v el Lineamiento Técnico de Modatidades para Ia
Atencidn de los Nifos, las Nifias y Adolescentes, con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados V5. Resolucidn No. 7399 de agosto 24 de 2017,

Estas situaciones que atentaron contra el dereche 3 la vida ¥ ala calidad de vida y
@ un ambiente sano, asi como, el derecho a la integridad personal de los
beneficiarios (arts. 17 y 18 de la Ley 1098 de 2006) puesto que la investigada no
cumplia con la dotacién bésica afectando la comodidad y bienestar de los
beneficiarios atendidos y demostrando la incorrecta prestacion del Servicio Puiblico
de Bienestar Familiar, y la omisién de Iz aplicacién del principic de proteccién
integrai en [a operacion de la modalidad Hogar Sustituto.

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazge.

48,

La sefiora Ménica

Vividna Ramirez
Veldzquez - Red de
apoye del hogar,
realizaba la
preparacion ¥
distribucion de

alimentos en el Hogar
Susfituto no contaba
con certificado de
manipulacion “de

'| ‘alimentos.

50.

La unidad de servicio
contaba con
inadecuado

almacenamiento  de
alimentos en seco,
toda wvez que los
huevos se
encontraban en su
empague original de
canén -

En los puntos 2.8 "personal manipulador de alimentos™ y 2.10 “condiciones del
almacenamiento de los alimentos” del-informe de auditoria’™ se puntualizé o
evidenciado en la visita para este hailazgo: la representante legal describié las
acciones del plan de mejoramiento, aportd los documentos y anexd los archivos de
Excel donde se encuentran las acciones propuestas por |a entidad para corregir ka
sftuacién y las retroaiimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
Aseguramiento de la Calfidad, visibles en &l CD obrante a folio 588 de la carpeta
No. 3 de la EAS.

Con lo anterior y revisado el expediente®, esta Direccion confirma que fueron
necesarias acciones pasteriores a la auditorfa para el cumplimiento del certificado
de manipulacién de alimentos de la UDS. Como se establecit en las
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtuar
los hallazgos dade gue el plan de mejoramiento es una cbligacién del operader v
una actividad diferente al desarrcllo del Procese Administrative Sancionatorio
{donde se evalta el cumplimiento de fos fineamieritos establecidos por el ICEF para
fa Prestacién del Servicio Pablico de Bienestar Familiar).

Asl las cosas, se comprueba que al momento de la auditoria la entidad estaba
incumpliendo los parémetros requeridos por &l ICBF contenidos en la Guia técnica
del componente de alimentacién y nutricién para las modalidades ICBF. V5
Resolucidn 4586 del 11 de abril de 2018.

Con dichas situaciones pusieron en riesgo el derecho a la vida y a 1a calidad de
vida'y a'un ambiente sano, as! como, ¢l derecho a la salud de los beneficiarios
(arts. 17 y 27 de Iz Ley 1098 de 2006) teniendo en cuenta que los estandares del
servicio de alimentacién son criterios gue se establecen con el objetive de
garantizar el nivel y fa particularidad requeridos para la prestacidn de un buen
servicio de preparacion y servide y de estes depende la buena alimentacion y salud
de los beneficiarios atendidos.

Es obligacién del operador, mantener siempre en éptimas condiciones cada uno
de los espacios y con mas razon se debe procurar que, en todo io referente al
servicio de alimentos cumpla con la cafidad v nommas requeridas -elto incluye la
preparacion, capacitacion, experiencia del talento humano, asi camo e desarmrollo
de sus [abares- teniendo en cuenta que de esto, depende la sajud, previene casos
de brotes de ETA (enfermedades transmitidas por alimentos) y se garantizz la
buena calidad de 2 alimentacion.

18 Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Marfa Carmona
1% Folios €8, 73, 78 y 83 de la carpeta No. 1 UDS Erika Marfa Carmona
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RESOLUCIONNo. 8085 2 7 0CT 2071

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -~ CONFUTURO identiicado con NIT.
900.185.624-4, conformado por 1a Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHORBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

INSIRERAT TSR ACECY X :
Segln lo anterior, se evidencia ¢! incumplimiento por parte de Ia entidad en ef
acatamiento de los pardmetros establecidos por el ICBF, por la que se declaran
probados los hallazgos aquf agrupados.

51.{ La madre Sustifuta | En e punto 2.12 “curso de primeros auxifios™ del informe de auditoria™ se
Erika Carmona no | describié lo evidenciado en la visita para este hallazgo; ia representante legal

detalld las acciones del plan de mejoramiento, aports los documentos ¥ anexd los
contaba con . ' .
Certificacion de archivos de Excel donde se encuentran las acciones propuestas por la entidad para
Pri Auxili corTedir 12 situacién v las refroalimentaciones realizadas por parte de la Oficina de
nmeros Auxilios. Aseguramiento de la Calidad, visibles en el CI} obrante a folio 588 de la carpeta
No. 3 de lz EAS.

Con lo anterior v revisado el expediente’®, esta Direccién confirma que fueron
necesarias acclones posterivres a la auditorfa para el cumplimiento de la
certificacidn de primeros auxilios de la UDS. Comc se establecid en fas
consideraciones que anteceden, estas acciones no son suficientes para desvirtiuar
los hallazgos dade que el plan de mejoramiento es una obligacion de! operador ¥
una actividad difererte al desarrollo del Proceso Administrativo Sanclonatorio
{donde se evaliia el cummplimiento de los fineamientos establecidos por el ICBF para
la Prestacién del Servicio Piblico de Bienestar Famifiar).

Asi las cosas, se comprueba que la entidad estaba incumplienda los pardametres
requeridas por ¢l ICBF contenidos en el Lineamiento Técnico de Modatidades para
la Atencitn de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados V5. Resolucién No. 7399 de agosto 24 de 2017,
incumplimientos a partir de los cuales atentaron contra ef derecho afavidavaia
| calidad de vida y a un ambiente sano, asi como, el derecho a la integridad personal
de los beneficlarios (arts. 17 y 18 de la Ley 1098 de 2006) puesto que la madre
sustituta de la UDS no se encontraba apta para los casos de urgencias de primeros
auxilies que pudieran ocurir en [a prestacién del servicio.

En ese orden de ideas, se declara probado el hallazgo.

De esta manera, luego de efectuar ef anslisis de cada uno de los hallazgos v los cargos
sefialados, estd demostrado que la investigada generé una afectacién a los bienes jurfdicos
tutelados de los beneficiarios, debido al incumplimiento a los lineamientos técnicos,
administrativos, manuales, guias, lineas técnicas Y. en general, cualquier normativa que se
establezca por parte del ICBF para operar en la modalidad Hogar Sustituto, asl como por dar
lugar a que por accién U omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y
emocional de los nifios, las nifias y adolescentes, e incumplir las normas de contabilidad

generalmente aceptadas en Colombia conforme se configuré en el Auto de Cargos No. 0107 del
25 de agosto de 2021.

4.2 De los alegatos de conclusién

En primer lugar, en referencia a los reproches que realiza respecto del procedimiento adelantado
en las presentes diligencias, esta Direccion General verificé cada uno de los actos
administrativos, sus notificaciones y comunicaciones, encontrando que se han atendido fas
etapas procesales establecidas en el fitulo 11l del CPACA, por lo tanto, no se entiende cual es el
origen de [a inconformidad que manifiesta la investigada en sus alegatos de conclusion,

7 Folios 40-57 de la carpeta No. 1 UDS Erika Maria Carmona
"% Felios 69, 73, 78 v 83 de (a carpeta No. 1 UDS Erika Maria Carmona
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Clasificada

RESOLUCIGNNo. 8085 2 7 0CT 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURQ ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-C y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

En segundo lugar, ante los planteamientos de ausencia de antijuridicidad v culpabilidad de las
conductas planteadas por la investigada, esta Direccién General considera que, en cuanto a su
estudio, se debe hacer claridad sobre su flexibilizacién en las actuaciones sancionatorias de
caracter administrativo, teniendo en cuenta pronunciamientos de la Corte Constitucional, como el
que reposa en la sentencia C-726 de 2009 en la que se plantea:

‘La Corte ha sefialado que en materia sancionatoria el principio de legalidad no reviste la
misma intensidad que en materia penal, conclusién reforzada con las consideraciones
relativas a que la sancién administrativa no implica privacion de la libertad fisica, al paso
que la sancion penal si conlleva esta grave restriccién de derechos fundamentales, v que
el derecho penal tiene como destinatarios a la generalidad de las personas, al paso que
el derecho administrative sancionador opera en “ambitos especificos”. De la misma
manera esta Corporacidn ha explicado que debido a que en el derecho administrativo
sancionador existen controles para evitar la arbitrariedad de quien impone la sancion,
como son las acciones contencioso administrativas, es admisible una mayor flexibilidad

del principio de legalidad, de manera que [a forma tipica pueda tener un caracter
determinable,

(..)

Si bien la Corte Constitucional ha hecho ver que los principios del derecho penal se
aplican, con ciertos matices, a todas las formas de actividad sancionadora del Estado, y
entre estos principios, ocupa un lugar principalisimo el de la legalidad de las faltas y de
las sanciones, conforme al cual, la definicién de ias conductas sancicnables y las
sanciones administrativas correspondientes es competencia exclusiva del legistador
(reserva ‘de ley), y no de la administracidn o de los drganos administrativos
independientes; ademas, que esta definicién legal debe ser previa a la conducta que va a
ser sancionada (fipicidad). También ha explicade que los matices con. los cuales los
principios del derecho penal se aplican al derecho sancionatorio hacen que el de tipicidad
no tenga en esta Gitima materia la misma connctacién que presenta en ef derecho penal,
en donde resulta ser més riguroso y esta diferencia se explica por el hecho de gue los
tipos penales tienen una estructura auténoma, al paso que los administrativos
sancionatorios no. De ahi que la jurisprudencia ha admitido que la tipicidad en materia
sancionatoria permite conceder a la autoridad administrativa encargada de evaluar la
responsabilidad cierto margen de evaluacién mas amplio y flexible que el que tiene el juez
en materia penal. - o

La diferencia en la estructura de ios tipos penales y los sancionatorios hace que en el derecho
sancionador la forma usual de predeterminacion legal de las faltas sancionables sea la figura
llamada *tipos en blanco”, en donde hay una cadena de normas cuya lectura sistematica permite
entender cual es la conducta sancionable y cudl la sancién comespondiente”

En el mismo sentido, y en cuanto a que debe existir una acusacién concreta y una adecuacién
tipica, para no afectar el derecho a la defensa, esta Direccién General en e Auto No. 0107 del 25
de agosto de 2021'%*, especifico los cargos vy los concretd a los hallazgos derivados de las
auditorias realizadas por el equipo de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad a los Hogares
Sustitutos, los cuales fueron de pleno conocimiento de la investigada, desde el instante en que la
mencionada Oficina le remitié los informes de auditoria y los planes de mejoramiento.

1% Folios 477-511 de la Carpeta No. 3 de la Entidad.
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o RESOLUCIONNo. RG85 2 7 0CT 2024

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT., 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Para efectos del analisis de la responsabilidad del sujeto pasivo del presente Proceso
Administrativo Sancionatorio, es necesario precisar los conceptos de Ia responsabilidad subjetiva
asi como de la responsabilidad objetiva, en cuanio a que la primera consiste en la necesidad de
examinar si en verdad la persona tenia la intencidn de infringir la ley, esto es, establecer en Gqué
direccion estaba orientada su voluntad al momente de realizar la accien reprochada, o de omitir
el comportamiento exigido; por su parte, en la responsabilidad objetiva se puede sefialar como

responsable de una infraccion a una persona sin examinar previamente si su conducta fue dolosa,
culposa o preterintencional.

El examen de la culpabilidad conlfleva un andlisis de la voluntad del sujeto al momento de actuar
u omitir, no obstante tal voluntad esta ausente del todo en las personas juridicas, en virtud de la
ficeién juridica de la que derivan su existencia ¥ personalidad, por lo que si se acoge la tesis de
la responsabilidad subjetiva, se llegaria a la situacién de que ese modelo de analisis de
comportarmiento no permitiria solucionar el 2mbito de responsabilidad de las personas juridicas,
& quien en el presente caso va dirigido el Proceso Administrativo Sancionatorio, teniendo en
cuenta lo dispuesto en el articulo 16 de Ia Ley 1098 de 2006, y la Resolucion No. 3899 de 2010,

El hecho de que en los Procesos Administrativos Sancionatorios que adelanta el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF contra las personas juridicas que prestan el Servicio
Pdblico de Bienestar Familiar, se analicen los elementos objetives de las conductas investigadas,
no significa que se estén desconociendo las garantias procesales constitucionales a que tienen
derecho, porque este Instituto siempre actla con apego a la Constitucion y la Ley.

En razén a lo expuesto es pertinente traer al caso lo dispuesto en Revista Digital de Derecho

Administrativo del mes de Junio de 2019 (Victor Sebastian Baca Angto) sobre el "El principio de
culpabilidad en el derecho administrativo sancionador, con especial mirada al caso peruano”

donde referencia:

“Por ofro lado, una segunda posicién propone una nocién de culpa adecuada a Ja
realidad de las personas juridicas. Una de estas feorias propone que la culpabilidad se
identificaria con flamado "déficit de organizacion”, de modo que su conducta seria
reprochable cuando no se tomaron las medidas suficientes para impedir que se cometa
una infraccién. En este caso, la persona Jjuridica podria liberarse de responsabilidad
cuando acredite una correcta organizacién a efectos de impedir fa ocurrencia de dichos
ilicitos, para o cual adquieren gran relevancia las normas vy criterios de compfiance®,
De acuerdo a esta posicion, que compartimos&, Ia cuipa o dolo de las personas juridicas
no puede identificarse con la cufpabilidad de las personas juridicas (sic} (que tendrian
una responsabilidad directa, no subsidiaria)®, aun cuando en todo caso es necesario
tomar en cuenta que una persona Jjuridica solo responders en Ia medida que haya una
accién u omisién de una persona natural que se le pueda imputar, al haber sido realizadza
en un contexto o entorno societario®®. Ademés, en este caso no es necesario identificar
a la persona natural que habria actuado en representacion de la persona juridica, fo que
constituiria un requisito para determinar si actué con diligencia o no%., ni tampoco se
fimitaria Ia responsabilidad a fos actos de los organos de administracion ¥ no de los
trabajadores. Finalmente, la carga de la prueba acerca de Ia no existencia del déficit de

organizacién recaeria en la persona Jjuridica, dado que es quien estd en condiciones
para hacerlo”,

S
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RESOLUCION No. &% 2 7 OCT 2021

Por medio de la cual se resuelve &l proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacidn para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y Ia Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-2

Se concluye entonces, que en ejercicio de las funciones de Inspeccion Vigilancia y Control del
{CBF, se verificaron cada una de las condiciones de prestacion del Servicio Plblico de Bienestar
Familiar estipuladas en los lineamientos, manuales y guias que regulan la modalidad visitada, lo
que hace evidente que la investigada tenia pleno conocimiento de cada uno de los estandares y
condiciones gue debian cumplirse para garantizar la correcta prestacién del servicio a sus
beneficiarios, por lo que debid ejecutar las acciones necesarias desde el inicio de la prestacion
del servicio, tenlendo en cuenta las normas anieriormente mencionadas, asi como las
disposiciones contenidas en la Ley 1098 de 2006.

Esto implica que la ausencia de cumplimiento de tales disposiciocnes es atribuible al Consorcio,
la cual tenia la responsabilidad de cbedecerlas, por tanto esta Direccién no encuentra
configurada una falta de acreditacién de la conducta objeto de reproche; tampoco se puede
afirmar en este caso como lo pretende la investigada, que el hecho de haber presentado planes
de mejora, a fin de superar Ias situaciones evidenciadas en la visita de inspeccion, madifigue el
que para la fecha de la visita, la entidad investigada se encontraba incursa en las faltas que
resultaron probadas denfro del Procedimiento Administrative Sancionatorio, va que la
presenfacion de dicho plan de mejora en si mismo, no desconoce la infraccidn cometida en el
momento y lugar de los hechos, a menos que la defensa hubiere probado oportunamente en ¢f
-proceso, que al momento de la visita de auditoria no habia incurrido en cada uno de los hallazgos
endilgados y consignados en el acta respectiva.

Asi las cosas, , no es de recibo el argumento expuesto por la defensa de existir ausencia de
antijuricidad y en consecuencia de culpabilidad®®, por el hecho de haber ejecutado acciones
correctivas en garantia de no repeticion de los hechos y, sobre todo, justificar que con su actuar
implemendd las medidas necesarias para salvaguardar los derechos fundamentales de los
beneficiarios que atiende y afirmar que existe ausencia de lesividad en la conducta.

En consecuencia, la ausencia de la materializacion del dafio, de la exposicién al peligro 0 a la
intencion deliberada de afectacién a los intereses del contratante, quedan resueltas con la

explicacion entregada y se tornan irelevantes para el procedimientc que por estas diligencias se
adelanta. :

Por ofra parte, en referencia a la situacién contractuai, ha de sefialarse que el presente
Procedimiente Administrative Sancionatorio no guarda correspondencia con las funciones de
supervision del contrato; confunde la entidad investigada dos situaciones diferentes, esto es, la
existencia de un procedimiento contractual que se limita a verificar el cumpiimisnto de las
obligaciones de ese tipo (Articulos 4 de la Ley 80 de 1993, 17 de la Ley 1150 de 2007, 86 de la
Ley 1474 de 2011}, y otro, de caracter misional, que verifica el cumplimiento de los lineamientos

M Se encuentra acertado manifestar lo sefialado por la Cotte Constitucionsl asi:
! En Sentencia C-599 de 1992, *(...) Dichos érdenes juridicos parciales y especializados (administrativo sancionatorio) cuentan con
sus propias reglas, las cuales pueden diferenciarse de la normatividad sustantiva y procedimental del dereche penal, segin
se ha Indicado. De ahi que esta Corte haya sefialado que 1o preceptuade por ¢l articulo 29 de la Constitueidn: “no es que las
: reglas del debido proceso penal se apliguen a todas [as actuaciones judiciales o administrativas o de cardcter sancionatorio;
N en verdad, 1o que se propone el Constituyente es que en todo caso de actuacién administrativa exista un proceso debido,
. i que impida y erradique la arbitrariedad y el autoritarismo, que haga prevalecer los principios de legalidad y de Justicia social,
! asi como los demds fines del Estade, y que asegure los derechos constitucionales, los intereses legitimos y los derechos
i de otigen legal y convencional de todas las personas (...)". (Negrilla fuera de texto),

En Sentencia C-616 de 2002. *{...} En suma, en materia sancionatoria administrativa la aplicacién de las garantias del debido
proceso no tiena la misma riguresidad que en el dmbite penal. Ya esta Corte ha resaltado que la tendencia de algunas
democracias es garantizar el debido proceso en materia de sanciones administrativas, sin trasladar automaticamente Ia
misma severidad de los principios que gobiernan el derecho penal, ni desatender las especificidades de dicho tipo de sanciones
en cada uno de los contextos en que han sido establecidas por el legistador. (Negrilla fuera de texte).
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RESOLUCIONNo. 8Agr 97 OCT 2071

Por medio de la cual se resueive el proceso administrativo sancionatoric sequido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT,
900.185,624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801 .001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

para la prestacién optima del Servicio Publico de Bienestar Familiar (art. 18 Ley 1098 de 2006).
Las dos situaciones, que pueden tener sustento factico similar, cuentan con estatutos legales y
finalidades diferentes. En este caso, es evidente que la Direccion General del ICBF, con
fundamento en Ia auditoria realizada en virtud de los articulos 11y 16 de la Ley 1098 de 20086,
decidid iniciar el Procedimiento Administrativo Sancionatorio por el ingumplimiento de varios
lineamientos, asi como el desconocimiento de las garantias minimas de las que deben gozar los
beneficiarios de la modalidad atendida. No, como lo sugiere la representante legal, por
desconocer las obligaciones consignadas en el contrato de aporte. Asi se puede comprobar
claramente de la lectura del auto de cargos correspondiente y de las normas presuntamente
vulneradas, asi como del oficio con &l que la Oficina de Aseguramiento de la Calidad informé a la

investigada de 1a apertura del mencionado procedimiento.

El hecho de que la supervisién de los contratos de aporte no realizara objeciones a la prestacién
del servicio en su ejecucién, no impide o incide en que se adelante el procedimiento administrativo
sancionatorio que aqui se tramita. Eilo debido a que en este no se ha cuestionado el cumplimiento
de las obligaciones adquiridas por la investigada con ocasién del contrato suscrito entre el
Consorcio y la Direccién Regional Quindio (para lo cual estd previsto el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio Contractual regulado en los articulos 4 de la Ley 80 de 1933, 17 de
la Ley 1150 de 2007, 86 de 1a Ley 1474 de 2011). El presente tramite sancionatorio tiene
fundamento en la prestacion del Servicio Pablico de Bienestar Familiar, de conformidad con los
hallazgos que fueron evidenciados en ia auditoria, la cual se realizé en ejercicio de las funciones
de inspeccién y vigitancia que le asisten a la Direccién General, ¥ no en virtud de las de
supervision que le correspondian al supervisor del contrato.

Cen el anterior andlisis se resuelven los argumentos incluidos por la representante legal en su
acapite de exclusién de [a Responsabilidad, teniendo en cuenta que ya se aclararon los conceptos

de culpabilidad, responsabilidad subjetiva, antijuridicidad y necesidad del dafio para la imposicion
de fa sancion.

4.2.1 Criterios de graduacién de la sancién

Las consideraciones respecto de la graduacion de la sancidn seran realizadas en el acapite
Namero 5 del presente acto administrativo,

4.2.2 Andlisis probatorio y solicitud de Pruebas

En cuanto al andlisis probatorio y su reproche respecto de la incorporacion de las documentales
aportadas en los descargos y de la ausencia del decreto de prusbas de oficio, este Despacho
debe Indicar que el Auto No. 0126 del 30 de septiembre de 20212%', como en su contenido se
indica es de mero tramite, en el que se cierra el periodo probatorio por cuante el Consorcio
investigado no salicité el decreto de pruebas y se limit6 a aportar los documentos allegados con
los descargos. Sumado a lo anterior de I3 lectura de los descargos no se desprendia la necesidad
de solicitar pruebas de oficio, teniendo en cuenta gue las mismas se decretan cuando la
administracion vislumbra que existen situaciones que las ameriten en atencién a un andlisis de
conducencia pertinencia y utilidad, por cuanto por ser de oficio no se puede obviar el estudio de
su necesidad, sin embargo, este no es el caso, razén poria cual no existieron motivos que llevaran
a la administracién a determinar la necesidad de otras pruebas més alld de las documentales

™ Folios 652- 653 de la Carpeta No. 4 de Ja Entidad,
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RESOLUCION No. R85 2 7 0CT 9021

Por medio de ia cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000,102-9

aportadas por la entidad investigada que fueron incorporadas y las que ya reposan en e
expediente. .

Por su parte, en cuanto a |a solicitud de pruebas realizada en el escrito de alegatos de conclusion,
debe tener en cuenta que mediante el Auto 0126 de 30 de septiembre de 2021 se cerrd el periodo
probatorio por suanto lo que continda en el procedimiento, de conformidad con o ardenado por i
el articulo 49 del CPACA, es la expedicion del presente acto administrativo en el que se foma la S
decision de fondo, por io cual no es posible interpretar de forma exegética lo dispuesto por el
articulo 40 del CPACA, como [o hace ia representante legal de la investigada.

Sin embargo, en gracia de discusién esta Direccion General se permite precisar lo siguiente
respecto de las pruebas solicitadas:

En cuanto a las documentales solicitadas con el objeto de probar que el Consorcio si realizaba
los seguimientos a las unidades de servicio, se tiene que dicha situacion no es objeto de debate
en el presente procedimiento, toda vez que &l seguimiento aludido se encuentra debidamente
documentado en el informe de auditoria de la sede administrativa del operador; el hallazgo que
se elevé respecto de los seguimientos habla es de la falta de confiabilidad de la documentacion
de la visita encontrada en una de las sedes operativas por cuanto la visita se realizd el 22 de
agosto de 2018 y el registro indicaba que la visita del operador a su sede operativa se habia
realizado el 23 de agosto de. 2018, es decir el dia siguiente a la auditorfa lo que configura
claramente una inconsistencia. En consecuencia, el hallazgo comespondia a una situacién
particular y determinada, no en la ausencia de seguimientos de forma generalizada.

Por su parte, la “documentacién relacionada con la terminacion del proceso del plan de mejoras
en cada uno de los hallazgos que se manifestaron al momento de la inspeccién” se encuentra
incorporada y hace parte del expediente desde su inicio, tanto asi que hace parte de los
antecedentes del presente Procedimiento Administrativo Sancicnatorio ~-PAS-.

Por ultimo, en cuanto al testimonio del auditor lider, cuyo objeto segun sefiala la investigada, es
demostrar la disposicién det operador en la atencién de |a auditoria, se debe precisar que dicha
situacién no hace parte del debate en el presente PAS.

A todas luces es claro gue las pruebas solicitadas no tenian la capacidad de modificar alguna de
las consideraciones efectuadas en el presente acto administrative.

Por las razones anteriormente expuestas, en criterio de esta Direccion, la entidad investigada es
responsable de los hallazgos que le fueron endilgados en el Auto de Cargos No. 0107 del 25 de

agosto de 2021, a excepcidn de los que se enlistan a continuacion los cuales fueron desestimadaos
o desvirtuados de forma parcial:

A. DESESTIMADO:
CARGO PRIMERQ:

o UNIDAD DE SERVICIO “MONICA GONZALEZ”

| ! En fo que respecta al componente administrativo se ohserveé:
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RESOLUCION No. S0ORH 2 7 0CT 2021

Por medic de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
200.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

Hallazgo 2: El hogar sustituto no daba cumnplimiento a las condiciones de seguridad durante el

desarrollo de la auditoria, no se observé puerta de proteccién que impidiera el acceso de los nifios
al area de la cocina. .

B. PARCIALMENTE DESVIRTUADO:
CARGO TERCERO
SEDE ADMINISTRATIVA
En lo que respecta al componente técnico se observo:

Hallazgo 24: se declara desvirtuado parcialmente el hallazgo, asi: “No se encontrd Valoracion
inicial de competencias bésicas de aprendizaje para ...L.R...",

En ese orden de ideas, corresponde imponer ia sancidn que determina la norma a continuacién;

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se podran imponer las
siguientes sanciones:

“(.--) suspender y cancelar personerias jurfdicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccisn a fos menores de edad o Ia
familia y a las que desarrollen el programa de adopcion ..y

Asl mismo, se precisa que para realizar la graduacién de las sanciones se tendrén en cuenta los

aspectos, circunstancias y situaciones contempladas.en el artfculo 50 de la Ley 1437 de 2011,
asi: .

ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones

administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comisidn de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de supervision.

3. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar ia
infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las ordenes impartidas por la autoridad
competente.
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Por medio de ia cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NiT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracién y graduacion de las sanciones de
la presente resolucion, en los términos de la normatividad aludida, de la siguiente forma:

S CRITERICSEE i i e HE CONSIDERAGIONES DEEDESPACHO G 1 i i
.Dafic o peligro generado | La Direccidn General considera que, teniendo en cuenta los hallazgos
a los intereses juridicos | que se encontraron probados respecto del CONSORCIO
tutelados. .| CONSTRUYENDO FUTURCQ - CONFUTURO identificado
| con NIT. 900.185.624~4, conformado por ia Fundaci6n para la
Educacién en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia-
FESANCO identificada con NiT, 801.001.664-0 y la Cooperativa
Muitiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-9, incurrié en una afectacion a los
derechos de los beneficiarios y a |a prestacian del Servicio Pablico de
Bienestar Familiar, por log argumentos a saber:

Puso en riesgo los intereses juridicos tutelados de los beneficiarios
toda vez que se evidenciaron, hechos como: 1) Incumplir con las
condiciones locativas. 2) incumplir con las condiciones de seguridad,
3} Varios beneficiarios no contaban con vinculacién a ningdn servicio
de primera infancia o 4mbito educative. 4) No realizaban las acciones
pertinentes para el accese de los servicios requeridos en salud de los
beneficiarios. 5) Excedian su capacidad de atencion. 6) No realizaban
las valeraciones iniciales, en psicologia o socio familiares. 7) La
realizacién del plan de atencién integral era posterior al término
establecido por el {CBF y sin pariicipacion del nifio v su familia o red
vinoular. 8) No se habian efectuado las entregas de la historia de
atencién a la autoridad administrativa de los beneficiarios que
egresaron, se evadiercn o faliecieron. 9) Los registros de los
proyectos de vida no cumplian los criterios técnicos definidos por el
ICBF. 10} Incumplimiento de los criterios técnicos en ef proceso de
acogida y pacto de convivencia. 11) Incumplimiento en los criterios
tecnicos definidos por el ICBF respecto de las encuestss de
satisfaccion. 12) Falta de dotacion basica, personal y/o escolar. 13)
La madre sustituta no contaba con cerfificacion en primeros auxifios,
entre otros. 14) No asegurd que los gastos relacionades con los
recursos pliblicos transferidos fueran acordes con lo permitido en el
lineamiento, 15) No se aplicé enfoque diferencial para la atencidn de
los beneficiarios pertenecientes a las comunidades étnicas.

-1 Resulta claro para el Despacho determinar que la investigada puso gn
- fiesqo el desarrofio integral: la Corte Constitucional ha entendido que
“{...) La proteccién integral, asi como e interés superior, son
consecuencias juridicas de su calidad como sujefos de especial
profeccidn constitucional. Por ello, Ia jurisprudencia de esta
Corporacién ha seffalado que tal reconocimiento ...} significa que /a
satisfaccién de sus derechos e intereses, debe constituir ef objetivo
primario de toda actuacién (oficial o privada) que les conciema (...)202,
por consiguiente, resulta demostrado que la investigada incurrié en
varias situaciones que desconocieron la finalidad de los servicios
publicos de Bienestar Familiar, que no garantizaron los avances en el
proceso de atencion, siendo ello (a razén de ser de la prestacisn del
Servicio Publico de Bienestar Familiar,

2 Corte Constituciona Sentencia T-068/11 M.P. Juan Carlos Henao Pérez

3 Avenida carrera 68 No.B4¢ —~ 75
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s RESOLUCIONNo. (85 9 7 CT 2071

Por medio de [a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NiT. 801 .001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

ONSIGERACIONES. DEFDE SEACHO.

| Con lo expuesto, el Consorcio pusa en riesgo el derecho a la salud,
puesto que no realizaban las acciones pertinentes para el acceso de
los servicios requeridos en salud de los beneficiarios ¥y la madre
sustituta no contaba con certificacion en primeros auxilios. -

Asi mismo, se identificé también la vulneracién al dereche a la
participacion, toda vez que la entidad investigada omitis implementar
opciones de comunicacién y participacion de tal forma gque se
permitiera su inclusion en la planeacién de las diferentes estrategias,
actividades y acciones dirigidas a preparar la gestion de su propio
proceso de atencion.

sumado a lo anterior, se evidencio que el Consorcio vulners el derecho
& la calidad de vida v a un ambiente sano e integridad fisica. asi como
el derecho a la educacién de los beneficiarios, pues se demostro que
la Entidad no garantizé condiciones adecuadas de infraestructura y
calidad en los espacios pedagégicos donde los beneficiarios
pemmnanecian dia a dia, poniende riesgo su bisnestar, su proteccian y
generando inseguridad latente a los nifics y las nifias,

Finalmente, se encontraron falencias en la focalizacién y atencién con

enfoque diferencial respecto de los beneficiarios pertenecientes a las
comunidades étnicas.

2 Beneficio econdmico | Frente a los criterios establecidos en los numerales 2, 3,4, 5,7y 8 el
obienido por el infracter | Despacho considera que las conductas probadas no se adectan a
para si o a faver de un | dichos numerales. En efecto; no estd demostrade un beneficio

tercerg, econdmico, reincidencia, no se observd resistencia, negativa u
3.Reincidencia en la | obstruccién a la investigacion, asi como tampoce renuencia o
comision de la infraccion. desacato, ni la utilizacién de medios fraudulentos por parte del

_ _ _ CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO
4Resistencia, negativa u| jgentificado con NIT. 900.185.624-4, conformade por la
.Obsmt‘icc’gn a la accion | pyndacion para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Someo® © % | Nutricién de Colombia- FESANCO identficada con NIT.
sgtiiizaciér.\ PP ——— 801.001.664-0 y la Cooperativa Multi_activa de Hogares de
fraudulentos o utilizacién de ggnoe(?&rozé COOHOBIENESTAR identificada con NIT.
persona interpuesta para U e
ocultar la infraccién u
ocultar sus efectos.
7.Renuencia ¢ desacato en
el cumplimiento de las
érdenes impartidas por la
autoridad competente.
8.Reconocimiento 0
aceptacion expresa de la
infraccién antes del decreto
de pruebas.

6:§radq de prudencia y | Esta Direccion General encuenta que el CONSORCIO
dl['QB{"C‘a con que se hayan | CONSTRUYENDC FUTURO - CONFUTURO identificado
stendido los deberes o se | ¢on NIT. 900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la

hayan aplicado las normas | Eqyeacion en Salud, Alimentacién y Nutricién de Colombia-
| legales pertinentes.
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RESOLUCION No. 8085 2 7 0CT 207

Por medio de la cual se resuelve el praceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624~4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

e ERITERIOS 35 i AlERY ' CONSIDERACIONESIDEL DESPACHO & h i hae ]
FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-8, con los resultados
evidenciados en la visita de auditoria realizada, demosxd que su
actuar por accién U omisién se puso en riesgo o se causd dafio a la
integridad fisica y emocional de Jos nifios, nifias v adolescentes: no
correspondio a la observancia debida o diligente de los lineamienios
técnicos, administrativos, lineas técnicas, las guias, establecidas por
parte del ICBF , e incumplié las normas de contabilidad aceptadas en
Colombia para la modalidad Hogar Sustituto, conforme se configurd
en el Auto de Cargos No. 0107 del 25 de agosto de 2021.

Al no ser diligente en el cumplimiento de la normativa sefialada, ef
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO
identificado con NIT. 900.185.624-4, conformado por la
Fundacidon para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT.
801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de
Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT.
801.000.102-9, desconocié el principio de corresponsabilidad, en
vitud del cual existe una “concurrencia de actores y acciones
conducentes a garantizar el gjercicio de los derechos de los nifios, las
nifias y los adolescentes®. Entonces, en atencién a dicho principio, el
operador tiene la obligacidn de atender los distintos factores
determinantes -en el desarrollo de las nifias, los nifios y los
adolescentes de manera oportuna, a fin de cumplir con su deber de
proteccién especial y asi garantizar la no vulneracion de los derechos
de los beneficiarios que atiende en su programa.

Conforme a los hallazgos probados, la investigada no cumpiié con las
normas legales pertinentes para la prestacién del Servicio Piblico de
Bienestar Familiar; toda vez que contaba con la capacidad
institucional, operativa, econdmica y de talento humano necesarias
para garantizar los estdndares de calidad v organizacion contable,
requeridos por los lineamientos para |z prestacién del servicio pablico
de Bienestar Familiar.

Asi [as cosas, en e caso concreto, conforme a los hallazgos
probados, esta Direccion General considera que el CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado
con NIT, $00.185.624-4, conformado por la Eundacién para Ia
Educacién en Salud, Alimentacién y Nutricién de Colombia-
FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-9, no cumplié con las normas
legales perinentes para la prestacién del Servicio Piblico de
Bienestar Familiar; por ende, no tuvo el grado adecuado de esmers,
moderacion y buen juicio requerido, a fin de brindar en debida forma
o el servicio a los beneficiarios que atendia toda vez que se evidencio
s la vulneracién de los bienes juridicos tutelados a saber: (i) el
) desarrollo integral, (i) a la salud, (i) a la paricipacién de ios
: beneficiarios v. (iv) a la_calidad de vida y a_un ambiente sano e
intearidad fisica de conformidad con los hallazgos analizados en Ia
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e S CONSIDERACIGNES DE L DESPACHD Bl R
presente Resolucion, teniendo en cuenta que con las conductas que
resulfaron probadas se vieron afectados derechos de sujetos
cobijados con especial proteccion, como o son las nifias los nifios y
los adclescentes en proceso de restablecimiento de derechos,
sumado a ello se vio comprometida la atencién de beneficiarios en
condicion de discapacidad, Y de aguellos pertenecientes a
comunidades étnicas, al no realizar la prestacion del servicio con
enfoque diferencial, al desconocer la necesidad de la vinculacion de
los beneficiarios a servicios de primera infancia, al no tener en cuenta
. las condiciones de cada beneficiario en la elaboracian de documentos
como el estudio del caso; asf mismo al omitir el control de los recursos
inobservando las disposiciones del linearniento de la modalidad.

Sin embargo, este Despache debe advertir que el Consorcio, logré el
cierre con cumplimiento de las acciones del plan de mejoramiento
requerido como se refirio en los antecedes y consideraciones de esta
Resolucién, hecho este que esta Direccign considerard como un
atenuante en el momento de imponer la sancién.

De la misma forma, se evaluaran los hallazgos que fueron
desvirtuados total o parcialmente.

Asi las cosas y atendiendo las causales de graduacion de la sancion aplicables al presente caso,
referidas al “dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados”, y al “grado de prudencia
y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas legales
pertinentes”, establecidas en los numerales 1 y 6 del articulo 60 citado®® y, en atencién a los
miltiples hallazgos detectados en la visita de auditoria realizada al CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT. 900.185,624-4, conformado
por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia- FESANCO
ldentificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar -
COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801 -000.102-9, dan cuenta de lo siguiente:

El operador no tuve diligencia en la prestacién del Servicio Publico de Bienestar Familiar ¥ pusc
en riesgo el proceso de atencién ¥, con ello los derechos de los beneficiarios como se establecia
en parrafos anteriores. Confortme a lo que se ha precisado a lo largo de este acto administrativo,
es evidente que el CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURQO identificado con
NIT. 860.185.624-4, conformado por la Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacion y
Nutricién de Colombia- FESANGO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 861.000.1 02-9,
puso en peligro y vulnerd los derechos de los beneficiarios. En otras palabras, |a falta de diligencia
para atender los lineamientos y la afectacion de la calidad del servicio de Bienestar Familiar
brindado a los sujetos de especial proteccicn constitucional configura suficientemente 1a
culpabilidad y la antijuricidad de los hallazgos.

Adicional a lo anterior, vale reiterar que el Despacho tendré como atenuante el cierre con
cumplimiento del plan de mejoramiento, toda vez que cumpiid con los correctivos en los plazos
establecidos por este,

% En concordancia con €l articulo 50 def Codigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencloso Administrative (Ley 1437 de
2011).
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De otra parte, se insiste en la garantia y prevalencia que deben tener los derechos de los nifios,
las nifias vy los adolescentes sobre los derechos de los demas. A propdsito del principio de interés
superior de los nifios, la Corte Constitucional® ha destacado las siguientes consideraciones:

“(...) El articulo 44 de la Constitucién Politica establece los derechos fundamentales de los nifios v
nifias y reconoce la ohligacién que tienen la familia, la sociedad vy el Estado de “asistir y proteger al
nifo para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos™.
Asimismo, el articulo 45 consagra el derecho de todo adolescente a recibir proteccién y una
formacion integral. Por su parte, el articulo 47 constitucional sefiala el deber del Estado de adelantar
una politica de prevision, rehabilitacién e integracion social para las personas en condiciones de
discapacidad sensorial, fisica o cognitiva. {Negrilla fuera del texto original).

()

La jurisprudencia constitucional ha desarrollado estos contenidos. Al respecto, ha sefialado que
los derechos fundamentzales reconocidos a los niftos, nifias y adolescentes en [a Constitucion
tienen prevalencia sobre los demas, En el marco del Estado Social de Derecho la garantia efectiva
de los derechos prestacionales reconocidos a los nifios de manera prevalente, como lo son la
salud, la educacion, la vivienda, entre otros, se encuentra en caheza de la familia, I sociedad v el
Estado. El primero en responder por fas necesidades del nifio es su misme entomo familiar, sin
embargo, puede darse el caso en ¢l que la familia del nifio, nifia o adolescente no tiene las capacidades
facticas para asegurar ¢l goce efectivo de estos derechos, y es alli, donde la sociedad y e Estado
deben buscar la manera de apoyar al nlcleo familiar del menor de edad para que pueda cesar el

estado de vuinerabilidad que no le permite cumplir con la satisfaccién de los derechos?®, (Negrilla
fuera del texto original).

(...)

Acorde con elio, la jurisprudencia constitucional ha acogido los parémetros que organismos
intemacionales como la Corte Interamericana de Derechos Humanos y el Comité de Derechos de la
Convencién de Derschos del Nifio de Naciones Unidas?® han establecido para precisar el alcance del
principio del interés superior del menor. De esa forma, ha afirmado que se trata de un derecho
sustantivo, un principio interpretativo y norma de procedimiento. (Megrilla fuera del texto
original).

En atencidn al principio de corresponsabilidad y sclidaridad, la sociedad y el Estado tienen
obligaciones especificas conforme a los articulos 40 y 41, del Cédigo en mencién; sobre este
punto la Corte Constitucional, en ia jurisprudencia traida a colacidn, precisd “(...) que el Estado
tiene la obligacion de disefiar e implementar programas y politicas pablicas que prevean
las formas de asistencia y proteccion de la nifiez:

“...) cuando la familia no se encuentra en condiciones de asumir su compromisc
constitucional, le corresponde al Estado adoptar politicas especiales para el cuidado de los
nifos que incluye la procura en la rehabilitacién e integracién social. Lo anterior da cuenta de
. que el Estado protege a la familia y & su intimidad, vy solo, en 1o que respecta a la proteccidn
’ de los nifios, interviene en ella, ante la evidente situacion de vulnerabilidad en que éstos se
encuentren, no para suplir, en principio, el pape! del grupo esencial, sino para proveerio, por

o1 2 Corte Constitucional Sentencia T- 287 del 23 de julio de 2018. M.P. Cristina Pardo Schlesinger

i 5 Cita en texto original; Corte Constifucional, sentencias SU-225 de 1998 (MP Eduardo Cifuentes Mufioz; SV José Gregorio
Hemandez Galinde, Carlos Gaviria Diaz y Antonio Barrera Carbonell), T-075 de 2013 (MP Nilson Pinilla Pinilla; AV Alexei Julio
Estrada), C~113 de 2017 (MP Maria Victoria Calle Comea; 8V Aquiles Arrista Gomez {e); AV Jorge Ivan Palacio Palacio; AV Maria
Victoria Calle Cosrea).

2% Cita dentro de texto: ONU. Comité de Derechos del Nifio. Observacion General N, 14 {2013) “sobre &l deracho def nifio a que su
interés superior sea una consideracién primordial {artfculo 3, parrafo 1)".
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medio de sus entidades y programas, de herramientas para 'que esta misma unidad cese esa
situacién en el marco de su intimidad27. {...y .

En el mismo sentido, la sentencia T-468 de 20182, hace alusion a:

“4. La proteccion especial de la nifiez v la promocion del interés superior de los nifios, nifias
Y adolescentes, como sujetos de proteccién constitucional reforzada

4.1. La familia, J]a sociedad vy el Estado estsn obligados a asistir y proteger al nific para
garantizar su desarrollo armdnico e integral y e! ejercicio pleno de sus dereches, sfernpre
arientados por el criterio primordial de Ia prevalencia del interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes, como sujetos de proteccién constitucional.

4.1.1. De conformidad con nusstra Carta Politica los derechos de los nifios prevalecen sobre
los de los demés (Art. 44, par. 3°, Superior), contenido nermativo que incluye a los nifios v
nifias en un lugar primerdial en el que deben ser especialmente protegidos, dada su
particular vulnerabilidad al ser sujetos que emplezan la vida, que se encuentran en situacion
de indefensién y que requieren de especial atencidn por parte de la familia, ia sociedad yel
Estado?® y sin cuya asistencia no podrian alcanzar ef pleno y armoniose desarolio de su
personalidad. En este sentido, el actyal Codigo de la Infancia y Ja Adolescencia®!®
sefiala que se debe “garantizar a los nifos, a las nifas y a los adolescentes su pleno
Y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de l1a familia y de la comunidad,
en un ambiente de felicidad, amer y comprension” donde “prevalecers el
reconocimiento a la igualdad y 1a dignidad humana, sin discriminacién alguna”. En
ese orden, el principio del Interés superior del nifio, es un critefio “ofientador de Ia
interpretacion y aplicacion de las normas de proteccidn de la infancia que hacen parte del
blogque de constitucionalidad vy del Cddigo de la Infancia y la Adolescencia™®!"; ademas de

ser un desamollo de los presupuestos del Estado Social de Derecho y del principio de
solidaridad [...]"

Del mismo modo, la sentencia T-336-1 9, reitera y desarrolla la aplicacion del principio de
inferes superior en referencia a fa prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes como se relaciona a continuacion:

“8. La prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes en el
ordenamiento constitucional colombiano como expresion del principio del interés superior,
Reiteracion de jurisprudencia [...] :

La consideracian de los nifios, las nifias y los adolescentes como sujetos privilegiados de la
sociedad, encuentra un claro respaldo y reconocimiento en el derecho internacional a través
de diversos instrumentos que les oforga un ‘rato especial.

27 Cita dontro de texte ariginal: Corte Constitucional, sentencia T-301 de 2014 (MP Luis Guillermo Guerrere Pérez).

28 T. 468 de 2018 Magistrada Ponente: Diana Fajardo Rivera: Luis Guillermo Guerrero Pérez {Magistrade) y Alejandro Linares Cantillo
{Magistrado con aclaracién de volo)

29 | ey 1098 de 2008. Artfeulo 2. “Objeto. El presente codigo tiene por objelo establecer normas sustantivas ¥ procesales para ia
proteccion integrat de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y ibertades consagrados en ios
instrumentos intemacionales de Derechos Humanos, en Ja Corstitucidn Politica v en las leyes, asl como su restablecimiento, Dicha
garantia y proteccion serd obligacian de la familia, la sociedad v el Estado”

#° Ley 1098 de 2006 *Por la cual se expide el Cédigo de ia Infancia y la Adolescencia”, normatividad que reemplazé el Cédigo del
Menor, y buscd armonizar i legislacion intemna con 1a Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, ratificada por Colombia
en 1991, El Cédigo de la Infancia y ia Adolesceneia ka sido modificado ent diferentes oporiunidades y |a tiltima de ellas fue ja efectuada
?‘?r medio de la Ley 1878 de 2018, publicada en e} Diaria Oficial del 9 de enerc de 2018,

it
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Para el caso en comento, que se encontraron falencias en la focalizacion y atencion con enfoque
diferencial respecto de los beneficiarios pertenecientes a las comunidades étnicas, es
traer a colacion, lo consignado por la Core Constitucional?2;

Entre los instrumentos internacionales a que se hace referencia, se destacan la Declaracién
Universal de Derechos Humanos de 1948, que en el numeral 2 del articulo 25 establece que
“la maternided y la infancia tienen derecho a cuidados de asistencia especiales”, v la
Declaracién de los Derechos del Nifio[65] que en el segundo de sus principios indica que "al
nifio gozara de una proteccién especial y dispondra de oportunidades v servicios,
dispensado fodo ello por fa ley y por ofros medios, para que pueda desarrollarse fisica,
mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asf como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracién
fundamental a que se atendera seré el interés superior del nifio™.

A su vez, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Palfticos [...] dispone en el articulo
24 gue "tode nifio tieng derecho a las medidas de proteccitn que su condicién de menor
requiere, fanto por parte de su familia como de la sociedad v del Estado”. Asi mismo, el
numeral 3 del articulo 10 dei Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales [...], prevé que "se deben adoptar medidas especiales de proteccion y asistencia
a favor de todos los nifios y adolescentes, sin discriminacion alguna por razén de fillacién o
cualquier ofra condicién™. Y en el mismo sentido lo consagra la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos {...] al establecer que “todo nifio tiene derecho a las medidas de

proteccidn gue su condicién de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y
del Estado” (articulo 12).

Por su parfe, en el preambulo de la Convencion sabre los Derechos del Nifio [...] se
considera que dicho grupo poblacional “necesita proteccitn y cuidado.especial™. Por ello, en
el articulo 3 establece un deber especial de proteccidn, en virtud del cual “los Estados Partes
se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que sean necesarios para su
bienestar,. teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de él ante la ley”. Y en el articulo 3.1. dispone que “[e]n todas las
medidas concernientes a los nifios gue tomen las instifuciones plblicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legisiativos,
una consideracién primordial & que se atendera sers el interés superior del nifia™.

“... 13.- ... Los menores de edad gozan de un estatus juridico especial desde el punto de
vista constitucional, por lo que han sido considerados sujetos de proteccién constitucional
reforzada. Ese estatus juridico implica, entre ofras cosas, que sus derechos

prevalecen respecto de lgs derechos de los demds, incluso los de las comunidades
indigenas...

La obligatoriedad del interés superior del nifio no encuentra excepciones de ninguna clase,
ni siquiera tratandose de pueblos indigenas. Por ello, estos estén obligades, en ef marco de
sus usos y costumbres, a garantizarles a los nifios indigenas la proteccién especial que Ia
Constitucior: y los tratados internacionales les reconocen. Al respecte, esta Corporacidn ha
sefialade que “/a Constitucién protege de manera especial ef inferés superior def menar
indigena, el cual no solamente es vinculante para los Jfueces ordinarios, sino también para

las propias comunidades indigenas y debe ser evaluado de acuerdo a sy identidad cultural
y étnica.” :

T2 Sentencia T-443/18, Magistrada sustanciadora; GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO, del13 de noviembre de 2018:
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14.-La anterior interpretacidn tiene ademas sustento en la Observacion General N° 11
sobre la Convencion de los Derechos del Nifiol43l, documento (it como pardmetro de
interpretacién sobre el contenido y aleance de las garantizs contenidas en el articulo 44 de
la Constitucion. La Observacion se refiere precisamente 2 los nifios indigenas y establece
una serie de criterios muy importantes en relacién con su interés superior:

{1} El numeral 30 establece qus “fa aplicacion del principio del interds superior del nific
requiere parficufar atencin en ef caso de los nifios indigenas. El Comité sefiala que ef
inferés superior del nific se concibe como un derecho colective y como un derecho
individual, y que Ja aplicacién de ese derecho 2 los nifios indigenas como grupo exige que
se examine la relacion de ese derecho con jos derechos culturales colectivos”,

(i} El numeral 31 establece que, “al determinar cudl es ef interés Superior de un nifio
indigena, las autoridades estatales, incluyendo sus érganos legisiativos, deberian tener en

cuenta los derechos culfurales del nifio indigena y su necesidad de gfercerios
colectivamente con los miembros de su grupo”,

{ii}} El numeratl 32 dispone que al existir diferencias enfre el interés superior del nifio
considerado individualmente v ef interés superior de los nifies como grupo, en las decisiones
administrativas y judiciales de un nifio en particular, fo que se tratara es de determinar “ef
interés superior de ese nifio en concrefo”, y se advierte que, “la consideracién de fos

derechos culturales colectivos del nifio forma parte de fa deferminacién del interés superior
del nifio”, .

{--)

Entonces, atendiendo z Ia gravedad de lo evidenciado, ef peligro en el que se pusieron los
derechos e intereses de los beneficiarios, el amparo superior en el que se encuentran inmersos
los derechos que sobre ellos recaen, los cuales son universales y prevalentes?, y Ia diligencia
en que se cumplieron las accionas correctivas en el plan de mejoramiento, el Despacho impondra
a al CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624~4, conformado por la Fundacion para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOEIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-
9, la sancién prevista en Ia Ley 1098 de 2006, consistente en la suspension por el término de
cuatro (04) meses de la licencia de funcionamiento de cada uno.de los integrantes del
Consorcio esto es para a Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién ¥ Nutricién
de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0, la licencia de funcionamiento
bienal para la modalidad Hogar Sustituto renovada mediante Resolucidn No. 0017262 de 18 de
octubre de 2018, proferida por la Regional Quindio y la Cooperativa Multiactiva de Hogares
de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9 1a licencia de
funcionamiento bienal para la modalidad Hogar Sustituto, renovada mediante Resolucisn No
001724%'° de 18 de octubre de 2018 proferida por la Regional Quindio,

#2 Constitucion Politica de Colombia, artculo 44: *Son derechos fundamentalss de fos nifies: fa vida, la integridad fisica, fa salud via

seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, ef cuidada y
amor, fa educacién y la cultura, ia recreacion yia i it init

violencia flslca ¢ moral, secuestro, venta, abuso se,
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- m Cecilia De ia Fuente de Lleras es de tod

me Direccion General T
Clasificada

RESOLUCIONNe. 8085 2 7 OCT 2073

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO ~ CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacidn para [a Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT, 801.000.102-9

Sin embargo, debe tenerse en cuenta gue previo al cumplimiento de la sancidn establecida, se
debe garantizar la continuidad del Servicio Pdblico de Bienestar Familiar. En consecuencia, para
efectos del cumplimiento de la sancién impuesta al CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURDO
— CONFUTURQO identificado con NIT. 900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la
Educacion en Salud, Alimentacién y Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT,
801.001.864-0 y la Cocperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-8, la Direccién del ICBF Regicnal Quindio debe articularse,
para lo cual se concedera el término de tres (03) meses, el cual no es concurrente con el
cumplimiento de la sancion establecida.

Por lo anteriormente expuesto, esta Direccion General,

RESUELVE:

ARTICULC PRIMERO: DECL.ARAR probados los cargos primereo, segundo y tercero del Auto de
cargos No. 0107 del 25 de agosto de 2021 y, como consecuencia, SANCIONAR al CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT. 900,185.624-4, conformado
por la Fundacion para la Educacién en Salud, Alimentacién y Nutricidn de Colombia-
FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de
Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9, con la suspensién por
el término de cuatro (04) meses de la licencia de funcionamiento de cada uno de los
integrantes del Consorcio, esto es, para la Fundacién para la Educacién en Salud,
Alimentacion y Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0, la
licencia de furicionamiento bienal para la moedalidad Mogar Sustituto renovada mediante
Resalucion No, 001726 de 18 de octubre de 2018, proferida por Ia Regional Quindio y la
Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con
NIT. 801.000.102-9 Iz licencia de funcicnamiento bienal para la modaiidad Hogar Sustifuts,

renovada mediante Resolucion No 001724 de 18 de octubre de 2018 proferida por la Regicnal
Quindio.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del cumplimiento de la sancién impuesta, deber4 tenerse
en cuenta el nimero de beneficiarios atendidos y cobertura, de manera tal que se garantice la
continuidad de! Servicio Plblico de Bienestar Familiar y los derechos de los mismos.

En observancia de lo anterior, la Direccidn ICBF Regional Quindio, adoptard ias medidas
pertinentes para articular Ia informacion y las acciones queé cofrespondan, haclendo Io necesario

‘ para que no se exceda el término de tres (03) meses, el cual no es concurrente con el
y cumplimiento de la sancién establecida.

PARAGRAFO SEGUNDO: La suspension de las licencias de funcionamiento se efectuara a partir
dei dia siguiente calendario del momento en el cual Ia (las) nueva(s) entidad (es) asignada (s)
inicie(n) la administracién y prestacion del Servicio Pablico de Bienestar Familiar,

PARAGRAFO TERCERO: El CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO
@ identificado con NIT. 900.185.624-4, conformado por-la Fundacién para la Educacién en
o Salud, Alimentacién y Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001,664-
O 0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada

Pagina 66 de 68

Sede de la Direccion Generaj
Avenida carrera 868 No.8dc 75

PBX: 437 7630 01 8000 91 8080

Linea gratuita nacional ICBF



@p Instituto Colombianc de Bienestar Familiar

EAMILIAR Direcciéon General

Cecilia De la Fuente de Lleras

Clasificada

RESOLUCION No. 808 5 9 7 0CT 5691

Por medio de fa cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURQ - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT, 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COCHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

con NIT. 801.000.102-9, debers acatar lo ordenado en el presente Acto Administrativo ysial
fecha se encuentra prestando el Servicic Pdblico de Bienestar Familiar, le correspondera cumplir
lo que le sea indicado por parte de la dependencia competente, de lo contrario se dara aplicacion
a lo establecido en el articulo 90 del CPACA.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el presente Acto Administrativo al CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4 conformado
por la Fundacion para la Educacién en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia
FESANCO, identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de
Bienestar COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9, quienes se encuentran
Representados Legalmente por la sefiora MARLENY TELLEZ HOLGUIN, identificada con cédula
de ciudadania No. 41.900.878 de Armenia Quindio para el caso de CONFUTURO y
COOHOBIENESTAR y por el sefior GUILLERMO JOSE ARCILA SOTO, identificado con céduia
de ciudadania No. 19.387.814 de Bogot4, para el caso de FESANCO v/o al apoderado que
designe para la atencién de este proceso, conrforme a lo sefialado en el articulo 87 y siguientes
de la Ley 1437 de 2011, y dem4s normas aplicables concordantes, en especial, el Decreto 491
de 2020, haciéndole saber que contra la presente Resolucién procede el Recurso de Reposicién
ante esta Direccion General, el cual debe interponerse por escrito en el momento de su
notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a la misma.

PARAGRAFO PRIMERO: La direccion registrada de la Entidad es Calle 5 No. 18 — 29 Barrio
Profesionales Quindio, Armenia, COOHOBIENESTAR en la calle 12 No., 21-26 Armenia- Quindio
y FESANCO en la Calle 5 Norte No. 18A 19 Barric Profesionales de Armenia.

PARAGRAFO SEGUNDO: COMISIONAR por conducto de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad de esta Direccion General, al Grupo Juridico de la Regional ICBF — Quindio para que
realice la notificacion, en caso de no poderse realizar personalmente.

ARTICULO TERCERO: ‘COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a la Direccién de
Proteccién y a la Direccién de Contratacion de la Sede de la Direccién General, para su
conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR ¢l contenido de la presente Resciucion a los Directores
Regionales del ICBF, para su conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO QUINTO: ORDENAR 2 la Dii’eccién del ICBF Regional Quindio, realizar las acciones
pertinentes para garantizar la continuidad de la prestacion del Servicio Plblico de Bienestar
Familiar dentro de los tres (03) meses siguientes a la ejecutoria de la presente Resolucién.

ARTICULO SEXTO: REGISTRAR la sancién impuesta en al presente acto administrativo, en el
Registre de Sanciones de Ja Oficina de Aseguramiento de la Calidad de esta Direccidn General,
en atencidn a lo dispuesto por el articulo 81 de Ia Resolucién 3899 de 2010, modificada ¥
adicionada por la Resolucion 3435 de 2016, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO SEPTIMO: PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web del ICBF

dentro de los {15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de conformidad con lo
previsto por el articulo 63 de [a Resolucion 3899 de 2010,

ARTICULO OCTAVO: MANTENER e expediente en la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
de esta Direccién General, a disposicidn del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
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@) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

BIENESTAR Cecilia De ia Fuenie de Lleras
fFAmiLIAR  Direccidon General
Clasificada

RESOLUCIONNe.. 8OKS 2 7 0CT 201

Por medio de ia cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CONSORCK) CONSTRUYENDO FUTURC - CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformiado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT. 801.000.102-9

CONFUTUROQ identificado con NIT. 900,185.624-4, conformado por ia Fundacién para la
Educagion en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia- FESANCOQ identificada con NIT.
801.001.664-0 y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-9, su representante debidamente acreditado, o apoderado de
la misma, para los fines pertinentes.

PARAGRAFO: Para la revision fisica del expediente, por el término en que dure la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID — 19, es posible concertar una cita
via electrénica al correc notificaciones.actosadm@icbf.gov.co en el que también se pueden
radicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO NOVENO: La presente Resolugién rige a partir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y COMPLASE

Directora General

RO1L, NOMERE CARGO
Aprobd Edgar Lecnardo Bejacd Castro Jefe Oficina Asesora Juridica
Aprobo Roclo Gémez Rnd.riguez Jefe Oficina de Aseguramiento de la Calidad
Revisd Martha Paticia Manrique $cacha Oficing Asesora Juridica
Revisd Marta Lucia Rojas Lara Oficina Asesers Juridica
Preyeeté | Diana Patricia Rejas Porras Abogada Oficina de Aseguramients de |z Calldad
Proyectd Andrea carolina Gémez Tovar Abogada Oficina de Aseguramients de la Calidad
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: Oficina Asesora Juridica
sIENESTAR  Grupo de Familia
FAMILIAR  Publica

MEMORANDO

LA T

Radicado No: 202110410000147003

Para: Rocio Gémez
Jefe Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Asunto; Devolucién  expediente CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO-
CONFUTURO
Fecha: 2021-10-27

En atencién a la solicitud realizada por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, de efectuar
el control de legalidad a la resolucidn por medio del cual se resuelve el proceso
administrativo sancionatorio seguido en contra del CONSORCIO CONSTRUYUENDO
FUTURO- CONFUTURO identificado con Nit. 081.001.664-0 hacemos la devolucién del
expediente, una vez realizado el tramite solicitado.

La Resolucion No, 8085 del 27 octubre de 2021 sera enviada via correo electromco para que
sea anexada al expediente a efectos de continuar con el tramite corresp:

Cordialmente,

Anexo: Ocho (8) carpetas

Revisé: Martha Patricia Manrigue Soacha -~ Cficina Asesocra Juridica
Elaboré: Marta Lucia Rojas Lara — Oficina Asesora Juridica,

www.ichf.gov.co

A ICBFCclombia ﬂ @ICBFColombia @icbicolombiacficial
Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
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R Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
“) Cecifia De la Fuente de Lleras
Direccion General
Oficina de Aseguramiento a la Calidad
B R GLASIFICADA

" El fituro

g5 de todos

Al contestar cite este nimero

S DGR SR

Radicadc No:

202110300000221021
Ciudad, 2021-10-27

Sefiores

Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacidn y Nutricién de Colombia
FESANCO (integrante del Consorcio CONFUTURQ)

GUILLERMO JOSE ARCILA SOTO

Representante legal

fesanco98@gmail.com

Asunto: Citacién Notificacion Resolucidn No. 8085 de octubre 27 de 2021
Cordial saludo;

Dentro del proceso de la referencia mediante el presente procedo a citarla a las
instalaciones del Grupo Juridico — Regional Quindio, ubicado en la carrera 23, calles 3 v
4 piso tercero de Armenia, a efecios de ser notificada personalmente tal como o
disponen los articulos 67, 68 y 69 del C.P.A.C.A, v el articulo segundo de {a Resolucién
No. 8085 del 27 de ostubre de 2021, por medio de la cual se resuelve el Precedimiento
Administrativo Sancionatorio, en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO —
CONFUTURO ideniificado con Nit. 900.185.624-4 representado por la sefiora MARLENY
TELLEZ HOLGUIN; cenformado por la Fundacién para la Educacion en Salud,
Alimentacién y Nutricidn de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0,
representada por el sefior GUILLERMO JOSE ARCILA SOTO y por la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar — COOHOBIENESTAR representada por la sefiora
MARLENY TELLEZ HOLGUIN, y/o quien haga sus veces.

Atentamente;

Jefe de la Oficina de Aseguramients de la Calidad

Proyecté: Andrea Carofina Gémez T:cVa&\Oﬁcina de Aseguramiento de fa Calidad
i

Los datos proporclonades serdn tratades de atuerdo con bo polltica de tratamiento de datos personsles def {CBF v 13 Ley ¢ 1581 de 2012

Sede Direccion General Linea gratuita naclenal ICBF
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Andrea Carolina Gomez Tovar

De: Rocio Gomez

Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 6:12 p. m.

Para: Liliana Marcela Cardona Espinosa; Andrea Carolina Gomez Tovar

Asunto: RV: trdmite segln radicado No. 202110300000221021 (EMAIL CERTIFICADO de

Divver.Daza@icbf.gov.co)

De: FESANCO Fundacion <fesanco98 @gmail.com>

Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 6:08 p. m.

Para: Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza@icbf.gov.co>; Rocio Gomez <Rocio.Gomez@ichf.gov.co>
Asunto: Re: tramite segln radicado No. 202110300000221021 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co)

Buenas noches, confirmamos recibido .

Cordialmente,

“.ILIANA RESTREPO RIOS
Gerencia de proyectos
FESANCO
Cel.: (+57) 318 889 4647
fundacionfesanco.com
Informacion puntos de atencion de Fesanco
Sector la Pizarra Sector el Paraiso, antigua hacienda la pizarra en Circasia, Quindio.
Calle 5 Norte # 182-19 Barrio profesionales en Armenia.
Carrera 11 #10 Norte-55 en la Castellana en Armenia.
Tel: (036) 7316643~ Puntos de Atencion en Circasia

“~/036) 7381577- Punto de atencién en Profesional
(036) 7374683 punto de atencion en la Castellana.

s

™\ pesanco

FUNGATEN PARA T
LA ALMCNTAZIEN Y T MTRICEN T €24.0MDlA

"Trata de dejar a este mundo en mejores condiciones de como lo encontraste.” Robert Baden-Powell




23, EMAIL CERTIFICADO de Divver Andres Daza Penuela (402666 @certificado.4-

El vie, 29 de oct. de 2021 a la(s) 13
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72.com.co) escrib

Buen dia,

do No. 202110300000221021
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Envio documento adjunto para su respectivo tr

Cordialmente,
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Se
i" Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion General

- Oficina de Aseguramiento a ia Calidad
oA CLASIFICADA

Al contestar cite este namero

AL

Radicado No:
202110300000230411
Ciudad, 2021-11-08

Doctora

MARLENY TELLEZ HOLGUIN

Representante legal

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO
Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR

consorcjoconfuturo@hotmajl.com

Calle 5 # 18-29 - Barrio Profesionales
Armenia, Quindioc

Asunto: Notificacion por aviso Resolucidon No. 8085 del 27 de octubre de 2021

Cordial saludo;

Que, dentro del término legal establecido en la citacion remitida por la Oficina de
aseguramiento de la calidad mediante correo electrénico certificado del 27 de octubre de
2021, radicada con el No 202110300000220991 y recibida por la entidad el 27 de octubre
de 2021, conforme lo sefiala el certificado de entrega v lectura No. E59383049-S de la
empresa Lleida S.A.S., Aliado de 4-72.

Que en los cinco (05) dias siguientes al recibo de la citacion no se presento la
Representante Legal, autorizado(a) o apoderado(a) del CONSORCIO CONSTRUYENDO
FUTURO — CONFUTURO ni de sus integrantes, a las instalaciones del Grupo Juridico —
Regional Quindio, ubicado en la carrera 23, calles 3° y 42 piso tercero de Armenia, para
surtir la notificacién personal de la Resolucién No. 8085 del 27 de octubre de 2021, por
medio de |a cual se resolvié el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
900.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacién en Salud, Alimentacion y
Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa

Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT.
801.000.102-9.

VS
. B3 gicaFcolombia

Bcolomblacficia
Los dates proporcisnatas seran tratados de acuerdo con |4 polftica de tratamiento de datos parsenales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012,
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oo Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Q‘) Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccion General
Oficina de Aseguramiento a la Calidad
B TR CLASIFICADA

En consideracidon de lo anterior, en cumplimiento del articulo 69 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contenciosc Administrativo, se procede a notificar
por aviso la Resolucién No. 8085 del 27 de octubre de 2021, adjuntando copia integra de

la mlsma en Sesen’ta Y Ocho (68) follos y dgaﬂmns@mmmﬁmﬁiemm

arti

D E sl I idad, si es su voEuntad puede hacer uso de

nuestro medio electrénico: notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

ADVERTENCIA: La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la

enirega del presente aviso.

e

Atentamente;

Jefe de la Oficina de Ageﬁuramiehio de la Calidad

AlExos: Resolucién 5085 de 27"&& cctubre de 2021
Proyectd: A.C.G. T Of’czna de'Asegummlentc de Iz Calidad

bt gov e
3 @icBrcolombla’ s @mb‘fcolomblaoﬁmal &

Los datos propercionades serdn tratados de acuerdo con |z politica de tratamiento de datos personaﬁa del iCEF v la Ley es 1581 de 2012,

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c ~ 75 01 8000 91 8080
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Andrea Carolina Gomez Tovar
-

De: Andrea Carolina Gomez Tovar

Enviado el: martes; 9 de noviembre de 2021°10:1%:a. m.

Para: correspondencia.SedeNacional

cC Liliana Marcela Cardona Espinosa

Asunto: REMISION POR CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO RADICADO

202110300000230411 -confuturo -coohobienestar

Datos adjuntos: 211027 Res No. 8085-2021 FALLO CONFUTURO.pdf; 202110300000230411 aviso

confuturo coohobienestar FIRMADQ (1).pdf

Cordial saludo,

Agradezco su colaboracién con el envio por correo certificado del radicado No. 202110300000230411 con destino a:

Doctora ) i
MARLENY TELLEZ HOLGUIN
Representante legal

" CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO

Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR
consorcioconfuturo@hotmail.com

Calle 5 # 18-29 — Barrio Profesionales

Armenia, Quindio

01 8000 91 80
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Andrea Carolina Gomez Tovar

M

De: Divver Andres Daza Penuela

Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 2:06 p. m.

Para: Andrea Carolina Gomez Tovar

Asunto: RV: trémite segun radicado No.202110300000230411

Datos adjuntos: 202110300000230411 aviso confuturo coohobienestar FIRMADO {1).pdf; 211027 Res

No. 8085-2021 FALLO CONFUTUROQ.pdf

Reenvid de documentos,

Divver Andras Dars Pefuela Siguoncs en:
Auxiliar Adminlstrative
Grupo Gestion Documental
Direcoidn Adminisrrariva

?Eﬁlﬁfm ICBF Sede de ln Dirsceidn Genaral

{.:S ebenioesbactiog]

Avenida carrgra 52 NY H4C 15 ¢ Telr 377630 Bt 1000282

De: Divver Andres Daza Penuela
—. Enviado el: martes, 9. de noviembre'de 2021°10:26 a:m. . ¢
_ Para: consorcioconfuturo@hotmail.com
CC: correo@certificado.4-72.com.co
Asunto: tramite segin radicado No.202110300000230411

Buen dia,

linga gratuita nacional ICBF

01 8000 91 80 80

wvrasiohf.goves

Envio documento adjunto para su respectivo tramite segun radicado No.202110300000230411

Cordialmente,

;o8 . Divver Andres Dazz Pafiusls
& % Auxiliar Administrativo
; Grupe Gesudn Documental
[Hreecidn Administrativa

BIENESTAR o
FAM I}JAR {CBF Sade da 1z Diraccidon General

Averida carrers 83 N7 &30 ¥ e Tl 4377630 Exn: 1000282

Lines pratuita cacionat ICBF

01 800091 80 B0

wwnw.ichigoveo







Andrea Carolina Gomez Tovar
RS S T

De: Divver Andres Daza Penuela

Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 1:48 p. m.

Para: Andrea Carolina Gomez Tovar

Asunto: Tramite segdn radicado No.202110300000230411

Datos adjuntos: 1d60287139_Cl402666_Rreceipt_80101650_20211106u74u34943_Refld60263404.pdf
Buen dia

Envid adjunto de Acuse visualizacidn con Tramite segin radicado No.202110300000230411

Cordialmente,

Divver Andres Daza Pefuela Siguenas en: Linga gratuit nacional ICBF.

01 8000 91 80 80

weanerichfgov.co

& q“, % Auxilinr Administrative
%ﬁ" § Grups Gestan Documental
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De: no-reply@certificado.4-72.com.co <no-reply@certificado.4-72 com.co>

Enviado el: martes; 9 de noviembre de:2021 1:33 p.m.

Para: Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza@icbf.gov.co>

Asunto: OPENED: [trémite segln radicado No.202110300000230411 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co}
]

Acuse de visualizacion

Informacion detallada del acuse de visualizacién:

Remitente Divver.Daza@ichf.gov.co o
Destinataric  consorcioconfuturo@hotmail.com

trémite segin radicado No.202110300000230411 (EMAIL CERTIFICADO de
Divver.Daza@icbf.gov.co)

Asunto

Referen;i__a ID certificado emitido 560263404-5_
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Codigo Postal: ;l 1 Diag. 25G 95A - 55, Bogoté D.C. Bogota: (57-1) 472 2000 .

Certificado de comunicacion electronica ) , |
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Fmail certificado de Colombia -

Identificador del certificado: E60287139-R

Lleida $.A.S., Aliade de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en ef presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Addendum de acceso a contenido
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Nombre/Razédn social del usuario: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (CC/NIT 899999239-2)
Identificador de usuario: 402666

Remitente: Divver.Daza@ichf.gov.co
Destino: consorcioconfuturo@hotmail.com
Asunto: tramite segun radicado N&:20211030000023041.1-(EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co)

Fecha y hora-de envio: -9 de Noviembre de 2021 (10:27 GMT -05:00)
Fechay hora de‘entrega: «9 de Noviembre de 2021 (10:27 GMT -05:00}
Fechay hora de accesoa contenido: 9 de Noviembre de2021(11:59 GMT=05:00) -

Direccién IP; 52.125,136.1C
User Agent: Mozilla/5.0 (compatible; MSIE 10.0; Windows NT 6.2; WOW64; Trident/6.0)

Digitally signed by LLEIDA
SAS

: Date: 2021.11.09 19:32:32
+ CET

Reascn: Sellado de

Ly o Lleida.net

Snate Location: Colombia

Q\'gCT RO )

st
€45






Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

28
“) Cecilia De |2 Fuente de Lleras
Direccion General

Oficina de Aseguramiento a la Calidad
B oIAs  CLASIFICADA

Al contestar cite este numero

VARV AR B0

Radicado No:
202110300000230461
Ciudad, 2021-11-08

Doctor

GUILLERMO JOSE ARCILA SOTO

Representante legal

Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacion y Nutricion de Colombia- FESANCO
fesanco98@gmail.com

Calle 5 norte # 18a-19 — Barrio Profesionales

Armenia, Quindio

Asunto: Notificacion por aviso Resolucién No. 8085 del 27 de octubre de 2021

Cordial saludo;

Que, dentro del término legal establecido en fa citacion remitida por la Oficina de
aseguramiento de la calidad mediante correo electrénico certificado del 29 de octubre de
2021, radicada con el No. 202110300000221021 y recibida por la entidad el 29 de octubre
de 2021, conforme lo sefiala el certificade de entrega y lectura No. E59565384-S de la
empresa Lleida S.A.S., Aliado de 4-72,

Que en los cinco (05) dias siguientes al recibo de la citacion no se presentd la
Representante Legal, autorizado{a) o apoderado(a) del CONSORCIO CONSTRUYENDO
FUTURO - CONFUTURO ni de sus integrantes, a las instalaciones del Grupo Juridico —
Regional Quindio, ubicado en la carrera 23, calles 32 y 42 piso tercero de Armenia, para
surtir la notificacion personal de la Resolucién No. 8085 del 27 de octubre de 2021, por
medio de la cual se resolvio el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CONSORCIC CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT.
800.185.624-4, conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud, Alimentacién y
Nutricién de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0 y la Cooperativa
Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada con NIT.
801.000.102-9.

. wwwicbf.gov.co
2o [ @ICBFCalombia

Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamienta de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012,

Sede Direccion General Linea gratuita naciona! ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 1 BOSO
PBX: 437 7630




instituto Colombiano de Bienestar Familiar

' Cectilia De la Fuente de Lieras
Direccion General
Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Efﬁfsurﬁﬁ CLASIFICADA

En consideracién de lo anterior, en cumplimiento del articulo 69 del Cddigo de
Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo, se procede a notificar
por aviso la Resolucién No. 8085 del 27 de octubre de 2021, adjuntando copia integra de

la mlsma en sesenta y ocho (68) fO|EOS y QMWWM

nti s; es su voluntad puede hacer uso de

nuestro medio electrénico: notiﬁcaciones.actosadm@lgbf.gov.c .

ADVERTENCIA: La notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del presenie aviso,

Atentamente;

{

Anexos;  Resolucidn 808
Proyecto: A.C.G.T - Ofici

e 27 de octubre de 2021
de Aseguraliniqnto de iz Calidad

s A

0 @ICBFCo!omb1 (6] ‘@icbicolombiaoficial

Los datos proporcionades serdn tratados de acuerde con la polftica de tratamienta de datos personales dal ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
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Andrea Carolina Gomez Tovar

De: Andrea Carolina Gomez Tovar

Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 10:15

Para: correspondencia.SedeNacional

cC: Liliana Marcela Cardona Espinosa

Asunto: REMISION POR CORREQ ELECTRONICO CERTIFICADO RADICADO
202110300000230461 -FESANCO-

Datos adjuntos: 211027 Res No. 8085-2021 FALLO CONFUTURO.pdf; 202110300000230461 AVISO

CONFUTURO FESANCQ FIRMADO (1).pdf

Cordial saludo,
Agradezco su colaboracion con el envio por correo certificado del radicado No. 202110300000230461 con destino a:

Doctor

GUILLERMO JOSE ARCILA SOTO
Representante legal

Fundacion para la Educacion en Salud, Alimentacién y Nutricion de Colombia- FESANCO
fesanco98@gmail.com

Calle 5 norte # 18a-19 — Barrio Profesionales

FAMILIAR
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Andrea Carolina Gomez Tovar

M

De: Divver Andres Daza Penuela

Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 2:03 p. m.

Para: Andrea Carolina Gomez Tovar

Asunto: RV: tramite segun radicado No.202110300000230461

Datos adjuntos: 202110300000230461 AVISO CONFUTURQ FESANCO FIRMADQ (1).pdf; 211027 Res

No. 8085-2021 FALLO CONFUTURQ.pdf

Reenvid de documentos,

ElESfAR

FAMILIAR

Divver Andras Daza Pefiueia Sigoenas an:
Auxiliar Adminlstrative
Grupo Gestion Docurmental
Rireceidin Administrativa

| fnga gratuita nacicral ICBF.

01 B00O 91 80 80

wisnarichf.gov.eo
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1 4377630 Exts 1D

De: Divver Andres Daza Penuela
~. Enviado el: martes, 9:de noviembre de'2021.10:28 a:m.. .
Para: fesanco98@gmail.com
CC: correo@certificado.4-72.com.co
Asunto: tramite segln radicado No.202110300000230461

Buen dia,

Envio documento adjunto para su respectivo tramite segun radicado No.202110300000230461

Cordialmente,

Divver Andres Daza Peausla Siguenos en.
Auxiliar Administrative
Grupo Gestion Documental
Davercion Admintstragiva

|CAF Sede da 12 Direccién General
Averida carreras 68 MY Gl Phor Tel: 43776030 Bxu

{inea geatuita nacioral I0BF

31 8000 91 80 80
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Andrea Carolina Gomez Tovar

ST R P
De; Divver Andres Daza Penuela
Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 1147 p. m.
Para: Andrea Carolina Gomez Tovar
Asunto: Tramite segn radicado No.202110300000230461
Datos adjuntos: Id60287446_C1402666_Rreceipt_80101891_20211106u74u34990_Refld60263570.pdf

Buen dia

Envid adjunto de Acuse visualizacidon con Tramite segun radicado No.202110300000230461

Cordialmente,

Divver Andres Daza Pefuela Siguenas an: Linga gratuita nacionat 1CHF:

\ 01 8000 91 80 80
Grupo Gestidn Documanzal

www.ichigoveo
Direceitn Adminstrativa s [
BJENESTAR s D ]

A RATE VA D {CBY Sede de Is Direccidn General T e sbestandmolical
FAMILIAR Avenide carrera 88 N7 Bao 75 v Tel: 4377630 Ext: 1000282 C

Auxiliar Administrative

& A B o

De: no-reply@certificado.4-72.com.co <no-reply@certificado.4-72.com.co>

Enviado el: martes, 9 de:noviembre de 20211:35 p. m.

Para: Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza @icbf.gov.co>

Asunto: OPENED: [trdmite segun radicado No.202110300000230461 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@ichf.gov.co)

]

Acuse de visualizacion

Informacién detallada del acuse de visualizacion:

Remitente Divver.Daza@icbf.gov.co
Destinatario  fesanco98@gmail.com 7 S
tramite segun radicado No.202110300000230461 (EMAIL CERTIFICADO de
Divver.Daza@icbf.gov.co)

Asunto

 Referencia ID certificado emitido | ~ E60263570-S
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Addendum de acceso a contenido

Identificadaor del certificado emitido: £60263570-5

Nombre/Razon social del usuario: INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR (CC/NIT 859999239-2)
Identificador de usuario: 402666

Remitente: Divver.Daza@icbf.gov.co
Destino: fesanco®8@gmail.com
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Q ), Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
BIENESTAR  Direccién General
FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. 5487 =7 JUL 2022

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion No.
8085 de 27 de octubre 2021, mediante la cual se resolvio el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
CONFUTURO ldentlﬁcado con NIT. 900.185.624-4

LA DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los articulos
36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las
Resoluciones 3435 y 9555 de 2016, lo preceptuado en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en el Decreto 987 de 2012y el Decreto No.
380 del 2020, y

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccion General del ICBF, resolver en derecho todas las’
actuaciones adelantadas en el marco del Procedimiento Administrativo Sancionatorio
adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO
identificado con NIT. 900.185.624-4, conformado por la FUNDACION PARA LA EDUCACION
EN SALUD, ALIMENTACION Y NUTRICION DE COLOMBIA- FESANCO identificada con
NIT. 801.001.664-0 y la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE HOGARES DE BIENESTAR -
COOHOBIENESTAR ldentlﬂcada con NIT. 801.000.102-9, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. ANTECEDENTES

El 27 de octubre de 2021, mediante la Resolucién No. 8085, esta Direccion resolvié el Proceso
Administrativo Sancionatorio seguido en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO
- CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4, en el sentido de imponer como sancion la
SUSPENSION POR CUATRO (4) MESES DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO DE
CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL CONSORCIO, esto es, para la Fundacion para la
Educacioén en Salud, Alimentacion y Nutricién de Colombla FESANCO identificada con NIT.
801.001.664-0, con la licencia de funcionamiento bienal para la modalidad de Hogar sustituto,
renovada mediante Resolucion No. 001726 de 18 de octubre de 2018, proferida por la Regional
Quindio y para la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Blenestar - COOHOBIENESTAR
identificada con NIT. 801.000.102-9, con la licencia de funcionamiento bienal para la modalidad
Hogar Sustituto, renovada mediante Resolucion No. 001724 de 18 de octubre de 2018, proferida
por la misma Regional.

En consideracion a las formas de notificacion que el CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO
— CONFUTURO autoriz6 y sefialé? en sus alegatos de conclusion, la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad — OAC, envié citacién de no’uﬁcacnon personal a cada uno de los miembros del
consorcio FUNDACION PARA LA EDUCACION EN SALUD, ALIMENTACION Y NUTRICION ‘
DE COLOMBIA - FESANCO y la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE HOGARES DE
BIENESTAR -~ COOHOBIENESTAR, mediante los oficios con Radicado No.
202110300000221021° y 20211030000220991* respectivamente. Los oficios fueron remitidos
por correo electrénico certificado, los cuales fueron. recibidos tanto por FESANCO el 29 de
octubre de 20215, como por COOHOBIENESTAR el 27 de octubre del mismo afio®.

! Folios 677 a 710 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.

2 Folios 675 reverso de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
3 Folios 712 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
4 Folios 714 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
5 Folios 724 reverso de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
¢ Folios 718 reverso de la Carpeta No. 4 de la Entidad.

Pagina 1 de 10
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Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Diret_:(fién General
FAMILIAR Clasificada

RESOLUCIONNo. < ny r? - Z JUL 2022
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion No.
8085 de 27 de octubre 2021, mediante la cual se resolvié el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4

El 09 de noviembre de 2021, pasados cinco (5) dias del envio de la citacién para notificacion
personal y al no presentarse el Representante Legal del Consorcio ante la Direccion Regional
del ICBF del Quindio para realizar diligencia de notificacion, el Despacho, con el fin de garantizar
el debido proceso, dio aplicabilidad al articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. Asi las cosas, la
Oficina de Aseguramiento de la Calidad, procedié a notificar por aviso la Resolucién No. 8085
del 20217, al correo electrénico que se encuentra registrado en la base de datos del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF para cada uno de los integrantes del Consorcio®,
mediante los oficios con Radicado No. 202110300000230461° y 202110300000230411'°,
respectivamente, los cuales fueron enviados mediante correo electronico certificado bajo los
mismos fundamentos en los que fue enviado la notificacion personal, los cuales fueron recibidos
segln las guias generadas el 09 de noviembre de 2022 tanto por FESANCO", como por
COOHOBIENESTAR',

El abogado DANNY FERNANDO ORTIZ con Tarjeta Profesional No. 147.508, actuando de
conformidad con el poder otorgado por la Representante Legal del CONSORCIO
CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4, MARLENY
TELLEZ HOLGUIN, identificada con cédula de ciudadania No. 41.900.878, radic6 mediante
correo electrénico el 24 de noviembre de 2021, recurso de reposicion en contra Resolucion No.
8085 de 27 de octubre 202113,

2. ARGUMENTOS DEL RECURSO

El apoderado del recurrente solicité mediante su recurso de reposicion, que la Direccion General
modifique la sancidén impuesta mediante la Resolucién No. 8085 de 27 de octubre 2021, en el
sentido de atenuar la misma e imponer la denominada “llamado de atencién”, sustentado en los
siguientes argumentos.

El apoderado empieza sustentando el aspecto juridico del recurso, mencionando que el
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO actué con “mayor o mejor
disposicién que los funcionarios del ICBF”, y que el nivel de responsabilidad atribuible supera su
capacidad administrativa,

Por otra parte, resalta que la mayoria de los hallazgos son de la planta fisica, cosa que el
Consorcio no puede sopesar y escapan de su responsabilidad, puesto que no existe un rubro
que indique “apalancamiento financiero para que se produzca cambios en las mejoras de plantas
fisicas”, y que durante la supervisién contractual hecha por la Regional Quindio no se han
evidenciado hallazgos graves, lo que no ha obstaculizado la contratacién del Consorcio en otras
oportunidades.

Resalta el apoderado del investigado que, durante diciembre de 2017, por encontrarse en
proceso de renovacion de licencia, el Consorcio no realizé operacion por lo que el Servicio de
Bienestar Familiar estuvo a cargo directamente de la Regional. A su juicio, no hay motivo para
que el Plan de Mejoramiento solicitara temas relacionados con la operacion en este espacio de
tiempo.

7 Folios 677 a 710 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
8 Folios 728 a 736 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
9 Folios 732 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
10 Folios 727 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
1 Folios 736 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
12 Folios 730 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
13 Folios 739 a 742 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
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Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR  Direccion General

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. 2 AQ'Y -7 JUL 2022
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion No.
8085 de 27 de octubre 2021, mediante la cual se resolvi6 el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO —
CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4

En cuanto al analisis del procedimiento recurrido, sefial6 el encargado de ejercer el derecho a
la defensa del Consorcio, que se realizdé “un analisis casi apropiado”* en la graduacion y
dosificacion de la sancion impuesta, toda vez que, solo aplicé el numeral seis (6) de los ocho (8)
supuestos normativos establecidos en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011"%, aunque en su
criterio también se configura lo mencionado en el numeral 3, 4y 7.

Por otro lado, manifestdé que en el presente Proceso Administrativo Sancionatorio es
indispensable aplicar tanto el principio de proporcionalidad establecido en el articulo 18 de la
Ley 734 de 2002'°, como el de favorabilidad, principio general del derecho sancionatorio.

Continta mencionando el apoderado del Consorcio que, pese a no tener personeria juridica,
“se encuentra en el momento y sujeto al contrato conforme al articulo 53 de la Ley 734 de 2002
es un sujeto disciplinable en este régimen pues el ICBF, no solamente a la prestacion de
servicios publicos como el Bienestar Familiar sino, ademas, cumple con una funcién publica de
aquellas establecidas en los articulos 365 y 366 de la Constitucion Politica, por lo tanto, es
aplicable el articulo 47 del CDU, literal E"'7, por lo que conforme al articulo 34 de la Ley 1437 de
2011, le es aplicable la Ley 734 de 2002 por ser una ley especial.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Teniendo en cuenta que el escrito del recurso cumple con lo dispuesto en el articulo 76 y 77
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la
Direccion General se pronuncia en los siguientes términos:

1. Facultad sancionatoria de la administracién publica.

La potestad sancionatoria de la administracion publica o ius punienditiene como propésito segun -
la doctrina’™ “ampliar las posibilidades de ejercicio del derecho penal, encaminada a la
consecucion de la convivencia social por fuera del ambito de influencia del derecho penal”.

La Corte Constitucional'® por su parte, ha sefialado que esta potestad comprende cuatro
especies de derecho:

“Esta Corporacion ha sostenido de manera reiterada gue el derecho sancionador del Estado

en ejercicio del ius puniendi, es una disciplina compleja que envuelve, como género, al

menos cuatro especies, a saber: el derecho penal delictivo, el derecho contravencional, el -
derecho disciplinario y el derecho correccional.”

Asi, conforme a los argumentos expuestos por el investigado relacionado con la aplicabilidad de
las reglas de derecho disciplinario al presente procedimiento administrativo sancionatorio, este
Despacho se dispone a sefialar las diferencias esenciales de estos dos campos del derecho.

* Folios 740 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.

5 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

16 Cadigo Unico Disciplinario

7 Folios 741 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.

18 Rojas Lopez, Juan. (2020). Fundamentos de la'Potestad Sancionadora de la Administracién Piblica.
Derecho Administrativo Sancionador (29-30). Universidad Externado de Colombia.

19 Corte Constitucional. Sentencia C- 818 de 2005 ‘
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En lo que respecta al campo del derecho sancionatorio propiamente la Sala de Consulta y
Servicio Civil® ha sefialado que esta deriva de las funciones propias del Estado de inspeccion
vigilancia y control:

“La administraciéon no se limita a ejercer la potestad sancionatoria en el ambito interno,
sino que, bajo la justificacion de la proteccion del orden social general la ejercita sobre
todos los asociados sin que sea preciso que exista para su ejercicio una relacion de
sujecion especial. El fundamento de la potestad sancionatoria administrativa esta en “el
deber de obediencia al ordenamiento juridico” que la Constitucion Politica en sus
articulos 42" inciso segundo, y 95?2 impone a todos los ciudadanos.

Esta potestad de la administracion tuvo un efecto apreciable en los ultimos tiempos en
razén a que el Estado ha sido llamado al cumplimiento de nuevas actividades como
las de planeacion, vigilancia, inspeccion y control de distintos sectores
econdémicos, intervencién de la economia, redistribuciéon del ingreso para
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas asociadas con la efectividad
de los derechos fundamentales, la prestacion efectiva de los servicios publicos, la
proteccion del medio ambiente, entre otras; incremento de competencias que a su
vez generé un correlativo aumento en sus poderes sancionatorios.

Ademéas de que la potestad sancionatoria de la administracion es un elemento
indispensable dentro del Estado Social de Derecho para la realizacion de los fines
estatales” (Negrilla fuera del texto)

2. Frente a la aplicacion del derecho disciplinario en el caso concreto.
El campo disciplinario, ha sido definido por el Consejo de Estado® de la siguiente manera:

“En la organizacién Estatal constituye elemento fundamental para la realizacion efectiva
de los fines esenciales del Estado Social de Derecho, la potestad para desplegar un
control disciplinario sobre sus servidores, en atencion a su especial sujecion al Estado
en razén de la relacion juridica surgida por la atribucion de la funcién publica; de
manera pues, que el cumplimiento de los deberes y las responsabilidades por parte del
servidor publico, se debe efectuar dentro de la ética del servicio publico, con sujecion a
los principios de moralidad, eficacia, eficiencia, que caracterizan la actuacion
administrativa y propenden por el desarrollo integro de la funcién publica con pleno
acatamiento de la Constitucion, la ley y el reglamento”. (Negrilla fuera del texto)

De lo sefialado por el alto tribunal, se puede inferir que esta potestad sancionatoria recae sobre
servidores publicos y como bien lo sefialé el recurrente citando al articulo 53 de la Ley No. 734
de 200224, sobre particulares que ejerzan funciones publicas. Debe tenerse en cuenta, que esta
estipulacién normativa tiene su fundamento en el articulo 123 de la Constitucién Politica, en el

20 Concepto Sala de Consulta C.E. 2159 de 2013 Consejo de Estado - Sala de Consulta y Servicio Civil

21 Articulo 40. La Constitucion es norma de normas. En todo caso de incompatibilidad entre la Constitucion y la ley u otra norma
juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales. Es deber de los nacionales y de los extranjeros en Colombia acatar la
Constitucion y las leyes, y respetar y obedecer a las autoridades.

22 Articulo 95. La calidad de colombiano enaltece a todos los miembros de la comunidad nacional. Todos estan en el deber de
engrandecerla y dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta Constitucién implica responsabilidades.
Toda persona est4 obligada a cumplir la Constitucién y las leyes.

2 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Segunda, Subseccion "A”. Sentencia de 12 de marzo de 2009.
Radicaciéon No. 85001-23-31-000-2005-00252-01(1762-07).

24 Derogada. Ver articulo 25 de la Ley 1952 de 2019
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cual se establece que “(...) La ley determinara el régimen aplicable a los particulares que
temporalmente desempefien funciones publicas y regulara su ejercicio”.

Con el fin de dar resolucién al caso particular, el Despacho se permite hacer un breve analisis
de las facultades de inspeccion, vigilancia y control que le fueron conferidas al ICBF:

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, conforme al articulo 50 de la Ley No. 75
de 1968, norma por la cual fue creado, se le fue dada en consecuencia la naturaleza de autoridad
administrativa descentralizada del poder ejecutivo, bajo la denominacion de establecimiento
publico, y cuyas funciones publicas fueron establecidas en esquemas normativos, hasta la
fecha.

En particular, es pertinente resaltar que articulo 116 del Decreto 2388 de 1979, el cual fue
compilado en el Articulo 2.4.3.4.3. del Decreto Reglamentario No. 1084 de 2015, establece que:

“En ejercicio de la facultad legal de otorgar, suspender o cancelar la licencia de
funcionamiento de las instituciones, publicas o privadas, de proteccion al nifio, nifia o
adolescente y a la familia, el ICBF, en la reglamentacion interna que para el efecto
expida, establecera la obligacién que estas tienen, cualquiera que sea su naturaleza
juridica o su organizacién administrativa, de someterse a los requisitos previstos por el
Instituto.

Estipulacion que, fue nuevamente establecida mediante el inciso 2° del articulo 16 de la Ley
1098 de 2006, asi:

“De acuerdo con las normas que regulan la prestacion del servicio publico de Bienestar
Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como ente rector,
coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer,
otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento
a las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores de
edad o la familia y a las que desarrollen el programa de adopcién” (Negrilla fuera del
texto original)

Asi, esta facultad de suspender o cancelar tanto licencias de funcionamiento como personerias
juridicas, deriva no solo de la voluntad del operador de renunciar de los derechos que estos
instrumentos le confieren, sino también del ejercicio de inspeccién y vigilancia y control que le
es conferido en el articulo 114 del Decreto 2388 de 1979, el cual fue compilado en el Articulo
2.4.3.4.1., sino también en el poder sancionatorio del Estado, el cual conforme a lo establecido
por la Corte Constitucional?®, tiene como fin:,

“(...) asegurar la realizacion de los fines del Estado, al otorgarle a las autoridades
administrativas la facultad de imponer una sancién o castigo ante el incumplimiento de
las normas juridicas que exigen un determinado comportamiento a los particulares o a
los servidores publicos (...)"

Asi las cosas, en cuanto al argumento del apoderado del consorcio referente a “no cabe duda
que el consorcio que represento, pese a no tener personeria juridica se encuentra en el
momento y sujeto al contrato con el ICBF, no solamente a la prestacion de servicios publicos

25 Corte Constitucional Sentencia C-818 de 2005.
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como el de Bienestar Familiar sino, ademas, cumple con una funcién publica de aquellas
establecida en los articulos 365 y 366 de la Constitucién Politica, por lo tanto, es aplicable
el articulo 47 del CDU"?® (Negrilla fuera del texto), este Despacho se permite manifestar que
presenta un yerro conceptual, por cuanto confunde el “servicio publico” con la “funcion publica”,
confusion que ha sido analizada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en
su concepto No. 121161 de 2014, el cual cita al Consejo de Estado en su pronunciamiento del
8 de noviembre de 19997, el cual sefalo:

“La Funcién Publica es toda actividad ejercida por los érganos del Estado para la
realizacién de sus fines.

(..)

El Servicio publico es una actividad que desarrolla la Administracion, en forma directa o
delegada, con el objeto de satisfacer las necesidades de los administrados, esto es: el
interés general.

Por tanto, son diferentes los conceptos de funcién publica y servicio publico.
Asi lo ha sefalado reconocida parte de la doctrina.
En efecto, Roberto Dromi sobre el punto dice:

“funciones publicas. Atafien a la defensa exterior, para resguardo de supremas
necesidades de orden y paz y a la actuacion del derecho, para la tutela de los propios
valores juridicos como orden, seguridad y justicia. (...)"

“servicios publicos: Se refieren a prestaciones o servicios de interés comunitario, que no
son de forzosa ejecucion estatal directa.”

De conformidad con lo expuesto, resta concluir que la prestacion del servicio publico de
educacion por los particulares, (...) no comporta el ejercicio de funciones publicas, en
cuanto no corresponde al desarrollo de competencias atribuidas a los érganos o
servidores del Estado.” (Negrilla fuera del texto)

Como se ha expuesto, frente al argumento del apoderado relacionado con que el investigado
gue representa cumple funciones publicas, es importante recordar que el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar es el ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, del cual hace parte el CONSORCIO CONFUTURO, a quien le encomendd
la prestacion de un servicio publico.

Segun la légica del apoderado, el Consorcio por él representado se regiria bajo las normas de
campo disciplinario al coadyuvar con el ICBF en sus funciones de coordinacion y articulacion del
Sistema Nacional antes sefalado, siendo al mismo tiempo prestador del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, argumento que como ya se evidencié no es de recibo para este Despacho
ni bajo el sistema juridico que nos rige.

% Folios 743 de la Carpeta No. 4 de la Entidad.
2" Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Consejera ponente: Maria Elena Giraldo Gémez,
en sentencia con Radicacion nimero: ACU-1016 del 18 de noviembre de 1999.
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Como se puede concluir, el presente procedimiento se encuentra circunscrito al campo
sancionatorio y no disciplinario, por lo que las reglas aplicables son las establecidas en el Codigo
del Procedimiento y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011 y no al Cédigo Unico-
Disciplinario, Ley 734 de 200228 como lo sefiala el Consejo de Estado en el pronunciamiento
antes referenciado:

‘Hasta antes de la ley 1437 de 2011 el procedimiento aplicable para cada régimen
sancionatorio administrativo se encontraba disgregado en una multiplicidad de
procedimientos especiales. A esta situacion se sumaba el hecho de que en algunos
regimenes se dejaron vacios (sic) en el procedimiento establecido y en otros casos, ni
siquiera se contempld qué procedimiento se debia aplicar.

Con cierto, el legislador al expedir el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo regulé y organizé por primera vez un procedimiento
administrativo sancionatorio en seis articulos que conforman el Capitulo Il los cuales
sirven de eje basico para el ejercicio de la facultad sancionatoria administrativa.”

3. Frente a la procedibilidad del principio de favorabilidad en el caso concreto.

En cuanto al argumento del apoderado de la entidad recurrente frente a aplicar normativa del
ambito disciplinario por ser favorable, es pertinente abordar que el principio de favorabilidad
constituye una excepcion de la aplicacién temporal de un mismo régimen juridico, mas no una
forma de interpretacién de dos normas con objetos regulatorios distintos, como lo son el Cédigo
del Procedimiento y de lo Contencioso Administrativo y la normativa disciplinaria. Al respecto,
se insta en que el procedimiento administrativo sancionatorio adelantado, tiene como propoésito
el de resolver una situacion juridica derivada de la presunta comision de una falta al servicio
publico de bienestar familiar y que vela por la prestacion eficiente y eficaz, por lo que, nada tiene
que ver con el asunto disciplinario de los servidores publicos o de quienes cumplan funciones
publicas. Entonces, al no tratarse de normativa dentro del mismo ambito legal, no podria
predicarse la aplicacion del principio de favorabilidad, solicitado por el recurrente.

Es pertinente mencionar que los requisitos del principio de favorabilidad para que sea aplicado
deben cumplir con los elementos contemplado en la Sentencia de la Corte Suprema de Justicia,
Sala de Casacién Penal con Radicado No. 101256, del 31 de octubre de 2018:

“En ese sentido debe recordarse que la jurisprudencia de esta Corporacion ha establecido
que para que se pueda aplicar el principio de favorabilidad deben concurrir: i) sucesién o
simultaneidad de dos o mas leyes en el tiempo; ii) regulaciéon de un mismo supuesto de
hecho, pero que conlleva consecuencias juridicas distintas; y iii) permisibilidad de una
disposicion frente a la otra” (Negrilla fuera del texto)

Asi, como se puede evidenciar el argumento que pretende hacer valer el recurrente carece de
un elemento esencial que trae la jurisprudencia para el principio de favorabilidad, esto es “ii)
regulacién de un mismo supuesto de hecho, pero que conlleva consecuencias juridicas
distintas”, toda vez que como ya se sefiald, los asuntos que tratan la norma sancionatoria y
disciplinaria son distinta.

28 ) ey derogada a partir del 29 de marzo de 2022, por el Articulo 265 de la Ley 1952 de 2019
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4. Frente a la graduacion de la sancion impuesta mediante la Resolucion No. 8085 de
27 de octubre 2021

En cuanto al argumento del apoderado de no haberse analizado la graduacién de la sancion
impuesta, en consideracion a lo establecido en el numeral 3, 4 y 7 del articulo 50 de la Ley 1437
de 2011, la Direccion General evidencia que en la Resolucion No. 8085 de 27 de octubre 2021,
se hizo un analisis de cada uno de los criterios legales para la graduacién de la sancién, como
se puede corroborar en los folios 705 reverso al 707 carpeta No. 4, y que para realizar el andlisis
de criterios, primero se analizaron los hallazgos y el dafio o riesgo que estos representaron para
los beneficiarios del servicio publico a la luz de la normativa aplicable. Este analisis, se ve
reflejado en la graduacion de la sancién, en el cual, se consignaron los elementos de hecho y
de derecho que la fundamentan, por lo que, no es de recibo el argumento de defensa, ya que la
forma y el fondo de la Resolucion No. 8085 de 2021, demuestra la pertinencia de la decision y
el analisis de cada uno de los criterios de graduacion establecidos en la normativa.

Es asi que, no es de recibo este argumento del recurrente; al contrario, se ratifica que el actuar
de esta Direccion General se fundament6 en el respeto a todos los derechos y principios, entre
estos, el de proporcionalidad?®, en cumplimiento de lo dispuesto en la ley, el acervo probatorio y
los argumentos de la entidad; lo que confirma lo dispuesto en la Resoluciéon No. 8085 de 27 de
octubre 2021.

Ademas, es claro para este Despacho, que el articulo 50 del CPACA establece como se debe
graduar la sancién por infracciones administrativas en el proceso administrativo sancionatorio
gue estd plenamente establecido desde el articulo 47 de la misma normativa y que, son los
preceptos que han servido de fundamento para la toma de la decisién de fondo en el caso en
concreto. Este analisis confirma que, el proceder como autoridad administrativa ha estado
cefiido a la normativa especial aplicable incluidos los principios constitucionales y legales del
derecho que le son atribuidos en esta clase de actuaciones.

5. Frente a las presuntas falencias en la supervisién por parte de los funcionarios del
ICBF

Es pertinente reiterar que se trata de dos situaciones diferentes, esto es, la existencia de
acciones dentro de un procedimiento contractual que se limita a verificar el cumplimiento de las
obligaciones de ese tipo (Ley 1474 de 2011 regulado en los articulos 4 de la Ley 80 de 1993, 17
de la Ley 1150 de 2007, 86 de la Ley 1474 de 2011), y otro, de caracter misional, que verifica el
cumplimiento de los lineamientos para la prestacion éptima del Servicio Publico de Bienestar
Familiar (art. 16 Ley 1098 de 2006). Las dos situaciones, que pueden tener sustento factico
similar, cuentan con estatutos legales y finalidades diferentes. Es evidente, que la Direccién
General del ICBF, con fundamento en la auditoria realizada en virtud de los articulos 11y 16 de
la Ley 1098 de 2006, decidié iniciar el Procedimiento Administrativo Sancionatorio por el
incumplimiento de las normas contenidas en los lineamientos, asi como el desconocimiento de

29 Corte Constitucional en la Sentencia C-022/20. “Al respecto, recuerda la Corte que el principio de proporcionalidad es una
herramienta metodolégica que pretende aportar racionalidad, predictibilidad y legitimidad a la decisién adoptada por el juez,
valiéndose para el efecto de una estructura que esta compuesta por tres subprincipios: idoneidad, necesidad y proporcionalidad en
sentido estricto. Este juicio busca analizar si una medida sometida a estudio es adecuada para la consecucién del fin
propuesto. Inmediatamente después, debe asumirse el andlisis de necesidad, en virtud del cual se aprecia, si la medida escogida
por el Legislador es la menos restrictiva de otros principios, considerandose su invalidez en caso de que exista otra con un impacto
inferior y con una idoneidad semejante para la obtenciéon de los propésitos de la autoridad normativa. Finalmente, el estudio
de proporcionalidad en sentido estricto se concreta en una ponderacién entre los bienes o principios en conflicto, que incluye la
consideracion de su peso abstracto, la intensidad de la afectacién — beneficio, y finalmente, algunas consideraciones -en caso de
contar con los elementos- sobre la certeza de los efectos de tal relacion.”
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las garantias minimas de las que deben gozar los nifios, las nifias, los adolescentes y los
jévenes.

En consideracion al argumento del apoderado, en el cual manifiesta que no puede ser
responsable por las irregularidades evidenciadas en la planta fisica, puesto que no cuenta con
un rubro especial para su adecuacién, se permite reiterar que la funcién de inspeccion y
vigilancia de la cual deriva el presente Procedimiento Administrativo Sancionatorio tiene como
fundamento el cumplimiento de los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF; para el
caso en concreto, el Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencion de los Nifios, las Nifas y
Adolescentes con Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados. Version 5; aprobado por
la Resolucion No. 7398 del 24 de agosto de 2017, contiene en el componente de condiciones
de infraestructura, las especificaciones claras para garantizar un ambiente de seguridad a los
beneficiarios® que, para el caso en concreto, se trata de poblacién de nifios, nifias, adolescentes
de 0 a 18 afios, con derechos inobservados, amenazados o vulnerados, con discapacidad®'.

Es asi que, como se analizé en la Resolucion recurrida, la entidad detenta la obligacién de que
la infraestructura en donde presta sus servicios, cuente con todas las condiciones de seguridad
que prevengan cualquier riesgos a sus beneficiarios, por lo que, su manifestacion sobre el no
tener un rubo para estos menesteres y que en la supervision contractual no se identificaron
hallazgos graves, no lo exime de su obligacion; lo que confirma lo dispuesto en la Resolucién
No. 8085 de 27 de octubre 2021.

6. Frente a la no prestacion del servicio en diciembre de 2017.

Respecto al argumento del investigado relacionado con: “(d) durante el mes de diciembre del
afno 2017, el Consorcio Confuturo no realizé la operacion de la modalidad, ya que se encontraba
en un proceso de renovacion de la licencia por parte de los consorciados (Fesanco y
Coohobienestar), por lo cual en este mes no hubo contratacién entre el operador y el ICBF,
¢siendo la Regional la que desarrollo (sic)? la administracion del programa. asi (sic) como gran
parte de los hallazgos encontrados fueron faltantes correspondientes al mes anteriormente
mencionado y los cuales en su momento eran responsabilidad de la Regional”, debe sefialarse
que la Resolucién recurrida No. 8085 de 27 de octubre 2021, hace el andlisis de los hallazgos
desagregados en cargos mediante el Auto No. 0107 de 25 de agosto de 2021, relacionados con
lo evidenciado en la auditoria realizada del 21 al 24 de agosto de 2018, en el que el
CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO, ejerci6 su derecho de
contradiccion en los términos establecidos en la Ley 1437 de 2011. Con su escrito de descargos
y pruebas incorporadas al expediente, no se evidencian hallazgos cuya comision se circunscriba
a diciembre de 2017. Ahora, cosa distinta ocurre con las acciones de mejora establecidas en el
Plan de Mejoramiento, las cuales no fueron incorporadas en el Auto de Cargos, puesto que se
trata de un procedimiento diferente.

Es pertinente sefalar, que el cumplimiento al Plan de Mejoramiento fue tenido en cuenta como
atenuante en la imposicion de la sancion (folio 707 de la Carpeta No: 4), dentro de la Resolucién
No. 8085 de 27 de octubre 2021.

% FESANCO, licencia de funcionamiento otorgada mediante la Resolucién No. 001094 de 21 de junio de 2018 y 001093 de 21 de
junio de 2018. Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar Familiar mediante Resolucién No. 001095 de 21 de junio de 2018
y No. 001096 de 21 de junio de 2018. :
31 Folio 1 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
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RESOLUCION No.. o 207 -7 JUL 2022

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién No.
8085 de 27 de octubre 2021, mediante la cual se resolvié el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4

Asi este Despacho, procede a confirmar la sancién consignada en la Resolucién No. 8085 de
27 de octubre 2021, al no encontrarse fundados los argumentos de hecho y de derecho
sefialados por el apoderado del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO.

Por lo anteriormente expuesto, la Directora General,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: RECONOCER personeria juridica al apoderado DANNY FERNANDO
ORTIiZ BASANTE, identificado con cédula de ciudadania No. 12747834, abogado en ejercicio,
con T.P 147508 del C.S.J., expedida en Pasto, Narifio; con base en el poder adjunto al recurso
de reposicion correspondiente.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion No. 8085 de 27 de
octubre 2021, de acuerdo a lo consignado en precedencia.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR al CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO -
CONFUTURO identificada con NIT. 900.185.624-4, a través de su apoderado el sefior DANNY
FERNANDO ORTIZ identificado con cédula de ciudadania No. 12.747.834 y habilitado para
ejercer la profesién de derecho mediante tarjeta profesional No. 147.508 expedida por el
Consejo Superior de la Judicatura, al correo electrénico consorcioconfuturo@hotmail.com?,
segun lo sefialado en el articulo 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacion y contra la misma
no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 2° del articulo 87 de la Ley 1437 de
2011.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

= ? J{.F L 2022

Dado en Bogeta, D.C., alos

LINA MARIA ARBELAEZ ARBELAEZ
Directora General

ROL NOMBRE CARGO FIRMA

Aprob6 Edgar Leonardo Bojacé Castro Jefe Oficina Asesora Juridica P

Aprob6 Gabriel José Moncada Barbosa Direccién General (7
Aprobé Rocio Gémez Rodriguez Jefe Oficina de Aseguramiento de la Calidad Pl
Revis6 Martha Patricia Manrique Soacha Oficina Asesora Juridica s
Revis6 Marta Lucia Rojas Lara Oficina Asesora Juridica HoBACA T
Revis6 Diana Patricia Rojas Porras Oficina de Aseguramiento de la Calidad Qi jos Fhuies
Proyect6 Pablo Andrés Martinez Diaz Oficina de Aseguramiento de la Calidad. o

32 Folio 772 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
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Pablo Andres Martinez Diaz

De: Notificaciones Actos Admin

Enviado el: miércoles, 13 de julio de 2022 11:52 a. m.

Para: Pablo Andres Martinez Diaz

Asunto: RV: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 3497 DE 2022 RESUELVE RECURSO - CONFUTURO

De: Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e @icbfgob.onmicrosoft.com>
Enviado el: miércoles, 13 de julio de 2022 11:50 a. m.

Para: Notificaciones Actos Admin

Asunto: Relayed: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 3497 DE 2022 RESUELVE RECURSO - CONFUTURO

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié informacién de notificacion de entrega:

consorcioconfuturo@hotmail.com (consorcioconfuturo@hotmail.com)

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 3497 DE 2022 RESUELVE RECURSO - CONFUTURO



Pablo Andres Martinez Diaz

De: Notificaciones Actos Admin

Enviado el: miércoles, 13 de julio de 2022 11:50 a. m.

Para: consorcioconfuturo

cc: Rocio Gomez; Pablo Andres Martinez Diaz

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 3497 DE 2022 RESUELVE RECURSO - CONFUTURO
Datos adjuntos: 20220707 Resolucion 3497 - Resuelve recurso reposicion PAS CONFUTURO.pdf

Importancia: Alta

Sefor

DANNY FERNANDO ORTIiZ BASANTE

Apoderado

CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO — CONFUTURO CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO
consorcioconfuturo@hotmail.com

NOTIFICACION ELECTRONICA

En virtud de la autorizacion que reposa a folio 772 del expediente, se notifica electronicamente la Resolucion No. 3497 del 07 de julio de 2022 “Por medio de
la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién No. 8085 de 27 de octubre 2021, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra del CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURO identificado con NIT. 900.185.624-4", al
sefior DANNY FERNANDO ORTIZ identificado con cédula de ciudadania No. 12.747.834 y/o quien haga sus veces, en calidad de Apoderado del Consorcio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Al notificado se le entrega una copia integra y gratuita de la citada Resolucién, haciéndole saber que este acto administrativo rige a partir de su notificacion y
contra él no procede ningun recurso, de conformidad con lo establecido en el numeral 2° del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.

Tenga en cuenta que la presente notificacion se entiende surtida con fecha del dia de recibo del presente correo electronico.

Cordialmente,
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NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF
que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no necesariamente corresponden al criterio
institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los
datos e informacién de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacién del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una autorizacion
explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF
of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it reproduce
or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the sender or to whom
we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
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CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 8085 del 27 de octubre de 2021

En Bogota D.C., a los catorce (14) dias del mes de julio de dos mil veintidos (2022), fa
suscrita Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 87
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437
de 2011) hace constar que la Resolucion No. 8085 del 27 de octubre de 2021 “Por
medio de la cual se resuelve el procedimiento administrativo sancionatorio seguido en
contra de la CONSORCIO CONSTRUYENDO FUTURO - CONFUTURQ identificado con
NIT. 900.185.624-4 conformado por la Fundacién para la Educacion en Salud,
Alimentacion y Nutricion de Colombia- FESANCO identificada con NIT. 801.001.664-0
y la Cooperativa Multiactiva de Hogares de Bienestar - COOHOBIENESTAR identificada
con NIT. 801.000.102-9", fue notificada mediante aviso, la cual fue surtida a los diez (10)
de noviembre de 2021 y que fue puesta en conocimiento a la representante legal de
COOHOBIENESTAR, la sefiora MARLENY TELLEZ HOLGUIN, identificada con cédula de
ciudadania No. 41.900.878, y al representante legal de FESANCO, el sefior GUILLERMO
JOSE ARCILA SOTO, identificado con cédula de ciudadania No. 19.387.814. Asi mismo
que fue resuelto el recurso de reposicion interpuesto contra la resolucion en comento
mediante la Resolucion No. 3497 del 07 de julio de 2022, que fue notificada
personalmente por medios electronicos el 13 de julio de 2022, al apoderado del Consorcio
el abogado DANNY FERNANDO ORTIiZ BASANTE, identificado con cédula de ciudadania
No. 12.747.834, y habilitado para ejercer la profesion de Derecho mediante Tarjeta
Profesional No. 147.508 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura.

Por fo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los efectos
legales a los catorce (14) dias del mes de julic de dos mil veintidés (2022), quedando
finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

e e

ROCIO GOMEZ-R@%
Jefe de la Oficina de Asegurg,maento de [aGalidad

,"/

Xjﬁ;yectéz P.AM.D, - Cficina de Aseguramienio de la Calidad M

visd: L. M. C. E - Oficina de Aseguramiento de la Calidad

o : AT ey wwwuobfgovco'.ﬁ_:_:
ﬁiCBchomb.a - - g@|CB;=Co|cmb.a-.__.-__.__ o [B) @ickicdlombiaoficial.
Sede de la Direccion General L inea gratuita nacicnal ICBF

Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080
PBX: 43776830




