SESF  COLOMBIA Instituto Cofombiano de Bienestar Familiar i%')

@ P°““‘"§SK‘ Cecilia De la Fuente de Lleras
- Direccién General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

Por ;medlo de la cual se resuelve el procese administrativo sancionatorio
adeiantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
NIT. 805.020. 621-1

!

3

i v
LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO-COLOMBIANO DE BIENESTAR
’ FAMILIAR ~ CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

i
En e;erc&c;o de las facultades legales, en especial Ias conferidas por la Ley 7 de
1979 artsculo 21 numerales 7 y 8, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, lo
preceptuado en la Ley 1437 de 2011 el Decreto 987 de 2012 y los articutos 36y
51gu1entes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las
Resoluciones 3435 y 8555 de 2016 v,

CONSIDERANDOQ

Que es cori;petencia de la Directora General del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar enadelante ICBF resolver en derecho el Proceso administrativo sancionatorio
adelantadogen contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificada con NIT.
8035.020.621 - 17, teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

En el documerito estudio de caso® se indica que el 10 de octubre de 2020 la Oficina
de Aseguramiento a la Calidad, recibidé a través de correo electrdnico remitido por
parte del Oi’c;na Asesora Jurldtca Comunicacion de Prorroga Oficic No CSIA 4104",
en el cual; eI Juez Primero Penal Municipal para Adolescerites con funciones de control
de Garantlas del Centro de Servicios Administratives de Infancia y Adolescencia del
Distrito Judicial de Clcuta Norte de Santander, manlfesto gue ehn diligencia de
prérroga de medida de internamiente preventivo ]levada g cabo el 09 de octubre de
2020, se determmo que, el operador ONG CRECER EN FAMILIA, no le habia realizado
aljoven J. A. J. C., las terapias psicoldgicas, sexuales y de desintoxicacion, que fueron
ordenadas bor dicho Juzgado el 13 de agosto del mismo afio,

Revisadas Ias bases de datos de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, se tiene
que la enthad ONG CRECER EN FAMILIA cuenta con personeria juridica reconoczda
por el ICBFi- Direccién Regional Valle del Cauca mediante Resolucion 0526 del 14 de
marzo de 20112 y para la época de los hechos contaba con licencia de funcionamiento
bienal otorgada mediante Resolucién 2147 del 24 de diciembre de 2019 por la
Direccién Reg:onal ICBF Norte de Santander?, en la modalidad Centro de
Internamlento Preventivo.

Mediante auto No. 20 del 11 de noviembre de 2020% la Jefe de la Oficina de
Aseguramiénto a la Calidad ordend: (..} realizar visita de inspeccién no
presenmal a fa sede administrativa ubicada en la Calle 21 No 0B -~ 40 Barrio
Blanco (o donde se realice la actividad) y a la sede operativa de la modalidad Centro
de Internamiento Preventivo - CIP, ubicada en la Calle 2B No 10 - 46 Kilometro 8
via Los Patios en el municipio de Clcuta (o donde desarrolle la prestacion del servicio)
de la ONG ICRECER EN FAMILIA NIT 805.020. 621 - 1 ", para realizarse entre el
12 y 13 de nov;embre de 2020.

lFolios 1 al 2 de la Carpeta No 1 de la Entidad

2 Fplio 153 de Iz Carpeta No 1 de 1z Entidad - .

3 Folios 154 al 157 de la Carpeta No 1 de la Entidad \

* Folio 10 de la{Carpets No 1 de Iz Entidad i pagina 1 de 49

T
W'lc

i
Sede de Ig Direccién General : C Linea grafuita nacional lCBF

Avenida carrerz 68 No.64c — 75 (ﬂ 04 8000 91 8080
' OPBX: 437 7630 .

i~

Iy
S J

o RESOLUCION No. ©) n5317 -9 NOV 2023""



5 V'IDA Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

7 COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar @ )

S , RESOLUCION No. o ¢ D9+
~ 9 NOV 2023
For medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
‘NIT. 805:020.621 -1

La visita de inspeccién se efectud en las fechas sefialadas y la misma tuvo como
objetivo confirmar o desvirtuar la presunta indebida prestacién del servicio, por el
incumplimiento de los lineamientos técnicos, manuales, guias, protocolos, directrices
expedidas por el ICBF y en general, cualquier normatividad aplicable a la modalidad
de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA.

El acta de visita de inspeccidn no presencial® fue suscrita por parte de los
profesionales designados por el ICBF, asi como por quienes a nombre de Iz entidad
ONG CRECER EN FAMILIA atendiercn la misma.

El informe de la visita de inspeccidén® fue remitido por la Jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad a la Representante Legal de la entidad ONG CRECER EN
FAMILIA, mediante oficié con radicado No. 2021103000000287117 adjunto a correo.
alectrénico® del 26 de febrero de 2021, dicho informe arrojd como resultado, la
identificacion de veintitin (21) hallazgos discriminados de acuerdo con su connotacion
en; dos (02) sancionatorios y diecinueve (19) administrativos.

Del mencionado informe, se desprendid la necesidad de elaborar y ejecutar un plan
de mejora a cargo de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, la cual mediante
caorreos electrénicos del 19 de marzo®, 19 de abril!®, 19 de mayo*!, 09 de junio de
202112, envid la documentaciéon en respuesta a las acciones de mejora establecidas
en el plan.

Conforme lo anterior, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, realizo
retroalimentacienes mediante correos electrénicos del 30 de marzo®3, 30 de abril!s,
25 de mayo de 2021%* y el primer requerimiento en oficio bajo radicado el No.
202110300000096621%¢ dei 25 de mayo de 2021 y una asistencia técnica el 12 de
abril de 2021% a la entidad ONG CRECER EN FAMILIA.

De otra parte, en sesion del 19 de abril de 2021, el Comité de Inspeccidn, Vigilancia
y Control (IVC) del ICBF conceptud la procedencia de iniciar el Proceso Administrativo
Sancionatorio a la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, por los hallazgos de caracter
sancionatorio identificados en |la visita de inspeceidén no presencial efectuada entre el
12 y 13 de noviembre de 2020, tal y como consta en el acta de comité No. 2 del
202118

Ahora en lo que respecta a ia e}'ecucidn del plan de mejora, revisada la informacion
aportada por la entidad, el 27 de julio de 2021, mediante el Oficio No.
202110300000137751%% adjunto al correo electronico del 02 de agosto de 202129, ia

5 Folios 13 al32 de la Carpeta No 1 de la Entidad

® Folios 45 al 64 de la Carpeta No 1 de la Entldad
*Follo 83 de |a Carpeta No 1 de Ja Entidad

8 Falio 84 de la Carpeta No 1 de la Entidad

¥ Felios 90 ai 91 de fa Carpeta No 1 de ia Entidad

10 Foligs 104 al 105 de la Carpeta No 1 de la Entidad
1 Fplios 108 al109 de Iz Carpeta No 1 de la Entidad
12 Folios 114-al 115 de ko Carpeta No 1 de |2 Entidad
13 Folins 92 al 93 de la Carpeta No 1 de la Entidad

* Folios 106 &l 107 de fa Carpeta No 1 de la Entidad
¥ Fplio 112 de ja Carpeta No 1 de la Entidad

% Folip 113 de la Carpeta No 1 de la Entidad

17 Folios 96 al 100 de la Carpeta No 1 de la Entidad
2 Folios 132 al 146 de la Carpeta No 1 de la Entidad
13 Folio 129 de la Carpeta No 1 de a Entidad

20 Flio 131 de la Carpeta No 1 de [a Entidad
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Jefe de la Oficina de Aseguramiento a a Calidad, comunicé el cierre del plan de
mejoramiento con cumplimiento;, considerando que la entidad ONG CRECER EN
FAMILIA, remitid los soportes de todas las actuaciones formuladas, conforme al
procedimiento definido para tal fin. .

Mediante oficio con radicado-No. 202210300000144221 del 30 de junio de 20222 la
Jefe de la] Oficina de Aseguramientd a la Calidad comunicd la decisién a la
representaqte legal -de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, oficioc que fuera
recibido el 11 de julio de 2022, tal y como consta en la Guia No. ‘4'(3288.‘194423’{2022
dela empresa de Servicios Posta[es Nacionales 4 - 72.

La Dweccuon General del ICBF, mediante auto No. 0036 del 30 de marzo de 2023%,
formulo cargo Gnico contra la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, por ias
situaciones ,advertidas como hallazgos sancionatorios identificados en la visita de
inspeccion rilo presencial realizad el 12 y 13 de noviembre de 2020.

Por lo cual,: de acuerdo con el paragrafo del articulo tercero del auto de cargos No.
0036 del 30 de marzo de 2023, la Coordinadora del Grupo Juridico de la Direccidn
Regional del ICBF - Valle del Cauca, el 13 de abril de 2023%* notificd personalmente
dicho auto a la sefiora ZULAMITA ANA LILTANA KAIM TORRES, identificada con
cédula de ciudadania No. 31.275.044, en calidad de representante legal de la entidad
ONG CRECER EN FAMILIA, informdandole que contaba con quince (15) dias, para
presentar Ios correspondientes descargos, y/o aportar o solicitar pruebas, de
conformldad con lo dispuesto en eE articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Encontrandpse dentro del término legal, mediante radicado No.
202312220900167672 del 05 de mayo de 2023%, la entidad ONG CRECER EN
FAMILIA, presento escrito denominado: “DESCARGQS AL AUTO DE CARGOS 0036
DEL 30 DE MARZO DE 20235, a través del apoderado, el sefior LUZARDO LEDESMA
SANCHEZ,; identificado con la cédula de caudadama No. 16.628.909 vy Tarjeta
Profesional 183,953 del C. S. de la J., de acuerdo con el poder? conferido por la
representante legal de la entidad, ei cual expusd las razones de inconformidad
respecto alicargo formulado, so!tutando la practica de pruebas testimoniales con el
fin de deswrtuar el halfazgo segundo, igualmente attorizé la realizacidén de
notificacion; electrénica mediante los cortéos: juridica@crecefamilia.org;

dmmistrativoprincigal@crecefamiﬁa org 'y uzardofede@gmail com?,

Meadiante atho de trdmite No. 0082 del 15 de agosto de 2023%, se resolvio: (I)
reconocer personeria juridica para actuar al sefior LUZARDO LEDESMA SANCHEZ
(I1) negar la solicitud de practica de prueba testimonial; (1) declarar agotada la
etapa probatona vy (IV) correr traslado a la entidad a ONG ‘CRECER EN FAMILIA,
por el termmo de diez (10) dias habiles, para presentar los alegatos de conclusion,

{
!

2 Folip 147 de Ia Carpeta No 1 de la Entidad

2 Folip 148 de la Carpeta No 1 de la Entidad

B Folip 172 al 178 de fa Carpeta No. 1 de |2 Entidad
2 Folip 185 de [a Carpeta No. 1 de ia Entidad

25 Fallo 195 de |a Carpete No. 1 de la Entidad

2 Fglio 195 at 209 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
77 Follo 188 de |z Carpeta No. 1 de la Entidad

8 Folio 209 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

2 Folio 209 de |a Carpeta No. 1 de ia Entidad

30 Folios 212 al 215 de la Carpeta No. 2 de la Entidad. pagina 3 de 49
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de conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 48 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ef Jefe de Ia Oficina de Aseguramiento a la Calidad de la Direccién General, mediante
oficio con radicado No. 202310300000211821 del 17 de agosto de 20233, procedid
a remitir al apoderado de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, comunicacidon
electrénica del auto de tramite No. 008 del 15 de agosto de 20233, el cual fue
comunicado el 18 de agosto de 2023, segun certificacion de apertura o visualizacidén
remitida por la empresa Servitios Postales Nacionales 4-72°3, siendo asi y
encontrandose dentro del término legal, la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, &l
04 de septiembre de 20233, a través de su apoderado remitié por medio de correo
electrénico escrito de alegatos de conclusién®® el cual fue anexado al expediente, para
su analisis.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

El apoderado de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, presentd su escrito de
descargoes en dos acapites, los cuales se condensan asi:

El primero denominado: “"FUNDAMENTOS FACTICOS” en el cual se pronuncid
respecto a la estructura factica de cada uno de los hallazgos que componen el cargo,
en donde se logra extraer de manera general para el hallazgo primero que, el hacho
de que existan: “(...) meras coincidencjas en los formatos-de las historias de atencion
no constituyen per se una conducta sancionable ( )", y en lo relacionado con el
hallazgo segundo indicd que la Minuta Patron “(..) no contempla el elemento
diferencial que se requiere para |la atencién de esta poblacidén con necesidades y
requerimientos nutricicnales -diferentes”, precisando que no existe ninguna
diferenciaciéon que permita diferenciar las conductas consideradas como hallazgos
sancichatorias como administrativos por parte del equipo auditor, ya que los mismos
fueron cerrados desde lc administrativo en el plan de mejora ejecutado y validado
por la Oficina competente, por lo que solicité sea archivada la presente investigacion;
a este respecto, el Despacho se permite indicar que las manifastaciones realizadas
por la Entidad, se analizarén en el acapite de consideraciones del Despacho, junto
corni la valoracion de los medios probatorios obrantes en el expediente.

Ahora, el segundo acapite denominado “FUNDAMENTOS JURIDICOS” gravita en B
lo que denomind el apoderade como una omisién en el juicio de lesividad del que
segln su criterio, carece el auto de cargos, basado en cuatro argumentos principales,
gel primero: gue ante [a falta de consagracmn legal de las faltas, el iCBF apela a darle
legalidad normativa al articulo 11 de la ley 1098 de 2006, para lo cual trajo a colacién
el contenide de dicha norma para determinar que resuita: “{..) alejada vy
descontextualizada pues los hallazgos relacionados con los cargos no tienen gue ver
con el restablecimiento de derechos, pues no ha existido alguna situacién que haya
puesto en peligro derechos de los adolescentes (..)”, segundo: los hallazgos
determinados como sancionatorios no cumplen con el requisito de antijuricidad, la
cual es comprendida como: “(...) lesidn o puesta efectiva en peligro del bien juridico

e

1 Folio. 216 de fa Carpeta No. 2 de la Entidad

%2 Folic 212 21215 de la Carpeta No. 2 de la Entidad

3 Folio 221 de la Carpeta No. 2 de la Entidad

34 Folio 224 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.

35 Folins 226 al 242 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
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tutelado (...)”, siendo que el auto de cargos omitid dicho @ndlisis al no haberse
comunicado, el motivo por el cual los hallazgos son sancionatorios y no
administrativos, al remitirse un informe en donde se dividen estos y se somete a un
plan de mejoramiento, sin tener conocimiento por qué los gue hoy son objeto de
investigacioh tienen tal calidad, sin que se haya presentado la oportunidad de
interponer recurso contra €sa decision: “(...) que es ‘netamente unilateral del ICBF
(..) pareciera sér una clasificacién caprichosa que deja la decision de la
administracfén al arbitrio de los funcicnarios de turno®.

i
Como tercer argumento, el apoderado hizo referencia al contenido de los articulos 7.
Proteccion Integral, 8. Interés superior de los nifios, nifias y los adolescentes y 27.
Derecho a la salud contenidos en la Ley 1098 de 2006, para enfatizar que estas
normas no tienen fundamento factico al considerar gue el actuar de la entidad, no ha
vulnerado njingt.’m bien juridico tutelado, y por ello y ante las pruebas aportadas con
el escrito de descargos, lo procedente es archivar el cargo ya que a su criterio, no
estd probado que la conducta por si misma, ponga en peligro los derechos de los
nifios, niﬁas} y adolescentes en el CAE auditada en el municipio de Cucuta.

1

Por Gltimo y como cuarto fundamento discrepan del sefialamiento en haber incurrido
en las faltas 12, 16 y 19 requladas en la resolucién No. 3899 de 2010 descritas en e}
auto de cargos, bajo el entendido gque en lo relacionado con la falta 12, no se han
dejade de ¢umplir con fos lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas, asi como cualquier otra normativa expedida aplicable a la modalidad
en atencidn a que en lo correspondiente al hallazgo primero, “(...) la coincidencia de
historias dé atencién no es falta sino mero tema documental” y en el segundo
hallazgo, no se présentd un incumplimiento a la minuta patrén sino un complemento
con mayores cantidades, ahora en lo concerniente con la falta 16, no se determing
en el pliego de cargos cual fue la accion y/o omisién con la cual se puso en riesgo o
el dafio a la integridad fisica y emocional de los nifios y nifias beneficiarias y en lo
correspondiente con la falta 19, no se tiene claro; a su entender, como con las
conductas ﬁeprochadas no se socializé o se desconocid el codigo ético.

Concluyé entonces el apoderado enfatizando, que las normas presuntamente
vulneradasien los términos descritos en el cargo Unico no se adecuan a la conducta
descrita, ya que no logran: “(...) afectar el interés superior, la proteccion integral de
los menores, y el derecho a 1a vida de los nifios, nifias y adolescentes”.

t

3. DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

En lineas generales, el apoderado de la entidad reiterd su inconformidad con el cargo
formulado en el auto No. 0036 del 30 de marzo de 2023, en donde enfocd su defensa
en las manjifestaciones que fueran expuestas en el escrito de descargos en lo que
respecta aila omision en el juicio de lesividad que carece el auto referenciado v los
argumentos concretos para cada hallazgo, adicionando come fundamento juridico la:
“ILEG’ALII‘E)AD DE LAS FALTAS Y SANCIONES CONSAGRADAS EN LA
RESOLUCION 38997, v la solicitud que en caso de imposicién de una sancion esta
sea la de émonestacién escrita. Por otro lado, en consideracién al cumplimiento al
plan de mejora manifesto haber sido ejecutado en su totalidad, por fo cua'l _d'ebe ser
tenido en cuenta como un atenuante de acuerdo con las reglas de imposicion de la
sancion.

i : Pagina 5 de 49
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Al respecto de la: "ILEGALIDAD DE LAS FALTAS Y SANCIONES. CONSAGRADAS
EN LA RESOLUCION 3899", sefialé el apoderado que de conformidad con el
contenido del articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, que hace referencia a los
procedimientos administrativos de cardcter sancionatorio, el ICBF desconoce la ley al
intentar aplicar un procedimiento que no estd regulado en la norma legai, sino en
una resolucidén la cual a su entender, desconoce el Cédigo Contencioso
Administrative; a este respecto, puntualizé apartes jurisprudenciales de sentencias
proferidas por la Corte Constitucional como la: C - 412 de 2015 y C~ 699 de 2015,
entre ellas destacan que las sanciones deben estar contenidas en una ley, adujo lo
sostenido por el Consejo de Estado en sentencia No. 00103 de 2012, en donde se
estudid el principio de legalidad y tipicidad en materia de dereche administrativo
sancionador, para concluir que desde la seccidn primera de este cuerpo colegiado se
ha establecido que los procedimientos sancionatorios contenidos en normas de
caracter administrativo estén viciadas de nulidad, conclusién que se encuentra en
providencias sancionatorias e indicé como ejemplos: “{..) sentencia de 9 de
diciembre de 2010, radicacion 11001-0324-000-2005-00166-01; sentencia de 21 de
marzo de 2011, radicacién 25000-23-24-000-2006-00074-02 y sentencia de 28 de
febrero de 2008, radicacién 11001-03-24-000-2006-00434 - 01)~”.

Afirmé el apoderado que es de conocimiento del ICBF que a la fecha cursan en el
Consejo de Estado dos demandas de nulidad de la Resolucidn No. 3899 de 2010, que
si bien se encuentran para proferir fallo, no con ello quiere decir que sea legal su
aplicacién, queriendo con ello significar que si el procedimiento se encuentra viciado
de nulidad por desconocimiento de la Constitucién y la ley, tal decisidén no soportaria
un juicio de legalidad ante la jyrisdiccién de lo contenciose administrative generando
asi consecuencias patrimoniales lamentables para la administracidn.

Asimismo, refirié que la competencia establecida en el articuio 16 de [a Ley 1098 de
2006, hace referencia a la vigilancia que hace &l Estado a cargo det ICBF raspecto de
todas aquellas personas juridicas o naturales con.personeria expedida por esta o sin
ella, que alberguen o cuiden nifios, nifias y adolescentes; el control se hace por medio
del reconocimiento, otorgamiento, suspensién o cancelacién de personerfas-juridicas
y licencias de funcionamiento a las instituciones del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, no obstante dicha normativa omite sefalar cual es &l mecanismo para
hacerlo efectivo, siendo por tanto que los procesos iniciados por la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad apoyados en una resolucién son abiertamente iiegales,
sl se tiene en cuenta que el ICBF como ente rector cuenta con la facultad de
inspeccién, vigilancia y control la cual, a su juicio, es distinta a la potestad
sanciohadora de la administracién, la cual no puede ser ejercida sin una ley en
sentido material como formal,

En este orden, precisé que en relacién con la finalidad de competencia de! TCBF en Io
relacionado con la inspeccidn, vigilancia ¥ control se han expedido resoluciones como
la 3435 de 2016, por la cual se modifica y adiciona parcialmente |a resolucién No.
3899 del 08 de septiembre de 2010, siendo que esta disposicion en su articulo 36
establece que: “(..) Competencia. De conformidad con la estructura organica del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, compete a la Direccion Genéral del ICBF
adelantar el proceso administrativo sancionatorio (...)"; no obstante y bajo el anélisis
planteado por el apoderado de la entidad, no es claro cudl es el procedimiento a
seguir, debido a que si bien se le atribuye la competencia a la resolucién antes
mencionada, se gradia la sancién conforme lo establece la ley 1437 de 2011,

Pagina 6 de 48
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constituyendo asi una flagrante violacion al principio delegalidad y en consecuencia,
una afectacién al debido proceso. :

Ahondd en precisar que la Corte Constitucional ha sefialado que el debido proceso
administrati}.ro tiene como objeto: *(...) (i) asegurar el ordenado funcionamiento de
la administracion, (i) la validez de sus propias actuaciones y, (iii) resguardar el
derecho a lg seguridad juridica'y a la defensa de los administrados”, en este sentido
afirmé el apoderado que, la configuracién de una vulrieracion al debido proceso tiene
la capacidad de: “alterar de manera grave el proceso, tornandolo en injusto o debe
resultar en Una “privacién o limitacién del derecho de defensa”, por lo que las faltas
y sanciones;deben estar consagradas en una ley o decreto con fuerza de ley y no en
una resolucién, en vista que esto Uitimo, desconoce ampliamente el principio de
legalidad, viici‘ando de manera absoluta, a su entender, toda la investigacion.

“AUSENCIA DE LESIVIDAD"

5i bien, el fapoderado en el escrito de descargos hizo referencia a la ausencia v/o
juicio de Ies:ivi_dad en el auto de cargos, el Despacho se permite adicionar apartes
que fueran dichos en etapa de alegatos concretamente en que no se atribuyd a titulo
de doloo cdl_pa: “ninguno de los cargos formulados®, constituyendo dicha omisién en
una contravia al principio de culpabilidad, impidiendo con ello determinar la
imposicidn de una sancién, siendo que, esta solo se podra concretar cuande exista
culpabilidac{, aseverando también que, dentro del presente proceso se han vulnerado
principios fundamentales, es decir ¢! ICBF manifiesta que se han vuinerado derechos
fundameritafl‘es, sin especificar alguno, lo que genera desestimar cualquier sancion,
sumado a Jos elementos de prueba allegados por la entidad que desvirttian los
hallazgos. ;- )

Conc_omitarite, el apoderado hizo menicidn al principio fundamental de tipicidad bajo
la perspectiva del derecho penal, por cuanto es la rama que mayormente lo ha
desarrollado, lo anterior para precisar que el auto de cargos no evidencia cual es el
tipo de vuir‘{e‘rai:ién de los bienes juridicos tutelados como tampoco se realiza analisis
de responsabilidad, y que por tanto, en caso de que se atribuya alguna
responsabilidad a su representada, se estarla vulierando principios propios del
derecho administrativo sancionatorio. .

P

: 4, CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede e:%te Despacho a resolver de fondo el presente proceso administrativo
sancionatorio, teniendo en cuenta el cargo formulado, los descargos Y alegatos de
conclusién ipresentados por la investigada, asi como las pruebas obrantes en &l
expediente; vy la normativa aplicable, haciendo la salvedad que previamente se€
procederd ;a dar respuesta a los argumentos generales presentados, que se
relacionan ton los "FUNDAMENTOS JURICOS”, “ILEGALIDAD DE LAS FALTAS ¥
SANCIONES CONSAGRADAS EN LA RESOLUCION 3899”7 Ia solicitud de
amonestacjon escrita por el cumplimiento de! plan de mejoramiento y la "AUSENCIA
DE LESIVIDAD", manifestaciones que tienen relacién con las presuntas omisiones
identificadas en el auto de cargos No. 0036 del 30 de marzo de 2023, en los
siguientes términos:
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4.1, FUNDAMENTOS JURIDICOS - Juicio de lesividad

En atencién a las manifestaciones realizadas por el apoderado en su escrito de
descargos en donde argumentd [a falta de juicio de lesividad en el auto de cargos,
Jjustificado en cuatro aristas; la primera consistente en la falta de consagracion legal
de las faltas, en cuanto a que el ICBF apela a darle legalidad normativa al articulo 11
de la tey 1098 de 2006, cuando el cargo no tiene relacidn con el restablecimiento de
derechos al no existir una situacién que ponga en peligro derechos de los
beneficiarios; segundo, que los hallazgos sancionatorios no cumplen con el requisito
de antijuricidad, si setiene en cuenta que no se indicé en el auto de cargos el motivo
por el cual son sancionatorios y no administrativos, adicionando gue no se presantd
la oportunidad de interponer recurso contra esta divisién en los términos que fuera
presentado el Informe de Iz visita de inspeccién; tercero: que no existe fundamento
para considerar que la entidad ha vulnerado algtin bien juridico tutelado conforme a
los articulos: 7. Proteccién Integral, 8. Interés superior de los nifios, niflas y los
adolescentes y 27. Derecho a la salud contenjdos en la Ley 1098 de 20086, por lo que
es procedente el archivo de la presente actuacion y por dltimo, no haberse incurrido
en ninguna de las faltas contenidas en los numerales 12, 16 y 19 de la Resolucién
No. 3899 de 2010, el Despacho procede a dar respuesta asf:

4.1.1. Falta de consagracion legal de las faltas - legalidad normativa del articulo 11
de la ley 1098 de 2006, al respecto, esta Direccidn General se permite poner en
contexto que por disposicion dél articulo 44 de |la Constitucidn Politica el cual consagra
el “caracter ius fundamental expreso’?¢, los derechos de los nifios al ser sujetos
de asistencia y proteccién por parte de la familia, sociedad vy el Estado, llevan
implicitos el principio universal de interés superior, gue en decantada jurisprudencia
de la Corte Constitucional como por ejemplo, Ia sentencia C-684 de 200977, se indico
que dicho principio a! estar consagrado en la Declaracién de Ginebra de 1924,
reproducido en otros instrumentos internacionales como es la Declaracidn de los
Derechos Humanos en su articulo 25 Numeral 2, la Declaracidn de los Derechos de
los nifios de 1959 en su principio 2, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos en sus articulos 23 y 24, as{ como la Convencidn sobre Derechos del Nifio
que fuera adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de
noviembre de 1989, exigen garantizarlo,

Asi y ante la necesidad de materializar dichos derechos, nace la Ley 1098 de 2006
por medio del cual se expide el Cédigo de Infancia y Adolescencia, la cual tiene como
propésito: “(..) establecer normas sustantivas Y procesales para la proteccién
integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus
derechos y libertades consagrados en los instrumentos internacionales de derechos
humanos, en la Constitucién Politica y en. las leyes, asi como su restablecimiento.
Dicha garantia y proteccidn sergd obligacidn de la familiz, la sociedad y el Estado”
{articulo 2. Objeto), normativa que permite exigir de todos los actores inmersos en
la sociedad, que para el caso en concreto se enfoca a los operadores que hacen parte
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, la proteccion y garantias que gozan los
nifios, nifias y adolescentes.

En virtud de lo anterior, el articulo 11, de la Ley 1098 de 2006, el cual hace referencia
a la exigibilidad de los derechos, permite materializar el caracter de prevalente de

¥ Corte Corstitucional Sentencia C - 055 del 03 de febrero de 2010 M. P. Juan Carlos Henao Perez
Corte Constitucional Sentencia C ~ 684 del 30 de septiernbre del 2009 M, P, Humberto Sierra Parto.
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estos y eniconsecuencia, exigirlos de cualquier persona, en este sentido, dicho
articulo en su paragrafo reafirma las competencias a cargo del Instituto Colombiano
de Bienestaf Familiar, “(...) como ente coordinador del Sisteéma Nacional de Bienestar
Familiar, erj cumplimiento de lo-ordenado por el pardgrafo del articulo 11 (...), ha
venido definiendo los lineamientos técnices que las entidades deben cumplir para
garantizar los derechos de-los nifios, las nifias y ios adolescentes y para asegurar su
restablecimiento (...)"*%, lo que habilita que al ser la autoridad administrativa
encargada-de definir los lineamientos técnicos gue tienen por objetivo, entre otros,
establecer la linea metodolégica orientada en el desarrollo de potencialidades de los
nifios, nifias, adolescentes y joévenes, en el marco del proceso de atencién y asi
satisfacer sus derechos e intereses; impone a los operadores, la carga de
materializarlos y garantizar la supéracién de situacidnes de vulnerabilidad de los
beneﬁciario§ gue-se ubican en las diferentes modalidades.
En. consecuencia, se pretende una atencion integral gue obedezcan a las
particularidades de la poblacién atendida, de lo contrario, el incumplimiento a la
normativa {axpedida por el ICBF, lleva implicito el desconocimiente por parte del
operador de las garantias que como sujetos de especial proteccién tienen los nifios,
nifias y adolescentes, y la imposicién de la una sancién derivada en lo establecido en
el articulo 21 de la ley 7 de 79 , que como establece el articulo 16 de [a ley 1098 de
2006, en: “(..) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de
funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan servicio de proteccion a
los menore$ de edad o la familia (...)”

1
De esta mahera, vy para el caso en estudio, la mencion def articulo 11 de la Ley 1098
de 2006 eni el auto de cargos No. 0036 del 30 de marzo de 2023, obedece por una
parte, a lailegitimidad con la que cuenta el ICBF por ser la autoridad competente,
para reclamar a cada uno de los agentes que operan dentro del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, como &s el caso de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, por
medio del presente proceso administrativo la proteccion y restablecimiento de los
derechos de los nifios, las nifias y adolescentes que se encuentran a su carge, de
acuerdo con las situaciones identificadas en la visita de inspeccién realizada entre el
12 y 13 de poviembre de 2020, que presuntamente pusieron en riesgo sus deregho‘s
fundamentales, y que como garantfa de proteccién que desde la Constitucién Politica
y los instrumentos internacionales e hace a los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes, y que el ICBF se encuentra facultado para reclamar.
Y por otra, que como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en cumplimiento de lo ordenadol por el
pardgrafo del articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, al definir los lineamientos técnicos
que las entidades deben cumplir para la prestacion del Servicio Pdblico de Bienestar
Familiar, se encuentra facultado para exigir de los operadores su cumplimiento dado,
“(..}) el caracter prevalente de los derechos de los nifios y las nifias, pomenglo a
consideracion el grado de vulnerabilidad de los menores y sus necesidades especiales
para lograr su correcto desarrollo, crecimiento y formacion, teniendo en cuenta gue
cada uno de ellos demanda condiciones especificas que deben ser atendidas (...)”?f‘y
que ante la falta de cumplimiento de estos, lo procedente es imponer ’!al_ sancion
correspondiente de acuerdo con la puesta en peligro de los bienes juridicamente
proteg‘ldosﬁ; y que dentro de la estructura del auto de cargos No. D036 del 30 de

i

38 Corte Constil‘:ucinnai Sentencis C - 075 del 13 de febrero de 2013, M, P. Nelson Pinilla Pinilla.

mi 5 rtas.
3 Corte Consti?ucional Sentencla T- 731 del 13 de diciembre de 2017. M.P. Jose Ferpando Reyes Cua Pigina @ de 49
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marzo de 2023, se precisd al momento de formular los hallazgos que componen el
cargo Gnico.

Por lo cual, considera el Despacho aclarar que el propodsito vy el impacto del articulo
11 de la ley 1098 de 2006, en el auto de cargos en desarrollo del proceso
administrativo sancionatoric va dirigido no solo a restablecer los derechos sino
también a garantizarlos, si se tiene en cuenta que de acuerdo con las situaciones
identificadas en la visita de inspeccién no presencial realizada entre el 12 y 13 de
noviembre de 2020, presuntamente se pusieron en riesgo y que por elio, constituye
un ilamado obligatorio a que quienes presten el Servicio Plblico de Bienestar Familiar,
adelanten las acciones correspondientes para dar cumplimiento con los lineamientos
tecnicos establecidos por el ICBF para la modalidad internado, de lo contraric, se
estaria inmerso en las faltas establecidas en el articulo 58 de ia Resolucién No. 3899
de 2010, lo que deriva en un dafio o puesta en peligro de los derechos de los
beneficiarios si se tiene en cuenta gue el servicio que presta la investigada va dirigido
a los adolescentes y jévenes quienes se encuentran inmersos en procesos judiciales.
de responsabilidad penal y dada su condicién de privacién a su libertad reguieren de
una atencién interdisciplinaria para garantizar asf una acertada atencién, de acuerdo
a sus necesidades, prioridadeés y/o particularidades, y gue por ello, la entidad ONG
CRECER EN FAMILIA, se ericuentra en la obligacién misional de restablecer sus
derechos cuando se pongan en peligre, ante el incumplimiento de la normativa.

4.1.2, los hallazgos sancionatorios no cumplen con el requisito de antijuricidad, a
este respecto, el apoderado sefialé que en el auto de cargos se omitié indicar el por
qué los hallazgos son sancicnatorios y no administrativos, y en consecuencia no se
presentd la eportunidad para interponer un recurso ante esta clasificacién que fuera
identificada en el informe de visita de inspeccién, al respecto este Despacho se
permite manifestar que, se debe distinguir entre la estructura del auto de cargos vy
la clasificacion de log hallazgos en que sean estos administratives o de cardcter
sancionatorio.

Como primer punto, la estructura del auto de cargos se sustenta en las situaciones
identificadas en la visita de inspeccion no presencial efectuada entre el 12 y 13 de
noviembre de 2020 y que tiene como fundamento normativo la Ley 7 de 1979 articulo
21 numerales 7 y 8, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, lo preceptuado en el
articulo 47 y siguientes de [a Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 v los articulos
36 y siguientes de Ia Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, junta con sus modificaciones.

Ahora, las etapas que se surten en el tramite del proceso administrativo sancionatorio
se encuentran contenidas en el articulo 474 de la Ley 1437 de 2011, al respecto, la

40 Articulo 47 Procedimiento administrative sancionatorio. Los procedimientas administrativos de caracter
sancionatorio no regulades per leyes especiales o por el Cédigo Disciplinaric Unico se suietardn a lag disposicicnes
de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Codigo se aplicardn también en jo no praviste por dichas
leyes. Las actuaciones administrativas ‘de naturaleza sancionataria podrén iniciarse de oficio o por salicitud. de
cualquier persena, Cuande como resultago de averiguacicnes praliminares, la autoridad establezca gque existen
méritos para adélentar un procedimieito sancicnatorio, as{ lo comunicard al interesado. Concluidas las
averiguacionss preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo en el que sefialard,
con precision y claridad, los hechos que Io originan, las personas naturales o juridicas abjete de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas v las sanciones o medidas que serfan procedentes Este acto administrativo
deberd ser notificado personalmente a Ids invéstigados, Contra esta decisién ro procede récurso, Los investigados
podrdn, dentro de fosquince (15) dlas siguientes a |a notificacién de la formulacién de carges, presentarios descargos
y salicitar o aportar las prusbas que pretendan hacer valer. Serdn rechazadas de manera motivada, las
inconducentes, ias impertinentes v las superfluas y no se atenderdn las practcadas ilegalmente,

PARAGRAFO 1. Las actuaciones administrativas contractuales sancionatorias, incliyende ios recursos, se regirdn
por lo dispuesto en las normas especiales sobre la matetia.
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Corte Constjtucional ha sefialado la importancia de garantizar el derecho al debido
proceso en los procesos administrativos, en {os siguientes términos:

“La Sala Plena de esta Corporacién sefiald, entre otras garantias al debido proceso
admmlstratwo que debian incluirse para asegurar la-defensa de los admln:strados,
las s;guuentes "Los derechos a: (i) ser ofdo durante toda la actuacidn, (i) a
notificacion pportuna y de conformidad con la ley, (i} a que la actuacidn se surta sm
dilaciones |n3u5t|1'"cadas, (iv) a gue se permita [a partxcmacson en la actuacion desde
su inicio hasta su culminacién, (v) a que la actuacion se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el ordenamiento
juridico, (vi) a gozar de la presuncién de inocencia, (vii) al ejercicio del derecho de
defensa y dontradiccién, (viii) a solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a
impugnar las decisiones y a promover la nulidad de aquellas obtenidas con violacion
del debido proceso" (Negrilla fuera del texto eriginal),

Se observa entonces que, en cumplimiento de lo anterior, este Instituto respetuoso
de las garahtias propias del debido proceso, surtid, conforme se describid en los
antecedentes del presente proveido, en debida forma las etapas procesales que
establece el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, concretamente la notificacion de
manera persona! del auto No. 0036 del 30 de marzo de 2023, por parte del Grupo
Juridico deila Regional ICBF - Valle del Cauca el 13 de abril de 2023%, donde la
mvestngada el 05 de mayo de 202343, presentd su escrito de déscargos*, exponiendo
las razones| por las cuales discrepa de! cargo formulade vy a su vez, solicitd la practica
de pruebas testimoniales y/o documentales, siendo que esta Direccién General
mediante el auto de trémite No. 0082 del 15 de agosto de 2023%, rasolvié de fondo
sus pretens;ones aplicando los criterios de pertinencia, conducencia y/o utilidad de
fos medics Lde prueba requeridos y otergando a la investigada la oportunidad para
que presentara sus alegatos de conclusién, decision que fuera comunicada el 18 de
agosto de 202345

Asi entonces como puede observarse, tanto las notificaciones como las
oportuntdades procesales se han cefiido a las disposiciones que, sobre el particular,
el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Admiirativo de 1a Ley
1437 de 2011 regula, antecedentes que tienen como propdsito significar gue la
entidad ONG CRECER EN FAMILIA, ha tenido el plenc respeto del derecho de
defensa y contradlccmn como garantia al debido prO.ceso constitucional que le asiste.

De otra parte, la justificacién del caricter de sancionatorio de los haliazgos gue
componen e! cargo tiene su fundamento en la irregularidad en la prestacion del
servicio, allno darse cumplimiento a la totalidad de los requisitos éstablecidos en el
proceso del atencién que establece el Lineamiento Técnico del Modelo de Atencion
pard Adolescentes y Jovenes en conflicto con la Ley SRPA V4., el Manual Operativo
de las Modahdades que atienden medidas y sancién del proceso judicial SRPRA V1.,

y la Guia técnica del componente de alimentacién y nutricion para los programas y
provectos mlszonales del ICBF. V5., concomitante con la afectacion ¢ puesta en
peligro de Ios derechos de los beneﬁcsarlos contenidos en la Ley 1098 de 2006 como

41 Fglio 172 &l 178 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
42 Folic 185 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

“2 Folio 195 de; & Carpeta No, 1 de la Entidad

** Folio 195 al 209 de 1a Carpéta No. 1 de la Entidad
%5 Folios 212 a% 215 de la Carpeta No. 2 de |la Entidad.
4 Folip 221 de fa Carpeta No. 2 de la Entidad
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se indicé en el auto de cargos, entiéndase los derechos que por ser sujetos de especial
proteccién les asisten, estudio que fuera abordado por parte del equipo
interdisciplinario a cargo de los profesionales que llevaron a cabo la visita la visita,
(para el caso concreto: 1 Psicélogo, 1. Nutricionista, 1. Economista profesional
especializado y una trabajadora social)*” quienes cuenta con la capacidad e idoneidad
para verificar el cumplimiento de los requisitos en cada uno de los componentes:
legal, financiero, técnico y administrativo, de acuerdo con la normativa especializada
expedida por el ICBF para la modalidad internado, y son quienes estructuran los
hallazgos que posteriormente son puestos en conocimiento al operador, asf como el
plan de mejoramiento a seguir.

Dicho esto, no encuentra fundamento la aseveracion del operador al sefialar que la
clasificacién de los hallazgos sancionatorios como administrativos, obedecen al
capricho: “(...) de la administracién al arbitrio de los funcionarios de turno”, cuando
se tiene que esta distincidon obedece a griterios objetivos en relacidn al
incumplimiento de la normativa especifica para la meodalidad internado y las
consecuencias de ello en la afectacién de los derechos de los beneficios, pues no
sobra recordarle a la institucién su deber como operador dél Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, de garantizar en los diferentes niveles del proceso de atencién,
los derechos de los beneficiarios que se ubican entre las edades de catorce (14) y
dieciocho (18) afios de edad que ingresan a la modalidad por la presunta comisién
de un delito, no obstante a ello, requieren del reconocimiento de sus derechos
individuales asi como la atencion a sus capacidades de acuerdoe con la etapa de
desarrolio, la formacidn personal €n que se encuentran y por ende el compromiso en
ejecutar estrategias que permitan su inclusion social, de ahi la importancia de cumplir
con los diferentes enfoques que estable {a normativa gue justifican la misionalidad
de la modalidad.

Por tanto, y visto desde la perspectiva objetiva en la formulacién del hallazgo
sancionatorio, corresponde al Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control,%8
conceptualizar si se da inicio al proceso administrativo sancionatoric cuando se
evidencie una irregularidad en la prestacidon del servicic por parte de la Entidad
auditada es decir, determinar si efectivamente se cuenta con el sustento factico como
juridico para identificarse como sancionatorio por presuntamente vulnerar bienes
juridicamente tutelados y que ponen en riesgo la vida e integridad de los adolescentes
y jévenes, corhe ocurrid para el presente caso en sesién del 19 de abril de 20214, -
por elio la clasificacién en la haturaleza del hallazgo, no esta sujeta al agotamiento
de un procedimiento, por cuanto tanto el debate en la configuracién del hallazgo, su
naturaleza y el impacto en la afectacién de derechos, corresponderd ser debatido
dentro del proceso administrativo sancionatoric en las etapas que para tal fin
establece el articulo 47 de la Ley 1098 de 2006 y gue como se indicd en lineas
anteriores, se han cumplido, garantizado el derecho de defensa y contradiccién que
le asiste a la investigada. Sk

No sobra considerar entonces, que el Comité se encuentra conformado por: “(...) &l
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, el Subdirector General, el Director
de Proteccion o su delegado, el Director de Primera Infancia o su delegado, el Jefe

47 Foljo 32 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

¥ Proceso Inspeccién, Vigilancia y Control - Procedimiento. Plan de Mejora para las Visitas de Inspeccidn y Auditorias
de & Calidad, Versidn 1., de! 24 de mayo de 201%. hitps://www.icbf.gov.co/transparencia/planes/plan-de-
mejoramiento

2 Folios 132 al 146 de la Carpeta Ne 1 de la Entidad
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de la Oﬁcinat Asesora Juridica, gquienes conceptdan sobre las medidas a tomar tanto
a nivel legal, técnico, administrativo o financiero a partir de un enfogue
interdisciplinario, experticia y manejo de las situaciones objeto de estudio, quienes
evaldan los supuestos en los cuales se configuraron los hallazgos de acuerde con la
informacién;que fuera recolectada al momento de realizarse la visita y conceptdan
de manera concertada que se adelante o no el procese-administrative sancionatorio
al operador auditado.

4.1,3. v 4.:?1.4., que corresponden a la manifestacion de la falta de fundamento
factico de los articulos 7. Proteccién Integral, 8. Interés superior de los nifios, nifias
y los adolescentes y 27. Derecho a la salud contenidos en la Ley 1098 de 2006 que
permitan considerar gue la entidad:-ha vulnerado algin bien juridico tutelado, y el no
haberse incurrido en ninguna de ias faltas contenidas en los numerales 12, 16 y 19
de la Resolucién No. 3899 de 2010, el Despacho se permite indicar que dichos
argumentos seran analizados al momento de estudiarse ia configuracién de cada uno
de los hallazgos con observancia de los medios de prueba arribados al proceso, dando
asi respuesta de fondo a estos. ” .

4.2, “ILEG?}LIDAD DE LAS FALTAS Y SANCIONES CONSAGRADAS EN LA
RESOLUCION 3899", el apoderado enfocé su argumeéntacion en cuatro supuestos, -

el primero E}ace referencia a que de conformidad con el contenido del articulo 47 de
la Ley 1437 de 2011, que hace referencia a los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio, el ICBF desconoce la ley al intentar aplicar un procedimiento
que no estd regulado en la ley, sino en una resolucidén la cual a su entender,
desconoce el Cédigo Contencioso Administrativo; segundo, adiciond que el articulo
16 de ia ley 1098 de 2006 si bien hace referencia a la vigilancia que hace el Estado
a cargo del ICBF respecto de todas aquellas personas juridicas o naturales con
personeria lexpedida por esta o sin ella, que alberguen o cuiden nifios, nifias y
adolescentes dicha normativa omite sefialar cual es el mecanismo para hacerlg
efectivo; tercero; si bien con la resolucién No. 3435 de 2016, se modificé y adiciono
parcialmente la resolucién No. 3899 del 08 de septiembre de 2010, su articulo 36
establece que: “(...) Competencia. De conformidad con Ja estructura orgénica del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, compete a la Direccion General del'ICB,F
adelantar | proceso administrative sancionatorio {...)", no obstante, no es claro cuél
es el procedimiento a seguir, debido a que si bien se le atribuye [a competencia a la
resolucién antes mencionada se gradda la sancién conforme lo establece la ley 1437
de 2011, v por dltimo, que las faltas y sanciones deben estar consagradas en una lay
o decreto con fuerza de ley v no en una resolucién, en vista que esto ultimo,
desconoce ampliamente el principio de legalidad, viciande de manera absoluta toda
la investigacion, al respecto el Despacho procede a resolver lo planteado por la
defensa enjlos siguientes términos:

En lo que r:especta a. los dos primeros argumentos‘e_gpuestgs por e:.l gpoderado_ Y el

cuarto, este;: tltimo que hace referencia al descpnoglmseqtp‘ del principic de Iegaltf:la_d,

el Despacho se permite indicar que la Constitucién Politica establece los principios .
constitucionales que regulan el régimen juridico, la organizacion'y el_fpz_n_cqpr_zam‘_i_ernto L.
de 1a Administraciéh General del-Estado, qué expresa como tales el interes ggnerﬂ,,, )
la iguaidadjﬁ, moralidad, eficacia, __ec,:__on_om@,__ cetetiqa_d, iyn_p_a_rci‘algdad y publicidad®, .
como ejes fundamentales de toda actuacion administrativa.
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Para lograr lo anterior, es ,ﬂggda_mental que existan mecanismos_de control del
* ejercicio de la administracién pblica, que verifiquen que as actuaciones estatales se
realicen conforme a los principios referidos. No obstante, las funciones de vigilancia
. Y control no solo se encuentran radicadas en cabeza de los érganos de control de
conformidad con la Constitucién Politica, el Presidente de la Repliblica también tiene
la facultad de ejercer esta inspeccién, vigilancia y control sobre la administracidn que
&} preside a través de la delegacién que hace en organismos de caracter
- administrative como las superintendencias®. Asf mismo, tiene la facuitad de ejercerla
. ‘sebre las instituciones de utilidad comtiin, para que sus rentas se conserven ¥ en todo
lo esencial se cumpla con voluntad de los fundadoress!

' Ahora_bien, el articulo 118 constitucional autoriza una tercera forma de ejercer la
inspeccion, vigilancia y control, ademas de las ya sefialadas, al establecer que dicha
funcién tambien puede ser ejercida por los funcionarios que determine Ia ley. De esta
manera, cada entidad acorde a la ley que la reglamenta, también se encuentra en la
obligacién de cumplir las funciones de inspeccién, vigilancia y control a su cargo, lo
cual es imprescindible para el correcto cumpiimiento de los fines para los que fue
creada.

(" En ese sentido, la Ley 75 de 1968 cred el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
. - ICBF-, estableciendo su naturaleza juridica, los objetivos y funciones; dentro de las
cuales se encuentran las sefialadas en el articulo 53 literal b) la asistencia al
Presidente de la RepuUblica en la inspeccién y vigilancia de las entidades de wutilidad
comin que tengan como objetivo la proteccién de la familia ¥ de los menores de 18
afios®?, y el literal ) recibir y distribuir los recursos y auxilios que se incluyan en el
presupuesto nacional con destino a entidades oficiales o particulares que se ocupen
de programas de bienestar social del menor y de la familia e inspeccionar la inversién
de los mismos®3.

%2 Al respecto la Corte Constitucional en sententia €-921/01 M.P. Dr. Jaime Araujo Renterfa sefiald que: “lag
funciénes de inspeccién y vigllancla asignadas af Presidente de Iz Repdblica se ajecuten por medio de organismos da
cardcter administrativo como ias superintendencias, no infringe el ordenamiente superior pues, como ya Jo ha
expresade fa Corte, &5 Imposible que dicho funcionario pueda realizar directa ¥ persenalinente todas y cada una de
las funciones gue el canstituyente le ha gncomeadado, de manera que bien puede la ley delegar algunas de sus
atribuciones en otras entidades administrativas, siempre y cuando no se trate de funcionesque, seglin ta Censtitucion,
ne puedan ser objeto de delegacion. "Como surge del propio texto de la Carta, las mentadas funcicnes se han
encomendado al Presidente de la Repdblica v, siendo evidente que no le es posible a quien es jefe del Goblerna y
suprema autoridad administrativa, asurnir directa y personalinente su cumplimiento, es obvie que la ley, en desarralio
de la Constitucion Polftica, puede prever el adelantamiente de las labores inherentes a esa atribucion presidenciai por
organismos especializados capaces de efectuarlas con |5 eficacia v la exhaustividad requeridas, pues de otro modo
los propésitos superiores quedarian desvirtuados ai tornarse nugatorias las aludidas funclones presidenciales vy, por
centera, las que en los asuntos econdmicos atafien al Estade, merced a expresa disposicidn constitucional.{,,.)
imperta destacar que las funciones de inspeccién, vigilancia ¥ controf a las que se acaba -de hacer referencia, deben
llevarse a cabo por las superintendencias encargadas, bajo la orientacitn del Presidente de ia Republica que es el
titular de las respectivas competencias y, en todo. caso, con absolutd cefiimiento a las pautas contenidas en la ley,
ya que el numeral 24 del articulo 189 de la Constitucién Politica ordena que e ejercicio de las funciones allf
consagradas-se efectie 'de acuerde con |a ley' y en armonia con ese mandats, ef articulo 150-8 superior otorga al
Congreso Iz facultad de 'Expedir Jas normas a las cuales debe sujetarse ef Gobierno para el gjercicio de las funciones
de ingpeccion v vigilancia que le sefiala la Constitueide'.

2 Constitucion Politica, Articulo 183 numeral 26, -

2 Confurme al articule 120 de ia Constitucién. Esta funcién también es confirmada por el Decreto 334 de 1980,
articulo 4 numeralest, 7 v 9 v el Decrete 1137 de 1997. Articulo 17, numerales 10 y 11: “Sefialar v hacer cumplir
los_reguisites de funclonamlento de ias justituciones y de los establecimientos de proteccién del menor de edad v Ia
familia v de las Instituciones que desarrollen programas de adopgién”.

= ley 75 de 1968, articulo 53 jiterales b y c.
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Mas adelante, con la expedicion de la Ley 7 de 19795 se determinaron de manera
més clara los objetivos y funciones, y se marituvo en su articulo 21 |a asistencia al
Presidente de la Republica en la inspeccién y vigilancia de las entidades de utilidad
comun (nim. 6)*5. Ademds, se agregd en el numeral 79 la funcién de: “sefialar y N
hacer cumplir los requisites de funcionamiento de las instituciones y de los
establecimientos de proteccion del menor de edad y la familia y de las instituciones
que desarrollen programas de adopcion” y en el numeral 8 la funcidén de: “Otorgar,
suspender y cancelar licencias de funcionamiento para establecimientos putblicos o
privados de: proteccién al menor v a la familia y a instituciones que desarrollen *
programas de adepcion.s®

™

De este modo, surge €l Cédigo de la Infancia y la Adolescencia — Ley 1098 de 2006,
el cual en su articulo 16 termina por confirmar la necesidad de que exista una
vigilancia del Estado sobre todas aquellas personas juridicas o naturales con
personeria juridica expedida por el ICBF o sin ella, que alberguen o cuiden a nifios,
nifias o adolescentes; esto fundamentado en lo consignado en el segundo parégrafo
de! articulo; 44 de la Constitucién Politica de Colombia, en cuanto a la obligacion
constitucional de! Estado de asistir y proteger a fos nifios y las nifias y, sancionar a
los Enfractorées.

! .
En este orden, resulta relevante enfatizar que es la Ley 1098 de 2006 la cual
establece las sanciones aplicar, siendo que el procetiimiento para llevar a cabo su
materializacidn es el contenido en el articulo 47 y siguientes de la ley 1437 de 2011,
de acuerdo{cOn su ambito de aplicacién como lo dispone el articulo 257 de dicha ley,
lo anterior también como garantia que tanto las actuaciones come los procedimientos
de caracteriadministrativo, gstan sujetos a la aplicacién de los principios consagrados
en la Constitucidn Politica como en leyes especiales, lo que imprime al proceso
administrat}vo sancionatorio 1a legalidad en cada una de fas actuaciones surtidas, vy
gue como se ha dicho a lo largo del presente andlisis, la entidad ONG CRECER EN
FAMILILA; ha sido parte activa desde el mismo momento en que se desarrolld la
visita de In;speccién no presencial como en el presente proceso.

Ahora, de é{cuerdo con la manifestacién del apoderado en sefialar que el articulo 16
de ia Ley 1098 de 2006, omite el procedimiento para cumplir con la funcién de
vigilancia réespecto de todas aguelias personas juridicas o naturales con personeria
expedida por esta o sin ella que alberguen o cuiden nifios, nifias ¥ adolescentes,
sobre dicho asunto, €l Despacho se permite hacer referencia gue en desarrollo dé la
funcién que ha encomendado la ley al ICBF en los términos contenidos en el sefialado
articulo, se han expedido decretos, resoluciones, lineamientos, manuales y toda
suerte de normativa necesaria, para desarrollar los programas que tienen a su cargo,

1
s E| Decreto 2388 de 1979 “Por e cual se reglamentan las Leyes 75 de 1968, 27 de 1974y 7 de 1979 en el pardgrafo
20 del articule 81 confirma que al ICEF le corresponde Inspeccionar y vighar 1z actividad de las entidades o personas
naturales que presten asistencla at menor y a la familia.
55 En concordandia con lo establecido en ef Decreta 1137 de 1999 y el Decreto 334 de 1980,
% En concord,afntia con el Acuerdo 102 de 1979 Par el cual se adoptan los Estatutos del Instituto Colombiana de
Bienestar Familiar, Acticulo 4 numerat 6y 7. Y -
57 #(..) Articulo 2. Ambito de aplicacién: Las normas de esta Rarte Primera del Codiga se aplican a todos los
organismos y entidades gue confotman las ramas del poder publico en.sub distintos drdenes, sectores v niveles, a
los Srganes zutdnomos e independientes del Estado v a los particulares, cuando cumplan funciones administrativas.
A todos ellos se les dard el nembre de auteridades (..). Las autoridades sujetardn sus actuaciones a jos
procedimientos que se establecen en este Codigo, sin perjuicic de los procedimientos reguladas en feves
especiales. En lo no previsto en los mismos se aplicaran tas disposiciones de este Codigo.” (Negrilla fuera del texto
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el cumplimiento con la misionalidad encargada; dicho esto, la Ley 489 de 19985 cred
el Sistema Nacional de Control Internc, para entre ofros objetivas, fortalecer el
funcionamiento interno de las instituciones piblicas, asf el ICBF, establecié al interior
de su administracién, la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, la cual tiene por
objetivo,”(...} coordinar la implementacidn de los procesos de aseguramiento a ia
calidad en la entidad”®,

Con esta finalidad, la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, lleva a cabo el control y
la vigilancia a través de las visitas de inspeccién en los términos del articulo 8 del
Decreto 2263 de 1991%%, qué permitird verificar el cumplimiento de las normas
legales, técnicas y administrativas que ha establecido el ICBF, de acuerdo al
programada que se desarrolle, es decir, lo que se pretende es ejercer control y
seguimiento de aguellas instituciones que prestan el servicio de proteccidon a los
nifios, nifias y adolesceéntes. '

Sobre el asunto, es importante precisar los conceptos de:

"(...) a Inspeccién: Conjunto de acciones encaminadas a la verificacion de las
condiciones en las que seé presten los servicios del Programa de Adopcidn a
través de requisitos legales, técnico-administrativos y financieros establecidos
por el ICBF.

b. Vigilancia: Facultad que le asiste al ICBF de realizar el seguimiento,
recomendaciones y asistencia para que se cumpla las normas gue regulan el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar,

c. Control: Atribucion legal y reglamentaria que tiene el ICBF para imponer
los correctivos y las medidas correspondientes ante una situacién irregular de
tipo juridico, técnico, administrativo y financiero que ponga en riesgo el
desarrollo del Programa de Adopcion” (...)¢*

Al respecto se tiene entonces que, las funciones de inspeccion, vigilancia y control a
cargo del ICBF, tienen como finalidad que ias instituciones que prestan servicios de
proteccion integral en el Sistema Nacicnal de Bienestar Colombiano i) cumplan con
el objeto que tiene a cargo, i} 'conserven las condiciones en gue esta le fue otorgada
la habilitacion al servicio, iii) gue las utilidades y los rendimientos se destinen (nica
y exclusivamente al desarrollo del objeto social v , iv) cumplan con los requisitos
legales, técnicos administrativos v financieros de acuerdo al objeto para el cual fue
otorgada. . :

58 Ley 489 del 29 de diciembre de 1998 “Par la cual se dictan normas sobre la organizacidn y funcionamtento de las
entidades del erden nacienal, se expiden |as dispesiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 89 de la Constitucidn Politica y se dictan otras
disposiciones”

* Decreto 987 dei 14 de miaye de 2012 “Por el cual se modifica Ja estructura se modifica [a estructura del Institute
Colombiano de Bienestar Familizr “Cecilia da Ja Fuente de Lleras” y se determinan las funtiones de sus dependencias.
Articulo 5. “Oficina de Aseguramiento a la Calidad {...)* i

A0 Decreto 2263 de| 04 de actubre de 1991, “Por el cual se aprueba el acuerdo nimerp 00017 del 06 de agosto de
1991, expedido por [a jfunta directiva de} Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a través del cual ée reglamerita
&l otorgamiento de licencias de funcionamiento de las instituciones que desarrollan programas de adopcion v la
supervisién y asesoria por parte del ICBF, a dichas instituciones”.

* Concepto 44 del 01 de abril de 2013 Institute Colomblang de Biefiestar Familiar - Asunto: Funcién de inspeccion,

vigilancia y control & las Instituciones que desarrollan programas de proteccién en el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar.
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4 " - -
Es claro entc;ances, conforme a lo anteriormente séfialado, que la funcidn general de
inspeccion, vigilancia y control del ICBF tiene su fundamento en la Constitucién y en
la ey, vy que dicha funcién se ejerce tanto al interior del Instituto - para la correcta
prestacidn del servicio - como a las instituciones prestadoras del Servicio Pablico de
Bienestar Familiar,

Dicho esto, todas las actuaciones del ICBF en el marco de las resoluciones expedidas
dentro de los procesos administratives sancionatorios, se han desplegado bajo el
cumplimiento con lo dispuesto tanto en el pardgrafo del articulo 115 como en e
articulo 1657 ambos de la Ley 1098 de- 2006 en cumplimiento con las funciones de
Inspeccidn, wigilancia y control a cargo de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Yy, especialmente con observancia de las garantias del procedimiento, derechos y
términos establecidos en los articulos 4754, 50%y siguientes de la ley 1437 de 2011,
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

t
De lo antérior, se evidencia que dentro de todo el Proceso Administrative
Sancionator;io y, puntualmente en e! acapite de la Sancién y su Graduacion, se dio
cumplimiente al principio de legalidad, consistente en gue el ejercicio del poder no
puede corresponder a la voluntad particular de una persona, sino que debe obedecer
al cumplimiento de normas previamente establecidas, tal como se presenta en este
proceso, el icual se ha desarrollado de conformidad a la normatividad prevalente y
existente, de ahi que resuelte necesario enfatizar que tanto la facultad como la
competencia para adelantar v resolver en derecho el presente proceso deviene de la
Ley 7 de 1979 articulo 21 numerales 7 v 8, y las demas normas especiales y/o
concordantes, aplicables a garantizar el Servicio Publico de Bienestar Familiar.

' .
i ®

{

I
&2 Articulo 11. Exigibilidad de los derechos *(...) Pardgrafo. El Instituto Colombiario de Bienestar Famliliar, como
ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mantendrs todas las funcicnes. que hoy tiene (Ley
75/68 y Ley.7/79).y definird los lineamientes técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los dereches
de los nifics, Ias: nifias vy los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento (..)"
& Articulo 16.Deber de vigilancia del Estado, Todas las personas naturales ¢ juridicas, con personeria juridica
expedida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin elfa, que atn, con autorizacidn de. los padres o
representantes |egales, alberguen o culden a los nifios, las nifias o los adolescentes son sujetos de la vigilancia del
Estade, De acuerdo con les normas que regulan la prestacion del servicio pdblico de Blenestar Familiar compete 2l
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar come ente rector, coordinader v articulador del Sistema Nacional de
Bienestar l-familiar4 reconocer, otorgar, suspender y cancefar persongrias juridicas-y licencias de funcionamiento a
las Instituéiones del Sistema que presten serviclos de proteccién a los menores de edad o la familiz y a las que
desarrollen el programa te adopcidn.
& Articulo 47 Procedimiento administrative sancionatorio. Los procsdimientos administrativos de caracter
sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cddigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones
de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicardn también en lo no previsto por dichas
leyes, Las actuaciones administrativas de -naturaleza sancionatcoria podrén iniclarse de oficio o por solicitud de
cualguier persona, Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad estabiezca gue existen
méritos para =sdelanter un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado. Concluidas las
averiguaciones \preliminares, sl fuere del caso, formulard cargos medianie acto adminisirativo en el que sefialaré,
con precisién y iclaridad, los hechos que lo originan, Jas persanas naturales o juridicas objeto de [a investigacion, las
disposiciones presuntamente vuineradas y las sanciones o medidas que serfan procedentes Este acto administrative
deberd ser notificado persenalmente & los investigados. Contra esta decisién no progede recurso.
Laos investigados podran, dentro de los quince (15) dias siguientss a la rotificacidon de la formufacion de cargos;
presentar los descargos v solicitar o aportar las pruebas que pretendan hacer valer. Serén rechazadas de manera
motivada, las inconducentes, tas impertinentes y las superfluas y ne se atenderdn las practicadas Hlegalmente
8 Articulo So;f'Graduacién de las sanciones, Salve lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas vy
el rigerde las sancignes por infracciones administrativas se graduarén stendiendo a los sigulentes criterias, en cuanto
resultaren aplicables: 1. Dafio o peligra generado a los intereses juridicos tutelados. 2. Beneficio economico obtem_do
por el infractor Para sf o & favor de un tercero, 3. Reincidencia en fa comision de la infr_accién. 4, Resistqgcia, negativa
U obstruccidn alla accfan investigadora o de supervisidn. 5. Utilizacidn de medios fraudulentos o utilizacidn de persona
interpuesta para oculter fa infraccion u ocultar sus efectos, 6. Grado de prudencia y diligencia con gue se hayan
atendide los deberes o se hayan aplicadoe Jas riormas legales pertinentes. 74 Renuengig ¢ desacato-gn t::! cump}nmmnto
de las drdenes impartidas por la autoridad competente 8. Reconocimiento o@cepkacion expresa de la infraccion antes
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Con esta finalidad, el principio de legalidad de Ias faltas y sanciones en los procesos
administrativos sancionatorios fue objeto de estudio por parte de la Corte
Constitucional en sentencia C - 094 del 2021%, al analizar una demanda de
inconstitucionalidad en contra de los articulos 20, 21 y 22 de la Ley 1762 de 2015,
refirié:

“El principio de fegalidad estd contenido en el inciso segundo del articulo 29
de la Constitucion Politica, seglin el cual “nadie podrd serjuzgado sino conforme
a leyes preexistentes al acto que se le imputa”. Se trata de un principio que
exige que “la falta o conducta reprochable se encuentre tipificada en la
norma -lex scripta~ con anterioridad a los hechos materia de Ia
investigacion -lex previa-"

Por su parte, el principio de tipicidad, que se desprende del principio de
legalidad, “hace referencia a la obligacién que tiene el legislador de
definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omisién constitutiva
de la conducta reprochada por el ordenamiento, de manera que le permita
a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer con anterioridad a Iz
comisién de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion”. Asi, el
principio de tipicidad se predica tanto de la conducta que se reprocha como de
las consecuencias de incurrir en ella,

Ahiora bien, en lo que atafie a la determinacién de las sanciones, la Corte ha
sefialado que el Legislador cuenta con un armplio margen de configuracién:

. De esta manera, el legislador dispone de un margen de configuracién de

‘las sanciones administrativas, que es amplic habida cuenta de la gran
: diversidad de sectores de la administracién y de las necesidades y
particularidades en cada uno de ellos.

Asi mismo, toda vez que el principic de tipicidad en el derecho administrativo
sancionadores menos ekjgente que en el derecho penal, es posible que en la
tipificacion de las infraéciones administrativas se haga una remisién a otras
normas que complementen el contenido de la infraccién. No obstante, el
Legislador debe sefialar, como minimo, el “contenido material de las
sanciones que puede imponerse por la comisién de cada conducta, asi
como la correlacion entre unas y otras”. De alll que no le esté permitide delegar
en el Ejecutivo la creacién de infracciones administrativas, a menos que la ley
establezca los elementos esenciales del tipo, entre ellos, “la determinacién de
la sancion, incluyendo el término o la cuantfa de la misma”, En otras palabras:

i El principio de legalidad de las sanciones administrativas sélo exige que
| una norma con fuerza material de ley contemple una descripcién
genérica de las canductas sancionables, las clases y cuantia de las
| sanciones, pero con posibilidad de remitira los actos administrativos la
| descripcion pormenorizada de las conductas reprochables, sin que
' pueda decirse en este caso que las normas de caricter reglamentario

complementan los enunciados legales, pues se trata de una remisién
', normativa contemplada especificamente por Ia disposicion legal de
caracter sancionador”.

®¢ Corte Constitucional Sentencia C - 094 del 15 de abril de! 2021, M. P. Paolg Andrea Meneses Mosquera,
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Es decir que, si bien es cierto en materia de derecho administrativo sancxonatorfo, el
legislador debe establecer unos criterios: generales para la graduacion de la sancion,
estd claro que este delega parteé de la regulacidn “al ejecutivo a través de unas
directrices suficientemente claras que posteriormente puedan desarrollarse media nte
actos adm[nlstrattvos Es declr, el-principio de legalidad ‘en materia sancionatoria no
se quebranta cuando- el iegnslador encornienda al ejecutivola reglamentacion de
componentes de una sancidn, siempre y cuando esa reglamentacion se haga sobre
la base .de bnos parametros. predefinidos en la ley que deban ser seguidos en fa
reglamentacion v gque ‘ademads sirvan como pardmetro de un eventual control de
iegalidad realizado por el juez contencioso adminiStrativo.

En conclusnon, este Despacho considera que -el Instituto Colombianc de -Bienestar
Familiar adelanta los procesos administrativos sancionatorios con base en las leyes
preexistentes, debidoa que el pardametro de las sanciones y las faltas se encuentra
materializado tanto en la 7 de 1979 como la Ley 1098 de 2006 y el procedimiento
que se lleva a cabo es el establecido en la Ley 1437 de 2011, como se indico desde
el auto de e_érgos No. 0036 de! 30 de marzo de 2023 en cumplimiento al articulo47 de
la comentada legislacién, asi las cosas no se ha visto afectado €l principio de legalidad
enel proced;imiento seguido en contra de la entidad.
| ,

Ahora y en |o que refirid el apoderado de la entidad en e sentido de asegurar que no
es claro el procedimiento que se debe seguir en tanto que si bien se le atribuye la
competencia a la resolucién No. 3899 de 2010, la sancién se gradua conforme a lo
aestablece e[ articulo 50 de fa ley 1437 de 2011, este Despacho se permite indicar que
por dasposndlon también de la resolucién No. 3899 de 2010, los criterios de graduacion
son los confenidos 'en la Ley 1437 de 2011, es detir que existe correspondencia en
la normativa aplicar y que de acuerdo con el material de prueba se tendrén en cuanto
estos crlterlos para si es del caso graduar la. sancion:si a ello hubiera lugar.

'“, 3

4.2.1 “AUSENCIA DE LESIVIDAD"”

El apoderaqo insisti6 en su escrito de alegatos de conclusion que en ef auto de cargos
no se atnbuyo a titulo de dolo o culpa los cargos formulados lo que afecta el principio
de culpablhdad impidiendo ¢on elle la imposicidn de una sancidn, en relacién con o
dicho, este Despacho se permite hacer una precisién metoédica en-el sentido de indicar
que a la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, sdlo se formuld un carge Unice, hecha
la anterior! aclaracién, se tiene que en procesos de naturaleza administrativo
sancionatorio, se busca especificamente la proteccidon del ordenamiento jurfdico que
se vio afectado al momento en que el operador no cumiplié con los lineamientos
aplicables a la modaiidad, transgrediendd el deber de obediencia que le corresponde.
I

Dicho esto?f en sentencia del veintidds (22) de octubre de dos mil doce (2012)
Radicacién nimero: 05001-23-24-000-1996-00680-01(20738)%, se dijo:

*(...} El derecho administrativo sancionador es un derecho en formacién, de
formai tal que las construcciones del derecho penal resuitan dtiles cémo punto
de partida, pero su trasposicién no es horizontal se deben matizar y deben
adaptar a la praxis administrativa y especialmente responder a los intereses que
las orgamzacuones administrativas gestionan. En otros términos, principios
como la tipicidad, la antijuridicidad y la culpabilidad son propios dei

€7 Consejo de Btado Seccidn Tercera - M.P. Enrique Gﬂ Botero.
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derecho pablice por lo que las elaboraciones que se utilizan del derecho
penal deben ser relativizadas para responder a principios como Ila
eficacia, celeridad, imparcialidad, publicidad y economia, consagrados
en el articulo 209 de fa constitucién. Por consiguiente, en el ambito
administrativo [a sancién no es un fin sino un instrumento adicional con
el que se cuenta para la consecucion de las competencias asignadas, de
alli que el poder punitivo que le es confiade deba ser siempre el resultado de la
ponderacién de dos extremos: el respeto por las garantfas. sustanciales y
procedimentales de los ciudadanos sobre los que la potestad recae y el que se
constituya en una herramienta para el correcto ejercicio de las funciones; sin
dicha ponderacion no es posible explicar en el ambito admmlstratwo la
facultad de imponer un castigo.” (negrilla fuera del texto original)

Obsérvese, gque el fundamento de la potestad sancionatoria administrativa estd en
“el deber de obediencia al ordenamiento juridico” de acuerdo con lo preceptuadc en
el inciso segundo del articulo 4 y $5 de la Constitucién Politica, es por esta razén que
no existe estudic alguno de la culpa, por cuanto el sentido teleoldgico de las
sanciongs, es diferente en el campo penal del campe administrativo, mientras en el
primero se trata de castigar una falta, o corregir una conducta antisocial previamente
tipificada para quien incurra en ella, en el campo administrativo se trata de lograr un
objetivo politico del Estado.

Siendo asf, se impone obligaciones administrativas a cargo de quienes ejerzan
actividades en el respectivo campo y, la eficacia de la gestidn exige un pronto
cumplimiento y su contrel requiere objetividad y no puede quedar condicionado a la
dificil prueba de los factores subjetivos, como son el dolo ¢ la culpa, méxime cuando
de antemano se sabe que ciertas actividades nunca pueden ser ejercidas por
personas naturales sino por personas juridicas. Al respecto, el examen de la
culpabilidad conlleva un analisis de la voluntad del sujeto al momento de actuar u
omitir, no obstante, tal voluhtad esté ausente dei todo en las personas juridicas, en
virtud de la-ficcidn juridica de la que derivan su existencia y personalidad, por lo que
si se acoge la tesis de la responsabilidad subjetiva, se llegaria a la situacién de que
ese modelo de anélisis de comportamiento ne permitiria selucionar el dmbito de
responsabilidad de las personas juridicas, a quien en el presente caso va dirigido el
Proceso Administrativo Sancionatorio, téniendo en cuenta 16 dispuesto en el articulo
16dela Ley 1098 de 2006.

Ademas, acorde con lo manifestado, este principio se verfa vulnerado, si no se
hubiera dado a la investigada la posibilidad de ser oida y debatir el cargo formulado
dentro del presente proceso; situacion que no es la presentada, ya que se brindé la
oportunidad de presentar descargos, solicitar pruehas frente al auto de cargos, v los
correspondientes alegatos de conclusién tal como sucedié dentro de los términos
legales establecidos.

Aunado a lo anterior, en lo correspondiente al principio de culpabilidad, que a eriterio
del apoderado de ta entidad no se atnbuyo a titulo de dolo o culpa en el cargo
formulado, lo que impide la imposicién de una sancién, el Despacho acude a lo

expuesto por parte del Consejo de Estado, en la sentencia referida en lineas
anteriores®®, en donde sefialé:

8 Consejo de Estado - Seccidn Tercera del veintidds (22) de octubre de das mil doce (2012) Radicacién ndmero:
05001-23-24-000-1996-00680- 01(20738 M.P. Enrique Gil Botero
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{...) “El segundo presupuesto para imporiér una sancién administrativa es que el
comportamiento ademds de ser tipico sea antijuridico. En la construccién del derecho
penal se ha! exigido que la conducta no sélo contradiga el ordenamiento juridico
(antijuridicidad formal). sino que ademas dicha accién u omisidn lesione de manera
efectiva unr|bien juridico o por lo menos lo coloque en peligre (antijuridicidad
material). Esta construcciéon constituye el punto de partida para [a
delimitaciéh de este presupuesto en el derecho administrativo
sancionatorio, sin embargo, como ocurre con otras instituciones y principics
es inevitable que sea objeto de matizacion y por ende presente una
sustantividad propia. (...) El derecho administrativo sancionador se
caracteriza por la exigencia de puesta en peligro de los bienes juridicos
siendo excepcional el requerimiento de la lesion efectiva. (...)" (Negrilla fuera
del texto original).

Asiy bajo Eaﬁperspectiva- de que el derecho sancionador no requiere la materializacién

de una lesién efectiva de los bienes juridicos tutelados, sino su puesta en peligro para
sancionar Iajs acciones y/o omisiones en las que incurrié la investigada de acuerdo
con la normativa aplicable, si se tiene cuenta las circunstancias que conforman los
hallazgos, en los cuales se presumen |a falta de cuidado y atencién a los deberes que
como operador del Sistema Pulblico de Bienestar Familiar se encuentra en la
obligacidn dg aterider, mas si se trata de derechos fundamentales que requieren que
la prestacion del servicio se adelante en condiciones de calidad y eficienciz, dada su
situacién del vulnerabilidad, por tanto, de acuerdo con la informacion que obra en el
expediente que serd objeto de analisis se resolverd si la agui investiga cumpli6 con
sus deberes| como agente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Por Ultimo, es importante recordar a la entidad que, en ejercicio de las funciones de
inspeccién, ‘;vigilanda vy control del ICBF, en el presente caso se verificaron las
condicioneside prestacién del Servicio Piblico de Bienestar Familiar estipuladas en
los lineamientos, manuales y guias que regulan la medalidad visitada, por lo cual, la
investigada itenia pleno conocimiento de cada uno de los estandares y condiciones
gue debfan: cumplirsé para garantizar la correcta prestacion del serviclo a sus
beneficiarios, por tanto, esta decisién se dicta en cumplimiento y observancia de la
garantia all debido proceso aplicable a todas las actuaciones que adelanta la
administracjén y que guia el procéso administrativo sancionatorio.

4,2.2. “"AMONESTACION ESCRITA", sefialé el apoderado en la parte final de su
escrito de aftegatos de conclusién que en razén de haber cumplido con el plan de
mejoramiento, en su totalidad deber ser tenido como atenuante caso de que se
imponga una sancién se considere la amonestacion escrita, el Despacho se permite
indicar que fa sancion que en caso de que se verifique el incumplimiento a los
lineamientos, guias, manuales y demas normativa aplicable a la modalidad internado
a cargo de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA; obedeceria a la desatencidn de
los postulados normativos que regulan la forma en la que se debe prestar el servicio
publico de Bienestar Familiar, la cual implica un mayor grado de diligencia, debigio al
interés superior de los derechos beneficiarios, en este sentido, y en atencién al
principio dc—;‘ legalidad v tipicidad, desde el inicio de la presente a,ctuas:ién en el auto
de cargos No. 0036 del 30 de marzo de 2043, se in‘dic;é que la sancién aplicar es |a
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contenida en el articulo 16 de |a Ley 1098 de 20065, en |a cual de Ia simple lgctura
se logra identificar que no se encuentra la amonestacidn escrita, aun ast y en gracia
de discusion, si se aceptara dicha solicitud, el llarnado al cumplimiento de la
normativa aplicable al servicio se “subsanaria” con un llamado de atencidn que no
reviste el caracter disuasorio de la sancidén como es la suspensidn y/o cancelacién de
la personeria como de la licencia de funcionamiento, desdibujando el deber del
eperador en el cumplimiento de los postulados constitucionales como legales gue
propenden por garantizar los derechos de los beneficiarios. '

Se tiene entonces gue, como garantia al derecho del debido proceso que debe estar
inmersc en todos los procesos administrativos de caracter sancionaterio, en
observancia del articulo 3ro de la Ley 1098 de 2006, en caso de que se imponga una
sancion, esta obedecera al carédcter de probades de los dos hallazgos que conforman
el cargo Unico, en consonancia con la valoracién integral de los medios de prueba
obrantes en el expediente y dando aplicacién a los criterios de graduacién enlistados
en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011.

En cuanto al cumplimiento del plan de mejeramiento que a criterio de Ia investigada
debe tenerse como atenuante, el Despacho se permite advertir gque dicha solicitud
no tiene efectos para prosperar en tanto gue es a partir de la materializacién de
acctones correctivas y/o preventivas a cargo del operador como prestador del
Servicio Piblico de Bienestar Familiar, por medio de las cuales se busca corregir los
hechos identificados como hallazgos en la accién de inspeccion practicada para que
la entidad continle con la Rrestacién del Servicio atendiendo a los lineamientos
técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general la hormativa
que establezca el ICBF para la todalidad.

Siende obligacion realizar el plan de mejoramiento, indistintamente que se imponga
una sancidn respecto de hallazgos que de acuerdo. a su connotacién presuntamente
pusieron en riesgo bienes juridicos tutelados o puesta en peligro la vida y/6 integridad
de los beneficiarios, habida cuenta que el fundamento del presente proceso se
encuentra limitado sélo a los hallazgos. de connotacién sancionatoria y en nada se
esta discutiendo o es objeto de reproche aquellos que por su naturaleza tiene el
caracter de administrativo, por tanto, se reitera la posicién de este Despacho .en el
entendido que el ejecutar el plan de mejoramiento constituye una obligacion a cargo
del operador para mejorar la prestacién del servicia, y que el realizar las diferentes
acciones. establecidas en el plan no debe confundirse cormo una accién facultativa o
que se deja al criterio del operador, sino por el contrarie, en el cumplimiento de sus
obligaciones al hacer parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, por las
razones expuestas, no se accede a dicha solicitud,

¢ Artfcula 16 - Ley 1098 de 2006. Deber de vigilancia dal Estade. Tadas las perssnas naturales o juridicas, con
personeria juridica expedida por el Institute Colombiano de Bienestar Familiar o sin ell, gue alin, con autorizacién
de los padres o representantes legales, alberguen o cuiden a los nifios, [as nifias o los adolescentas son sujetos de
la vigilancia de! Estado. De acuerdo con las normas que regutan la prestacicn del servicio pdblico de Bienestar Eamiliar
compete al Instituto Colombianc de Blenestar Familiar como ente rector, cogrdinador y articulader de! Sisterna
Nacional de Bienestar Famillar, reconocer, otorgar, suspender ¥y cancelar personerfas juridicas y llcencias de
funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prastan servicios de proteccidn a [6s menores de edad o la famiiie
y a las que desarrolien el programa de adopcidn.
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4.3 Del ‘anzjlisis del cargo

Procede el Ijespaqho a realizar el analisis del cargo formulado en el Auto No. 0036
del 30 de marzo de 202377, teniendo en cuenta el acta e informe de la visita de
inspeccion, los. descargos y alegatos presentados por fa investigada, asi como la
totalidad deidocumentos-e informacién que conforman el acerve probatorio que obra
en el expediz,ente.

4.3.1.“'CAR§0 UNICO: ONG CRECER EN FAMILIA identificada con NIT.
805.020.621 - 1, presuntamente incumplié lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley
1098 de 2006, en concardancia con el numeral 12, “No cumplir con los lineamientos
técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier
normativa qpe se establezca por parte del ICBF”, el numeral 16. “Dar lugar a que por
accion u omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y emocional
de los nifios, nifias y adolescentes” y el numeral 19."No adoptar, incumplir o no dar
a conocer altodos sus funcionarios y colaboradores el Cédigo Etico establecido por el
ICBF para la prestacion del Servicio PUblico de Bienestar Familiar” contenidas en &l
articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010, modificada por el articulo 10 de la
Resolucidn No. 3435 de 2016, asi como pudo haber desconecido las disposiciones
contenidas eén el articulo 7. Proteccién integral, articulo 8. Interés superior de los nifios,
las niffas y los adolescentes y articulo 27. Derecho a la salud establecidos en la Ley
1098 de 2006, para la modalidad Centro de Internamiento Preventivo, para atender
adolescentes y jévenes del SRPA, a quienes la autoridad judicial en los términos del
articulo 181 de la Ley 1098 de 2006 les impone esta medida.

Lo az‘lt{fzrior,ii se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas y que se
describieron en el inférme de visita de inspeccidn no presencial como hallazgos
sancienatorios’* que se realizé entre el 12 ¥ 13 de noviembre de 2020 (...)"

ja

Social, contenian

encortraban. en la

misma | misma Fase, el cual

en las condiciones
de pandemia que se

T ARGUMENTOS DE VAl IGUMENTOSID] ON D"ERW@I@'P;{ESKQEE%%
o h e I OS DESCARGOS & e U iDEsPAcHOl b
1. No cufplid | El apoderado inicid su | De acuerdo. con lo Sea -lp primero indicar que e
con el nivel de | defensa precisando | manifestado por el | hallazgo formulado encuentra
atencion | que el hallazgo | apoderado en esta [ su  configuracion en  las
personal, | formulado etapa procesal, se | situaciones registradas en el
considerando corresponde al dreza | evidencid que | Acta de visita de inspeccion
que i las | de psicologia y no de | reiterd los | realizada entre el 12 y 13 de
intervenciones trabajo social, | argumentos noviembre de 2020 bajo el item
de ¢ los § posteriormente, expuestos en su|2.1.3.4. “Informe de
beneficiarios B.G | indicd que, la | escrito de | seguimiento™ 2.
{agosto i de | psicologa Sirle | descargos,
2020) vy : AM | Dayana Malaver | adicionando . :no | De acuerdo con los argumentos
(octubre | de | Vargas informé que: | estar de acuerdo | expuestos. por el apoderado
2020) en el érea | “Lus beneficiarios | con haberse | tanto en su escrito de descargos
de Trébajo mencionados se | realizado la visita | como de alegatos de conclusion,

en donde manifestd que e
hallazgo primerc es de

7! Hallazgos Sencionato
podrian ponen gn riesgo

™ Follo 172 at 178 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
rios. Situaciones encontradas que pres !
1a vida e integridad de los nifios, niftas, adolescentes y jovenes.

72 Folio 21 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

|
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informacién, denitro de los criterios | presentaban, ya | conocimiento del drea de
! en la intervencion es | que asegurd que la | psicologia y no de talento
i simitar”, congecucion de | humano, el Despacho se

sntamente vuineran el bien juridico tutelado; que
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Por medio de la cual s resuelve el proceso administrativo sancionatorio

adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
NIT. 805.020.621 - 1

O ARGUMEN: lﬁsﬁgﬁg'é@g HARGUMENTOSIDER Z5FCONSID ERACIONESIDEL 75
EOSDESCARGOS: IOSMIEOATDe | e SASIONESTDELEE
algunos permite precisar que, mediante
Enfatizd la defensa | documentos correo electrénico del 10 de
que las acciones | solicitados no logrd | marze de 20217, desde el
adelantadas con los | ser entregados en equipo que adelantd (a visita de
beneficiarios A.M.R., | los tiempos | Inspeccion, se informd a la
Y B. A. G., alingresar | requeridas, ya que investigade el ajuste al
al Sistema  de | los funcionarios de | contenido del hallazgo
Responsabilidad para | [a entidad se | sancionatorio No. 1., indicando
Adolescentes se | encontraban en sus | que las Intervenciones en e
enmarcd en un|casas y no en la | nivel de atencidn corresporide al
proceso - sede drea de Psicologia v no la de
psicopedagégico de | administrativa, Trabajo soclal, lo que Heva a
caracter restaurativo. | situaciones que no | determinar en primera medida
Asl, en el Prayecto de | fueron que la. mencidén hecha por la
Atencién Institucional ; consideradas por la | investigada en lo
se trabajan tematicas | Oficina de { correspondiente al drea a cargo
afines a la | Aseguramierito a la | de las intervericiones a los
responsabilidad  del | Calidad. -beneficiarios B. G., y A.M., es el
delito, ) drea de psicologfa.
conciencia moral,
adherencia al El hallazge se enfoca en la
proceso restaurativo, omisién por parte de la entidad
aceptacién " radical en garantizar una atencidn
(...)" especialmente individual y  espedializada,
se tiene en cuenta acerca de las intervenciones
valoracién inicial por desarrolladas por el drea de
psicologia en donde psicologia, por cuanto en Ia
se identifican informacién documental que
necesidades remitiera el operador en [a visita
individuales a de inspeccidn, se identificd el
fortalecer en &l mismo contenido respecto a las
transcurso de intervenciones de los dos
permariencia de los beneficlarios referenciados en al
beneficiarios, en este hallazgo.
sentido, asegurd que ‘
la clasificacidn  dej De acuerde con el andlisis de los
hallazgo ne es argumentos expuesto por la
-aceftada, en el entidad ONG CRECER EN
sentido que si bien se FAMILIA, el Despacho se
indica que en las - permite indicar, por una parte,
historias de atencién que en lo referente a que los
tontenian la -misma beneficiarios se encontraban en
informacion, este la misma fase y que, por tanto,
hecho objetivamente justificaria que la intervencidn
no puede tomarse por el drea de psicologia fuera
por sl como una similar, no encuentra asidero
vulneracién a las que justifique eflo por cuanto, si
fAormas  que  se bien el modelo de atenclén que
acusan haberse establece el Linearmiento
desconocido. Técnico Modelo de Atencidn
para Adolescentes v Jdvenes en
Ahond6 en asegurar Conflicto con la Ley SRPA Vv4,,
que no es claro el sefiala diferentes fases
supuesto factico con (Aceptacidn - acogida,
el ‘cual se cataloga el Permanencia y Proyeccidn),
hallazgo como ) cada una_de estas centempla

7 Folio 87y 88 de la Carpeta Na. 1 de la Entidad
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RGeS

oS, Desﬁé
. LOSDESCARGOS. .

e

- profurido de la

'de los~ hechos las

circlinstahcias e
| historias eran
similares,

sancmnatono va que
al hacer un andlisis

conducta que se
reprocha, “{..) ei
hecho ' de existir
meras <oincidencias
en los farmatos de las
historias de atencién
no constituye per se
una conducta
sancionable (...)"

Al respecto precisé
que el auto de cargos
no-es claro por qué el
tener - contenido
similar o parecido en
las historias  de
atencién si realmente
el porcentaje es
minimo de acuerde
con .la rmuestra
auditada, vya que
cualitativamente {...)
ng podria afirmarse
que se lesiona el
interés superior”,
situacion diferente si
el supuesto factico
fuera constante en
cuanto &l andlisis de
las  histofias  de
atencién, dicho esto

si ias dos
comcndencuas se
presenta ron es

porque &l momento

Por "(ltimo, aseverd
que en el desarrollo
del  plan de
mejoramiento se
adoptaron todas las
medidas para prestar
un mejor servicio lo

que no dehe
entenderse como
aceptar  alguna

responsabilidad, por
o que solicité se

o

ESPACHO

oo
i

-9 NOV 2023

Y %
objetivos, taempos
estimados asi como
seguimientoes, Y que

correspenderd al trabajo
individua! e interdisciplinario
que. 5e desarrolie con el
beneficiario, que permitird
precisamente identificar
avances, refrocesos, v/o
sjustes a su plan de accidn,
siendo entonces que cada casc
tiene su particularidad v no
todos requieren el mismo
fratamiento, si se tiene en
cuenta fa especificidad de la
poblacion atendida, factores
individuales, familiares o la red
de apovyo relacional, por tanto,
st bien los beneficiarios B.G. y
A.M,, se ubicaban en una misma
fase, las intervenciones por el
drea de psicologia requerian de
un manegjo estructural
diferenciada.

Ahora, en lo que se refiere a las
manifestaciones del apoderade
en sefialar que dentro del
Proyecto de Atencién
Institucional se trabajan
tematicas qgue son afines a la
responsabifidad del delito y se
identifican necesidades
individuales a fortalecer en e!
transcurso de permanencia de
tos beneficiarios, al respecto
esta Direccidn estima precisar,
gue la configuracidn  del
hallazgo no se enfoca en las
tematicas que se desarrollan
dentro del Plan de Atencidn
Individual, que si bien este se
construye a partir de: “(..} la
formulacidn del Plan de
Atencidén Individual gue, desde
la  visidn pedagdgica y
restaurativa del Sistema de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes, implica la
definicién y puesta en marcha
de un proceso de atencion
especifico, iIndividual e
integral, {...)""* {negrilla fuera
del texto original}, negrilla fuera
del texto original), el

4 Lmeamiento Tecmco Modelo de Atenclén para Adolescentes y Javenes en Conflicto con Ja Ley SRPA V4 - 2.2.1.3.
Pian de Atencmrn Individial - Pdgina 175.
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%@g- MENTBS
HEEEOSY JESCARG

; ONSID”ER‘KCIONESEBEL 2l

‘gARGUME NTOS DE: 2

&f&wE@gﬁﬁ_ ?l‘-\%kgwg 5 ﬁ%ﬁwﬁ?sﬁ%ﬂﬂﬁ Tk
desestime e cargo al cuestjionamianto gira en torno al
no haberse manejo por parte del area de
configurado el psicologia de las intervenciones
glemenfc  subjetivo de dos Dbeneficiarios que
de la vulneracién al contenian la misma
interés superior con iriformacion, por o que llama la
la conducta atencidn que al ser de
endilgada. conocimientc de la investigada

ta importancia en la
identificacion de las

necesidades individuales, no
haya tenido dicho manejo al
momentd de realizar las
intervenciones, puesto que esto
lo gue evidencia es un manejo
general de la informacion sin
atender a ias especificaciones
que el caso amerita.

De otra parte y en cuanfo a la
afirmacién de que ia
clasificacion del hallazgo no as
acertada, se indica gque dicha
aseveracion fue objeto de
estudio en apartados
anteriores, no obstante se
reitera que dicha distincién
obedece a criterios objetivos
que derivan de la verificacion en
el cumpiimiente de la normativa
especifica de la modalidad que
para el case en concreto
corresponde al Lineamiento
Técnico del Modelo de
Atencién para Adolescentes
y Jévenes en conflicto con la
Ley SRPA - V4., vy &l Manual
Operativo de las
Modalidades que atienden
medidas y sancion del
proceso judicial SRPRA V1.,
y que arrojé como resultado que
el hallazgo objeto de estudio
pone en evidencia la omision de
la investigada en adelantar un
proceso de atencidn
personalizado, individual como
concreto y que como tal, puso
an riesgo bienes juridicos
tutelades como pueden ser
derechos fundamentales
regulados en los articulos 7. y '8
de la Ley 1098 de 2006,

De ofra parte vy en lo
relacionado por la entidad en
cuanto a gue al existir meras
coincidencias en los formatos ng
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Porlmedio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio

ntidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con

NIT."805.020.621 - 1

ung

la

que

constituye
sancionable, se recuerda & la
Investigada que el reproche gira
en torno a no haber realizado

cuante a la intervencién por
parte del drea de Psicologia va

que las similitudes en el
contenido evidencian por una
parte, que no se estd
identificando las
particularidades v/o
necesidades del «caso, vy
segundo, no se  eskdn

generando acciones enfocadas
en mejorarlas, por tante, no es
de recibo para este Despacho,
minimizar el hallazgo aspectos
documentales, cuando lo que se
estd exigiendo es una atencién

integral que parta del
reconocimiento de los
beneficiarios como sujetos que
requieren atencion y/0
proteccién, a partir de un
proceso  enfocadoc en la
individualidad.

Al mismeo tiempo, llama la

atencion los argumentos que
fueran esgrimidos por parte de

concretamente 3
coincidencias se presentaron
porgue &l
hechos, las
similares, queriendo con elio
justificar
contenido de las intervenciones,
cuando es precisamente, como
se ha dicho a lo largo del
andlisis, que es a partir del
procaso
especializado
identifican las necesidades que
requieren

enfocar ios
mejorar ias condiciones en las

beneficiarios, por ello si bien se
entiende que para el caso en
estudio se puede identificar una
misma
adelantando &n el proceso de
atencidn, ello no es justificacién
para no realizar una atencién
enfocada en
principic de individualidad, la

A Nt
conducta

ung

atencion especializada en

referirse
gue las

entidad, al
momento. de los
historias eran

la similitud en el

interdisciplinario  y/o
en donde se

atencion, para
esfuerzes en

ingresaron los

fase que se esté

garantizar el

Sedt de fa Direccidn Gen
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
NIT. 805.020.621 -1

FARGUMENTOSDE RARGUMENTOS DE:
IRl RS

7 ICONSIDERACIONES:D
s
cual permitird adelantar el
seguimiento a los comprormisos
a que se lleguen de acuerdo a
las particularidades de cada
casc,

GARGOS= |1

Por Gltimo y en relacién con el
argumento de haberse realizado
la wvisita de inspeccidn en
tiempos de pandemia, donde
aseguré el apoderado no
haberse podido enviar tla
totalidad de los documentes
requerides en los tiempos
estimados y que la Oficina de
Aseguramiegnto nc tuvo en
cuenta estas situaciones al
momento de haberse
programado la visita.

Comio respuesta el Despacho se
permite indicar que previo 2
lievarse a cabo |2 visita de
inspeccion na presencial,
mediante correo electrénico. del
: 11 de noviembre de 20207,
. desde la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad, se
puso en conocimiento  al
representante  legal de la
entidad ONG CRECER EN
FAMILIA, la realizacidn de la
visita de inspeccién, en donde
se envié el listado de
documentas necesarlos con el
fin de que pudieran conocer de
manera previa, la informacién
requerida ¥ en consecuencia
fuera ubicada vy entregada en la
visita efectuada entre el 12y 13
de noviembre de 2020,
igualmente, se indicé Iia
utilizacion de  mecanismos
techolégicos comae  Microsoft
Teams, llamadas telefonicas o
por mensajeria  WhatsApp,
atendiendo a las facilidades de
conectividad, con el fin de
garantizar el envic de la
informacién sin perjudicar y/c
afectar la salud de quienes
fueron designados por parte de
la investigada para remitirla, lo
anterior para significar que
tante Ja planeacion como la
ejecucidn _de la  visita de

75 Fplin 11 dé la Carpeta No, 1 de fa Entidad
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tuvieron en

5€

| inspeccidn
i cuenta las condiciones
: dertvadas de la pandemia y asi
1 minimizar ios riesgos en la salud
i de quienes participaron en la
; ' visita.

! ‘ Como complemento, es
i ) importante indicarle a2 Ia
' ‘ investigada que si bien la visita
: : de inspeccién se realizd en la
| época de pandemia, en el
desarrollo del presente proceso
ha contado con la oportunidad
de aportar las pruebas o
documentos con los cuales fogre
demostrar que las
intervenciones en el area de
psicologia s2  encontraban
: individualizada, no obstante
hasta la presente instancia, no
se tiene informacion remitida
i gue permita desvirtuar los
: supuestos facticos de la
i conducta objeto de reproche del
! presente halfazgo.

a En este sentido y de acuerdo

‘ con el andlisis planteado, se
puede llegar a una conclusién
que se sustenta en que gl
hallazgo encuentra fundamento
, factico como normativo, para
! este  likimo enfoque el
Despacho se permite traer a
colacién los  fundamentos
normativos que hacen
referencia al proceso de
atencién de manera individual
que se debe adelantar a los
beneficiarios. Al respecto, el
Lingamiento Técnico del
. Modelo de Atencidén para
: , o Adolescentes v Jovenes en
o conflicto con ia Ley SRPA -
: V4., en su numeral 2.1.1.
“Niveles del Modelo de
i Atencion” 2Z.1.1.,1. Nivel
Personal, el cual hace
referencia que la atencidn
individual de la poblacidn a
cargo de los educadores como
de los profesionales en
Psicologia se requiere de un
conocimiento  profunde  dei
beneficiario y de su contexio de
vida tante familiar como
cornunitaria,

Péginz 28 de 4%
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Ahora, el Manual Operativo
de las Modalidades que
atienden medidas y sancion
del proceso judicial SRPRA
V1., en l¢ que cerresponde al
1.1. Proceso de Atencidn, se
especifica. que estos procesos:
*{..) parten de reccnocer las
circunstancias perscnales, sin
dejar a un lado, los familiares y
socialas, igualmente en las 1.2,
Modalidades de atencion, se
especifica que la intervencion es
personalizada vy con el
adolescente y joven dentro de!
proceso judicial, con un tiempo
de intervendién de 45 minutos,
segln la “(...) Tabla No. Z Tipos
de Intervencion”.

Concluido el anterior analisis, el
Despacho se permite indicar
que la entidad ONG CRECER
EN FAMILIA, ne dio
cumplimiento al Lineamiento
Técnico del Modelo de
Atencidén para Adolescentes
y Jovenes en conflicto con la
Ley SRPA - V4., en su humeral
2.1.1.“Niveles del Modelo de
Atencion” 2,1.1.1. Nivel
Personal, y el 2.2.1.1. Cddigo
de atica, por *(...) Negligencia
en el cuidado de adolescentes
por parte de los educadeores o
aquipos contratados por el
oparador dsl programa de
atencién, vy el Manual
Operativo de las
Modalidades que atienden
medidas y sancién del
proceso judicial SRPRA V1.,
en lo que corresponde al 1.1.
Procesoc de Atencion, y el
numeral 1.2. Modalidades de
atencion, al no  haberse

realizado una atencién
especializada, enfocada en las
necesidades de cada

beneficiario, lo que a su vez
puso en riesgo derechos
fundamentales como el articulo
7. Proteccién Integral, v el 8.
Interés superior de los
nifos, las nifas vy los
adolescentes, contenidos en la
Ley 1098 -de 2006, al no

[ A N i
;g “rfg,\ -M'# ymﬁéﬁrg% i‘ﬁ'ﬁ?ﬁ(m}m R X,

Sede de la Direccidn Genenal
Avenida carrera B8 No.B4c - 75
PBX: 437 7630

Pagina 30 de 49

ST e

Linea gratuita nacxona] IGBF

01 8000 91 8080




i
i

COLOMEIA
POTENCIADE LA

Instituto‘Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccion General

Clasificada_

ofe

G

BIENESTAR
FAMILIAR

|
1
]
i
!
1
1
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entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con

NIT. 805.020.621 - 1

psicosocial enfocada en las
particularidades y/o
individualidades que

caracterizan a cada beneficiario
gue permitan una atencidn
integral enfocada en sus
necesidades v que, g su vez, se
logre realizar el seguimiento
respective por parte de los
profesionales encargados de
cada drea por el tiempe que el
beneficiaric se encuentre en la
modalidad, v asi garantizar sus
derechos dentro del proceso de
atencién a cargo del operador.,

Por lo anterior, ¢l Despacho
deciara probado el hallazgo
analizado.

con el aporte de
energla | Ty
nutrientes de la
minuta  patrén
para el grupo de
edad 13 a 17
afios 11 meses
en el tiempo de
comida |

almuerzo, |toda
vez que:

2.1, Arroz
blanco: ‘
ofrecieron el
193% del
gramaje

estipulado en la
minuta patrdn.

2.2. Palitos de

Arepa: ;
ofrecieron | el
158% i del
gramaje |

estipulado i'en la
minuta patrén.

i

2. No cu:;"nplié :

El apoderado de [a

Entidad  argumentd
qug: la ingesta
adicional de

carbohidrates  estd
justificada desde el
drea de nutricion va
que considera que fa
Entidad ne cambia la
minuta patron si no
que aumenta la
cantidad sobre todo
de carbohidratos
complejos lo gue no
afecta la integridad
de la salud en cuanto
a la promocidon de
ung dieta saludable

porgue los
adolescentes que
ingresan a la
modalidad &l 95%
son

farmacodependientes
por ende, el consumo
de " sustancias
psicoactivas

perjudican el
organismo causando

Dentro de las
manifestaciones

realizadas potr el
apoderado, reiterd
lo dicho en el escrito
de Descargos, v
adiciond . que I8
poblacién gque
atienden fue
entendida por el
Instituto  mediante
el memorando
202319000008229
3 dei 06 de junio de
20237, el cual hace
referencia a |a
actualizacién  v/o
ajustes en el menu
ofrecido por parte
de los operadores
de proteccitn en el

cual se redlizan
cambios en el
gramaje de ‘la

minuta patrén por
lo que solicitd sea
fenido en cuenta ai
momento de hacer
el andlisis  del

El Despache se permite indicar
que el hallazgo formulado
encuentra su justificacion en las
situaciones advertidas en Ia
visita de inspeccidn no
presencial realizada entre ef 12
y 13 de noviembre de 2020 vy
que se encuentran descritas en
el Acta de visita de inspeccién
nc presencial en el numersal
2.4.97%, “Condiciones en el
servido de alimentos”

Conforme & lo anterior, en et
acta de visita de inspeccidn
numeral 2.4.97% se evidencit
que ef dia 12 de noviembre de
2020 lvego de realizar pesaje
de tres platos por parte del
equipe auditor constatd en el
almuerzo, que el operador
suministré: 220g de arroz
blanco; 79g de palitos de gueso
y 367cc de jugo de naranjz, sin
embargo de acuerdo con la
minuta patrén aprobada
praviamente, se debid
sumihistrar 114g, 50g v 240cc
de cada uno de los referidos

2.3. Jugd de | carnbios negatives al | respectivo hallazgo. | alimentes, por tento, lo anterior
Maracuya: | estilo de vida como representa ' una ingesta de
ofrecieron | el { una alimentacién glimentos mavyor al estipulado
153% | del en l& minuta patron, lo que da

f
77 Folio 243 al ;45 de la Carpeta No, 2 de la Entidad
78 Folio 25 de la Carpeta No. 2 de fa Entidad
7 Ibidem ]
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gramaje
estipulado en la
minuta patron,

lrregu]ar ¥ ef"cnente Y
una dieta deficlente.

sustancias afecta &l
cuerpo de diferentes
mangrss, por
efemplo, el
metabolismo

procesamiente de la

gus los opidceos vy
opioides™ afectan el
aparato digestivo,
siendo el

tiene unos sintomas
frecuentes durante fa
abstinencia como la
diarrea y las nauseas
vy vimitos, sintomas

de electréfitos.

y aun desequilibrio

cugnta de los numerales 2,1,
2.2y 2.3 del presente hallazgo,

Asl las cosas, En cuanto a los numerales 2.4
2.4, No contaba | considerd el ¥y 2.5., 2l reproche se enfoca en
con el | apoderado que una la. omision del operador en
docurnenta  de | nutricidn  adecuada cuante al diligepciamiento
estandarizacion | puede ayudar al documental en reladién al
de porciones. proceso de sanacion cumplimiento en la

porque los nutrientes estandarizacion de porciones y
2.5. No | suministran energia el formato de «control de
diligenciaba el | al cuerpo, sustancias porciones para los afimentos, al
formato  tabla | que mantiena respecto, la entidad no adjuntd
control ~ de | érganas saludables y evidencia decumentzl que
porciones para | combate infecciones, permita al Despache desvirtuar
alimentos ya gue la los supuestos facticos con los
servidos. recuperacion del cuales se configurd dichos

consumao de numerales, por el contrario,

asegurd la defensa de |5 entidad
el haber cumplido las acciones
‘que se formularén con
posterioridad a la visita y que
dan cuenta, precisamente gue
la entidad omitié realizar el

energla, el seguimiento, diligenciamiento y

funcionamiente  de cumplimiento de los soportes

los brgancs y el documentales que hacen parte

bienestar mental, del cormponente de
alimentacion.

Igualmente

considerd a deferisa, Ahora bien, frente a la

formulacién de las situaciones
que describe el hallazgo y de
acuerdo con jos argumentos
que fueran expuestos por el

estrefiimiento un apoderade de la entidad, el
sintoma comin del Despacho se permite
consumao de referenciar la poblacion que se
sustancias o cual 1 ubica en la modalidad internado

al momento de la visita de
Inspeccidn, en ese orden,
dentro de la informacion que se
encuentra contenida en el Acta
de visita de Inspeccidn se

que pueden llevar a identifica que ta poblacién
una falta de atendida por la entidad ONG
nutrientes suficientes. CRECER EN FAMILIA,

corresponde a: "Adolescentes y
jovenes del SRPA a quienes la
autoridad judicial en los

Continda términos del articulo 181 de la
manifestande que Ley 1098 de 2006, les impone
consumir comidas esta medida por desacato de la
equilibradas Y orden”.

tantidades

suficientes. pueade

s
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‘ reducnr la gravedad

dé estossintomas sin
embargo puede ser
dificil debide a las
nauseas, se
recomienda una dieta
rica en flbras v
muchos
carbohidratos
complejos, asi como
cohsumir una
cantidad de liquidos o

‘agua de 2100cc por

lo gue diariamente en
las comidas en jugos

u otras
preparaciones, 5@
realiza este

complementes  pues
en geéneral no e
gusta tornar agua
pura _ pero si
gonsummen el  juge
para cumplir con los
requerimientos
diarios en  este
nutriente.

Seguidamente indica
que el consumo de
aglcohol es una de las
principales causas de
deficiencia nutricional
en este grupo etario,
deficiencia que causa
anemia y problemas
del sistema nervioso
y enfermedades,
igualmente causa
dafio al higado y el
pancreas 4rganos
muy importantes
para el
funcionamiento  del
cuerpo ‘lo que puede
ocasionar . muchas
enfermedades.

Por lo anterior el
haber aurnentado las
porciones debido. a la
experiencia con la
poblacion  atendida,
las " cantidades
suministradas en la

Al res;aecto, ei ~Lineamiento

Técnico Modelo de Atencidn
para Adolescentes y Jovenes an
Conflicto con la Ley - SRPA,
establece en cuante a los
sujetos del proceso de atencion:
“A. El o Ia adolescente o joven,
que tenga entre 14 y 18 afios al
momento de cometer un hecho
punible (..)", ahora, la Guia
Técnica del Componente de
Alimentacién y Nutricional para
los  Programas y Proyectos
Misionales del ICBF, sefiala en
su numeral 4.5.3.2. “Guias
Alimentarias Basadas en
Alimentds para la Poblacion
Colombiana Mavyor de 2 afios”,
en este sentido, esta Guia del
compeonente nutricional, esta
dirigida a {a poblacién mayor de
2 afios, y contribuye al fomento
de estilos de vida saludables,
control de las deficiencias,
axcesos en el cohsumo de
alimentos como a la reduccion
de enfermedades gue se
relacionen con la alimentacion,
la anterior precisién se hace con
el fin de identificar 1a normativa
aplicable al momento de la
realizacion de la visita vy con la
cual se ésta refifiendo no
haberse cumplido por parte de
la investigada.

Ahora bien, en atencién a que el
hallazgo se bhasa en el
incumplimiento a Iz minuta
patrén, la Guia Técnica del
Componente de Alimentacién vy
Nutricional para los Programas
y Proyectos Misionales del ICBF,
sefiala que la minuta, identifica
las caracteristicas que se debe
contar para programar Ia
distribucién de la alimentacion,
flempo de consumo, asi como
los grupos de salimentos, las
cantidades, porcion estimada
que se ofrece en el servido, la
frecuencia de oferta como &l
aporte nutricional
carrespondiente a un dia®’.

¢ Guia Téenica del Componente cie Alimentacion 12 Nutricién para los Programas y Proyectos Misionales del ICBF- V5
-Pagina 107, 4. 7 1.1. Generalidades de la operacidn.
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ajustadas al estado
nutricional adecuade,
pere no se puede

Otro particular es que
los beneficiarios
vienen con procesos
en calle o sus familias
son de bajo -recurso

se caracteriza por
realizar un
tratamiento integral
2 los adolescentes.

Ahondd en replicar
que la Minuta Patrén

requerimientos
nutricionales
difererites, io anterjor

proyectos misienales
del ICBF, por cuanto
se indica que: “(.)
CASI TODOS LOS
INDIVIDUQS

SALUDABLES DE UN
GRUPQ PARTICULAR.
SALUDABLES, la
| regla son los

mmuta patron del De acuerdo con las anteriores
ICBF aparentemente menciones, se fiene que, en
se encuentran relacién con el argumento de la

comprobar que carbohidratos a los beneficiarios
bloquimicamente al tener en cuenta su
este bien, ya que axperiencia, toda vez que el
esta valoracién §5% de los beneficiarios tiene
nutricional se realiza antecedentas de consumo de
a través de sustancias psicoactivas,
exdmenas  clinicos consumo de alcohol, vida en
gque all no se calle o familias de bajos
realizan. recurses por lo que para

econGmicos . la procesos de sanacion debido al
alimentacién allt suministre de nutrientes vy
ofrecida no es g energias, como respuesta a
suficiente ni tales afirmaciones, el Despacho
balanceada y OCH no encuentra sustento
CRECER EN FAMILIA probatorio, que permitan

no establece procedimientc a cargo del
' elementos nuiricionista, -quien se
diferenciales para la encuenira en la facultad para
atencion con presentar dichos ajustes ante
necesidades Y las necesidades que presenten

en los  términos

conteriidas en {2 Guia Aunado a lo anterior, si bien
Técnica del pueden existir factores
componente de diferenciales en [a poblacion
alimentacion ¥ atendida en relacion al consumo
nutricién para de sustancias psicoactivas, no
programas v por este hacho, se pueden

entidad que indica gue no se
cambié la minuta patron sino
gue aumenta la cantidad de los

contrarrestar el sindrome de
abstinencia, enfermedades
complejas y los efectos del
encierro es necesaric aumentar
la ingesta de carbohidrates, va
que esto puede ayudar a los

tenerlos corno justificacion, més
aln si se tiene en cuenta que los
cambios en la minuta patron
deben estar previamente
autorizados por la autoridad
administrativa, quien es la
encargada de aprobarlos, previo

los beneficiarios, situacion que
no se presentd en el casc de
estudio. .

estandarizar las porciones que
sa sirve y cambiar la indicada en
la rinuta patrén para la
restante poblacidon, con la
justificacién de la experiencia y
las canceptos cientificos o como
mecanismao para combatir
sindromes de abstinencia como

lo alead el operader, por cuanto

RGBS

%wrv«hy; 7
Sede de la Direccién General
Avenida carrera 88 No.64ec ~ 75
PBX; 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF

Pégina 34 de 49

o

R

01 8000 21 8080




COLOMBIA
PLTENCIADELA

V!DA

L

G
%mw\.*\

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De ta Fuente de Lleras

W

Direccion General

]
f
¢
1

i
i
1

BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR
RESOLUCION No.”, %'337 -9 NOV 2093

Porimedm de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adeiantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
‘805. 020 621 - 1

NIT.

| adolescentes

patologfas
consumo (...)"

Indicé el apoderado
que a su juicio no se
evidencia® un nexo
causal entre el servir
mayor carbohidratos
conlleva'a vulnerar el
interés superior va
que los adolescentes
se encuentran siendo
suplementados para
combatir  sindrome
de &abstinencia entre
otros, asimismo
indicd que al ser
aspectos

documentales no
revisten el hallazgo =/

cardcter de
sancionatorio  sino,
por el contraric

administrativo, con la
gjecucién al plan de
mejoramiento el cual
fue cerrade  con
cumplimiento por
parte de ta Oficina de
Aseguramiento a la
Calidad, solicité Ia
defensa, archivar la
présente actuacion.

si ello fuere asr, le
correspondera al nutricionista
de la modalidad, realizar el
proceso de idemtificacidén v/o
justificacidn del cambio de dieta
a los beneficigrios que se
encuentren  pasando  estos
sindromes, para que sea la
autoridad administrativa quien
autorice estos ajustes, pues es

sabido per Ia entidad, de
aculerdo con [a experiencia que
lleva como operador del

Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, los procedimientos
internos que se requieren
agotar para la prestacién del
servicio en cumplimiente a la
normatividad, de ah! que llame
la atencién al Despacho, el
justificar camblios en la minuta
patrén con argumentos que
debieron ser expuestos v/fo
justificados por parte del drea
de nutricidn, para gue ses,
como ya se ha dicho, aprobades
por la autoridad, quien es la
encargada de verificar la
informacién que se remite por
parte del operador en cuanto a
los ajustes que se pretenden
realizar.

Por lc demds, es importante
indicar que se podrifan presentar
ctambios en el metabolismo de
los beneficiarios, que pueden
generar diversas
enfermedades, por lo que se
considera inadecuado aumentar
[a ingesta de alimentos sin un
concepto nutricional que
respalden dichos ajustes en la
minuta patron.

la Guia técnica del
de
nutricion

Ahora,
componente

alimentaciéon vy
para los programas VY
proyectos misionales del
ICBF. VB, en su acapite
“minuta patrén con enfoque
diferencial” establece que “En
caso de contar con poblacién
que requiere atencién
diferencial, el nutricionista de la
Entidad Administradora de
Servicio ¢ del Operador deberd

Sedé de |a Diregcion General
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modlflcar la alimentaciéon a
suministrar, bajo las siguientes
consideraciones”, de las cuales
una de ellas hace referencia a
que “en todos los casos, el
nutricionista del ICBF debera
aprobar la propuesta del
aperador, Asf mismo indica que
el documento “Minutas con
Enfoque Diferencial”, ubicade
en la pagina web del ICBF,
otienta sobre la matodologia a
seguir para el proceso de
investigacién, disefio ¥
concertacién de este tipo de
alimentacion. Este proceso estd
en cabeza del nutricionista del
operador contratado por parte
del ICBF, con =
acompafiamiento  y  apoyo
permarniente del Centro Zonal
ICBFE.”

to anterior, quiere decir, que el
proceso de cambiar el aporte de
calorias y nutrierntes establecido
en la minuta patrén disefiada
por la Direccién de Nutricion del
ICBF debe ser propueste por el
operador con el fin de realizar
un debldo acompafiamiento con
fos profesionales y el Area
experta en esa materia, que
garantice realmente gue I[a
modificacién cumpla con los
objetivos nutricionales de Ia
poblaciéon a suministrar los
alimentos.

En ese orden, en cuanto a lo
manifestado por el operador
que las cantidades
suministradas en la minuta
patrén del ICBF aparentamente
se encuentra gue el estado
nutficional de la poblacibén es
adecuada perc no se cuenta con
respaldo cientifico que asf lo
acredite, ya que esta valoracién
nutricional se realiza a través de
examenes clinicos que ia minuta
no ardena, a este respecto, la
Guia técnica del componente
de alimentacién y nutricién
para los programas vy
proyectos misionales del
ICBF. V5, establece en 1a
definicién de la Minuta Patrén
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ey ,,«'.-;{,. zyth,a o e
S R N Sig

Sede de ia Durecmon General’ g tinga gratuita nacaona[ ICBF
Avenida carrera 68 No.B4e ~ 75 01 8300 91 8080
PBX; 437 7630 :



‘

Fr COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar s i

(S VIDA Cecilia De 1a Fuente de Lleras
R Direccién General BIENESTAR
: Clasificada FAMILIAR
|
RESOLUCION No. . ;. 133 -9 NOV 023

Por[meduo de Ia cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
NIT: 805 020 621 -1

que los grupos de alimentos
estdn acordes a los definidos en
las guias alimentarias basadas
en alimentos para la poblacién
; ‘ colombiana de alli que la minuta
i . | indica las condiciones actuales
k “|de la sitvacibn demogréfica,
! epidemiocldgica v nutricional de
| la poblacion colombiana
teniende en  cuenta los
COMpromisos . para el
cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, asi
3 come, las orlentaciones para la
promocién de la alimentacién v
nutricibn  que  han  sido
scrializadas por organismos
internacionales para la
poblacidn de América Latina,
por tal razdon para la
implementacién del
componente  alimentario vy
nutricional se acogen como
: principios  orientadores el
i enfeque de Ia proteccidn
! integral, la atencion diferencial,
entre otros, lo que supone que
la  problematica de los
beneficiarios planteada en el
argumento de la defensa estd
prevista al momento de disefiar
la Minuta Patron por parte del
ICBF. Por tanto, el aporte de
nutrientes y energia regulado
en la guia no es capricho por
parte del ICBF, sino por el
contrario, encuentra su
justificacidon en estudios que
sobre el particular se han
expedido.

Ahora bien, continuando con el
andlisis de la Guia técnica del
componente de
alimentacién vy nutricién
para los programas Yy
provectos misionales del
N ICBF. V5., establece que: "Para
i cumplir con el aporte de energfa
! y  nutrientes  definido vy
organizar la racidn gque se
suministra en cada programa o
servicio, el ICBF ha planificado
; la alimentacion mediante el
: establecimiento de una Minuta
I Patron acorde a los tiempos de
comida a suministrar, los
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grupos de pobiacmn beneflcaana
y el tipo de racién a entregar.”

Igualmente, frente a la
malnutricién por exceso de
alimentos indica asta Gufa, que
este se ha convertido en uno de
los mayores problemas de salud
plblica dada por un incrementa
de ingesta energética por tanto:
“Para cumplir con el aporte de
energia y nutrientes definido y
organizar la racién que se
suministra en cada proegrama ¢
servicio, el ICBF ha planificado
ia alimentacién mediante el
establecimiento de una Minuta
Patrén acorde a los tiempos de
comida a suministrar, los
Qrupoes de poblacion
beneficiaria”, ia cual el operador
debe cumplir para evitar mala
alimentacién a los beneficiarios
sea por déficit o por exceso y
mantener la calidad e inecuidad
de la alimentacién gue se
suministra en e cumplimento
de la prestacion del servicio.

Por tante, es “responsabilidad
del nutricionista del operador
contratade por parte del ICBF
organizar los Procesos
necesarios para garantizar que
ias preparaciones mantengan,
durante el desarrollo. del
contrato, la misma calidad y
tamafio de porcidon due se
aprobé al inicio del contrato por
el ICBF. Para tal efecto, es
necesario que e operador
estandarice las recetas que
ofrece y establezca la variedad
y equivalencia en porcidn de los
alimentos que pueden utilizarse
cuando se presente dificultad en
la consecucion de estos (no
atribuible al operador)”.

Por {ditimo, v en lo gue refirid la
defensa de la entidad cuento a
que, se tuviera en cuenta el
memorando 023190000082293
del 06 de junio de 2023%, el
cual hace referencia a la
actualizacidén v/o ajustes en el

8 Ealip 243 ai 245 de la Carpeta No. 2 de la Entidad _
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menu ofrecndo por parte de los
i operadores de proteccién, este
! Despacho se permite indicar
' que el mismo no se encontraba
i vigente al momento de haberse
! realizado la visita de inspeccion,
! la cual se efectud entreé el 12 v
! 13 de noviembre de 2020, y por
: ’ principio de legalidad, no se
puede tener en cuenta este
b ajuste en el mend como
‘ justificante por parte de la
; entidad para no dar
; . | cumplimiento a la minuta
' patron en los términos descritos
i en el auto de cargos, por tanto,
; no se hara estudio alguno sobre
; el particular.

Del anterior andlisis, y visto
desde lz perspectiva del
componente de nutricién v su
alcance en la prestacion del
servicio en [2 modalidad
. internade a cargo de la antidad
! ONG CRECER EN FAMILIA,
se tiene que la misma, no dio
cumplimiento al Lineamiento
Técnico Modelo de Atencidn
para adolescentes y jévenss
en conflictc con la ey ~
SRPA -V4,, en cuante al
“codigo ético” ya que al no dar
cumplimiento al aporte de
energia y nutrientes segiin de la
minuta patrén no se garantizo e
cuidado del adolescente por
; parte del equipo contratade por
‘ el operador del programa de
atencién,

De Iz misma manera se
! : . incumplid con la Guia técnica
del componente de
alimentacién y nuiricién
para los programas Y
proyectos misionales del
ICBF. V5. que establece el
cumplimiento del aporte de
energia y nutrientes segdn la
} Minuta Patrén, asi mismo se
indica que la malnutricién se
: . puede dar tanto por déficit o
] ‘ por exceso, esta Ultirma causa
graves <Consecuencias en 1a
: : ‘ salud de los beneficiarios
! ‘ . | Hegando a tener inferencia en la
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Qﬁ;{%{' ;RWQUMENEQS“B“E@ - CONSIDERACIONESTDEL %’%
G0S I TOSTALEGATOS 1 s DESPACHO LY _
salud mental y en la vuda de
ellos,
Por tal razdn, dicho

Incumplimiento puso en peligro
derachos contenidos en la Ley
1098 de 2006, en lo que
corresponde a los articulos 7.
Protecciébn  Integral, 8,
Interés superior de los
niftos, nifias y ddolescentes,
y el 27. Derecho a la salud,
por cuanto, no se garantizé el
cumplimiento de los estandares
de nutrientes establecidos en la
minuta  patron, la  cual
comprende los porcentajes,
cantidades ¥ alimentos
requeridos por los beneficiarios
de acuerdo 2 su tallaje, medias
y demas factores de conforme a
un  diagndstico nutricional a
cargo de un profesional, por
tanto, el realizar cambios de
mayor cantidad de
carbohidratos expone a los
beneficiarios a enfermedades
de origen nutricional que
podrian afectar su humanidad,
sino se tiene un control estricto
de la ingesta de alimentos que
no se encuentran previamente
aprobados, de acuerdo con un
estudio juicio y pormenorizadoe
por parte del profesional de
nutricidn y el respectivo aval de
la autoridad administrativa.

Por lo anterior, el Despacho
declara probado el hallazgo.

Hecho el anterior andlisis se encuentra que, los hailazgoes identificados con ocasion a
{a visita de Inspeccidén no presencial realizada entre el 12 y 13 de noviembre de 2020,
que fundamentaron el auto de cargos No. 0036 del 30 de marzo de 2023, se
ehcuentran probados.

En lo que respecta a la proteccidn integral de los derechos fundamentales de los
adolescentes y jovenes que se encuentran dentro-del Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes, resulta relevante hacer mencién del concepto No. 22 del 15 de
fnarzo de 2017 expedide por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en donde
seé dijb:

*(...) el principio de la proteccién integral comprende un conjunto de derechos y
garantias que deben ser protegidos y respetados por las autoridades, y, para ello,
&s fundaimental tener presente que de acuerdo con este enfoque, los nifios, las
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nifias y los adolescentes son sujetos con derechos plenos destinatarios de medidas
y de cuidado especiales, que buscan promover su crecimiento en un ambiente de

felicidad, amor y comprensidn que les permita. tener un desarrolio pleno vy

i

armanico de su personalidad.

Lo anterior se extiende necesariamente a todos los adolescerites sin ninglin tipo
de discriminacion; ‘de-tal manera que incluso cuando un nifio o un adolescente se
encuentra ‘en conflicto con la Ley penal, goza de todas las garantias
constitucionales y legales que se derivan de su condicién como sujeto de especial
proteccion, y, ademads, de las garantias procesales que se aplican en un sistema
de justicia diferenciado, como el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes.

Asi las cpsas, se puede concluir que los adolescentes en conflicto con [a ley penal
gozan de la misma proteccidén a la que tiene derecho todo nifio, nifia y
adolescente, por parte de la familia, l1a sociedad v el Estado, y por elio no
puede negarse la aplicacién de las garantias legales y constitucionales por

- 1 - - R . - . - - “y=
el hecho de encontrarse sometidos a un proceso de responsabilidad

penal.”|(negrilla fuera del texto original)

Dicho esto, se parte de! reconocimiento y la garantia de los derechos fundamentales de
los adolescentes quienes gozan de igual proteccién que los nifios v las nifias, siendo
entonces que corresponde al operador que desarrolia la modalidad, prevenir cualguier
amenaza oivulneracién de sus derechos reconocidos tanto en la Ley 1098 de 2006, en
el articulo 44 de la Constitucién Politica y todos aquellos tratados vinculantes suscritos
por el Estado en ‘donde se regule los derechos de los nifios, sin distincién alguna,

Ahora, con| relacién al derecho a la salud de los jdvenes que se encuentran bajo el
Sisterna de:: Responsabilidad Penal para Adolescentes, la Corte Constitucional en
sentencia Ti No. 381 del 19 de septiembre de 2018%2, indicd:

(...) “En Virtud de los mandatos consagrados en los articulos 13, 44, 45, 48 y 49
de la Constitucién, en la Ley 1098 de "2006[61] se desarrollé el derecho
fundamental a Ja salud de los menores, estableciéndose que “todos los nifios, nifias
y adolescentes tienen derecho a la salud integral”, la cual se entiende como “un
estado de bienestar fisico, psiquico y fisioldgico v no solo [z ausencia de
enfermedad” que debe ser garantizado con “la prestacion de todos los servicios,
bienes y.acciones, conducentes a su conservacin o recuperacién”.

i

En este.sentido, este Tribunal ha precisado gue, con base en los referidos
mandatos constitucionales, el derecho a la salud de los menores de edad demanda
una amplia actividad de ias autoridades con el fin de aseguraries, tanto individual
‘como colectivamente, las condiciones necesarias para lograr y mantener eE"‘mas
alto nivel posible de salud fisica y mental.” Para el efecto, esta Corporacion ha
considerado que es necesario generar, desde el punto legal y'regulatorw,
condiciones de acceso eri todas las facetas de dicha prerrogativa superior,
es decir, desde la promocién y la prevencién, pasando por el diagnéstico

y el tratamiento, hasta la rehabilitacién y la paliacion.

Pérez
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Ahora bien, esta Corporacion encuentra que, por disposicién expresa del
Legislador, el derecho a la salud de los jovenes sujetos al SRPA es una de las
prerrogativas que deben ser garantizadas por la administracién durante la
ejecucidn de las sanciones que les sean impuestas sin ninguha clase de restriccion.
En efecto, en los articulos 180 y 188 de la Ley 1098 de 2006 se establece que los
menores recluidos tienen derecho a: (i} “ser examinados por un médico
inmediatamente después de su ingreso al programa de atencion especializada, con
el objeto de comprobar anteriores vulneraciones a su integridad personal y
verificar el estado fisico o mental que reguiera tratamiente”; (ii) tener un “lugar
de internamiento que satisfaga las exigencias de higiene, seguridad y salubridad”;
y (iii) “recibir servicios sociales y de salud por personas con la formacién idénea”

Ahora, en Io que respecta al interés superior del nifio, la sentencia C 273 del 2003%,
indica: :

“La Constitucién de 1991 én sus articulos 42, 43, 44 y 45 acoge la doctrina de la
proteccion integral de los menores gue ya aparecia plasmada en la Convencion
Internacional dé los Derechos del Nifio, aprobada por nuestro pais mediante la Ley .
12 de 1992, y en la que se concibe dicha proteccién como la vigencia y
satisfaccién simultanea de todos los derechos de la infancia. '

La proteccion integral al menor en la Constitucion de 1991 se constituye en primer
lugar por un sisitema general de principios y garantias establecidos para todas las
personas donde se encuentran, entre otros, el principio de la dignidad humana, el
derecho a la vida, a la integridad fisica, la salud, la seguridad social, la
nacionalidad, Ia nacionalidad, etc; y ademés, por uno especial con caracteristicas
y eficacia concretas que se traduce en que dichos derechos son fundamentales y
prevalentes,

Los derechos de los nifios no dependen de ninguna condicién especial y se aplican
a todos por igual; constituyen un conjunto de derechos-garantia frente a la accidn
del Estado y representan un deber de los poderes publicos de concurrir a 1a
satisfaccion de los derechos —prestacién que contemplan. Es asi como se consagrd
en la Constitucién que la familia la sociedad y el Estado tienen la obligacién de
asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrolio armoénico e integral y el
ejercicio pleno de sus derechos.

En este sentido, la Corte Constitucional al analizar el contenido del articulo 44
Superior, sobre los derechos fundamentales de los nifios;, considerd que:

“El primér aspecto a resaltar de esta norma es la doble categorizacién que hace
de las garantias contempladas para los menores. Por una parte, en su Tniclo, el
articulo establece que los derechos de los nifios son fundamentales, Este aspecto
ha sido resaltado por la jurisprudencia constitucional, dandole las consecuencias
prépias que en materia de proteccidn y goce efectivo supone tal condicién. Asi, por
ejemplo; son varios los casos de tutela en los que se ha salvaguardado
decididarnente los derechos de los nifios en razén a su fundamentalidad.

“El segunds aspecto general que ha de resaltarse es la condicién de prevalencia,
ptorgada por el incise final de la norma a los derechos de los nifios. Esto es, en el

& Corte Gonstituciona) Sentencia € 273 del 01 de abril def 2003, M.P. Clara Inés Vargas Herndndez
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caso en que un derecho de un menor se enfrente al de otra persona, si no es
posible conciliarios, aquel deberd prevalecer sobre éste. Ahora bien, como lo ha
sefialado ia Jurisprudencia constitucional, ningtin derecho es absoluto en el marco
de un Estado social de derecho, por lo que és posibie que en ciertos casos el
derecho; de un menor tenga que ser limitado. Sin embargo, el caracter prevalente
de los é:ierechos de los nifios exige que para que ello ocurrd se cuente con
argumentos poderosos.

b

"En cuanto a los derechos contemplados, la norma Teitera varias garantias gue
estdn c_bnsagradas' para todas las personas en otras disposiciones también
constitucionales, como los derechos a la vida, la integridad fisica, la salud, la
seguridad social, el nombre, la nacionalidad, la educacién, la cultura y la libertad
de expresién. En otros casos enuncia derechos generales, pero precisa algin
contenido especifico, como el derecho a tener una familia, que en el caso de los

menores contempla un contenido especial: no sér separado de ella.

“En tercjer lugar, se encuentran garantias especiaimente consagradas para los
menores: el derecho a recibir una alimentacion equilibrada y el derecho a recibir
cuidadoy amor, los cuales, en especial el segundo, adquieren un lugar destacado
en el analisis del presente caso.

“La norma también eleva a nivel constitucional la proteccién contra diferentes
formas de agresidn, tales como el abandono, 1& violencia fisica ‘o moral, el
secuestro, la venta, el abuso sexual, la explotacion laboral y economica vy los
trabajos; riesgosos”

En este orden, se entiende que el Tribunal Constitucional expresamente ha dicho que
la obligacidn en cabeza de los Centros de Internado Preventivo, se encuentra la de
garantizar y velar por el acceso de la poblacién beneficiaria a los servicios requeridos
de manera| integral de acuerdo ton sus particularidades, en sintonia con el interés
superior dejlos nifios, nifias y adolescentes, a partir dé su reconocimiento como sujetos
de especial| proteccién, de ahi que teniendo en cuenta lo analizado por cada una de las
consideraciones expuestas, el Despacho deciara probados los hallazgos contenidos en
el cargo Clrjico formulado a la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, por el no haber
dado cumplimiento cumplié con su obligacién conforme a los lineamientos técnicos
establecidos por &l ICBF, para-la modalidad internado, que tiene como poblacién a cargo
adolescentes y jévenes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, a
quienes en, los términos del articulo 181 de la Ley 1098 de 2005, les impone esta
medida. !

i 5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.
De confornf;xidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se
podran imponer las siguientes sanciones:

1
*{...) suspehder y cancelar personerias juridicas vy licencias de funcionamiento a las
Institucicnes del Sistema que prestan servicios de prdteccién a los menores de edad
o la familia;y a las que desarrollen el programa de adopcidn”. Asimismo, se precisa
que para realizar la graduacién de las sanciones se teéndran en cuenta los aspectos,
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circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
asi:

“ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduardn atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto
resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los Intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u ohstruccién a la accidn investigadora o de supervision.

5. Utilizacién de medios fraudlilentos o utilizacién de perscna interpuesta para ocultar
la infraccidn u ocultar sus efectos. )

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de
pruebas.”

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracion y graduacion de las
sanciones. de la presente Resolucién, en los términos de la normativa aludida, de la
siguiente formai

: ONSIDERACIONES DEL/DESPACHO Z
1.Dafo o peligro | Esta Direccian General considera que, teniendo en cuenta los hallazgos
generado a los | probados para el cargo unico del auto No, 0036 de 30 de marzo de

intereses 20238, ONG CRECER EN FAMILIA, incurrio en:
juridicos
tuteiados. (i} No cumpiié con el nivel de atencidn personal, considerando gue las

intervenciones de los beneficiarios B.G v A.M en el d4rea de Psicologia,
contenian la misma informacién; y (ii), no cumplir con el aporte de
energia y nutrientes de la minuta patrén en el suministro de alimentos.

Por tanto, es asi como se prueba la existencia de una antijuridicidad
material al encontrarse una evidente trasgresion a las normas aplicables,
como sons el Lineamiento Técnico del Modelo de Atencién para
Adolescentes y J6venes en conflicto con la Ley SRPA - V4., Manual
Operativo de las Modalidades que atienden Medidas y sancion deli
Proceso Judicial SRPRA V1., ¥ Guia Técnica del Componente de
Alimentacién y Nutricidn para los Programas y Proyectos
Misionales del ICBF V5, lo cual generan efectos nocivos en |a
prestacian del servicio, por lo que, con ia transgresion normativa también
se pusieron en riesgo los intereses juridicos tutelados, conductas que
hacen al operador sujeto de las sanciones previstas en la Ley 1098 de
2006. :

El articulo 7 de la Ley 1098 del 2006, fija el principio de Proteccion
Integral de los beneficiarios, el cual se entiende como el recanocimiento
de sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la
prevencién de su amenaza_o_vulneracién vy la seguridad de su

8 Eotio 172 al 178 de la Carpeta No. 2 del Proceso Administrativo Sancionatetio
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 ONSIDERACIONES DEL DESPACHO T

integral, arménico, fisico y social de los beneficiarios individualizando las
intervenciones por parte del profésional en psicologia que abarcara las
necesidades de los beneficiarios a partir de una valoracién integral
enfocada en un manejo interdisciplinario que permita mejorar las
condiciones de vulnerabilidad al momento de su ingreso a la modalidad,
asi como el suministro de alimentos de acuerdo con los esténdares,
porciones y/o cantidades que establece Ja minuta patrén de acuerdo a los
requerimientos nutricionales acordes al tallaje, peso y demas factores que
influyen en el desarrollo de los beneficiarios.

El principio de interés superior de los nifios; nifias y adolescentes
consagrado en el articulo 8 de la ley 1098 de 2006, se entiende por la
obligacién de garantizar la satisfaccién integral y simultanea de todos los
derechos con prevalencia, asi las cosas el operader debid asistir y proteger
a los nifios, nifias y adolescentes para garantizar su desarrollo arménico
e integral y el ejercicio pieno de sus derechas, siempre orientados por el
criterio primordial de la prevalencia del interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes, como sujetos de proteccién constitucienal, al adelantar
intervenciones en el drea de psicologia de manera individual que permitan
enfocar esfuerzos en un proceso de atencién gue obedezca a [as
particularidades de cada beneficiario v su avances, com¢ también el
cumplimiento de los estandares nutricionales gue garanticen un adecuado
estado de bienestar.

Y, por ditimo, el articuio 27 de Ia ley 1098 del 2006, el cual consagra
¢l derecho a la salud, regido por el cumplimiento de los principios
rectores como eficiencia, universalidad y solidaridad: lo que implica la
atencidén de los beneficiarios que son sujetos de especial proteccién vy
garantia del goce efectivo del mismo. En consecuencia, al no cumplir con
los estdndares alimenticios establecidos en la minuta patrén, la entidad
desconocit: materialmente ef derecho’ a la salud, puesto gue pusp en
riesgo sus derechos. al ofrecer alimentds con mayor ingesta de calorias
que padrian originar enfermedades, desconociends los patrones
nutricionales creados para la poblacién que atiende ol operador.

restablecimiento inmediato en ‘désarrollo dél principic del interés
superior, por lo tanto el operador debié el garantizar el desarrollo

6.Grado de
prudendia v
diligencia con que
se hayan atendido
los deberes o se
hayan aplicado las
normas i legales
pertinentes)

:
i

Esta Direcclén General encuentra que ONG CRECER EN FAMILXA, en su
actuar no correspondié a la ebservancia debida para la proteccién de los
derechos fundamentales y el cumplimiento del Lineamiento Técrico del
Modelo de Atencién para Adolescentes y Jévenes en conflicto con
la Ley SRPA - V4. Manual Operativo de las Modalidades que
atienden Medidas y Sancion del Proceso Judicial SRPRA Vi. v Guia
Técnica del Componente de Alimentacién y Nutricién para los
Programas y Proyectos Misionales del ICBF V5, para Iz modalidad
Internado, conforme a los hallazgos probados para el autd de cargos No.
0036 del 30 de marzo de 2023%, desconociendo asi el principie de
corresponsabitidad en virtud del cual existe una: “concurrencia de actores
y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de los
nifios, las nifias vy los adolescentgs”®s. Entonces, en-atencién a dicho
principio, el operador tiene {a obligacién de atender los distintos factores
determinantes en el desarrolle de las nifias, nifios v los adolescentes con
el propésito de. cumplir con su deber. de proteccién especial & partir de
acciones que permitan estructurar progresivamente su identidad y su
autonomia, promeviends sus dereches, garantizando su integridad fisica,

H
H

%5 Folio 172 al 178 de & Carpeta No. 1 de 1a Entidad
P8 Articulo 10 de k2 Ley 1098 de 2006,
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COLOMEIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar _ " "

Cecilia De la Fuente de Lieras
VIDA Direccién General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR
LR  RESOLUCION No. - /331 g NOV 73

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER.EN FAMILIA identificado con
NIT. 805.020.621 -~ 1

s A CONSIDERACIONES DEEDESPACHO
emocional ¥ social, de manera tal que puedan hacer ejercicio pleno de sus
derechos.

2.Beneficio En cuanto a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, 5, 7y &
econdmico obtenida | ef Despacho considera que las situaciones probadas en el presents
por el infractor para | proceso no se adecuan a dichos numerales, por tantc, este hecho se
si o a favor de un | tendrd coma causal de atenuacién de la sancion.

fércero.
3.Reincidencia en la
comisidn de la

infraccién.
4.Resistencia,
negativa u
obstruccién  a la
accidn
investigadora o de
supervision,

5. Litilizacion de
medios
fraudutentos 0
utilizacién de

persona interpuesta
para ocultar 3
i infraceién u ocultar
sus efectos
7. Renuencia o
desacate en el
cumplimiento de las
ordenes impartidas
por la autoridad
competente,
8.Reconocimiento o
aceptacién expresa
de la infraccidn
antes del decreto de
pruabas

Considerando la valoracidn y graduacién para la sancion en el presente caso, se
observa que frente a los hechos probados le aplican los criterios 1 y 6 los criterios
relacionados con el "Dafio o peligro generado a los intereses jurfdicos tutelados” y el
"Grado de prudencia y diligencia en el cumplimiento de los deberes y la aplicacion de
las normas legales pertinentes”. Es decir que al no encontrarse inmersa en conductas
qué requieran analizar los criterios; 2,3, 4,5, 7 y 8, contenidos en ef articulo 50 de
la Ley 1437 de 2011, permiten atenuar la graduacion en la imposicion de la sancién
con el fin de que no sea mas gravosa.

Tomanda en consideracién que de acuerdo con el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006,
el numeral 11 del articulo 5 del Decreto 987 de 2012 vy el articulo 2.4.3.4.3. del
Decrato 1084 de 2015, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es ia autoridad
administrativa competente y reconocida por la Ley, para reconocer, otorgar,
suspender y cancejar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
instituciones del Sistema gue prestan servicios de proteccion a los menores de aedad
y sus familias y a las que desarrollen el Programa de Adopcidn; asi como establecer
los lineamientos, directrices y conceptos para otorgar, reconocer, suspender y
cancelar personerias juridicas y otorgar, renovar, suspender licencias de

Pagina 46 de 49
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pae
co:iomam Instituto Colombiano de Bienestar Familiar é‘i
@?"SK Cecilia De la Fuente de Lleras
f DiTECCiéh General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR
é - ~ £y |
; RESOLUCION No. 7, % 334 -G NOV 2093

Porj medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
b NIT. 805.020.621 - 1

1
i

funcionamiento de las instituciones prestadoras del Servicio Piblico de Bienestar
Familiar, y ejecutar acciones y prestar servicios relacionados con la proteccion
integral de nifios, nifias y adolescentes,

E .

En consecden.cia, el Despacho concluye que ONG CRECER EN FAMILIA identificada
con NIT. }805.020.6‘21-1, cuenta con personeria juridica reconocida mediante
Resolucion 0526 del 14 de marzo de 2011% expedida por el ICBF - Regionai Valle del
Cauca y Licencia de funcionamiento bienal mediante Ja Resolucién 0242 del 24 de
julio de 2023%8, expedida por la Regional Norte de Santander, siendo un agente del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en virtud dé lo establecido en el articulo 7
de la Ley 1098 de 2006 y el articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084
de 2015, esta Direccién General determina que la sancién 3 imponer a la fundacién
investigada es la consagrada en el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006%°, consistente
en la SUSPENSION por el término de UN (1) MES DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO QUE SE REFERENCIA C LA QUE SE ENCUENTRE VIGENTE
para la misma modalidad y/o servicio con igual poblacién e inmueble, o las que se
modifiquer] de acuerdo con la denominacién que establezca el Manual Operativo
actual, al momento de la ejecucion de la sancién en el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar.

1

Por lo ante;riormente expuesto, la Directora General,

RESUELVE:

ARTICULQ PRIMERO: SANCIONAR a la entidad ONG CRECER EN FAMILIA
identificada con NIT. 805.020.621-1, con la SUSPENSION de la Llicencia de
Funcionamiento por el términc de UN (1) MES, que se encuentre vigente para la
modalidad ; de CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO del Sistema de
Responsabilidad Penal, en el municipio de Los Patios, Norte de Santander, para la
atencién de adolescentes y jévenes del SRPA, a quienes la autoridad judicial en los
términos del articulo 181 de la Ley 1098 de 2006 les impone esta medida, por los
motivos expuestos en la parte considerativa de la pre{‘sente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: La entidad ONG ‘CRECER EN FAMILIA identificada can NIT.
805.020.621~1, deberd acatar lo ordenado en el presente acto administrativo Yy si
a@ la fecha:se encuentra prestando el Servicio Piblico de Bienestar Familiar, le
correspondera’ adoptar las instrucciones gue impartan las Direcciones Regionales, de

lo contrario se dard aplicacién a lo establecido en el articuio 90 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: Sin perjuicio del cardcter ejecutorio inmediato de este acto
(articulo 89 CPACA), la suspehsién se aplicard de la siguiente manera: si la
investigada se encuentra prestando el servicio, a partir del dia siguiente en el que las
Direcciones Regionales involucradas, garanticen que se ha realizado el traslado de

los beneficiarios asegurando la continuidad de este. En caso de no encontrarse

97 Folio 153 de la Carpeta No 1 de la Entidad

® Folios 246 &l 248 de la Carpeta No, 2 de la Entidad

8 {...) compete :al Institito Colombiane de Bienestar Familiar come ente rector, coordinadar v articulador del Sisterna
Nacional de Biemestar Famiiliar, recongcer, .., suspender y cancelar personerfas juridicas vy licencias de
funcionamiento’;a las Instituciones del Sistema que prestan serviclos de proteccién a los menores de edad o la familia

a |as que desarrollen el programa de adopcidn.
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COLOMBIA - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i’ﬁ
55 VIDA Cecilia De la Fuente de Lleras
A Direccidon General ey

Clasificada FAMILIAR

RESOLUCION No. b 7331 =& NOV 2023

por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio
adelantade en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA identificado con
NIT. 805.020.621 -1

prestando el servicio, a partir del dia siguiente en que las Direcciones Regionales
involucradas le comuniquen gue se hara efectiva la sancion.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente Resolucidn a la entidad ONG
CRECER EN FAMILIA identificada con NIT. 805.020.621-1, a través de su
representante legal, ZULAMITA ANA LILIANA KAIM TORRES identificada con
cédula de ciudadania No. 31.275.044, o quien haga sus veces y a su apoderado,
conforme a lo sefalado en los articulos 56 y sigulentes de |a Ley 1437 de 2011, a los
correcs glectronicos: juridica@crecefamilia.org;
administrativoprincipal@crecefamilia.org; y luzardolede@gmail.com, de acuerdo con
|a autorizacién expresa brindada para tal actuacidén®; haciéndole saber que contra Ja
presente resclucién procede el recurso de reposicién ante esta Direccion General del
ICEF, el cual debe interponerse por escrito en el momento de su notificacion o dentro
de los diez (10) dias siguientes m}g misma. T o

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el conténido de ia presente Resolucién a la
Direccidon de Proteccion y a la Direccién de Contratacién de la Sede de la Direccidn
General del ICBF, para su conocimiento v fines pertinentes.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR el contenido de fa presente Resolucién a los
Directores Regionales de! ICRF para su conocimiento y fines pertinentes, y
ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para la ejecucion
material de la sancién. Para efectos del cumplimiento de la sancién impuesta, debera
“teherse en cuenia el nimero de beneficiarios atendidos, de manera tal que se
garantice la continuidad del Servicio Pablico de Bienestar Familiar, para lo cual la
Direccién del ICBF involucrada, deberd realizar, en lo posible y sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin exceder
el término de tres (3) meses, posteriores a la comunicacidn, el cual no es concurrenteg
con el cumplimiento de la sancidn establecida.

ARTECULO SEPTIMO: Las Direcciones Regionales involucradas, deberén informar a
{a Oficina de Aseguramiento a la Calidad de la Direccién General del ICBF, las
actuaciones adelantadas para la ejecucién materiai de la sancién.

ARTfCULO OCTAVO: REGISTRAR la sancién impuesta en el presente acto
administrativo, al dia siguiente a la fecha de su ejecuteria, en el Registro de
Sanciones de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de esta Direccién General del
ICBF, en atencién a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucién 3899 de 2010,
modificada y adicionada por la Resolucion 3435 de 2016, una vez se encuentre en
firme.

ARTICULO NOVENO: PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web
del ICBF de conformidad con lo previsto por el articulo 63 de la Resolucién 3899 de
2010.

ARTICULO DECIMO: MANTENER &l expediente en la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad de esta Direccién General de! ICBF, a disposicién de Ja ONG CRECER EN
FAMILIA identificada con NIT. 805.020.621-1 y su apoderado, para los fines
pertinentes, ‘ -

4

50 Eglio 209 de la Carpeta No. 1 de la Entidad,
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar _ Q'i"
Cecilia De la Fuente de Lleras
; Direccién General BIENESTAR
1 Clasificada . FAMILIAR

RESOLUCION No. . R -9 Nov 2023

Po& medio de la cual se resuelve el proceso administrativo saicionatorio
adelantado en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA Identificado con
NIT. 805.020.621 - 1

PARAGRA;FO: Por medio de los correos atencionalciudadano@ichf.gov.co y
corresgondencia.sedenacional@icbf.gov.co y notificaciones,actosadm@icbf.gov.co se

pueden radicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTiCUL@ DECIMO PRIMERO: La presente Resolucidn rige a partir de su
notificacion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

]

Dada en Bogotd, D.C., a los - g NOV 2023

STREID ECIANA CACERES CARDENAS
Directora General

ROQL. * NOMBRE CARGO
ApRrobd Piara Parra Cardona Asesora Direcclon General
Anrobd Marla Mercedes tdpez Mora Asesora Direceldn Gereral
Aprobd banlei-Eduardn Lozane Becanegra Jefz Oficina Asesgra lurldica
Aprobd . Jeason Arlel Cossio Ibarglien Jefe Oficlna de Asegasrarp!ento a la Calidad — ¢
Revisd Patricla Lucia Diaz Oficina Asesora Juridlca
Reavist Carlos Alberte Morales Vega Oficina de Aseguramiento a la Calldad
Revisd %..jﬁana Marcela Cardona Esplnosa Oflcina de Aseguramlents a la Calidad
Proyactd éMan‘a Cristina Ferndndez Alvarez Cficina de Aseguramlanto a la Calidad
‘
H
i
i
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de ta Fuente de Lierss
Regional Valile del Cauca - Grupo Juridico

| BIENESTAR
pOBLICA , EAMILIAR

CONSTANCIA NOTIFICACION PERSONAL

Se deja constancia que el dia 22 de noviembre de 2024 siendo las 10:05 am, se
presentd & las instalaciones de la Regional Vaile del Cauca ICBF, la sefiora
ZULAMITA ANA LILIANA KAIM TORRES identificada con cédula de ciudadania
No. 31.275.044 expedida en la ciudad de Cali, en calldad de representante iegal de
fa ONG CRECER EN FAMILIA identificada con NIT. 805.020.621 - 1, con Ia
finalidad de notificarse de manera personal la Resolucién No. 5207 de fecha 8 de
noviembre de 2024 "Por medio de la cual se revoca un acto administrativo y se
resuelve un recurso de reposicion interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331
def 9 de noviembre de 2023, mediante la cual se resplvic el proceso administrativo
sancionatorio adelantade en contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT.
805.020.621 - 1”, proferida por la Dra. ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS en
calided de Directora General del Instituto Colombianc de Bienestar Familiar.

Al notificado se le entrega una copia Integra y gratuita de la citada Resolucidn (25
folios). Indicandole que contra la misma no procede recurse alguno, de conformidad
con el numeral 2 del articulo 87 del Codigo de Proced imiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo,

Se firma a los 22 de noviembrelde 2024, siendo las 1@:08

Quien notifica: La notificada:

/%:._

EYLEEN JURANY NAVIA JANSASOY
Coordinadora Grupo Juridico
ICBF Regianal Valle del Cauca

ZULAMITA ANA LILIANA
CC. 31.275.044 de Cali (V)
Representante Legal
ONG CRECER EN FAMILIA
NIT. 805.020.621 - 1

IMT.

-

wanwichf.goveo
i'{ ?;_.@mmmiamb-&nﬁm% ICBEColnmbia y? Fichh cu!c:m_iﬁmﬁc;ei FICBFColombia
Direccion Hegional Valle del Cauca Linez gratuita nasonal ICBF

Avenida 2 N # 33 - 45 © 01 8000 91 8380
Teléfono- 488 2525 - Colombia ;




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “‘
Cecilia De la Fuente de Lleras
BIENESTAR
FAMILIAR

10300
CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de 2024

En Bogotd D.C., a los veinticinco (25) dias del mes de noviembre de dos mil
veinticuatro (2024), el jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 2° del articulo 87 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que la Resolucion No.
7331 del 9 de noviembre de 2024 "“Por medio del cual se resuelve el Proceso
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de ONG CRECER EN FAMILIA
con NIT. 805.020.621-1" fue notificada de forma electrénica el diez (10) de
noviembre de 2023, a la Representante Legal la sefiora ZULAMITA ANA LILIANA KAIM
TORRES vy al Apoderado LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, quien dentro de los diez (10)
dias siguientes a la notificacidon interpuso recurso de reposicion, el cual fue resuelto
mediante la Resolucion No. 5207 del 8 de noviembre de 2024, notificada
personalmente el veintidds (22) de noviembre de dos mil veinticuatro (2024).

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los veinticinco (25) dias del mes de noviembre de dos mil
veinticuatro (2024), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

JEASOﬁ ARIE/L COSSIO IBARGUEN
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyecto: Maryoris Esther Carrillo Esmeral - Oficina Aseguramiento a la Calidad / Revisé: Martha Isabel Vanegas
Gutiérrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad

www.ichf.gov.co

@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial ICBFColombia

Teléfono: 4377630 - Colombia Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

¢ CoLoMetA Direccion General a
Oficina de Aseguramiento a la Calidad BIENESTAR
VIDA CLASIFICADA

<%

Al contestar cite este nimero

A B R

Radicado No:v /«

’ f

| 202310300000298971
Bogotd, 2023-11-09"
Sefior
LUZARDO LEDESMA SANCHEZ
Apoderado
ONG CRECER EN FAMILIA
Sefiora:

ZULAMITA ANA LILIANA KAIM TORRES
Representante legal

Correos electréonicos: juridica@crecefamilia,org;
administrativoprincipal@crecefamilia.org; luzardolede@gmail.com

Referencia: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resolucion No. 7331 del 09 de
noviembre de 2023

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente, se procede a notificar de
manera electrénica de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en calidad de
apoderado y/o representante legal de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA, la
Resoluciéon No. 7331 del 09 de noviembre de 2023, “Por medio de la cual se
resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la ONG
CRECER EN FAMILIA, identificada con NIT. 805.0620.621 -1".

En este sentido, se entrega y/o adjunta una copia integra y gratuita de la citada
Resolucién dejando constancia que cuenta con el término de diez (10) dias,
contados a partir del dia siguiente a la notificacién, para presentar el
recurso de reposicién, el cual podra ser presentado ante la Direccion General
del ICBF, cuya sede se ubicada en la Avenida Carrera 68 C - 75, en la ciudad de
Bogota D.C., y/o correos electrdnicos atencionalciudadano@icbf.gov.co,
correspondencia,sedenacional®icbf.gov.co vy notificaciones,actosadm@icbf.gov.co.

ON ARIFL COSS10 IBARG
ofe de la Offcina de Aseguramiento a la Calidad

Aoyecté: Maria Cristina Ferndndez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Galidad
Revisd; Carlos Alberto Morales Vega - Oficina de Aseguramiento a la Caligad 4 4 A"
Anexos: Resolucidn No, 7331 dei 09 de noviembre de 2023 {Folios 23) - ’

@ICBFColombia

Los datos propercicnados serdn tratades de acuerdo <on la politica de tratamiento de dates personales del ICBF v |2 Ley es 1581 de 2022

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c— 75 04 80C0 91 8080
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3 Acuse de recibe

S Corres Eleetrinicn
friameen @7 ST

wes | Electronico

Acta de Envio y Entrega de Correo andes |

attit,

Lot dm GRS BT,

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A S Certifica que ha realizado el servicio de envic de la notificacion electrdnica, a través de su

sistema de registro de ciclo de somunicacion Emisor-Receptor.

Segin lo consignado los registros de SERVICTIOS POSTALES NACIONALES $.A.S el mensaje de datos presenta Ta siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 188003

Emisor: jorge.parral@icbl.gov.co g

Destinatario: administrativoprincipal@erecefamilia.org - ADMINISTRATIVO CRECE FAMILIA /
Asunto: ;g;‘IHCAClON ELECTRONICA’ - RESOLUCION 733! DEL 09 DE NOVIEMBRE DE
Fecha envio: 262311 JQ_@?_“ v/

Estado actoal: Lectura del mensaje

Trazabilidad de notificacion electronica

Evento - : . . Fecha Evento

,

®  Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2023/11/10 ¥/
notificacion Hora: 09:38:31

El mensaje de datos se tendrd por expedido cnando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envid
¢l mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

: Detalle

Tiempo de firmado: Nov 10 14:38:31 2023 GMT
Politica: 13.6.1.4,1,31304.1.1.2.3.0.

ol
Fecha: 2023/11/10
Hora: (9:38:32
Con 1z recepeidn del presente mensaje de dates en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que.
el desfinatario hz side notificado para todos los
efectos _acy con ormas
aplicAB1Es vigentes, especialmente el Arficulo 24
de Ia Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias,

Nov 10 09:38:32 ¢1-1205-282c! postfix/smip{5093]:
8716612487E3:
to=<adminisiretivoprincipal{@erece fami
1iz.org>, relay=ASPMX.L.GOOGLE.COM
[172.233.63.26]:

2 5, delay=0.85. delays=(:09/0/0.18/0.59, dsn=2.0.0.
status=sent (250 2.0.0 OK 1699627112 bn]-
20020a05620222c800b00773de1dd8a3si42
4 6779qkb.728 - gsmitp)

-‘,--"/.
El destinatario abrio la notificacion Techa: 2023/11/16
Hora: 14:077:44

Direccidn 1P: 74.125.210.6%
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 3.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via gepht.com
GooglehnageProxy)

Lectura del mensaje Fecha: 2023/11/10
Hora: 10:07:51

Direccidn IP: 181.129.172.194 Colombia - Valle del
Cauca - Cali
Agente de usuario: Mozilla’5.0 (Windows NT 10.0;
Winéd, x64) AppleWebKit/337,36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/119.0.0.0 Safari/537.36

De acucrdo con tos articulos 20 y 21 de 1a Ley 527 do 1999 sc presuntird que <l destinatario ha reelbido cf mensaje. suzndo o emisor del misino mccpciqnc ¢t acuse de rr:c!bxj que
pucds ser antomatizado, en ese orden de {deas, el presente documents CoNSHUYC aTUSS de recibo autonmatizade y constituye prueba de entrega del mensaje de correo elecirénico asi

como sus archives adjuntos en la foeeha v hora indicadas anteriormente.

Importante: En cl aparte Acuse de Reciba, on 1os casos en que aparees {a trase “Queued mail for del
Exchange, on cslos casos, si el mensaje no pudo ser ertregado dicho
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ivery™ s¢ debe a lds caracteristicas del servidor de corree clectrénico Microsoft
servidar caviard une segunda respuesia indicando que pe fuc cxitosa la entregs del mensaje, €l no hay una segunda
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Contenido del Mensaje

;. »Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA ~RESOLUCION 7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2023

Cuerpo del mensaje:

Buen dia.

de manera atenta remito el documento con radicado ICBFE 202310300000298971 bajo el asunto:
’\IOTIFICACION ELEQTRONICA RESOLUCION N° 7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 7023

Adjuntos
Nombre = - - Suma de Verificacidn (SHA-256)
Resuclve_process_sdministrativo_sancionalorio_seguido_contrs, O RS TOCRHbe Tde3aB08be] 64 Thdbc04 dsad] cSbOIIE T80adTOMES02F03

NG_Crecer_en_Familial60732].pdf

262310300000298971.pdf 8c34509a28046389 [ 2e0cdeaT2bIeSenT a9 Ld] 6act4326hbIb36dce] fael

Descargas

Archivo: Resuelve_proceso_administrativo_sancionatorio_seguido contra ONG_Crecer_en Familia[60732].pdf
desde: 181.129.172.194 el dia: 2023-11-10 10:11:41

Archivo: 202310300000298971.pdf desde: 181.129.172.194 el dia: 2023-11-10 10:07:55

Archivo: 20231030000029897 .pdf desde: 181.129.172.194 el dia: 2023-11-10 10:09:32

D¢ confermidad con 2l articule 9 de Ja Ley 527 de 1999, la preseats notificacion clectrnica coms los documentos adjuntos 3 esta. son documentos integros, va que os posible
determinar que Jos mismos no han sida medificados ni alterados desde of momento on que fue eaviada ¢l menseje de datos por parte del cmisor del mensaje, por Io tanto dichos

documentos ticnen plena validez juridica y probaroria.
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
DRA. ASTRID CACERES
DIRECTORA

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION
7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023.

LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, identificado como aparece al pie de mi firma, en
mi condicién de apoderado de la ONG CRECER EN FAMILIA, debidamente
reconocido dentro del expediente, dentro del término concedido en la Resolucion
del asunto, acudo a su Despacho de manera respetuosa para presentar RECURSO
DE REPOSICION, de la siguiente manera:

OPORTUNIDAD DE LA PRESENTACION DEL RECURSO

La resolucion 7331 del 9 de noviembre de 2023, fue notificada via correc electrénico
el dia 10 de noviembre de 2023, por lo cual, los diez dias para interponer el recurso
se vencen e} 27 de noviembre de 2023, por o cual nos encontramos dentro del
término.

ANTECEDENTES

El 10 de octubre de 2020, se recibi6 traslado de la Oficina Juridica del ICBF,
remitiendo comunicacién de un juez penal de Norte de Santander donde puso en
conocimiento algunas situaciones en el centro de internamiento preventivo de la
ciudad de Cucuta, operado por ONG CRECER EN FAMILIA.

Ei 11 de noviembre de 2020, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
ordeno realizar visita de inspeccién no presencial a la sede administrativa y operativa

de la ONG CRECER EN FAMILIA.

Como resultado de la visita se recibid el informe, con 21 hallazgos, 19 de tipo

administrativo y 2 sancicnatorios.

CALL CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MaAlL: crecefamilia-talentohumano@hotmail com
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Se profirié Auto de Cargos No. 036 del 3 del 30 de marzo de 2023, en el cual se
formuld un cargo Unico a la ONG CRECER EN FAMILIA, frente al cual se presentaron
los descargos pertinentes en la oportunidad procesal, solicitandose la practica de
pruebas, la cual fue resuelta mediante Auto 0082 del 15 de Agosto de 2022, en dicho
acto administrativo se NEGO la prueba testimonial solicitada por la investigada.

El 4 de septiembre de 2023, dentro del término legal, se presentaron los alegaios de
conclusion.

El 9 de noviembre de 2023, la Direccion General del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, profirié Resolucion 7331 por medio de la cual resolvié el proceso
administrativo sancionatorio, imponiendo sancién de suspension de un mes de la
licencia de funcionamiento, y es la que se encuentra siendo controvertida mediante
la interposicion del presente recurso.

PROCEDENCIA DEL RECURSO INTERPUESTO
Conforme a lo estipulado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

contencioso Administrativo — CPACA, contra los actos administrativos proceden los
recursos de:

“Articulo 74. Recursos contra los actos administrativos

Por regla general, contra los actos definitivos procederan los siguientes
recursos:

1. El de reposicion, ante quien expidid la decision para que la aclare,
modifique, adicione o revoque.

2. El de apelacion, para ante el inmediato superior administrativo o
funcional con el mismo propésito.

(..)”

Por su parte el articulo 50 de la Resolucién 3899 de 2010, que regula el proceso
administrativo sancionatorio seguido por el ICBF en contra de sus operadores
sefala: “Contra las providencias decretadas en el proceso administrativo

CALl: CARRERA 27 # 6 - 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582648
E-MAIL: crecefamilia-talentchumano@hotmail.com
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sancionatorio procedera el recurso de reposicion, ante quien expidié la decision para
que fa aclare, modifique, adicione o revoque.”

FUNDAMENTOS DEL RECURSO

1. VIOLACION Al DEBIDO PROCESOQO

Tenemos que el articulo 29 Constitucional consagra el debido proceso, en el cual
se establece el derecho a la defensa y la oportunidad de controvertir las pruebas
allegadas en una actuacion; derecho fundamenial que debe ser respetado en
actuaciones ya sean de caracter judicial o administrativas.

Conforme al articulo 29 de la Constitucion Politica, toda autoridad administrativa
esta obligada a garantizar el debidc proceso en la totalidad de sus actuaciones.

El mismo sefiala que de muchas maneras puede vulnerar ia administracion el
derecho fundamental al debido proceso de los administrados, como cuando se
extralimita en las atribuciones que ejerce al reglamentar asuntos respecto de los
cuales la competencia que ostenta es especifica y delimitada, o asumiendo la
competencia que por Ley tienen otros funcionarios.

De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte Constitucional, en reiteradas
oportunidades, frente al debido proceso, se ha manifestado: “Concepto y
finalidad”

“El debido proceso es un derecho fundamental que se ha
definido como “una serie de garantias que tienen por fin sujetar las
actuaciones de las autoridades judiciales y administrativas a reglas
especificas de orden sustantivo y procedimental, con el fin de
proteger los derechos e intereses de las personas en ellas
involucrados”.

En este sentido, constituye la regulacion juridica que de manera
previa limita los poderes del Estado y establece las garantias de
proteccion a los derechos de los individuos, de modo que ninguna de

las actuaciones de las autoridades publicas dependa de su propio
CALI: CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: cyecefamilia-talentohumano@hotmail.com




OFICINA JURIDICA
COMUNICACION INTERNA

f‘%
Y

N
0053 EN ﬂ“\\'

“R24 gy ya weS” RESERVADA

arbitrio, sino que se encuentren sujetas a los procedimientos
senalados en la ley. Por consiguiente, exige de las autoridades
publicas la sufecion de sus actuaciones a los procedimientos
previamente establecidos, ajenos a su propio arbitrio y destinados a
preservar las garantias sustanciales y procedimentales previstas en
la Constitucién y en Ia ley.

Este derecho tiene por finalidad fundamental: “la defensa y
preservacion def valor material de la justicia, a través del logro de los
fines esenciales del Estado, como la preservacién de la convivencia
social y la proteccién de todas las personas residentes en Colombia
en su vida, honra, bienes y demas derechos y libertades ptblicas
(breambulo y articulos 1°y 2° de la C.P)”.

A su vez el debido proceso busca “asegurar la objetividad en Ja
confrontacion de las pretensiones juridicas”, procurando satisfacer
los requerimientos y condiciones que han de cumplirse
indefectiblemente para garantizar la efectividad del derecho material
y fa consecucién de la justicia.

De esta manera, la importancia del debido proceso esté ligada a la
busqueda del orden justo, por lo cual deben respetarse los principios
procesales de publicidad, inmediatez, libre apreciacion de la prueba,
¥, o mas importante: el derecho mismo.

En consecuencia, el derecho al debido proceso, ademas de ser un derecho,
constituye uno de los pilares de nuestro Estado Social, en la medida en que opera
no s6lo como una garantia para las libertades ciudadanas, sino como un contrapeso
al poder del Estado.

Continda la sentencia C-476 de 2015 referida, diciendo:

i{(' . ')
3.5.2. Caracteristicas

La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reconocido que el
debido proceso tiene una serie de caracteristicas esenciales para

su interpretacion constitucional:
CALI: CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 - FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAlL: crecefamilia-talentohumano@hotmail.com
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3.5.2.1. Debe aplicarse a todo tipo de actuaciones judiciales y
administrativas.

Las garantias que integran el debido proceso, y entre ellas el
derecho de defensa, son de estricto cumplimiento en todo tipo de
actuaciones, ya sean judiciales o administrativas, pues
constituyen un presupuesto para la realizacion de la justicia como
valor superior del ordenamiento juridico. Elfo es asi por cuanto la
concepcion del proceso como un mecanismo para la realizacion
de la justicia, impide que algtn ambito del ordenamiento juridico
se sustraiga a su efecto vinculante pues a la conciencia juridica de
hoy le repugna la sola idea de alcanzar la justicia pervirtiendo el
camino que conduce a efla:

“Por disposicién expresa de la norma Superior citada, el debido
proceso esta llamado a aplicarse en todas las actuaciones
judiciales y administrativas, constituyéndose de este modo en un
fundamento de la legalidad dirigido a controlar las posibles
arbitrariedades en que puedan incurrir las autoridades como
consecuencia del ejercicio def poder del Estado, privilegiando asi
el respeto por los derechos y obligaciones de los ciudadanos o de
quienes son parte en un proceso o en una actuacion

o

administrativa”,

Ahora bien, aterrizando al caso concreto, podemos afirmar que, una vez revisada
la Resolucion recurrida, en la presente investigacion se ha vulnerado el debido
proceso, principalmente en los siguientes aspectos:

1.1. Principio de Iegalidad:'ﬁ"'f

Es claro que con la expedicién de ia Resolucién 3899 de 2010,%£y en especial con
los articulos 36 ¢ siguientes; se vulnero el principio de legalidad pues sin
competencia alguna el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar fijo faltas vy
sanciones sin tener facultades para ellos”

En Colombia, el articulo 29 CP establece tanto la potestad sancionadora como el

limite a la misma. En efecto, reconoce la existencia de un poder juridico para
CALI: CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-talentohumanc@hotmail.corn
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imponer sanciones (ius puniendi) pero sometido al debido proceso que se aplica a
toda clase de actuaciones administrativas'. Se enmarca entonces en el Derecho
Administrativo bajo su primigenia acepcion de establecer un limite a la
Administracion en su calidad de sujeto activo de la potestad sancionadora. En otras
palabras, el mencionado articulo “constitucionalizé” la potestad sancionadora de la
Administracion que antes se encontraba en el mero plano de la legalidad, y acabo
con el monopolio judicial para la imposicién de sanciones?.

En la citada sentencia C- 092 de 2018, la Corte Constitucional se refirié a la
importancia de la potestad administrativa sancionadora en uno de los ambitos mas
comunes de esta, la de los servicios publicos domiciliarios:

“3.10. (...) la facultad administrativa sancionadora en materia de los
servicios publicos domiciliarios es particularmente importante en el
ambito del ejercicio de fa funcién de dirigir la economia que la
Constitucion en su articulo 333 asigna al Estado. Dicha importancia no
es meramente simbdlica. Por ef contrario, la existencia de una potestad
sancionatoria en un sector con ese nivel de importancia en la proteccion
y materializacion del disfrute efectivo de los derechos fundamentales de
los ciudadanos implica que esa facultad requiere un poder disuasorio, de
manera que confiuyan en la sancion también las funciones retributiva y
correctiva de la pena que se reconocen en general en todas las esferas
del derecho sancionatorio”.

Es claro entonces que la Constitucion permite el ejercicio de potestades
sancionatorias a la Administracion, pero obviamente sujeta a los limites del jus
puniendi estatal previstos en el articulo 29 CP, bajo la garantia del debido proceso

' Laverde A., Juan Manuel, Manusl de procedimiento administrativo sancionatorio, segunda edicion, Bogota, editorial Legis
S.A., 2018

2ugy derecho administrativo sancionador, en términos de fa doctrina y fa jurisprudencia constitucional, supone una ruptura def
principio clésico de la tridivision de poderes, en la medida en que la represién de los ilicitos ya no corresponde de manera
exclusiva al poder judicial, y méas concretamente a la justicia penal. En efecto, el modelo absoluto de separacion de funciones
del poder pablico, se reveld como insuficiente ante ef incremento de deberes y obligaciones de los particulares, como de
funciones piblicas de los servidores del Estado, que ante su incumplimiento merecian la imposicion de una sancién, Sin
embargo, no fodas las infracciones eran susceptibles del mismo tratamiento, pues en atencion a los intereses que se
pretendian proteger con cada una de las disciplinas del derecho punitivo def Estado, se distinguieron aquellas que serfan
objeto de sancion directa por la Administracion, y aquellas otras que se reservarian para la justicia penal”. Corte Constitucional,
Sentencia C-818 del 9 de agosto de 2005.

CALl: CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582645
E-MAILL: crecefamilia-talentohumano@hotmail.com
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administrativo, destacandose dentro de tales limites el principio de legalidad de las
faltas y de las sanciones?®,

El principio de legalidad de las faltas y las sanciones en materia administrativa se
encuentra comprendido en el derecho fundamental al debido proceso previsio en
el articulo 29 CP en los siguientes términos:

ART. 29. —EI debido proceso se aplicaré a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.

Nadje podra ser juzgado sinc conforme a leyes preexistentes al acto que
se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la
plenitud de las formas propias de cada juicio...”.

El principio de legalidad de las faltas y de las sanciones “alude a que una norma
con fuerza material de ley establezca la descripcion de las conductas sancionables,
asi como las clases y cuantias de las sanciones a ser impuestas.™

En consecuencia, la Constitucion exige la predeterminacion legal de las
infracciones administrativas, asi como las correspondientes sanciones. Este
principio se desarrolla en una doble dimension: i) reserva de ley, y ii) tipicidad.

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional “fEl] principio de reserva de ley se
manifiesta en la obligacién del Estado de someter el desarrollo de determinadas
materias o de ciertos asuntos juridicos necesariamente a la ley, o al menos, a tener
como fundamento la preexistencia de la misma™

En materia administrativa sancionatoria, como expresion de los principios
democratico y de separacién de poderes®, es competencia exclusiva del Legislador

3 En refacidn con fos limites constitucionales, la Corte Constitucional ha precisado —que la garantia del cumplimiento de los
fines de la Constitucion, permite la imposicion de medidas restrictivas de esas libertades (ejemplo de las cuales son las multas
por prestacion deficiente de los servicios ptblicos domiciliarios) sujetas a que se irpongan en virtud de la fey y [deben]
obedecer a importantes propésites constitucionales y a los principios de proporcionalidad y razonahifidad.” G092 de 2018, con
base en las citas de las sentencias C - 352 de 2009 y C-865 de 2004. Reiteradas ambas en fa sentencia C-228 de 2010.
(Paréntesis y cursiva textuales).

4 Gorte Constitucional, sentencia C- 699 de 2015

5 Corte Constitucional sentencia, C- 878 de 2005

b Corte Constitucional, sentencia C — 921 de 2001.

CALl: CARRERA 27 #6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582648
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tipificar las infracciones y determinar las sanciones respectivas, mediante leyes o
normas con fuerza material de ley, facultades que la Constitucion no le atribuye al
Ejecutivo’, y facultades que claramente no estaban en cabeza de la Directora del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF.

De esta manera, el deber constitucional confiado al Legislador no puede ser
asumido por la Administracidn bajo el entendido de una “flexibilizaciéon” extrema del
principio de legalidad de las faltas y las sanciones, por la simple razén de que tal
usurpacion seria inconstitucional, tal como lo manifestd el Despacho, en el acto
recurrido, al analizar este argumento expuesto en los descargos y alegatos, insiste
de manera errada la administracion en fundamentar su actuar, en el deber de
vigilancia consagrado en la Ley 1098, lo cual en un Estado Social de Derecho,
garante de los derechos fundamentales, el ICBF insiste en seguir sancionando los
operadores por faltas no consagradas en la Ley sino en un catalogo relacionado en
una Resolucion, lo cual de por si vulnera, desconociendo no solo la norma
constitucional sino los pronunciamientos jurisprudenciales al respecto.

En ese sentido, merece traer a cuento, la posicién que sobre el particular ha
expresado el Consejo de Estado, Seccién Primera:

‘Debe precisarse que la flexibilidad del principio de legalidad no puede
tener un caracter extremo, al punto que se permita la arbitrariedad de Ia
Administracion en la imposicién de las sanciones o las penas.

Por el contrario, en el derecho administrativo sancionador el principio de
legalidad exige que directamente el legislador establezca, como minimo,
los elementos basicos de la conducta tipica que seré sancionada, las
remisiones normativas precisas cuando haya previsto un tipo en blanco
o los criterios por medio de los cuales se pueda determinar con claridad
la conducta, al igual que exige que en la ley se establezca también la
sancion que sera impuesta o, igualmente, los criterios para determinaria
con claridad™

Los criterios expuestos sobre el principio de reserva de ley en materia sancionatoria
se mantuvieron en la sentencia del 19 de mayo de 2016 del Consejo de Estado,

7 Corte Constitucional, sentencia C — 135 de 2016.
¢ Sentencia del 18 de septiembre de 2074, radicacién 2013 - 00092

CALL: CARRERA 27 #6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
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Seccidén Primera, que declard la nulidad de multiples articulos del Decreto 3366 de
2003 en la que se afirmé:

“(...) el réegimen sancionatorio en materia de transito es del resorte
exclusivo del legislador y que, en tal sentido, —ninguna de las
disposiciones del Codigo Nacional de Transito Terrestre ni de la Ley 336
de 1996 le atribuyen facultades al ejecutivo para tipificar infracciones y
menos aun para determinar las sanciones respectivas’.

Saobre el particular la Seccidn Primera “prohij¢” el concepto 1454 de la Sala de
Consulta y Servicio Civil del 16 de octubre de 2002, gue en lo pertinente establecio:

“De conformidad con el capitulo noveno de fa Ley 336 de 1996, ... Las
autoridades administrativas de transporte, ...en ejercicio de la funcién de
control y vigilancia que la Constitucion y la ley les atribuye — como funcidn
presidencial podran, como facultad derivada, imponer a quienes violen
lfas normas a las que deben estar sujetos, segtin la naturaleza y la
gravedad de la falta, las sanciones tipificadas por la ley, cuando se
realicen o verifiqguen los supuestos facticos previstos por el legislador
para su procedencia, supuestos que determinan y limitan la competencia
de las autoridades administrativas de control y vigilancia’.

Posteriormente, la misma Seccién con base en la jurisprudencia constitucional y la
doctrina, reiterd:

‘La definicion de una reserva legal “implica que el legislador debe
adoptar las decisiones que el constituyente le ha confiado, y que el
instrumento a través del cual estas se reglamentan no pueden establecer
disposiciones que sean propias del &mbito del legislador” (Corte
Constitucional, sentencia C-810 de 2014). Por ende, como sefiala Parejo
Alfonso, "la reserva de ley constituye, de una parte, un mandato al
legislador de regulacion de una materia y, de otra, una prohibicién (a la
Administracién) de requlacion reglamentaria sin habilitacion legal.™

¢ Sentencia de 13 de octubre de 20186, radicacion 2013-00257
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A manera de conclusién sobre el principio de reserva de ley en materia
sancionatoria, en posicidn mas reciente de la Corte Constitucional sobre dicho
principio, contenida en la sentencia C- 092 del 3 de octubre de 2018, oportunidad
en la que declard inexequible el articulo 208 de la Ley 1753 de 2015 “por la cual se
expide el Plan Nacional de Desarrollo “Todos por un nuevo pais”'? indico:

Al respecto, la Corte, reitera lo dicho en la sentencia C-699 de 2015, en
los siguientes términos:

‘La reserva de ley consagrada en el Articulo 150 de la Constitucion
Politica, supone que la estipulacion de las conductas sancionables en
materia administrativa, concierne a la funcién exclusiva del Congreso de
la Republica. No obstante, por razones de especialidad es posible asignar
al efecutivo mediante la expedicion de actos administrativos de caréacter
general la descripcion detallada de las conductas, siempre y cuando los
elementos estructurales del tipo hayan sido previamente fijados por el
legislador y sin que en ningtn caso las normas de caracter reglamentario
puedan modificar, suprimir o contrariar los postulados legales y, menos
aun, desconocer las garantias constitucionales de legalidad y debido

® _ARTICULO 208. SANCIONES DE LA SUPERSERVICIOS. Modifiquese el numeral 81.2 y adiciénense dos paragrafos al
articuio 81 de la Ley 142 de 1994, los cuales quedaran asi: —81.2. Muitas hasta por el equivalente a dos mil {2.000) salarios
minimos legales mensuales para personas naturales y hasta por el equivalente a cien mil (100,000) satarios minimos legales
mensuales para personas juridicas. Si el infractor no proporciona informacidn suficienie para determinar el monto, dentro de
los treinta dias siguientes al requerimiento que se le formule, se le aplicaran las otras sanciones que aqui se prevén. L.os
recursos producto de las multas que imponga este Superintendencia ingresaran al Fondo Ermpresarial creado por la Ley 812
de 2003. Las empresas & las que se multe podran repetir contra quienes hubieran realizado los actos u omisiones que disron

lugar a la sancién. La repeticicn sera obligatoria cuando se trate de servidores puiblicos, de conformidad con el articulo 90 de
la Constitucién”,

“Paragrafo 1o. Sobre las multas a las que hace referendia el numeral 81.2 del presente articulo, el Gobierno Nacional dentro
de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley reglamentara los criterios y la metodologia para
graduar y calcular las multas. En todo caso la reglamentacién del Gobierno Nacional tendra en cuenta criterios como el
impacto de la infraccién sobre fa prestacion del servicio pablico, el tiempo durante el cual se presentd la infraccion, el nimero
de usuarios afectados, el beneficio obtenido por el infractor, la cuota del mercade o el beneficio econémico que se hubiere
obtenido producto de la infraccian. La reglamentacion también incorporara circunstancias de agravacion y atenuacion como
el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacion con incumplimiento de compromisos adquiridos o de
ordenes de la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios ¥ la colaboracién corn las autoridades en el conocimiento
o en la investigacién de la conducta,

PARAGRAFO 20. La facultad que tiene la Superintendencia de Servicios Plblicos Domicillarios para imponer una sancién
por la viclacion del régimen de prestacion de los servicios pablicos caducaré transcurridos cinco (5) afios de haberse gjecutado
la conducta violatoria o del ditimo hecho constitutive de la misma en los casos de conductas de tracto sucesive, sin gue el
acto administrative sancionatorio haya side notificade”.
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proceso. Al legislador no le estéd permitido delegar en el gjecutivo la
creacion de prohibiciones en materia sancionatoria, salvo que la ley
establezca los elementos esenciales del tipo, estos son: (i) la descripcion
de la conducta o del comportamiento que da lugar a la aplicacién de la
sancion; (i) la determinacién de la sancidn, incluyendo el término o la
cuantia de la misma, (iii} la autoridad competente para aplicaria y (iv) el
procedimiento que debe seguirse para su imposicion.”

De lo expuesto se tiene que, para la jurisprudencia del Consejo de Estado y de la
Corte Constitucional, es competencia exclusiva del Legislador establecer la
descripciéon de las conductas sancionables, asi como las clases vy cuantias de
las sanciones a imponer. Lo anterior implica un mandato de tipificacién que se
expresa en describir los elementos basicos de la conducta fipica que sera
sancionada, asi como determinacion de tipo y cuantia de las sanciones que seran
impuestas. En la tipificacion de las infracciones, podran preverse tipos en blanco
bajo remisiones normativas precisas o criterios por medio de los cuales se pueda
determinar con claridad la conducta.

Asi mismo, la ley debe sefalar el procedimiento a seguir para la imposicién de la
sancion (reserva de ley en materia de procedimiento) y la autoridad competente
para adelantarlo e imponer finalmente la sancién administrativa.

Por lo anteriormente expuesto, consideramos que la sancién impuesta es
claramente contraria a derecho,/pues no esta amparada en el principio de legalidad, e
al no estar consagrada en una Ley sinc en una resolucién que no tiene la
connotacion de ley en sentido material ni formal, por lo tanto, no resiste un analisis

de constitucionalidad ante lo contencioso administrativo, y en caso de mantenerla,

se avizoran consecuencias negativas y susceptibles de reparacion.

1.2. INDEBIDA APRECIACION PROBATORIA

La ONG CRECER EN FAMILIA identificada con NIT. 805.020.621-1, present6
escrito de descargos dentro del término legal, en los que solicitd la practica de
pruebas testimoniales, para ampliar el conocimiento del Despacho con relacién al
hallazgo de nutricidn, al considerar que resultaba necesario escuchar en
declaracién a la nutricionista que atendid la visita para que contextualizara las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de la realizacion de la visita, que al no
practicarse de manera presencial, sino en la modalidad virtual, para los aspectos
que requerfan comprobacion de alguna practica, como el tema de verificacion de ¥~
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porciones y minutas, que no logra demostrarse por documentos, resultaba
necesaria la comparecencia de una persona idénea y que participo en los hechos
objeto de investigacion, sin embargo fue negada, sin un sustento serio. ¥

Por otra parte, en lo que se refiere al testimonio técnico e imparcial solicitado relativo
a una declaracion de cualquier nutricionista del centro zonal de Clcuta, buscaba un
dictamen técnico que otorgara criterios cientificos al Despacho, pues la decisién a
todas luces en cuanto la antijuridicidad de la conducta sélo se baso en el analisis
del mismo equipo auditor que practico la visita, se quedo en la remisién documental
de una minuta, pero desconocio el criterio de los nutricionistas de la regional quienes
conocedores de la practica de un incremento en el gramaje de los carbohidratos,
habrian cohonestado con la misma, y de buena fe, por supuesto, pues entienden el
beneficio que se brinda a los beneficiarios cuando ingresan en situaciones de
vulnerabilidad propias de la poblacion pero que se acentlian en algunos casos de
consumo de sustancias alucindgenas, sustento cientifico que fue explicado con
suficiencia en los escritos de descargos y alegatos de conclusion.

Dicha prueba se solicité teniendo en cuenta que en casos sancionatorios seguidos
contra mi representada se logro que se fomara testimonio de una asesora del ICBF,
referente del sistema penal, quien explicé al Despacho la operacién y su criterio
frente a la naturaleza del hallazgo levantado y el contexto de aplicacion por parte de
la misma entidad, sin embargo, al negar dicha prueba, se ha vulnerado para la
investigada el derecho de defensa, y se alega la indebida apreciacién probatoria
porque justamente la Oficina de Aseguramiento a la calidad, en su calidad de oficina
sustanciadora se limita a proyectar las decisiones con el informe de visita y no

- considera un debate probatorio real que permita a la Direccién General conocer los

fundamentos técnicos que desvirtuarian la categorizacién de sancionatorio de los
hallazgos encontrados.

Ahora bien, dentro del andlisis que se realiza por cada uno de los hallazgos, no se
logra encontrar un debate probatorio, pues es inexistente, por la razén expuesta,
mientras se siga insistiendo en que la “prueba reina” es el informe de visita, los
administrados van a seguir siendo vulnerados en su defensa, pues a la Oficina de
Aseguramiento no le sirve ninguna prueba que se solicite.

2. DE LA FALSA MOTIVACION
Es conocido que, la falsa motivacion se presenta cuando los supuestos de hecho
esgrimidos para sustentar la decisién son contrarios a la realidad, bien por error o
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por razones engafosas o simuladas o porque el autor del acto le ha dado a los
hechos un alcance gque no tienen.

En este orden de ideas, debe notarse a su Despacho que se configura lo descrito
debido a que a pesar de presentar las pruebas suficientes para desvirtuar los
hallazgos endilgado en el cargo, en términos generales tanto en los descargos como

en los alegatos de conclusidn, este apoderado, esgrimio los fundamentos de facto v’”
por los cuales los hallazgos no se configuraban pues desde ningln punto de vista”
las acciones desplegadas por ONG CRECER EN FAMILIA han llegado a vulnerar

las normas acusadas de violacion por el operador juridico.

2.1. DE LAS NORMAS PRESUNTAMENTE INFRINGIDAS

De la lectura del cargo se observa que el ICBF pretende darle legalidad a la
estructura normativa invocando el articulo 11 de [a Ley 1098 de 2006, que senala: <~

LEY 1098: Articulo 11.” Exigibilidad de los derechos. Salvo las normas
procesales sobre legitimidad en la causa para incoar las acciones judiciales o
procedimientos administrativos a favor de los menores de edad, cualquier
persona puede exigir de la autoridad competente el cumplimiento y el
restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes.

El Estado en cabeza de todos y cada uno de sus agentes tiene la
responsabilidad inexcusable de actuar oportunamente para garantizar la
realizacion, proteccion y el restablecimiento de los derechos de los nifios, las
nifias y los adolescentes.

Paragrafo. Ef Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como ente coordinador
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mantendra todas las funciones que
hoy tiene (Ley 75/68 y Ley 7/79) y definira los lineamientos técnicos que las
entidades deben cumplir para garantizar los derechos de los nifios, las nifias y
los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento. Asi mismo coadyuvara a
los entes nacionales, departamentales, distritales y municipales en la efecucién
de sus politicas publicas, sin perjuicio de las competencias y funciones
constitucionales y legales propias de cada una de ellas.”

Como se observa y de la simple lectura de este articulo, se exirae que en ningln
momento la consagracion de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y*
adolescentes, constituye una falta, es por el contrario, una norma garantista

sobre restablecimienio de derechos, y en ese sentido resulta alejada y
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descontextualizada, pues los hallazgos relacionados con los cargos no tienen
que ver con la realizacion, la proteccién y el restablecimiento de derechos, pues
no se observa en el pliego que haya existido alguna situacién que haya puesto
en peligro los derechos de los nifios atendidos en los centros de atencién y mas
aln tres afios después de la visita de inspeccion, nos ratificamos en que los
hallazgos que de alguna manera han sido considerado incumplidos, en ningtn
1 momento cumplen el requisito de la antijuridicidad, entendida como la lesién o

k&puesta efectiva en peligro del bien juridico tutelado, esto es lo que se conoce en

Derecho Administrativo como la lesividad, la cual en el presente caso brilla por
su ausencia y esto es asi porque hasta ahora la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad cuando sustancio el pliego de cargos, omitié hacer dicho andlisis, no se
nos comunico el motivo por el cual los hallazgos por los que se sanciono estan
incumplidos.

Lo anterior, a pesar de la argumentacién contenida en la sancién sobre lo que
esta defensa a denominado “juicio de lesividad” que no es otra cosa que la
antijuridicidad de la conducta, que insistimos, no se presenta en los supuestos
facticos senalados como hallazgos, pues una similitud categorizada como similar
mas no idéntica entre una historia y otra, sin demostrar fehacientemente los
dafios ocasionados o generados, no puede ser considerado suficiente para
incurrir en la conducta descrita en la Resolucion 3899.

Es decir, al no ser un tipo de riesgo, sino que exige una accién positiva y es “no
cumplir con el nivel de atencién personal” esto no se puede deducir o inferir de
unas apreciaciones “similares” en una historia y otra, en ningin momento se
realizé una evaluacion personal a cada uno de los beneficiarios, por lo tanto, se
llama la atencién a que el ICBF ha omitido tanto en el pliego de cargos como en
el fallo explicar de manera fehaciente como el hecho objeto de reproche ha
vulnerado en cada uno de los casos se ha puesto en peligro, o se haya causado
dafio a los menores mencionados.

No puede pretenderse que un tema meramente documental, o mejor una forma
de expresar o reflejar una apreciacién del profesional a cargo se convierta en
una conducta reprochable y sancionable, sin entender el porque ni el como del
supuesto dano o riesgo.

Lo anterior, es para indicar que la UNICA NORMA LEGAL en que esta fundado

el cargo Unico y no es aplicable al caso en concreto, pues hasta hoy no ha sido

objeto de debate la lesividad de las conductas y no se ha probado dicha
condicion en la ocurrencia de las mismas, y por otra parte al desdibujarse dicho

.- elemento se carece de fundamento juridico para sancionar.
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Igual analisis resiste el hallazgo relacionado con nutricion, se pretende

sancionar, por suministrar mas gramaje de las porciones con sustento cientifico -

.mas carbohidratos trae como consecuencias alteraciones metabdlicas, pero se

cuestiona en este estado, ;se realizd por parte del ICBF un analisis nutricional
a cada uno de los beneficiarios atendidos, para establecer los impactos
negatives o positivos de una mayor ingesta de carbohidratos?

Seguramente la respuesta es .no, es solamente una mera afirmacion, para
defender la posicion de los auditores, quienes sin estar reaimente en campo, y
a través de una video llamada conceptuaron que no se cumple la minuta sin

mayor analisis.
-

Ahora bien, respecto de las presuntas faltas establecidas en los numerales 12 y h
16 del articulo 58 de la resolucion 3899 de 2010, que establecen: ‘

“12. No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, 7
fineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte o’el
ICBF, para el respectivo programa o modalidad.

16. Dar lugar a que por accién u omision se ponga en riesgo o se cause dafo a
la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes.”

Con relacion a las presuntas faltas de los numerales 12 y 16, gue senalan gue

es falta no cumplir con los lineamientos técnicos o manuales del programa o
modalidad, el cual es un tipo abierto y genérico que impone entonces que *
cualguier tipo de desconocimiento sea por accién u omision sea considerado

p

para mejor atencion de los beneficiarios, sin embargo, la interpretacion
normativa es extremadamente exegética y la consideracion del despacho es
especulativa pues carece de demostracion factica, pues dice que suministrar -

falta, y el 16 si sefiala que se genere en la prestacion del servicio un dafio a la

integridad fisica y emocional de los NNA, sin duda, luego de la visita de la Oficina

de Aseguramiento de la Calidad, se elabord un informe detallado de lo que el f
equipo de profesionales consideré no atendido, pero no se logré establecer la
vulneracién de ios derechos de los beneficiarios, pero en ningtin momento cual !
fue el incumplimiento de los planes de la modalidad, insistir en que se presento '
vulneracion a los lineamientos 0 manuales técnicos. ‘

Finalmente, respecto de la presunta falta sefalada en el numeral 16, que es dar
lugar a que por accidén u omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la
integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescenies, no se configura,
pues es claro, que en el hipotetico casoc en que se logre demostrar que mi
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representada incumplio alguna de las acciones, esto no constituye de por si una
vulneracion a la integridad fisica o0 emocional de los beneficiarios de la modalidad
pues dentro de la misma visita no se realizé anotacion alguna de la cual inferir
dicha condicién, pues de haber sido asi debié iniciarse de manera inmediata un
traslado de los beneficiarios, situacion que no se presentd.

Ahora bien, como el cargo pretende decir que al presuntamente incurrir en las

faltas se desconocen las disposiciones de los articulos 7, 19y 188 de la ley 1098,
que sefalan:

“ARTICULO 70. PROTECCION INTEGRAL. Se entiende por profeccion integral
de los nifios, nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos de derechos,
la garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencién de su amenaza o
vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrollo del
principio del interés superior.

La proteccion integral se materializa en el conjunto de politicas, planes,
programas y acciones que se ejecuten en los é&mbitos nacional, departamental,
distrital y municipal con la correspondiente asignacién de recursos financieros,
fisicos y humanos.

ARTICULO 19. DERECHO A LA REHABILITACION Y LA
RESOCIALIZACION. Los nifios, las nifias y los adolescentes que hayan
cometido una infraccion a la ley tienen derecho a la rehabilitacién y
resocializacion, mediante planes y programas garantizados por el Estado e
implementados por las instituciones y organizaciones que este determine en
desarrollo de las correspondientes politicas pablicas.

ARTICULO 188. DERECHOS DE LOS ADOLESCENTES PRIVADOS DE
LIBERTAD. Ademas de los derechos consagrados en la Constitucion Politica y

en la presente ley, el adolescente privado de libertad tiene los siguientes
derechos:

1. Permanecer internado en la misma localidad, municipio o distrito o en la méas
proxima al domicilio de sus padres, representantes o responsables.

2. Que el lugar de internamiento satisfaga las exigencias de higiene, seguridad
y salubridad, cuente con acceso a los servicios plblicos esenciales y sea
adecuado para lograr su formacion integral.

CALL: CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-talentohumano@hotmail.com




OFICINA JURIDICA
COMUNICACION INTERNA

NI
g e RESERVADA.

3. Ser examinado por un médico inmediatamente después de su ingreso al
programa de atencion especializada, con el objeto de comprobar anteriores
vulneraciones a su integridad personal y verificar el estado fisico o mental que
requiera tratamiento.

4. Continuar su proceso educativo de acuerdo con su edad y grado académico.
5. Que se le mantenga en cualquier caso separado de los adultos

6. Derecho a participar en la elaboracion del plan individual para la efecucién de
la sancién.

7. Derecho a recibir informacién sobre el régimen interno de la institucién,
especialmente sobre las sanciones disciplinarias que puedan serle aplicables y
sobre los procedimientos para imponerias y efecutarlas

8. No ser trasladado arbitrariamente def programa donde cumple la sancion. Ei
trasfado sélo podra realizarse por una orden escrita de la autoridad judicial.

9. No ser sometido a ningtin tipo de aislamiento.

10. Mantener correspondencia y comunicacion con sus familiares y amigos, y
recibir visitas por lo menos una vez a la semana.

11. Tener acceso a la informacion de los medios de comunicacién.”

L.as anteriores disposiciones en ningln momento han sido desconocidas por la ONG
CRECER EN FAMILIA, pues nada mas alejado de la realidad, pues mi representada
por el contrario, ha propendido por méas de 10 afios, por respetar y garantizar ios
derechos de los ninos, nifias y adolescentes privados de la libertad, en especial, de
la resocializacion, la rehabilitacién, y la proteccion integral, y el supuesto
incumplimiento de alguna accién del plan de mejora formulado hace seis afios, no
constituye per se el desconocimiento de alguna norma de la ley 1098 de 2010.

3. DE LA SANCION

El articulo 29 constitucional preceptta que nadie podra ser juzgado sino conforme
a las leyes preexistentes al acto que se le imputa, es decir, con respeto al principio
de legalidad, el cual exige que las infracciones y las sanciones estén contenidas en
la norma, y estas, deben ser proporcionales a aquellas.
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Ei principio de proporcionalidad surgié bajo el imperativo de que la ley penal debe
definir con precisién las infracciones y sanciones, de tal forma que estas sean
proporcionales a aquellas, buscando en principio orientar al legislador en su funcién,
pero fuego, se convirtié en un principio del derecho positivo y ha sido acogido por el
derecho administrativo sancionatorio. Es dable acotar ademas, que este, constituye
la materializacion del limite al poder punitivo del Estado, permitiendo controlar que
el mismo no se torne en arbitrario.

Al efecto, el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 indicé que en materia administrativa
sancionatoria, ademas de los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad,
buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad,
economia y celeridad, se observaran adicionalmente los principios de legalidad de
las faltas y de las sanciones, no siendo viable entonces establecer una sancién sin
su existencia en la ley.

Por su parte, el articulo 44 de la norma en cita preceptud que "En la medida en que
el contenido de una decision de caracter general o particular sea discrecional, debe
ser adecuada a los fines de la norma que la autoriza, y proporcional a los hechos
que le sirven de causa". (negrilla y subraya fuera de texto).

Pese a lo anterior, si bien el principio de proporcionalidad exige que la severidad de
la sancion se acompase con la gravedad de la infraccion, en materia administrativa
-sancionatoria también debe entenderse cual es el objetivo de la sancién, o en otras
palabras, establecer la importancia de los intereses o de los bienes que protege la

sancion, pues cuando la misma vela por los intereses generales, su importancia es
evidente.

De manera que cuando se analiza si una autoridad administrativa desconocié el
principio de proporcionalidad en la imposicién de una sancion, debe preguntarse el
juez si esta es proporcional a la falta efectivamente cometida, teniendo en cuenta el
interés o bien protegido.

No obstante, cuando la norma contentiva de la sancién contiene parametros de
exactitud, por ejemplo, el precepto establece que la multa equivale a un porcentaje
exacto de la obligacién dejada de cumplir, dicha proporcionalidad es concreta y no
reviste en principio labor alguna en la que se tengan que sopesar atenuantes ni
bienes o intereses protegidos.

Sin embargo, cuando se trata de normas sancionatorias que imponen limites dentro
de los cuales se puede mover la autoridad, la determinacién del principio de
proporcionalidad se torna mas amplia, porque la norma ha dejado en libertad de

decision a las autoridades administrativas para moverse dentro de ciertos limites, y
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es aqui donde el juez, ademas de verificar la comisién de la conducta y la norma
que la sanciona, debera tener en cuenta factores tales como el bien o interés social
protegido, verbigracia, la proteccion al consumidor y ademas, dar aplicacién a
aquellos atenuantes legales existentes.

Pero ademas del interés protegido, el juez debe verificar caracteristicas propias del
infractor, tales como su reincidencia, el uso de medios fraudulentos, la
colaboraciéon con las autoridades, el dafio causado con la infraccion, de fal
manera que se sopese si realmente la sancion impuesta lo fue en aplicacion del
principio de proporcionalidad... {...).

En el caso concreto, se recurre la sancion impuesta, pues ademas de los defectos”
facticos en la imposicién de la misma, también consideramos que fue excesiva, pues .
el imponer un mes de suspension de la ficencia en la practica acarrea unos costos
de transaccion altos por el traslado de los beneficiarios y el respectivo impactc en

la poblacién, y por mas esfuerzos que se realicen con la modulacién del falio, no
podran mitigarse los efectos nocivos en la prestacion del servicio.

Igualmente, se insiste que la sancién resulta excesiva pues dentro de la escala
sancionatoria planteada por la Resolucion 3899 debe empezarse el andlisis con la
amonestacion escrita, sin embargo, por la linea de fallo del ICBF en ia presente
administracion se viene observando que a pesar del minimo impacto o lesividad de
las acciones u omisiones de los operadores, considerados falta, la sancién no
corresponde a la amonestacion escrita sino se empieza a tabular a partir de la
suspension de la licencia para operar.

En el caso particular, el andlisis que realiza en la resolucién de sancién porlano

procedencia de la amonestacion, como pretension subsidiaria, indicando que es
claro que los hallazgos levantados por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad,
no revisten gravedad, y se justificd dicha solicitud en tener como atenuante el cierre
del plan de mejora, y de entrada y sin mayor analisis desestimo la peticidn, la cual
se reitera, manifestando que en aplicacion del principio de proporcionalidad es la
que debe aplicarse para el caso particular.

PETICION

Por lo anteriormente expuesto salicito de manera respetuosa que en el estudio del

consecuencia se archlve ]a 1nvestega0|on
CALL: CARRERA 27#6 _ 64 “fEL: 334-54744 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646

E-MAIL: crecefamilia-talentohumanc@hotmaj.com
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Ahora bien, en el caso que esta solicitud no sea atendida por su Despacho, v se
mantenga la decision de sancionar, reitero la peticion en el sentido de reduccién de
la misma, para imponer la minima, establecida en el articulo 59 de la Resolucién
3899, esto es la amonestacién escrita.

Para notificaciones indicamos que los correos electronicos autorizados son:
/

juridica@crecefamilia.org y administrativoprincipal@crecefamilia.org ./

luzardolede@gmail.com j

Atentamente;

Cédula de ciudadania No. 16.628.909 de Cali
T.P. 83.953 del C. S.J.

CALL CARRERA 27 # 6 — 64 TEL: 334-54-44 — FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-talentchumano@hotmail.com
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6/8/24, 11:08 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook Tl N

RE: Validacion de radicacion Recurso ONG CRECER EN FAMILIA

correspondencia.SedeNacional <correspondencia.SedeNacional@icbf.gov.co>
Mar 06/08/2024 11:07

Para:Angelica Maria Mujica Ospina <Angelica.Mujica@icbf.gov.co>;Neris Virginia Mercado Pacheco <Neris.Mercado@icbf.gov.co>
CC:Martha Isabel Vanegas Gutierrez <Martha.Vanegas@icbf.gov.co>

B 1 archivos adjuntos (8 MB)
202312220000449582.pdf;

Cordial Saludo:
Se realiza la respectiva bisqueda y se evidencia la entrada numero 202312220000449582 radicada el 28 de
noviembre de 2023.

Correspondencia Sede Nacional

Direccién Administrativa

Grupo de gestién Documental

ICBF Sede de la Direccion General

Avenida cta 68 No 64C 75 Bogota, Colombia
Teléfono: 601 4377630 Ext. 101056

BEENESTAR www.icbf.gov.co
FAM& LlA R Clasificacion de la informacion: CLASIFICADA

De: Angelica Maria Mujica Ospina <Angelica.Mujica@icbf.gov.co>

Enviado: martes, 6 de agosto de 2024 10:23

Para: Neris Virginia Mercado Pacheco <Neris.Mercado@icbf.gov.co>; correspondencia.SedeNacional
<correspondencia.SedeNacional @icbf.gov.co>

Cc: Martha Isabel Vanegas Gutierrez <Martha.Vanegas@icbf.gov.co>

Asunto: Validacion de radicacion Recurso ONG CRECER EN FAMILIA -

Cordial Saludo,

El presente es con el fin de solicitar su amable colaboracion, en el sentido de validar si en los dominios
electronicos: correspondencia.sedenacional@icbf.gov.co y atencronaic:udadano@rcbf gOV.Co, se radtco entre
___.______—-r—_._._r—l —m— .-

el dia 10 de noviembre del 2023 y el 27 de nowembre del mismo ano documento relaaonado con Ia

parte de los sefiores LUZARDO LEDESMA SANCH EZ |dent|ﬁcado con CC 16.628.909 y/o ZULAMITA ANA
LILIANA KAIM TORRES, identificada con CC 31.275.044, de la ONG CRECER EN FAMILIA.

La anterior informacion es de suma importancia, y se requiere de manera prioritaria.
Agradezco su pronta y oportuna respuesta,

Cordialmente,

114

https:lloutlook.ofﬁce.com.’mailﬁnboxlid!AAQkAGMwYWY4NGM5LTMwYTgtNDkzM%1 thk2LTMxNjRijh|MmanNgAQAESSdA_hmEOZprBZQVSO. .



6/8/24, 11:08 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outiook

Angélica Maria Mujica Ospina

‘Contratista’ |

‘Oficina de Aseguramiento a la Calidad

1CBF Sede de la Direccién General

Avenida Cr. 68 No. 75 A-50 Bogotd, Colombia
'CC MetrGpotlis Tercer piso

BIIENES"TAR ' TELéfqn_q_:TGQi -43’??631{} Ext 100232
FAMILIAR | """

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO
COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no es el
destinatario, debe borrarlo totaimente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de divuigarlo,
reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no
necesariamente corresponden al criterio insiitucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR —
tCBF. Si Usted es el destinatario, le sclicitamecs tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e informacion de
contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o sUs anexos, a no ser
que exista una autorizacion explicita a su nombre, Sitio web: wwwe.ichf.gov.co

‘Clasticacién de la informacian. CLASIFICADA

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any aitachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - [CBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it -
reproduce or use. It also wams that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are
the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the sender or

to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit authorization to

its name, Web site: www.ichf gov.co

https:ffoutiook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGMWYWY4NGMSLTMwY TgtNDkzMi1hZk2L TMxNjRINNMmRMNgAQAESSAARmMB OZLpyB29VE0... 212



9/8/24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook

RE: Notificacion Recurso de reposicidn Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Jorge Enrique Parra Lopez <Jorge.Parral@icbf.gov.co>
Vie 09/08/2024 13:55

Para:Angelica Maria Mujica Ospina <Angelica.Mujica@icbf.gov.co>
CC:Martha Isabel Vanegas Gutiemez <Martha Vanegas@icbf.gov.co»

il 2 archivos adjuntos (8 MB}
juridica@crecefamiliz.org.pdf; 188006-NOTIFICACION_ELECT] RDNICA_—_RESOLUC]DN_HBLDEL_OQ_DE_NDVIEMBRE_DE_ZOZ?:.pdf’,

Buenas fardes.

De manera atenta remito las pruebas de entrega solicitadas.

Cordialmente,

-

Jorge Enrique Parra Lopez - '
Contratista

Direccién Administrativa

Grupo de Gestion Documental
{CBF Sede de iz Direccion Generat

Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogota, Colombia

BIENESTAR | Tefono 601 4377630 Ext 0000
FAMILIAR WWW.ICDT.gov.co

Clasificacion de 1z informaadn CLASIFICADA

NOTA DE CONFIDENGIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO COLOMBIANQ DE BIENESTAR
FAMILIAR ~ ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente v
abstererse en lodo case de divulgarlo, reproducino o ulilizaro. Se advierte igualmente que fas opciones contenidas en este mensaje 0 SUS anexos no
necesariamente comesponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR — ICEF, Si Usted es «f destinatario, le
solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e informacién de contacto del remitente 0 a quienes le enviamas copla y en general la
Informacién del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a sy nombre. Sitio web: www.ichf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information frem INSTITUTO COLOMBIANQO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case
refrain from disclosing i reproduce or use. [f also wams that the options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond ta the
Institutional approach of INSTITUTC COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we reduest you to have absoiute secrecy
about the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an
explicit authorization to its name. Web site: www.ichf.gov.co

De: Angelica Maria Mujica Gspina <Angelica, Mujica@ichf.gov.co>

Enviado el: viernes, 5 de agosto de 2024 12:57 p. m.

Para: Jorge Enrique Parra Lopez <Jorge.Parral@icbf.govi.co>

CC: Martha Isabel Vanegas Gutierrez <Martha Vanegas@icbf.gov.co>

Asunto: RE: Notificacion Recurso de reposicién Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia
Buenos dias,

Estimado Jorge, podrias por favor confirmarme si se remitid la correspondencia a los correos juridica@crecefamilia.org vy
luzardolede@gmail.com.

Lo anterior teniendo en cuenta que también estaban indicados para remitir la notificacion electrénica-

Quedo atenta,

Cordialmente,

Ay

hitps:/f Ouﬁook.ofﬁce.Comlmailﬁnboxﬁd.’AAQkAéMwYW‘MNGMSLTMWYTgtNDkzMH thkZLTMxNjRjNjh!MmRmNgAQANEI%Zdem251 BgcH4AK... 17



9/8f24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outiook

@ Angélica Maria Mujica Ospina.
2% Contratista
Oficina de- Aseguramiento a la Catidad
HCBF Sede de s Direccién General 7
Avenida Cr-68 Mo. 75 A-50 Bogoté, Colombia
‘CC Metrdpolis Tefcer piso

: e Teldfono: 601 4377630 Ext. 100232

Clasificacian de 13 iformadan: CLASIFICADA,

De: Jorge Enrique Parra Lopez <Jorge, Parral @icbf.gov.co>

Enviado: viernes, 9 de agosto de 2024 11:49

Para; Angelica Maria Mujica Ospina <Mgeiica.l'v’lu'ica@icbf.gov.co>

Cc: Martha Isabet Vanegas Gutierrez <Martha.Vanegas@®ichfcov.cg>

Asunto: RV: Netificacion Recurso de reposicidn Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Buen dfa.

/

De manera atenta remito prueba de entrega.

Cordialmente,

S
.’ Jorge Enrique Parra Lopez
' Contratista
Direccidn Administrativa
Grupo de Gestion Documental
ICBF Sede de ta Direccidn General
| Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Beogota, Colombia
BlEN ESTAR Teléfono: 601 4377630 Ext 0000
F L I L' R www icbf gov.co
C ' Clasificacién ds L informacidn: CLASIFICADA
NOTA DE CONFIDENCIALIDALD: Este mensaje y sus 2naxos pueden contener informacion reservada def INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no es el destinatario, debe borrario totalmente de su sistema, notificar al remitente y
abstenerse en fodo case de divuigarlo, reproducirlo o ufilizado. Se advierte igualmente que las opeiones contenidas en este mensaje o sus anexos no
necesariamente corresponden af criterio institucional del INSTITUTC COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le
solicitamos {ener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e informacion de contacto del remitents o a quienes le enviamos copia v en gensral la ~—

informacidn det mensaie o sus anexos, a ne ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.ichf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This ressage and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - 1CBF of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your syster and notify the sender in any case
refrain from disclosing it reproduce or use. It also wams that the options centained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the
institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute secrecy
about the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an
explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co

De: correspondencia.SedeNacional <gorrespondencia.SedeNacional@ichf gov.co>
Enviado el: viernes, 9 de agosto de 2024 12:44 p. m.

Para: Jorge Enrique Parra Lopez <lorge.Parral ®ichfgov.co>

Asunto: RV: Notificacidn Recurso de reposicidn Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Buen dia:
Solicitud acuse de recibido.

99 Correspondencia Sede Nacional

Direccién. Administrativa

Grupo-de gestién Documental

ICBF Sede de la Direccidon General

Avenida cfa 68 No 64C 75Bogotd. Colombia
_ _ Teléfono; 601 4377630 Ext. 101056
BIENESTAR | wwwicbfgovco

FAMILIAR

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA

https:fioutiook.office.com/mailinbox/id/AAQKAGMWYWYANGMSLTMwY TatNDkzMi1hZjk2L TMxN]RINFIMmRmMNgAQANEI% 2Fdym251BacH4AK. .. 217



9/8/24, 14:58 Comeo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook

De: Angelica Maria Mujica Ospina <Angelica. Mujica@icbf gov.co>

Enviado: viernes, 9 de agosio de 2024 11:25

Para: Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza@ichbf.gov.co>; correspondencia. SedeNacional <garrespondencia. SedeNacional@icbf gov.co>
Cc: Martha Isabel Vanegas Gutierrez <Martha.Venegas@icbfgov.ca»

Asunto: RV: Notificacion Recurso de reposicién Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Buenos dias, en atencién al hilo de los mensajes, respetuosamente solicito el acuse de recibido de la nafificacién electrdnica del
asunio, realizada a los siguientes correos elecirénicos:

juridica@crecefamilia.org

luzardolede@gmail.com

Quedo atenta a sus pronta respuesta

Cordialmente,

Angélica Marfa Mujica Ospina

LContratista

Oficina de Aseguramiento a la Calidad

ICBF Sede de 2 Direccidn General

Avenida Cr. 68 No. 75 A-50 Bogoetd, Colombia
CC Metrépolis Tercer piso

| Teléfone: 601 4377630 Ext. 100232
Efm Egﬁg www ichfgov.co

Llasificarion de |3 informadidn: CLASIRICADA

De: Maria Cristina Fernandez Alvarez <Maria.Fernandez @icbf.gov.co>

Enviado: viernes, 9 de agosto de 2024 11:13

Para: Angelica Maria Mujica Ospina <Angelica Mulica @icbf gov.co>

Ce: Martha Isabel Vanegas Gutierrez <Martha.Van ichf.gov.co>

Asunto: Notificacidn Recurso de reposicidn Resolucidn No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Famifia

Buen dia Angélica,

Se remite trazabilidad del proceso de notificacién operador: ONG CRECER EN FAMILIA, para los fines pertinentes.

Cordialmente,

BIENESTAR
FAMILIAR

Maria Cristina Ferndndez Alvarez
Contratista

Direccidn General

Oficina de Aseguramiento a la Calidad

ICBF Sede de 1a Direccién General

Avenida Cr. 68 No, 64C - 75 Bogota, Colombia

Teléfone: 601 4377630 Ext, 101330

N > o » 1 ) 3 ?
https:flouﬂook.ofﬁce.comlmail/inboﬁid.fAAQkAGMwYWY4NGM5LTMwYTgtNDkzM|1thkZLTMxN]RJNthMmRmNgAQANEI%Zdem251chH{fAK... Y



9/8/24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook
www.ichf.gov.co

Clasifieacién de la informacién: CLASIFICADIA

Da: Maria Cristina Fernandez Alvarez

Enviado el: viernes, 10 de noviembre de 2023 4:20 p. m.

Para: Carlos Alberta Morales Vega <Carlos.MoralesV ®icbf gov.co>

Asunto: Recurso de reposicién Resolucidn No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Buen dia Asesor Carlos,

De acuerdo con la Constancia de entrega y/o Acuse de visualizacidén, remitida por el drea de Correspondencia, |a cual se
adjunta al presente correo electrdnico, se tiene que la entidad ONG Crecer en Familia se notificd_de la resolucién No. 7331
/del 09 de noviembre de 2023, el 10 de noviembre de la misma anualitad; 16 que peFmite determinar que el plazo gue cuenta

x\;‘_el operador para presentacion de recurso de reposicién vende el préximo lunes 27 de noviembre de los corrientes.

Cualquier informacién adicional con mucheo gusto sera atendida.
Cordialmente,

Marfa Cristina Fernéndez Alvarez

-

De: Jorge Enrique Parra Lopez <lorge Parral@ichf gov.co>
Enviado el: viernes, 10 de noviembre de 2023 11:16 3. m.

Para: Mario Alberto Wilches Montes <Marig.Wilches@ichf gov.co>
CC: Maria Cristina Fernandez Alvarez <Maria.Fernandez@ichf gov.co>

Asunto: RV: Notificacidn Electronica Resolucién No. 7331 del 09 de noviernbre de 2023 ONG Crecer en Familiz

Buen dia.

De manera atenta remito la prueba de entrega de documento enviado por correo electrénico certificado.

Cordialmente,

https://outiook.office.com/mailinbox/id/AAQKAGMWYWYANGMSLTMwY TatNDzMi1hZik2LTMxNIRINSHIMmRmMNGAQANEI%2F dym251BacH4AK. ..

-
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9/8/24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook

Jorge Enrique Parra Lopez

Contratsia

Direccion Administrativa

COLOMBILIA | Grupo de Gestion Documentat

POTENCA DE LA ICBF Sede de la Direccidn General

Vg ' A Avenida Cr. 68 No. 54C - 75 Bogotd, Colombia
S v Teléfono; 801 4377630 bxt. 101057

www.ichbfgov.co

Clasificaasn de 1s informeazion: CLASIFICADA.

De: Sandra Lorena Riano Romero <Sapdra.RianoR@ichfgov.co>

Enviado el: viernes, 10 de noviembre de 2023 9:26 3. m.

Para: Jorge Enrique Parra Lopez <jorge.Parral @ichf gov.co>

Asunto: RV: Natificacion Electrdnica Resolucidn No, 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

Sandra Lorena Riafio Romero
Operador Contratista
Direccidn Admiristrativa

Grupo de Gestion Documental
COLOMBIA ICBF Sede dé |a Direccion General
POTENCIA DE LA

Vs D _Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogots, Colombia

Teléfono: 601 4377620 Ext. 101020
www.ichf.gov.co

Ciasifietian de Iz infermatita; CLASICADA

De: Mario Alberto Wilches Montes <Mario.Wilches®icbf gov.co>

Enviado: viernes, 10 de noviembre de 2023 7:35

Para: correspondencia,SedeNacional <correspondencia.SedeNacional@ichf gov.co>

Ce: Maria Cristina Fernandez Alvarez < ia.Fernan i V.CO>

Asunto: RV: Notificacién Electrdnica Resolucidn No. 7331 del 09 de noviembra de 2023 ONG Crecer en Familia

Correspondencia Cordial Saludo

Por medio de la presente se requiere gestionar el siguiente tramite:

Solicitar a la empresa de correo certificado 472, que través del servicio de notificaciones electrénicas remita por medios
electrénicos Oficio con Radicado No. 2023102000000298971, ¢ cual contiene como anexos (25 folios), correspondiente
a ia Resolucion No, 7331 del 09 de noviembre de 2023

Destinatario: Direcciones de correos electrdnicos referenciados en el Oficio de Orfeo: juridica@crecefamilia.org;
administrativoprincipal@crecefamilia.org; luzardolede®@gmail.com

1. Solicitar a la empresa de correo certificado 472, una vez realizado el trdmite, remita al correo electrénico
Maria.Fernandez@icbf.gov.co; los siguientes certificados:

« Constancia de entrega

£

https://outiook office.com/mail/inbox/id/AAQKAGMWYWYANGMSLTMwY TotNDIczMi1 hZjK2LTMxNRNjMMmRmNgAQANEI% 2Fdym251BqcH4AK... &/



9/8/24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Qutiook

« Acuse de visualizacion

Adjunto podra encontrar en archivos PDF: Resolucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 (25 folios) y Oficio con
Radicado No. 2023103000000298971.

Cordislmente,

o COLOMBIA
P PETENOIA OE LA

VIDA

Mario Wilches Montes

Adminisiative

Oficina de Ascguramicnto a la Celidad

ICBF Sede de la Directitn Geaeral

Avenida Cr. 68 No. 754~ 50 Centre Comercial Metropolis Nivet 3. Bogotd, Colombia

Teléfono: 601 4377630 Ext. 101330

Clasificecién de la informacién: CLASIFICADA

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case
refrain from disclosing it reproduce or use. It also wams that the options contained in this message or its altachments do not necessarily correspond to the
institutionsl approach of INSTITUTO COLOMBIANC DE BIENESTAR FAMILIAR -~ ICBF. if you are the recipient, we request you to have absolute secrecy
about the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an
explicit authorization to its name. Web site: www,ichf gov.co

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF que inferesa solamante a su destinataric. Si Usted no es el destinatario, debe borrarlo fotalmente de su sistema, netificar al remitents y
abstenerse en fodo caso de divilgarle, repreducido o ulflizado. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje O SUS anexos no
necesariamente comesponden al eriterio institucionat del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es ef destinatario, le
solicitamos tener absoluta reserva sobre et contenide, los datos e informacidn de contacto del remilente o a quienes le enviamos copla y en general Ia
informacién del mensaje o sus anexos, a No ser que exisia une autorizacién explicita a su nombre, Sitio web: www,ichf.gov.co

De: Marta Cristina Fernandez Alvarez <Maria.fernandez@icbf.gov.co>
Enviado el: viernes, 10 de noviembre de 2023 05:54

Para: Mario Alberto Wilches Montes <Marig Wilches@ichf gov.co>
CC: Mario Alberto Wilches Montes <Marig Wilch icbf.gov.co>; Carlos Alberto Morales Vega <Carlos. MoralesV@ichf.gov.co>

Asunto: Notificacién Flectrénica Resolucidn No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 ONG Crecer en Familia

https://outiook, office.com/mailinbox/id/ AAQKAGMWYWYANGMSLT MwY TgtNDkzMi1hZik2L TMxNjRiN;hiMmRmNgAQANEI% 2Fdym251BacH4AK. .. 6/7



9/8/24, 14:58 Correo: Angelica Maria Mujica Ospina - Outlook

Mario Cordial Saludo

Por medio de la presente se requiere gestionar el siguiente tréamite:

Solicitar a la empresa de correo certificado 472, que través del servicio de notificaciones electronicas remita por medios
electrénicos Oficio con Radicado No. 2023103000000298971, el cua! contiene como anexos (25 folios), correspondiente
a la Resoluciéon No. 7331 del 09 de noviembre de 2023

Destinatario: Direcciones de correos electrénicos referenciades en el Oficio de Orfeo: iuridica@crecefamilia.org;
administrativeprincipal@crecefamilia.org; luzardolede@gmail.com

1. Solicitar a la emnpresa de correo certificado 472, una vez realizado el tramite, remita al correo electrénico
Maria.Fernander@ichf.gov.co; los siguientes certificados:

« Constancia de entrega

« Acuse de visualizacién

Adjunto podra encontrar en archivos PDF: Resolucion No. 7331 del 09 de noviembre de 2023 (25 folios) y Oficio con
Radicado No. 2023103000000298971.

Agradezco su atencidn y colaboracion en la gestién encomendada,

Cordialmente,

Marfa Cristina Fernandez
Abogada
Oficina de Aseguramiento a la Calidad

NOTA DE CONFIDENGIALIDAD: Este mensaje v sus anexos pueden contener informacion reservada def INSTITUTO CCLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted nc es el destinatario, debe borrasio totalmente de su sistema, notificar al remitente y
abstenerse en todo caso de divulgario, reproducirc o wilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones cantenidas en este mensaje o sus anexos no
necesariamente corresponden al criterle institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ~ ICBF. 8i Usted ¢s el destinatario, le
sclivitamos tener absciuta reserva sobre el contenido, los datos e informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la
informacidn del mensaje o SUS ANeX0S, & NO ser que exista una autorizacién explicita a su nombre, Sitio web: www.ichf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBFE of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case
refrain from disclosing i reproduce or use. It also wams that the options contained in this message ot its attachments do not necessarily correspond to the
institutional apgroach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolule secrecy
ahout the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and generaf information message or its attachments, uniess there is an
explicit authorization o its name. Web site: www.ichi.gov.co

https:l.’ouﬂook.ofﬁce.com/maiIIEnbonlAAQicAGMwYWY4NGM5LTMwYTgtNDkzM'i‘E thk2LTMxNjRijhIMmRmNgAQANE!%ZdemZS‘i BgcH4AK... 17






Acta de Envio y Entrega de Correo
Electrénico

~~~~~~ Corras Evectrénica
Cortificada

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A.8 Certifica que ha realizado por encarge de JORGE ENRIQUE PARRA LOPEZ identificado(a)
con C.C. 80121006 el servicio de envio de la notificacién electronica, a ravés de su sistema de registro de ciclo de comunicacién Emisor-
Recepior.

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A.8 el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 188004

Emisor: jorge.parral@icbf gov.co _

Destinatario: juridica@creccfamilia.org §f:T{JRIDICA CRECEREN FAM}:;I%IA .
Asunto: IZ\IOOZ’SE'IFTCACION ELECTRONICA - RESOLUCION 733 I DEL 09 DE NOVIEMBRE DE d
Fecha envio: 2023-1 1-10}”)’9:35 ,’/

Estado actual: Lectura del mensaje

# Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento ~ . o o RechaEvento Detalle -
@ Estampa de tierpo al envio de fa Fecha: 2023/11/10 Tiempo de firmade: Nov 10 14:38:31 2023 GMT
notificacion Hora: 69:38:51 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
ingrese sn un sistema de informacién que no esté
bajo eentrol del iniciador o de la persona que envid
el mensaje de datos en notnbre de éste - Articule

23 Ley 527 de 1999,
x?f;
@  Acuse de recibo Fecha: 2023/11/10 Nov 10 09:38:31 cl-1205-282¢ postfix/smtp[6621]:
Horz: 05:38:31 T06EC12487B8: wo=<juridica@crecefamilia.org>,
Con la recepcidn del presente mensaje de datos en ) re_lay=ASPMX.L.GOO_GLE:'COM[; 72.253.63.26]:
1z bandeja de entrada del receptor, se entiende que ) 2 3, delay=0.82, de_lays—0,09: 0/0,18/0.55, dsp=2.0.0,
¢l destinatario ha sido notificado pa ; status=sent (250 2.0.0 OK 1699627111 97-
o Tepates de. acuerdo’ cOn T 200202056222008700b0041986d9792551467
aplicables vigentes, especialmente el Articnlo 24 4 225qtw.299 - gswtp)
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.
L Fl destinatario abrio Ia notificacion Fecha: 2623/11/10 & Direccion IP: 74.125.210.69
Hora: 09:50:11 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
GooglelnageProxy)
@ Lectura del mensaje Fecha: 20231140 Direccién IP: 181.129.372.194 Colombia - Valle del
Hora: 09:56:22 Cauca - Cali

Agente de wsuario: Mozilla/5.0 {Windows NT 10.0;
Winb4; x64) AppleWebKiy'537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/109.0.0.0 Safari/537.36

Do zeucrdo con los artioulos 20y 21 de fa Ley 527 de 1999 s presumind que of destinatario ha rocibide ol mensaje, cuando of emisor del mismo recepeione el acuse de recibe que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, ef presente docomento constituye acuse de recibo aotomatizado y constituye praeba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en la fecha v hora indicadas anteriormente.

Bmportante: En o} aparte Acuse de Recibo, en los casos eu gue aparece la frase “Quened mail for delivery” se debe a las corasteristicas del servidor de correo _clr:cp-éu:jco Micresoft
Exchange, cn ¢stos ¢a30s, si ¢l mensaje no pude ser entregado diche servider coviark una segundd respucsta indicando que no fue cxitesa la cnrrc.gz.dai mensaje, s ne hay vng scpunda
respuesia del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu menseje fue entregado satisfctorismente por o que este docwmento pasa 4 constituir scuse de recibo



Contenido del Mensaje

B Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 7331 DEL 09 DE NOVIEMBR

Cuerpo del mensaje:

Buen dia.

de manera atenta remito el documento con radicado ICBF 202310300000298971 bajo el asunto:
NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION N*7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2023

? Adjuntos
‘Nombre .- Sums de Verificacién (SHA-256)
Respalve_proceso_sdministrativo_sancionstorio_seguido_contra O fBafdS 7ok be Tde3e008be] 63 ThdbeddTa6nd LoSbOIST Bedd TOMEs00 £

NG_Crecer_cn_Familia[60732].pdf

202310300000298971 pdf Be54509a28e4638512e0c440a 72890520789 1d1 6ac 14326bL0b86dce 1 fac2

Descargas

Archivo: Resuelve_proceso_administrative_sancionatorio_seguido contra ONG_Crecer_en Familia[60732].pdf
desde: 181.129.172.194 el dia: 2023-11-10 09:52:25

Arxchive: 202310300000298571.pdf desde: 181.129.172.194 el dfa: 2023-11-10 09:50:39

Archivo: 202310300000298971.pdf desde: 181.129.172.194 el dia: 2023-11-10 09:52:10

De conforniided con el artfcuto % de la Ley 527 de 1999, 12 presente notificacién electrénica como 10s documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya gue es posible
determipar que los mismos no han sido modificades od afterados desde el momento en que fue enviado ¢l mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

doctrmentos temen plona valider juddica v probataria.

www.4-72.com.co



Carres Eloctrérigo
Cortificads

i;’ﬂfm:\ﬂﬂn ‘©>

Acta de Envio y Entrega de Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.3 Certifica que ha realizado por encargo de JORGE ENRIQUE PARRA LOPEZ identificado(a)
con C.C. 80121006 el servicio de envio de la notificacitn electronica, a través de su sistema de regisiro de cic_l_c_s de comnﬁicaciéz_l_Emisof-

Receptor.

Segim Jo consignado Tos registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A.8 ¢l mensaje de datos presenta Ja siguiente informacién:

Id mensaje:
Emisor:

Destinatario:
Asunto:

Fecha envio:

Resumen del mensaje
128006

jorge.parrali@ichl gov.co

LUZARDOLEDE@GMAIL.COM.- LUZARD( LEDE

NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE
N RESOLUCION 7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE [

2023-11-10 09:35

P

Estade actual:

Lectura del mensaje

»~ Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento

®  Estampa de tiempo al envio de la
notificacion

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacidn que no ests
bajo contro] del iniciador o de la persena que envié
¢l mensaje de datos en nombre de ¢éste ~ Articulo
23 Ley 527 de 1999,

| FechaBvemto

Fecha: 2023/11/10
Hora: 09:38:38

. Dpealle

Tiempo de firmado: Nov 10 14:38:30 2023 GMT
Politier: 1.3.6.1.4.1.31304,1,1.2.3.0.

® Acuse de recibo

Con la recepcién del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende gue
el destinatario ha sido notificade para todag Jos
efectos legales de acuerdo con
aplicables vigentes, especialmentc ef
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias,

Fecha: 2023/11/10 &
Hora; 09:38:31

Nov 10 09:38:3] ¢i-1205-282¢l postfix/smip[2175):
8FE4AT2487EF: to=<LUZARDOLEDE@GMALL.
COM>, relay=gmail-smip-in.l.google. COM[172.253
- 122.271:25, delay=0.84, delays=0,16/0/0.15/0.53.
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1699627111 {13-
20020205620a248d00b007757beebSacsi46
0 8740gkn.445 - gsmip)

@ El destizatario abrio la notificacion

Fecha; 2024/83/19

Direccién IP: 190.130.100.162

®  Lectura del mensaje

Hora: 11:30:32 Agente de usnario: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10;
DRA-LXS Builld HUAWEIDRA-LX9; wv)
AppleWebXi/537.36 (KITML, like Gecko) Version/4,
0 Chrome/92.0.4515.105 Mobile Safari/537.36
Fecha: 2024/03/19 Direccién IP: 190.130.100.162 Colombiz - Narino -

Hora: 11:31:49

Ipiales
Agente de usparie: Mozilla/3.0 (Linux; Android 10;
DRA-LX9; HMSCore 6.13.0.301) AppleWebKit/537.
36 (KHTML, tike Gecko) Chrome/99.0.4844.88
HuaweiBrowser/14.0.5.302 Mobile Safari/537.36

De acuerdo con los artfcelos 20y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumind que of destinatario ha recibido el mensaje, coands el emisor del mismo recepeione ¢l scuse de recibe que
pueds ser avtometizado, en eae orden de ideas, el presente documenta constituye acuse de recibo muomatizado y constituye prueba de entrega del 1mensaje de correo electronics asi

come sus archivos sdjuntos en 1z Recha y hora indicadas anteriommente,



« . o N . ) - .
3 de Recibo, on los ¢as0s en que aparcce la frase woucd mail for delivery™ s debe a las caracteristicas del servidor de correo ‘clcc_n-amca Microso
e e 2ol mensiiono y b 2 o que no fise exitosa la entrega del mensaje, 5 no hay una segunda

Exchange, o7 estos cas0s, 5 ¢l mensaje no pudo ser entregado dicho servidar cnviard vna §egunda: respuests indicamnd B
respuesta del sorvidor de corrso clectrémico, quicre deckr que tu monsaje fue cntregado satisfactoriamentc por 1o quo osic documento pasa » constituir acuse de reeibo

Contenido del Mensaje

Asnnto: NOTIFICACION ELECTRONICA - RESOLUCION 7331 DEL 09 DE

Cuerpo del mensaje:

Buen dia.

de manera atenta remito el documentd con radicado' ICBF 2023 10300000298971 bajo el asunto:
NOTIFICACION ELECTRONICA “RESOLUCION N° 7331 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2023

& Adjuntos
Nombre - -~ e R . Sumade Verificacién (SHA-256)
Resuelve_proceso_adminisirativo_sancionatorio_seguido_contrs_O 1840575 EbeTdo3e008beT 6d7bdEa04 Td6ad 1c DO TScddTO B4

NG_Crecer_en_Familia[60732]pat

20231930000029897) pdf 265450022 8e463891 2e0c44raT2b69e5eaT820 141620143 26bbOLB6doe L fac2

et Descargas

Archivo: Resuelve proceso_administrativo_sancionatorio_seguido_contra ONG_Crecer_en Familia[60732].pdf
desde: 181.129.172.194 el dia: 2024-03-19 11:38:56

De conformidad con ef articnlo 9 de la Ley 527 de 1999, la presents notificacion electronica como los documentos adjimtos 2 este, son doctmmentas fntegros, ya qus ¢s posible
determinar que los mismes no han side modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado cf mensaje de datos por parte del emvisor del mensaje, per 1o tanto dichos
documentos tienen plena validez juridica y probaioria.

www.4-72.com.co



IF Asunto: 202410300000316291 - .-

Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envié de notificacion electrénica ICBF con radicado N.202410300000316291 para su conocimiento
v tramite.

Cordialmente

V4 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacién (SHA-256)
4585__Rechazy_tecurso_reposicion, proceso.administrazive_sanc 2166598576103 2030 Tefad $1E78e003030 74200 TaTdS05 853 bed T3 2000

onatorio_contra_ONG_Crecer_en_Familiapdf

202410300000316291 _netificacion_electronica_recurso_ong.pdf 2956:3be8R2ae3 (e0937dT7e 73001 69109740681 e 3£cf90ad 5800507263

> Descargas

Dre conformidad con el articulo 9 de Ja Ley 527 de 1999, la presente notificacidn electrdnica come Jos documentos adjuntos a esta, son documentos fntegros, ya que es posible
determinar que los mismos no han side modificados nialterados desde el momento en que fue enviado ¢l mensaje de datos por parte del emisor del mensaje. por lo tanto dichos
documentos tienen plena vatidez juridica y probatoria,

www.4-72.com.co



11/10/24, 16:55 Correo: Notificaciones Actos Admin - Outlook

@ Outlook

RV: Asunto: Solicitud de revocatoria directa

Desde Notificaciones Actos Admin <l\iot|f’cactones actosadm@lcbf gov.co>

Fecha Mar 08/10/2024 17:52

Para Maryoris Esther Carnlla Esmeral <Maryaris. Carnllo@lcbf bf.gov.co>
——

x\"ﬂ
P

R e

i 4 archivos adjuntos (5 MB) -

EVIDENCIA RADICACION CORREQ 27 DE NOVIEMBRE 2023, pdf‘ EVEDENCEA DE RADICAC|ON EN F SICD SEDE NAC!DNAL
S

EVOCATORIA DIRECTA CUCUTA pdf, Resclucion 4595 -30CT l;?ﬂ?ﬂ}_.pdf: 3

Cordial saludo Maryoris, para tramitar.

Gracias

Cordialmente,

Procesos Administratives Sancionatorios
Oficirg de Aseguramiento o la Calidad e
ICBF Sede de la Dirgccidn Genaral

Avenmida Cr. 68 Mo. 64 - 75 Bogord, Colombiz
Teléfono 601 4377630 Ext, 100259

s dchigoew.co

S CLASIFICADA
BtENmm dﬁt?&rﬁmﬂ JP".RIE'}JWT‘ ..‘Ctﬁ

FAMILIAR

—~e: JURIDICA CRECE FAMIUA <juridica@crecefamiliz.org> e
Enviado: martes, & de octubre de 2024 17:02 %"

Para: Nohﬁcacnanes Actos Admin <Notificaciones. actosadm@lcbf gov.c0%; I ICBF Atenclon aI Caudadano <Atenc»on Cludadanc@mhfgcv co> e
Asunto: Re: Asunto: Solicitud de Tevocatoria direcia J"

e

Cordial saludo, envio  Solicitud de revocatoria directa de la Resolucion No.04595 del 3 de octubre de 2024. con los siguientes documentos adjuntes adjuntos. L

1. Resolucidn 4595 del 3 de octubre de 2024,

2. Evidencia de radicacidn en fisico del recurso de reposicidn en la oficina de corespondencia de la sede nacional en la ciudad de
Bogotd, de fecha 27 de noviembre de 2023 a las 4:30 pm.

3. Evidencic de radiacién por conea electrénico desde el corec jurldica@crecefamliqorg <l comec
QOT\_ﬂG_O_C_O_E-‘imLO_dﬁ@QQLgQ v.ca de fecha 27 de noviembre de 2023 a los 4:00 pm con archivo adjunto contentivo del recurse de
reposicion,

El mar, 8 oct 2024 a las 15:37, JURIDICA CRECE FAMIUA (<juridica@crecefamifia.org >} escribio:

Santiago de Call, 8 de octubre de 2024

Senores

INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR EAMILIAR

Dra. Astrid Bliano Céceres Cérdenas Directora General
E. S. D.

Asunto: Solicitud de revocaioria directa de Ia Resolucion No.04595 det 3 de ociubre de 2024,

LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, identificado como aparece al pie de mi firma. en mi condicién de apoderado de la ONG CRECER EN FAMILIA,
debidamente reconecido dentre del expediente, estando dentre del término legal para €l efecto, interpongo en ios términes del articulo §3 y
subsiguientes del Cddige de Procedimienfc Adminisirativo v de lo Contenciosc Administrative {en odelante, "CPACA"), sciicitud de
REVOCATORIA DIRECTA por parte de La Directora Genercal del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, en tos siguienfes términos:

JURIDICA -
ONG CRECER EN FAMILIA
PBX. (57 ) 334 54 44 — Cek 316 629 50 30
Carrera 27 ndmero 6 - 64 Barrio El Cedro
juridica@ farmilia,org

httpsn’/outlook.ofﬁce.comlmai!lNotEﬂcaciones.actosadm@icbf.gov.co!idlAAQkADgONTNkNGRmLWMOZT KNGESOCThMmYyLTKSYZYyMWRKNDRhZg. ..



11/10/24, 16:55 Correo: Notificaciones Actos Admin - Outlook

ey
¥

JURIDICA
ONG CRECER EN FAMILIA
PBX. (57 } 334 54 44 ~Cel: 316 629 50 30
Carrerg 27 nimerg 6 - 64 Barrio El Cedro

https:/foutiook.office.com/mail/Notificaciones.actosadm@icbf.gov.cofid/AACQKADg N TNKNGRmLWMOZTHNGESOC thMmYyLTkS YzYyYMWRKNDRhZg. .. 2/2



OFICIME JURIGICA
CORURICACION INTERMA

Santiago de Cali, 8 de octubre de 2024

Senores

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
Dra. Astrid Eliana Cdaceres

CdardenasDirectora General

E. S. D.

Asunio: Solicitud de revocatoria directa de g Resclucion No.
04595 del 3 de octubre de 2024.

LUZARDO LEDESMA SANCHELZ, identificado como aparece al pie de
mi firma, en mi condicidén de apoderado de la ONG CRECER EN
FAMILIA, debidamente reconocido dentro del
expediente, esfando dentro del término legal para el efecto,
interpongo en los términos del articulo 93 y subsiguientes del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
{en adelante, "CPACA"), solicitud de REVOCATORIA DIRECTA por
parte de La Directora General del INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR, en los siguientes términos:

I OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA

Respecto ala oportunidad, el articulo 95 del CPACA, establece que
[a revocacion directa en los actos administrativos puede darse en
cualguier tiempo, aun cuando se haya acudido ante la Jurisdiccion
de lo Contencioso Administrativo, siempre que no se haya notificado
auto admisorio de la demanda.

En el caso en concreto, ala fecha ONG CRECER EN FAMILIA, no ha
interpuesto demanda alguna en contra de las Resoluciones, por lo
cual la soficitud se presenta dentro de la oportunidad procesal
dispuesta para ello, pues la Resolucion 4595 del 3 de octubre de
2024, fue enviada el 3 de octubre y leida el dia 7 de octubre de
2024, segUn consta en la siguiente imagen:

En relacién con la procedencia, el articulo 93 del CPACA establece
que la revocacién directa es una institucion juridica que faculta a

CALl: CARRERA 27 # 6 - 64 TEL: 334-54-44 - FAX - 55243 66 CELULAR 31 62582646
£-MAlL: crecefamilia-talentohumanc@hotmail.com



N OFICINA JURIDICA
COMUMICACION INTERNA
Yty S
L L RESERADA

la administracién a dejar sin efectos sus actos administrativos, de
oficio o a peficién de parte, en los siguientes eventos:

“Articulo 93. Los actos administrativos deberdan ser revocados
por las mismas autoridades que los hayan expedido o por sus
inmediatos superiores jerérquicos o funcionales, de oficio o a
solicitud de parte, en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucidn Politica

o dlaley.
2. Cuando no estén conformes con el interés publico o socidl,
o atenten contra él.

3. Cuando con eflos se cause agravio injustificado a una persona.”

De conformidad con 1o anterior, en aquellos eventos en que la
autoridad administrativa evidencie que un acto adminisirativo se
profind en confradiccién con lo establecido en la ley o en la
Constitucion Politica, en confravencidn al interés publico o social o
atentando conftra estos, o causando agravio injustificado, el mismo
deberd serrevocado de manera directa.

XComo pasard a demostrarse a confinuacion la presente solicitud de
revocacion directa es procedenteen los términos establecidos en el
CPACA en tanfo que la Resolucion que se solicita sea revocada: (i)
se ericuentra[CAAT] ejecutoriadas y en firme; (i) no se ha iniciado
un proceso en la jurisdiccion contencioso- administrativa, ni mucho
menos se ha nofificado una demanda en ese sentido; (i} su
expedicion desconocid de manera flagrante el debido proceso y;

(iv} se estd causando un agravio injustificado a unapersona.

. FUNDAMENTOS JURIDICOS
La Resolucidn 4595 del 3 de octubre de 2024, vulnera el derecho al
debido proceso de ONG CRECER EN FAMILIA, por los siguientes

razones:

El sentido de la resolucidn objeto de la revocatoria es el siguiente:

CALl: CARRERA 27 # 6 - 64 TEL: 334-54-44 - FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-talentohumanoc@hotmait.com
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OFICINA JURIDICE
COMUNICACION INTERMS

%, cf’amwﬁ‘ &

A2y g 3 S [ HESEHWVADS,

Por medio de la cua! se rechaza el recurso de reposrceﬁn interpvesro en ccnzm defo
Resolucion No, 7331 del 9 de noviembre del 2023, mediante Is cuyl se resolvid ef proceso
administrativo sancionatorio adelantydo e contra de la ONG CRECER EN FAMILIA
identificada con MNIT, 805.020.621+1

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERGC: RECHAZAR por extempordnec el recurss de reposicion
interpuesto en contra de [z Resclucién No, 7331 del 9 de noviembre del 2023, de
conformidad con lo anotado en la parte motiva de la presente decisidn.,

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR fa presente Resclucion a la ONG CRECER EN
FAMILIA, Identificads con NIT, 805.020.621-1, a través de su apoderade, el doctor
LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, identificado. con CC 16.628.909 de Cali, v Tarjeta
Profesional No. 83.953 del C.S, de la 1. 3 'los correos juridica®crecefamilia.org,
agmigistratﬁmggingig_amm, tuzardolede@aomail.com de acuerdo con la
autorizacién expresa brindada para tal actuacion®®, de conformidad con lo establecido
en el Cadigo de Procedimiente Administrative y de lo Contencioss Administrative {Lay
1437 de 2011).

ARTICULO TERCERO: Lz presente Resolucidn rige & paryr de su notificacidn Y en s
contra no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dade en Bogotd, D.C., a los - 3 QCT 2@24‘

WA r L S
)%D ELIANA CACERES CARDEHAS
Directora Generat@

T - T e £ L] 2= o1

T e Y

El fundamento de esta decisidn se observa en la parte motiva del acto
administrativo cuando se sefiala:
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Asilas cosas, el ICBF, con la autorizacién expresa de notificacién electrénica?? otorgada
por la entidad, proced:o a notificar personalmente de manera electrénica la Resolucién.
No. 7331 del 9 de noviembre def 2023, al apoderado de la ONG CRECER EN FAMILIA
el 10 de noviembre de 2024, quedandc surtida dicha notificacién el mismo dia, de
conformfdad con la certificacién de envio y entrega del correo electrénico emitida por
la empma de Servicios Pastales Nacionales SAS 472 con respecto al envio, entrega

del correo electidnico, acuse de recibo y lectura del mismo,. tal y como obra en el
e.}-q:mactnan{em

En &l ma'rco descrito, se tiene que la fecha que.consta en la certificacion de envio vy

ntrega de:! carreo efectrénice 10.11.2023, es 1a que se tuvo en cuenta para el conteo
del termmo para interponer el recurso de reposicidén contemplado en el articulo 76 de
la Ley 1437 de 2011%,

Dicho estc, la ONG contaba con el plazo de los diez {10} dias siguientes a la
notiﬂcaciun electronica, esto es desde el 10 de noviembre hasta el 27 de noviembre
de 2023 para. interponer el recurso, no obstante, el escrite del recursc de reposicién
fue radicado hasta el dia 28 de noviembre de 2023 como consta en el radicado No.
202312220000449582, cddigo web: YRFZerOonz&LHHFHEZ:CIZSXE"" del 28 de
nowembre de 20247, esto es; un dia despugs de expirada la fecha méxima.

En consecuencia, se ochserva que para el caso que nos occupa no se cumplid con lo
dispuesto en el numeral 1 del articulo 77 de la Ley 1437 de 2011%, siendo el recurso
presentado de forma extempordnea, de con{crmldad con o previsto en el articulo 75
de fa misma nerma. :

En efecto, la resolucién por medio de la cual se impuso sancién de
suspensidn por el fermino de un mes fue noflificada de manera
» eleciréonica el dia 10 de noviembre de 2023, por 1o cual el térming de
5, POr IO
1n’rerpos;c:10n del recur recurso vencid-él-dia-27-.de noviembre,-sin embargo, a
oﬂrmcaon dela Oflcmo de. Aseguromlento a la Calidad, en g que se
dlce gue el recurso de reposiciéon fue I’GdICC}dO hos’ro el dia 28 de
noviembre corece de fundcmenfo facficoy resui’ro Sorpresivo pcro mi
represeritada.

Esto es asi, pues el recurso fue sustentado y presentado en oportunidad
el dia 27 de noviembre tanto de manera fisica como electrénica como
se evidencia a continuacién:
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Como se,@bservo la-radicacion en fisico se realizéd el 27 de noviembre =~

de 2023°a las 4.30 horcs dela tarde vy fue recibi do el escn’ro por el grupo.
de correspondencm donde consta que dice sin sistema, pero el sello de
recibido hace constar que el documenio mgreso 0 la enfidad den’fro
de la oportunidad procesal.

No obstante, lo anterior, y como si no fuera suficiente desde el equipo
juridico de la ONG se radicé _electronicamente al correo indicado por

la oficina de Osegummlenfo G la calidad el recurso de reposicién, e[ dlq
27 de nowembre de 2023 a ics 16 horas Toi como cons’rq enla s:gu:en’fe
imcxgen
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SORIGATS, CRECE FAMILIA «urktn e conmamils negy

RECURSO DE REPOSICIOR CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023

VB e

~

Ty aotthcackres. aceadn ot oo s L/

LT IRIA CREGE FANILIA <undoafisnoniiiim g 3T oo st 2o K03, SR o
3x

!

Hogatd, 24 aawvigmﬁa 2023

Sefares

INSTITUTD COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR
DRA.ASTRID CACERES

DIRECTORA

REFERENCIA RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION T331 8EL § DE NOVIEMBRE DE 2023,

W@mwﬂmwwmmmgmﬁmﬁmmmm@ aeapommde}n
ONGCRECER EN FAMILIA, debidamerss reconocide dentro $ef expedients, dentro def thamins concedion
Fasohicitn del ssunt, acuda & so Despatho de Manern respeicss parm presentar RECURSO DE REPOSﬁ:m

LUZARDO LECHSIMA SANGCHEY
OIS CRETER EN FAMEIA
FRRE (57 S BT B34 - Ol TS AR 00 20
S 17 mirmere & 64 Bemn 1 Geme

noteaps
ol S ke
tdarnmek

FECURSS OF FEPOSMCION COMTRA LA RESOLUTION 7311 uﬂ.smmﬁmmmw

Ast las cosas, y anfe la evidencia documental presentada, lo que
corresponde es que la administracion proceda arevocarlaresolucion 4595
del 3 de ocfubre de 2024 y en su lugar proceda a resolver de fondo el
recurso de reposicion inferpuesto, indicando que no debe rechazarse por
haberse presentado denfro de la oportunidad procesal, no hacerlo

implicaria una violacidon fehaciente del debido proceso.

Los argumentos de la administraciéon para decir que presentamos el recurso
del 28 de noviembre pareciera corresponder al ingreso que readlizd de
manera tardia la oficina de gestidén documental, pues si se encontraba sin
sistema al momento de radicar resulta medianamente ldgico que fuera
ingresado al sistema al dia siguiente como se indica en la resolucién objeto
de revocatoria, sin embargo, el particular, no debe soportar las
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consecuencias adversas de situaciones logisticas que enfrente la entidad,
pues seria vulnerar el debido proceso, pues el ingreso del documento fue
el 27 de noviembre en horario hdbil como ya se demostrd.

Ahora bien, es claro que ademds-de asegurarnos de radicar de manera
fisica también se realizd por correo electrénico en la misma fecha, esto es,
el 27 de noviembre de 2023 a las 16 horas,-nuevamente denfro de la
oportunidad procesal y en horario hdbil, y con el respectivo archivo adjunto,
razén porla cual, la administracion debe darle curso alrecurso de reposicién
y resolver de fondo y no de manera errada rechazarlo por extempordneo
pues medianie es escrifo se estan aportando los respectivos soportes de
facto sobre la radicacidén oporfung, desconocer estos hechos, seria
desconocer de frente el derecho de defensa y contradiccién, pilares
mdximos del debido proceso y de nuestro ordenamiento juridico.

El ICBF con la expedicion de la Resolucién 4595 del 3 de octubre de 2024
vulnerd el derecho de ONG CRECER EN FAMILIA al debido proceso y a la
defensa, para efectos de lo anterior, debe primero aclararse a nocidén de
los derechos y principios antes citados.

Esto asi, el articulo 29 de la Constituciéon Politica establece que el derecho al
debido procesodebe permear todas las actuaciones, bien sean judiciales o
administrativas. En  ese senfido, en cualquier proceso judicial o
administrativo, nadie podrd ser juzgado sino conforme con las leyes
existentes al acto que se imputa y con observancia de ias formas de cada
actuacién. Asi mismo, el articulo establece:

“Toda persona se presume inocente mientras no se la haya
declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene
derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado
escogido por €, o de oficio, durante la investigacioén y el
juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones
injustificadas; a presentar pruebas y a confrovertir las que se
alleguen en su confra; g impugnar la sentencia condenatoria,
y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho.” {énfasis
afadido).

De conformidad con lo anterior, en cualquier proceso, bien seda judicial o
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administrativo, toda persona tendrd derecho a que, via recurso de
reposicion, el fallador revise los argumentos encaminados a que se varie
la decisién de sancidn, sea en su dosimetria o en su aplicabilidad, o
viabilidad juridica, argumentos que fueron presentados en el recurso que
fue rechazado sin existir fundamentos facticos, tal como se ha
demostrado. ‘

Si bien el arficulo 29 de la Constifucion Polifica no define el debido
proceso, si establece los elementos de hecho que componen el mismo.
Asi, dicho derecho ha sido definido por la Corte Constitucional como un
conjunto de garaniias que buscan proteger al individuo frenfe a la
actuaciéon judicial o administrativa, dentro de las cuales se incluye
igualmente el derecho ala defensa, veamos:

“La jurisprudencia constitucional ha definido el derecho gl
debido proceso como el conjuntode garantias previstas en el
ordenamienfo_juridico, a través de las cuales se busca la
proteccién del individuo incurso en una actuacién judicial o
administrativa, para que durante su framite se respeten sus
derechos y se logre la aplicacién correcta de la justicia.
Hacen parte de las garantias del debido proceso: {...); {ii] El
derecho ala defensa, entendidocomo el empleo de todos los
medios legitimos y adecuados para ser oido y obtener una
decisién favorable. De este derecho hacen parte, el derecho
al empo y a los medios adecuados para la preparacion de
fa defensa; los derechos a la asistencia de un abogado
cuando sea necesario, alaigualdad ante laley procesal, ala

buena fe y o la lealtad de todaslas demds personas gue
intervienen en el proceso; {...)."4 (énfasis fuera del texto).

De lo anterior se deriva con claridad que el derecho al debido proceso es
un derecho fundamental que pretende la profeccidén de cualguier
persona en un proceso judicial o administrativo mediante la aplicacion
correcta de lo gue se enfiende por justicia, y consecuentemente, la
aplicacién de la ley.

El derecho al debido proceso se compone de diversos tipos de garantias,
como lo es el derecho a ladefensa, el cual a su vez es definido como Ia
facultad que fiene el individuo de emplear los medios para ser oido,
presentar pruebas y fener la facultad de confrovertir argumentos, entre
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ofros. AUn mds, el Consejo de Estado ha analizado el derecho al debido
proceso dentro del procedimiento administrativo y especificamente enlos
procesos administrativos sancionatorios, dejando claro quedicho derecho
tiene un cardcter preponderante en atencién a la gravedad de las

sanciones que las entidades pueden imponer:

“En ese confextfo, el respeto del derecho fundamental al
debido proceso es de ineludible observancia, aunque, como
ya se vio, debe responder g la aplicacién_de los principios
guerigen la funcién administrativa, pues unos y otros estdn al
servicio del mismo fin, esto es, larealizacién de la justicia
material, y la concrecién de los fines del Estado.

En_ los procedimientos administrativos coniractuales
sancionatorios tal derecho tiene papel preponderante, en
fanto _gue, como resuitado de ésfos, se pueden generar
afectaciones a variados derechos de los conirafistas, asunto
dque no es discordante con larealizacién del interés pdblico,
en pro de la contfinua y eficiente prestacién de los servicios y
bienes objefo de confratacién, de manerga que anie la
gravedad de las sanciones confracfuales se torna en
prohibitivo la imposicién de plano de dichas sanciones, por
lo que la Administracién, previo a su aplicacién, debe
desarrolfar un procedimienfo que preserve la realizacién de
las garantias del debido proceso.”s (énfasis fuera del texto).

Asi las cosas, el derecho al debido proceso en los procesos
administrativos sancionatorios debe atender a los principios de la funcidn
adminisirativa y, en consonancia con ello, la imposicién de sanciones
que puedan derivarse de estos procesos no puede desconocer ef interés
plGblico ni mucho menos su realizacién o, mds importante aln,
desconocer la prestacién eficiente de servicios que son objeto de
contratacién.

En la misma linea, la Corte Constifucional ha establecido que el principio
de congruencia es un elemento consfitutivo del derecho al debido
proceso que impide que se adopten decisiones gue nocorrespondan a
lo debatido en el proceso, en los siguientes términos:

“La jurisprudencia de esta Corporacidon ha definide el
principio de congruencia “como uno_de los elemenfos
conslitulivos del derecho fundamental al debido proceso
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consagrado en el articulo 29 de la Constifucidn Politica, “en
la_medida que_impide determinadas decisiones porque su
justificacién no surge del proceso por no responder en lo gue
en él se pidié, debatid, o probd”. Ademds ha establecido que
siempre que exista falla de congruencia en un fallo se
configurara un defecto y, por tanfo, serd procedente la tutela
contra _providencia judicial con el fin_de futelar el derecho
constitucional fundamental al debido proceso.”¢ (énfasis
fuera del texto).

Al respecto de la revocacién directa, ha senalado la jurisprudencia del
Consejo de Estado que |la revocatoria directa existe como un medio gue
permite subsanar los errores en los que incurrid un funcionario, sin que
medie la necesidad de acudir ante la jurisdiccidon contencicso-
administrativa, veamos:

“Es por tanto, un medio eficaz con el que cuentan los sujetos
del procedimiento administrativo para remediar, sin acudir al
aparato judicial, los yerros que puedan comeferse en el
ejercicio _de la_Administracién Pdblica.”” (énfasis fuera del
texto).

En la misma lineg, la Cbr’re Constitucional ha profundizado sobre la
facultad de la administracién para revocar de forma directa actos de

contenido particular y concreto, como lo es el del caso que nos ocupa,
de la siguiente forma:

“Los actos administrativos constituyen la expresién unilateral
de la voluntad de la Administracién dirigida g crear,
modificar o exfinguir_situaciones juridicas generales de
cardcter abstracto e impersonal y de cardcter particular y
concreto respecto de una o variaspersonas deferminadas ©
determinables.” {...)

(...} La Administracién cuenta con dos vias para revocar un
aclo administrativo _de contenido particular y concreto
cuando se configuran las causales dgenerales de
revocabilidad sehaladas anteriormente [supra 5.2.): (i)
demandar su propio acto a fravés de la accién de nulidad y
restablecimiento del derecho —accién de lesividad- o (ii)
revocarlo demanera directa. {...)"¢ {énfasis fuera del texto).
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Considerando lo expuesto, por medio de la Revocacion Directa el
legislador faculté a la administracién para gue, frente a los actos
administrativos ejecutforiados, y en 1os cuales concurra una de 1as
causales del arficulo 93 del CPACA, ésta pueda por su propia
cuenta reglizar la moedificacion o sustraccidn del acto del
ordenamiento juridico. Dicha facultad tiene como fundamento
evitar que haya un desgaste del aparato jurisdiccional. Asi, si la
administracién fiene la  facultad de revocar los actos gque son
contrarios a o establecido en el ordenamiento juridico, no habria
motivo por el cual el particular deba acudir a la jurisdiccidon para
debatir lo que resulta evidente.

Es por ello que, en aras de evitar que la Resolucion 4595 de 2024,
confinle produciendo efectos contraproducentes en el
ordenamiento juridico, vulnerando derechos fundamentales vy
generando afectaciones a terceros, en especial a la poblacién
atendida, desconociéndose con la sancién el interés superior, y con
fundamento en los argumentos ya expuestos en varias ocasiones al
ICBF y ya reiterados anteriormente, ONG CRECER EN FAMILIA,
solicita respetuosamente la revocacidn directa de las Resoluciones.
Lo anterior, fundamentado EXCLUSIVAMENTE en las causales de
revocdtorias senaladas en los numerales 1 vy 3 del arficulo 93 del
CPACA.

El numeral 1 del articulo 93 sefiala que el acto adminisirativo haya
sido expedido con desconocimiento de la ley v la Constitucién, lo
cual se encuenfra debidomente probado, pues pese a lo
manifestado en la administracion cuando redliza la mencién del
arifcuio 78 del CPCA, en este caso, el recurso debe ser admitido y
estudiado por haberse presentado dentro de la oportunidad
procesal y con el lleno de los requisitos exigidos.

Y en relacién con el agravio injustificado, es claro que se presenta
dicha situacién con la decisidén de rechazar el recurso, toda vez
que se esta desconociendo el derecho de confradiccidn, pues la
administracién sin justificacidn y de manera arbitraria conculca el
derecho de defensa al no estudiar los argumentos del recurso
presentado en debida forma y en la oportunidad procesal,
ademds gque como administrado mi representada no puede asumir
las consecuencias de la negligencia de la administracién, sea por

CAL§: CARRERA 27 # 6 - B4 TEL: 334-54-44 - FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-taientohumano@hoimail.com



N OFICING JURIDICA
’»féfgf‘*v“ ' HESERVADA

un error del sistema de comrespondencia o por simple negligencia
del funcionario sustanciador gue no verificd el ingreso del recurso
en oportunidad via correo electrdnico. AUTORIZACION EXPRESA

Conforme lo establece el articulo 97 del CPACA, la presente
solicitud de revocacion directfa es contraactos administrativos de
cardcter particular y concreto que modifican y afectan la situacion
juridicade la ONG CRECER EN FAMILIA.

Por lo cudl, en calidad de representante legal de la ONG CRECER
EN FAMILIA, titular del derecho vy la situacién juridica modificada por
la Resolucion expresamente mencionada, por o que al ser una
solicitud de parte se entiende expreso el consentimiento para que
el ICBF proceda con la revocatoria directa de tiResolucion 4595 de
2024.

SOLICITUD

Con fundaomentoc en Ias razones expuestas, respetuosamente
solicito al ICBF REVOCAR DE MANERADIRECTA I Resolucion 4595 del
3 de octubre de 2024, por cuanto dicho acto administrativo se
expidid con violacién del debido proceso desconociendo la ley
aplicable y la constitucion politica y en consecuencia se constifuye
un agravio injustificado a la ONG CRECER EN FAMILIA.

PRUEBAS

Solicito que sean tenidas en cuenta como pruebas documentales las
siguientes:

1. Resolucion 4595 del 3 de octubre de 2024.

2. BEvidencia de radicacién en fisico del recurso de reposicion
en la oficina de correspondencia de la sede nacional en la
ciudad de Bogotd, de fecha 27 de noviembre de 2023 a las

4:30 pm.
3. Evidencia de radiacidén por correo electrdnico desde el
correo juridica@crecefamilia.org al correo

nofificaciones.actosadm@icbf.gov.co de fecha 27 de
noviembre de 2023 a las 400 pm con archive adjunto
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contentivo del recurso de reposicién.
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ANEXOS

Se adjuntan como anexos los documentos mencionados en el acapite de
pruebas.

NOTIFICACIONES

Para efecto de notfificaciones informo que NO AUTORIZO AL ICBF a redlizar la
notificacién de la resolucidon gue resuelva la revocatoria directa ni la resolucion
que resuelva de fondo el recurso de reposicidn de manera electrénica,
REVOCANDOQ la autorizacidon que reposa en el expediente y en su lugar solicito
realizarias de conformidad a lo dispuesto en los articulos 56, 67 y 68 del CPACA
gue sehalan:

“ARTICULO 56. NOT.'F.'CACIéh{ ELECTRONICA. <Arliculo modificado por el
articulo 10 de la Ley 2080 de 2021. El nuevo fexto es el siguiente> Las
autoridades podrdn noftificar sus actos a fravés de medios electrénicos, siempre
que el administrado haya aceptado este medio de nofificacion.

Sin embargo, durante el desarrolio de la actuacion el interesado podrd solicitar
a_la_avutoridad que Ias nofificaciones sucesivas no se redlicen por medios
elecirénicos, sino de conformidad con los otros medios previstos en el Capitulo
Quinto_del presente Titulo, @ menos que el uso de medios electronicos sea
obligatorio en los términos del inciso tercero def arficulo 53A del presente fitulo.

Las nofificaciones por medios electrénicos se practicaran a traves def servicio
de nofificaciones que ofrezca la sede electronica de la autoridad.

Los interesados podrdn acceder a las notificaciones en el portal Unico del
Estado, gue funcionard como un portal de acceso.

ta notificacidn quedard surfida a partir de la fecha y hora en que el
administrado acceda a la misma, hecho que deberd ser certificado por la
administracidn.” {subraya fuera de texto)

“ARTICULO 67. NOTIFICACION PERSONAL. Las decisiones que pongan término a
una actuaciéon administrativa se nofificaran personalmente al interesado, o su
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representanfe o apoderado, o a la persona debidamente autorizada por el
inferesado para notificarse.

En la diligencia de nofificacion se entregard al interesado copia infegra,
auféntica y gratuifa del acto administrativo, con anotacién de la fecha vy la
hora, los recursos que legaimente proceden, las autoridades anfe quienes
deben interponerse y los plazos para hacerlo.

El incumplimiento de cualquiera de estos requisifos invalidard Ia nofificacion.

La notificacion personal para dar cumplimiento a todas las diligencias
previstas en el inciso anterior también podrd efectuarse mediante una
cualquiera de las siguientes modalidades:

I. Por medio elecfrénico. Procederd siempre y cuando el inferesado acepte
ser notificado de esta manera.

Lo administracién  podrd  establecer este tipo de nofificacién para
determinados actos adminisirativos de cardcter masivo que fengan origen en
convocatorias publicas. En la reglamentacion de la convocatoria impartird o
los interesados las insfrucciones pertinentes, y establecerd modalidades
alternativas de nofificacién personal para quienes no cuenten con acceso al
medio electronico.

2. En estrados. Toda decisién que se adopte en audiencia plblica serd
nofificada verbalmente en estrados, debiéndose dejar precisa constancia de
las decisiones adoptadas y de la circunstancia de que dichas decisiones
quedaron notificadas. A partir del dia siguiente a la notificacion se contardn los
términos para la inferposicidn de recursos.

ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL. Si no hay ofro medio
mas eficaz de informar al interesado, se le enviard una citacién g la direccién,
al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o puedan
obtenerse del reqistro_mercantil, para que compgarezca g lg diligencia de
nofificacion personal. El envio de la citacién se hard deniro de los cinco (5) dias
siguientes a la expedicion del aclo, y de dicha diligencia se dejard constancia
en el expediente. '

CALl: CARRERA 27 # 6 - 84 TEL: 334-54-44 - FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAIL: crecefamilia-talentochumano@hotmail.com

Be2o:



QOFICINA JURIDICA
COMUNICACIONINTERNA

RESERVADA
Cuandc se desconozca la informacidn sobre el desfinatario seficlada en ef
inciso anterior, la citacion se publicard en ta pdgina elecirénica o en un lugar

de acceso al piblico de la respectiva enfidad por el término de cinco (5)
dias”.

Lo anterior en concordancia con lo dispuesto en el articulo 48 de la resolucion
3899, que sefiala que el auto de cargos, el auto gue resuelve sobre los pruebas

y el fallo deben ser notificadas en los términos del articuto 67 de lo ley 1437 de
2011,

Por lo anterior, informo que mi direccién fisica para recibir la comunicacién 7
para la difigencia de nofificacion es: Carrera 27 No. 6-64 en la ciudad de Cali. ¥ S
Vdlle del Cauca, & indicd que la diligencia de nofificacion personal podrd ser

citada para la ciudad de Cali o la ciudad de Bogotd.

UZARDO LEDESMA SANCHEZ
Cédula de ciudadania No. 15.628.909 de Cali
T.P. 83.953 del C. S.J.

CALIL: CARRERR 27 # 5 - 64 TEL: 134-54-44 - FAX - 852 43 66 CELULAR 3162582646
E-MAlL: crecefamilia-talentohumano@hotmail.com

............................
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RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RE%OLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023

3 mensajes

JURIDICA CRECE FAMILIA <jurdica@crecefamilia,org> 27 o moviombre de 2025 1600 &
Para: notificaciones.actosadm@ichf.gov.co ge"" de novierbre

‘."‘f,;p}’f &5 !P’“‘:S

Bogotd, 24 de noviembre de 2023

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
DRA. ASTRID CACERES

DIRECTORA

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023.

LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, identificado como aparece al pie de mi firma, en mi condicion de apoderado de la
ONG CRECER EN FAMILIA, debidamente reconocido dentro del expediente, dentro del término concedido en la
Resolucidn del asunto, acudo a su Despacho de manera respetuosa para presentar RECURSO DE REPOSICION.

LUZARDC LEDESMA SANCHEZ
- ONG CRECER EN FAMILIA
PBX. {57 ) 334 54 44 — Cel: 316629 50 30
Carrera 27 niimero & - 64 Barrio El Cedro

ufidica@crecefamilia.org

2wl Rer_nifente notificedo con
. Mailtrack

. .:g RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMERE DE 2023.pdf
436K

JURIDICA CRECE FAMILIA <juridica@crecefamilia.org> 27 de noviembre de 2023, 16:08
Para: ALEXANDRA PULIDO <alepu_2001@yahoo.com>

psi
[l taxto eisde estd ooullc]

JURIDICA

[E1 texto citado estd oculto}

= RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESCLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023.pdf
436K

Mailtrack Reminder <reminders@mailtrack.io> 28 de noviembre de 2023, 16:00



Responder a: notificaciones.actosadm@icbf.gov.co
Para: juridica@crecefamilia.org

A Tu email a notificaciones. actosadm@icbf.gov.co todavia no ha sido abierto. Recuérdamelo en 244, 48H o 72H {degactivar)
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11110/24, 16:43 Correo: Notificaciones Actos Admin - Outlook =

% Qutlook

RECURSO DE REPQSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NQVIEMBRE DE 2023

Desde Notificaciones Actos Admin <Notificaciones.actosadm@icbi.gov.cos>
Fecha Vie 11/10/2024 11:48
Para Maryoeris Esther Carrillo Esmeral <Maryoris.Carsillo@ichfgov.co>

B 1 archives adjuntos (436 KB)
RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023.pdf

Recurse de reposicién ONG CRECER EN FAMILIA

Cordizlmente,

Procesos Administrativos Sancionaterios
Oficing de Aseguramiento a la Calidad

HCBF Sede de I3 Direceién General

&verida Cr. 628 Mo, §4C - 75 Bogotd, Colombia
Teldfono: GOL L377630 Ext, 100759

www ichigov o

BIEN EST m Clacifacdn di s aformasitns CLASIFICADA
__FAMILIAR

De: Notificaciones Actas Admin <Naotificaciones.actosadm@ichf.gov.co» .

Enviado: jueves, 14 de diciembre de 2023 3:21 3 ey ,_. — wﬁ}iﬂe‘&mw&.—ﬁv e
Para: Adrlana Maria Molina Rulz <Adrian: 2.Molina@icbfgovco> . <l ¢

Asunta: RY; RECORSD DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL & DE NOVIEMERE DE 2023

§

Buen dia Dra. Adriana,

Se remite para su conocimiento y fines pertinentes, en especial incluir en el expediente y tramitar.

Procesos Administratives Sancionatorios
Oficina de Aseguramiznes a la Calidad

CBF Sede do b Dirsccion General
COLOMBIA | Avenida Cr, 88 No. 64C - 75 Metrdpolis Nivel 3
BUOTENCIADE LA | Bogotd, Colomibia

Vg :D A Teléfons: 601 4377630 Ext, 100259

woww dcbfgovce

Clasbracidn e beinforaon, CLASIRICATLS,

De: JURIDICA CRECE FAMILIA <juridica@crecefamiliz.org> N

Enviado: lunes, 27 de noviembre de 2023 21:00 1/ %:‘f/'

Para: Notificaciones Actos Admin <Notificaciones.actosadm@ichf gov.co> e
Asunto: RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL 9 DE NOVIEMBRE DE 2023

No suele recibir correos electrénices de juridica@crecefamilia.org. Por qué esto es importante

Bogoté, 24 de noviembre de 2023

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR
DRA. ASTRID CACERES

DIRECTORA

REFERENCIA; RECURSC DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION 7331 DEL & DE NOVIEMBRE DE 2023,

https:fiouticok.office.com/mailf Notiﬁcaciones.actosadm@icbf.gov.colsentitems/id.’AAQkADgDNTNkNGRmi_WMOZTltNGESOC1 hMmYyLTkSYZYYMWR...  1/2



Correo: Notificaciones Actos Admin - Outiook

11410/24, 16:43
en mi condicién de apoderado de la ONG CRECER EN FAMILIA, debidamente

LUZARDO LEDESMA SANCHEZ, identificado como aparece al pie de mi firma,
reconocide dentro del expediente, dentro del término concedido en la Resolucidn del asunto, acu

REPOSICION,

LUZARDO LEDESMA SANCHEZ
ONG CRECER EN FAMILIA
PBX. (57 ) 334 54 44 —Cel: 316 62950 30
Carrera 27 ndmero 6 - 64 Barrio El Cedro

it Remitente notificado con
Mailtrack

https:/foutiook.office.com/mailNotificaciones.actosadm@ichbf.gov.co/sentitems/id/AAQKADgONTNKNGRmMLWMOZTUNGESOC1hMmYyLTkS YzYYMWR. .

do a su Despacho de manera respetuosa para presentar RECURSO DE
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccién General

iy BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

RESOLUCION No. 5207 del 8 de Noviembre de 2024

Por medio de la cual se revoca un acto administrativo y se resuelve un recurso de
reposicién interpuesto en contra de la Resolucion No. 7331 def 9 de noviembre de 2023,
mediante la cual se resolvid el proceso administrativo sancicnatorio adelantado en contra

de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT. 805.020.621 - 1

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas por los numerales 7
y 8 del articulo 21 de la Ley 7 de 1979, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los
articulos 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 y los
articulos 36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF modificada y
adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016 v,

CONSIDERANDO

Que es competencia de |la Direccién General del ICBF decidir sobre la solicitud de
revocatoria directa y sobre el recurso de reposicién, interpuestos por el apoderado de
la ONG CRECER EN FAMILIA en contra de la Resolucion No. 4595 del 3 de octubre de
2024 vy la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, respectivamente,
teniendo como bhase los siguientes:

1. ANTECEDENTES

A través de la Resolucidn No. 7331 del 9 de noviembre de 2023*, este Despacho
ordend SANCIONAR a la ONG CRECER EN FAMILIA con NIT. 805.020.621-%, con
la SUSPENSION de la Licencia de Funcionamiento por el término de UN (1) MES, que
se encuentre vigente para la modalidad de CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO
del Sistema de Responsabilidad Penal, en el municipio de Los Patios, Norte de
Santander, para la atencion de adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes la
autoridad judicial en los términos del articulo 181 de la Ley 1098 de 2006 les impone
esta medida.

La citada Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, fue notificada
electrénicamente a la ONG CRECER EN FAMILIA, el dia 10 de noviembre de 2023,
a los COrreos electrénicos juridica@crecefamilia.org,
administrativoprincipal@crecefamilig.org, luzardolede@gmail.com, mediante
comunicacién emitida por fa Oficina de Aseguramiento a la Calidad con radicado No.
202310300000298971 del 9 de noviembre de 2023%, segin Constancias de Entrega
y/o Acuse de Visualizacidn de 1a empresa de correo certificado 4-723, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011.

Posteriormente, vy en virtud de lo ordenado en el imismo articulado, con radicado No.
202312220000449582 del 28 de noviembre de 20234 la ONG CRECER EN FAMILIA,
a través de su apoderado debidamente constituido, presento recurso de reposicion en
contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023.

Con Resolucién No. 4595 del 3 de octubre de 20245 se rechazd el recurso de
reposicidn interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de
2023, por considerarlo extemporaneo; notificada electronicamente a la ONG CRECER
EN FAMILIA, con radicado No. 202410300000316291 del 3 de octubre de 202458,

1 Folios 252 al 276 de la carpeta 2 de la Entidad

2 Folio 281 de la carpeta 2 de la Entidad

3 Eolins 282, 298 y 299 de la carpeta 2 de la Entidad
4 Folios 283 al 292 de la carpeta 2 de la Entidad

5 Folios 301 al 304 de la carpeta 2 de la Entidad

5 Folio 306 de la carpeta 2 de la Entidad

wwwichf.gov.co Péagina 1 de 25
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Institute Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras :
Direccion General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

RESOLUCION No. 5207 del 8 de Noviembre de 2024

Por medio de fa cual se revoca un acto administrativo y se resuelve un recurso de
reposicion interpuesto en contra de la Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de 2023,
mediante /a cual se resolvié.el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra

de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT, 805.020.621 - 1

seglin Constancia de Entrega de la empresa de correo certificado 4-727, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011.

En razén a lo anterior, mediante correo electrénico del 8 de octubre de 20248, la ONG
CRECER EN FAMILIA, a través de su apoderado, allegé escrito de solicitud de
revocatoria directa de la Resoluciéon No. 4595 del 3 de octubre de 2024,

2. PE LA REVOCATORIA DIRECTA
2.1. SOLICITUD DE REVOCATORIA

Manifiesta la ONG CRECER EN FAMILIA, en su solicitud de revocatoria directa de la
Resolucion No. 4595 del 3 de octubre de 2024, que la misma vulnera el derecho al
debido proceso, senalando gue efectivamente la Resolucidn No. 7331 del 9 de

noviembre de 2023, “fue notificada de manera electrénica el dia 10 de noviembre de ~—

2023, por lo cual el término de interposicién del recurso vencia el dia 27 de
noviembre, sin embargo, esgrime que la afirmacidén de la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad, en la que se asegura que el recurso de reposicidn fue radicado hasta el dia
28 de noviembre carece de fundamento factico y resulta sorpresivo™.

Lo anterior lo sustenta en que el recurso fue presentado en oportunidad el dia 27 de
noviembre de 2023, tanto de manera fisica como electronica; el fisico se realizd a las
4:30 horas de la tarde y recibido por el grupo de correspondencia donde consta la
nota “sin sistema”, con sello de recibido que hace constar que el documento ingresé
al ICBF dentro de la oportunidad procesal; y electrénicamente se radicéd al correo
indicado por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad el mismo 27 de noviembre de
2023 a las 16:00 horas?®.

Considera también que los argumentos de la administracién para afirmar que el
recurso se presentd el 28 de noviembre de 2023, pareciera corresponder al ingreso
que realizé de manera tardia a la oficina de gestién documental, pues si se encontraba
sin sistema al momento de radicar resulta medianamente ldgico que fuera ingresado
al sistema al dia siguiente como se indica en la resolucién objeto de revocatoria, por

lo que asegura que el ICBF no debe soportar las consecuencias adversas de e

situaciones logisticas que enfrente la ONG, pues seria vulnerar el debido proceso,
toda vez que el ingreso del documento fue el 27 de noviembre en horario habil como
ya se demostrdil,

En consecuencia, con fundamento en las razones expuestas, solicita la QNG CRECER
EN FAMILIA "REVOCAR DE MANERA DIRECTA” la Resolucién 4595 del 3 de octubre
de 2024, por cuanto dicho acto administrativo se expididé con violacién del debido
proceso desconociendo la ley aplicable y la Constitucién Politica, v en consecuencia
considera que se constituye un agravio injustificado a la ONG*2,

2.2 CONSIDERACIONES FRENTE A LA REVOCATORIA DIRECTA DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS

? Folios 309 al 311 de la carpeta 2 de la Entidad
8 Folios 312 al 322 de la carpets 2 de la Entidad
? Folio 314 (reverso - parrafo 5) de la carpeta 2 de la Entidad

0 £olio 315 de la carpeta 2 de la Entidad

1 palio 315 {reverso) y 316 de la carpata 2 dé la Entidad
12 Fglip 318 {reverso) de lz carpeta 2 de Iz Entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de |a Fuente de Lleras

D:re_cc_:lon General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

5207 del 8 de Noviembre de 2024

RESOLUCION No.

Por medio de la cual se revoca un acto administrativo v se resuelve un recurso de
reposicion interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023,
mediante la cual se resolvié el proceso administrativo sancionatorip adelantado en contra

de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT, 805.020.621 - 1

Como premisa de la presente decisién, este Despacho debe anotar respecto de la
figura de la revocatoria que, el articulo 93 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011, el cual sefiala lo siguiente:

"ARTICULO 93. CAUSALES DE REVOCACION. Los actos administrativos
deberan ser revocados por las mismas autoridades que fos hayan expedido o
por sus inmediatos superiores jerdrquicos o funcionales, de oficio o a solicitud
de parte, en cualguiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicidn a la Constitucidén Politica o a la ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés piblico o social, o atenten contra
él. '

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.”

De conformidad con lo anterior, los actos administrativos pueden ser revocados por
el funcionario que lo expidio ¢ por sus inmediatos superiores, de oficio o a peticidén de
parte, cuando éste sea manifiestamente contrario a la Constitucién o la Ley, entre
otras situaciones, con el fin de hacer desaparecer de la vida juridica los efectos de
dicha decisién.

Asi mismo, frente a la improcedencia de la revocatoria directa, la doctrina!® ha
sefialado que:

"(...) En efecto, el anterior Cédigo Contencioso Administrative sélo tenia una
limitante para solicitar la revocatoria directa de un acto administrativo, cual
era que el peticionario de aquélla no hubiera “ejercitado los recursos de la via
gubernativa” (articulo 70), limitante que conserva el articulo 94 de la Ley 1437
en cita, en cuanto éste dispone que “La revocacién directa de los actos
administrativos a solicitud de parte no procederad cuando el peticionario haya
interpuesto los recursos de que dichos actos sean susceptibles {...).

La razén para que el legisiador haya consagrado aquella limitante parece obvia,
pues es claro que, cuando el acto se cuestiona por razones de legalidad, el
camino acertado para controvertirfo en sede administrativa es el de los
recursos; por consiguiente, resultaria excesivo dar al interesado la posibilidad
de pedir la revocatoria del acto que ha recurrido previamente por aguel tipo de
razones, pues ello implicaria permitirfe formular de manera reiterada, aunque
en diferentes momentos y con distintos nombre y forma, una misma solicitud
de dejar sin efectos el acto (...).”

Sin embargo, en relacién con la procedencia de la revocatoria, en sentencia No. SU-
050 de 2017 la Corte Constitucional indicé lo siguiente;

Y(...) Aunque por regla general, las autoridades pUblicas no pueden revocar
actos administrativos de contenido particular y concreto sin el consentimiento
expreso defl titular, el legislador previé, tanto en el cédigo contencioso
administrative anterior como en el actual, la posibilidad de omitir dicha
autorizacién, en dos eventos: (i) cuando se trata de un acto ficto o presunto y

13 Instituciones del Derecho Administrativae-en el nuevo Cédigo. Una mirada a fa iuz de la Ley 1437 de 2011
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de |la Fuente de Lleras !
Direccién General Bliﬁ§m
Clasificada FAMILIAR

RESOLUCION No. 9207 del 8 de Noviembre de 2024

Por medio de la cual se revoca un acte administrativo y se resuelve un recurso de
reposicidn interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023,
mediante la cual se resolvié el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra

de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT. 805.020.621 ~ 1

(ii) cuando el mismo fue obtenido a través de medios ilegales o fraudulentos

( )”
Esta misma decisién acotd que:

5.16.6. Bajo esta misma linea, la jurisprudencia del Consejo de Estado, ha
desarrollado el texto del articulo 73 del CCA** y ha considerado que la
Administracién esta facultada para revocar directamente actos administrativos
de contenido particular y concreto cuando los mismos hayan sido obtenidos por
medios ilegales siempre y cuandoc se garantice el cumplimiento “de fa actuacion
administrativa prevista en el articulo 28 ibidem, esto, con €l fin de safvaguardar
el debido proceso del particular afectado con dicha medida®”.

5.16.7. El Consejo de Estado!® ha establecido la importancia de diferenciar las
causales generales de revocatoria de actos administrativos (articulo 69 del
CCAY) de las circunstancias que habilitan a la Administracion para revocar de
manera directa un acto administrativo de contenido particular y concreto sin
consentimiento del particular en la medida que el solo hecho de que el acto
administrativo sea contrario a la constitucién o a la Ley no implica per se que
haya sido obtenido por medios ilegales.

De acuerdo con ello, no es suficiente acreditar que el acto administrativo que se
pretende revocar sin consentimiento del titular sea contrario a la constitucién o
a la Ley (numeral 1 del articulo 69 del CCA) pues tendra que demostrarse que
dicho acto se obtuvo por algln medio ilegal o fraudulento (inciso segundo del
artfculo 73 del CCA) gue vicié la voluntad de la autoridad publica.

Al respecto, el Consejo de Estado, en un pronunciamiento del 16 de julio de
200218 expresd: “Lo cierto entonces es gue tal como quedd redactada la norma
del articulo 73, son dos las circunstancias bajo las cuales procede la revocatoria
de un acto que tiene efectos particulares, sin que medie el consentimiento del
afectado: Una, que tiene que ver con la aplicacién del silencio administrativo y
otra, relativa a que el acto hubiere ocurrido por medios ilegales. Sobre este
punto de la_revocacion de los actos administrativos, es relevante sefialar que el
acto administrativo a que se refiere la parte final del inciso sequndo del articulo
73 _del Cédigo Contencioso administrativo, es al acto ilicito, en el cual fa
expresion de voluntad del Estado nace viciada bien por violencia, por error o
por dolo, ne al acto inconstitucional e ifegal de gue trata el articulo 69 del C.C.A.,
que_habiéndaose formade sin_vicios en la manifestacién de voluntad de fa
administracién, pugna contra la Constitucion o la ley”. (Subrayado y negrilla
fuera del texto original).

14 Actualmente artfculo 97 del CPACA

15 Sentencia del Consejo de Estado, del 29 de enero de 2015. Radicacidn nimero: 25000-23-25-000-2011-01324-01(3077-13}. MP
Sandra Lisset Ibarra Vélez. £n igual sentido, se pueden consultar las siguientes sentencias: radicado 4857, 19 de agosto de 1994, MP
Delio Gdrriez Leyva. Radicacién 4183, 24 de julio de 1997 MP. Juan Alberto Polo Figueroa. Raditacion nimero: G8001-23-31-000~
2009-00681-01{1133-12), 20 de octubre de 2014, MP Luis Rafael Vergara Quintero. Radicacién ndmero: 13001-23-31-000-2006-
01595-02{1803-13), 9 de abril de 2014, M# Gustavo Eduardo Gdmez Aranguren.

16 Al respecto censultar las siguientes sentencias: Radicade 5375 def 27 de julio de 1994, MP Dolly Pedraza De Arenas. Radicacién
ndmero: 11001-03-25-G00-2008-00034-00, del 16 de octubre 2014, MP Maria Claudia Rojas Lasso. Radicacion ndmero: 13001-23-
31-000-2005-00927-02(3293-13)}, del 13 de febrero de 2014, MP (E) Bertha Lucia Ramirez de Paez.

¥ Hoy articulo 93 del CPACA

12 Radicacion ndmero: 23001-23-31-000- 1997+ 8732-02 (1J 029}, MP. Doctora Ana Margarita Olaya Forero
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2.3 CAS50 CONCRETO

Como se puede evidenciar, la ONG CRECER EN FAMILIA, a través de su apoderado,
argumenta en su escrito de solicitud de revocatoria directa de la Resolucidén 4595 del
3 de octubre de 2024, que, si bien la Resolucién 7331 del 9 de noviembre de 2023
fue notificada electronicamente el dia 10 de noviembre de 2023, vy que én
consecuencia el término para presentar el recurso de reposicion vencia el 27 de
noviembre de 2023, sefiala que el recurso fue presentado ese (timo dia, tanto de
forma fisica como electrénica, tal y como consta én los documentos que adjunta.

Por consiguiente, este Despacho procede a analizar tanto los argumentos expuestos
por la ONG CRECER EN FAMILIA, como los documentos que reposan en el
expediente y los que fueron aportados, asi:

Se encuentra en el expediente sancionatorio que la Resolucion No. 7331 del 9 de
noviembre de 2023, efectivamente fue notificada electronicamente a la ONG CRECER
EN FAMILIA con NIT. 805.020.621-1, el dia 10 de noviembre de 2023, a los correos
electrdnicos juridica@crecefamilia.org, administrativoprincipal@crecefamilia.org,
luzardolede@gmail.com, mediante comunicacidn emitida por la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad con radicado No. 202310300000298971 del 9 de
noviembre de 2023, segun Constancias de Entrega de la empresa de correo
certificado 472'°, de acuerdo con lo establecido en el articulo 56 de la Ley 1437 de
2011.

De la misma manera, se observa que reposa escrito con radicado No.
202312220000449582 del 28 de noviembre de 2023%°, a través del cual ONG
CRECER EN FAMILIA, mediante su apoderado debidamente constituido, presento
recurso de reposicion en contra de la Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de
2023.

A causa de lo antes mencionado, este Despacho con Resolucidn No. 4595 del 3 de
octubre de 2024, rechazd el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, por considerario extemporaneo®.

No obstante lo anterior, una vez analizada y verificada la documentacion aportada
por la ONG CRECER EN FAMILIA junto con su solicitud de revocatoria: i) Copia del
escrito del recurso de repasicidn con el sello de radicacion fisica recibido el 27 de
noviembre de 2023 con la anotacidén “sin sistema”?, que hace parte del expediente
sancionatorio vy, ii) La trazabilidad de los correos remitidos a la direccion electrénica
notificaciones.actosadm@icbf.gov.co?3, se puede evidenciar que, le asiste razén a la
investigada en cuanto de manera fisica como mediante correo electronico de fecha
27 de noviembre de 2023, remitido por juridica@crecefamilia.org, fue allegado por
parte de su apoderado, escrito de recurso de reposicién en contra de la Resolucién
No. 7331 del 9 de noviembre de 2023.

En ese sentido, y conforme a lo manifestado en lineas anteriores, segun el articulo
cuarto de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, la ONG CRECER EN

8 £olios 281, 282, 298 vy 299 de |2 carpeta 2 de 1a Entidad
2 £olins 283 af 292 de la carpeta 2 de la Entidad

1 kotics 301 al 304 de la carpeta 2 de la Entidad

22 Folic 321 de la carpeta 2 de |z Entidad

2 Falios 322 vy 323 de |a carpeta 2 de la Entidad
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2024

FAMILIA, contaba con diez (10) dias habiles para presentar recurso de reposicién en
contra de dicha actuacién, es decir, hasta el 27 de noviembre de 2023, teniendo en
cuenta que fue notificado electrénicamente el dia 10 de noviembre de 2023,

Asi las cosas, se puede contemnplar que, por un error involuntario de la administracién,
y por desconocimiento de las fallas que se presentaron en el sistema de
correspondencia, se tuvo en cuenta como fecha de presentacién del radicado No.
202312220000449582, el 28 de noviembre de 2023, fecha para la cual se generd el
radicado en dicho sistema®*, y no el 27 de noviembre de 2023, pues si se hubiera
percatado de la trazabilidad del correo notificaciones.actosadm®ichf.qov.co se habria
constatado que indudablemente el recurso fue allegado un dia anterior, y dentro del
término legal.

En atencién a lo anterior, considera este Despacho que, la ONG CRECER EN
FAMILIA, a través de su apoderado, presentd recurso de reposicion en contra de la
Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, dentro del término legal, por lo que
los argumentos que motivaron la decisidon adoptada en la Resolucidon No. 4595 del 3
de octubre de 2024, ya no serian procedentes.

En linea con lo antedicho, es pertinente traer a colacién lo dispuesto en el articulo 29
de la Constitucion Politica de Colombia, que sefiala:

"(...) Artfculo 29. E/ debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se fe
imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de
fas formas propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se
aplicard de preferencia a la restrictiva o desfavorabie.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado
Jjudicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a fa defensa y a la
gsistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacion
y el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a
presentar pruebas y a controvertir fas que se alleguen en su contra; a impugnar
la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho.

Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido proceso

(‘")f(

Con respecto al debido proceso, la Corte Constitucional, se ha pronunciado en
diferentes oportunidades, precisando que:

"(...)

"El derecho al debido proceso es el conjunto de garantias que buscan asegurar
a los interesados que han acudido a la administracién ptblica o ante los jueces,
una recta y cumplida decisiéon sobre sus derechos. El incumplimiento de las

2% Folio 283 de la carpeta 2 de la Entidad
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normas legales que rigen cada proceso administrativo o judicial genera una
violacién y un desconocimiento del mismo (Sentencia C-339/96)"

"Ef debido proceso es un derecho de estructura compleja que se compone de
un conjunto de reglas y principios que, articulados, garantizan que la accién
punitiva del Estado no resulte arbitraria. Algunas de las reglas constitucionales
que configuran este derecho son de aplicacién inmediata y anulan cualquier
norma que los limite o restrinja (...) (Sentencias C-475/97, C-207/2023)”

Aunado a ello, el Alto Tribunal en la sentencia T-442 de 1992, hizo explicitas las
garantias al debido proceso administrativo, al indicar que:

El debido proceso tiene reglas de legitimacion, representacién, notificaciones,
términos para pruebas, competencias, recursos e instancias, garantias
establecidas en beneficio del administrado, etapas que deben cumplirse dentro
del procedimiento sefialado. Se concluye .que estos actos deben formarse
mediante procedimientos previstos en la ley, que la observancia de fa forma es
la regla general, no sélo como garantia para evitar la arbitrariedad, sino para
el logro de una organizacién administrativa racional y ordenada en todo su
efercicio, el cumplimiento estricto para asegurar la vigencia de los fines
estatales, y para constituir pruebas de los actos respectivos, que permitan
examinarios respecto de su formacion, esencia, eficacia y validez de los
mismos”.

En tales circunstancias, se hace necesario garantizar el debido proceso en las
actuaciones administrativas que surte esta Entidad, con total sujecion a lo establecido
en la constitucién y la ley y, por ello, se establecen argumentos para declarar la
revocatoria de la Resolucion No. 4595 del 3 de octubre de 2024,

Finalmente, como fuera anotado en precedencia y siguiendo la linea jurisprudencial
que ha sido resefiada, la decisién de revocar el acto administrativo en cuestion
encuentra igualmente respaldo en la doctrina juridica, como fuente formal del
Derecho, asi:

"La revocacion procede por razones de legalidad: violacién u oposicién
manifiesta de la Constitucion Politica o de la ley con el acto, entendiéndose por
ley, como es de Idgica, toda norma creadora de situaciones juridicas generales,
impersonales, abstractas, o como decia Duguit, todo acto regla (...)"%*

En tales circunstancias, y al tenor del debide proceso, como principio que reviste de
legalidad la actuacién administrativa y que determina que esta debe realizarse acorde
con la ley, el ICBF, en aras de subsanar el yerrc procedimental en que se incurrié,
procederd a revocar la Resolucion No. 4595 del 3 de octubre de 2024, con fundamento
en la causal establecida en el numeral 1 del articulo 93 de la Ley 1437 de 2011,

Como consecuencia de lo anterior, se procederd a resolver en la presente actuacién
el recurso de reposicién con radicado No. 202312220000449582 presentado el 27 de
noviembre de 2023 por parte de la ONG CRECER EN FAMILIA con NIT.
805.020.621-1, en contra de la Resolucian No. 7331 del 9 de noviembre de 2023.

25 Derecho Procesal Administrativo. Ediciones Rosaristas. Miguel Gonzélez Rodriguez, 1984, pag. 70.
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3. DEL RECURSO DE REPOSICION

Legalmente es necesario sefialar que, la finalidad esencial del recurso de reposicién
segun lo establece el numeral 19 del articulo 74 de la Ley 1437 de 2011, consiste en
que el funcionario de la administracion que tomé una decisidén aclare, modifique,
adicione o revoque el acto administrativo por él expedido, en ejercicio de sus
funciones.

En consecuencia, a continuacién, se analizara la procedencia del recurso de reposicion
presentado mediante radicado No. 202312220000449582, y allegado el 27 de
noviembre de 2023 por parte de la ONG CRECER EN FAMILIA, en contra de la
Resolucion No. 7331 del 9 de naviembre de 2023,

3.1. Oportunidad y presentacion

Como fuera anotado en precedencia, e recurso presentado en contra de la Resolucién
7331 del 9 de noviembre de 2023, fue radicado por la ONG CRECER EN FAMILIA
bajo el No. 202312220000449582 del 27 de noviembre de 2023, a través de su
apoderado debidamente constituido, presentando recurso de reposicion, por medio
fisico?® y a través de correo electrénico remitido por juridica@crecefamilia.orgdirigido
a la direccién electrdnica noiificaciones.actosadm@icbf.gov.co?’, por lo cual se
considera gue, el recurso presentado por la investigada, se interpuso dentro del
término de ley.

3.2. Requisitos

El articulo 77 del Cdédige de Procedimiente Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, sefiala que los recursos deben ser interpuestos dentro del plazo legal,
por escrito, personalmente por el interesado o su apoderado debidamente constituido
y sustentarse con expresidon concreta de los motivos de inconformidad y con
indicacidon del nombre del recurrente, relacionando las pruebas que pretende hacer
valer.

En el caso que nos ocupa, es pertinente anotar, que el recurso de reposicién bajo
estudio cumple con los requisitos establecidos previamente, por lo que, de
conformidad con lo expuesto, resulta viable estudiar y resolver el recurso de
reposicién incoado por la ONG CRECER EN FAMILIA, con NIT. 805.020.621-1, en
¢ontra de la Resolucidn No. 7331 del 9 de noviembre de 2023.

3.3 En lo relacionado con los argumentos de inconformidad esgrimidos por
el recurrente

Bajo el contexto anterior, es evidente que el contenido del recurso interpuesto cumple
¢on los formalismos previstos por la norma para su presentacion y procedencia, por
lo tanto, resulta oportuno resolver el recurso incoada, para lo cual se efectuard un
recuento de los motivos de inconformidad presentados por el recurrente, para,

% galio 321 de la carpeta 2 de |a Entidad
7 polios 322 y 323 de la carpeta 2 de la Entidad
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posteriormente realizar su andlisis a la luz de la Constitucion Nacional, de la normativa
juridica pertinente y de las pruebas obrantes en el expediente.

Dentro de los argumentos que sustentan el escrito de recurso presentado por [a ONG
CRECER EN FAMILIA, se encuentran:

Como primer argumento del recurrente se evidencia que, se refiere a la presunta
vulneracién del derecho al debido proceso por dos aspectos que ftitula como
“principio de legalidad” e “indebida apreciaciéon probatoria”; el primero de
ellos, por cuanto asegura que, con la expedicién de la Resolucidén 3899 de 2010, y en
especial con los articulos 36 y siguientes, se vulnerd el principio de legalidad, pues,
sin competencia alguna el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar fijd faltas y
sanciones sin tener facultades para ello?®.

Refuerza su argumento, sefialando que en materia administrativa sancionatoria,
como expresidn de los principios democrético vy de separacidon de poderes®®, es
competencia exclusiva del Legislador tipificar las infracciones y determinar las
sanciones respectivas, mediante leyes 0 normas con fuerza material de ley, facultades
que la Constitucion no le atribuye al Ejecutivo3®, y facultades que afirma, no estaban
en cabeza de la directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, por cuanto
manifiesta que el deber constitucional confiado al Legislador, no puede ser asumido
por la Administracion bajo el entendido de una “flexibilizacién” extrema del principio
de legalidad de las faltas y las sanciones, y porque tal usurpacion seria
inconstitucional, pues afirma que el ICBF de manera errada fundamenta su actuar,
en el deber de vigilancia consagrado en la Ley 1098 de 20063

En consecuencia, considera que la sancion impuesta es contraria a derecho, pues no
estd amparada en el principio de legalidad, al no encontrarse consagrada en una Ley
sino en una resolucién gue no tiene la connotacién de Ley en sentido material ni
formal®2. -

Por ofro lado, y respecto al segundo aspecto planteado por la ONG CRECER EN
FAMILIA para alegar la presunta vulneracién al debido proceso, plantea “la indebida
apreciacion probatoria” por parte del ICBF, aseverando que en el escrito de
descargos dentro del término legal, solicité la practica de pruebas testimoniales, con
el propdsito de ampliar el conocimiento del Despacho, con relacion al hallazgo de
nutricion, al considerar que resultaba necesario escuchar en declaracion a la
nutricionista que atendid la visita con el fin de que contextualizara las circunstancias
de tiempo, modo y lugar de la realizacion de la visita, que al no practicarse de manera
presencial, sino en la modalidad virtual, para los aspectos que requerian
comprobacion de alguna practica, como el tema de verificacion de porciones y
minutas, que no logra demostrarse por documentos, resultaba necesaria la
comparecencia de una persona idénea y que participd en los hechos cbjeto de
investigacidn, sin embargo, fue negada, sin un sustento serio®,

28 Folic 285 de fa carpeta 2 de |a Entidad
3 Corte Constitucional, sentencia C ~ 921 de 2001.
36 Corte Constitucional, sentencia C ~ 135 de 2016

3 Folia 286 de la carpeta 2 de la Entidad
2 Folio 288 de ta carpeta 2 de la Entidad
33 =olio 288 de la carpeta 2 de la Entidad
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A su vez, refiere que el testimonio técnico e imparcial solicitade de cualguier
hutricionista del centro zonal de Clcuta, buscaba un dictamen técnico que otorgara
criterios cientificos al Despacho, pues menciona que {a decisidn en cuanto a la
antijuridicidad de la conducta solo se basé en el anélisis del mismo equipc auditor
que practicé la visita y en la remisidon documental de una minuta, y se desconocio el
criterio de los nutricionistas de la regional, guienes conocedores de |a practica de un
incremento en el gramaje de los carbohidratos, habrian cohonestado con la misma, y
de buena fe, pues entienden el beneficio que se brinda, cuando los beneficiarios
ingresan en situaciones de vuinerabilidad propias de la poblacidn, que se acentlan en
algunos casos de consumo de sustancias alucindégenas, sustento cientifico que
argumenta fue explicado con suficiencia en los escritos de descargos y alegatos de
conclusion34,

Ahora, se evidencia también, dentro del escritc de recurso, el fundarpento descrito
en el numeral 2, sobre la configuracion “*DE LA FALSA MOTIVACION” en el que
alude, que a “pesar de presentar las pruebas suficientes para desvirtuar los hallazgos
endilgados en el cargo, en términos generales tanto en los descargos como en los
alegatos de conclusion, este apoderado, esgrimid los fundamentos de facto por los
cuales los hallazgos no se configuraban, pues desde su punto de vista las acciones
desplegadas por ONG CRECER EN FAMILIA no han llegado a vulnerar las normas
acusadas de violacién por el operador juridico5.

Lo anterior, con fundamento en que manifiesta que el ICBF pretende darle legalidad
a la estructura normativa invocando el articulo 113 de la Ley 1098 de 2006,
aduciendo que en ningln momento la consagracion de los derechos fundamentales
de los nifios, nifias y adolescentes, constituye una falta, por cuanto el ICBF manifiesta
que es una norma garantista sobre restablecimiento de derechos, que resuita alejada
y descontextualizada para el recurrente, pues considera que los hallazgos
relacionados con los cargos no tienen que ver con la realizacion, la proteccién y el
restablecimiento de derechos, pues sefiala gue no se observa en el pliego que haya
existido alguna situacién que haya puesto en peligro los derechos de los nifios
atendidos en los centros de atencién y mas aln tres afios después de la visita de
inspeccién, razén por la cual se ratifican en afirmar gue los hallazgos que han sido
considerados incumplidos, no cumplen el requisito de la antijuridicidad, entendida
como la lesién o puesta efectiva en peligro del bien juridico tutelado, esto es lo gue
se conoce en Derecho Administrativo como la lesividad®.

En esta linea, indica que la Gnica norma legal en que estd fundado el cargo (nico no
es aplicable al caso en concreto, pues hasta hoy no ha sido objeto de debate la
lesividad de las conductas y no se ha probado dicha condicién en la ocurrencia de las
mismas>e,

Igual analisis, refiere, sobre el hallazgo relacionade con nutricién, argumentando que
por suministrar més gramaje de las porciones con sustento cientifico para mejor
atencion de los beneficiarios, la interpretacién normativa es exegética y la
consideracion del Despacho es especulativa pues carece de demostracién factica,
pues dice que suministrar mas carbohidratos trae como consecuencias alteraciones

3 Folic 288 {raspaldn} de la carpeta 2 de la Entidad
35 Folic 289 de la carpeta 2 de [a Entidad

38 Exigibilidad de los derechos

%7 Folio 289 de la carpeta 2 ce la Entidad

38 Folio 289 (respaldo) de ia carpeta 2 de la Entidad
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metabdlicas, pero se cuestiona en este estado, si por parte del ICBF se realizé un
andlisis nutricional a cada uno de los beneficiarios atendidos, para establecer los
impactos negativos o positivos de una mayor ingesta de carbohidratos®®.

Seguidamente, con relacion a las presuntas faltas de los numerales 12 y 16 del
articulo 58 de la Resolucion 3899 de 2010, que establecen como falta “12. No cumpiir
con fos lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en
general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el respectivo
programa o modalidad”, considera la investigada que, “es un tipo abierto y genérico
que impone entonces que cualquier tipo de desconocimiento sea por accidon u omision
sea considerado falta, y que el 16 referido a "Dar Jlugar a que por accion u omision se
ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias
y adolescentes”, si sefiala que se genere en la prestacién del servicio un dafio a la
integridad fisica y emocional de los NNA, que si bien luego de la visita de la Oficina
de Aseguramiento de la Calidad, se elabord un informe detallado de lo que el equipo
de profesionales considerd no atendido, argumentando que no se logré establecer la
vulneracién de los derechos de los beneficiarios, y en ningiin momento se sefiald cual
fue el incumplimiento de los planes de la modalidad, insistiendo en que se presenté
vulneracién a los lineamientos o manuales técnicos*.

Finalmente, indico que “respecto de la presunta falta sefialada en el numeral 16, que
es dar lugar a que por accién u omisién se ponga en riesgo o se cause dafio a la
integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes, no se configura, pues
es claro, gue en el hipotético caso en que se logre demostrar que ONG CRECER EN
FAMILIA incumplid alguna de las acciones, considera que esto no constituye de por
si una vulneracién a la integridad fisica o emocional de los beneficiarios de la
modalidad, ya que dentro de la misma visita no se realizd anotacién alguna de la cual
inferir dicha condiciéon, pues de haber sido asi debid iniciarse de manera inmediata un
traslado de los beneficiarios, situaciéon que no se presenté”,

Por ultimo, se evidencia en el escrito de recurso el numeral 3 que titula "DE LA
SANCION”, que el recurrente incorpora el articulo 29 constitucional que preceptla
gue nadie podra ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se le
imputa, es decir, con respeto al principio de legalidad, el cual exige que las
infracciones y las sanciones estén contenidas en la norma, y estas, deben ser
proporcionales a aquelias®®,

En ese sentido, sustenta que recurre la sancidn impuesta, pues ademds de los
defectos facticos en la imposicion de la misma, también considera que fue excesiva,
pues el imponer un mes de suspensidn de la licencia, en la practica acarrea unos
costos de transaccidn altos por el traslado de los beneficiarios y el respective impacto
en la poblacién, y por mas esfuerzos que se realicen con la modulacién del fallo, no
podran mitigarse los efectos nocivos en la prestacion del servicio*.

Igualmente, refiere que dentro de la escala sancionatoria planteada por la Resolucion
3899 debe empezarse el analisis con la amonestacidén escrita, sin embargo, por la
linea de fallo del ICBF en la presente administracion se viene observando que, a pesar

% Falio 290 de [a carpeta 2 de |a Entidad
40 Eclio 290 de la carpeta 2 de la Entigad
41 Folio 290 de la carpeta 2 de ia Entidad
42 Folio 291 de la carpeta 2 de Ja Entidad
43 £olio 292 de ta carpeta 2 de la Entidad
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del minimo impacto o lesividad de las acciones u omisiones de los operadores,
considerados falta, la sancién no corresponde a la amonestacién escrita sino se
empieza a tabular a partir de la suspensién de la licencia para operar®.

De la misma manera, manifiesta que “en el caso particular, el analisis que realiza en
la resolucién de sancién por la no procedencia de la amonestacion, como pretension
subsidiaria, indicando que es claro gue los haliazgos levantados por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, no revisten gravedad, y se justifico dicha solicitud en
tener como atenuante el cierre del plan de mejora, y de entrada y sin mayor analisis
desestimé la peticién, la cual se reitera, manifestando que en aplicacion del principio
de proporcionalidad es la que debe aplicarse para el caso particular™?.

3.4 CONSIDERACIONES DEL DESPACHO RESPECTO A LOS ARGUMENTOS DEL
RECURSO DE REPOSICION

A continuacidon, procedera este Despacho a analizar los argumentos del recurso, en
el mismo orden en que fueron interpuestos, asi:

3.4.1 Respecto a la violacién del "DEBIDO PROCESO” - “PRINCIPIO DE
LEGALIDAD"”

Respecto al argumento de la investigada, al afirmar que se vulneré el debido proceso
en el marco del principic de legalidad, por cuanto sin competencia alguna el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar fijo faltas y sanciones sin tener facultades para ello,
pues, este Despacho encuentra que, los mismos ya fueron evaluados por parte de
esta Direccién en la parte motiva de la decisién de fondo recurrida, donde quedd
plasmada la posicion del ICBF al respecto; resaltando gque en razén a que los
argumentos de la parte recurrente son los mismos y no se agrega alguno distinto, el
ICBF se remitira a los mismos una vez mas, asi:

En lo atinente a los argumentos bajo anélisis, el Despacho advierte que la Constitucién
Politica en su articulo 209 establece los principios en los que se fundamenta la funcién
administrativa y, sefiala como tales la igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad vy publicidad.

Asi, es fundamental que existan mecanismos de control del ejercicio de la
administracion publica, que -verifiquen que las actuaciones estatales se realicen
conforme a los principios referidos. Sin embargo, las funciones de vigilancia y control
no solo se encuentran radicadas en cabeza de los érganos de control de conformidad
con la Constitucion Palitica, el Presidente de la Repiblica también tiene la facultad de
ejercer esta inspeccion, vigilancia y control sobre la administracion que él preside a
través de [a delegacién que hace en organismos de caracter administrativo como las
superintendéncias*®,

4 Folie 292 de |a carpeta 2 de la Entidad

%5 Folio 292 de la carpeta 2 de la Entidad

46 Al respecto ka Corte Constitucional en sentencia C~921/01 M.P. Dr. Jaimea Araujo Renteria sefiald que: ™as funciones de inspeccién
y vigitantia asignadas al Presidente de la Replblica se sjecuten por medio de organismos de cardcter administrative como las
supgrintendencias, no infringe el ordenamignto superior pues, como ya [0 ha expresado la Corte, es imposible que diche funcionario
pueda realizar directa y personalmente todas y cada una de las funciones que el constituyente e ha encomendado, de manera que
bien puede la ley delegar algunas de sus atribuciones en ctras entidades administrativas, siempre y cuando no se trate de funciones
que, segdn la Censtitucidn, no puedan ser objeto de delegacidn. "Como surge del propio texto de la Carta, las mentadas funciones se
Han encorhendado al Presidente de ia Republica y, siendo evidente que no le es posible a quien es jefe del Gobiernc y suprema
autoridad administrativa, asumir directa y personalmente su cumplimiento, es obvio que la fey, en desarrollo de ta Constitucidn Politica,
puede praver el adelantamiento de las labores inherentes a esa atribucidn presidencial por organismos especializados capaces de
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Del mismo modo, tiene la facultad de ejercerla sobre las instituciones de utilidad
comUn, para que sus rentas se conserven y en todo lo esencial se cumpla con la
voluntad de los fundadores®’

Ahora bien, el articulo 118 constitucional autoriza una tercera forma de ejercer la
inspeccién, vigilancia y control, ademds de las ya sefialadas, al establecer que dicha
funcién también puede ser ejercida por los funcionarios que determine la ley. De esta
manera, cada entidad acorde a la ley que la reglamenta, también se encuentra en la
obligacion de cumplir las funciones de inspeccion;. vigilancia y control a su cargo, lo
cual es imprescindible para el correcto cumplimiento de los fines para los que fue
creada.

Es asi como, la Ley 75 de 1968 cred el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF-, estableciendo su naturaleza juridica, los objetivos y funciones; dentro de las
cuales se encuentran las sefaladas en el articulo 53 literal b) la asistencia al
Presidente de la Republica en la inspeccién vy vigilancia de las entidades de utilidad
comin que tengan como objetivo la proteccion de la familia y de los menores de 18
afios*®, y el literal ¢) recibir y distribuir los recursos y auxilios que se incluyan en el
presupuesto nacional con destino a entidades oficiales o particulares que se ocupen
de programas de bienestar social del menor y de la familia e inspeccionar la inversion
de los mismos®,

Més adelante, con la expedicién de la Ley 7 de 1979 se determinaron de manera mas
clara los objetivas y funciones, y se mantuvo en su articulo 21 la asistencia al
Presidente de la Republica en la inspeccidn y vigilancia sobre las entidades de utilidad
comin que tengan como objetivo la proteccidn de la familia y de los menores de edad
(numeral 6)°°. Ademads, se agreg6 en el numeral 7° la funcion de: "sefalar y hacer
cumplir fos requisitos de funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos
de proteccidn del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarroflen
programas de adopcién”, asi como en el numeral 8 la funcidn de: "Otorgar, suspender
y cancelar licencias de funcionamiento para establecimientos publicos o privados de
proteccién al menor y a la familia y a instituciones gue desarrollen programas de
adopcién.>?

De este modo, surge el Cédigo de la Infancia y la. Adolescencia - Ley 1098 de 2006,
norma que en su articulo 16 termina por confirmar la necesidad y el deber de que
exista una vigilancia del Estado sobre todas aquellas personas juridicas o naturales
con personeria juridica expedida por el ICBF o sin ella, que alberguen o cuiden a
nifios, nifias o adolescentes. Ello fundamentado en el segundo parrafo del articulo 44
de la Constitucién Politica, que establece la obligacién constitucional del Estado de

efectuarias con fa eficacia y I exhaustividad requeridas, pues de otro modo los propdsitos supenores quedarian desvirtuades al
tornarse nugatorias las zludidas funciones presidenciales y, por contera, las que en los asuntos econdmices atafien al Estado, merced
2 expresa disposicidn constitucional.(...) importa destacar gue las funciones de inspeccion, vigilancia y control @ l2s que se acaba de
hacer referencia, deben lievarse a cabo por las superintendencias encargadas, bajo 1a orientacion del Presidente de la Republica que
es ef titular de Jas respectivas competencias y, en todo caso, con absoluto cefiimiento 2 las pautas contenidas en la fey, ya que ¢l
numera! 24 det articulo 18% de la Constitucién Politica ordena gue el ejercicio de las funciones alil consagradas se efectde 'de acuerdo
con la ley' y en armonia con ese mandato, el articulo 150-8 superior otorga al Congreso la facultad de "Expedir las normas a las cuales
debe sujetarse el Gobierno para el ejercicio de las funciones de inspeccidn y vigilanciz que le sefiala la Constitucion'.

47 Constitucion Politica. Articulo 189 numerai 26.

48 Conforme al articule 120 de la Constitucidn. Esta funcldn también es confirmada por el Decreto 334 de 1980, articulo 4 numerales
6 7 y 9 y el Decreto 1137 de 1997 Artl cu%o 1.7 numerales 10y 11 “wwmmwwg_@ﬁ

g amilia e i g rrglien program

4 Ley 75 de 1968, articulo 53, literales by ¢.

58 £n, concordancia con |o establecido en el Decreto 1137 de 1999 y el Decreto 334 de 1980.

51 En concordancia con el Acuerde 102 de 1979 Por el cual se adoptan los Estatutos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
Artfculo 4 numeral 6y 7.
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asistir y proteger a los nifios y las nifias y, sancionar a los infractores, en consonancia
con el principio del interés superior y la prevalencia de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes. :

En este orden, resuita relevante enfatizar que, es la Ley 1098 de 2006 la que
establecid las sanciones a aplicar, y el procedimiento administrativo para llevar a cabo
su materializacién quedd regulado en el articulo 47 y siguientes de la Ley 1437 de
2011, de acuerdo con su ambito de aplicacion dispuesto en el articulo 252 de dicha
fey. Lo anterior garantiza que tanto las actuaciones como los procedimientos de
caracter administrativo, estén sujetos a la aplicacién de los principios consagrados en
la Constitucidon Politica como en leyes especiales, lo que imprime al proceso
administrativo sancionatorio la legalidad en cada una de las actuaciones surtidas,
aunado a que comeo se ha dicho a lo largo del presente andlisis, |la ONG CRECER EN
FAMILILA, ha sido parte activa del presente proceso desde el mismo momento en
gque se desarrolld la visita de Inspeccidon no presencial .

Con todo, la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, lleva a cabo el control y la
vigilancia a través de las visitas de inspeccién en los términos del articulo 8 del
Decreto 2263 de 199153, [o que permite verificar el cumplimiento de las normas
legales, técnicas y administrativas que ha establecido el ICBF, de acuerdo al programa
gue se desarrolle, es decir, lo que se pretende es ejercer control y seguimiento a
aquellas instituciones que prestan el servicic de proteccidén a los nifios, nifias y
adolescentes.

Es claro entonces, conforme a lo anteriormente sefialado, que la funcidn general de
inspeccion, vigilancia y control encomendada por la ley al ICBF tiene su fundamento
en la Constitucion y en la ley, y que dicha funcién se ejerce tanto al interior del
Instituto - para la correcta prestacién del servicio-, comao frente a las instituciones
prestadoras del Servicio Plblico de Bienestar Familiar.

Dicho esto, se tiene que todas las actuaciones del ICBF en el marco de las resoluciones
expedidas dentro de los procesos administrativos sancionatorios, se han desplegado
bajo el ejercicio de las funciones y potestades legales dispuestas en el paragrafo del
articulo 11°* como en el articulo 165 de la Ley 1098 de 2006, en cumplimiento con
las funciones de inspeccidn, vigilancia y control a cargo de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad y, especialmente con observancia de las garantias del
procedimiento, derechos, términos y graduacién de las sanciones establecidas en los

st #¢ 3y Articulo 2, Ambité de aplicacidn: Las normas de esta Parte Primera del Cédigo se aplican a todos los organismos vy entidades
gue conferman las ramas del poder pibiico en sus distintos drdenes, sectores y nivelas, a los drganos autdnomos e independlentes
del Estado vy a los particulares, cuando cumplan funciones administrativas. A todos elfos se les dard el nombre de autoridades {..).
Las autoridades sujetardn sus actuaciones a los procedimientos gue se establecen en este Codigo, sin perjuicio de los
procedimientos regulades en leyes especiales. En lo no previsto en los mismes se aplicardn las disposiciones de aste Cddigo.” (Negrilla
fueia del texto original).

53 Decieto 2263 del 04 de octubre de 1991, “Por el cual se aprueba el acuerdo nimera 00017 del 06 de agosto de 1991, expedido por
la junta directiva del Instituto Colombianc de Bienestar Familiar a través del cual se reglamenta ef ctorgamienta de Jicencias de
fuhcionamiento de las instituciones que desarrellan programas de adopcidn vy la supervisién y asesoria por parte del ICBF, a dichas
instituciones”.

54 Articulo 11, Exigibilidad de los derechos "...) Pardgrafo. £/ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como ente coordinador
de! sistema Nacional de Bienestar Familiar, mantendrd todas fas funciones que hoy tiene (Ley 75/68 y Ley 7/79) y definirs los
lineamientos técnicos gue las entidadas deben cumplir para garantizar los derechos de los nifics, lag nifias y los adolescentes, y para
asegurar su restablecimiento (.07

% Articulo 16. Deber de vigilancia del Estado. "Todas las perscnas naturales o jurfdicas, con personeria juridica expedida por e
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin eila, que aln, con zutorizacin de los padres o representantes legales, alberguen o
cuiden a los nifios, las nifias o los adolascentes son sujetos de Ja vigilancia del Estado. De acuerdo con Izs normas que regulan la
prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar compete al Instituto Colombiano de Bisnestar Familiar como ente rector,
coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer, otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas
y ficencias de funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los menores de edad ¢ ia farmilia v
a las que desarrollen el programa de adopcitn.”
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articulos 47%, 50%y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cdédigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

De lo anterior, se evidencia que dentro de todo el Proceso Administrativo
Sancionatorio y, puntualmente en el acapite de la Sancién y su Graduacién, se dio
cumplimiento al principio de legalidad, consistente en que el ejercicio del poder no
puede corresponder & la voluntad particular de una persona, sino que debe obedecer
al cumplimiento de normas previamente establecidas, tal como se presenta en este
proceso, el cual se ha desarrollado de conformidad a la normatividad prevalente y
existente, de ahi que resulte necesario enfatizar que tanto la facultad como la
competencia para adelantar y resolver en derecho el presente proceso deviene de la
Ley 7 de 1979 articulo 21 numerales 7 y 8, y las demas normas especiales y/o
concordantes, aplicables a garantizar el Servicio PUblico de Bienestar Familiar.

Con esta finalidad, el principio de legalidad de las faltas y sanciones en los procesos
administrativos sancionatorios fue objeto de ‘estudio por parte de la Corte
Constitucional en sentencia C-094 del 20213, al analizar una demanda de
inconstitucionalidad en contra de los articulos 20, 21 y 22 de la Ley 1762 de 2015,
sefialando que este se trata de un principio que exige que “la falta o conducta
reprochable se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con anterioridad a los
hechos materia de la investigacién; y en cuanto al principio de tipicidad, que se
desprende del principio de legalidad, refiere que: “hace referencia a la obligacién
que tiene el legislador de definir con claridad y especificidad ef acto, hecho
u omision constitutiva de la conducta reprochada por ef ordenamiento, de
manera gue les permita a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer
con anterforidad a la comision de la misma, las implicaciones que acarrea su
transgresién”. Asi, el principio de tipicidad se predica tanto de fa conducta que se
reprocha como de las consecuencias de incurrir en ella.”

Igualmente, en lo que atafie a la determinacién de las sanciones, la Corte sefiald en
la misma sentencia, que el Legislador cuenta con un amplic margen de configuracion,
de las sanciones administrativas, que es amplio, habida cuenta de la gran diversidad
de sectores de la administracidn y de las necesidades y particularidades en cada uno
de ellos. En consecuencia, afirmd que “el principio de legalidad de las sanciones
administrativas sélo exige que una norma con fuerza material de ley contemple una
descripcion genérica de las conductas sancionables, las clases y cuantia de las
sanciones, pero con posibilidad de remitir a los actos administrativos la descripcion
pormenorizada de las conductas reprochables, sin que pueda decirse en este caso

5% Articulo 47, Procedimiento administrativo sancionatorio. “Los procedimientos administrativos de cardcter sancionatorio nc
regulados por leyes especiaies o por el Cddigo Disciplinario Unico se sujetardn a las disposiciones de esta Parte Primera dei Cédigo.
Los preceptos de este Cddigo se aplicardn tarmbién en lo no previsto por dichss leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza
sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de cualguier parsona, Cuando come resuitado de averiguaciones preliminares,
fa gutoridad establezca que existen méritos para adelzntar un procedimiento sancionatoric, asi lo comunicard al interesado. Condluidas
las averiguaciones prefiminares, st fuere del caso, farmulard cargos mediante acto administrative en el que sefialard, con precisidn y
claridad, fos hechos que lo originan, las personas naturales o jurfdicas objete de la investigacidn, las disposiciones presuntamente
vuineradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificadc personaimente a fos
investigados. Contra esta decisidn ne procede recurso,

Los investigados podran, dentro de fos quince (15) dias siguientes a ja notificacién de ia formulacién de carges, prasantar {os descargos
y soficitar o aportar las pruebas que pretendan hacer valer, Serén rechazadas de menera motivaeda, Jlas inconducentes, [as
impertinentes y las superfiuas y no se atenderdn las practicadas ifegalmente.”

57 Articulo 508, Graduacién de las sanciones. "Safvo fo dispuesto en jeyes especiales, la gravedad de las foitas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendlendo 2 103 siguientes criterios, en cuanto resuitaren aplicables: 1. Dafto
o peligro generado a los intereses juridicos tutelados. 2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o @ favor de un tercero.
3. Reincidencia en fa comisién de Ja infraccidn, 4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accion investigadora ¢ de supervisién. 5.
Utifizacion de medjos frauduientos o utilizacion de persona interpussta para ocultar ia infraccibn u ccultar sus efectos. 6. Grado de
prudenciz y difigencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes. 7. Renueéntia 0
deszcato en el cumplimiente de las érdenes impartidas por fa autoridad competente §. Reconocimiento o aceptacion expresa de ia
infraccign antes del decreto de pruebss.”

5% Corte Constitucional Sentencla C ~ 094 del 15 de abrif del 2621. M. P. Pacla Andrea Meneses Mosquera.
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que las normas de caracter reglamentario complementan los enunciados legales, pues
se trata de una remisién normativa contemplada especificamente por fa disposicién
legal de caracter sancionador”.

Por lo tanto, si bien es cierto en materia de derecho administrativo sancionatorio, el
legislador debe establecer unos criterios generales para la graduacion de la sancién,
estd claro que ésta delega parte de la regulacidén al ejecutivo a través de unas
directrices suficientemente claras que posteriormente puedan desarrollarse mediante
actos administrativos. Es decir, el principio de legalidad en materia sancionatoria no
se quebranta cuando el Legislador encomienda al ejecutivo la reglamentacion de
componentes de una sancion, siempre y cuando esa reglamentacion se haga sobre la
base de unos parametros predefinidos en la ley que deban ser seguidos en la
reglamentacién y que ademas sirvan como parametro de un eventual control de
legalidad realizado por el juez contencioso administrativo.

En conclusién, este Despacho considera que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar adelanta, como en el presente caso, los procesos administrativos
sancionatorios con base en las leyes preexistentes, debido a que el parametro de las
sanciones y las faltas se encuentra materializado tanto en la Ley 7 de 1979 como la
Ley 1098 de 2006, y el procedimiento que se lleva a cabo es el establecido en la Ley
1437 de 2011, como se indicéd desde el Auto de carges No. 0036 del 30 de marzo de
2023, en cumplimiento al articulo 47 de la comentada legislacion.

Asi las cosas, considera este Despacho que no se afectd el principio de legalidad en
el procedimiento seguido en contra de la ONG CRECER EN FAMILIA con NIT.
805.020.621 - 1.

3.4.2 Respecto a la “VIOLACION AL DEBIDO PROCESO” - “INDEBIDA
APRECIACION PROBATORIA”

En relacién a que el ICBF al negar los testimonios de Miryam Palacios Cardenas
nutricionista dietista, y de cualquiera de las nutricionistas de la Regional Clcuta del
ICBF a fin de que desde su conocimiento sobre los hechos manifestaran todo aquello
que le constara sobre el proceso de alimentacién que supervisan desde la sede
regional a su CAE, ha vulnerado para la investigada el derecho de defensa, y se alega
la indebida apreciacién probatoria por cuanto la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, en su calidad de oficina sustanciadora se limita a proyectar las decisiones
con e] informe de visita y no considera un debate probatorio real, este Despacho,
considera que, no es de recibo dicho argumento, toda vez que, como fuera analizado
en el Auto de Tramite 0082 del 15 de agosto de 2023%°, estos no cumplian con los
parametros de utilidad, pertinencia y conducencia, por las siguientes razones:

En lo que tiene que ver con el testimonio de la sefiora MIRYAM PALACIOS CARDENAS,
la prueba solicitada carecia de conducencia toda vez que, las situaciones gque se
pretendian demostrar corresponden a hechos enmarcados sobre el componente
nutricional, concretamente en que “2.1 No contaba con el documento de
estandarizacién de porciones” y "2.2 No diligenciaba el formato tabla controf de
porciones para alimentos servidos”, aspectos documentales que debieron ser
presentados por parte de la ONG al momento de ser requeridos por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad en la visita de inspeccién, por lo cual, considera esta
Direccién General que con el testimonio solicitado, no se evidencia que estos puedan

59 Folios 212 &l 215 de la Carpeta 2 de la Entidad.
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ser desvirtuados con una declaracién, por cuanto no se tendria certeza de que en
efecto a la fecha de la visita, la ONG hubiera cumplido con los requisitos establecidos
para la prestacion del servicio.

Por otro lado, y referente a la solicitud del testimonio de: “(...) alguna nutricionista
de la Regional Cucuta para que deponga lo gue le conste sobre los hechos materia de
investigacion y especificamente sobre el proceso de alimentacién que supervisan
desde la sede regional a nuestro CAE", este Despacho precisé que estas no hicieron
parte del grupo auditor que evidenciaron la falta al momento de la visita, por lo tanto,
no les constan los hechos ni las circunstancias de tiempo modo y lugar, esto en el
entendido que el proceso de supervision contractual es de naturaleza diferente, al
que verifico la prestacidn del servicio en la visita de inspeccidn realizada por orden de
la Oficina de Aseguramiento a la Calidad entre el 12 y 13 de noviembre de 2020, que
es el terma de analisis en el presente proceso.

Ahora bien, se evidencia en el escrito de recurso, que asegura la investigada que el
ICBF desconocid el criterio de los nutricionistas de la regional quienes son
conocedores de la practica de un incremento en el gramaje de l0s carbohidratos, pues
entienden el servicio que se brinda a los beneficiarios cuando ingresan en situaciones
de vulnerabilidad propias de la poblacidn gue se acentlan en algunos casos de
consumo de sustancias alucindgenas, sustento cientifico que dice, fue explicado con
suficiencia en los escritos de descargos vy alegatos de conclusion.

Es menester traer a colacidn el analisis que al respecto se realizd en la actuacién
recurrida y reiterar que, en cuanto a los hallazgos identificados en los numerales 2.4
y 2.5. de la Resolucidén 7331 de 2023 con ocasidn de la visita no presencial realizada
entre el 12 y 13 de noviembre de 2020, que el reproche objeto de investigacion, se
enfoca en la omision del operador en cuanto al diligenciamiento documental en
relacion al cumplimiento en la estandarizacién de porciones y el formato de control
de porciones para los alimentos, indicdndose gue la ONG no adjuntd evidencia
documental que permitiera al Despacho desvirtuar los supuestos factices con los
cuales se configuro dichos numerales, por el contrario, aseguré la defensa de la ONG
el haber cumplide las acciones que se formularon con posterioridad a la visita y que
dan cuenta, precisamente que la ONG omitié realizar el seguimiento, diligenciamiento
y cumplimiento de los soportes documentales que hacen parte del componente de
alimentacion.

Agregado a lo anterior, el Lineamiento Técnico Modelo de Atencidn para Adolescentes
y Jévenes en Conflicto con la Ley - SRPA, establece en cuanto a los sujetos del proceso
de atencién: A, Ef o la adolescente o joven, que tenga entre 14 y 18 afios al momento
de cometer un hecho punible (...)”, por su parte, la Guia Técnica del Componente de
Alimentacion y Nutricional para los Programas y Proyectos Misionales del ICBF, sefiala
en su numeral 4.5.3.2. “"Guias Alimentarias Basadas en Alimentos para la Poblacién
Colombiana Mayor de 2 afios”, dirigida a la poblacién mayor de 2 afios, y contribuye
al fomento de estilos de vida saludables, control de las deficiencias, excesos en el
consumo de alimentos como a la reduccién de enfermedades que se relacionen con
la alimentacidn, lo cual permite identificar la normativa aplicable al momento de la
realizacion de la visita y con la cual se esta refiriendo no haberse cumplido por parte
de la investigada. ‘

Del mismo modo, vy en atencién a que el hallazgo se basa en el incumplimiento a la
minuta patron, se precisa que la Guia Técnica del Componente de Alimentacién y
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Nutricidn para los Programas y Proyectos Misionales del ICBF, sefiala que la minuta,
identifica las caracteristicas que se debe contar para programar la distribucién de la
alimentacién, tiempo de consumo, asi como los grupos de alimentos, las cantidades,
porcidn estimada que se ofrece en el servido, la frecuencia de oferta como el aporte
nutricional correspondiente a un dia®’.

De acuerdo con las anteriores menciones, se tiene que, en relacién con el argumento
de la ONG que indica gue no se cambid la minuta patron sino que aumenta la cantidad
de 'los carbohidratos a los beneficiarios al tener en cuenta su experiencia, toda vez
gue en su mayoria los beneficiarios tienen antecedentes de consumo de sustancias
psicoactivas, consumo de alcohol, vida en calle o familias de bajos recursos por lo
que para contrarrestar el sindrome de abstinencia, enfermedades complejas y los
efectos del encierro es necesario aumentar la ingesta de carbohidratos, toda vez gue
esto puede ayudar a los procesos de sanacion debido al suministro de nutrientes y
energias, como respuesta a tales afirmaciones, el Despacho no encuentra sustento
probatorio, que permitan tenerlos como justificacién, mas aln si se tiene en cuenta
gue los cambios en la minuta patron deben estar previamente autorizados por la
autoridad administrativa, quien es la encargada de aprobarlos, previo procedimiento
a cargo del nutricionista, quien se encuentra en la facultad para presentar dichos
ajustes ante las necesidades que presenten los beneficiarios, situacién que no se
presentd en el caso de estudio.

Igualmente, y respecto a lo manifestadc por el operador sobre las cantidades
suministradas en la minuta patréon del ICBF aparentemente se encuentra que el
estado nutricional de la poblacién es adecuado, es importante indicar gue para la
época de los hechos investigados no se contaba con respaldo cientifico que asi lo
acreditara, por cuanto esta valoracidon nutricional se realiza a través de exdamenes
clinicos que la minuta no ordena. A este respecto, la Guia técnica del componente
de alimentaciéon y nutrician para los programas y proyectos misionales del
1CBF. V5, establece en la definicién de la Minuta Patrén que los grupos de alimentos
estdn acordes a los definidos en las guias alimentarias basadas en alimentos para la
poblacién colombiana, de alli que la minuta indica las condiciones actuales de la
situacidon demografica, epidemioldgica y nutricional de la poblacidon colombiana
teniendo en cuenta los compromisos para el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Por uUitimo, y no menos importante, como ya fue planteado en la decisién recurrida,
frente a la malnutricién por exceso de alimentos, indica la Guia técnica del
componente de alimentacion y nutricion para los programas y proyectos
misionales del ICBF. V5, que este se ha convertido en uno de los mayores
problemas de salud publica dada por un incremento de ingesta energética por tanto:
“Para cumplir con el aporte de energia y nutrientes definido y organizar Ia racién que
se suministra en cada programa o servicio, el ICBF ha planificado i{a alimentacidn
mediante el establecimiento de una Minuta Patrdn acorde a los tiempos de comida a
suministrar, los grupos de poblacién beneficiaria”, la cual el operador debe cumplir
para evitar rhala alimentacién a los beneficiarios sea por déficit o por exceso y
mantener la calidad e inocuidad de la alimentacidn que se suministra en el
cumplimento de la prestacién del servicio.

& Guia Técnica del Componente de Alimentacidn y Nutricién para los Programas vy Proyectos Misionales det ICBF- V5 -Pagina 107.
4.7.1.1. Generalidades de {a operacién.
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Por tanto, este Despacho no comparte el argumento de defensa del accionante bajo
estudio, debido a que es responsabilidad del nutricionista del operador contratado por
parte del ICBF organizar los procesos necesarios para garantizar que las
preparaciones mantengan, durante el desarrollo del contrato, la misma calidad y
tamafio de porcién que se aprobd al inicio del contrato por el ICBF.

En consecuencia, considera este Despacho que los argumentos analizados en este
capitulo, y presentados por el recurrente no son suficientes para desvirtuar el cargo
endilgado.

3.4.3 Respecto "DE LA FALSA MOTIVACION” - “DE LAS NORMAS
PRESUNTAMENTE INFRINGIDAS"”

La ONG hace referencia a que se configuré el fenémeno de la falsa motivacion debido
a que la decisién fue sustentada en hechos contrarios a la realidad o errdneos, que
solo se discuten aspectos meramente formales y no del proceso de atencidn,
sefialando que no transgredié las normas acusadas de violacién, dado que los
hallazgos que soportan la decision no cumplen el requisito de antijuridicidad toda vez
que, no se evidencia la lesién o puesta en peligro de los bienes juridicos tutelados,
por tanto indica que no se incumplieron los lineamientos técnicos, administrativos,
manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normatividad que se
establezca por parte del ICBF, para el respetivo programa o modalidad, refiriendo que
tampoco se dio lugar a que por accion u omisién se ponga en riesgo o se cause dafio
a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes.

Igualmente, argumentd que es descontextualizado sustentar los cargos en el articulo
11 de la Ley 1098 de 2006, debido a-que este no establece que “/a consagraciéon de
los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes constituye una falta,
solo es una norma garantista sobre restablecimiento de derechos™!, considerando
que los hallazgos relacionados no tienen que ver con la realizacion, la proteccion y el
restablecimiento de los derechos de los usuarios, reiterando que no se observa en el
pliego alguna situacion que haya puesto en peligro los derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes atendidos en los centros de atencidn,

En primera instancia, vy como ya fue analizado en la Resolucidn 7331 del 9 de
noviembre de 2023, considera el Despacho aclarar que el propdsito vy el impacto del
articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, que en su paragrafo sefiala: "PARAGRAFO. El
Instituto Colombiano de Bienestar Famifiar, como ente coordinador del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, mantendré todas las funciones que hoy tiene (Ley
/75/68 y Ley 7/79) y definira los lineamientos técnicos que las entidades deben cumplir
para garantizar fos derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, y para
asegurar su restablecimiento. Asi mismo coadyuvard a los entes nacionales,
departamentales, distritales y municipales en la efecucién de sus politicas publicas,
sin perjuicio de las competencias y funciones constitucionales v legales propias de
cada una de elfas”, estd encaminado a que, quienes presten el Servicic Publico de
Bienestar Familiar, cumplan con los requisitos legales, administrativos y técnicos, de
conformidad con los lineamientos, guias manuales, etc., que defina y expida el ICBF
como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, todo en beneficio
de que dicha prestacidon cuente con la calidad y cobertura de las necesidades de los
usuarios y beneficiarios respecto a cada una de las modalidades establecidas en el
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ordenamiento juridico definidos por el ICBF, en el marco de la reglamentacidn
establecida por el legislador en el articulo 11 en cita y que reza "EXIGIBILIDAD DE
LOS DERECHOQOS", de tal manera que el mismo es un llamado obligatorio para que
quienes presten el Servicio Pudblico de Bienestar Familiar, cumplan con los
lineamientos técnicos establecidos por el ICBF para garantizar los derechos de los
nifios, las nifias y los adolescentes.

Por tanto, considera este Despacho que, contrario a lo indicado por la defensa, este
articulo que soporta los cargos regula la obligacién derivada de un mandato legal, en
cabeza de la ONG CRECER EN FAMILIA, de dar cumplimiento a los lineamientos y
demds normativa que establezca el ICBF para el desarrollo de la prestacién del
Servicio Pablico de Bienestar Familiar por parte de los operadores para garantizar los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Es decir, la norma en si misma es un mandato imperativo y su mencién obedece a la
adecuacidn tipica de las faltas dentro del procedimiento administrativo sancionatorio
que debe adelantar el ICBF contra los operadores del servicio en cumplimiento de la
funcién de inspeccién, vigilancia y control; e alli su enunciacién.

Por otra parte, respecto a lo manifestado por la defensa segun fo cual la decisidn fue
sustentada en hechos contrarios a la realidad o errdneos y que en esta solo se
discuten aspectos meramente formales y no el proceso de atencidén, este Despacho,
difiere al respecto, por cuanto este proceso versd sobre la idoneidad de la prestacion
del Servicio PlUblico de Bienestar Familiar por parte del operador, de quien debe
emanar una alta riguresidad y exigencia en el ejercicio de sus funciones y Ia
prestacion del servicio, que se dirige a una poblacidon que goza de proteccidén especial
por rmandato constitucional.

En ese orden de ideas, vy acorde al procedimiento legal establecido en el articulo 47
del CPACA, v en particular el segundo parrafo, en el Auto de Cargos No. 0036 del 30
de marzo de 2023, se sefialaron con precisidn vy claridad: (I) Los hechos que lo
originaron, lo que sucedié al haberse enunciado que se efectud visita de inspeccién
los dias 12 v 13 de noviembre de 2020, de la cual se desprendié el acta y el informe
de visita de Inspeccién, que se puso en conocimiento de la ONG (acapite de
antecedentes), y que constituyé el acapite de pruebas; (II) las personas naturales o
juridicas objeto de investigacidn, esto es, la ONG CRECER EN FAMILIA; (III) Las
disposiciones presuntamente vulneradas, las cuales fueron detalladas frente al cargo
Unico vy respecto de cada hallazgo endilgade, indicando uno a uno, las evidencias asi
como las disposiciones presuntamente infringidas; asi como las sanciones que serfan
procedentes, razén por la cual no es de recibo los argumentos presentados por el
accionante.

Asi pues, la Resdlucién No. 7331 del 09 de noviembre de 2023, expedida con total
apego al articulo 49 de la Ley 1437 de 2011, debatié todos y cada uno de los
argumentos que fueron elevados por parte de la ONG en su defensa, teniendo en
cortsideracidn el andlisis de los hechos y de las pruebas que reposan en el expediente,
asi como el anélisis de los alegatos de conclusién en la etapa procesal respectiva,
realizandose adermias el analisis de las normas infringidas versus los hechos probados.

Asfi las cosas, la decision de fondo evalud uno a uno los elementos teécnicos, juridicos
y probatorios, aseguréandose con ello no haber vulnerado el debido proceso,
conllevando que al hacer un analisis integral de la decisién recurrida se tiene que las
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consideraciones del Despacho apuntaron a recoger todos y cada uno de los
argumentos de hecho y derecho que fueron esgrimidos con los descargos y alegatos.

Del mismo modo, analizé los criterios de graduacién de la sancién enmarcados en el
articule 50 de la Ley 1437 de 2011, asi pues, se examino el dafio o peligro generado
a los intereses juridicos tutelados, en punto a cada derecho fundamental que se
referencidé posiblemente vulnerado en el auto de cargos, denotando que con las
conductas probadas la investigada puso en riesgo los derechos consagrados en los
articulos 7, 8 y 27 de la Ley 1098 de 2006; en el mismo sentido, e grado de prudencia
y diligencia con que se atendieron los deberes o se aplicaron las normas legales
pertinentes por parte de la ONG teniendo que la misma no correspondid a la
observancia de los deberes ya que incumplié los Lineamientos Técnicos,
Administrativos, Lineas Técnicas, las Guias establecidas por el ICBF para operar la
modalidad Institucional de Internado; ademds el Despacho considerd que el
cumplimiento al plan de mejoramiento por parte de ta ONG se debia tener en cuenta
como atenuante a la hora de graduar la sancién.

Para finalizar, frente al elemento de antijuridicidad, el Consejo de Estado ha sefialado
que "se ha exigido que la conducta no sélo contradiga el ordenamiento juridico
(antijuridicidad formal) sino que ademds dicha accién u omision lesione de manera
efectiva un bien juridico o por lo menos lo coloque en peligro (antijuridicidad
material})”, sin embargo, ha precisado en la misma providencia que existe una
diferencia esencial entre la antijuridicidad en materia penal y en materia
sancionatoria. Mientras en el Derecho Penal la lesidn debe estar presente, incluso en
los delitos tipificados en la modalidad de tentativa, en el campo sancionatorio, la
antijuridicidad radica en la mera infraccién, es decir, la "puesta en peligro de los
bienes juridicos siendo excepcional el requerimiento de la lesion efectiva”.

Es asi, que se prueba la existencia de una antijuridicidad material al encontrarse una
evidente trasgresién a las normas aplicables a la modalidad Centro de Internamiento
Preventivo, que generan afectacidn en la prestacion del servicio, asi como de una
antijuridicidad formal, teniendo en cuenta que con la trasgresiéon normativa también
se puso en riesgo los intereses juridicos tutelados, conductas que hacen a la
investigada sujeto de las sanciones previstas en la Ley 7 de 1979 vy en [a Ley 1098
de 2006, :

3.4.4 Respecto “DE LA SANCION”

Frente al particular, la investigada sustentdé la tesis de que la sancién es
desproporcional y excesiva bajo los siguientes aspectos: principio de proporcionalidad
de la sancion; la afectacion a los usuarios con la sanciéon impuesta; y sobre la
amonestacion escrita.

En lo que respecta al argumento del principio de proporcionalidad de la sancion la
investigada menciond que, el articulo 29 de la Constitucién Politica de Colombia
dispone que nadie puede ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto
que se le imputa, esto en referencia a la garantia del principio de legalidad, que exige
gue las infracciones y las sanciones estén contenidas en la norma.

Por tanto, se refirié al principio de proporcionalidad e indico que este debe ser acogido
por el derecho administrativo sancionatorio, por lo que constituye la materializacion
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del limite del poder punitivo del Estado, permitiendo controlar que el mismo no se
torne arbitrario.

En referencia, este Despacho debe precisar y reiterar como se indicé en el acapite del
principio de legalidad que el marco legal de la sancion en los procesos administrativos
sancionatorios que debe adelantar el ICBF en contra de los operadores del Servicio
Publico de Bienestar Familiar, se encuentran en la Ley 7 de 1979 (articulo 21) v la
Ley 1098 de 2006 (articulo 16), que contemplan "suspender y cancelar personerias
juridicas y licencias de funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan
servicios de proteccién a los menores de edad o la familia y a las que desarrolfen el
programa de adopcion”. De ahi que la sancién impuesta a ONG CRECER EN FAMILIA
estd amparada en una ley, por tanto, este argumento no estd llamado a prosperar
toda vez que al respecto no se ha vulnerado el principio de proporcionalidad, como
tampoco el principio de legalidad.

Ahora bien, respecto del argumento de la afectacién a los usuarios con la sancién
impuesta, la ONG consideré que esta fue excesiva, de alli que los afectados con la
sancion de suspension serian los usuarios mas que el operador.

Al respecto, se aclara que es precisamente con el proceso administrativo
sancionatorio, agotando las garantias del debido procesc y debidamente investido,
que el ICBF estd dando cumplimiento a su obligacion de proteger y garantizar los
derechos de los nifios, nifas y adolescentes cuando estos no estdn siendo
resguardados por parte de la ONG, en tanto se determinarcn como probados los
hallazgos encontrados en la visita de inspeccién, siendo estos contrarios a una gestidon
adecuada y oportuna que debfa desarrollarse y que si pusieron en riesgo y vuineraron
los derechos de los usuarios de la prestacidon Servicio Piblico de Bienestar Familiar.

PDe igual forma, es justamente por la salvaguarda de los derechos de los usuarios y
teniendo en cuenta que prevalecen los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
sobre los demas, conforme io establece la Convencién sobre los Derechos del Nifio en
el numeral primero del articulo tercero que establece: °(..) todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen instituciones publicas o privadas de bienestar
social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legisiativos, una
consideracién primordial a que se atendera sera el intereses superior del nifios”, esto
en concordancia con el articulo 44 de la Constitucion Politica y los articulos 8 y 9 de
la Ley 1098 de 2006, que se sefiala que el ICBF por medio de la sancién impuesta,
busca garantizar su desarrollo arménico e integral que les permita tener un ejercicio
pleno de sus derechos, Esto sin obviar, que el ICBF estd en la capacidad de disponer
de las medidas que correspondan para atender a la poblacién atendida por esa ONG;
bajo los estandares de calidad requeridos.

Adeémas, en la Resolucién recurrida se ordend en el articulo sexto, a la Direccién
Regional del ICBF involucrada, realizar las acciones pertinentes para garantizar la
cortinuidad de la prestacion del Servicio Plblico de Bienestar Familiar a las nifias y
nifios atendidos, y la salvaguarda de sus derechos en desarrollo del principio del
interés superior, por lo que es dable afirmar que previo a materializar o ejecutar la
sancion correspondiente se prevé la adopcidon de las medidas administrativas
pertinentes.

Para finalizar, y frente al argumento relacionado con la amonestacién escrita en g
que ademas adujo que la sancidn es excesiva, manifestando ademas que el analisis
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de la sancién debe iniciar su examen a partir de la amonestacién y no con la
suspension de la licencia de funcionamiento, indicando que, es claro que los hallazgos
levantados por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, no revisten gravedad, y se
justificé dicha solicitud en tener como atenuante el cierre del plan de mejora, por lo
que considera que la sancion es desproporcionada, este Despacho debe advertir que,
teniendo en cuenta la legislacién mencionada (Articulo 16 de la Ley 1098 de 2006),
el Instituto de Colombiano de Bienestar Familiar podia optar, de acuerdo con los
criterios sefialados por la norma, por la suspension o la cancelacidén de la personeria
juridica o la licencia de funcionamiento en razén de la calidad del operador y de la
modalidad que tiene a cargo, siendo la cancelaciéon y suspensién de la personeria

juridica las sanciones mas graves, seguida por la suspensién de la licencia la mas
leve.

Ahora, segun las faltas cometidas, esta Administracién considerd que la sancién
idénea y necesaria era la suspensién de la licencia de funcionamiento de la modalidad
visitada y en aplicacidén al principio de proporcionalidad y el principio de razonabilidad
se decidid imponer la sancién acorde con los hechas probados v lo que ello representa
para la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar.

En linea con lo anterior, en lo que respecta al principio de proporcionalidad la Corte
Constitucional en sentencia C-125 del 18 de febrero de 2003, al analizar una accion
de inconstitucionalidad contra el numeral 11 (parcial) y el pardgrafo segundo (parcial)
del articulo 48 de la Ley 734 de 2002, expresd:

"En cuanto al principio de proporcionalidad en materia sancionatoria
administrativa, éste exige que tanto la falta descrita como la sancién
correspondiente a la misma resulten adecuadas a los fines de la norma, esto
es, a la realizacién de los principios que gobiernan la funcién publica. Respecto
de la sancién administrativa, la proporcionalidad implica también que ella no
resulte excesiva en rigidez frente a la gravedad de la conducta, ni tampoco
carente de importancia frente a esa misma gravedad.”

Congruente a ello, en el presente caso se verificaron cada una de las condiciones de
prestacién del Servicio Plblico de Bienestar Familiar estipuladas en los lineamientos,
manuales y guias que regulan la modalidad visitada, por lo cual, la ONG tenia pleno
conocimiento de cada uno de los estandares y condiciones que debian cumplirse para
garantizar la correcta prestacion del servicio a sus usuarios, por tanto, no se comparte
lo dicho, toda vez que esta decision se dicta en cumplimiento y observancia de la
garantia al debido proceso aplicable a todas las actuaciones que adelanta la
administraciéon y que guia el Proceso Administrativo Sancionatorio, en el cual, se
corrobora la ejecucion de las acciones necesarias desde el inicio de la prestacion del
servicio en concordancia con las disposiciones aplicables a la modalidad que la ONG
tiene a cargo. .

Aunado a lo anterior, resulta indispensable mencionar que, al momento de graduar e
imponer la sancion a la ONG CRECER EN FAMILIA, con NIT. 805.020.621 - 1, se
pudo verificar como se desprende del capitulo 5 titulado “De la sancidn y su
Graduacion”, contenido en la Resolucion No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, que
el Despacho dio aplicacién a los criterios estipulados en el articulo 50 del Cddigo de
Procaedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, referide a la
graduacién de las sanciones, y acorde a ello, procedid a analizar la correspondiente
valaracidén y graduacién de las sanciones en lgs términos de la normativa aludida,
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dando aplicacién frente a los hechos probados a los criterios relacionados en los
numerales 1 y 6, atinentes al “Dafio o peligro generado a los intereses juridicos
tutelados” y el “Grado de prudencia y diligencia en el cumplimiento de los deberes y
la aplicacién de las normas legales pertinentes™?,

En armonia con lo anterior, considerd el Despacho en la Resolucién recurrida, que al
ho encontrarse el operador inmerso en conductas que requieran analizar los criterios:
2,3,4,5,7y 8, contenidos en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, permite atenuar
la graduacion en la imposicion de la sancién con el fin de que no sea mas gravosa®.

En consecuencia, conforme al estudio argumentativo realizado, se tiene que la
sancion impuesta es proporcional con la falta cometida, conilevando que la misma no
fue atribuida por arbitrariedad de la Administracidn sino en busqueda de la proteccién
de los derechos prevalentes de los nifios y nifias, salvaguardando el debido proceso
y el principio de legalidad, pues claramente se enunciaron las conductas
transgresoras, las normas afectadas y las sanciones aplicables, todo esto basado en
las pruebas obtenidas de las que se dejé constancia durante todo el tramite procesal
y de las que el operador tiene pleno conocimiento. Precisado lo anterior, el Despacho
encuentra que los argumentos no estén llamados a prosperar porque la sancion no
vulnerd el principio de propercionalidad.

Ahora bien, es importante mencionar que, en el numeral 5 del capitulo de SANCION
PROCEDENTE EN CASO DE SER ACREDITADAS LAS FALTAS del Auto de Cargos
0036 del 30 de marzo de 2023 en contra dé ONG CRECER EN FAMILIA, quedd claro
que de conformidad con lo establecido en el articuio 16 de la Ley 1098 de 2006, se
podrian imponer las siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento
a las Instituciones del Sistema gque prestan servicios de proteccion a fos
menores de edad o la familia y a las que desarrolien el programa de adopcion

(”.) "

Lo anterior, da cuenta que, desde el momento en que se endilgd la conducta a la
ONG CRECER EN FAMILIA, con NIT. 805.020.621 - 1, se le puso en conocimiento
la sancidén y la normatividad aplicable, en caso tal que se encontraran probados los
hallazgos que configuraron el cargo Unico.

Por ello, en estricta aplicacion de la normatividad de orden constitucional y legal que
ha sido resefiada, asi como la jurisprudencia citada, el acervo probatorio que reposa
en el expediente y las razones aqui sefialadas, este Despacho procede a confirmar la
sancidon consignada en la Resolucidon No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, al no
encontrarse fundados los argumentos de hecho y de derecho sefialades en el escrito
del recurso de reposicién por parte de la ONG CRECER EN FAMILIA, con NIT.
805.020.621 ~ 1.

Por lo antericrmente expuesto,

82 Capitulo 5: De la Sancién y su Graduacién de la Resolucidn 7331 de 2023, obrante a folio 273 de la carpeta 2 del

Expediente.
& (hidem.
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Por medio de la cual se revoca un acto administrativo v se resuelve un recurso de
reposicidn interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023,
mediante la cual se resolvio el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: REVOCAR en su integridad la Resolucion No. 4595 del 3 de
octubre de 2024, de acuerdo con la parte motiva de este acto administrativo,

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion No. 7331 del
9 de noviembre de 2023, de acuerdo con la parte considerativa de esta decision.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la ONG
CRECER EN FAMILIA con NIT. 805.020.621-1, a través de su representante legal
y/0 quien haga sus veces o su apoderado debidamente constituido, en la carrera 27
No. &6 -~ 64 en la ciudad de Cali, Valle del Cauca, de conformidad con lo sefialado en

el articulo 67 y siguientes de la lLey 1437 de 2011 y demas normas aplicables
concordantes.

PARAGRAFO: COMISIONAR por conducto de la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad al Grupo Juridico de la Regional del ICBF Valle del Cauca, para que realice la
notificacion.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacion y contra

la misma no procede recurso alguno, de conformidad con el numeral 2 del articulo 87

del Cédigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo.
NOTIFIQUESE Y COMPLASE

Dado en Bogota’[ D.C., a los 8 de Noviembre de 2024

M‘ e 43, J" f;:._‘;. W
TRID ELIAN ACERES CARDENAS
Directora General

ROL NOMERE CARGO FIRMA
Aprobd Diana Carclina Baloy Asescra Direccién General 8 -
Aprobé Leonardo Alfonso Pérez Medina Jefe Oficina Asespra Juridica {E) /d-y
Aprobd Jeason Ariel Cossio Ibargiien Jefe Oficina Asegurarniento 2 la Calidad ::/ ~
Revisd Patricia Lucia Dfaz / Maria Jimena Pefialosa Oficina Asesora Jurfdica ptsa
Revisd Martha isabel Vanegas Gutlérrez Oficina Aseguramiento a Ja Calidad &
Reviso Helmuk Dleney Vallejo Tunjo Oficina Aseguramiento a 1a Calidad ;‘“ .

Proyects Maryoris Esther Carrille Esmerai Oficina Aseguramiento a la Calldad \—‘JM
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Al contestar cite este nlmero

A AR A

Radicado No:
202460200000238361

Santizgo de Cali, 2024-11-12

CORREO CERTIFICADO

Sefiora

ZULAMITA ANA LILIANA KAIM TORRES
Representante Legal - ONG CRECER EN FAMILIA
Carrera 27 No, 6 - 64

Cali, Valle del Cauca

ASUNTO: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL - Resolucion No. 5207
del B de noviembre de 2024 “Por medio de la cual se revoca un acte
administrativo y se€ resuelve un recurso de reposicion interpuesto en
contra de la Resolucién No. 7331 del 9 de noviembre de 2023, mediante la
cual se resolvic el procese administrativo sancionatoriv adelantado en
contra de la entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT. 805.020.621 --1% .

Cordial saludo,

EYLEEN JURANY NAVIA JANSASOY en calidad de Coordinadora def Grupe Juridico
de la Regional Valle ICBF, de manera atenta, y en virtud de lo preceptuado por el
articulo. 67 del Cddige de Procedimiento Administrative y de lo Contenciose
Administrativo, le solicito comparecer personaimente o a través de apoderade
debidamente constituido al punte de atencidn presencial Regional Valle ICBF
ubicado en la Avenida 2 Norte No. 33 AN - 45 en la cludad de Cali / Segundo piso
Oficina Juridica, en el horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., de lunes a viernes, dentro de
los cinco (5} dias habiles sigulentes al recibo de esta comunicacion, con el fin de
natificarle personalmente la Resolucidn No, 5207 de fecha 8 de noviembre de 2024
“Por medio de la cual se revoca un acto administrativo ¥ s@ resuelve un recurso de
reposicién interpuesto en contra de la Resolucién No. 7331 del 8 de noviembre de
2023, mediante la cual se resolvid el proceso administrativc sancionatorio
adelantade en contra de lz entidad ONG CRECER EN FAMILIA con NIT, 805.020.621 -
1", proferida per la Dra. ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS en calidad de
Directora General del Instituto Colombiano de Bienestar Farniliar,
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De no presentarse dentra del término mencionado, la notificacién se surtird por

Aviso, tal ¥ como jo prescribe el articulo 63 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialimente,

zé'bla"-m@ Navia

EYLEEN JURANY NAVIA JANSASOY
Ceardinadora Grupo Jurfdico
ICBF Raglonal Valle de! Cauca

NONDNECARTS

Prpact-hevmt | Hyan Pablo Lefhos Olave - Profeslonal Universitario Grupo
Juridlen

Cortrok Lagal Eytoen Jutany Navia Jansasay — Coardinadora Grupo Juridico.
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