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LA DIRECTORA GENERAL {E) DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades legales conferidas por los numerales 7 y 8 del articulo
21 de la Ley 7 de 1979, el articulo 16 de |z Ley 1098 de 2006, la Ley 1437 de 2011,
el Decreto 987 de 2012, los articuios 36 y siguientes de la Resolucién ICBF 3896 de
2010 modiflcada y adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016 v en
especial, ias disppsiciones contenidas en el articulo 29 de Ia Resolucidén N° 36 del 27
de noviembre de 2023 “Por la cual se confiere comisién de serviclos al exterior y se
hace un encargo” expedida por e Ministerio de Igualdad y Equidad Y

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccidn General del Instituto Colombianc de Blenestar
Familiar en adelante ICBF, resolver en derecho el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT
200.877.034-9 teniende en cuenta ios siguientes:

1. ANTECEDENTES

De acuerdo con la informacidn que se tiene en e! expediente se encuentra que: “{..)
mediante correo electronico el dia 07 de julio de 2020, fa Direccién de Nifiez y
Adclescencia Informé a la Oficine de Aseguramiento de la Calidad acerca de presuntas
irregularidades en ia prestacion del Servicig Pblico de Bienestar Familiar relacionadas
con presuntas inconsistencias en la ejecucion de seguimiantos del proceso de atencion
y la realizacion de cobros no autorizados en la modalidad de Externado administrada
por la FUNDACION NAWEN en el depariamento de Santander™

Con base en lo anterior y de acuerdo con la informacién gue reposa en la Oficina de
Aseguramiento s la Calidad, se tiene [a FUNDACIGN NAWEN, cuenta con Personeria
Juridica reconocida por |a Direccién Regiona! Tolima, bajo la Reseolucién No. 1503 del
22 de septiembre de 20152 y contaba para el momento de la visitz con Licencia de
Funcionamiente otorgada por la ICBF Direccibén Regional Santander, mediante la
Resolucién No. 2835 del 29 de junio de 2018 para la modalidad EXTERNADQ MEDIA
JORNADA CON DISCAPACIDAD?, con poblacidn a atender: “Modalidad mediz jornada
con pobiacién nifios, nifias y adolescentes de 6 a 17 afios 11 meses 29 dias, con sus
dereches amenazados o vulnerados, con discapacidad mental cognitiva. Mayores de
18 afios con discapacidad mental cognitiva que al cumplir la mayoria de adad se
encuentran en proceso administrative de restablecimiento de derechas”.

! Folio 9 de ia Carpeta No. 1 de lz Entidad,

2 Folios 190 v 191 de la Carpeta Nao, 1 de la Entidad.

? Fofios 200 21 201 de Ja Carpata No. 1 de 1o Entidad.

* La cual se encuentrs vigente por prorroga de emergencia sanitaria, slendo parte del Slstema Naclonal de Bienastar
Famlllar, de conformidad con la Resoluclén No. 3102 del 31 de marze de 2020 "Por Iz cual se modifica @ Resoluclén
3018 del 1% de marzo de 2020, que prorroga ja vigencia de llcercias de funcionamiente para prestar los sarviclos de
proteccién integral 2 los nifios, nifias v adolescentes y a sus familias, en razon a la emergencia sanitaria declaradz
en g territorlo nacionai”,
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Respecte de la modalidad mencionada con anterigridad, es importante precisar gue,
el ICBF mediante {a Resolucién No. 9530 del 17 de octubre de 2019, realizd el transito
de 1as modalidades de externado media jornada y jornada completa para [a
atencidn de nifios, ninas y adolescentes con discapacidad de la Direccion de
Proteccién a la Direccidn de Nifiez y Adolescencia, a la modalidad
Fortalecimiento de Capacidades de los Nifios, Nifias y Adolescentes con Discapacidad
y sus Familias, ehora modalidad *DE TU A TO¥

Dicha lo anterior, mediante-auto No. 26 del 02 de diciembre de 20205, Ia jefe de la
Oficina de Aseguramiento a le Calidad ordené realizar visita de inspeccién no
presencial a la sede administrativa y operativa, ubicadas en g Carrera 3C No. 71 -
105 en el barric La Floresta en el municipio de Barrancabermeija, en el departamente
de Santander {0 donde realice la administracién y prestacidn del servicio); a la
FUNDACION NAWEN, la que se realizd el 3 v 4 de diclembre de 2020,

La visita de inspeccion no presencial se efectud en los términos y plazos establecidos
en el auto referenciado, vy la misma tuvo come objeto confirmar o desvirtuar la
presunta indebida prestacién del servicio, por el incumplimiento de los lineamientos
técnicos, manuales, guias, protocolos, directrices expedidas por el ICBF vy en general,
cualquier normativa aplicable a la modaildad anteriormente denominada Exiernado
hoy "DE TU A TU” a cargo de la FUNDACION NAWEN,

El acta de visita de inspaccidn no prasencial® fue suscrita por parte de los profesionales

designados por el ICBF, asi como por quienes a nombre de la FUNDACION NAWEN,
atendieron la misma.

El informe de ia visita de inspeccion no presencial’ realizada el 3 y 4 de diciembre de
2020, fue remitido por la Oficina de Aseguramiente & la Calidad adjunto 2 correc
alectrénico del 26 de mayo de 20218 con oficio Radicado No. 206210300000096041%;
dicha informe contenia el resultado de la visita identificande veintitn (21) hallazgos,
cinco (5) de cardcter sancionatoric y dieciséls {16) de connctacidén administrativa.

De otra parte, en sesion del 18 de junio de 2021, ] Comité de Inspeccion, Vigilancia -

y Control (IVC) de! ICBF, conceptud iniciar Proceso Administrative Sancionatorio (PAS)
en contra de la FUNDACION NAWEN, por ios hallazgos de cardcter sancionatorios
identificados en ta visita de inspeccién no presencial adelantada el 03 y 04 de
diciembre de 2020, tal como censtz en af Acta del Comité Ne. 04 de 202119,

Del informe de la visita de mspeccmn, se desprendid la necesidad de elaborar y
ejecutar un plan de mejora a cargo de la FUNDACION NAWEN, asi y luego de tres
retroalimentaciones, el equipo auditor de la Oficing de Assguramients & la Calidad,
emitié concepto de cierre del plan de mejoramiento con incumplimiento de
fechz del 10 de agosto de 2021!%, el cual fuera comunicado por parte de ia Jefe de la

“ folio & de fa Carpeta Mo, 1 de |2 Entidad.
* Fulios 12 al 39 de [a Carpeis No, 1 de la Entidad.
/ Folios 41 al 82 de la Carpeta No, 1 e [a Enflidad,
¥ Folia 73 de 2 Carpeta No. 1 de ! Entldad.
# Folle 72 de |a Carpata No. 1 de 1z Entidad
¥ Folic 96 (reverso} de la Carpeta No. L de [z Entidad.
U Folic 135 2l 139 du la Carpeta No. & ¢e la Bntidad
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Cficina a la FUNDACION NAWEN a través de correa electronica del 18 de agosto
de la misma anualidad,

Mediante oficio con Radicado No. 202210300000181651 del 18 de agesto de 2022, la
jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, comunic al representante legal de
la FUNDACION NAWEN, la decision de Iniciar proceso administrativo sancionatorio en
contra de esta, oficio que fuera recibide el 23 de agosto de 2022, tal y como consta
en la Guia No. YG289334039C0" de fa empresa de Servicios Postales Nacionales 4772,

La Direccion General del ICBF, mediante auto No. 0011 del 13 de febrero de 202315,
formulé cargo Unico contra la FUNDACION NAWEN, por las sltuaciones advertidas
como hallazgos sancionatorios identificadas en la visita de inspeccidn no presencial
realizada entre el 3 y 4 da diciembre de 2020.

Por lo cual, conforme con el paragrafo sequndo del articulo tercero del auto de cargos
No. 0011 del 13 de febrero de 2023, la Coordinadora del Grupo Juridico de la Direccion
Regionaj del ICBF ~ Tolima, el 17 de febrero de 2023, notificé persenalmente diche
Auto al sefior WILLIAM MAURICIO CUELLAR PASCUAS identificado con cédula de
ciudadania No 93.350.346, en calidad de representante legal de la FUNDACION
NAWEN, haciéndole entrega de una copia del referido auto, indicando gue por serun
auto de tramite no le procede recurso de conformidad con lo establecida en el articulo
47 del Cédige de Procedimiento Administrativo v de lo contencioso administrativo.

Encontrédndose dentro del térming legal, por medio de correo electrénico del 10 de
marzo de 2023Y, la FUNDACION NAWEN, a través de su representante legal
presento escrito de descargos®, en el cual expuso los argumentos de inconformidad
frente a los hallazgos que conforman el cargo endilgado, solicitd 2l decreto de pruebas
documentales y remitié archivo digital con documentos con Iz finalidad de desvirtuar
los hallazges de cardcter sancionatorio.

Asi, mediante Aute de prusbas No. 0081 del 15 de agosto de 2023 |2 Direccidn
General del ICBF resolvid dar apertura al periode probatorio, ordenando oficiar a la
Direccion General del ICBF Santander: “(..) para que remitz las actuaciones
realizadas por parte de las Autoridades Administrativas que intervinieron en el caso
de SSHCH para los afies 2020, 2021 y 2022", igualmente decidié incorporar los
documentos presentades por fa Fundacién junto con su escrito de descargos, vy
resolvidé negar la solicitud de pruebas documentales relacionadas con [a vigericia
contractual 2019, 2020 y 2021, auto que fue comunicado electrénicamente el 23 de
agosto de 2023, de conformidad a la autorizacién gue reposa en el expediente®, al
sefior WILLIAM MAURICIO CUELLAR PASCUAS, en calidad de representante legal de
la FUNDACION NAWEN, segin acta de envio y entrega de correo electrénico
remitida por la empresa Servicios Postales Nacionales 4-722 E] referide auto se

2 Folio 151 de 12 Carpeta No. 1 de Iz Entidad,

= Foltn 195 de la Carpeta No. 1 de |2 Ertldad,

1 Folio 196 de [a Carpeta No. 1 de la Entidad.

# Folio 237 al 245 de la Carpeta No. 2 de la Entidad,
i Folio 249 de la Carpeta No. 2 de la Entidad,

7 Folio 250 de la Carpeta No 2 de la Entidad

'# Folios 259 al 288 de la Carpetz No 2 de la Entidad
¥ Folios 273 al 277 de la Carpeta No. 2 de Iz Entidad.
18 Folio 157 de la Czrpeta No. 1 de la Entidad.

M Folie 285 de la Carpeta No. 2 de la Entidad
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remitié como anesxo del oficio con radicade No. 2023103000002118%1 del 17 de
agosto de 2023.

De acuerdo con la orden emitida en el auto de pruebas del 15 de agosto de 2023,
mediante memorando con radicade Ne. 202310300000105283 de!l 17 de agosto de
2023 se solicitd a la Direccidn Regional Santander, remitirlas actuaciones reslizadas
por parte de las Autoridades Administrativas, que interviniaron en el caso de SSHCH
para los affos 2020, 2021 y 200Z.

La Direccién Reglona! ICBF Santander, en respuesta a la solicitud realizada a través
de memerando Ne. 202310300000105283, adjunte a correo electronico del 12 de
septiembre de 20232, allegd las pruebas documentales solicitadas, las que seran
objeto de andlisis en la parte considerativa del presente fallo. En ese orden, la
Direccidén Regional remitid:

+« Centro zonal Yarigufes:

1. Se remite la informacidn solicitada frente a las acciones realizadas para el
caso de SSHCH. Asi mismo dentro de los archives remitidos para el
requerimiento de la OAC en ia vigencia 2021,

2. $2 remite evidencias de este caso las cuales Adiunta.

Frente a las visitas realizadas ai allado estratégico informe que para ef 2020 no
se llevaron a cabo visitas ya que fue el afio de la Emergencia Sanitaria.

La asistencia técnica al operador fue dada por el Enlace Regional para las
vigencias 2019, 2020 v 2021 de las cuales el CZ no cuentza con evidencias ya
que la Profesional entace cargaba directamente en su ruta.

« Centro Zongal la Fioresta:

1. Frente a la primera sclicitud se reporta gue, en el 2020 el Centro Zonal La
Floresta no suscribe contrate en la modalidad Externado discapacidad, dada qgue
la modalided migra a subdireccién de nifiez v pasa come madalidad Td a T a
carge del centre zonal Yarigules de prevencion,

Teniende en cuanta lo anterior, se citan ta siguiente relacion de documentos asi:

A, Que en 2019 se suscribid contrato 68002492019 el 25 de marzo de 2019, =l
cual tuvo un plazo de gjecucién de hasta el dia 31 de octubre de 2019 para (a
operacion de la Modalidad Externado-media jornada discapacidad. Donde se
evidencia acta de fecha 05 de julio de 201$ sobre seguimiento plan accidn sobre
hallazgos reportados en la supervision del contrato 475 de 2018, el acta reporta
unas acciones para metoramiento sobre situaciones relacionadas con el contrato
245 de 20165,

B. Se aliega informe final de supervisidn del contrate 475 de 2018. El plazo de
sjecucion de este contrato es desde 01 de diciembre de 2018 hasta el 31 de
marzo de 2018,

2 Follos 285 af 290 de Ia Carpete No, 2 de iz Entidad
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C. Se relaciona reguerimiento al contrato 177 de 2018 y comunicacienes de
respuesta a esta solicitud,

D. Se allega informe final de supervisidn del contrato 177 de 2018, Plazo de
ejecucion 26 de enero a 31 de julio de 2018.

Con respecto a la segunda solicitud, se anexan las actuacionas de las autoridades
administrativas sobre dos procesos administrativos de restablecimiento de
derechos.

+ Se evidencia peticién SIM 1762624284 creada con motivo de violenciz sexual
el dia 11 de junio de 2021. El PARD se apertura de fecha 28 de junio de 2021,
se falla el 25 de noviembre de 2021 vy se cierra el 23 de mayo de 2022 ¢on
informe de cierre.

s Asi mismo, se encuentra peticién SIM 25353964 creada el 23 de septiembre de
2022 can metivo viclencia fisica, emocional y negligencia, se apertura el PARD
de fecha 07 de octubre de 2022, se efectia remision a comisaria de
Barrancabermeija el 13 de octubre de 2022.

El nifio fue ubicado iniciaimante en hogar de paso, la autoridad administrativa
del caso actualmente es comisario LUIS FERNANDO SILVA vy se conoce gue el
nific se encuentra en su medio familiar.” (negrilla dentro de! texto original).

Mediante auto de trdmite No. 0098 del i0 de octubre de 20232 se resolvid entre
otras cosas: {I) Incorporar al expediente |0s documentos allegados por la Direccion
Regional Santander; (I1) declarar agofada la etapa probateriz; y (111} correr traslado
& la FUNDACION NAWEN, por el término de digz (10) dias habiles, para presenter
fos alegatos de conclusion, de conformidad con 1o establecido en el inciso segundo dei
articulo 48 del Codigo de Procedimiente Administrative y de lo Contenciose
Administrativo,

Mediante oficio 202310300000272091 del 13 de octubre de 2023, se procedid a
remitir ai representante legal de la FUNDACION NAWEN, comunicacion electrdnica
del auto de trémite No, 0098 del 10 de octubre de 2023%, el cual cuenta con
confirmacidn de apertura y lectura del 13 de octubre de 2023, segdn acta de envie y
entrega de correo electrdnico expedida por la emprasa Servicics Postales Nacionales
4 - 72%,

Asi las cosas, v encontrandose dentro del término legal, la FUNDACION NAWEN, ¢l
20 de octubre de 2023% remitié por medio de correo electrénice alegatos de
conclusién® y anexos documentales?®, los cuales fueran incluides al expeadiente, para
su respectivo andlisis.

23 Folio 304 al 306 de la Carpeta No. 2 de 1a Entidad

* Folio 307 de fa Carpeta No. 2 de |2 Entidad

“* Folio 304 2! 306 de |2 Carpeta No. Z de i3 Entidad

8 Foilo 310 de la Carpeta No, 2 de 1s Entidad

%7 Folio 316 (reverso) de Ja Carpeta No. 2 de ia Entidad

 Folip 319 al 321 de ia Carpeta No. 2 de la Entidad

% Folio 322 de la Carpeta No. 2 de la Entidad
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2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

El representante legal inicié su relato exponiendo las razones facticas de
inconformidad para cada uno de ios hallazgos, asi mismo aportd cinco carpetas de
pruebas documentales para cada hallazgo que se componen a su vez de diferentes
subcarpetas los cuales fueron incerperados como pruebas segin ef aute No. No. 0081
del 15 de agoesto de 2023%, y con 105 que {a defensa procura acreditar el cumplimiente
de la normativa especializada; parz que, en consecuencia, sean declarados
desvirtuados los hallazgos. En ese santido, el Despacho realizara de manera particular
el estudio a través de una matriz en donde se analizardn dichas situzciones de
acuerdo con |as pruebas incerporadas al plenario a la luz de la normativa
presuntamente vulnerada, parz asi determinar si iz accidn constitutiva de infraccldn
se produjo a no, si se tienen glementos que fundamenten declarar como probade o
desvirtuado cada hallazgo, vy asimismo, verificar el impacto de la infraccién, la
necesidad de la sancidn, si a elic hubiera lugar,

2.1. Argumentos Generales.

Con referencia a los argumentos generales expuestos por el representante legal de |a
Fundacidn, se logra identificar tres cuestionamientos, el primero en relacidn con la
realizacicn de la visita de Inspeccidn en époce de pandemia; la segunda, en lo
referente al cumplimlento en el Procedimiento Visitas de Inspeccidn a Entidades Y sU
impacto en la ejecucion en el plan de mejoramiento vy, por Gitime, una presunta
violaclén al derecho al debido proceso dentro del procese administrativo
sancionatorio.

2.1.1. Realizacién de la visita de inspeccidn no presencial en época de
pandemia

Indicé el representante legal, que el actuar del ICBF ante la situacién de emergencia
por el COVID - 12, es catalogada como “inconsecuente, indolente e inoportuna”, ya
que, como lider en la stencion @ poblaciones vulnerables, la Fundacidn quedé en
situacion de vulnerabilidad debide a ia pérdida de personal y rlesgos asumidos en
campe en la emergencia Sanitaria.

Critico el haberse rezlizado una visita de inspeccién desde la virtualidad, en
consideracion que fue demasisdo préxima al retornar a la presencialidad de las
cperaciones, visita que expuso al persenal de talento humano afectaciones en su
salud, al ser chjetc de una evaluacion de 142 ftems, el envio de miitiples correcs
electrénicos y con fallas de internet durante la jornada, situaciones que fueran
informadas 2 fa lider de la visita; de igual manera, el representante fegal llamé la
atencién en no comprender cdmo se adelantd una visita que incide sobre ia perseneria
furidica o licencia de funcionamiento, ante la situacidn de pandemia en la que se
ancontraban.

De igual forma, cuestiond el representante legal la validez de las denuncias anénimas
que acusaron a la Fundacién de malversacion de fondes y del no cumplimiento de
lingamientos, en tal sentido, aleg?d ie falta de apoyo y asistencia por parte del Enlace
Tecnico del nivel regional durante |2 pandemia; Acusd a ciertos funcionarios del ICBF
de caafiar intencionalmente la imagen de {a Fundacién en lugar de ofrecer

 Foling 273 al 277 do a Carpoeta Mo, 2 do = Entidad
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acompafiamiento constructivo parz mejorar |z calidad de! servicio, menciond que de
50 llamadas que se hicieran en la visita de inspeccién, 31 fueron contestadas de
manera positiva por parte de los padres de familia en contraposicién & la denuncia
anonima.

2.1.2. Procedimiento Visitas de Inspeccién a Entidades y su impacto en la
ejecucion en el plan de mejoramiento.

A este respecto, sefiald el representante legal que el ICBF no siguié los procedimientos
establecidos en términos de plazos y notificaciones en el proceso administrativo
sancianatorio establecido en el Procedimiento Visitas de Inspeccién y en anexo para
el desarrollo de Visitas de Inspeccidn y Auditorfas de Calidad No presenciales a
Entidades Prestadoras dei Servicio Plblico de Rienestar Familiar, en cuanto a que si
bien, mediante la Resolucién No. 3601 dal 27 de mayao de 2020, la Directora General
ordend en el articulo primero, reanudar los términos procesales vy administrativos
suspendidos por la resolucién “30000 del 18 de marzo de 2020, 3100 dal 31 de
marzo de 2020 y el 3110 del 01 de abril de 2020 z partir del 08 de junio de 2020; la
Fundacidn fue visitada en el mes de diciembre de 2020, recibiendo el plan de
mejuramiento 6 meses después v no dentro del plazo que estabiece gl Procedimiento
visitas de Inspeccién a Entidades y el Anexo para el Desarrollo de Visitas de
Inspeccién y Auditorfas de calidad nc presenciales a entidades prestadoras del
Servicio Pablico de Bienestar Familiar, asi y pasado un afio y dos meses de la visita,
se recibié oficic de autorizacién de notificaciones de un procedimiente administrativo
sancicnatorio, el cual fuera conceptualizado el 16 de junio de 2021, para después de
seis meses de dicha comunicacion, conocer del auto de cargos.

De igual forma, hize referencias apartes del Procedimiento Visitas de Inspeccion a
Entidades del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar V1, para llamar la atencion
en cugnto a que si bien la informacion requerida en Ia ejecucién del plan de mejora
no era efectiva, se debid dar cumplimiento a los requerimientos y/o procesos como
lo establece los articulos 3.7.1., 3.7.1.2 y 3.11., del referido procedimienic que se
relaciona con el tiempo de cumpiimlento del plan de mejora, asegurd que si bien el
pian de mejora contenia diversas solicitudes de retroalimentacion, desde la Fundacion
s¢ dieron las respuesta, principalmente en lo que se refiere al componente técnico.

Aseguro gue, desde lz Oficina de Aseguramiento a ia Calidad, no se dio respuesta de
fondo y clara a la peticién enviada €l 23 de agosto de 2021, en el cual se aportaron
scportes y evidencias, respecto de la decisidn de cierre al plan de mejoramiento por
incumplimlento, en donde & su criterio, la Oficina no validd, ni aceptd los soportes,
los argumentos como subsanaciones enviadas por parte de la Fundacién dentro del
Plan.

2.1,3, Violacién al dereche fundamental al debido proceso.

Por Ultime, refirid el representante legal que se presentaron Inconsistencias en el
proceso administrativo sancionatorio en atencidn a que de acuerde con el contenido
del oficio recibido del 23 de agosio de 2022, 3 este proceso se le dio apertura e} 16
de junic def 2021, sin embargo, la lider de ia visita de inspeccidn informd el 18 de
agosto del 2021 que: “{..) este resultado serd presentado ante el Comité de
Inspeccidn, Vigilangia y Control v su proceso continuard ... ; es decir, el proceso
administrativo sancionatorlo se aperturd previa a presentarse af CIvG”,
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En ctras palabras, asegurd que el ICBF no garantizd ef debido proceso en tanto que
de acuerdo con el oficic del 23 de agoeste de 2022, en el cual se dic inicio al proceso
administrative sancicnatorio el 16 de junio del 2021, |z situacidn de emergencia
sanitaria concluyd el 30 de junio de 2022, el proceso cde Inspeccidn, Vigilancia v
Control, se debid notificar el dia siguiente a la apertura como lo indica ia actividad 7,
segln ef Proceso de Inspeccidn, Vigilancia v Control del Preceso Administrativo
Sancionatoric V4., ahora, el oficio de aprobacidon de notificacidén electrénica fue
recibida 4G dias de la fecha establecida, sin que ello deba entenderse como una
notificacion efectiva cel proceso a la parte afectada.

Concluyd su intervencidn el representante legal indicando que la Fundacién actic de
manera diligente en el marco de la emergencia por &l COVID - 19, stendiendo los
deberes y obligaciones que fueran asumidas en el centrato de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 50 de [z Ley 1437 de 2011,

3. DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

De las manifestaciones realizadas por el representante legal de la Fundacidn en el
escrito de alegatos, se tiena gue, anfocd su argumentacidn en reiterar las ascciones
que come agente misional adelantd respecto del hallazgo uno del cargo Gnice que
fueran descritas en el escrito de descargos, relacionando anexos probatorios y
solicitando: “{...) 1. Se sirva desestimar los cargos formulados en el auto de cargo
0C11 de febrero dal 13 de febrero de 2023; 2. Se sirva dar por terminado v archivar
el precedimiente adminisirative sancicnaterio, conforme a la reglado en la Ley 1437
DE 2011”7,

4, CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fdndo el presente procese administrativo
sancionaterio, teniendo en cuenta sl carge formulade, los descargos y alegatos de
canclusién prasentados por la investigada, asi como las pruebas obrantes en el
expediente v la normativa aplicable, haciendo la salvedad que previamente se
procedera a pronunciarse frente a los argumentes generales presentados en relacién
con; la realizacion de la visita da inspeccidn en épeca de pandemia; cumplimianto del
Frocedimiento Visitas de Inspeccion a Entidades y su impacto en la gjecucion en el
plan de mejoramiente y, peor Oltimo, una presunta violacidn al derecho al debido
proceso dentro del proceso administrative sancionatorio, manifestaciones gue tienen
relacidon con las presuntas emisiones identificadas por parte del representante legal
desde la visita de inspeccion no presencial realizada entre el 3 y 4 de diciembre de
2020, a la FUNDACION NAWEN.

4.1, Realizacidn de [a visita de inspeccidn no presencial en &poca de
pandemia

Ce acuerdo con los argumaentos expuestos por el representante legal se tiene que, a
su criterio, el ICBF, actud de manera: “inconsecuente, indolente e inoportuna, desde
una realidad humana gue vulnerd derechos, destruyd familias vy nos colocd como
lideres de esta atencidn, en situacidn de vulnerabilidad”, adiciond cue el haberse
reslizado una visita de inspeccion &l retornar a la presencialidad de las operaciones
en tiempos de pandemia, puso en riesge 1a salud del personal del talante humang al
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ser objeto de evaluacion de 142 items; &l respecto el Despacho se permite mencionar
gue previo a llevarse a cabo la visita de inspeccidn no presencial, mediante correo
electrénico del 02 de diciembre de 20203, desde la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, se puso en conocimiento al representante legal de fa FUNDACION NAWEN,
la realizacidn de Iz visita en donde se envid el listado de documentos necesarios con
el fin de que pudieran conocer de manera previa, la informacidn requerida y en
consecuencia fuera ubicada y entregads en desarrollo de la visita programada para
el 3 vy 4 de diciembre de 2020. Igualmente, se indicd la utilizacién de mecanismos
tecnolégicos para llevar a cabo la verificacidn de condiciones de infraestructura
atendiendo a las facilidades de conectividad, con el fin de garantizar el envit de ia
informacion sin perjudicar y/o afectar la salud de qulenes fueron designados por parte
de [a investigada para atender |a visita y remitir la informacién solicitada, lo anterior
para significar que tanto en la planeacién como en la ejecucidon de la visita de
inspeccién se tuvieron en cuenta las condiciones derivadas de la pandemia y asi
minimizar [os riesgos en la salud de quienes participaron en la misma.

Como complermento, es importante indicarle a la investigada que, si bien la visita de
inspeccidn se realizd en la época de pandemia, en al desarrollo del presente proceso
ha contado con ia oportunidad de apertar las pruebas o documentos con los cuales
desvirtuar Jos hallazgos gue conforman el cargo unico, la cual serd valorada de
manera iniegrai, garantizandc el derecho al debido proceso que le asiste 2 Iz
Fundacion.

Ahora, en cuanto a la validez de las denuncias andnimas a través de las cuales refieren
que, la Fundacidn Newen presuntamente incurrld en malversacién de fondos, como
también el incumplimients de les lineamientes, el Despacho se permite precisar que
de acuerdo con el auto No. 28 del 02 de diciembre de 2020%, |a visita de inspeccién
no presencial tuvoe coma objeto confirmar y/o desvirtuar los hechos motiva de
denuncia, asi como el cumplimiento a@ los fineamientas, manuales, guias y/o
protecolos aplicables a la modalidad, En ese orden, en desarrollo de Ia visita no se
identificé hallazge en relacién con los hechos metive de denuncia, por io que na se
formulé hallazge ni cargo alguno por este aspecto. No cbstante, si se identificaron
presuntos incumplimientos a los lineamientos aplicables a la modalidad en lo que
respecta a los seguimientos del proceso de stencidn de los beneficiarios,

Es decir, unza vez realizade |a visita de inspeccion nc presencial, en el Acta de visita®?
suscrita por parte de los profesionales designados por la Fundacion como tambien par
parte del equipo auditor, en el apartade de: “(...) Hechos motivo de denuncia”, se
indicé la trazabilidad de la solicitud v entrega de informacién, la cual, una vez
analizada por parte de [z Oficina de la Oficina de Aseguramiento 2 {a Calidad, no se
identificaron elementos gue svidenciaran gue la Fundacién estuviera realizando
cobros que no estuvieran aprobados, por lo gue no se elevd hallazgo sancionatoric
como administrativo que haga relacidn a los supuestos cobros, es decir, dentro del

I Fotio 10 de la Carpeta No. 1 de Ja Entidad
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Informe de la visita ei cual fuera remitido a la Fundacién no sa tiene ningln hallazgo
que se relacione con jos hechos metivo de denuncia.

No abstente, y en lo que respecta al seguimiento del proceso de atencién que también
hace parte de los hechos que motivaron la visita, nc ocurre lo mismo, en tanto gque
de ta informacidn que la Fundacién entregara al equipo de inspeccién, se formuld el
hallazge No. 5., que indica: ®(..) No se identificaron registros de seguimientos para
la totalidad de los beneficiarios de la muestra seleccionada (...)", descrito en el
Inferme de visita como en el auto de Cargos No, 0011 del 13 de febrero de 2023, en
ese sentido, corresponderd a este Despacho, analizar los elementas de prueba que
abran en el expediente para determinar si la FUNDACION NAWEN dio cumplimiento
a la normativa aplicable a la modalidad Externado media jornada y determinar si ge
requiere Ja imposicién de una sancién en los términas contenidos en el articule 16 de
la ley 1098 de 2008,

Conforme a lo anterior, es importante recalcar a le Fundacién, que, si bien la visita
de inspeccion no presencial realizada en el mes de diciembre de 2020 se generé por
una denuncia andnima, el objetive principal ro solo se fue desvirtuar o corroborar los
hethes motivos de denunciz, sino también, la verificacion del cumplimlento de
lineamientos técnicos, manuales, gufas, proteceles, directrices v en general cualguier
normativa vigente que apligue a la modalidad a cargo de la FUNDACION NAWEN.,,
para la prestacién del Servicio Piblico de Bienestar Famillar.

4.2. Procedimiento Visitas de Inspeccién a Entidades y su impacto en Ia
ejecucién en el plan de mejoramiento,

Refirid ei representante legal que el ICBF no dio cumplimiento 2 los términos o plazes
estabiecides para el proceso administrativo sancicnatorio en los téreinos contenides
en ¢l Procedimiento Visitas de Inspeccién a Entidades, para comunicar, remitir
comunicaciones e informes o efectuar notificaciones, va que si bien mediante la
Resolucion No. 3601 del 27 de mayo de 2020, s Directora General ordend reanudar
los térmings procesates y administrativos suspendidos por la Resolucion No. 3000 dal
18 de rnarzo, 3100 del 31 de marze y 01 de abril del 2020, la Fundacién fue visitada
en el mes de diciembre de 2020, recibiendo el plan de mejora & meses después y no
dentro del plazo que establece el Procedimiento Visitas de Inspeccidon a Entidades y
el Anexo parz el Desarrollc de Visitas de Inspeccidn y Auditorias de Calidad no
presenciales a las entidades prestadoras del Servicio Piblico de Bienastar Familiar,
siendo que pasado un afio y dos meses de |la visita, se recibié cficio de autorizacién
de notificactones de un proceso administrative an el cual se conceptuzlizé el 16 de
junic del 2021, para que después de seis meses de esta comunicacién, se pusiera en
conacimiente el auto de cargos.

Previo a resolver los cuestionamienios elevedos por el representante legal, es
importante sefialar que mediante correo electrénico del 03 de noviembre de 20223
fa Oficina de Aseguramiento & la Calidad, infoermé que el Plan de mejoramianto fue
remitido despues de seis meses de la visita de inspeccién en razén a que: °(...) este
se envid de inmeadiato a que se estructura el informe de acuerdo con los haliazgos
evidenciados que, para el caso en concrete, requeria la revisidn de la totalidad de la
Informacién receudada y que resultaron ser de un volumen significative de veintiuno
{21} hallazgos y de una relevancia gque merecia, como en todas las actuaciones
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administrativas gue primara la certeza en lo consignado. Luego, se estructuran las
acciones de mejora, que requieren de un andlisis especifico para la entidad vy la
modalidad o servicio que se presta por parte de los profesionales especializados para
tal fin (...)"

Dicho jo anterior se tiene que de las manifestaciones realizadas por ef representante
legal, y con el propésito de responder de fondc, ¢ Despacho se permite traar a
colacion las asctuaciones administrativas surtidas desde el inicio de la visita de
inspeccidn no presencial, hastz la formulacion del auto de cargos No. 0011 del 13 de
febrero de 2023, an este zentido se tiene: 1) Visita de inspeccién 3 y 4 de
diciembre de 2020, 2) Envic por parte de la Oficina de Aseguramlento a 2 Calidad
del Informe de visita de Inspeccién no presencial®®, el 26 de mayo de 2021% por
medic de corres electrénico con oficio adiunto No. 20210300000096C4137; 3)
Concepto de Comité de Inspeccidn, Vigilancia v Control (IVC) del ICBF, de iniciar
Proceso Administrativo Sancionatorio (PAS) en contra de la FUNDACION NAWEN
emitido en sesidn del 16 de junio de 2621 segiin Acta No. 04 de junio de! 2021°¢, por
los hallazgos de cardctsr sancionatorio identificados en fa visita de inspeccidn, 4)
Comunicacidn de Inicic proceso administrativo sancionatorio recibido por Ia Fundacion
el 23 de agosto de 20227%; 5) Autorizacién de notificaciones electrénicas remitida por
lz Fundacién a través de correc electronico del 23 de agosto de 2023, por Uitimo
auto de cargos No. 0011 del 13 de febrero de 20234,

Ce las actuaciones surtidas y referidas anteriormente, es importante distinguir dos
etapas procesales relevantes, la primera consiste en-la ejecucion de las accionas
descritas en el Plan de mejora, como se analizaré mas adeiante, derivé del Informe
de visita en donde constan los hallazgos tanto administrativos come sancionatorios
segun las situaciones identificadas en desarrcllo de la visita de inspeccién, v la otra
etapa se relaciona con el proceso administrativo sancionatorio el cual tiene
fundamento sélo en con los hallazgos de connotacién sancionatoria y estd sujeto al
procedimiento que se encuentra establecido en el articulo 47 y siguientes de la ley
1437 de 2011, por un presunto incumplimiente de los [ineamientos, manuales y guias
y demds normativa que se haya expedidc por parte del ICBF aplicable a la modaiidad
en cuestién. Es importante precisar que la Fundacidn desde el envid del Informe de
visita de inspeccidn ha tenldo plenc conocimiento de [os hallazgos que son objeto del
presente proceso, y en tal sentido, como se indicd en lineas anteriores, ha contado
con las todas las garantias procesales para remitir la informacion con fz cual desvirtte
2] cargo farmulado.

Anora bien, en relacidon a las actividades que deben surtirse en ejecucién del plan de
mejora, ¥ que han sido referenciados por el representante legal, para significar que
desde la entidad hoy investigada, se ha dado respuesta a las diferentes
retroalimentaciones en desarrollo de diche plan, el Despacho se permite traer a
celacion el contenido det Procedimiento Plan de Mejora para las Visitas de Inspaccion
y Auditorias de Calidad V1, asl:

2 Folios 41 al 63 de la Carpeta No. 1 de ls Entidad.
“€ Foiio 73 de la Carpeta No. 1 de 2 Entidad.
7 Folio 72 de ia Carpet2 No. 1 de |z Entidad
* Folio 96 {reverse) de la Carpeta No. { de la Entidad.
% Foli 196 de Iz Carpeta No. 1 de la Entidad
“® Folie 187 de (3 Carpeta No. 1 de fa Entidad
i Folic 237 al 245 de 1a Carpeta No. 2 de la Entidad
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*(...) Numeral 3,7.1: Vencida la Oltima fecha de cumplimiento definida en e/
plan de mejora: cuando no se tiene respuestz del operador o entidad se
remitird un requerimiento al cumplimiento dei plan de mejora, en el cual se
solicitard remitir |z totalidad de la informacion requerfda en términos de calidad,

oportunidad y coherencia, en un término méximo de diez (10) dies hablles
siguientes ai recibo de la comunicacién. Se informard que, en caso de no recibir
la informacién solicitada en los términos referides, la Oficina procederd a rezlizar
e} tramite segun lo dlspuesto con la Resofucmn 3899 dei 2010. La copia amariifa
de esta comunicacién serd remitida via correo electrdnice nor el ({der del plan de
mejara.

3.7.1.2; Si el gperador o entldad remite respuesta dentro del plaza definido en
ei requerimiento, pero no es satisfactoria en términos de pertinencia ¥
coherencia respecto del (fos) hallazgo(s) identificado(s} y las acciones
solicitadas, que permitan el cierre del(los) mismo(s), se deberd taner en cuenta
lo siguiente:

El eguipo responsable del seguimients al pian de mejora rezlizaré la revisién dal
estado general de! misme y determinard la pertinencia de:

a) Presentar el caso al Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control

b} Realizar el archive de la actuacidn administrative (seguimiento al plan de
mejora) por vencimiento del tfempo estipulado para su cumplimiento y la falta
de calidad, oportunidad y coherencia de los soportes presentados para la
atencion de las situaciones encontradas.

¢} A manera de excepcién, podrd enviarse un requerimiento adicional {por
Ultima

vez) al operador o entidad, para lo cual el equipo a cargo del plan de mejora
deberd sustentar los siguientes aspectos:

o Si el cperador o entidad continda prestando servicios de atencion.

0 La connotacidn de los hallazgos que contintan abiertos.

o Ef impacto sobre el bien juridico tutelade (vida, integridad de los beneficiarios)
o El camportamiento del operador o entidad frente a los tiempos de respuesta
sclicitadoes durante fa vigencia del pian de mejora.

Tode lo anterior, deberd guedar documentado. El requerimienta adicional, serd
remitidc mediante of'{cio y i@ copia amarilla serd enviada desde e! correo
glectrénico

del coordirador de grupo de auditerias de calidad o quien haga sus veces.

(.)

3.11: Durante la vigencia del plen de mejora, para ias visitas de inspeccién o
auditorias de calided 2n las cuales se ldentificaron hallazgos gue estaban
relacicnados con la presunta afactacion del “bien juridico tutelsdo” podrén ser
objeto de seguimiento en los términos que defina |la Jefatura de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad {asistencia técnica, visita de seguimiento, entre
otros). Ei plan de mejora contard con un tiempe de seguimiento méximo de
hasta seis (6) meses a partir de lz formulacién de este”. (Negrilla dentro del
texto original).
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en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

En respuesta a! argumento expuesto por la investigada, se tiene que de zcuerdo con
la Informacion que obra en el expediente, consta correo electrénico de fecha 18 de
agosto de 2021%2, en el cual se comunicd & (@ FUNDACION MNAWEN, el
incumplimiento al plan de mejoramiento por inobservancia de los plazos establecidos
para la entrega de la informacidn, haciendo la salvedad que ia facha para aportar las
evidencias documentales de la primera retroalimentacion fue modificada por solicitud
de la aqui investigada seglin consta en el acta de fecha 08 de junio de 2020%,
adicienal, el términe de plazo para suministrar le Informacién correspondientz a  1a
segunda retroalimentacidn también s2 amplié a su solicitud como censta en el correo
electronico de! 23 de junio del 2021,

Lo anterior permite llamar la atencidn 2 la Fundacién &n e sentido de precisar que s
modificacion de plazos para la entrega de informacidn en el desarroilo de [z ejecucion
del plan de mejoramiento se dio por solicitud de la FUNDACION y no por inchservancia
cel ICBF en los términos del Plan de Mejora per parte de la Oficina de acuerdo con el
Procedimiente de Visitas de Inspeccidn y Auditorias de Calidad V1, més ain si se
tiene en cuentz gue & pesar de haberse cerrado el plan de mejoramiento con
incumplimiento segin oficio de facha del 10 de agosto de 2021%, comunicada & través
de correa electronico del 18% de agosto de la misma anualidad, resuelve la Fundacién
remitir nuevamente informacién que como quedd consignade en al respuesta gue se
cita, no adjuntd soportes diferentes o nuevos que permitan acreditar el cumplimiento
de la normatividad.

Por dltimo y en relacién con que la Oficina de Aseguramiento a la Calicad no dio
respuesta de fondo y clara & la peticidn enviada el 23 de agoste de 2021, en donde
asegurd el representante legal haber remitide sopertes y/c evidencias respecio al
cierre al plan de mejoramiento, el Despacho se permite enfatizar que la informacién
citada anteriermente corresponde a la respuestz que en su momento se envié por
parte de lz Oficina, siendo la oportumdad procesal para indicar que todas las
peticiones presentadas por Ja FUNDACION NAWEN, (solicitud: 19 de agosto del
2021 - Respuesta: 13 de septiembre del 2021%, solicitud Radicado WNo.
202212220000311382 del 30 de agosto de 2022*° - Respuesta: radicado No.
202210300000214891 del 14 de septiembre de 20225, solicitud: 23 de septiembre
de 20225 - Respuesta: 13 de actubre de 202252; solicitud: 03 de noviembre de 20225
- Respuesta: 03 de noviembre de 2023%%; solicitud: 17 de septiembre de 20235 -
Regpuesta: Radicade No. 202310300000263551 del 05 de cctubre de 2023%), han
sido contestadas de fondo y dentro del términe gue establece la Ley.

*2 Folic 164 (reverso) de la Carpeta No. 1 de Iz Entldad
43 Folic BC 2 82 de |2 Carpets No. 1 de la Entidad

“ Folic 117 {reverso} de la Carpata No, 4 de {& Entidad
5 Follo 135 a! 139 de |a Carpete No. 1 de |a Entidad

** Folio 161 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

# Folie 162 {reverso) Carpeta Mo. 1 de la Entidad

* Pelio 164 {reveso) y 165 Carpeta Neo. 1 de l2 Entidad
% Folios 204 al 208 de la Carpata No 2 de 13 Entidad

% Follo 209 y 210 de la Carpeta Mo, 2 de |3 Entidad

5L rallo 215 al 220 de | Carpeta No. 2 de la Entidad

¥ rolio 221 at 223 de |a Carpets No. 2 de la Entidad

3 Folio 229 al 231 de la Carpeta No. 2 de la Entidad

5 Folio 231 {reversa) de la Carpeta No. 2 de ia Entidad
%5 Foilos 291 al 294 de la Carpeta No. 2 de Iz Entidad
55 Foito 295 al 296 de iz Carpeta No. 2 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el procese administrativo sancionatoric adelantado
en contra de |la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

Con todo fo anterior, resulta relevants indicar a |2 investigada que, por una parte, los
términos otorgados a la Fundacidn, pare el desarrollo del plan del mejoramiento,
fueron establecidos de manera clara desde que se envié el Informe de la visita de
inspeccidn, lo cual guiere decir, que, desde el inicio de dicha actuacidn administrativa,
la Fundacién ha tenido pieno conocimiento de las acciones & implementar en los
plazos estabiecidos, ko que lleva a concluir que el ICBF, no ha afectado y/o vulnerado
el derache de defensa que le asista, y de otra parte, la ejecucidn del Plan de
mejoramiento, su ohjetivo estd enfocado en la realizacién de acclones para mejorar
fa prestacion del Servicic Piblico de Bienestar Familiar.

En este sentido, es necesario advertir que su cumplimiento no es dbice para dar inicio
al Procese Administrativo Sancicnatorio, puesto que ello dependera, por una parte,
del impacte del hallazge en cuante a la puesta en riesgo de los deraches de los
usuarios de la modalidad, de ahi que, el plan de mejoramiento constituye una
avidenciz de gue los hallazges tienen sustente factico y normative v que, par ello, la
Investigada debid implementar acclones de mejoramiento con su respective cierre,
las cuales, conforme at articulo 50 del CFACA, serdn tenidas en cuenta como
atenuantes ¢ agravantes, al momento de graduar ia sancidén segln sez el caso. Sin
embargo, téngase en consideracién que en la ley y en los lineamientos que regulan
la prestacion dej servicio, no se establece que las faltas o fallas contra la prestacién
del servicio de Bienestar Femitlar se pueden sanear, eximir o pasar por alto; por el
contraric, ef principio de! interés superior de las nifias, los nifios v los adolescentes
{establecido en la Constitucién Politica), exige de los operadares y dei TCBF {dentra
de su labor de Inspeccidn, Vigilanda y Control) gue exista una alta rigurosidad v
exigencia en pro de garantizar el goce efectivo de todos y cada uno de sus derechos.

4.3, Violacidn al derecho fundamental al debido proceso.

Par (ltimo, v en io correspondiente a una presunta violacidn al debide process alegade
por el renresentante legal, con fundamento en que al presente proceso administrative
sancicnatorio se dio aperfura el 16 de junio del 2021, no obstante |a lider de |s visita
de inspeccion informéd el 18 de agosto del 2021, que el resultade del procese seria
presentade al Comité de Inspeccion, Vigilancia v Contrel, lo que lleva a concluir gue
el proceso administrativo inicid antes de presentarse al Comité, en contraste a dichas
afirmaciones, el Despacho se permite citar el contexto en que se origind esta
raspuesta, en los siguientes términos:

Una vez evaluada la (nformacidén remitida por |z Fundacién por parte del equipo
guditor en desarrolle del plan de mejoramiento a fin de determinar su cumplimiente,
se tiene gue mediante correo electronico del 18 de agosto del 2021% Ja Jefe de la
Oficina de Aseguramiento 2 la Calidad, informé al representante legal que: “(...) Que
en virtud de lo anterior, gl equipe interdisciplinario de la Cficina de Aseguramiento de
la Calidad que z iz fecha se encuentra 2 cargo del seguimiento al plan de mejora,
conceptud que la entided Fundacién Mawen, en la modalidad Fortalecimiento de
capacidades de nifias, nifics y adolescentes con discapacidad v sus familias, no
rernitic la totalidad de los soportes solicitados en las acciones formuladas con base
en ics hallazgos establecidos en el informe de visita de inspeccién no presencial, de
un total de 21 acciones selicitadas, se dio cierre a 3, guedando pendientes por atender
18 acciones en total, motive por al cual se establece el cierre de pian de mejaramiento
con incumplimiento.

5 Foile 181 de la Carpeta Ne. 1 de [a Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900,877.034-9

RESOLUCION No“

S csreomes,

A su vez, este resultado serfa presentado ante el Comité de Inspeccién, Vigilancia y
Control v su procesa continuara conforme lo definido en el Codigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencicso”, (negrillas dentro texto criginal).

De la lectura anterior, se logra determinar gue el presente proceso administrativo

sancionatorio tigne su origen en los hallazgos de cardcter sancionatorio Identificados

en la visita de inspeccién realizada entre el 3 y 4 de diciembre de 2020, en
concordancia con el concepto emitido en sesién No. 4 del 18 de junic del 2021 por
parte del Comité IVC, donde indicd |a procedencia de iniciar dicho proceso, por el
presunto incumplimiento y/o inobservancia de los manuales, guias, lineamientos ¥
demas normativas expedidas per el ICBF para la modalidad de acuerdo con 10S
hallazges sancionatorios identificados en )a visita de inspeccién, lo que lleva a
determinar que indistintamente de la ejecucidén o no del plan de mejoramiento por
parte de la investigada, no es impedimento pars dar inicio con el presente Proceso
en los términos contemplados en el articule 47 vy siguientes de la Ley 1437 de 2011,
de ahi que el resultado del Incumplimiento al plan de mejoramiente seria puesto an
conocimiento dei Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control, para conceptuar respecto
& |z protedencia de! inicic del proceso administrative sancionatorio por dicho
incumplimiente, diferente a Io comunicado a 1a Fundacidén an el mes de agoste de
2022,

4.3. Del analisis del Cargo

Procede el Despacho a reallzar el andlisis del cargo formulado en el Auto de Cargos
No. 0011 del 13 de febrerc de 2023%, teniendo en cuenta el acta e informe de la
visita de inspeccién, los descargos y alegatos presentados por la investigada, asi como
la totalidad de docurnentos e informacidn que conforman &l acervo probatorio gue
obra en el expediente.

4.3.1. “CARGO UNICO: La FUNDACION NAWEN identificada con NIT.
900.877.034 - 9 presuntamente transgredid lo establecido en el articulo 11 de [a
Ley 1088 de 2008, en concordanciz con el numeral 12. “"No cumplir con los
lineamientos téenices, administratlves, manuales, gufas, Iineas técnicas, en general
cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF”; y numeral 16. “Dar lugar
& gue por accién u omisidn se ponga en riesgo o se cause dafic a la integridad fisica
y emecional de los nifies, nifias vy adolescentes;” del articulo 58 de ia Resolucién 3899
de 2010, modificada por el articulo 10 de la Resolucidn 3435 de 2016, asi como pudo
haber desconocido las disposiciones contenidas en los articulos: 7. Proteccidn
intagral, 18, Derecho a [a integridad personal; numerales 4 y 19 de! articulo 20.
Derechos de proteccion, 27. Derecho a Iz salud. 28, Derecho z la Educacién y 36.
Derechos de los Nifios, las Nifias y los Adolescentes con Discapacidad, contenidos en
la Ley 1098 de 2006, dentro de la modalidad “EXTERNADO MEDIA JORNADA CON
DISCAPACIDAD” para la atencién de nifios, nifias y adolescentes de 6 a 17 afios 11
meses 29 dfas, con sus derechos amenazados vy vulnerados, con discapacidad mental
cognitivo.

°8 Follo 237 al 245 de la Carpzta No. 2 de la Entidad
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RESOLUCION No_ £ DIC 2023
Por medio de fa cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de |la FUNDACYON NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-9

Le anterier, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas, determinadas
come hallazgos sancionatorics™® y que se describieron en e} informe de la visita de

inspeccién no presencial realizada entre el 3 y 4 de diciembre de 2020 {...)".

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
~ DESCARGOS Y ALEGATOS v DEL DESPACHO
PRUERBAS APORTADAS PRUEBAS
APORTADAS

1. Se evigencid
inadecuada
activacién  de la
ruta de proteceidn
para S.H.C., teda
ver Qque no se
reportd a la
auteridad
administrativa
competente y no
se  solicitd el
nimero de
peticidn S5IM
asicnade para el
seqguimdento  del
casc.

VBl representante

tegal
sefigld que una vez se
identificaron  presuntos
actos sexuales abusives
cometidos por un tio del
beneficlario 5, H. C,, se
siguié el protocolo  al
reportar [a situacion a las
autoridades
campetentes,

Esto incluyd informear a la
Supervisora del Contrato
y al Inspector de Policla,
quignes asumisron  |a
responsabilidad de
verificar el estado de

derechos del nifio vy

adoptar medidas
provisionales e
proteccién.

Adictenalmente refirio
que, en respuesta 2 fa
situacion, se emprendid
una intervencian
psicosocial en
ceiaboracion con la Policia
de Infancia Y
Adolescencia, e presunts
agresor fue separade del
entorno  familiar y &
madre del nifio, bra. Kelly
Chinchiliz, junte ¢on su
hijo, se ubicaron con
famifiares.

Esta medida se mantuve
dyrante varios meses,
asggurandg 12 seguridad
del nific. Asi mismo,
manifiesto Gue, a
pandemia por el COVID

Dentro del escrita
presentado por el

representante
legal de fa
Fundacion se

tiene que, informé
de Ias acclones
administrativas
realizadas una
vez 58 tuvo
conocimlente  de
presuntos abuses
sexuales
cometidos nor
parte de un
familiar dei
beneficic S.H.CH.,
come fue activar
la ruta reportande
la situaclén s e
Supervisora  del
contrato gue hace
parte del Centro

Zonal  Yariglies,
como a ia
Inspeccion de
Poilcia,

© Azegurd gue de

acuerde con el

proceso de
intervencian

asicosocial que
adalantd la

entidad con el
acempafiamlanto
de la Polida de
Infancia ¥
Adolescenciz  ss
loparé gue de
forma inmediats
el presunto
2qresor

El  hallazgo objeto de
astudio se sustentz en ias
situzclones registradas en
el zcta de visita de
nspeccidn, baja &l
numeral 2.2.1.1.%
“Carpetas de atencién
de los
numeral 2.2.1.16%, “Ruta
de atencidn”™, Var anexo
fotografico No. 14.

De acuerda con el
cantenida  del  hallargo,
este se estructura an des
presuntas omisiones en
las  que incurrié  a
Fundacion en lo que
respacta a la activacién de
{g ruta de proteccidn
c¢ontenida en el Protocole
de Gestion de Riesgos en
el Marce de la Operacion
an Territorio del Programa
y  Estrategias de la
Direccion de Nifiez v
Adolescencla V1., parz el
benaficiario S, H., ., va
gue, por 1na parte, no s
repertd 2 la  autoridad
administrativa y no se
splicitd el namero de
peticidn  SIM, asignado

para el seguimiento del

caso,

Bajc este escenatio se
tiene gque & Fundacién
dentro  del escritc  de
Descargoes remitid
scpories documentales
gue  rofieren  para el
hallazgo 13, a;

ysuarios”; ;

* dailazges Sanclonatorivs. Situaciones encontradas que presuntzmente vuineran el bien juridico tutelade; que

podrian ponen en rlesgo la vida e integndad de los niflos, nifisg, adoiescentes v jdvenss,
» Fahas 23 y 24 de [2 Carpete No. 1 de la Entidad.
# Folio 26 de la Carpeta No. 1 de 'z Entidad.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administretivo sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-2

HALLAZGO |

| PRUEBAS APORTADAS |’ UEBAS -
. - L APORTADAS

ARGUMENTOS
DESCARGOS Y

ARGUMENTOS
¢ ALEGATOS y
i PRUEBAS

- CONSIDERACIONES

'DEL DESPACHO

|
I
1
i
i

. del nifio, a pesar de [a
i feita de ditigenciz por

[ Clerra &
| sefialando que ia

19 generé dificultades en
la comunpicacion y los
precedimientos

administrativos y que, a
pesar de  esto, ta
Fundacién Nawen
continud brindando
apoyo psicosncial, incluso
durante el confinamiento

abilgatorio.

La madre y los abuelos

asumieron \a

responsabilidad ge |

oroteger al nific en este
perlodo. Ahora, y frente :
al particular refirld gue, .

- durante la pandemiz, la
: Fundacién Nawen ;

despiegd esfuerzos para
preteger al beneficiario S.
M. C., proporcionando

i atendén  psicolégica v !

seguimiento constante,

abandonara el

entorno  familiar ;
: Adolescencia” de fecha 25

donde se ubicabs
el beneficiario

Precisg al
representante

legal que, 2 un
mes y quince dias

de haberse |
presentado - el
evento, se da
inicio a la

declaratoria de

. errergencia por

COVID - 1%, la
que origing
dificultades en ia
comunlcacién y
SuUsSpension de

términos v de |

actos
administrativos

i con un

¢ confinamiento de

Afrmd, que, aungue las
instituciones no tomaron
las acciones adecuadas, :
la Fundacién logréd |
asegurar que el nifio
astuviera a sazlvo de la
vulneracion y riesgo, asi
COMD mantuvo 54
participaclon en la
Modalidad de Atencién,

apartade

fundacién se esforzd por
garantizar los derechos

parte de algunas
entidades.  Enfrentarcn
obstaculas para
mantener al nifo en ja
Modalidad de Atencidn,
defendiendo su derecho a
seguir vingculado z pesar
de confrontacicnes con
las autoridades vy el
Enlace Tecnlco del Nivel
Ragional

tres meses,

Indicd que, en el
mes de

septiembre de ;

2022, regrest el
presuntd agresor
a la vivienda por
lo gue se actlvd
nuevamente Ia
ruta de proteccitn

en dende se envid |

oficie 3 la
supervisara del
contrato, a la
Policia de Infancia
y Adolescencia y
al Centro Zonat La
Floresta. ’

Continta
relatando gue, ei
Defensor de

Familia aperturd
Process

Administrativo de
Restabiecimiento
de Derechos, v el
beneficiario es

I por objieto: "Brindar
i origntaciones vy lograr la |
i concienciacion de  Ia

ren la  importanciz de

i progenitora la Sra. Kelly

"AcompaRamiento Policia
de Infancia Y

de enertc de 2020, “Acta
de reunion” de facha 27 de ¢
enerc de 2020 gue tiene :

progenitera de 5. S, H. C.,

garantizar el cuidade v
proteccidn  de su hijo”
“Acte de reunidn” del 30
de enero det 2020, en
dondes 56 discutid;
“Verificar las condiciongs |
actuzles en las que se |
encuentra & nlfie 8. S, H. |
C., bajo la respensabilidad ¢
Y cuidada de su

Chinchilla™, E-maill dai 24
ce enerc del 2028, por
medio del cual la
Fundaclén NAWEN remite
Informe Psicosccial a la
Policfla Naclonal, en donde
s& pong en conocimients |
el caso del beneficiario S.
S, H.C., “Acta” de Fecha 08
de noviembre de 2022, en
la cual se especifica:
“Brindar 8 prevencién de
abuso sexual por medio
una Visita Domiclliaria por
parte de la Dottora

i Johanna Ariza,
i representante  legal y
: Coordinadora Adriana -

i Méndez Valest en el hogar :

del Beneficiario 3. 8, H.C,,
correo electronico det 10
de noviembre de 2022,
remitido por ta Inspectora
de Policia Urbana Tercera !
al Secretario Distrital de |

Barrancabermeje en |
donde le envia
"TRASLADO POR |
COMPETENCIA —-

SOLICITUD  ACTUACION |
MENQR DE EDAD"- S, S. ¢
H. C., Informe "Situsclén |
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9

presante hallazgo
presentd les siguientes
pruebas®?,

1.ACCIONES SSHCH
2020 \ Acompafiamianto
Paolicia de Infancia vy

SSHCH, ton &l fin de
verificar las condicignes
del beneficiaric y su
entorne  familiar  con
facha 25 de eners de
2020,

2. ACCIONES SSHCH
2020\ Acta de Reunidn 1,

Acta de reunion del 27 de !
cenero de 2020, con el

obietivo  de brindar
orientaciones a ‘3
progenitora del  nifio
SSHCH en fa importanca
de garsntizar el cuidado y
profeccidn del nifio.

3, ACCIONES  SSHCH
2020 \ Acta de Reunidn,
Acta de reunion del 30 de
enero de 2020, con el
objetive de verificar las
congiciones en ias que se
encuentrs el nific SSHCH,
bajc lz respansabilidad y
cuidado de sU
pregenitora,

4, ACCIONES SSHCH
2020 \ £-mail Inspeccién
de Polica y Pla, fote de
correo enviado el 24 de
egnerg de 2020 donde se
colgeg en conocimiento el
caso de) nifio SSHCH.

5, ACCIONES SSHCH
2022 N ACTA SERGIO
HENAC . CORTE DE
CONTRATC, Acta g

i

HALLAZGO ARGUMEMNTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
APORTADAS
En tai sentido v frente al | ubicade en el | de vuineracion de

Hogar de paso
durante dos

- semanas, y el

beneficiario 25
reintegrada a (2
custodla de ios

. abuelos  en  la
Adolescencia, informe de !
gestitn de la visita a la @
residencia  del  nifio

vivienda donde as
ubicado el
presunto agresor,
a pesar de
haberse

informade ia
situacién a
diferentes
entidades.
Termind sU
intervencién &l
representante

tegal sefialando
gue  en  ningén
momento ia
Fundacion ha
pueasto en riesgo ¢
causado un dafo
a la integridad
fisica y emociongzl
de los nifios, nifias
y adolescentes
gue hacen parte
Modalidad de
Atencién De TU a

b T4, especialmente

con el beneficiario
SSHCH,

Camo anexo
probatorio  indicd
anexar:

*1. Oficie radicado
en e] Centro Zonal
Yarfglies, & la
Supervisorz  del

Contrate de
Aporta (&) Dra.
EBELY RCEA

PERTUZ, ai dia 24
de enerc de 2020;
reportandg iz

Derechos” de fecha 22 de
noviembre de 2022,
remititic a Ja Directors
Regionai ICBF
Bucaramanga por parte
del Representante legal de
la  Fundacidén NAWEN,
corrgo electronico del 28
de septiembrz de 2022
con asunto: “SOUICITUD
ACTUACICONES CAS0O
S.H.Y  enviade por iz
Fundacion  NAWEN  al
Centro Zonal Floresta -
ICEF Sede de la Regional
Santender, Corren
glectronico del 24 de
noviembre de 2022 <on

asunto: “Reporte
Situacion dae
Vulnerabitidad rermstido

por la Fundacién NAWEN

al arga de
Correspondencia ICBF
Regional Santander,

corrao electrénico del 07
de noviembre de 2022 con
asunto: “REPORTE
URGENTE” remitide por la
Fundacién NAWEN a las
"Autoridades
Administrativas”.

Y en io atinente al escrito
de Alegatos, anexd |
informaclén que unz vez |
corroborada es simiar a la
que fuera remitida per ia
Direccién Reglenal  ICBF
Santander.

En sste sentide, en lo gue
respecta 2 la informacion
remitida por la Direccién
ICBF Regicnal Santander
en cumplimientc con la
orden emitida en el aute
de pruebas No. G081 del
15 de agostc de 2023, ze
tiene de maners concrata: |
CAUTD DE APERTURA DE |
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HALLAZGOD ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES |
B e DESCARGOS Y - ALEGATOS v DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS | . PRUEBAS
- = . APORTADAS
reunién del 08 de | situacién de | INVESTIGACICN -
noviembre de 2022, con { presunta HISTORIA DE ATENZICHN
el objetive de brindar |a ; vulneracién de | No, 5BE 041 - 2014 SIM
prevencion  de  abuso | derechos del nifio | 29353964 del 07 de
sextal por medic de una ; SSHCH, ottubre de 2022 NIRD, |
visita domiciliaria en el } adjuntando NIFA O ADCLESCENTE: S.
hogar de SSHCH. Informe de ; 3.H.C,, de la Defensora de
atencién Famikia Centre Zonal La
6. ACCIONES SSHCH | Psicosocizl. Floresta Regicna]
2022 \ RE_ SOLICITUD Santander y “AUTQ DE
ACTUACIONES CASQO | 2. Reporte de | APERTURA DE
SERGIQ HENAQ, correos ! situacitn de | INVESTIGACION No. 133
enviados con fecha | presunta ~ HISTORIA DE ATENCION
; 19,26,27, y 29 de | situacion de ! No. 68E ~D41 - 2014 SIM
t septiembre del 2022 a fa | vulneracién de | 1762624284 dei 2B de
! coordinadora © CZ a3 | derechos al | junlo de 2021 MING, NINA
floresta solicitando | Inspector de | O ADOLESCENTE: S, 5. H.
actuaciones en €l caso de! | Poticia, via corres | C., de la Defensoria de
nific SSHCH, electrénico 24 de | Familia Centro Zonal La
! 7. ACCIONES SSHCH | Enero de 2020, i Floresta Regicnal
; 2022 \  Reporte de Santander; “Solicitud de
Situacion 1, correos | 3. Acta de | Restablecimients de
enviados con fecha 4y 10 . acompafiamiento | Derechos” CZ La Floresta
de noviembre del 2022 | de delegado de ta | Depattamento de |
solicitando  intervencidn | Policia de Infancia | Santander de fecha 11 de I
; en el caso del nifio!y Adolescends, | junlo de 2021, en donde !
SSHCH. 25 de enero de |se |dentifica lecha de
: 8. ACCIONES SSHCH | 2020. creacién el 11 de junlo del
2022 \ Reporte Situacién 2021;  "WALORACION
de Vulnerabijlidad SSHCH, | 4. Acta PSICOLOGIA" del 23 de
reporte de situacidn con | suscrita con  la | enerc del 2020, elaborado
fecha 22 de noviembre de | progenitcra  del | por la Trabajadorz Socdal
2022 a2 | Doctora ; beneficiarlo de la Fundacién NAWEN,
MARTHA TORRES | SSHCH dei 27 de | en donde Informa de ia
PINZON, Directora | enero de 2020. situacidén de wvulneracién
Regionai ICBF de derechos del
Bucaramanga, 5. Acta beneficiaric 3. H. C.,
9. ACCIONES SSHCH | suscrita con la | radicado en el Centro
2022 \ Roundcube | progenitora  del | Zonal Yariguies -
Webmail __ RE_ Reporte | beneficiario Barrancabermeja -
Situacion de | SSHCH del 30 de | Santander, bajo el No, E -
Vulnerabilidad, correg | Enerc de 2020, 2020-01-24.
con fechas 23 y 24 de
noviembre de 2022, del ! 6. Oficio Analizago e material de
envio del reporte de | radicado en el prugba obrante en el
situacion de | Centro Zonal | expediente, se trata de
vulnerabilidad con | Yariglies def 09 ! identificar con la
asignacion de radicade. de junio de 2021, ! informacién recolectadz si
10. ACCIONES 3S5HCH | aportando visita | la  Fundacién  NAWEN,
2022 \ SOLICITUD | de  ssguimiento | adeiantd el procedimiento
URGENTE, correa con | por el Egulpo | establecido en el Protocolo
fecha 7 de naviembre | Psicosocial, en el | de Gastién de Riesgos en
dende solicitan conocer & | cual se reportaba | el Marce de ia Operacién
gue comisaria fue | la pesibllidad de | en Territorio del Programa
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantade
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 200.877.034-9

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS v DEL DESPACHC
PRUEBAS APORTADAS FRUEBAS
APORTADAS
asignado el caso de! nific | radicarse ia|y Estrategias de Ila

SSHCH

Pruebas remitidas por
la Direccidn Regional
ICBF Santander:

progenitera de
SSHCH en  la
cludad de

Madellin,

7. oficio

radicade en =l
Centre Zonat
Yariglies del 27

% de Julle de 2021,

informandc
acdenes
adelantadas
dentro del

i proceso de

atencion del
baneficlaric
ESHCH,

8. Oficis 059
radicade en el
Centro Zornal La
Floresta, dei 21 de
sepliembre de
2022, reportende
situacidn
evidenciada en
seguimiento
realizado por el
equipo psicesocial
de la Fundacidn
Nawen, de posible
vuineracién da
derechog al
retomar el
presunto agresor
al entorno
familiar, Radicado
No.

20225700600012
5isa.

9. Carreo
glectronice
reiterando E:]
solicitud de

actuaciones  del
23 de septiembre

. de 2022, frente al

asunto radicado el
21 de septiembre
del afio 2022,

Direcrion de Nifiez vy
Adoelescencia V1., una vez
tuva conocimiento de Iz
situacién de vulneracién
de derechos del
beneficiario S, 5. H. C,,
bajo esta perspectiva, el
Cespache se  permite
sefialar gue e informe de
“YALDRACION

PSICOLOGIAY del 23 de

i enere del 2020, elaborade

por la Trabajadora Social
de la Fundacidn NAWEN,
radlcado en el Centro
Zonal Yariguies -
Barrancebermeja -
Santander, bajo el No. E -
2020-01-24, permite
acreditar el haber puesto |
en conocimiente de la
autoricad administrativa
la vulneracidn de derechos
al beneficiario 3. 5. H. €.,
por cuanto del informe se
logra extraer 2
identificacién de
comportamientos que
afectan de manera
Integral y emocional su
procesc de atencién, asi
come €l dlagndstico del

areas familiar, social,
salud y emocicnal.
Querlendo con ello

acreditar que la Fundacién
actia dando cumplimienic
al procedimiento
estadlecido en el Pratocelo
de Gestién de Riesgos an
el Marca de la QOperacion

! en Territoric del Programa

y Estrategias de ia
Direccidn  de  Nifiez vy
Adolescencia V1., una vez
se tuvo conocimienkto del
hecho, enterande a iz
autoridad  administrativa
correspondiente, previo a
qua se llevara a cabo la
vigita integral en el mes de

diciambre de 2020,
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ARGUMENTOS :

r
Abel.Rojas@barra
ncabermeja.gov.c
0;

Taress.Elis
ncabermeia@aoy.
co;, del 7 de
Noviembre de
2022; con el fin
de ceonacer la
asignacion del
proceso,

11. Acta de
Visita al entorno
familiar de

SSHCH, del dia 8

' de noviembre de

| 2022,
12. Reporte de
situacién de
omisién de
funciones desde la
Autoridad
Administrative
{Comisaria de

Familia) ante la
Directora
Regional del 22 de
noviemore de
2022, Radicado
No.
20225700000015
3382,

HALLAZGO 1EN . ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
“DESCARGOS Y - ALEGATOS v DEL'DESPACHO
PRUERAS APORTADAS .| . PRUEBAS

L : APORTADAS .
10. Correo i

electrénico ;. De ofra garte, ro sucede

enviado aiigual con el segundo

¢ Autoridades supuesto factico en que se

¢ Administrativas sustenta ¢! hallazgo objete

Comisaries de : de analisis, en al sentido

Familia; gue si bien con &l materlal

Luis.Silva@barran | de prueba obrante se

cabermeia.gov.co | identifica el seguimignta

gue adelantd la Fundacién
 NAWEN en to
| correspondisente & la
situacién de vuinerahilidad
gue se presentd en ef afio
2020 para e! beneficiario
5. 5. M. ., selo hasta el
mes de junio del 2023, es

APERTURA | DE
INVESTIGACION No. 133
- HISTORIA DE ATENCICN
No. B8E -041 - 2014 SIM
1762624284 del 28 de
junio de 2021 NIRO, NINA
O ADOLESCENTE: S. &, H.
C., de iz Defensoria de
Farnilia Centro Zonal La
Floresta
Santander; es decir, gue
para el moments en gue
se presentd la situacidén de
vulneracion no se adelantd
el seguimiento reportado a
la autoridad cempetente,
come  lo  dispene ef
Protocoio de Gestlén de
Riesgos en el Marco de la
QOperaclén en Territerio del
Programa y Estrategias de
la  Direccion  Nifiez ¥
Adolescencia V1, que
indica: “(...) Una vez se
realice el respectivo
reporte se debe
solicitar el nimero de
peticién gue atorga el
Sistema de Informacion
Misional de IC8BF para
realizar seguimiento

{"_}u

Como consecuencia del
| andlisis
| Despache

que se tiene “AUTO DE

Regional !

anterier, el
lege a la'l

Sede de la Direccitn Generat |
Avenida carrera 68 No.S4c « 75
PBX; 437 7630
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Por medio de Ja cual se resuelve el proceso administrativo sancionaterio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-9

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES

DESCARGOS Y ALEGATOS v. DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
APORTADAS

conclusién gue el hallazge
planteada se encuentra
probade parcialmente
en el antendido que [a

Fundacidn NAWEN,
Informd 2 la autoridad
administra

correspondiente al centro
zenal de Cenore Zonai

Yariguies -
Barrancabermeja -
Santander, la sHuacién
: presantada con e

: beneficiarlo S, S, K. C., ne
t obstante, no  adelantd
Cpara la facha de

[ conocimlento  de @
| situacion de
vulnerabilidad, et
seguimiento del casq a
través del radicado

Sistema de Infermacion
Misionzl ~ SIM, como lo
indica el Protocclo de
Gestion de Riesgos en

el Marco e ia
Operacidn en Territorio
del Programa y
Estrategias de fa

Direccidn de Nifiez vy
Adolescencia, V1 del 19
! de septiembre de 2018,

En este sentido, 3l no:
haberse adelantade el :
seguimiento del caso a
iravés del radicado SIM,
imité Iz posibllidad de
haberse  reslizade un
acompaiiamiento

interdisciplinario, en
cuanto 5€ tuvo
congcimientc del presunte
abuso con e Bbeneficio
5.8.H.C., sin ia asignacién
del radicado SIM, no se
tiene soporte gue acredite ¢
fa identificacidn del :
seguimiente  del  casgo
i desde el mes de enero de
2020, lo gue lleva =
determinar qua se puso en
rlesgo derechos
centenidos  en  la  Ley !
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancienatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

-~ HALLAZGO | . ARGUMENTOS - | ARGUMENTOS .| CONSIDERACIONES
IR S AR - DESCARGOSY . | 'ALEGATOSy |  DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS | ' “PRUEBAS: ..

L L L APQRTADAS

1098 de 2008, en los
articulos: 18. Derecho a la
Integridad Personal, 20.
i Derechos de proteccidn
i Numeral 4. a viclacién, la
: . induccidn, el estimuic v €
constrefiimiento S la
prostitucién; la
explotacion  sexual, |a
pornografia vy cualguier
otra conducta que
atente contra la
libertad, Integridad vy
i formacién sexuales de
‘la persona menor de
edad”, y 36, Derachog de
los nifies, las niflas y los
! adclescentes, an fante
que por medla def Sistema
de Informacién Misional -
SIM, permite conocer la
trazabilidad ern cuanto a la
| informacidn registrada, las
! actuaciones zdelantadas
por parte de los
profesionales, las acclones
. a seguir, el dlagnéstice de
! ta situacion ¥
! principalmente, garantizar
que se adelante una
atenclén integral enfocada
en proteger contra
5 conductas continuas por
i presuntos abusos
sexusles, mds sl se trata
de personas que estén en
condicién de discapacidad,
las cuales reguleren de
una mavyor atencidn dada
; su condicidn de
i vulnerabilidad.

i Conforme &l anteror
analisis se declara
probada parcialmente
¢| hallazgo.

2. Los Planes de | El representante legal | El representente | Bl heailazgo objeto de

Atencitn sostuvo que la atencidn | legal no  realizd | estudio se sustents en ias
Individual Y | ne presencial | manifestacion situaciones registradas en
Familiar de los | implementada en | alguna frente af| el acte de visita de
beneficdarios de |a | respuesta a la situacién | particular, Inspeccién, numeral
muestra de emergencia debids al

seleccionada  no | COVID-16 debe  ser

Pagdina 23 de 52
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Por medio de |z cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado
en gontre de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-9

HALLAZGO ARGUMENTOS . ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
' DESCARGOS Y - ALEGATOS ¥ DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
) APORTADAS
cumpiian os | considerada en la 2,2.1.1.% “Carpetas :ieI
criterios de | evaluacién de {a visita de ! atencion de los !
informacion inspeccién; enfatizd gue usuaries”; numeral |
definldos en elies respensabilidad del 2.2.1.16%  “Ruta de i
manual aperative | ICBF la supervision y fa ! atencién” vy en el anexo '
toda vez due nc jnecesidad de sdaptar los fotografico No. 14 en
inciufan: planes de atencién a Jas donde se consagrd que, el !
circunstancias especificas | pperador entregd un total ©
2.1. Ei enfogue [de la poblacidn, sin | de 19 carpefas las cuales |
de gromocidr de ; perder de wistz  ios fueron remitidas a la
derechos y i objetivos vy  enfogues Oficina de Aseguramiento
! prevencién de : previamente a la Calidad mediante
vulneraciones. establecidas. correp glectrdnico del 3 de
: diciembre de 2023.
2.2, Los Resaltd gue e proceso de
entornos  dende | atencién  implementado De acuerde cen  la
trenscurre su vida, | desde el 16 de marze de estructura del hallazgo se
£ 2020 se llevé a cabo en tiena gue ia omisidn gue
2,3. las un  entorne de  no se endilga a la Fundacidn
acciones de | presencialided debide a se estructura en gue los
, articulacién o | las circunstancias de la Planes de Atencidn
! trabzjo época; esto Imglica que la Individual y Familiar no i
intersectorial, evaluacion de ia visita de i Inclulan  tos  eriterios
inspeccién deke minimos de informacién
2.4, Llos apoyes | considerar este contexto ; establecidos en ef Manual
o} gjustes 1 y come se edaptarcn las ; Operativo Modalidad para
razonables  para | actividades de atencidn vy : el  Fortalecimiente  de
favarecer la ; seguimiento a fa Capacidades de Nifias,
participacion. " medalidad. Nifos ¥ Adolescentes con
Discapacidad Y 5US
2.5, Bl curso de: Indicd ef representante | familias. V2.
viaa del | legal, que ef Manuai ;
benuficiano. : Cperative indica que los i En  esste sentide, de
! PATF contienan ohjetivos, { acuerdn cen la
2.6, Los acciones y plazos para el informacion que remitiera
. compromisos de la | desarrollo o ia Fundacidn, se evidencia
familia fortalecimiento de por dha parte, las
{corresponsabilide | capacidades, habilidades ! solicitudas de asistencia
d}. y proyectes de vida, ! técnica que fueran
adaptades - las realizadas por la
2.7, Los circunstancias : investigada a8l enlace
factuores de | individuales y familiares ragianal del ICBF
vulnorabilided v ‘ de i2 peblaclén atendida, - Santander entre los meses
generatividad ¢ independientemente  de | de abril v junio del 2021 v
identificados. ia discepzcidad. Asi | ner otra, los seguimientos
‘ misme, resaitd gue los | de los meses de mayo,
; 2.8, B alcance | PAIF elaborades por ia junic ¥ noviembre de 2020
c ¢ tiempe  de | Fundacion Nawen & los beneficiarios del
cumplimients  de | cumplieron con lo procesc de stencidn, no !
los objetivos. criterios establacidos v s obstante, es importants |
acdaptaron a la situacidn i : recalcar a la Investigada ¢
# Fohog 23 v 24 de la Carpet MNo. 1 de la Entidad.
* Folic 26 de la Carpeta No. § de la Entidad.
Paging 24 pe 52
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

ARGUMENTOS

participacion del
beneficiario y su
famiiia an
diferentes
contextos.

HALLAZGO : “ARGUMENTOS ' | CONSIDERACIONES
ST DESCARGOS Y | “ALEGATOSY | DELDESPACHC
PRUEBAS APORTADAS /PRUEBAS 7 .
: L S APORTADAS 5 . . ) .t
2.9. Las de emergencia peor la que el juicio gue se!
acciones de | propagaclén del COVID- reprocha derlva en gue los

19 v gue ios items
establecidos por e} ICBF,
como e FORMATO PAIF,
deberian cansiderar
aspectos que ya estdn
disefiados, slende gue
ello se relaciona con la
adaptacion de las
actividades a |3 situscion
de emergencia, 5in
perder de vista los
objetivos y  enfogues

- @stablecidos.

Adicionalmente la entidad
gporté  tas  siguientes
pruebas:

1. DIFICULTADES AT \
QFICIO ASISTENCIA
TECNICA, documento con
fecha 24 de junio de
2021, donde presentan
inconsistencias ocue se
han percibido desde ia

! Fundacidn NAWEN, frente

a las funciones ejercidas
por €l Enlace Regional,
Dra. Diana Ibeth Rincon.

2. SOLICITUD
ASISTENCIA_ TECNICA
CELEBRAQION SEMANA
DE LA NINEZ, corren con
facha 28 de abril del 2021
donde se envia desarroilo
de actividades
celebracion semana de ja
nifez.

3. SOLICTTUD
ASISTENCIA TECNICA
COMPONENTE

FINANCIERO, correo con
fecha 26 de abril del 2021
donde se proponen

cambios para la | apoyard la familia o la red
presentacién y revisién vinculer a modo de
de la respectiva compromiso cen el
informacién finangiera procesg de atencidn.
requerida previo

Planes de Atencion
Individual v Famillar no
cumplen con los criterios
que estabisce el Manual
Operativo Madalidad
para el Fortalecimiento
de Capacidades de
Nifas, NiRos ¥
Adolescentes con
Discapacidad vy sus
i Familias, V2., como son:

L)

;
® El  enfeque de]
promocion de derechos y |
prevencién de

vilneraciones.

s Los entornos en
dende trascurre |3 vida de
los beneficiarios,

® Las acciones de
carticufacion o frabajo

intersectorial.

. Los 2povos o/

ajustes razonables gque se
deberén garantizar pars
favorecer la participacidn
en las diferenies entornos
Y componenties que
contempla la modalidad.

e El curso de vida en

el gque sg encuentran los
beneficiarios.
° Los factores de
vulnerabilidad ¥
generatividad
identificados.
. Las actividades
corresponsables que

Bl e

Sede de ia Directitn General l

Averuda carrara 88 No.§4c — 75 ]
PBRX: 437 TE30 :
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Por medio de la cugl se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado

en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con

NIT. 900.877.034-5

E : ARGUM ENTOS

HALLAZGO ARGUMERTOS CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS vy DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
APORTADAS

desambolso de los
recurses del [CBF,

4 SOLICTTUD

ADMINISTRATIVO,

correc con fecha 26 de
abril del 2021 donde se
solicita visita a la Unidad

de Servicio desde 1a
virtualidad,
s SOLICITUDR

ASISTENCIA TECNICA \
CONQCIENDO A NAWEN,
{El. AMCR ES NUESTRA
FUERZA INAGOTABLE!,
corree con fecha 21 de
abril del 2021 donde se
camupica reunién virttal

attividades
desarrciladas.

| 6. SOPORTES EnviIO DE
D;T. DEL CCMP,
TECNICC AL TICBF A\
Rourdcube Webmail

donde se envia informe
técnice mes de mayo,

7. SOPORTES ENVIQ DE
DCT. REL COMP,
ITECNICO AL ICBF \
; Roundcube Webmail
INFORME DE ATENCION
SEMANAL, correo  con
facha 36 de noviembre de
2020 donde se envia
reporte de  atencion
semanal.

: 8. SOPORTES ENVIO DE
L DCT. DEL CQMP.
CTECNICC AL ICBE
Roundcube Webmail ___
INFGRME DE EGRESO Y
SEGUIMIENTO, correq
cen fecha 25 de

ASISTENCIA TES:NICA v
COMPONENTE TRCNICQ Y |

para presentar los ¢
resultados de las i

Fw_ INFORME TECNICO !
MAYD, corrgo con fecha !
02 de junic de 2020 !

. El alcance y tiempo
de cumplimiznio de los
| objetivos,
. Los objetives
con  la
individual v familiar.

. Acciones
relacionadas con la

adolescentes como del
colective  famillar en
diferentes contextos, {...}"

En ese orden, y teniende
en cuenta lg informacion
que reposa en el anexo
fotografico de la Visita de

cuenta con fotografiz del
formatc de PAIF “PLAN
INDIVIDUAL ¥ FAMILIAR
DE nifigs Nifias vy
adolescentas”, en e cual
constan las expectativas

objetlvos, actividades vy

cotidiana, tareas bésicas,
¥ un acapite de
cbservaciones y firmas,
pero np se verifica el

scatamients de las
| directrices antes
. enunciadas, i ios
documentos aperiados

| por [2 Fundacién, como se
{indico ampoco  cuentan
| con dicha informacion,
1
|

| En este sentide, se
| recuerda que, en el marco
| de la Emergencla Sanitaria
i respecto de aste
i componente se estabiecid
ien af Anaxo

Contingencia para_Ja

pertinentes y relacionados !
caracterizacion |

participacién  tanic  de |

nifios, nifias y i

Inspeccion del 3 al 4 de |
diciembre de 2020, se !

componentes como |
actividades de la vida |

del Benefigizrio, fas de la |
familia, as! mismo cuenta |
con una matriz gue incluye ;

$F 10arl stombis

Seds de la Dhroocan G
Avergia camera 88 o &
FAN 407 TEED

wwvislki.poveo
Tl siosrconmoy

|
|
|
|

Pagina 26 de 52

(] Gickicworr et s
&

Linez gratuita nzcwona JOBF
(18002 61 8080

RN



L
COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar g N
gaawhﬁ Cectin de lz Fuerte de Lleras e

= VID DIRECCION GENERAL FAMILIAR

Clasificada

-1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancienatorio adelantads

RESOLUCION No  * 74

L e

en contra de la FUNDACYON NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
: DESCARGOS Y . ALEGATOS'y . DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS | - PRUEBAS" B -
L | APORTADAS |

carreo con fecha 06 de | ce indica:

julic de 2020 donde se

envia informe técnico | )

mes de junia, i
: , . B enfoque de.
i 1G. SOPORTES ENVIO DE promocién de <darechos vy
i DT, DEL COMP, pravencisén de
TECNICO AL ICBF vulneraciones.

septiembre  de 2020
donde se envia de Egraso
del joven M. V., y el
seguimlientec al egreso
correspondiente de  ia
joven Y. L,

Roundcube Webmail
INFORME TECNICO
MENSUAL Y SOPORTES,

Roundcube Webmall

Atencidén en el Marco de
ia Declaratoria de fa
Emergencia Sanitaria
desde la  Modalidad
para el Fortalecimiento
de Capacidades de

. Nifias, Nifios b
; 9. SOPORTES ENVIO DE Adolescentes con
DCT. DEL comp. . Discapacidad y sus
TECNICO AL ICBF Familias. V2, gue

establece: *{...) 2,1.5. Plan
de Atencion Individual y

i Famlliar (PAIF), en donde

SEGUIMIENTO A LA . El enfogue
ATENCION, correa con diferencial {en
fecha 31 de julio de 2020 discapacidad, grnico,

donde se envia
seguimiento semanal & fa
atencion,

11. SOPORTES ENVIO DE

genero e interseccional).

. tos entornos en
donde trascurre [2 vida de
los beneficiarios (enfogue

bCT. DEL CoMP, en el entorno hogar
TECNICO AL ICBF \ cenforme a (2 realidad
Saoporte anexos Informes | actual derivada de la
Contractuzsles PAIF, foto pandemia)

de archivas de

obligaciones easpecificas . Las accicnes de

componente tEcnico del
informe contractual de
mayo 2020,

articulacidn o trabajo
intersectoral, estas deben

| seguir siendo parte de los

i I planes (..)

12, SCPORTES ENVIO DE i

DCT. DEL COMP. [ e Los apoyos ¥

‘ TECNICC AL ICBF \ ajustes razonables que se

Soportes Informes deberdn garantizar para
Contractualies, foto de favoracer lz participacién

archivos de obligacicnes

en los diferentes entornos

especificas componente Y COMPONENLes que
tecnico de} informe contemplza la modalidad.
contractual de

septiembre 2020.

° El curso de vida en
el gue se encuentran ios
beneficiarios.

L wwlehEovien L
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DIRECCION GENERAL Brehre

o3
COLOMBIA Institute Colombiano de Bienestar Familiar P

Clasificada

RESOLUCION No -« * =<+ =1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatoric adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 9¢0.877.024-9

HALLAZGQ ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
APORTADAS
. Los factores de
vuinerahiiidad Y

| generatividad
! identificados en la familia
‘ a través de [z aplicacidén
: de losz  instrumentos
| j establecidos,

| * Las actividades
| corresponsables gue
apoyara la familia o la red ;
a vincular a mede de:
compromiso ton el
procese de atencion.

i . Los objetives
i pertinentes y relacionades
con la ceracterizacidn
individual v famitiar.

i . ios gustes ¥y
preferenciss de los
participantes y sus
familias en lo relacionado
con el desarrollo de sus
habilidades, destrezas vy
capecidades {...}"

Richo lo anterier, frante a!
hallazgo en particular para
todos sus numerales se
: acreditd una falencia en
los estdndares de calidad
de la prestacién del
servicio que pusierpn en
entredicho el goce de los

derechos de o3
teneficlarios, ante el
incumplimianto del
Manual Operativo
! Modaiidad para el
Fortalecimiento de

Capacidedes de Nifias,
Nifies y Adolescentes
I con Discapacidad y sus
i Familias., V2., Anexo
: Contingencia para la
Atencién en el Marco de
la Declarataria de la
Emergencia Sanitaria
desde Ia Modalidad
para el Fortalecimiento
de Capacidades de
Ninas, Nifios Vi
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Pt
COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a
%éﬁg? Ceciliz de la Fuente de Lieras e
e DIRECCION GENERAL AR
Clasificada

RESOLUCION No . '« Fad
° -1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatoric adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-8

HALLAZGO ARGUMENTOS - | ~ARGUMENTOS | CONSIDERACIONES

DESCARGOS Y - | “ALEGATOSY DEL DESPACHG
PRUEBAS APORTADAS | "PRUEBAS . .
. - APORTADAS
Adolescentes con

Discapacidad vy sus
% Familias, V2., poniendo
: en riesgqo derechos
contenidos en la Ley
1088 de 2006, en ios
articelos: 7. Proteccidn
Integral y 36. Derechos
de los nifios, las nifias y
ios adolescantes con
discapacidad, en &
sentide gue no se brindé
una &stencién  integrai
especializada en donde se
cubra la mayor cantidad
de informacion gue
permits i@ construccidén de |
un proyecto de vida para
adelanter un proceso de
atencion que responda a
las necesidades de los
beneficiarios, mas si se
ubica una poblaclidén con
discapacidad, donde se
debe fener er cuenta
factores de vuingrabilidad
para garantizar & través
! de accianes ia
: participacidn y/o Inclusidn
en |a sociedad.

Conforme al anterior
anélisis se declara
probado el hallazgo,

3, l.a entidad | Frente al particular | Bl representante | El  hallazgo  objete de
no reconocid las | sefiald el representante | legal no realizé | estudlo se sustenta en fas
particularidades v | legal que la Fundacién | manifestacion situaciones reglstradas en
caracterlsticas de | NAWEN se adaptd a la | alguna frente al el acta de visita de
tos beneficiarics, v | atencidn no  presencial | particular, Inspeccidn, bajo el
la trazabilidad de | durante |z emergencla numerai 2.2.1.1.%8
las accienes en el | sanitaria, disefizando “Carpetas de atencién
proceso de | formatos propios para lz2 de los usuarios”; y en &l
atenclion dade | Valoracién v Seguimiento ! anexo fotografice No. 4, 5,
que; Psicolégico, asi  como i By 7%,
para informes y visitas. :

3.1. No se ‘En relacién  cen la
identificé el Plan | Subrayd la autonomia en estructurs del haliazgo se
de mejoramiente | la  creacidén  de estos tlene gue el mismo se
familiar formatos y se tuestiona ienfoca en la falta de
correspondiente a lla falta de asistencia | i reconocimiento de !

% Follos 23 y 24 de 'a Carpeta No. 1 de la entidad.
5 Folio 39 de 1a Carpata No. 1 de la Entidad.
Pagina 29 de 52
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. 1]
Instituto Colombiane de Bienestar Familiar i])
Cealia de la Fuente de Leras piT
DIRECCION GENERAL
Clasificada

BIENESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No -  « - L =1 DIC 2023
b daler
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancicnatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 800.877.034-9

ARGUMENTOS

HALLAZGD ARGUMENTOS
DESCARGOS Y ALEGATOS vy DEL DESPACHC
PRUEBAS APORTADAS ; © PRUEBAS
APORTADAS

CONSIDERACIONES

atencidn  de los

| beneficlarios  con | nifios, niftas ¥ contenido, es decir gue no
i contenido idéntico, | adolescentes estaban se particularizd vic
asi! siendo  atendidos  de especificd ia atencién.

3.2.1. ia

formulacién  del
plan de accion de
la wvaloracién de
psicologia de 9

usuarios: Mejoramiento, junto con por COVID - 18,
‘; los PAIF de los afios 2020 eiaboraron formatos
LE.D.BWV. y 2021, | proplcs para la valeracién
D {p4/pR/2020); ; ! y seguimiento, a aste
: i Asi misma, hize . respecto es  necasarlo
CMR.CM i referencia ai concepto de | enfatizar que el hallazgo
§ {02/12/2020); ! asistencia  técnica  del ; no estd dirigido a
: i ICBF, resaltandc que su | reprochar la formulacién

MACR objetivo es de fortaiacer de formatos sine  al

{12/12/20193; el conocimiente ¥ contenido de estss, para

habilldades de las partes tal efecto se evidencid &l
{ Z.AAG, intergsadas. momento de la visita de
! [02/0372010; ; inspeccidn, la informacién

Adicionalmente, prueba, &l rgpresentante z [}4] procesg |
inconsistencta  en | legal aportd: : individualizado, que !
facha ingresd el permuticra  en  principio,

03/03/2020;. Plan farmiliar del trabajar objetivos
t beneficiaric £, 0. V., concretos que respondan

3.2.2,10s documento con fecha de precisaments E:

psicologia de ! de 202¢ y fecha de individual.

i fecha : sequimiento 08 de marzo

‘ I de 2023 correspondlente Diche esto, del matarial de
20/03/2020; tai plart  de  atencidn prueba remitldo en sede
20/04/2020; lindiviguat v familiar PAIF. del proceso administrativo

¢ 2070572020 ¥ sancionatorio, para lo

i 20/06/2020 en (9) correspondiente a  este |

Eusuanios: hallazgo en su numaral |

P ADLAL 3.1., se tiene que Ia
EDR.S.VY; Fundacion adjunto;
.G M5, “FORMATO DF ATENCION
L.F.R.P.; INDIVIDUAL Y FAMILIAR
M.R.C.U.; PAIF” del beneficiario E,
MLALCRG D.5.V., en donde consta
RART.; fecha de eiaboracién: 03
S.54H.C.; de marzo de 2020 v fecha |

sagumientos  de |

sanitaria, en la cual los

manera no presencial. La

informacién que {uegs se
completd en el Pian de

glaboracidon 03 de marzo

faita de acceso a Internet |
durante la visita generd |
un  faitante  en la i

Como  elementos de |

E.D.8.V., (ingraso | tecnica proporcionada particutaridades de los ;
02/03/2020) por el [CBF del Eniace beneficlarios en el i

Regional. entendido que se identificd |
2.2, Se en los documentos que
identificaron Destaco que ia hacen parte de procese de
documentos  del | razabilidad  se  realizd atencién, (valoracién por
proceso de | durante una emergencia psicologla Y

seguimientos), con igual

Hecha la anterior precisién
factica, refirié e
representante legal come
defensa gue, de acuerdo a
{a situacion de emergencdia

consignada ne ghedecla a

diagndsticos de caracter

}

www.ichf.govica
Ploicsrozemis
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a
Cecillz da la Fuenta Je Ueras
DIRECCION GENERAL
Clasificada

BIEMESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No

YAL5

LI S

Par medic de |a cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio sdelantado
&n cantra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9

HALLAZGO - ARGUMENTOS “ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y - ! - ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS -1 :: “PRUEBAS .
) e g - APDRTADAS
ZAAG., de seguimiento 06 de
L : jurio de 2020, en ese
1 3.2.3. El orgen, Y de acuerdo conia
: seguimiento  de valoraclén Integrzl de los
. psicoloofa medios dg prueba, se
‘ registrado el tiene acreditado por parte
| 20/02720 para ge la Fundacién el haber
| ADLA diligenciade el FORMATO
| M.R.C.U; DE ATENCION
P RART, : INDIVIDUAL Y FAMILIAR
! elaboradoes al . PAIF para e! beneficiario E.
£ 20/02/2020, D.5.V,, por fanto, lo
; respectivamente. correspondiente por parte
: de estz Despacho es
13.2.4., Los declararle
¢ informes DESVIRTUADRO.
- mensuales de ;
| seguimiento Por io demds, y en
‘ elaborados  por atencion 2 que la |
| diferentes Fundacien no  remitid :
| profesionales soportes yfo informacién |
| registraron al documental que permitan
! mismo  contenido ‘2 este Despacho tener .
i asi icomo  desvirtuados los
: demds rumerales gue
:3.2.4.1, En el conforman el hallazga, lo
‘zaso de 1.DB.G. procedente en (al sentido
: registro del 2s determinar que
[ 20/02/2020 encuentran sustento
¢ firmados por factico gue los confirma.
: Marcela Paota :
i Peralta Cantillo vy i Slendo _ asi, Iz
! Sandra Milena : FUNDACION NAWEN, no
i Sudrez Rincén | idic  cumplimiente  al
{formadoras). i Manual Operativo |
Modalidad para el .
3.2.4,2. £ Fortalecimiento de
informe  mensual | Capacidades de Nifas, |
Ge los Nifies y Adolescentes |
beneficlarlos con Discapacidad y Sus |
ADLA . Familias V2, en 1o
M.A.CR.; relaclanado en su numeral
R.ART,; 2.2.1. Foartalecimiento
S.8.H.C.: del de capacidades
31/01/2020 individuales; como
elaboradas por tampoco el Anexo
Mar{a Alejandra Contingencia para fa
Bautista Ramirez Atencién en e} Marco de
{formadora). la Declaratoria de [a
Emergencia Sanitaria
1 3.2.6 En las desde Ia Modalidad
; visitas pata el Fortalecimiento
! domiciliarias de 7 de Capacidades de
| de mayc de 2020, Nifias, Nifios v
Pigina 31 de 52
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar AP
Cecilia de iz Fusnle de Llaras kS
DIRECCION GENERAL BIENESIAR
Clasificada
. AR
RESOLUCION No o e e

-1 0IC 2013

Por medio de la cual se resueive el proceso administrativo sancionatoric adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

HALLAZGO . ARGUMENTOS ARGUMENTODS CONSIDERACIONES
DESCARGOSY ALEGATOS y DEL DESPACHO

PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS

APORTADAS
se identificé Adalescentes con
contenido idéntico Discapacidad y sus
para A, D. L. A vy Familias, V2., en lo
S. 5 H.C. relacionado  al  numers!
2.2.1., gue hace
referencia al
TAcompafiamiento Y
seguimiento al proceso de
fortafecimiente de
capacidades individuales 2
través de desarrolic de
planes familiares”, !
puniendo &n riesgo :
derechas contenidos en ia |
Ley 1098 de 2006, en los
articulos: 7. Proteccién
Integral, 27, Dereche 2 2
Salud y 36. Derechos de
los nifios, [as niflas y los
: adolescentes con
! i discapacidad, al no
] haberse reslizado una

! atencién psicosocial |

] enfocada en las i

: particularidades /0
individualidades gue

caracterizan a ceda
beneficiario que permitan
una atencidn integrat que
responda a 5US
necesidades v que, @ su
vez, se logre realizar el
! sequimiento FESpECHIVO
; por parte de los
: profesionales encargados
de cada area por el tiempo
gue g} baneficlaric se |
encugntre en la i
modalidad, % asi :
garantizar sus derechos
dentro del protese de
atencién a cargo del
; operader, mas cuande la
I pablacion  atendids  se
enacuentran en condiciones
de discapacided, gue
come s ha Indicado :
requiere de una mayor
atencidn, para desarroliar
de manera integral el
reconceimiento de
capacidades vio
habilidades que les
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Uil

Cadlm de in Fuene de Llerns
DIRECCION GENERAL
Clasificada

BIENESTAR
FAMIUIAR

RESOLUCION No-

B

SR -1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

beneficiarios
escolarizados  sin

identificc  soporte
de gestién para la
inclusidn
educativa de 7
i usuarios, asi:

4.3, Para los
beneficiarios  (2)
AD.LA. ¥
C.APE; no se

identificd boletin o

| gastiones para la

vinculacion por aigunos

Adaptativas que permite
determinar el nivel de
funcionalidad de  los
usuarios, o cua! no
guiere decir @ su criterio,
que ello Sepd un

1. GESTION INCLUSION
EDUCATIVAN OFICIO
CCLEGIOQ CAPEI,
documento con Fecha 17
de junio de 2020, donde

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
: DESCARGOS Y ALEGATOS vy DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS | . PRUEBAS .
L APORTADAS - |
! . perruta desempefiarse vy
; vincularse a la sociedad.
Conforme al  anterior
andlisis se declara
probade el hallazgo,
salvo en su numeral
3.1,
4, No Frante a este haliazgo, el | El  representante ; Este hallazgo encuentra su
evidencio ta | representante tegal apeld | legal no  realizd | configuracién en las
vinculacign ni i al Decreto 1421 de 2017, | manifestacion situgciones registradas en
gestion ajgue hace referenciz o | alguna frente aliel acta de vwvisita dg
educacion regulacicnes de | particular. inspeceion, numerat
inclusiva que | educacidn inclusiva para 2.2,1,1.22 “Carpetas de
gvitara & { abegar por la atenciodn de los
prolongada participacidén de jos nifios usuarios”; en 1|
desescelarizacién | can discapacidad 2.2.1,10%, Vinculacién
de los ; profundz en e sistema i al sistema educativo vy
beneficiarios, toda | educativo. ! estrategias de inciusidn
vez que; educativa ¥ anexo
Destacd la importancia de fotografico No. 8,79
4.1, Ei aliade | la inciusion educativa vy
reportd tres | menciona haber realizade De escuerdo con la

M. R.C.U,; impedimente para material de prueba que
E.D.S. V.; realizar Jas gesticnes en remitio Iz Fundation para
.G M, S, educaclén para todes los el numeral 4.2., se cuenta
.. F. R. P, beneficiarios. con oficio de facha 17 de
M. A. C, R.; junio del 2020, dirigido a
R.AR.T. Adicionalmente aporté las la Instituclén Educativa
Z.A A G, siguientes pruebas: Colegio CTAPEI, en donde

tene cue & mismo se

{ desescolarizacion de los

estructura del hailazgo se ;

soporte de : beneficiarios por meses compone de dos
vinculacidn sin indicar cuales ni en situaciongs congretas, la |
efectiva para: | gue periodo, haciendo primera en relacion con la
C.G.A; D.DV.; | alusibn que la Fundacidn : vinculacion  efectiva de
S.5.H.L. cuenta con un aplicativo educacion inclusiva, y por
4.2, No se | de Habilidades oira, I8 gestién para evitar

la projongada
beneficiarios.

Be acuerdo con o
anterior, y dentro  del

lz representants legal de
fa Fundacidn relaciona un
listado de beneficiarios
gque se encuentran |
desescoiarizados y solicita §
cupos v/o becas, para los |

%8 Folios 23 y 24 de la Carpeta No. 1 de |a Entidad.
% Folio 25 (reverso) de Iz Carpeta No, 1 de la Entidad

’® Folic 3% de ia Carpeta No. 1 de la Entidad. .
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ' i]).

Cocha de lz E"-“uantff. de Lleras
DIRECCION GENERAL
Clasificada

BIEMESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No

2313 -1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en conirz de |a FUNDACION NAWEN identificads con NIT. 900.877.024-9

ARGUMENTOS ' -~ ARGUMENTOS

HALLAZGO . CONSIDERACIONES
- DESCARGOS Y ALEGATOS v DEL DESPACHOQ
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS ¢
_APORTADAS !
registro dei | se solicitan cupos v becas sigulentes: B, D, S, V. L.

proceso escolar
adetantade en el
afic 2020,

para %  nifies a &
institucion educativa |
colegic CAPEL.

2. GESTION INCLUSION
EDUCATIVA\
INFORMACION
FUNDACION NAWEN nov
2029 {1), documento con
fecha 03 de noviembre de
2024, donde se envia a
los docentes de [z
INSTITUCION
EDUCATIVA
AGOPECUARID LA
FCRTUNA Informacién de
;28 estudiantes  con |
i hecesidades  educativas
especiales junto coh la |
documentacidn necesatia |
. para ser vinculados a ia |
¢ fundacién. 1

3. GESTION INCLUSION
i EDUCATIVAY\ Reundcube
Webhmaeil | SOLICITUD
;RESPETUOSA INDERRBA,
fgarrea con fecha 06 de
i septiembre de 2020
i enviando oficio de
sohiciied INDERBA,

4, GESTION INCLUSICN
EQUCATIVAL Koundcube
Webmalt __ SQLICITUD
RESPETUCSA, corres con
fecha 28 da& octubre de
2020 enviendo oficio de
solicitud a la institucién
aducativa 18 fortuna.

5, GESTION INCLUSION
EDUCATIVAN CFICIO
IMST. EDUCATIVA, LA
FORTUNA, documento
con fecha del 28 de
nctubre de 2020 donde se
expresa el deseo de
{vincular los estudlantes

| con necesidades
| especiales a La

i fundacién.

F.R. Py M, A C R,
correspondienda @ los
referides en el hallazgo,
en este sentido, &
Despachoe 58 permite
indicar que en Jo que
respecta a le gestion de
inclusion educativa para
los tres Cas0s
identificadeos, se  tiene
acreditads la gestidn por
parte de la investigada, lo
que hace que el haliazgo
Sea declarado
parcialmente probado,
ya que para los restantes
tres beneficizrios, no sze
tiene acreditado dicha
latar.

Ahora, en lo que se refiere
a los numerzles 4.1. vy
4.3., de los sopories
documentales remitides, |
no se tiene informacién
tante de  vingulacion
tampoco de boietines,
comprobantes, v demds
elementos que permitan
verificar efectivamente ia
vinculacidn yfo gestidn de
los beneficiarios 8l sistema
educative, a5 importante
Indicar gque dentro de los
glamentes de  pruebs |
identificados como: |
“Soportes de Gestién”, no
se indica con clarldad =2
que beneficiarios se hace
referenciz cemo tampoco
se tene censtancia de las
reuniones que la |
Fundacion scstuve para el
afo 2020, en o que:
respecta al componente :
educativo, que permitan a |
este Despacho identificar @
ios cases' gue conforman -
el hallazgo. i

EUNDACION NAWEN, no |

)
]
Diche lo_ anterior, la |
dic cumplimiento a!]

£l 1csroy orbia
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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2 e Lleros

DIRECCION GENERAL
Clasificada

&a
G
BIENESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No

i
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-1 DIC 2023

Pot medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

HALLAZGO

ARGUMENTOS
DESCARGOS Y

PRUEBAS APORTADAS

ARGUMENTOS |

ALEGATOSY |

: PRUEBAS : ot
APORTADAS |’

CONSIDERACIONES
DEL DESPACHO

gestién  con fa  INST,
EDUCATIVA, LA
FORTUNA,

7. GESTIC  INCLUSION
EDUCATIV: OFICIO |
COLEGIO CAPEI, |

6. GESTION INCLUSION
EDUCATIVA\ Soportes de
Gestidn, chats de
WhatsApp del afo 2020,
de conversaciones de la

documento :on fecha 17
de junio de 2020, donde
se solicitan cupos v becas
para % nifies a la
institucion educativa
colegio CAPEIL,

8.  SOPQRTES  DE
VINCULACICN % BOLETIN
OE CA, Boletin estudiante

G. A, G, afo lectivo
2019,

a, SCPORTES DE
VINCULACION \
CERTIFICADO DE

ESTUDIC ADL, certificado
de estugio del estudiante
A. D. L A, con fecha 25
de marzo de 2020.

10,  SOPCATES DE
VINCULACION \
CERTIFICADO DE
ESTUDIO SSHCH,

certificado de estudic de
estudianie S. S. H. C,,
con fecha 10 de maye de
2020,

11.  SOPORTES D&
VINCULACION \
CERTIFICADO DE

ESTUDIO DV, certificado
de estudic del estudiante
.. D. V. C, con fecha 19
de marzc de 2020.

12. SOPORTES  DE
VINCULACION \
CERTIFICADO DE

ESTURIOC CP, certificado

i Famillas
i numera!

| desde

: Biscapacidad
; Familias

[ 2.2.2. Seguimisnts al

. en riesgo de presantarss

Manual Operativo
Modalidad para el
Fortalecimiento de
Capacidades de Nifias,
Nifios y Adolescentes
con Discapacidad y Sus
V2, en su

3.1.1.3,,
Acciones Trasversales — |
Acciones de promocidn
de derechos ¥
prevencion de
vitineraciones como el
Anexo Contingencia
para la Atencidén en el
Marco de la
Declaratoria de ia
Emergencia Sanitaria
la Medalidad
para el Fortalecimiento
de Capacidades de
Nifias, Nifips v
Aduolescentes con
Yy sus
en o
numaral

V2.,
descrite en el

pian  familiar vy de
acompahamienio a
familias, poniends en

riesgos derechas gue se
encuentran regulados en
ios articuios 7. Proteccion
integral, 28. Derecho 2 ia
educacion y 36, Derechos
de los nlfios, las nifias y los

adolescentes con
discapacidad, bajo el
entendido que no se
adelantd un  proceso
integral de articulacion
Institucional que
permitiera 2 los

beneficiarios ser Incluidos
en el sistema educativo,
mas traténdose de una

pobiacién con
discapacidad que se
encuentran en una

situacion de desventaja
frente a sus demas pares
¥y que ai coptar con
fimitantes se encuentran

Sede de (3 Direscion Senaral
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i)l :

Caciia de {a Fuenie de Lleras

DIRECCION GENERAL
Clasificada

BIENESTAR
FAMITIAR

RESOLUCION No

i)

RS 023
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Por medio de la cual se resuelve &l proceso administrative sancionatorie adelantado
en conira de la FUMNDACION NAWEN ldentificada con NIT. 900.877.034-9

HALLAZGO 'ARGUMENTOS
DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS '
APORTADAS

ARGUMENTOS

CONSIDERACIONES

C. A P, E, con fecha 19
de marzo de 2020.

13. SOPORTES CE
VINCULACION \
MATRICULA ADL, hoja de
matriculz de {2 estudiante
A. D Lo A, con fecha 03
de marzo de 2020.

| VINCULACION \

MATRICULA €P, hoja de
matriculz del estudiante
C. A, P. E,, con fecha 03
de febrero. de 2020

15. SOPORTES CE
VINCULACION § REPGRTE
JGM, fote Reporte SIMAT
estudiante J, G. M. S,
para el afic 2021,

para el afio 2021.
VINCULACION \ REPORTE
para el afio 2023.

VINCULACION \, REPORTE
RA, fott Reporte SIMAT
estudiante R, A. R. T,
para e! afio 2013.

12, SOPORTES CE
VINCULACION \ REPCRTE
CMB, foto Reporte SIMAT
estudiante M. R. C. L.,
para ef afo 2019,

20, SOPORTES DE
VINCULACION \ REPORTE
SIMAT M, fote Reporte
! SIMAT estudiante 3. AL b
| F. parz el afto 2013,

de estudio del estudiante :

14, SCPORTES DE ;

OCM, foto Reporte SIMAT |
estudiante C. 8. M. S, .

16.  SOPQRTES  DE ¢
VINCULACION Y REPORTE !
MC, foro Reporte SIMAT |
estudiante M. A. C. R., |

17.  SOFORTES  DE |

|18, SOPORTES OF

desercionas dentro de} ¢
sistema educativa dada su ,
condizidn de
vuinerabilidad.

Conforme  al  anterior
analisis 5e declars
probade el hallazgo,
salva en su numeral
4.2,

E{% 1CEF Colombis

wwwichl.govi.eo
1 ssonrealomne

21,31
-

Pagiha 36 ce 52

B} @icbicotonbinsticion

Linga gratuita nacionat ICBF
01 8600 91 3080



A8y
4
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar qp
Cacihs de la Fuer da Lleras El.\l.‘:‘STAR
DIRECCION GENERAL BIENESTAR

Clasificada

RESOLUCION No

A
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MY

Por medio de la cual se resuelve el procesc administrative sancionatorio adeiantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-8

seleccionada, asi:

al 06/08/2020.
‘5.2,

Y
comprometida a pesar de

sancionatorio, sefalando
pesibles  violationes al

aspecios como genero,
orientaclon sexual, etnia
e identidad culturai.

Para finalizar aportd un
total de 30 documentes
en donds aportd  la
informacion gue no se
encontraba en el
expediante v explicdé que
ta misma habia rebotade,
asi las cosas, aportd la
siguiente documentacion:

DOCUMENTACION QUE |
REBOTO EN CORREO\ 5.2 |

HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIONES
: DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS | . ‘PRUEBAS .
Sl : S o APORTADAS -

21.  SOPORTES DE

VINCULACION \ REPORTE

ZO, foto Reporte SIMAT
‘ estudianie Z, A. 0. G,

para el efip 2020
5. No sg | Frente a este hallazgo ¢l | El representante ! Frente al particutar,
identificargn representante legal | legat ne  realizd | encuentrz el Despacho
registros de | deflende la posicidn de Ia | manifestacidn que para el numeral 5.1.

seguimientos para | Fundacién Nawen - alguna frente al iy e periodo de marzo 2 |
la totalidad de les | argumentando que | particular. i ectubre de 2020 |
beneficiarios de la | actuaron de maners correspendiente al
muestra adecuada numeral 5.2., aperd ei

las circunstancias el Articule 52 de lz Ley
5.1. Pienes de | desafiantes. También 1437 de 2011, razon por
Atencién critica ciertos aspectos la cual se abstendré de |
Individual y | del procaso de | realizar andlisis slguno. |
Familiar PAIF | inspeccidn, wvigilancia vy i
correspondientes tontrol y del proceso Ahora, en lo que

Planes de i debido proceso y a las i lo descrito en gl numeral
. mejoramianto narmativas establecidas. 5.2,, se tlene gque el
: familiar de marzo misme encuentra su
a noviembre de | Destacd gue l2 modalidad fundamento en lo

2020. busca favorecer Ia establecido en el acta de
Inclusién  social y la visita de inspeccién no
participacién  de  los presencial bajo el ftem
sujetos de derechos con 2.2.1.1. “Carpetas de
discapacidad, atenciéon de los
recongciendo sus usiiarios”7
particularidades ¥
aplicande un  enfoque En este sentido, de
diferenclal que considera gcuerda con a2 muestra

fenomenc establecide en

corrasponde al periodo de
: noviembre de 2020 segtn

seleccionada al momento
de realizacion de la visita
de inspeccidén, esto es
entre el 3 v 4 de diciembre
de 2020, correspondiente
a dlecinueve (19),
carpetas de usuarios no se
identificé el seguimiento
por parte de la Fuadacidn
8 los pianes de
mejoramiento familiar
parz el mes de noviembre
de 2020; en esic sentido vy
de acuerdoc con 2
informacién gue obra en el
expediente concretamente

T Folip 23 y 24 {reversc) Carpeta No. 1 de la Entigad

Bl carcpomba -
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Por medic de la cual se rasuelve el procesc administrative sancionatorio adelantado
en contra de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-8

HALLAZGO

ARGUMENTOS
DESCARGOS Y
PRUEBAS APORTADAS

ARGUMENTOS
ALEGATOS y
PRUEBAS
APORTADAS

CONSIDERACIONES |
" DEL DESPACHO |

PLAN DE MEJCRAMIENTC
FAMILIAR MARZO-
NOVIEMBRE

1.1.
mejoramiento familiar del
Nifio, nifia o adolescente
een discapacidad C. G, A.
de marzo 2 octubre de
20290

1.2, #lan de
mejoramiento familiar del

£, de marzo a noviembre
de 2G20

1.3, Plan de
mejoramiento familiar de!
» Nifio, nifia 0 adclescente
- con discapacidad C. M, B.
i P., de marzo a agosto de
2020 y ocwbre a
noviembre de 2020,

1.4, Plarn de
mejoramients familiar de!
Nifip, nifia o adolescente
con discapacidad C. D, V.

Plan de

Nifio, nifia o adolescente !
con discapacicdad C. A, P,

© 3. de marzo & octubre de ¢

L2020

- 1.5, Pian ge
mejoramiento familiar det

con discapacidad D, A, G.
M., de marzo, junio,
agoste, sgptiambre vy
octubre de 2020,

: 1.8, Plan de
¢ mejoramiento familiar det

_con discapacidad 1. A, M.
F. de marzo a noviembra
de 20240. -

1.7,

con discapacidad A, L. A.
| de marzo, abril y maye de

2090
| b iy

Nific, nifia o agolescente !

Nifio, nifia & adoiescente

Plan da H
. mejoramiento Familiar del
Nifio, nifia o ado'escente i

- poviembre de 2020.

 Para el usuario C. D. V. J., -

la que fuera remitida par ;
s Fundacién dentro su !
escrito de descargos, el s
Cespacho  presenta el .
siguiente anallsis: :

Para el beneficiaric A. D.

L. A, adjunté los
seguimisntos
correspondientes 3 los

meses de marzo, abril v
mayo de 2020, omitienda
el del mes de noviembre
de la misma anualidad

Para iz usuaria C.G.A., la
Fundacién  remitié  Jos
seguimienios de los mesas
de marzd a octubre de
2020, omitiendo el del
mes de noviembra,

Para el usuaric C. M. B. 2.,
se liene conslanciz del ;
seguimienta del mes de |

se adjunté las
sequimlentos de marzo a
octubre de 2020, no se
identifico 2
corraspondiente al mes de
ngviembres,

Ea lo correspondiente al :
usuarie Do DoV, se
adjuntd seguimientos de
los meses de marzo a
octubre de 2020, no se |
identificd el del mes de !
noviembre.

Para el usuaric D.AG.M., :
se ftiene constancia de
seguimiento de! mes de
diciembre de 2028, ne
obstante, no obra el del
mes da noviembre,

Paraia usuariz J. A. M. F.,
se tiena constancia de
seguimiento dei mes de
diciembre de 2020, no

§2 worcctemsia
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatoric adelantado
en contra ce [a FUNDACION NAWEN identificads con NIT. 900.877.034-9

1
HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS CONSIDERACIOMNES |
- DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO !
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS i
- . i APORTADAS i
i obstante, no cbra el del |

P 1.8, Plan de mes de noviembre,

. Nifio, nifia o adolescente

mejoramiento familiar del
Nifio, nifiz o adolescentg
con discapacidad 3. G. M.
5. de marzo a2 noviembre
2020.

1.8, Plan de
mejoramiento familiar del

ton discapacidad 3. D, 8,
G. de marze a noviembra
2028.

1.10. Plan de
mejoramiente familiar de}
Nifie, nifia o adolescente
con discapacidad M. R, C.
U. de marzo a junio y

agosto &  noviembre
2020,
1.11. Plan de

mejoramiento familiar def
Nifio, nifia o adolescente
cor discapacidad M, A, C.
R., de marzo a noviembre
2020.

1.12. Plan de
mejoramiente famitiar del
Nifio, nifia o adelescente
con discapacidad R. A, R,
T., de marzo a octubre

2020, ;

1.13. Plan de
mejoramiento familiar det
Nifig, nifia o adolescente
con discapacidad S. S. H,
C., de diciembre de 2019
y marzo a octubre 2020.

1.14, Pian de
mejoramiento familiar del
Nifio, nifiz o adolescents
con discapacidad D. D. V.
F., merzo a octubre 2020,

1.15. Plan de
mejoramlento familiar del
Nifio, nifia ¢ adolescente
con discapacidad 0. €. M.

se tiene constancia de
seguimiento de! mes de
diciembre de 2020, no
opstante, no obra 2 del
mes de noviembre.

chstante, no obraz el del
mes de novigmbra.

. Para el usuaric J. P, M. C,;
. s tlene constancia de
seguimiento del mes de
: diciembre de 2020, no
obstante, no obra el del
mes de noviembre.

Para la usuvana i.. F.R., se
i tiene constandia de
; seguimiento del mes de
diciembre de 2028, no
obstante, no cbra sl del
mes de noviembre.

se tiene constanciz de
seguimlente del mes de
diciembre de 2020, no
obstante, no obra 2 del
mes de noviembre,

Para el uzuario 0. C. M. S.,
la Fundacién remitié [os
seguimientos de [os meses
de marzd a agosto de
2020, omitiendo el de!
mes de noviembre,

Pargla usuaria R, A . R. T,
fa Fundacion remitid los
. seguimientos de log meses
i de marzo a octubre de
2020, omitlendo el del
mes de noviembre.

Para el usuarie S, S. H. C,,
la Fundacidén remitié los

Perz el usuarin 3. D, B, &, |

1 Para el usuario . G. M, 8., |
i se tiene constancia de |
: seguimiente de! mes de |
diciembre de 23020, no

Para el ysuaric M. A. C. R,, i

Sede dg 1a Direccion General
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatoric adelantado
2n conira de lz FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

HALLAZGO

ARGUMENTOS. ARGUMENTOS | CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS y DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS
- APORTADAS

i SE ENCONTRABA mejoramiento familiar del
i PAIF mes dg noviembre de
| AGOSTO 2020 para tres usuarios de

3., de marze a agosto v
ociubre 2020,

1.16.  Pan de
mejoramiento familiar del
Nifig, nifia o adolescente

2020,

1.17. Plar de
mejoramiento familiar del
Nifin, nifia o adolescente
con discapacidad 1. P. M,

con discapacidad L. F. R.
P., de marzo y mayoc 2
pctubre 2020.

1.18. Plan de
. mejoramiento familiar gel

! Nifio, nifia o adolescente |
i can discapacidad 2. A. A. |

; G., de marzo a noviembre
2020

2. DOCUMENTACION QUE |

j
\
| DIGITAL \ 5.1
\
I
!

2.1, PAIF det Nifio, nifia o

con discapacidad E. . S, |
V., de marzo a noviemnbre |

mejoramuento famiitar del ‘
i Nifto, nifia o adolescenta |

C., de marzo a octubre ;

i}seguimiento del mes de
rdiclembre de 2020, no

¢ seguimiento del mes de
i noviembre de 2020.

seguimientos de los meses
de marzw a octubre de
2020, amitiende el del
mes de noviembre,

Parael usuaric E. 0. 5. V.,
se tiene constancie del
sequimiento del mes de
noviembre de 2020,

Parala usuaria M. R. C, U,
se tiene consiancia del

2020, Para la usuaria Z. A. A. G,
la Fundacién remidd los |
1.18. Plan de i seguimientos del mes de

agosto, omitiendo & del |
mes de noviembre,

Para ¢l usuario C. A. P, E,,
se tiene constancia de

ohstante, ng obra el del
mes de noviembre.

Conforme con el angiisis |
precedente se tiene que, si
bien la Fundacidén aperté
los planes de

una myesira de
diecinueve hlstorias de

_adolescente con i atencién, ello conlleva 2
i discapacidad C, G, A, con determinar la :
i fecha de elabaracién inobservancia para |
{1B/08/2020 y fecha de diecisdis usuarins, de o |

f seguimiento 13/12/2020.

£ 2.2. PAIF del Nifio, nifia o
| adolescente can
; discapacided C, A. P. E,;

adolescente con
giscapacidad C. M. B, B,

astablecide en a! Manual |
Operativo para e\
Fortalecimiento ;
Capacidades de Nlnas,J
Ninas vy Adclescentes con |
]

mensual, lo znterior puso |

: : con fecha de elaboraclén ! Discapacidad SUS
: 16/08/2020 vy fecha de | Famillas V2., & cua, indica
| seguimiento 13/12/2020 que  los  planes  de
‘ seguimiento  parg  las
: o 2.3, PAJF del Nifig, nifia o © familias debera ser !
|

c con fecha de glaboragicn

en rigsgo derechos |
contenides enia Lley 10987

v:#w;icbf.gu\i.bc
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HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS

DESCARGOS Y ALEGATOS y
PRUEBAS APORTADAS | ‘PRUEBAS.
o _APORTADAS

CONSIDERACIONES
DEL DESPACHO

18/08/2020 vy fecha de
seguimients 13/12/2020,

2.4, PAIF del Nifio, nifia o
adolescente con
discapacidad C. D. V. 1.,
von faecha de elaboracion
16/08/2020 y facha de
seguimlents 13/12/202¢

2.5. PAIF del Nifig, nifia o
adolescente con
discapacidad D, A, G. M.,
con fecha de elaboracion
13/08/2020 vy fecha de
seguimiento 13/12/2020.

2.8. PAIF del Nifio, nifia o
adolescente con
discepacidad 3. A. M. F,,
con fecha de elaboracidn
13/08/2020 vy fecha de
seguimiento 13/12/2020

2.7. PAIF del Nifo, nifia o
adolescente con
discapacidad A. L. A., ton
fecha de elaboracion
13/08/2020 y fecha de
seguimiento 13/12/2620.

2,8. PAIF del Ning, nifia ¢ |
adolescente con
discapacidad J. G. M. 5.,
con fecha de elaboracion
1370872020 y fecha de
seguimiente 13/12/2020

2.9. PAIF del Nifio, nifia o
adolescente con
discapacidad 1- 0. B. G,
con fecha de elaboracién
13/08/2020 vy fecha de
seguimiento 13/12/2020

2.10. PAJF de! Nifig, nifia
o} adolescente con
discapacidad M. R, C.
i U,E c¢on fecha de
elaboracidn 03/07/2020 y
fecha de seguimiento
03/11/2020 !

de 2006, como es el

articulo 7. Proteccidn ;
Integral v 36. Derechos de |

los nifios, las nifas v los
acolascentes con
discapacidad, yz que el
omltir los seguimiente
mensuales, diflculta e
nroceso ge atengion
individual en cuante al
reconocimientn de
avances, dificultes vy el
mangjo de acciones

| positivas para mejorar su
i entorne cercana, accones

integrales e
interdiscipiinarias

enfocadas en aprovechas
ias capacidades de los
usuaries, mas como se ha

! relterado a lo largo del

procese, ¢ estade de
vulnerabilidad de  [os
usuariss en condicion de
discapacidad.

Conferme al  anterior
analisis se declara
probada el hajlazgo.

e idad i s aEe T wwiiichfgowea
- B wertoombla © 0 E BICEFSdombu
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HALLAZGO ARGUMENTOS ARGUMENTOS | CONSIDERACIONES
DESCARGOS Y ALEGATOS Yy DEL DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS PRUEBAS i
APORTADAS

2.11. PAIF del Nifo, nifia
0 adolescente con !
discapacidad M. A. C. R, i
can fecha de slzboracién ;
13/08/2020 y fecha de
seguimiente 13/12/72020

2.12. PAIF dei Nifip, nifia
Q adolescente con
discapacidad R, A. R. T,
¢on fechs de slaboracion
13/08/2020 ¥ fecha de
seguimiento 13/12/2020

2.13. PAIF del Mifa, nifia
) adolescente con
. discapacidad 5. S. H. C.
: can fecha de elaboracicn
| 13/08/2020 y fecha de
. seguimiento 13/12/2020.

2.14. PATF del Nifie, nifia
0 adolescente con .
discapacidad O, C. M, S,, - ;
con fecha de elaberacién |
13/08/2020 y fecha de
geguimiento 13/12/2020

2.15. PAIF del Nifio, nifia
‘o adolescenta con
| discapacidad £. D. 5. V.,
; con fecha de slzboracion :
03/08/2020 v fecha de i
seguimiente 086/12/2020.

2.16. PAIF del ®ifo, nifia
o] adolgscente con
discapacidad 1. P. M, .
con fecha de elabaracidn
13/08/2020 v fecha de
: seguimiente 13/12/2020

i 2.17. PAIF dei Nifio, nifia
10 adolescenta con
. discapacidad L. F. R,, con
“fecha de elaboracién
. D L3/0R/2020 y fecha de
i : seguimiente 13/12/2020, !
I : :
| § 2.18. PAIF del Nifo, nifa
! | adolescente  con
discapacidad Z. A. A. G,
| con fecha de elaboracidn
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HALLAZGO ARGUMENTOS 'ARGUMENTOS | = CONSIDERACIONES

DESCARGOS Y - - ALEGATOS y - - DEL'DESPACHO
PRUEBAS APORTADAS . PRUEBAS ... - .
: APORTADAS

03/03/2020 y fecha de
seguirniento 08/08/2020

2.19. PAIF del Nifig, nifia
o adolescente con
discapacidad D. D., V.,
con fecha de elaboragion
18/08/2020 v fecha de
seguimlente 13/12/2020

;
;
|- ;

Hecho el anterior analisis se encuentra que, los hallazgos identificados con ocasion a
la visita de inspeccion no presencial realizada entre el 3 y 4 de diciembre de 2020

que fundamentarcn el auto de cargos No. 0011 del 13 de febrero de 2023, se

encuentran probados a excepcidn de los hallazgos:. numeral 1. {parcialmente)
numeral 3.1. y numeral 4.2 (parcialmente), y en lo correspondiente al
numeral5.1, y los periodos de marzo a octubre del numeral 5.2., operd el fenémeno
juridico contenide en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011,

Ahora bien, en relacion cen la proteccién constitucional reforzada de los nifios, nifas,
adolescentes y personas en situacién de discapacidad, los articulos 24 v 27 de la
Convencion de los Cerechos del Nifio, sefiala que corrasponde & los Estados partes
reconocer el derecho del nifio, al disfrute de! mas alto nivel en cuanto & la salud v a
tos servicios para el tratamiento de las enfermedades asi como la rehabilitacién de la
salud vy et derecho a un nivei de vida adecuado para el desarrollo tanto fisico, mentat,
espiritual, moral y social.

En concordancia con lo anterior, e! Cédige de Infancia y Adolescencia acoge como
derroteros, los postulados internacionzles de proteccién a los nifios, nifias vy
adolescentes & través de la materializacion come derechos: el interés superfor, la
exigencia a todas las personas en garantizar la satisfaccién integral de todos su
derachos, la prevalencia v la exigencia de actores Y acciones que permitan
garantizarles, permitiendo l2 exigencia en su reconocimiento vy materizlizacién de
dichas garantias,

A su vez, en senda jurisprudencia constitucional, se han establecidc reglas
constitucionaies, legales y jurisprudenciales que componen el derecho de interés
superior del nific, al respecto, en sentencia T — 502 de 20117 se dijo:

“(i) Garantia del desarrollo integral del nifio. Se debe, como regla general,
asegurar el desarrollo arménico, integral, normal y sanc de los nifios, desde los
puntos de vista fisico, psicolégico, afectivo, intelectual y ético, asi como ia plena
evolucién de su personalidad. Corresponde a la familia, la sociedad y el Estado,
brindar la proteccidn v la asistencia necesarias para materializar &l derecho de los
nifios & desarrollarse integralmente, teniendo en cuenta las condiciones, aptitudes
y limitaciones propias de cada nifio. (if} Garantia de las condiciones para el
pieno ejercicio de los derechos fundamentales del nifio. Los derechos de los

72 Corte Constitucional sentencia T - 502 del 3¢ de junio de 2011. M. P, Jarge Ignacic Pretelet Chaljub.
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nifios deben interpretarse de conformidad con las disposiciones de los tratades e
ingtrumentos de dereacho internacional plblico que vinculan a Colembia. (iii)
Proteccion del nifio frente a riesgos prohibidos, Se debe resguardar 2 los
nifios de todo tipo de abusos y arbitrariedades, v protegerios frente a condiciones
extremas que amenacen su desarrollo armdnico, tales como el aicoholisme, la
drogadiccion, la prostitucion, la vislencla fisica o meral, Ja explotacién economiza
o laboral, y en general, el irrespeto por la dignidad humana en todas sus formas.
No en vano gl articulo 44 de la Carta sefala que los nifios “seran protegidos contra
toda forma de abandono, viclencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexuai,
explatacidn laboral ¢ econémica vy trabajos riesgosos,” (iv) Equilibrio entre los
derechos de los nifios y los derechos de sus padres, sobre la base de que
prevalecen Ios derechos del nifio. Es necesaric preservar un equilibric entre los
derechos del nifio vy los de los padres, pers cuando quiera que dicho eguilibrio se
altere, y se presente un conflicto gue ne pueda resolverse mediante Ia
armonizacién en el caso concreto, la solucidn deberd ser la que mejor satisfaga el
interés superior del nifto. (v) Provisién de un ambiente familiar apto para el
dasarrolio del nifio, El desarrolio integral v armonico de los nifics (art. 44 CP),
exige una familia en la que los padres o acudientes cumplian con los deberes
derivados de su posicidn, ¥ le permitan desenvolverse adecuadamente en un
ambiente de carifio, comprensidn y preteccion.

Al respecto el art, 22 del Cddige de la Infancia ¥ la Adclescencia pravé que “los
nifios, las nifias v los adolescentes tienen derecho a tener y crecer en el seno de
una familia, a ser acogidos y & no ser expulsados de ella,” {vi) Necesidad de
razones poderosas que justifiquen la intervencién del Estado en las
relaciones paterno/materno - filiales. El solo heche de que &l nifio pueda estar
en mejores condiciones scendémicas no justifica de por si una intervencion del
Eslado en la relacién con sus padres; deben existir motivos adicionales podarosos,
que hagan temer por su bjenestar vy desarrclle, vy jusiifiguen ias medidas de
proteccidn que tengan como efecte separarle de su familia bicldgica. “Lo contraric
equivaldria a efectuar una discriminacidn irrazonable entre nifios ricos y nifios
pobres, en cuante a la garantia de su derecho 2 tener una familia y 2 no ser
separados de eila - un trale frontalmeante viclatorio de los articulos 13 y 44 de la
Carta.” Asimismo, lo dispone el articulo 22 del Codigo de la Infancia v la
Adolescencia.” {(Negriila fuera del texto].

En farma similar, la Corte Constitucional en sentencia T — 206 de 20137 reitera el
daracho fundamental a le salud de los niflos v nifias, en este sentido precisa;

“El articule 44 constitucional consagra la prevalencia de fos derechos de los
nifios y las nifias sobre los de los demas. Esta norma establece de forma
expresa los derechos a la vida, la integridad fisica, la salud v la seguridad social de
loz menores de edad son fundamentales., Asimismo, dispone gue la familia, la
suciedad y el Estado tienen la obiigacidn de asistir y proteger al nifio o nifia para
asegurar su desarroilo armdnico e integral v el ejercicio plenc de sus garantias. La
Corte Constitucional ha establecido que los nifios y Ias nifias, por
encontrarse en condicién de dehilidad, merecen mayor proteccion, de
forma tal que se promueva su dignidad. También ha afirmado que sus
derechos, entre elios la salud, tienen un carActer prevalente en caso de

M Corte Teostitucional Sentencia T ~ 206 def 13 de abrii de 2013, M. P, Jorge Ivan Palacio Palacio.
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que se presenten conflictos con otros intereses, Adicionalmente,
atendiendo al cardcter de fundamental del derecho, la accién de tutela
procede directamente para salvaguardario sin tener que demostrar su conexidad
con otra garantia, incluso en los casos en los gue los servicios requeridos no estén
incluidos en el Plan Obligatorio de Salud, Igualmente, ha sostenido que cuando se
vislumbre su vulneracidn o amenaza, el juez constitucional debe axigir su
proteccidn inmediata y prioritaria.” (Negrilla fuera del texto ariginal)

Del mismo modo, frente al tema de discapacidad, el articuio 13 Constitucional sefiala
que corresponde al Estade proteger especialmente a aguellas personas gue dada su
condicién sea econémica, flsica o mental, se encuentren en circunsiancias de
debllidad manifiesta; en este sentido, en sentenciz T - 762 de 19987, dijo:

*{...} es importante recordar que nuestro Estado Social de Berechs, -y en
consecuencia las instituciones e instancias que lo componen -, debe promover
las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva vy s5e adopten
medidas en faver de las personas marginadas. En ese sentido, es clarc
que el Estado tiene una obligacién irrenunciable de favorecer
especialmente a las personas que, por su condicidn econdmica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta, tal vy
como lo consagra el articulo 13 de la Constitucién, y propender por su
integracién social, méas ain cuando el reconocimiento de la dignidad
humana se refuerza y se integra al garantizar las condiciones minimas de
subsistencia de las personas” (Negrilla fuera del texto original)

Es asi como, a partir del reconocimienta de proteccién en favor de las personas
marginadas, ia iguzidad debe ser efectiva y real, a partir de la elzboracion y ejecucion
de puliticas que propendan por el cuidado de esta clase de perscnas donde se procure
la rehabilitacion e integracion social cuando la familia no se encuentra en condiciones
de asumir dichc compromiso, mas alin cuande se encuentra inmearso dentro de esta
proteccidn, el derecho a Iz saiud, derivada esta del bienestar de| ser humano en todas
s5us dimenslones.

Como refuerzo de esta interpretacién, la Corte Constitucional en sentencia T-851 de
19997 al adelantar el estudio del derecho a la vida digna del enfermo metal, concluyd
que:

"En muitiples ocasiones esta Corporacién se ha referide a la salud como un
derecho prestacional de "segunda generacién”, que adquiere el cardcter de
fundamental, y en consecuencia objete de proteccién por via de tutela, cuando
por su intermedio se afectan principios y derechos consubstanciales al ser humano
como la dignidad humana, la vida, la integridad personal o la igualdad.

Ello se explica, si se tiene en cuenta que la salud constituye un estado
variable del orden fisico y psiquico dei individuo, que puede flegar a
afectar gravemente tanto su normalidad organica funcional, como sus
condiciones minimas de existencia digna. Atendiendo 2 lo dicho por esta
Corporacién en anterior pronunciamiente, “La persena conforma un todo
integral y complete, que incorpora tanto los aspectos puramente
materiales, fisicos y biolégicos como los de orden espiritual, mental y

™ Corte Constituzional Sentencia T - 762 del 07 de dictembre de 1598, M. P, Alejandro Martinez Czbailero.
" Cene Constituciona! Sentencia T 851 def 28 de oclubre de 1999, M P. Vizdimiro Narario Mess,
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siquico. Su vida, para corresponder wverdaderamente a la dignidad
humana, exige la confluencia de todos esos factores como esenciales en
cuanto contribuyen a configurar el conjunto del individuo.”

Esta connotacidn especial reconocida al derecho a la salud, derivada de
su vinculacién directa con el bienestar del ser humano, adquiere mayor
relevancia en tratindose de disminuidos fisicos y psiquicos, pues frente
a éstos, dadas las circunstancias de debilidad manifiesta en que se
encuentran, el Estado adguiere un compromisg irrenunciable de servicio
que lo obliga a procurar per su rehabilitacion e integracian social, en
mayor medida, cuando la familia no se encuentra en condiciones de
hacerie”. (Nagriila fuera del texto origina!l)

For consiguiente, refuerza el hecho de reconocer las particularidades de los nifiog,
nifias, adolescentes con discapacidad que presentan probleméticas relacionadas con
la amenaza y vulneracidn de sus derecho, razdn por la cual, el Estado debe disefiar y
desarrollar politicas integrales de atencidn & esta poblacidn, que para ! caso en
caoncreto se materializa a través de lineamientos técnicos, administratives, manuales,
gulias, iineas técnicas que permitan superar de manera satisfactoria las necesidades
que se presenten, ya gue en caso de ser desacatados Emitan superar las condiciones
de desventaja de esta clase de poblacién,

En ese orden, =l Tribunal Constitucional ha sefislade la importancia de garantizar el
derecho a la salud de nifios, nifias y adolescentes en situacidn de discapacidad,
precisande la preteccion especial en |z que sus derechos prevalecen sobre los demds,
siendo que cualguier vulnerabilidad a su salud, exige de una actuacidn inmediata y
prioritaria a cargo de las autoridades, lo anterior se encuentra establecide entre otras
sentancias, en la T ~ 406 de 201578, que dice:
“Los nifios ¥ niflas en condicion de discapacidad gozan de una proteccién
especial en la que prevalecen sus derechos sobre los de los demas y que
cualquier wulneracidn a su salud exige una actuacién inmediata y
prioritaria por parte de todas las autoridades pitblicas, incluyendo al juez
constitucional. Por ende, cuando la falta de suministro del servicio médico
afecta los derechos a la salud, a la integridad fisica y a 1a vida de 1os nifios
vy las nifias, s& deberdn modular ¢ inaplicar as disposicionas gue rastrinjan el
acceso a los servicios que requigren, teniendo en cuenta gue tajes normas de rangoe
inferior impiden el goce efectivo de sus garantias superiores.” (Negriila fuera del
texto originai).

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 v 8 de Ley 7 de 1979 de} articulo
21, los cuales facultan al Instituto Colombianc de Bienestar familiar, para seflalar y
hacer cumplir los requisitos de funcionamignto de las instliuciones vy de los
astablecimientos de proteccion del mener de edad y la familia v de las instituciones
fque desarrollen programas de adopcidon, como otorgar, suspender y cancelar licencias
funcionamiento para establecimientos puhblices o privados de proteccidn al menory a
la familia v a Instituciones que desarrollen programas de adopcidon., As! mismo, el
articulo 16 de |z Ley 1098 de 2006, se podran imponer ias sigujentes sanciones:

¥ Carte Constitugional Sentencia ¥~ 4086 del 30 de junio de 2015, M, P. Jorge Ivén Palacie Palaclo.
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*{..) suspender y cancelar personerias juridicas y iicencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores de edad o
la familia y a las que desarrollen el programa de adopcion”.

Diche lo anterior, se precisa que para realizar la graduacion de las sanciones se tendrén
en cuenta los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de
la Ley 1437 de 2011, asi;

“ARTiCULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en ieyes
especia la gravedad de las faltas vy el rigor de las sanciones por infracciones
admlmstrahvas se graduaran atendiendo a los siguientes critarios, en cuanto resultaren
aplicablas:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercere.

3. Reincidendiz en la comisidn de la infraccién,

4. Resistencia, negative u obstruccicn a ta accién investigadora o de supervisidn,

3. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacidn de persona interpuesta pare ocuftar
la infraccion U ocultar sus efectos.,

6. Grado de prudencia y difigencia con que se hayan atendido los deberes ¢ se hayan
aplicedo las normas legales pertinentes,

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de ias drdenes impartidas por |2 auteridad
competente.

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.

()"

El Despacho procede a analizar la correspondiente valeracion y graduacién de las
sancicnes de la presente resolucidn, en ios términos de la normatlvidad ajudida, de
la siguiente forma:

CRITERIOS . CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1. Dafic o peligro Esta Direccidn Generel considera que, teniendo en cuenta los hallazgos
generadc a los | probados para el carge {nico del aute No. 0011 de 23 de febrero de

| intereses 202377, FUNDACION NAWEN, incurrié en:
juridicos
tutelados, (i Se evidencid inadecuads activacion de la ruta de proteccléon para

5.H.C., toda vez que no se solicitd el nimerc de peticidn SIM asignado
para el seguimiento del! caso; (ii) Los Planes de Atencién Individuai y
Familiar de los beneficiarios de la muestra seleccionads no cumpifan los
criterlos de informacion definidos en el manual operativo; {lil} La entidad
no reconcdd las particutaridades y caracteristicas de lus beneficiarios, y
la trazabllldad de las acclones en el proceso de atencon,  {iv) No
evidencid la vinculacidn ni gestion a educacién incdusiva gue avitara la
prolongada desescolarizacién de los beneficiarios v (v) No se identificaran
registros de seguimientos de los Flapes de mejoramiento familiar de
noviembre de 2020

Por tanto, es asl como se prusbe la existencia de una antijuridicidad |
material al encontrarse una evidente transgresion a jas normas aplicables,
como son: Manual Operativo Modalidad para el Fortalecimientio de
Capacidades de Nifias, Niflos y Adolescentes con Discapacidad Y

¥ Fplio 172 al 178 de la Carpeta No, 2 de! Procesa Administrative Sancionatoria
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@n contrz de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-0

<951 DIC 22

Por medio de |5 cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado

I CRITERIOS

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Sus Familias. V2, Protocelo de Gestion de Riesgos en el Marco de
Ja Operacidn en Territorio del Praograma y Estrategias de la
Direccién de Nifiez y Adolescencia, V1,, Anexo Contingencia para
la Atenciéon en el Marco de la Declaratoria de la Emergencia
Sanitaria desde ia Modalidad para el Fortalecimients de
Capacidades de Nifias, Nifios y Adolescentes con Discapacidad y
sus Familias. V2., lo cual generan efectas negativos en la prestacién del
servicio, por |0 que, con [a transgresion normativa también se pusieron
en riesgo los intereses juridicos tuteladss, conductas gue hecen al
operador sujeto de las sancicnes previstas en ia Ley 1098 de 2008,

El articulo 7 de la Ley 1098 del 2008, flja ¢! principic de Proteccidn
integral de ios beneficiarios, & cual se anbiende come el reconocimiento
de sujetos de derechos, la garantia v cumplimiente de los mismes, la
prevencién de su amenaza © vulneracidn vy la seguridad de su
restablecimiento inmediato en desarrolle ds! principio del interés
superior, por lo tante, el operador debid =) garantizar e desarrolio
integral, armanice, fisico v social de estos al contemplar en los planes de
atencién individual todos los criterios de enfoque, acciones de articulacion,
compromisas, factores de vulnerabilidad, accicnes de participacion,
igualmente reconocer las perticularidades v sus necesidades, asf como 1a
vinculacién y/o gestidn efectiva al slstema educative.

En cuantc 2i articule 18. Derecho a la integridad personal y e
articulo 20 Derechos de preteccidn de ios nifios, nifias vy
adolescentes, en su numeral 4 y 18, refieren gue todos log nifios, las
nifias y los adelescantes tienen dereche & ser protegidos contra todas (as
acciones ¢ conductas que cabsen muerte, dafio ¢ sufrimienta fisico, sexual
© psicoiSgico; siendo gue tienen derecho 2 ser grotegides contra todo mal
trato coma abuse de toda indole, en este sentido, este dersche se puso
en riesgb ep tento que el operador ng adelantd las gesticnes para
asignacidn dal radicade SIM, una vez se tuvo cenocimiento de ia situacion
dge presunto abuso sexual a un beneficiatio, lo gue lImitd en su Momento
el seguimianto Interdisciplinaric de iz situacién.

En cuanto al articulo 27 de la ley 1098 del 2006, el cual consagra & |
derecho a la salud, regido por ef cumplimiento de los principios rectores |

camo eficiencia, universalidad v solidaridad lo que implica la atencidr de
los beneficiarics que son sujetos de especial proteccidn v garantia del gace
efectivo del mismo. En consecuencia, al ne cumplir con el preceso de
atencién integral en relacion con lg vajoraclén individual por psicologia v
su seguimiento, puso en riesgo el derecho @ une salud integral de acusrde
con la poblacién de discapacidad gue se encuentra 2 carge del operador,
que requiere de un tratemignte especial.

El articulo 36. Derechos de los nifios, 1as nifias y los adolescentes
con discapacidad, estable que dicha poblacion se le debe garantizar una
calidad de wvide plena, vy & gque se les proporcionen las condiciones
ngcesarias por parte del Estade para que puedan vaierse por si mismos,
2 integrarse a la sociedad, en este senbde, ef operador limité &
saguimiento del caso por presunto abuso sexual de un beneficiario una
vez se conocid ol hecho, igusiments los planes individuales y planes da
accion y segulmiente no contanien (os criterios especficos requeridos para
la atencidén de i peoblacidtn con  discapecidad como  tampoce
individualizado vy no se contaba con una efectiva vinculacién coma gestian
&l sector educrastivo, correspondiente este Ultimo en conexidn con ef
articulo 28 que hacer referencia al derecho a [a educacidén de
calidad.
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Por medic de la cual se resuelve el proceso administrativo sancicnatoric adelantado

an contra de la

FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9

i

£RITERIOS 1

CONSIDERACIONMES DEL DESPACHO

-] hayan

| atendido los

‘deberes o se

chayan  aplicado

' las normas
legales

6. Grado de '
prudencia v
diligencia con que

pertinentes.

i ¥ Adolescentes con Discapacidad Y Sus Familias, V2, Protocolo de *

Esta Direccion General encuentra gue FUNDACIGN NAWEN, en su
actuar no correspendio a la observancia debida para la proteccién de los |
derechos fundementsles y el cumplimiento del Manual Operative
Modalidad para el Fortalecimiento de Capacidades de Nifias, Nifios

Gestidn de Riesgos en el Marco de la Dperacién en Territorio del
Programa y Estrategias de la Direccidon de Nifiez y Adoiescencia,
V1., Anexo Contingencia para la Atencién en el Marco de fa
Declaratoria de la Emergencia Sanitaria desde la Modalidad para °
el Fortalecimiento de Capacidades de Nifias, Nifios y Adclescentes
con Discapacidad y sus Familias, para la modalidad externado media
Jornada para la atencién de nifics, nifias v adolescentes con
discapacidad de la Direccién de Proteccién a la Direccidn de Nifiez
y Adolescencla, hoy modalidad De T a T, conforme a los hallazgos |
probados para el auto de cargos No. 0011 del 13 de febrero de 20237,
desconociendo asi el principio de corresponsabfifdad en wvirtug del cual |
existe una: “concurrancla de actores y acciones conducentes a garantizar |
el gjerciclo de los dereches de los nifios, Jas nifias v los adolescentes™?,
Entonces, en atencion a dicho principio, el operader tlene la obligacién de
atender ios distintes factores determinantes en el desarrollo de las nifias,
nifios y los adelescentes con el propdsita de cumplir con su deber de
proteccidn especial a partir de acciones gue permitan estructurar !
progresivamente su identldad y su autonomiz, promoviendo sus :
derechos, garantizando su Integridad fisica, emecicnal v social, de manera :
tal gue puedan hacer ejerclcio pleno de sus derechos. :

C 2.Bengficin

: econdmico obtenldo
; por el infractor para
' sf o a favor de un

tercers,

ccomision  de  Ja i

3.Reincdenciaenla !

infraccidn.

4. Resistencia,

negativa u
obstruccion  a la
accion :
investigadora o de:

supervision. !
5.Utilizacidn de |
medios i
fraudulentos 0!
utifizacién de i
persona interpuests

para  ocultar la

infraccidn u ocultar
sus efectos

7. Renuencia o
desacate en el

i cumplimiento de las :

‘ ordenes impartidas

per la

autoridad :
competente., f

En cuanto z los criterios establecidos en los numerzsles 2, 3, 4, 5, 7 ¥ 8,
el Paspacho considera gue las situaciones probadas en el presente
procesc no se adecuzn z dichos numersles, por tanto, este hecho se
tendrd como causal de atenuacién de la sancién.

8 Foilo 327 2l 245 de la Carpeta No, 2 de la Entidad
7 Articulo 10 de fa Ley 1098 de 2003,
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RESOLUCION No R -1 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado
en contra de lza FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9

I CRITERIOS CONSIRDERACIONES DEL DESPACHO
| B.Reconocimtento o
| aceptaclen express
de la Infraccion
anies del decreto de
i pruebas

Considerando la valeracidn v graduacién para la sancion en el presente caso, se
observa que frente a los hechos probadoes le aplican los criterios 1 y 6 los criterios
relacienados con el “Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados" v el
“Grado de prudencia y diligencia en el curnplimientc de los deberes y la aplicacicn de
fas normas legales pertinentes”. Es decir que 8l no encontrarse inmersa en conductas
que requieran analizar los criterios; 2, 3, 4, 5, 7 vy 8, contenidos en gl articuls 50 de
la Ley 1437 de 2011, permiten atenuar la graduacién en la imposicidn de la sancidn
con e] fin de que no sea més gravosa.

Asi las cosas, en cansideracién a que el Instituto Colombiane de Bienestar Familiar es
ia zutorided administrativa competente y reccnocida por la Ley, para ejecutar
acciones y prestar servicios relacionados con la proteccion integral de los nifios, nifias,
adolescentes y, de acuerdo con la informacion que reposa en ia Oficina de
Aseguramiento 8 la Calidad, la FUNDACION NAWEN, identificada con NIT.
900.877.034-~9, cuenta con personeria juridice reconocida por el ICBF Regional
Tolima, bajo la Resolucidn Neo. 1503 del 22 de septiembre de 2015%, v licencia de
fupcionamienio vigente expedida por la Direccién Regional Telima, para la modalidad
fortalecimiento de capacidades de los nifios, nifias y adolascentes con discapacidad y
sus familias hoy modalidad de TG a T, siendo un agente del Sistema Naclonal de
Bienestar Familiar; por consiguiente y en virtud a lo establecide en la Ley 7 de 1979
en s articuio 21 numerales 7 y 8, artfculos 7 v 16 de la Ley 1098 de 2006 v los
articulos 36 y siguientes de tz Resolucién 3899 de 2010 del ICBF y conforme con lo
expuesto en la parte ccnSIderat'va del presente acto administrativo, esta Drreccmn
General determina que la sancidn a imponer a |z investigada es [a SUSPENSION por
el término de UN (1) MES DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO QUE SE
REFERENCIA O LA QUE SE ENCUENTRE VIGENTE para l2 misma modalidad y/e
servicio con igual poblacidn e inmueble, o las que se modifiquen de acuerdo con la
denominacidn que establezca el Manual Operativo actual, al momento de la
ejacucién de la sancidon en el marco del Sistema Nacional de Bienestar
Familtar.

£n mérite de lo expuesto, la Direccién General,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR & la FUNDACION NAWEN identificada con
HIT. 300.877.034-9, con |a SUSPENSION de Ia Licencla de Funcionamientc por &l
términe de UN (01) MES, que se encuentre vigente para la modalidad fertalecimiento
de capacidades de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias hoy

modahdad de TG a T, por los motivos expuastos en i3 parte considerativa de la
presente Resolucidn,

ARTICULO SEGUNDO: Lz entidad FUNDACION NAWEN identificada con NIT,

¥ Folins 190 y 191 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
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RESOLUCION No =~ 'L =1 DIC 2073

Por medio de la cuai se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en conira de la FUNDACION NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9

900.877.034-9, deberd acatar o ordenado en el presente acto administrative ysia
la fecha se encuentra prestando el Servicio Publico de Bienestar Familiar, le
corresponders adoptar las instrucciones gue impartan las Direcciones Regionales, de
lo centrario se dard apticacion a lo establecido en el articulo 90 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: Sin perjuicio del caracter gjecutorio inmediato de este acto
(articuio 89 CPACA), la suspension se apiicard de la siguiente manera: si la
investigada se encuentra prestando el servicio, a partir del dia siguiente en el que las
Direcclones Regionales involucradas, garanticen gue se ha realizado &l trasiado de los
beneficiarios asegurando ta continuidad en la atencién. En caso de no ercontrarse
prestands el servicio, a partir del diz siguiente en que las Direcclones Regionales
involucradas le comuniguen que se hard efectiva la sancidn.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la FUNDACION
NAWEN identificada con NIT, 900.877.034-9, a los corregs
gerencia@fundacionnawen.org.co v __iphanna.ariza@fundacionnawen.org.co  de
conformidad con la autorizacién que reposa en el expediente®* y con [o sefalado en
los articulos 56 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lg
Contencioso Administrative - Ley 1437 de 2011 y demas normas concordantes,
haciéndole saber que contra la presente resolucidn procede el recurso de reposicidn
ante esta Direccidn General del ICBF, el cual debe interponerse por escrito dentro de
los diez (10) dias siguientes a la notificacién de la misma.

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucidén a la
Direccién de Proteccién y a fa Direccién de Contratacién de la Sede de la Direccién
General de] ICBF, para su conocimiente v fines pertinentes.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR e! contenido de [a presente Resolucién a los
Birectores Regionales del ICBF para su conocimiente y fines pertinenies y ORDENAR
que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para la ejecucién material de
la sancidn. Para efectos del cumplimiento de 2 sancidn impuesta, deberd tenerse en
cuenta el nimero de beneficiarios atendidos, de manera tal que se garaniice la
continuidad del Servicio Pablico de Bienestar Familiar, para lo cual la Direccién del
ICBF involucrada, deberad realizar, en o posible y sin perjuicic de lo establecido en {os
articuios 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin exceder el término de tres
{3) meses, posteriores a fa comunicacién.

ARTICULO SEPTIMO: Las Direcclones Regionales involucradas, deberdn informar a
la Oficina de Aseguramiento a la Calided de la Direccién General del ICBF, Ias
actuacicnes adelantadas para la ejecucién material de la sancién, para que reposen
en el respective expediente.

ARTICULO OCTAVO: REGISTRAR |z sancién impuesta en el presente acto
administrativo, al dia siguiente a la fecha de su ejecutoria, en e} Registre de Sancienes
de la Oficina de Aseguramiento a la Caliziad de esta Direccién General del ICBF, en
atencién a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucién 3899 de 2010, modificada
y adicionada por la Resolucién 3435 de 2016, una vez se encuentre en firme,

ARTICULO NOVENO: PUBLICAR & presente acto administrative en la pdgina web
del ICBF de conformidad con lo previsto por el articulo 63 de la Resolucién 3899 de

® Folio 197 reverse de la Carpeta No 1 de Ia Entidad - 1 des2
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RESOLUCION Nobs + o L -1 DIC 2003

Par medic de la cual se resuelve e! proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de [a FUNDACION NAWEN identificada con NIT. 800.877.034-9

2010.

ARTICULO DECIMO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramientc a la
Calidad de esta Direccién General, a disposicién de la FUNDACION NAWEN, su
representante debidarmente acredltado o apoderado de la misma, pera los fines
pertinentes,

PARAGRAFO: Por medio de los correos atencignasiciudadano®ichf.gov.eo vy
correspondencia.segdenacional@ichf. gov.co vy notificaciones.actosacm@ichf.gov.co se
pueden radicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: La presente Resclucién rige a partir de su
notificacién.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y COMPLASE
Dada en Bogota, D.C., a los

1 0IC 203
ﬂm ffugfm'j :

IANA \!EL LASPRILLA
Directora General (E}
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

CoLOMBIA Direccion General
@ VIDA Oficina de Aseguramiento a la Calidad

CLASIFICADA

Al coniestar cite este nimero

OO A

Radicado No:
202310300000322201
Bogota, 2023-12-01

Sefior

WILIAM MAURICIO CUELLAR PASCUAS
Representante legal

FUNDACION NAWEN

Correos electrénicos: gerencia@fundacionnawen.org.co
lohanna.ariza@fundacionnawen.org.co

Referencia: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resolucién No. 7613 del 01 de
diciembre de 2023

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente, se procede a notificar de
manera electrénica de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en calidad de
apoderado y/o representante legal de la entidad FUNDACION NAWEN, [a
Resolucion No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, “Por medio de la cual se
resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION NAWEN, identificada con NIT. 800.877.034 - 9"

En este sentido, se entrega y/o adjunta una copia integra y gratuita de la citada
Resolucién dejando constancia que cuenta con el término de diez (10) dias,
contados a partir del dia siguiente a la notificacién, para presentar el
recurso de reposicién, el cual podrd ser presentado ante la Direccién General
del ICBF, cuya sede se ubicada en la Avenida Carrera 68 C - 75, en la ciudad de

Bogotd D.C., y/o correos electrénicos atencionalciudadano®@icbf.aov.co,
correspondencia.sedenacional@icbf.gov.co v notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

Cordjalm te

%MJ,; ;QL/

ASON—AR COSSIOIBARGUEN
Jefé de la Oﬂf.lna de Aseguramiento a la Calidad

~Proyect0 Maria Cristina Ferndndez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Ca\dad
Revisd:  Carlos Alberto Morales Vega - Oficina de Aseguramiento a la CalldaW:
Anexos: Resolucién No. 7613 del 01 de diclembre de 2023 (Folios 26) %V, I

Los datos proporcionados serdn tratados de scuerde con Ja politica de tratamlento de datos personales del ICBF v ia Ley s 1581 de 2012,
Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c 75 o1 8000 91 8080

PBX: 437 7830






Acta de Envio y Entrega de Correo
Electrénico

[TV ‘Caorreo Electrdnics
INormucion O Loree Bl

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.8 Centifica que hia realizade por encargo de Respuestas PQRS TCBT identificado(a) con NIT
899929000000 el servicio de envie de la notificacion slectrénica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor,

Segin lo consignado los registros de SERVICI08 POSTALES NACIONALES §.A.8 ¢l mensaje de datos presenta la siguiente informacion;

Resumen del mensaje

Id mensaje: 212638

Emisor: Divver Daza@ichf.gov.co (leb{@iebLeov.co)

Destinatario: gerencia@fundacionnawen.org.co - gerencia@fundacionnawen.org.co
Asunto: 202310300000322201

Fecha envio: 2023-12-01 11:48

Estado actual Acuse de recibo

Trazabilidad de notificacién electrénica

Events - . e e i .. .Fecha'Evento - S 2_} :D”etélle"
4 Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2023/12/01 Tiempo de firmade: Dec | 16:54:41 2023 GMT
notificacion Hora: 11:54:41 Peolitica: 1.3.6.1.4.1.31304_1.1.2.3.0.

El mensaie de daros se tendrd por expedido cuzndo
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo contro} del iniciador o de Ia persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articuls
23 Ley 527 de 1999,

-] Acuse de reciboe Fecha; 2623/12/0 Dec | 11:34:43 ¢14203-282¢] postfix/smip[7920]:
Hora: 11:54:43 E714E1248666: to=<gerencia@fundacionnawen.org.
Con la recepcidn del presente mensaje de datos ep . o> 9
la bandejz de entrada del receptor, se entiende que : - relay=mail fundacionnawen.org.co[190.8.1
el destinataric ha sido notificado para todos los 77.167):25, delay=1.4, delays=0.1/0/0.91/0,35, dsn=2.
efectos legales de acuerdo con fas normas 0.0, status=sent {230 2.0.0 Ok: quened as
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 4ShiLCOzqR7Pq2)

dela Ley 527 de 1999 v sus normas reglamentarias.

De¢ acuerds con los articulos 20 y 21 de a Ley 527 de 1999 s¢ preswmird que el destinstario ha recibido el mensaje, cunada el emisor del mismo recepeione of acuse de recibo que
puede ser automaiizado, en ese orden de ideas, ef presente dosumento constituye acuse de recibo aviomatizado ¥ constituye prucba de entrega del mensaje de correo electrdnico asf
conno sus archivos adjuntos en ta fechis v hora indicadas amteriormente.

importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Quened majl for delivery™ se debe a las caracteristicas def servidor de comeo electréico Microsoft

tixchange, en estos casos, 51 el mensaje no pado ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que ro fus exitosa 1a entrega del mensaje, si no hay uns seganda
respuests del servidor de correo electrénico, quiere decir que o mensaje fue entregado sotisthetoriamente por lo que este documento pas & constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Cuerpo del mensaje:

Buen dia,



Envié de notificacién electrénica JICBF con radicado N.202310300000322201 para su conocimiento

y tramite,

Cordialmente,

Adjuntos

Suma de Verificacién (SHA-256) -

‘Nombre 1

Resuelve_proceso, adminiswativo_sancionntario_Fundacior, Nawen 30T feTAb 5437864 TaR8e 35 Ahoh e c6 4308 She T d0edab -3 bdnedc3 2y

Norificacion_Electroniea_Resolucion Ne. _— ¢ < 4 ) . - .
7% 13 del 1 de_dicierabre_de_2033,pdf f0Badels | e69851359423d45e 1 132533 599722306660 2086actb20c04b0d

Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Loy 527 de 1999, la presents notificacién electrdnica come los documentos adjuntos a esta, son documentos integros. y2 que es posible
detertninar que los mismos no han sido modificados i alterados desde el momento +n que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documettos tienen plena validez furidica v probatoria.

www,4-72.com.co



Acta de Envio y Entrega de Correo
Electrdnico

e Correo Electrinice -
intarmacin P> LCotidrnds.

SERVICIOS POSTALES NACIONALES §.A.8 Certifica que ha realizado por encargo de Respuestas PQRS ICBF identificadofa) con NIT
899999000000 ¢! servicio de envio de lo notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacién Emisor-Receptor,

Segim lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACHONALES S.A.S el mensaie de datos presenta la siguiente informacién:

Resumen del mensaje

1d mensaje: 212639
Emisor: Divver Daza@ichf.gov.co (ichf@icbLgov.co)
Destinatario: Jjohanpa.ariza@fundacionnawen.org.co - johanna.ariza@fundacionnawen.org.co

Asunto: 202316300000322201
Fecha envio: 2023-12-01 11:48

Estado actual: Lectura del mensaje

Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento Fecha Evento RS -;E_' Deta!le L

Fecha: 2023/12/01
Hora: 11:54:42

Tiempo de firmade: Dec | 16:54:42 2023 GMT

®  Estampa de tiempo al envio de la
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.23.0

notificacion

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciader o de la persona que envid
el mensaje de datos en nombre de dste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2023/12/01
Hora: 11:54:43
Con la recepcidn del presente mensaje de datos en Org.

Dec § 11:34:43 ¢-1205-282cl postfix/smip]7921]:
4B047124880E: to=<johanna.ariza@fundacionnawen.

® Acuse de recibo

la bandeja de entrada del raceptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificade para tedos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24

¢ 0>, relay=mail. fundacionnawen.org.co[ 190.3.1

77.167):25. delay=1. delaye=0.13/0.08/0.5/0.28,

dsn=2.0.0, stamis=sent (230 2.0.0 Ok: queued as
48hfLCIIV22Piq3)

dela Ley 327 de 1999 v sus normas reglamentarias,

Fecha: 2023/12/01
Hora: 14:28:59

Direccion IP: 186.144.112.230
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0:
Win6d; x64) AppleWebKit'537.36 (KHTML, like
Gecko) Chromes119.0.0.0 Safari/537.36

@ El destinatario abrio 1a notificacion

Fecha: 2023/12/01
Hora: 14:29:12

Direccién IP: 186.144.112.230 Colombia - Santander
- Bucaramanga
Agente de usuarie: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.6;
Winé4d; x64) AppleWebKit/337.36 (KHTML., like
Gecko) Chrome/119.0.0.0 Safari/337.36

@ Lectura del mensaje

De acuerdo con los articulos 20 ¥ 21 de fa Ley 527 de 1999 se presumird que el destinatario ha recibido ef mensaje. cusnde ¢l crnisor del mismo recepeione el acuse de recibo que
puede ser automatiando, en ese orden de ideas, ¢f presente documento constituye acuse de tesibo automarizado v constituye pracba de entrega del measaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjumos ¢n la fecha ¥ hora indicadas anteriprmente,

Emportante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos ¢n que aparece Ja frase “Queued mail for delivery™ se debe a Jas caracreristicas del servidor de comeo electrénico Microsoft

Exchange. en estos casos, si ¢l mensaje no podo ser entregado dicho servidor enviard una segonda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje. si no bay una segunds
raspuesta del servidor de correo electrdnico, quiste Jecir que o mensaje fue entregado satsfactoriamente por Io gue este documento pasa & constinur acuss de racibo

Eail “ *x TE M -



. Astnto: 202310300000322201

Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envid de notificacion electronica ICBF con radicado N.202310300000322201 para su conocimiento
v tramite,

Cordialmente,

Adjuntos

Nombré | Suma de Verificacién (SHA-256)

I;fé.““’"—p“’w"—ad‘“‘"’S‘T"""'°~””°’°“"“°”°~F““d“"‘°“3‘““’3“ | 307c Tab 543286 €Td8ECI T Ibeb oS c643d 28 e KiDeORDS 3 4bdaedc3Sh

Netificacion_Electronica, Resolucion_No. . . roug]n N I .
7613_del_67_de_dicienshrs._de_2023.pdf 006ade2616693513594231d45c 1325335918 72a3066662086ncfb20e04b0d

Descargas

Archivo: Resuelve proceso_administrativo_sancionatorio_Fundacion Nawen.pdf desde: 136.144.112.230 el dia:
2023-12-01 14:29:40

Archivo: Notificacion_Electronica_Resolucion_No. 7613 _del 01 _de_diciembre de 2023.pdf desde:
186.144.112.230 el dia: 2023-12-01 14:29:22

De conformidad coo el articule 9 de la Ley 527 de 1999, la presents polificacidn electénica como los dotumentos adjuntos a esta, son docutentos {ntsgros, va gue es posible

determinar que los mismos 1o han side modificados ni alterndos desde el momento en que fue enviado ¢l mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos fiener piena validez juridica y probatoria.

www.4-72.com.co
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S AREA TECNICO-
?&?ﬁ%&f@ ADMINISTRATIVA
A . - slled : VERSION | 01
FUNDACION NAWEN SRR :
i o ) R FECHA | o7/01/2016
51 ARIOR ES NUESTRA FUERZA INAGOTABLE" ATENCION ESPECIALIZADA A Paginalded
POBLACION VULNERABLE
Ibagué, Diciembre 18 de 2023 FNTOL-GJUR-400-2023
Doctora:

ADRIANA VELASQUEZ LASPRILLA
Directora General (E}

ICBF

Bogota

+

Asunto: Recurso de Reposicion Resolucién N° 07613 del 1° de Diciembre de 2023.

Respetado Doctora Adriana:

Por medio de la presente, desde la Representacidn Legal de la Fundacién Nawen, nos

permitimos manifestar lo siguiente frente a la Resolucion del Asunto:

1. El hecho que acarred la apertura del proceso sancionatorio de referencia, y la
realizacion de la Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control, no esta relacionado
con los presuntos hechos de una conducta tipificable, por los'que sancionan a la
Fundacidn Nawen, mediarite la Resolucidn N° 07613 del 1° de Diciembre de
2023. SITE

2. Seviola el debido proceso, ya que desde el inicio del mismo, se da continuidad a
fas acciones que ha adelantade el ICBF -para afectar 1a Licencia de
Funcionamiento de la Modalidad de Atencién De Ta a TG, cuando existian unos
términos establecidos de 15 quince dias para gue desde la QAC, posterior a la
Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control,- se- hiciera envicg - deélPlan de
Mejoramiento;, sin embargo, este fue enviado a casi seis meses de haberse
desarrollado la misma. No puede afectarse la Entidad que Representamos con
en el argumento en que la OAC no contaban con el tiempo suficiente para
elaborar o disefiar dicho Plan de Mejoramiento en los términos. Este
argumento contradice un sustento principal de esta Resolucién, en cuanto a que
la Oficina referencia que no contaban con pruebas o soportes suficientes, esto
hace deducir que i@ misma, si habia recibido una amplia documentacién
aportada desde la Fundacidn.

3. La sancion permite ver que desde la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, no
- se validaron la totalidad de las pruebas aportadas, evidencias y soportes que
sustentaron nuestras acciones en la garantia de los derechos de los nifios, nifias

y adolescentes; que fueron allegadas durante |a Visita de inspeccién, Vigilancia y
Control y durante |a ejecucion y desarrollo del Plan de mejoramiento, el cual se
cumplié en las fechas establecidas por la OAC y que se falta a la verdad, al
referirse que nuestra Entidad peticiond lapsos o nuevos términos dentro del

Emailjohanna. ariza@fundacionnawen.org co
wanw fundacionnawen.org.co
Carrara 37 N 42-92 BiCasa St

Celular; 302468568680-31838655597
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10.

mismo, pese a que no fuimos notificados a nuestros correos electrénicos
institucionales sobre la fecha establecida para la Asistencia Técnica, v la misma
se dio pocos dias de tener que hacer envio de 1a Primera Retroalimentacién; por
lo cual, estariamos dispuestos a allegar las mismas nuevamente.

La Fundacién Nawen garantizd plenamente los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos en la Modalidad de Atencién De T a TG, prueba de ello
se evidencia en las Actas de Liguidacidn de los Contratos ejecutados en la
Operatividad de esta modalidad, que soportan el cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales, el cumplimiento del objetive misional y del debido
proceso de atencidn para cada beneficiario en la garantfa y restablecimiento de
sus derechos.

La Resolucién N° 07613 presenta ambigliedades debido a la falta de argumento
y de soporte probatorio frente a los hechos sancionables.  Es as ,que en la
presenta Resolucion se evidencia dentro de esas ambigliedades, el
desconocimiento del Otorgamiento de las Licencias de Funcionhamiento y su
operatividad, ya que cada Modalidad se opera con Licencias de Funcionamiento
especificas, lo anterior, debido a que se hace referencia a una Regional donde
no se desarrollé |a Visita de Inspeccion, Vigilancia y Control, ni se prestaba el
Servicio objeto de la Investigacidn, por lo cual, se determina errdneamente una
incidencia en Regionales que no tienen relacion con dicha prestacion del servicio
y alin menos de forma simultanea.

Cabe aclarar gue el ICBF como Ente Regulador del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, es el principal actor en la garantia y restablecimiento de los derechos
de los nifios, nifias v adolescentes, en cabeza de las Autoridades Administrativas
como los apoderados de los Procesos de Restablecimiento de Derechos, y
representantes legales de la poblacién vulnerable.

El Instituto émit_é las maltiples acciones realizadas desde la Fundacion con el fin
de garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, alin en tiempo de
confinamiénto obligatorio debido a la propagacion del COVID-19.

El punto 6 estd relacionado con las Autoridades Administrativas, no debe ser
atribuible a este Aliade Misional que soportd consistentemente sus acciones
para proteger, garantizar y restablecer los derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes beneficiarios de la Modalidad de Atencidén De Ta a Td.

Se omite el principio de corresponsabilidad, y se atribuye a nuestra Entidad la
negligencia y omision de los actores que debfan dar respuesta, quienes en
realidad generaron la incbservancia.

El punto 1 no arroja claridad dentro del proceso, por la omisién de pruebas que
fueron aportadas por la Fundacion Nawen.

Emaitjohenna adza@iundacionmawen.ord, co
www fundacionnawen.org.co
Carrera 3* M 42,02 BiCass Club
Celular, 3024856860-3158635597




: Iy 20 .
Instltuto Colombiano de Bienestar Familiar. L - _“"’JQ‘%
Cecilia De la Fuente de Lleras BIE?:ES'I:AR

. Dlreccupn General : "FAMILIAR

Clasificada
t

RESOLUCION No. 4420 20 St 2024

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra la Resolucion
No, 17613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de la cual se-resuelve el Proceso
Administrativo Sancicnatorio adelantado en contra de la FUNDACIGN NAWEN identificada
con NIT..900.877.034-9.

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
. FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

|
En ejercicio de'las facultades Iegales en ESpeCIaI Ias conferidas por la Ley 7 de 1979
artlculp 21 numerales-7 y: 8, articulo.16 de la Ley 1098 de 2006, la Ley 1437 de

2011, el Decretp-987 de 2012, y los articulos 36.y siguientes de ia Resolucion 3899
de- 2010, sus modificaciones y adiciones y;

| . CONSIDERANDO

| _ S 4

Que es clompetencia de la:Direccién General del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar;! en- adelante ICBF, resolver el recurso de reposicion interpuesto por el
representante legal - de la FUNDACION NAWERN, identificada con NIT.
900.8775.034 -9, teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

_Surtldas tedas - las. etapas. del proceso conforme lo- establecido en e|. Cédigo de
Procedlmlento Administrativa y de-lo Contencigso Administrativo, esta Direccién
General, lmedlante la Resolucién 7613 del 01 de diciembre de 2023, resolvié el
Proceso Administrativo Sancionatorio adelantado- en contra. de la FUNDACION
NAWEN,identlﬁcada con NIT. 900.877.034- 9, en los siguientes términos:

“ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR ala FUNDACION NAWEN identificada con NIT.
900 877.034-9 con la SUSPENSION .de la Licencia de Funcmnamlento por el término
de UN (01) MES, .que se encuentre vigente para la modalidad fortalecimiento de
capamdades de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias hoy
modaildad de Td a TG4, por los motivos expuestos en ia parte considerativa de la
presente Resolumon \

ARTéICULO SEGUNDO: La entidad FUNDACION NAWEN identificada con NIT.
900.877.034 - 9, debera acatar lo ordenado ‘en el presente acto administrativo y si a
la fecha se encuentra prestando el Servicio Pdblico de Bienestar Familiar, le
correspondera adoptar las instrucciones que impartan las Direcciones Regionales, de lo
contrano se dard aplicacién a lo establecido en el articulo 90 del-.CPACA (..)"

El precitado acto administrativo:fue notificado, por med:os electrénicos, a través del
oficio con radicado No. 2023103000000322011 del 01 de diciembre de 2023 dirigido
al representante legal de la FUNDACION NAWEN. La notificacién se realizo de
conformldad con la autorizacion otorgada por del representante legal en los términos
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de. los Contencioso Administrativo. La
visualizacién y apertura del correo electronico fue certificado por la empresa de
me.nsajena 4-722,

Medlante correo electrdnice def-18.de diciembre de 2023 y estandp dentro del término
legal,. el| representante legal.de la FUNDACION NAWEN interpuso recurso de
repos&c10n3 contra la Resolucion No. 7613 del 01 de d;cnembre de 2023, basado en los
51gwentes argumentos:

3 Follo 351 de Ia jcarpeta No. 2 de Ia entidad
2 Follo 355 de lagCarpata No. 2 de la Enticad
? Felio 359 al 36& de |a carpeta No. 2 de la entidad. :
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Instituto Colombiano de Bienestai Familiar EAPs
Cecilia De la Fuente de Lleras mshé%n
Direccion General BIENESTAR

Clasificada

ST RESOLUCION No. L4zl 16 StP 204

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpueste en contra la Resolucion
No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de la cual se ’resuelve el Proceso
Admiriistrativo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN identificada
con NIT, 900.877.034-9,

2. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

(i) Los hechos que dieroh apertura al Proceso Administrativo Sancionatorio
y la realizacién de la visita, no se consideran conductas tipificables y en
consecuencia la sancidn impuesta en la Resolucién No. 07613 del 01 de
diciembre de 2023 no estén relacionada con estos.

{ii) Se incurrié en una violacién al debido proceso con fundamento en dos
situaciones: (1) la primera, que el envio del plan de mejoramientc no
se realizo dentro del término de quince (15) dias que tenia la OAC para
remitirlo, sino pasados seis (06) meses de haberse realizado la visita;
(2) que como consecuencia de ese incumplimiento, fa administracion
alegd que no contaba con las pruebas suficientes para disefiar y
desarrollar el plan de mejoramiento, por el contrario, lo que se evidencia
es que la CAC recibid una amplia documentacidon aportada por la
Fundacidn.

(iif) La Oficina de Aseguramiento a la Calidad no realizd la validacién de la
totalidad de las pruebas, evidencias y soportes de las acciones
adelantadas por la Fundacion en garantia de la poblacién atendida.

(iv) La Fundacién ha dado cumplimiento a las obligaciones contractuales y el
debido proceso en la atencién para el restablecimiento de los derechos
de los usuarios. Como evidencia de esto, se cuenta con actas de
liguidacién de los contratos donde se certifica dicho cumplimiento.

(v) La Resolucion No. 07613 del 01 de diciembre de 2023 presenta
ambigliedades en tanto hace referencia a una Regional donde no se
prestaba el servicio; : :

{(vi) El Sistema Naclonal de Bienestar Farniliar es el principal actor en la
garantia y restablecimiento de derechos de los nific, nifias vy
adolescentes, ‘

(vii) El Instituto no tuvo en cuenta las operaciones realizadas por la
Fundacion para garantizar y desarrollar acciones respecto del
restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes pese ala
propagacion del COVID —- 19,

(viii) Se omitid el principio de corresponsabilidad en tanto que se atribuye a
la Fundacién el compromiso de dar respuesta, desconaciendo otros
actores que también estaban lamados a responder,

2. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 774 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo vy de lo Contencioso Administrativo, el Despacho se permite manifestar
gue el recurso de reposicién presentado por el representante legal de la FUNDACION
NAWEN, cumple con los requisitos para su estudia, por lo cual procede a desarrollar
cada item, dando respuesta a los argumentos planteados por el recurrente, asi:

(i) Respecto de los argumentos “Los hechos que dieron apertura al
Proceso Administrativo Sancionatorio y la realizacién de la visita,
no se consideran conductas tipificables y en consecuencia la
sancién impuesta en la Resolucién No. 07613 del 01 de diciembre

* *Artfculo 77. Requlsltos. Par regla general los recursos se Interpondrén por eserito que no requlere de presentacidn personal si quien lo presenta ha sido
reconocida en la actuacldn. Igualmente, podrdn presentarse por medlos electrénices.

Los recursos deberdn reunlr, ademas, los siguientes requisitos: 1. Interponerse dentro del pfazo legal, por el interesade o su representante ¢ apoderado
debldamente constituldo, 2. Sustentarse con expresion conersta de los motives de inconformidad. 3. Solidtar y aportar 1as pruebas que 58 pretende hacer
valer. 4. Indicar ef nombre y 1a direccidn de! recurrente, asi come 12 direccién electronica si desea ser notiflcado por aste madio”.

Pégina2de?




Institu:to Ceclombiano de Bienestar Familiar .
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direcci;c'm General FAMILIAR
Clasificada

o x e | - RESOLUCION No. $420 20 SEP 0

Por medio de la cual se resuelve ef recurso de reposicion interpuesto en contra la Resolucién
No. 7613 def 01 de diciembre de 2023, por medio de fa cual se resuelve el Proceso
Admmrsl.rat.rvo Sancionatorio adelantado en contra.de fa FUNDACION NAWEN identificada

r ] con NIT. 900.877.034-9.

'
]

de 2023 no esta relacionada con estos, y “Se:omitié el principio de
_corresponsabilidad ;en tanto. que se atribuye a:da Fundacion el
Lcompromlso de dar respuesta, desconociendo otros actores que
tamblen estaban llamados a responder.”

De acuerdo con lo manifestado por el representante legal, en cuanto a los hechos que
dieron orlgen al proceso,. los cuales,.-en su crlterla‘ fo cerresponden a.las conductas
trplﬁcabtes con los cuales se sanciona a la Fundacion, el Despacho se permite indicar
que esta1 manifestacion fue objeto de estudio en el fallo recurrido, por lo tanto, se
reitera lq dicho en los siguientes términos:

*(...) Es decir, una vez realizada la visita de inspeccién no presencial, en el Acta
de Visita® suscrita. por parte de los profesionales designados por la Fundacidn
como también- por parte del equipo auditor, en el apartado de: “{..) Hechos
motivo de denuncia”, se indico {a trazabilidad de la solicitud y entrega de
mformacuon, la cual, una vez analizada por parte de la Oficina de Aseguramiento
a las Calidad, no se identificaron elementos que. evidenciaran que la Fundacion
estuwera realizando cobros que noestuvieran aprobados, porlo gue no se elevd
hallazgo sancionatoric como administrativo que haga relacién a los supuestos
cobros es decir, dentro del Informe de la visita el cual fuera remitido a la
Fundacnon ne se tiene ntngun hallazgo que se relacione con este hecho motivo
de denunaa.

No bbstante, y en lo gue respecta al seguimiento del proceso de atencion que
tamblen hace parte de los hechos que motivaron la visita, no ocurre lo misme,
en tanto que de la informacién gue la Fundacion entregara al equipo de
:nspeccuon, se formuld el hallazgo No. 5., que indica: “(...) No se identificaron
reglstros de seguimientos para la-totalidad de los beneficiarios de la muestra
seleccionada (...)"

Co_n!forrne a lo anterior, es importante recalcar a la Fundacion, gue, si bien la
Visifa de inspeccidn no presenciéi realizada en el mes de diciembre de 2020 se
genero por una denuncia anénima, el objetivo principal no solo se fue desvirtuar
o corroborar los-hechos motivos de denuncia,  sino tamb1en, la verificacién del
curqphmlento de lineamientos técnicos, manuales, guias, protocolos, directrices
y en general.cualquier normativa vigente que aplique a la modalidad a cargo de
ia FUNDACION NAWEN, para la prestac:on del Servicio Piblico de Bienestar
Famlllalr’5 {7

Sobre el argumento referente ai principio de corresponsabllldad alegado por el
represen{ante legal, se aclara que el cumplimiento de los lineamientos, manuales y/o
gufas para la modalidad De T a T{ se encuentra a cargo de la Fundacién por ser los
garantes de los derechos de los nifios, las nifias y adolescentes, siendo que lo
reclamado en el proceso se encuentra estrechamente relacionado con el desarrolto en
el proceso de atencién el cual esta a cargo del operador y por tanto, no es de recibo
para este Despacho. asignar responsabilidad a la autoridad administrativa respecto de
las actuap:ones, gestiones y/o acciones que son de conocimiento como ejecucion por

i

S Folio 12 al 38 de (a carpeta No. © dela entidad.
¢ Folio 328 (:eveirso) de |2 carpeta No. 2 de |2 entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccidon General

Clasificada

- | , £470
T . RESOLUCION No. 2 6 SEP 2024

Por medic de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto en contra la Resolucion
. No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medic de la cual se resuelve ef Procesc
Administrativo Sancionatoric adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN identificada
. con NIT. 900.877.034-9,

parte de la aqui investigada, lo anterior en consonancia con la descripcién de los
hallazgos gue fundamentan el aute de cargos No. 0011 del 13 de febrero de 20237,

ii) Sobre el argumento: “(ii) Se incurrié en una violacion:al debido (...)"”

Sobre el particular, el Despacho pone de presente que este argumento fue reiterado
por el representante legal en su escrito de descargos, por tanto, en la resolucién
objeto de recurso se dio respuesta indicando:

\\(-..)

Previo a resolver los cuestionamientos elevados por el representante legal, es
importante sefialar que mediante correo electronico del 03 de noviembre de "~
20228 [a Oficina de Aseguramiento a la Calidad, informdé que el Plan de
mejoramiento fue remitido después de seis meses de |a visita de inspeccién en
razén a que: “(...) este se envié de inmediato a que se estructura el informe de
acuerdo con los hallazgos evidenciados gue, para el caso en concreto, requeria
la revision de la totalidad de la informacién recaudada y que resultaron ser de
un volumen significative de veintiuno (21) hallazgos y de una relevancia que
merecia, como en todas las actuaciones administrativas que primara la certeza
en lo consignado. Luego, se estructuran las acciones de mejora, que requieren
de un andlisis especifico para la entidad y la modalidad o servicio que se presta
por parte de los profesionales especializados para tal fin (...)"

Dicho lo anterior se fiene que de las manifestaciones realizadas por el
representante legal, y con el propésito de responder de fondo, el Despacho se
permite traer a colacion las actuaciones administrativas surtidas desde el inicio
de la visita de inspeccion no presencial, hasta la formulacién del auto de cargos
No. 0011 del 13 de febrero de 2023, en este sentide se tiene: 1) Visita de
inspeccién 3 y 4 de diciembre de 2020, 2) Envio por parte de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad del Informe de visita de inspeccién no presencial®,
el 26 de mayo de 2021*° por medio de correo electrénico cen oficio adjunto No,
20210300000096041; 3) Concepto favorable del Comité de Inspeccién, o
Vigilancia y Control {IVC) del ICBF, para iniciar proceso administrativo
sancionatorio (PAS) en contra de la FUNDACION NAWEN, emitido en sesién
del 16 de junio de 2021 segln Acta No. 04 de junio del 2021%*, por los hallazgos
de cardcter sancionatorio identificados en la visita de inspeccién, 4)
Comunicacion de inicio del proceso administrativo sancionatorio recibido por la
Fundacion el 23 de agosto de 2022%3; B} Autorizacién de notificaciones
electrénicas remitida por la Fundacion a través de correo electrénico del 23 de

agosto de 2023%, por Gltimo aute de cargos No. 0011 del 13 de febrero de
202315,

71, Se evidenci6 Inadecuada activacién de 1a ruta de protecclén para S.H.C., toda vez gue no se reports a a autoridad administrativa compeatente y no se
solicitd el nimero de peticidn SIM asignado para e seguimlento del caso. 2. Los Planes de Atencién Individual y Familar de los beneficlarios de la muestra
selecclonada no cumplian los eriterios de informacién definicos en el manual operativo (..} La antidad no reconodid las particularidades y caracteristicas de
los beneficlarios, vy ia trazabilidad de ias acclones en &l proceso de atencidn (..} No evidencid la vinculaclan nl gestidn 2 educacion Inclusiva que evitara Iz
prolongada desescolarizacién de los beneficiarios (...) No se ldentificaren registres de seguimlentos para la totalidad de los bensficlarios de la muestra
seleccionada (..)"

o Follo 229 {reverso) de |2 carpeta No. 2 de la entidad

¢ Fellos 41 3l £3 de 13 carpeta No, 4 ¢e 12 entidad.

1¢ Falio 73 de |a carpeta No. 1 de Ia entidad. :

1 folio 72 ge |2 carpeta No. 1 de la entidad

1 Fpllo 96 (raverso) de la carpeta No. 1 de la enidad,

X Fello 196 de la carpata No. 1 de la entidad

14 Folfo 197 de la carpets Mo, 1 de la entidag .

15 Folio 237 al 245 de |z carpeta No. 2 de |a entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Famijliar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccidn General
Clasifici:ada
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Por medio de la cual se resuelve ef recurse de reposicién interpuesto en contra la Resolucidn
No, 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de la cual se resuelve el Proceso
Admm:stratrva Sancionatorio adelantada en contra de la FUNDACION NAWEN identificada

w. con NIT. 8900.877.024-9.

'

ili) De Ja no validacion de la totalidad de las pruebas aportadas como
soportes de Jas acciones desarrolladas en garantia de. la poblacién atendida;
iv) del cumphm:ento de Ias oblsgacnones contractuales y el restablecimiento

de los derechos dél6s usuarios y ) __a"_ acciones realizadas para ewtar la

propagaicmn del COVID 19,

Visto desde la. perspectiva de Ios elementos que Justlﬂcaron la imposicidn de la
sancién ia la FUNDA CION NAWEN, se encuentra que una vez analizadas las
evidencias documentales que fueran rec:badas por parte del equipo auditor en el
desarrollo de la.visita de inspeccidon, se observa que de las mismas se desprende la
xdentzﬁcaaon de falencuas err el cumplimiento de los lineamientos, manuales y guias
para la modalidad De TU a T, De igual manera, se tienen las pruebas que fueran
rem:tedas en la ejecucion del plan de mejorammnto, que sea de pasec decir, fue
cerrado con incumplimiento ante la falta de evidencias para verificar el cumplimiento
de las acciones. de veintiin (21} hallazgos, vy, las que fueran remitidas tanto por el
operador, en el presente proceso, como las requeridas por este Despacho al Centro
Zonal Yarlgu1es y la Floresta de la Direccién Regional ICBF Santander; siendo que en
cada une de los hallazgos que componen el cargo Unico se describe de manera
concreta{y detallada [a informacién que es objeto de valoracidn en el fallo recurrido y
que una Vez estudiada no tuvo la fuerza factlca suficiente para deswrtuar las acciones
v/o omlsrones reprochadas al operador :

Asi las cosas, las demas acciones que adelantd la entidad como garantfa y obligacién
para la atencién de los usuarios, no pueden ser empleadas como un argumento valido
que pem:'sita desestimar los hallazgos formulados, ya gque como se ha reiterado a lo
iargo deEi proceso, éstos corresponden a aquellos de naturaleza sancionateoria que se
encuentran identificados en el informe de visita de inspeccion y que justificaron la
aperturawdel presente proceso por medio del auto de cargos No. 0011 del 13 de
febrero de 2023. Por ello, la informacion analizada y/o valorada en el presente caso
se curcunscrlbe solo & estos hallazgos, vy, tal como se indicé en el fallo recurrido, no
se ewdenc:lo fundamento alguno para desvirtuarlos.

Ahora, e;n-_lo gue respecta al cumplimiento de las obligaciones contractuales, el
Despacho se permite realizar la distincidn en cuanto a que en el presente Proceso
Admimstratlvo Sancionatorio no se tiene en consideracion el cumplimiento de las
ob!fgactones adquiridas con ocasidén del contrato de aporte ni puede ser tenido en
como atenuahte para absolver al investigado. Por el contrario, este preoceso
sancionatorio se centra concretamente en la vulneracién y/o trasgresion de los
hneamleratos, guias y demas normatividades expedidas para la prestacién del Servicio
Publico de Bienestar Familiar, que en el caso concreto, le correspondia cumplir a la
FUNDACION NAWEN y en este sentido, se aclafa que se trata de dos situaciones
diferentes, esto es: i) la existencia de un procedimiento contractual que se limita a
verificar el cumphmlento de las obligaciones de ese tipo, y ii) otro que verifica el
cumphmlento de los lineamientos para la prestacién. éptima dei servicio pUblico de
Bsenestar Familiar {art. 16 Ley 1098 de 2006).

En hnealcon lo anterior vy a traves del SIgu;ente cuadro se precisard el objeto,

fundamentos normativos y alcance que tienen los procesos administrativos
sancnonatorlos contractuales que son adelantados por. cada Regional del ICBF v los
procesos administrativos sancionatorios que se tramitan ante esta Direccién General:
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccién General

Clasificada

- l? RESOLUCION No. 4420 26 SEP 2024

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra la Resolucidn
No, 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de la cual se resuelve el Proceso
Administrative Sancionatorio adelantado en cantra de Iz FUNDACION NAWEN identificada
con NIT. 900.877.034-9,

Determinar si se vulneraron los
lineamientos técnicos,
administrativos, manuales,

Establecer si existié
incumplimiento del Contrato

Objeto X guias, lineas técnicas y en
?nipﬁﬁg;tse?asiagcagnil:g:r a general cualquier normativ‘a
’ establecida peor el ICBF, para
operar una modalidad.
Ley 7 de 1979 articulo 21
numerales 7 y 8 vy el pardgrafo
Los articulos 4 de la Ley 80 | 2 del artfeulo 31 e! articulo 16
-de 1993, 17 de la Ley 1150 | de la Ley 1098 de 2006, los
Fundamentos de 2007, 86 de la Ley 1474 | articulos 36 y siguientes de la
normativos de 2011, el Decrato 1082 de | Resolucién No. 3899 de 2010,
2015 vy el Manual de | modificada y adicionada por la
Contratacion dei ICBF. Resolucion No, 3435 de 2016 y
el 47 y sigujentes de la Ley
1437 de 2011.
En caso de ser acreditadas las
faltas: De conformidad con lo
establecido en los numerales 7
y 8 del articulo 21 de la Ley Ley
7 de 1979 en concordancia con
el articulo 16 de la Ley 1098 de
Sancionar pecuniariamente | 2006, se podran imponer las
al contratista para gue | siguientes sanciones:
Alcance de la sancién cumpla con las obligaciones
contenidas en el contrato de | *(...) suspender y cancelar
aporte. personerias juridicas y

licencias de funcionamiento a
las Instituciones del Sistema
que prestan servicios de
proteccidn a los menores de
edad o la familia y a las que
desarrollen el programa de
adopcidn.”

Resulta claro entonces, que la Direccidn General del ICBF, con fundamento en la visita
de inspeccién realizada en el mes de diciembre del 2020, decidid iniciar el Proceso
Administrativo Sancionatorio por el incumplimiento de lineamientos aplicables a la
Modalidad. Dicho de otro modo, lo que es del resorte de este proceso, es la
verificacién de las candiciones en la prestacidn del servicio que deben garantizar la
efectividad de los derechos-de los nifios, las nifias y/o adolescentes usuarios del
servicio, por ello el cumplimiento de las normas propias del contrato de aporte, no es

de conocimiento y/o competencia dentro del presents proceso administrativo
sancionatorio.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto en contra la Resolucion
No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medioc de /a cual se resuelve el Proceso
Admm:stratfvo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN identificada

l con NIT. 900.877.034-9.

|
1
i

Por uittmo y en atencién a las acciones desplegadas por la Fundacién con el-propdsito
de atender la situacién originada en la declaratoria de emergencia sanitaria por causa
del COVID - 19, el Despacho reitera que:los hallazgos que conforman el Cargo Unico
se relacsonan con.el proceso de atencion-a carge-de la Fundacién.

Al respecto, se mdlca que si bien la visita se- adelanto estando vigente la emergencia

por el COVID - 19, *(...) se puso en conecimiento al representante legal de la

FUNDACION NAWEN, la. realizacidon de la visita en donde se envid el listado de
documentos necesarios con el fin de que pudieran conocer de maneara previa, la
mformac;on requerida y en consecuencia fuera ubicada y entregada en desarrollo de
la visita programada para el 3y 4 de diciembre de 2020”,

Igualmente se indicé la utlhzauon de mecanismoes tecnoiogicos para Hlevar a cabo la
verificacion de condiciones. de infraestructura atendiendo a las facilidades de
conectividad, con el fin.de Qarantizar el envio de la informacién sin perjudicar y/o
afactar Ia salud de guienes fueren designados por parte de la investigada para atender
[a wsztay remitir la informacion solicitada, lo anterior para significar que tanto en la
planeacion como en la ejecucion de la visita de inspeccidn se tuvieron en cuenta las
condiciories derivadas de la pandemia y asi minimizar los riesgos en la salud de
quienes partic:paron en la misma. N

Como. complemento es lmportante indicarle a la.investigada que, si bien la visita de

: mspeccmn se realizé en ia época de pandemia, en-el desarrollo del presente proceso

ha contado con la-oportunidad de aportar las pruebas o documentos con los cuales
desvrrtuar los hallazgos que conforman el cargo Gnico, la cual serd valorada de

manera ‘entegrai garantizando. el derecho al debido proceso que le asiste a la
Fundaaon.

En este orden de ideas, el incumplimiento de-los lineamientos, manuales y demas
normatlwdad -que- establece el ICBF, no se podria superar haciendo énfasis.-en las
mu!t!pEes acciones adelantadas por-la Fundacion aln en el marco de la emergencia

sanitariajdesatada por la pandemia COVID-19, pues el cumplimiento de este marco

regulatoric, que se habia flexibilizade en razén de [a_emergencia sanitaria, resultaba
indispenéable para mantener las condiciones de calidad en la. prestacidn de los
serviciosjy para garantizar los derechos a la salud, la seguridad alimentaria y los
procesos pedagog;cos de los nifios y las nifias, usuarios del servicio publico de
bienestat familiar, aun baJo un esquema transitorio debido a la emergencia por el
COVID- 1;9 Dicho - .. anterior, este Despacho considera desestimar esta
argumen'tacién. -

v} De Ias ambigiedades en Ia Resolucién No. 07613 de diciembre de 2023,
en tanto que se hace referencia a una regional donde no se prestaba el
servicio;

En relacifm-con lo manifestado por el representante legal de la Fundacidn, el Despacho
procede a dar respuesta de acuerdo con. las actuaciones administrativas surtidas en
el presente proceso, asi: 1. En el auto No. 26 del 02 de diciembre de 20201° se indica
que la vusnta de inspeccién no presencial se adelantard en: “{...) sede administrativa
y operatava de la modalidad Externado (...) ubicada en la carrera 30 # 71 - 105 en el
barrio La Fioresta en ‘el mun;aplo de Barrancabermeja en el departamento de

1 Folia 9 de 2 éfbrpe’:a Nb. 1 de fa entidad’
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Instituto Colombiano de Bienestaf F_amiliar
Cecilia De la Fuente de Lleras ’

Direccién General %%EE%E
Clasificada

RESOLUCION No. 2420 20 SEP

Por medic de la cual se resuelve ef recurso de reposicion interpuesto en contra la Resolucidn
No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de Ia cual se resuelve ef Proceso
Administrativo Sancionatorio adefantade en contra de la FUNDACION NAWEN identificada
con NIT. 800.877.034-9.

Santander. 2. En el auto de cargos No. 0011 del 13 de febrero de 2023% en
identificacién de la persona investigada se hace referencia que: “(...) la persona
juridica denominada FUNDACION NAWEN, identificada con NIT, 900.877.034 —
9, quien cuenta con Personerfa Juridica otorgada por la Regional Tolima bajo Ia
Resolucién No. 1503 del 22 de septiembre de 2015; vy en la Resolucién No, 7313 del
01 de diciembre de 2023*8 se hace referencia que el operador cuenta con *(...) licencia
de funcionamiento vigente expedida por la Direccién Regional Tolima, para la
meodalidad fortalecimiento de capacidades de los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad y sus familias hoy modalidad de Ta a T4, (..)".

Hechas las anteriores precisiones y en atencién a que la visita de inspeccién no
presencial se adelanté en’la sede administrativa y operativa de la FUNDACION
NAWEN, ubicada en la direccion carrera 30 # 71 —- 105 en e! barrlo La Floresta en el
municipio de Barrancabermeja en el departamento de Santander, este Daspacho debe
indicar que la Resolucidn no presenta ambigiiedades, toda vez que la parte resolutiva
de! acto administrativo recurrido apunta a la licencia de funcionamiento correcta vy
que si bien se indicé en la parte considerativa que esta fue expedida por la Regional
ICBF Tolima, es de pleno conocimiento del operador que fue otorgada por la Regional
ICBF Santander y que dicho sea de paso, no tiene incidencia el error de digitacién
frente al cumplimiento de la sancién impuesta.

Acto seguido se pasa a aclarar que la licencia de funcionamiento objeto de alegaciones
fue otorgada por la Regional ICBF Santander, como se ha explicado en actos va
consignados como es el auto de cargos y el fallo sancionatorio emitido el 1 de
diciembre de 2023, los cuales fueron notificados en debida forma, garantizando el
derecho de defensa, debido proceso y contradiccion, por lo que el argumento del
recurrente no tiene la capacidad de prosperar por no contar con asidero juridico.

Frente a lo anteriormente sefialado, se suma que no tiene injerencia lo alegado por
el recurrente, toda vez que la parte resolutiva no tiene errores de digitacion, la
identificacién de la licencia suspendida no tiene lugar a equivocos, por Io tanto, se
confirmara la sancidn impuesta, contenida en el articulo primero de la Resolucidn
7613 del 1 de diciembre de 2023, como también correrd ia misma suerte el restante
de los articulos del referido acto administrative, frente a los cuales no se ha
presentado como tampoco invecado ningdn error que pudiere llegar a desvirtuar su
contenido,

INTERPOSICION DEL RECURSO DE REPOSICION DENTRO DEL TERMINO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 123 Y 124 DE LA LEY DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN.,

Frente al particular, el procedimiento que se aplica para el presente proceso es el
regulade en el articulo 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, tal y como se indicé
desde la formulacién del auto de cargos No, 0011 del 23 de febrero de 2023, por
tanto, y de acuerdo con los términos establecidos en el articulo 52 de la Ley 1437 de
2011%%, esta Diraccidn no ha perdido competencia para resolver el recurso interpuesto

7 Follo 237 al 245 de |a carpeta No. 2 de |a entidad

18 Fallo 325 2i 350 de |a carpeta No. 2 de |2 entidad )

8 Articulo 52. Caducidad de & facultad sanciohateria. Salvo lo dispuesto en leyes espediales, la facultad gue Yenen las actoridades para imponer sanclones
caduca a los tres (3) aflos de ocurrido el hecho, la conducta u emisidn que pudlere ocastonaras, término dentre del cual el acto administrativo que Impone
1a sanclén debe haber sido expedido ¥ notificads. Dicho acte sancionatorio es diferente de los actos que resueiven los recursos, los cuales deberdn
ser decldidos, so pena de pérdida de competencla, en un término de un (1) afic contado 3 partir de su debida y oportuna interposician. Si
los recursos no se deciden en el término fijade en esta disposicién, se entenderdin fallades a faver del recurrente, gin perjultio de la
responsabilldad patrimonial y discipfinaria que tal abstencién genere para af funcicnario encargade de resolver. Cuando se trate de un hecho o conducta
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ‘%Q‘ 8
Cecilia De la Fuente de Lleras BIENESTA
Direccion General EAMILIAR
Clasificada

Por med:o de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto en contra la Resolucion
No. 7613 del 01 de diciembre de 2023, por medio de la cual se resuelve el Proceso
Adm:mstrat;vo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN identificada
con NIT, 800.877.034-9.

en contra de la Resolucion No. 7613 del 01 de dicuambre de 2023, el cual una vez
estudrado, encuentra el Despacho que la decisién del ICBF se ajusta a derecho v por
ende la consecuencia inexorable del asunto sub judice es la confirmacién de la sancién
|mpuesta a la FUNDACION NAWEN teniendo en cuenta que los argumentos
presentados por la entidad en el recurso no estan llamados a prosperar, en tanto que
la decisién recurrida se ajusté a derecho y no fue arbitraria ni injusta.

Por lo anteriormente expuesto,

' RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion No. 7613 del

01 de dtc1embre de 2023, por los motives expuestos en la parte considerativa del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR la presente Resolucién al representante legal
de la FUNDACION NAWEN, identificada con NIT. 900.877.034-9, a los correos
gerencna@fundacronnawen ord.co vy Johanna. arlza@fundac:ionnawen org.co de
conformidad con la autorizacidn que reposa en el expediente?® y con lo sefalado en
los articulos 56 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencmso Administrativo - Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacién y en su
contra no procede recurso alguno, de conformidad con lo establecido en el numeral
20 del articule 87 del Codigo de Procednm:ento Administrative vy de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogotd, D.C., a los 2 6 SBD 2024.

. , A ),
7

g ¢ W
TRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora Generalb(

ROL . NOMBRE CARGO FIRMA
Aprobé Danie! Eduzrdo Lozano Bocanegra Profesional Especializado - Direceion General DI e B
Aproh Leanarde Alfonso Pérez Medina Jefe Oficina Asesora Juridica (E) A
Aprehd Jeasen Ariel Cossio Ihargllen Jefe Qficina Aseguramilente 2 la Calidad 'df"/ -
Reviso | Patricia Lucla Diaz / Carla Samira West Cficlna Asesora Juridica ot PDE
Reviso Hetmult Dieney Vaileje Tunjo Oficing AsegUramlento a la Calidad G—?)

Revisé Una Zoralda Marin Torres Oficina Aseguramlento z |a Calidad Y74
Proyactd Mariz Cristina Fernandez Alvarez Oficina Aseguramiento a la Calidad 1

&

continuada, este término se contard desde e dia siguiente a aquel en que cesd la Infracclén yro |z ejecucidn, La sancidn decretada por acto administrativo
prescribira al cabo de cinco (5} afies contades a pariir de 1a fecha de la ejecutoria” Ley 1437 de 2011, {Negrlila fuera del texte original).

M rolio 137 reverso de la carpeta No 1 de la entidad.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion General

Oficina de Aseguramiento a la Calidad
CLASIFICADA

e

BIEMESTAR
FAMILIAR

Al contestar cite este ndmero

R AU

Radicado No:
202410300000304141
Bogotd, 2024-09-26

Sefior:

WILIAM MAURICIO CUELLAR PASCUAS

Representante legal

FUNDACION NAWEN

Correos electrénicos: gerencia@fundacionnawen.ord.co
ghanna.ariza@fundacionnawen.org.co

Asunto: Notificacion Electrénica Resolucién No. 4420 del 26 de septiembre
de 2024 '

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente se procede a notificar de
manera electrénica la Resolucién No. 4420 del 26 de septiembre de 2024 “Por
medio del cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resolucién No. 7613 del 01 diciembre de 2023, por medio de la cual se resuelve el
Proceso Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION
NAWEN identificada con NIT. 900.877.034-9” ai representante legal de la entidad
de conformidad con los articulos 56 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Al notificado se le hace entrega de una copia [ntegra y gratuita de la citada
resolucién, dejando constancia que, esta rige a partir de su notificacion y contra la
misma no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 22 del articulo 87
de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

./

<JJEXSON ARIEL COSSIO IBARGUEN
1¢fe de I&/Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyectd: Maria Cristina Fernandez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Revisé; Martha Isabel Vanegas Gutierrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Anexos: Resolucién No. 4420 del 26 de septiembre de 2024 {Folios 9)
www.ichf.gov.co
@E @ichfcolombiaoficial @ICBFColombia @ichicolombiaoficial CBFColombia

Sede Direccion General Linea gratuitz nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080
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Acta de Envio y Entrega de Correc
Electrénico

Correo Electdnicn

Iarmociin “@0 | Conmas

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A 8 certifica que ha realizado por encargo de INSTITLUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF identificado(a) con NIT 899999239 ¢ servicio de envio de Ja natificacién clectrémica, a través de su sisterna de registra de
ciclo de comunicacién Remitente - Destinatario. Acreditado por ¢l organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el codigo 16-ECD-004.

Segiin lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.4.8 el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Identificador del
envio:

Remitente:

576504

Resumern del mensaje

INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR [CBF - {no-

reply@INSTITUTOCOLOMBIANODEBIENESTARFAMILIAR. gov.¢0)

Cuenta Remitente:  correocertificadonotificaciones@4-72.com.co

Destinatario:

Asunto: 202410300000304141

Fecha envio:

Docemento

adjunto: 8

Estado actual:

2024-09-27 08:36

Lectura del mensaje

/& Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento

Estampa de tiempe al envio de Ia
notificacion

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o do la persong que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1959,

" Fecha Evento -

Fecha: 2024/09/27
Hora: 08:37:11

Jjohanna.arizagfundacionnawen.org.co - johanna.ariza@fndacionnawen.org.co

Tiempo de firmado: Sep 27 13:37:11 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

Acuse de recibo

Dre acuerdo con ¢l seguimiento y las validaciones
realizadas por nugstro sistema, se ha confirmado la
cnirega del mensaje de datos en la fecha y hora
sefialades por la respuesta del servidor del
destinatario. Se certifica que ¢ destinatario ha sido
netficado para todos los efectos legales de acuerdo
con las normas aplicables vigentes, especialmente
el Articulo 24 de la Ley 527 de 1999 y sus nommas
reglamentarias.

Fecha: 2024/09/27
Hora: 08:37:18

" Sep 27 05:57:18 cl-205-287¢} postAx/smip[6393]:

G8E1E124879E; to=<johanna.avizaf@fundacionnawen.
ore.
¢ o>, relay=mail. fundacionnawen.org.co[190.8.1
7 7.167125, delav=7, delays=(.11/0/6.4/0.43, dsn=2,
0.0, status=sent {250 2.0.0 Ok: queued as
4XFX8Z3iQ8zPk8D}

E1 destinatario abrio la noetificacion

Fecha: 202.4/09/27
Haora: 09:13:17

Direceién IP: 190.67,138.2
Agente de usyario: Mozilla/5.0 {iPhone: CPU iPhone
085 16_3_1 like Mac OS X} AppleWebKit6035.1.15
{KHTML, like Gecko) Version/16.3 Mobile/15E148
Safan/604.1

Lectura del mensaje

Fecha: 2024/09/27
Hora: 09:13:26

Direccién {P: 190.67.138.2 Colombia - Tolima -
Ibague
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone
08 16_3_1 like Mac 08 X) AppleWebKit'605.1.15



{KHTML. Tike Gecko) Version/16.3 Mobile/15E148
Satari/604.1

De acuctdo con los ardeulos 20 v 21 de la Ley 527 de 1989 se presurnirs que el destinatario ha recibido of mensaje. cunodo &l emisor del mismo recepeione ¢l acuse de reeibo que
puede ser mtomatizado, en ese orden de idens, el presente documento sonsUfuye acuse de recibo autoroatizado ¥ gonstituye prucka de entega del mensaje de corren elecidnice asl
come sus archives adjuntos en la fecha ¥ hora indicadas anteriormente,

tmportante: En vl aparte Acuse de Recibo. ¢n los c2505 en que aparece la frase “Quened mail for delivery™ se debs 2 las camcteristicas def servidar de corres electénica Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser sotregado dicho servidor enviard una seganda respuesta indicando que no fie exitosa I entrega def mmensaje, si no hay una segimda
respuesta del servidor de correa electrdnico. quiere decir que t mensge fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa o constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: _410300000304'1:41 :

Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envié de notificacion electrénica ICBF con radicade N.202410300000304141 para su conocimiento
y tramite.

Cordialmente

& Adjuntos

Nebe S ;- Suma de Verificacion (SHA-256)
Notificacion_Recurse_F._Nawen_F..pdf R 20676845 1602635 bIhaB6440(1d8 ) ced 3450al0M Fa00f0 | eSR Edadal3 7 fdf
4426_»_Resuelve_recurse_eposicion_procese_ndministrativo_sanei 31702055 f8a7add54hTc2 0002 1447hbA03 1 61357606501 Te 202243 3044e882
osatatio_contre_Fundacion Nawen,pdf 21 fusboaiais TerEmslied 3576001 7c2922434 30040852

e Descargas

Archivo: Notificacion Recurso F. Nawen F..pdf desde: 190.67.138.2 el dia: 2024-09-27 09:25:48

Archivo: 4420 - Resuelve _recurso_reposicion_proceso_administrativo_sancionatorio_contra_Fundacion_Nawen.
pdf desde: 190.67.138.2 el dia: 2024-09-27 (9:13:32

Archivo: 4420 - Resuelve recurso_reposicion proceso_administrativo_sancionatorio_contra_Fundacion Nawen.
pdf desde: 190.67.138.2 el dia: 2024-09-27 09:25:45

De conformidad con o articla 9 de 1 Ley 327 de 1999, la presente notificacion electronica come los documentos adjuntos a esis, son documentos fntegros, va que ek posible
detertsinar que los mismos no han sido modificados 1 alterades desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichas
documentos tenen pleta validez juridica y probatoria.

www.4-72.com.co
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Correo Eircwsdnien
Cortitizudn

[rrrme gl

Electronico

Acta de Envio vy Entrega de Correo

Shdes @

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.8 certifica que ha realizado por encargo de INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF identificado{a) con NIT 899999239 ¢l servicio de envio de lo notificacion electrénica, a iwavés de su sistema de registro de
ciclo de comunicacion Rentitente - Destinatario. Acreditado por ¢! organismo nacional de acreditacion {ONAC) con el codige 16-ECD-004,

Segiin lo consignado en los registros de SERVICTOS POSTALES NACIONALES S.A.8 mensaje de datos presenta la signiente mformacion:

Identificador del
envyia:

Remitente:

Cuenta Remitente:

Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Documento
adjunto:

Estado actual:

Resumen del mensaje

376803

INSTITUTO COLOMBIANQ DE BIENESTAR FAMILIAR ICBF - (no-
reply@INSTITUTOCOLOMBIANGDE BIENESTARFAMILIAR.gov.co}

correogerti ficadeonortificaciones@4-72.com.co

gerencia@ivndacionnawen.org.co - gerencia@fundacionnawen org.co

202410300000304 141

2024-09-27 08:56

8

Acuse de recibo

- Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento

®  Estampa de tiempo al envio de la

notificacion

Fecha Evento -

Fechar 2024/09/27
Hora: 08:57:12

El mensaje de datos se tendrd por expedide coando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo contrel del iniciador o de la persona gue envid
el mensaje de datos en nombre de éste - Artieulo
23 Ley 527 de 1999,

Tiempe de firmado: Sep 27 13:57:12 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9,

Acuse de recibo

De acuerde con el seguimiento y las validaciones
realizadas por nuestro sistema, s¢ ha confirmado la
entrega del mensaje de datos en la fecha v hora
sefialadas por la respuesta del servidor del
destinataric. Se certifica que el destinatario ha sido
notificade para tedos Jos efectos legales de acuerdo
con las normas aplicables vigentes, especialmente
¢l Articglo 24 de Ia Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarios,

Fecha: 2024/09/27
Hora: 08:57:18

Sep 27 (8:57:18 cl-1205-282¢] postin/smip{ 12774]:
#4591 2487DB: we=<gerenciz@fundacionnawen.org,
co>
1. relay=mail fundacionnawen.org.co{190.8.1

7716725, delay=6.4, delays=0,11//6.2/0.16, dsn=2.

0.0 status=sent (250 2.0.0 Ok: queucd as
AXFX8Z3H0v2PRRC)

De seaerde con los articules 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 s¢ presumid gue el destinatario ha recibido <l mensaje, cuande el emiser def mismo recepcione el acuse de recibo que
pueds; ser nutomatizado, en ese orden de idens, ¢l presente documento constituys acuse de recibo antomatizado y consti tuye prucha de entrepa del roensaje J correo electrnico asi
enma sus archivos adiuntos en la fecha v hora Indicadas snteriormente,

Importante: En el aparse Acuse de Recibo, en 1os casos en que aparece la frase “Quered mail for delivery™ se dube a las caracterfsticas del servidor de correo eleetrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, s ¢l mensaje uo pudo ser eniregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa [ entrega del mensaje. si no hay una segunda

respuesta del servidor de correo electrdnics, quiere decir que tu mensaje Fue entregado suisfactorizmente por o que este documento pasn a constitair acuse de recibo

Contenido del Mensaje

TN

e



Asunto: 202410300000304141

Cuerpo del mensage:

Buen dia,

Envio de notificacién electrénica ICBF con radicado N.202410300000304141 para su conocimiento
y tramite.

Cordialmente

& Adjuntos

| Nombre .- © Suma de Verificacion (SHA-256)
Notificacion_Recurso_F,_Nawen_F.pdf 2967c84c51602e35bbad 6449 16c3 345al0fala®D1e58 [da2ad3 TG0

4420_-_Resuelve recurso_teposicion_proceso_admimistativo, sanci

3 702907 pid 20a243
ouniorin,_contra_Fandacion_Nawenpds 121702055 fBafaddS4b7c2 9257 1447bbd03 1 6135 70FfB0] TeZ9a243400ddeRR2

(% Descargas

De conformidad con &l ardenio @ de la Lew 527 de 1999, la presente notficacion elestronica come fos documentos adjuntes a esta. son dovimentos integros, ya que es posible
duterminar que los mismos no han sido modificades 1i alteradas desde el momento en que fue enviado el mwensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
docunmentos tienes plena validez juridica ¥ probatoria,

www.4-72.com.co



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

.§. F s
Cecifia De la Fuente de Lleras BIENESTAR

FAMILIAR

106300

CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 7313 del 01 de diciembre de 2023

En Bogoté D.C., al primer (01) dia del mes de octubre de dos mil veinticuatro (2024),
el Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar - ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del
articulo 87 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que la Resolucién No. 7313 del
01 de diciembre de 2023 “Por medio del cual se resuelve el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION NAWEN, identificada con
NIT. 900.877.034-9" fue notificada de forma electronica el 01 de diciembre de 2023
al Representante legal el sefior William Mauricio Cuellar Pascuas quien dentro de los
diez (10) dias siguientes a la notificacion interpuso recurso de reposicion, el cual fue
resuelto mediante la Resolucion No. 4420 del 26 de septiembre de 2024
notificada por medios electrénicos el veintisiete (27) de septiembre de dos mil
veinticuatro (2024).

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los treinta (30) dias del mes de septiembre de dos mil veinticuatro
(2024), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

—

JIFASON ARIEL COSSIO IBARGUEN
Jefe de la Ofigina de Aseguramiento a la Calidad

Proyectd: Marfa Cristina Fefnandez Alvare L Oficina Aseguramiento a la Calidad / Revisa: Martha Isabel Vanegax%
Gutierrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad.

www.ichf.gov.co

% gicbicolomblaofica 2 picerColombia (& @icvicolombizaficial

Teléfono: 4377630 - Colembia 5 Lirnea gratuita nacional ICBF
3 01 8000 51 BOBO






