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LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE-BIENESTAR
: FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades legales, en especial Ias conferidas par la Ley 7 de
1979 articulo 21 numerales 7'y 8, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, lo
preceptuadeo en la Ley 1437 de 2011, el Decrito 987 de 2012y los articulos 36 y
su_;unentes de la Resoiucmn 3899 de 2010 del ICBF, modificada v ad:cmnada por las
" -Resoluciones 3435 y 9555 de 2016 Y,

:
f CONSIDERANDO

Que esicompetehda de la-Directora General del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar em adelante (ICBF, resolver en derecho’ el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra de la entidad sin ‘4nimo de lucro ACARPIN-
HOGAR DE NINEZYJUVENTUD identificada con NET. 880.980.435 - 3", tenjendo
en cuer]ta los sigujentes:

1. ANTECEDENTES

Médiange auto No. 12 del 14 de octubre de 2020! la lefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad de la Direccién General, ordend realizar una auditoria de
calidad no presencial, los dias 15 y 16 de octubre de 2020 en la sede administrativa
Yy opergtiva-a ta entidad 'sin dnimo. de Jucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD identificada con NIT'890.980.435-3, ubicada en la Calle 50 No. 31 -
49 barfio San Juaf, en el municipio de Copacabana, departamento de Antioquia- (o
donde se realice Ja actividad) con el objeto de verificar el cumplimiento de los
requisitos legales, técnicos y- administrativos de. conformidad con Ja normativa
vigente| los lineamientos, las directrices definidas por el ICBF para la prestacnon del
serwcw o desarrollo de [as modal:dades y servicios.

|

De conformidad con Ia ‘documentacion obrante en el plenario y la informacién que
reposa-en el ICBF, se tiene: que, mediante Resolucién 069 del 9 de mayo de 19642,

la Gebernacion de Antioquia’le reconocid Personeria Juridica a la entidad sin dnimo
de lucro deneminada NORMAL PILOTO MOVIL DE ALFABETIZACION Y CATEQUESIS,

que ha!surtido varias reformas estatutarias y ha cambiado su razén social asi®;

mediante Resolucién 18159 del 21 de diciembre de 1976 emanada de la Gobernacdion
de Antioquia, se aprobé una reforma estatutaria, cambiando su razén social por
CORPORACION ACARPIN, mediarite Resolucién 0408 dél' 3 de marzo de 1989,

emanada del ICBF, se aprobo una reforma Estatutaria, cambiando su razén somai
por ACARPIN CASA DEL GAMIN mediante Resolucion '1339 del 9 de agosto de 2000
se apropd reforma estatutaria, cambrando su razén social por el nombre con el que
actuaimente se identifica: ACARPIN HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD.

Asu‘nzsn{w, se establecid que para la fecha en que se llevd a cabo la auditorfa contaba

con Licencia de Funcionamiento Bienal otorgada mediante la Resolucién 0599 del 21
de febrero de 2019¢ expedida por la Regional ICBF Antioguia, para la prestacion del
Servicig Pablico de Bienestar Familiar en la modalidad internade para fa atencién de
nifios, mnas y adolescentes de 7 a 18 afios, con derechos:amenazados y/o vulnerados
en genera! Actualmente la entidad cuenta con Licencia de Funcionamiento Bienal

! Folio 5 de Ia Carpeta No. 1 de.la Entldad.

2 Folios 199 y 200 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
3 Folio 209‘ de la Carpeta No. 2 de la Entidad

% Folios 177 ¥y 178 de la Carpeta No. i de fa Entidad.
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otorgada por ia Direccidn Reglonai Antioquia, mediante Resolucién 3330 del 22 de
diciembre de 2022% para la misma modalidad y/o servicio con igual poblacion e
inmueble,

La auditoria de calidad se lievd a cabo en los términos descritos en el auto No. 12 del

14 de octubre de 2020, durante ios dias 15 y 16 de octubre de 2020, alli se suscribié

la respectiva acta de comunicacion, asf como el acta de auditoria®, la cual fue firmada

por los profesionales designados por el ICBF, como por guienes a nombre de la
entidad atendieron la diligencia.

El informe de la auditoria no presenc:i.:-l!7 fue remitido por la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad, a la entidad sin &nimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD 1dent|f|cada con NIT 890.9280,435-3, mediante oficio identificado con
radicado No. 2021103000000797318 vy enviado por correo electronico del 6 de mayo
de 2021% en donde se solicitd a la entidad la implementacion de un plan de
mejoramiento respecto de las situaciones evidenciadas en la auditoria
correspondientes a diecisiete (17) hallazgos, cuatro (4) de caracter sancionatorio y
trece (13) administrativos. Por su parte, la Oficina de Aseguramiento a la Calidad,
mediante Oficio No. 2(}2110300000173621 y a través de correo electronico del 23 de
septiembre de 2021, comunicd a la entidad el cierre del plan de mejora con
cumpiimiento.

De otra parte, el Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) del ICBF en sesion
del 19 de mayo de 2021, conceptud Iniciar Procesoc Administrativo Sancionatorio en
contra de la Entidad sin &nimo de lucro ACARPIN- HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD
por los hallazgos sancionatorios encontrados en la auditoria adelantada el 15y 16 de
octubre de 2028, tal como consta en el Acta del Comité No. 3 de 2021,

Mediante oficio con radicado No. 202210300000183861 del 11 de agosto de 202222,
la Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad comunicd la decisién del Comité
de IVC de dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio, conforme con lo reglado
en el articulo 47 del Cddigo de Procedimiente Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo a la Entadad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD; comunicacién gue fue recibida el 23 de agosto de 2022, tal y como
consta en la Guia No. YG289333722C0% de la empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A. 472,

Posteriormente y mediante correo electrénica_del 25 de agosto de 2022 la Entidad
sin 4nimo de lucro ACARPIN HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, acusd recibo de la
comunicacion de inicio de Procedimiento Administrative Sancaonatono y autorizo la

notificacion via correo electrénico a la direccidon direccion@acargin.org del pliego de
cargos.®

5 Follo 233 de la Carpeta No, 2 '

5 Folio 9 ~ 25 de la Carpeta No. 1 de la Entldad

7 Folios 52 al 68 de la Carpeta No. 1 de ia Entidad.
8 Folio 70 de la Carpeta Ne, 1 de la Entidad.

? Folio 79 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

19 Folio 188 de |a Carpeta No 1 de la Entidad.

11 Falio 198 de [a Carpeta No. 1 de la Entidad.

12 Fglio 190 de fa Carpeta No. 1 de la Entidad.

13 Folio 195 de fa Carpeta No. 1 de la Entidad.

14 Folio 196 de la Carpeta No. 1 de la Entidad,
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La Direccion General del-ICBF, ‘mediante auto 0. 0018 del 06-de marzo del 202315,
formuld| cargo Gnico contra la entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE
NINEZ|Y JUVENTUD identificada con NIT 890.980.435-3, El citado acto
administrative, fue notificado- personatmente por & Grupo Juridice de la Direccign
Regional ICBF Antioquia, el 09'de marzo de 2023'¢ a la-sefiora ADRIANA MARIA
CUARTAS ARANGO, identificada con cédula de ciudadania No. 43.725.937, en su
calidad tdeé Apoderada Especial’ de |a Entidad, seglin poder conferido por el
representante legal de esta,’concediéndole quince .(15) dias; pars presentar los
corresp@ndientes descargos y aportar o solicitar pruebas.

Encontréndose dentro del términé fegal, mediante correo electrdnico del 22 de marzo
de 202?‘3, fa ‘parte investigada a través de su apoderada presenté escrito de
descargos y pruebas documentalés?®, en doride expuso las razones ficticas y juridicas

de incor?formidad frente @ los hallazgos que conforman el cargo Unico endilgado.

Médiantie auto de tramite No. 0046 del 31 de mayo de 2023%, el Despacho resoivié!
(DDeclarar agotada la etapa probatoria dentro -del proceso administrativo
sancionatorio y (ii} Correr traslado a ta Entidad sin dnimo de lucro por ACARPIN ~
HOGAR"' DE NINEZ Y JUVENTUD, per el término de digz (10) dias habiles, para que
presentara los alegates de conclusién, de conformidad con lo establecido en el
ar‘tl'c'ulo[ 48 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de -lo. Contencioso
Administrativo. : T

El 16 de junio de 20232, la Oficina de Aseguramiento-a la-Calidad eh cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo cuarté del Auto de Trémite No. 0046 del 31 de mayo de
2023, comunico electrdnicamente bajo- radicado No. 202310300000153791 el
mencioriado auto al sefior MARIO HERNAN CORREA ROBLEDO, identificado con
cédula de ciudadania No. 70.038.596, en calidad representante legal de la Entidad
sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, tal y como consta
en el-acta de envio y entrega deé correo electrénico de la empresa de servicio postales
nacionales 472, indicandole que contaba con el término de diez (10) dias habiles para
que presentara escrito de alegatos de conclusion, de conformidad con lo establecido
en el in¢iso segundo del articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
to Contencioso Administrativo. = : ' '

El 28 de/junio de 2023%, dentro de los términos legales, la Entidad sin animo de lugro
ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, a través de su representante legal remitié
per medio de correo electrdnico escrito de alegatos de conclusidn, los cuales fueron

an"exadcl)s al expediente para su respectivo analisis.
! 2. DE'LOS DESCARGOS

El Representante legal de la Entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE
NINEZ ¥ JUVENTUD, presentd su escrite de descargos, en el cual, se pronuncié

frente a cada uno de: los hallazgos que componen el cargo Unico endilgado,
argumentos que se analizardn en el-acapite de consideraciones del Despacho.
L ' ‘ YL

5 Folio 214 21 221 de la Carpeta No. 2 de la Entidad,
8 Felio 225 de la Carpeta No, 2 de |a Entidad, _
17 Follo 226 y 227 de ia Carpeta:No. 2 de la Entidad,
18 Fefio 228 v 229 de [a Carpeta No. 2 de |2 Entidad,
1 Eolig 230 al 246 de |a Carpeta No. 2 de la Entidad.
20 Foliog 249 al 250 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
2 Falios 252 al 253 de la Carpeta No, 2-de la Entldad.
# Folio 254 de la Carpeta No. 2 de fa Entidad,
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Asimismo, presentd argumentos generales, los cuales se proceden a presentar en |os
siguientes términos:

La Entidad manifesté que “han pasado 2 afios y 5 meses desde la auditeria realizada
de manera virtual por parte del equipo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
en donde se presentaron una serie de hallazgos, los cuales fueron subsanados en su
momento, cumpliendo a cabalidad con el plan de mejora y los lineamientos que
aplicaban en ese momento.

No obstante, se debe tener en cuenta que en la época en que se dio la auditoria, nos
encontrdbamos a nivel mundial viviendo las consecuencias de una pandemia que
obligd a todo el mundo a cambiar de estilo de vida y mas adn la forma de trabajar a
nivel presencial, con el fin de no ser contagiados, fueron muchas las empresas que
tuvieron que organizar horarios de trabajos, funciones y trabajo en casa, lo cual en
el caso de nosotros como Fundacion dificultaba el quehacer de demasiadas funciones,
ya que el encuentro ¢ la intervencién paso a hacerse de manera presencial como se
debe hacer en este tipo de espacios, a realizarse a través de una pantalla de un
celular o un computador.”

*(..) sin embargo, a pesar del miedo que implicaba trabajar en medio de esta
circunstancia, como equipo de trabajo de la Fundacién Acarpin, nos comprometimos
a hacer cada una de nuestras funciones a cabalidad asumiendo retos, como &l trabajo
en casa, intervenciones virtuales y dejar internos por semanas a formadores y
auxiliares de oficios generales y servicio de alimentos, gue sacrificaron su familia y
su tiempe de esparcimiento para estar tiempo completo con la poblacion y de esta
manera garantizar la atencién de cada uno de nuestras nifias, nifios, adolescentes y
jovenes.” A

Manifesté gue sin animo de excusarse por las fallas o hallazgos que se visualizaron
por parte del equipo auditor del ICBF durante [a auditoria, se debe tener presente e
marco en el gue se dio la supervision, teniendo en cuenta la pandemia y la forma
como tocd organizarse a nivel laboral para cumplir con cada una de las funciones y
los ohjetivos y metas a nivel contractual que tienen con el ICBF. Indicd que se
hicieron muchos ajustes y planes de mejora con el proposito de cualificar cada dia la
atencién que se brinda, lo cual fue corroborado por el equipo de Supervision del
Centro Zonal Aburré Norte en el mes de septiembre.

Agregé que obtuvieron un puntaje del 100% y en diciembre de 2022 con el equipo
de licencias se obtuvo Iz renovacion para la licencia de funcionamiento bienal, le que
da a entender gue después de la auditoria realizada por el ICBF, Acarpin adelanté un
proceso de fortalecimiento de mejora continua, “lo cual nos ha permitido cualificar
nuestra atencidn”. Por consiguiente, se adjunté el acta de la dltima visita de
Supervision y la resolucidn de licencias de funcionamiento bienal del ICBF.

Para finalizar, solicité que, una vez analizados los sopertes probatorios, frente a los
hallazgos presuntamente encontrados al interior de la entidad sin animo de lucro
ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, se proceda si es pertinente al cierr
de esta investigacién administrativa. :

3. DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

El representante jegal de la’ Entidad presentd alegatos de conciusién, reiterando los
mismos argumentos presentados en el escrito de descargos.
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' 4, CONSIDERACIONES DEL DESPACHO -

Previo ‘a resolver de fondo el présenteproceso administrativo sancionatorio es
importabte tener como premisa lo dispuesto-en la ley 7 de 1979, especificamente en
su articilo 12 que indica que el Bienestar Familiar es-un servicio: de cardcter pablico
que 5e goncibe como el “conjunto de actividades del Estado, encaminadas a satisfacer
en forma permanente y obligatoria fas necesidades.de la-sociedad colombiana,
relac:onadas con’la mtegracuon Y realizacion armonica de la familia, la proteccién
preventgva y especial del nifio, nifia 0 adolescente garantizando sus derechos" el cual
se presta por medio del Sistema Nacional de Bienestar Familiar conformado por el
conjunto de organismos institicionales; agencias o entidades publicas o pravadas que
total o parc;almerate atrenden la prestacion del servicio

El Despacho descenderd en el examen del presente caso, teniendo en cuenta la
normat&/a aplicable, el acervo probatorio obrante en’ el expediente, los argumentos
presentacios por la investigada en sus dos oportumdades procesales y se analizaran
los argumentos concretos, frente al cargo Unico endl[gado ¥ Eos hallazgos que lo
conforrr?an, bajo la metodologia de cuadro.

| :
4.1 SUPERVISION DEL CONTRATO DE APORTE

La Entldad lrego de traer a colacion los sucesos que se originaran en el pais alrededor
de la pandem:a y como afrontd la emergencia, manifestd que, si bien no.se excusa
de las fallas o hallazgos encontrados en la auditoria, si pone de presente el marco en
ei’que. !se dio la supervision y la forma en que se organizé la entidad para dar
cumphm:ento a las funciones, objetivos 'y metas a nivel contractual; fo cual fue
corroborado ‘por parte del equipo de Supervisién del Centro Zonal' Aburra Norte en el
mes deiseptsembre donde obtuvieron un puntaje de 100%, frente a lo cual anexd
acta della titima visita de supervasmn.

Al respe.cto este Despacho advierte que, los aspec:tos a evaluar desde el punto de
vista de{ la supervision del contrato de aporte que para la fecha de la auditoria (15 y
16 de octubre de 2020) tenia suscrito la entidad con el ICBF y el cumpliriiento de los
aspectos o condiciones de caricter misional (ver arts. 11 y 16 de 1a Ley 1098 de
2006} para la prestacion del servicio constituyen asuntos de orden diferente, l’EgldOS
por normas distintas y con propdsitos diferentes. Es decir, con la supervisién
contracfual se verifica el cumplimiento de obligaciones de tal naturaleza y desde la
accion de inspeccion; vigilancia y control que realiza la- Oficina de Aseguramiento a
i3 Ca[ud d a'través de las visitas de inspeccidn y las auditorias de calidad como se
realizé ‘en este caso, se evalGa el cabal cumphmlento de todos los lineamientos
tecnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas vy en general cualgquier
normativa qlie establezca el ICBF parala prestamon del servicio publico de Blenestar
Fam:l:ar en cualquiera de sus programas ¢ modalidades. ‘

Es asi fcomo aunque ambas areas posean elementos coincidentes y un sustento
factico isimilar, cuentan con' mecanismos de ejecution y Fnalidades totalmente
dlstmtas

En otrag palabras, todo el proceso de sequimiento que realiza el supervisor de un
contrato desde. el inicio del mismeo, durante su ejecucién y hasta la fi nalizacién de
este y gue se consolida e incorpora ‘en un acta como soporte del’ seguimiento y
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verificacion de las obligaciones contractuales se rige por lo dispuesto en |a Ley 1474
de 2011, arts. 83 y ss.

Por lo anterior, dista totalmente de la visita de inspeccién y de la auditoria de calidad
que tiene como objetivo verificar el cumplimiento de los lineamientos, manuales,
gufas, lineas técnicas que orientan el Servicio Piblico de Bienestar Familiar y que
efectia el ICBF a través de la Oficina de Asequramiento a la Calidad, en ejercicio de
las facultades que le confiere.el Decreto 987 de 2012 en el articulo 5. Esta actividad
que también se consolida en un acta, se evidencia que los enfoques sustanciales y
normativos son diferentes a los consolidados en el acta expedida por el supervisor
del contrato, y por ende, genera resultados disimiles, dos tramites de verificacion
diferentes y, dos procesos sancionatorios independientes, por lo tanto, el acta de
superv:swn aliegada a este pr‘oceso como prueba, no logra desvirtuar los hallazgos
aca endilgados, por cuanto se traté del seguimiento y verificacion a las obligaciones
contractuales gue realizé el supervisor a la entidad sin dnimo de lucro ACARPIN -
HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD.

En consecuencia, el proceso administrativo sancionatorio que se adelanta por este
Despacho, obedece a los hallazgos encontrados en la auditorfa llevada a cabo los dias
15 y 16 de octubre de 2020.

4.2 DE LAS ACCIONES DE MEJORA IMPLEMENTADAS

La Entidad indicd que, después de los hallazgos encentrados se hicleron muchos
ajustes y planes de mejora con el propbsito de cualificar cada dia la atencién que
brindan, lo cual, se corrobora con el hecho de que en diciembre de 2022 el equipo
de licencias renovd la licencia de funcionamiento bienal dando a entender que,
después de la auditona realizada por el ICBF, la Entidad sin animo de lucro ACARPIN
~ HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD adelanté un proceso de fortalecimiento que ha
permitido mejorar la atencién.

Frente a este punto, el Despache se permite aclararle a |a entidad que, las acciones
de mejora que realizd, fueron en razén a los hallazgos evidenciados en la auditoria
efectuada el 15 y 16 de octubre de 2020, toda vez que era su obligaciéon como
operador ejecutarlas, en especial, porque como prestador del Servicio Plblico de
Bienestar Familiar debidé adoptar de manera inmediata, todas las medidas necesarias
para continuar con la prestacién del servicio en éptimas ccmdacuones y en aras de
proteger y garantizar los derechos de los beneficiarios.

No obstante lo anterior, es competencia del ICBF determinar que los hallazgos
formulados constituyen o no una infraccién a la ley y a los lineamientos técnicos,
administrativos, manuales, -guias técnicas y en general cualquier normativa
establecida por el ICBF, para operar una modalidad (Ley 1098 de 2006, art. 11) v si
eflo genera o amerita una sancién, debido a los rlesgos, peligros o dafios ocasionados
a las nifias, nifios y adolescentes (Art. 16 Ibidem).

En otras palabras, el plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los
hallazgos tienen sustento factico y normativa y que, por ello, se implementaron
acciones de mejoramiento para la no repeticion y cierre,

Ahora bien, frente al argumento que con las acciones de mejora implementadas en
diciembre de 2022 el equipo de licencias renové la licencia de funcionamiento bienal
dando a entender que, después de la auditoria realizada por 2l ICBF, la Entidad

i%"“m\rco
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adelantt un proceso de fortalecimiento que ha permitido mejorar la atencidn; este
Despecho le precisa, que si bien es cierto por-el cumplimiento de los requisitos
legales,| financieros, técnicos y administrativos sefialados en la Resolucién 3899 de
2010, le fue otorgada la Licencia de Funcisnamiento Bienal'mediante Resolucidn 3330
del 22 de diciembre de 2022, por el término de dos (2) afios para desarrollar la
modaliqad de‘Internado, esta no se rénovd en virtud dél cumplimiento o no del plan
de mej%)ra, sino en virtud de lo dispuesto en el Resolucidén 3899.

En otras palabras, nada tiene que ver la ejecucién del plan de mejora, con la
renovacion de la licencia, ya que el primero se relaciona con los hallazgos
evidenciados en la auditotfa realizada por la Oficina de Aseguramiento. a-la Calidad
en el afjo 2020, y la renovacién de la licencia es un proéeso que realizé la Regional
en el afo 2022, es decir casi dos afios después:de haberse realizado la auditoria de
calidad (15 y 16 de octubre de 2020), por lo tanto, son dos procesos con propésitos
distintos, totalmente independientés, o que desvirtia el dargumento de-defensa gue
esgrime’ [a entidad. Si bien es cierto se otorgd la licericia por estar cumpliendo a
cabalidad con las condiciones’ éptimas de servicio qUe le exigen los lineamientos
estab’l_ec;idos por el ICBF en la modalidad dé Internade; estd fue en razén z las
condiciones evidenciadas por la Regional en el afio 2022, v no por las situaciones o

hallazgds conocidos en el afio 2020 por la Ofi¢ina de Aseguramiento-a la Calidad.

En conglusién, el plan de mejora que se adelanta por conducto de'la Oficina de
Asegura;imiento a ia Calidad constituye un conjunto. de acciones de atencién,
correccion y/o prevencidén' que debe adélantar el operador como prestador del
Servicio Pablico de Bienestar Familiar, para corregir los hechos identificados como
hallazgos en la visita de inspeccidn o auditorfa practicada, para gue la Entidad
continde mejorando la calidad de la prestacién del servicio atendiendo a los
lineamientos técnicos, administratives, manuales, guias, lineas técnicas y en general

la normativa que establezca el ICBF para la modalidad que desarrolle.

Estas acciones correctivas que se implementan para ser desarrolladas en el plan de
mejora jno son un capriche o imposicion del ICBF y tampoco son una sancidn, su
enfoque es Institucional con el {nico fin de garantizar la -satisfaccidn integral y
si'multa"rinea de todos los dérechos de los beneficiarios: . S

i . . - . "- . .
Por tanto, se puede advertir que el cierre con cumplimiento del.plan de-mejoramiento
no implica per se una decisién de fondo,-es una forma de resolver aquellas falencias

. I - ‘v .. . . B P
que estaban afectando la prestacion del servicio y que, a su vez, sin perjuicio de que

dichos té__afi‘azgos puedan dar lugar & gue por una parte se dé inicio a un procedimiento
administrativo sancionatorio.en contra.de la Entidad, por otra, sean Ja base sobre la
cual se estructurd el plan de mejoramiento en sl mismo. De tal manera que, el cierre
del plap de mejoramierito con cumplimiento no afecta la facultad que tiene Iz
administracion de iniciar un proceso administrativo sancionatorio que culmine con'la
imposicion de una sancién por los hechos denominades como “hallazgos
sancionatorios”,  que fueron constitutivos de infraccidn v que se declaren. como
probadgs, por ello los argumentos -esbozados por la Entidad: sin animo de lucro
ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD no estdn llamados a prosperar y se
despacharan desfavorablemente.

2 Méaxime 5sl se tlene en cuenta que de antemano, y mediante Oficio del 10 de junlo _dé 2020 que reposs a folio 135,
le fue sefiblado a la entidad que: ™ Al Fespecto, précede Indicat que, ‘el eguipo Interdisclplinario que reallzé el

Segu!mianr’o al plan de mejora conceptud procedente el cierre de este con cumglimi_e'n;‘d, en virtud de que ia entidad
habriz remitido los soportes de las actuaciones alli formutadas, conforme al procedimlento definido’ para fas visitas
de inspecclén, sin perjuicia de las acciones que se deban adelantar (...)"
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4.3 ANALISIS DE LOS HALLAZGOS

Procede el Despacho a realizar el andlisis diel cargo formulado en el auto No., 0018
del 06 de marzo del 2023%, teniendo en cuenta ei acta e informe de la auditora, los
descargos, los alegatos y las pruebas documentales gue obran dentro del expediente.

“CARGO UNICO: Ia Entidad sin 4nimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD identificada con NIT. 830.019.863 - 4, presuntamente transgredio lo
estipulado en el articulo 11 de ia Ley 1098 de 2006, en concordancia con el numeral
12: “No cumplir con los lineamientos técnicos, administratives, manuales, guias, lineas
técnicas, en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el
respectivo programa o modalidad”; numeral 16 "Dar lugar a que por accion u omisién
se ponga en riesgo o se cause dafio a ia integridad fisica y emocional de los nifios, nifias
y adolescentes”, y numeral 19 “No adoptar, incumplir o no dar a conocer a todos sus
funcionarios y colaboradores el Cédigo Etico establecido por el ICBF para la prestacion
del Servicio Piblico de Bienestar Familiar”, contenidas en el articulo 58 de la
Resolucién 3899 de 2010, modificada por ef articule 10 de la Resolucién 3435 de
2016, asi como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en el articulo
7. Proteccién integral, articulo 8. Interés superior de los nifios, las nifias y los
adolescentes, articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente
sano, articulo 27, Derecho a la salud, articulo 31. Derecho a la participacién de los
nifios, las nifias y los adolescentes, y articulo 33. Derecho a la intimidad,
disposiciones contenidas en la Ley 1098 de 2006, para operar en la Modalidad
Institucional en su servicio de Internado para la atencidn de nifios, nifias y
adolescentes de 7 a 18 afios con sus derechos amenazados y/o vulnerados en
general,

{0 anterior, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas y gue se
catalogaron como hallazgos sancionatorios en el informe de fa auditoria no presencial
realizada entre el 15 y 16 de octubre de 2020.”

NTOSIDERER):

1. La totalidad de los | £ representante legal i Tal y como se evidencid en la auditoria de calidad

o
Ay

Planes de Atencion
Integral - PLATIN de
los beneficiarios de la
muestra seleccionada,
no fueron elaborados
con la participacién de
los nifios, nifias,
adolescentes y  sus
familias.

Nota: en ios
documentos se
registraba lo
relacionado con las
encuestas de

satisfaccién ¥y no se
hacia_mencidén acerca

argumento que: “Es de
conecimiento de la
Fundacién Acarpin que
los Platings como eran
liamados
anteriormente, se
deben realizar con las
nifias, nifios,
adolescentes, iGvenes y
sus familias e incluso
con la Autoridad
Competente.

Cabe anotar, gue Ia
poblacién que
atendemaos en la
Fundacidn  Acarpin_es

gue se realizd el 15 y 16 de octubre de 2020, en
el acta de auditaria®® en les numerales 2.1.1.725,
y en e} informe de auditoria?” : se identificd como
hallazge inidal gque todos ios platines de los
heneficiarios de la muestra seleccionada, no
fueron elaborados con la participacion de |os
rifios, nifias, adolescentes y sus familias, tal v
come lo exige el Lineamiento Técnico del modeio
para la atencién de los nifios, las nifias vy
adolescentes, con derechos amenazados vy
vulnerados. Versién 7, en ei numeral 3.1
Herramientas para el desarrollo, que en el literal
b) incluye para el desarrolle del modelo de
atencién: el Plan de Atencién Integral o PLATIN.

Una vez revisado el material probatorio aportado
por ia investigada vy obrante en el expediente,

2 Folin 214 al 221 de ia Carpeta No. 2 del Proceso Adrninistrativoe Sancionatorle
2% Fglios 9 al 25 dae fa Carpeta No, 1 de la Entidad
2 Folio 15 de la Carpeta No. 1 de Ja Entidad.

27 Folios 52 al 67 de la Carpata No. 1 de 12 Entidad
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. ' ¥ 7

e

de las ‘expectativas’ y
percepciones de los
beneficiarios vy sus
familias

lectura
1 herramientas
“mencionadas

diversa " en “¢ianto g

regionés, ciudades ¥
palses, ya que ingresan
ninas, nifios Y

adolescentes - de casi
todsds‘las regiones del
pais, de paises vecinos
como  Venezuela vy
Ecuader, lo cual hace
dificil que los padres de
familia estén de manera
presencial en la
Fundacién y en la fecha
en que se debe realizar
el Platin, por lo cual la
Trabajadora Social,
teniendo .en  cuenta
dicho contexto utiliza
otre de tipo de
herramientas para

hacer participe 2 las
familias en la
elaboracion de los
informes,como:

llamadas  tefefénicas,
encuestas de
satisfaccion vy visitas
familiares cuando se
presentan en la

Fundacion, con insumos
obtenidos estas

herramientas, se lleva a

cabo ia realizacion del
informe en donde
también participa Ia
nifia, nifio, adolescente
0 joven, ya que previa a
ta realizacion del Platin,

todas las dreas’ de
atencién hicieron
valoraciones  iniciales,

1 de las cuales se toman

insumos. Termmado el
informe, de-
presencial se le hace
lectura & la difia, nifio,
adolescente y* joven
pars saber si estd de
acuerdo con lo escrito
por los profesicnales, y
a lag familias se les hace
utilizando las

anteriormente y una vez
todas las partes -estén
de acuerdo, es enviado

a fa Autoridad
Administrativa
Competente, stendo

esta |la manera como se

manera.

esteDespacho encuéntra que dentre del plan de
dtencion Integral de” los beneficiarios de la
rmuestra seieccionada se encontraba el acdpite
deénominado: ™ Percepcién de la calidad dei
servicio del nifio, nifia, adolescente, su familia v/o
red vincular de apoyo, donde la Entidad
registraba que para el Informe def PLATIN se
realizaba al beneficiario una encuesta de
satisfaccion de 19 preguntas, en la cual se
abordaba la percepcidn desde tedos los ambitos
sobre la calidad del servicio y seguidamente se
regiStraba el resultado de fa misma.
4

Igualmente manifiestan que se realizaba
ehcuesta a la red familiar del nifio, nifia y/o
adolescente con el fin de conocer su percepcion
del -servicio vy registraban el resultade o
percepcién obtenido ehla encuesta,

Sin embargo el Despacho no observa dentro del
expediente, [as préglintas gue se realizaban para
el informe de seguimienta al PLATIN, por lo que
al no cohocer !as preguntas que se realizaban a
los beneficiarios y las- familias de la muestra
seleccionada, urge la- duda sobre s |Ia
herramienta de desarrolio utllizada inclula I
participacion de fos nifios, nifias, adolescentes y
sus famnilias o red familiar para su construccidn,
ya que la-entidad para este hallazgo aporta como
prueba documental los PLATIN de 7 beneflciarios
de |la muestra selecciénada ¢l dia de la auditora
que dan cuenta de lo mencionado anteriormente.
Es decir, que si bier no existe certeza sobre Is
preguntas formuladas, estd probade por este
despacho qué la entidad si realizd los platines con
ta participacién de la poblacién atendida, por lo -
cohsecuente és desvirtuar el hallazgo con el
obyjetivo de garantizar el principio de in dubic pro
administrado, - orientador dé’ toda actuacién
administrativa y del cug! emana la presuncién de
inocencia.

Aunado a lo expuesto por la Entidad, referente a
que la atencidn del'servicio también estd dirigida
a poblacién’ extranjera (Venezuela y Ecuador) y
que esta situacidn dificuita la participacion
presencial det los padres o familiares de [os
beneficiares en Ja-construccién del PLATIN y por
éllo utilizan otros’ rnecamsmos para el logre de
ese objetivo, es |mportante tener en-cuenta que
para la fecha en- que se llevd a-cabo la auditoria,
aun la mavyoria  del territoric nacional se
encontraba €n cuarentena, ‘como ‘medida
preventiva para evitar el contagio por covid 19,
por lo que Ios mecanismas y herramientas como:
llarnadas telefdnicss, encuestas de satisfaccién y
visitas familiares utilizadas per la Trabajadora
Soclial de ]a Entidad pars reunir los insumos
necesarics y para hacer participe a las familias en
la elaboracidn de fos mformes fueron muy
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realizaba este tipo de
inforrmes en la
Fundacion. Par la
anterior, nos sorprendié
este hailazgo, porque a
pasar de que el padre de
familia no estuviera de
manera presencial en el
momento de la
elaboracién, desde la
Fundacidn se utilizaron
todas las herramientas
para aue fueran
participes en la
elaboracidn del informe,

Frente a la percepcién o
expectativa de las
encuestas de
satisfaccion, siempre se
realizaron seglin las
indicaciones dadas en
las capacitaciones vy
asistencias técnicas del
ICBF Regional
Antioquia, ¥ nunca en
las visitas pasadas del
Equipo de Supervision
nos habian hecho un
hallazgo: o sugerencia
sobre este punto, por

adecuados y oporta.mos, en el desarroilc dei
rmadela de atencién.

Asi las cosas, este Despacha considera
procedente, declarar desvirtuado ¢l hallazgo
No. 1

en la totaiidad de
beneficiarios

selecclonades en la
muestra; en su
remplazo se aportaron
seguimientas por el
drea de pedagogia
que, & su vez, No
contaban cen la
participacion de las
familias  y/o redes
vinculares, asi _como

hemos recibido en las
asistencias técnicas par
parte de ICBF, frente a
la elaboracion de los
informes, teniendo en
cuenta el lineamiento
gue esté vigente en su
momento. Frente al
pianteamlento del
proyecto de vida, en los
infarmes siempre se ha
trabajado de manera

ende, ‘ga solicitd

asistencia técnica con el

fin de aclarar este

hallazgo y la manera

como debia ser

diligenciade en  los

. Informes. (anexos)”

3. No se evidencldo el | Bl representante legal | Conforme con las situaciones advertidas en la
pianteamiento y | manifestd que: “La | auditorfa de calidad que se realizé e} 15 y 16 de
formulacidon de un j Fundacién Acarpin | octubre.de 2020, en el acta de auditora?® en los
proyecto de vida que | siempre ha puesto en [ numerales 2,1.8%, el informe de auditoria®® y las
fuera trasversal a todo | practica, las | pruebas obrantes en el expediente este Despacho
el proceso de atencidn | recomendaciones  que | encuentra que:

£l documento que la Entidad remite a la Oficina
de Aseguramiente a la Calidad, el dia 22 de marzo
de 2023, mediante correc electronicc y que
denomina en el asuntc como: evidencia
descargos, dentro del cual allega varios
seguimientos al PLATIN, videos relacionados con
los dispositivas de video vigilancia y que obra en
el expedlente® como soporte de a
implementacién del proyecto de vida de los
beneficiarios de la muestra seleccionada no
obedecian al reguerimiento estipulado en el

28 PFollos 9 al 25 de la Carpeta No. i de la Entidad
2 Folio 15 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
¥ Folios 52 al 67 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

£ polios 228 - 246 (reverso) de la Carpeta No. 1 de la Entidad
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del * equipo técnico
interdisciplinario.

Nota: Eentro de los
seguimieéntos

aportados no se
observ()!f la
reformujacion de
objetivos it el

abordaje de dreas del
desarrollo humano
diferentes a la
productiva y laboral.

- supervision

transversal a todas las
dreas de-atencién; perd
e hace ¢énfasis - de
manera especial ‘en e}
drea de psicologia vy
pedagogla en donde de
manera mensual  y
trimestral se menciona
lo"que se trabaja con el

'ning, hifia y adolescente

frente a la opcidn que
planted . coma proyecto
de vida & futuro y nunca

| se tuvo .un hallazgo

frente a-este tema en'fa
visita 'de auditoria- por
parte del equipo de
en - su
momentoe, situacién gue
se si presento con la
auvditorfa de calidad, o

1-cual nos levd- a solicitar

asistencla técnica con el

fin de tener claridad
| frente a como se debe

abordar el proyecto de
vida en la elaboracién

de los informes,
Teniendo claro el
abordaje, -se logrd

mejorar y cualificar los
informes, lo cuai ayudo
2 'enmendar el hallazgo
por parte de ICBF, Cabe

anotar " que, por Jla
situacidén - de “la
pandemia Y- las
dificultades
mencionadas

anteriormente;, es dificil

-contar can la presencia
‘| del padre de familia en

la elaboracién de los
informes Y
plantesmiento “del

proyecto de vida, por
ende, desde lasvisitas y
llamadas ‘telefbnicas
reaglizadas desde el
equipa’ psicosocialdé [a
Fundacaon, se coloca en
‘conocimlente  a°  los
padres de familia-todo [0
relacionado ‘al proyecto
de vida v la forma de
como’los padres pUeden
apoyar y atompafiar -2
sus hijos durante vy
después del process de
restablecimiento de
derechos, situacidn gue

Lmeam:ento ‘Téchico de] Modélo para Ia
atencién de nifios, nifias y adolescentes, con
derechos amenazados y/o vulnerad::s, V7,
ya que este correspondia a un pequefio acdpite
que se incluia en los seguimientos de pedagogia
que no daba cuenta de las actividades realizadas
para la preparacion del nifio, nifias ¢ adolescente
para el proyecto de vida, como tampoco se
evidenciaba la participacion de las familias y/o
redes vinculares.

Por tanto, fa Investigada incumplié lo dispuesto
en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
atencidn de nifios, nifias y adolescentes, con
derechos amenazados. y/o vulnerados, V7.,
que -establece para el proyecto dé vida: es
fundamental propiciar las oportunidades basicas
para el desarrollo humana de las capacidades de
tos nifios, nifias v adolescentes desde un enfoque
de derechos trazandotodas sus actuaciones en la
vida cotidiana.” (...} el cual se con-concibé coma
un proceso transversal a2 todo el proteso de
atencion, cantemplando accmnes de acuerdo con
el curso de-vida.

]

Toda vez, que “dentro del modelo de atencitn de
nifios, nifigs y adolescentes con derechios
amenazados. ‘o wvulnerados, el concepto de
proyecta de vida se: conclbe como- un-procesc
inherente del ser humano que le permite desde
su “propia existencia, generar procesos - de
reflexidn respecto a su ser, hacer y convivir y
cémo lograr la -identificacion “de recursos y
potencialtidades personales y reconocer Ias
oportunidades de su entorno vy, a partir de ello,
proyectar sus metas y propositos.”

l.a proteccién-especial y ta promocion del interés
superidr de {os nifios, nifias y adolescentes, como
sujetos de proteccién constitucional reforzada, es
un- propdsito rector, -y esencial en el gue Ta
familia, la sociedad y el Estado enconjunto estan
obligados a intervenir para protegerlos vy
garantizarles un desarrollo armdnico e integral v
el ejercicio plenc ‘de sus derechos, siempre
crientados por el cnter:o primordial -de la
prevalencta del interés superior de los nifios, en
el que canfluyen los cuatro pilares fundamentales
del principio de proteccidn integral; priorizarios
como sujetos de derechos, = garantizar el
cumplimientd, de los mismos, prevenir  su
amenaza o vulnieracidn y por dltimo asegurar su
restablécimiento infnediato.

En consecuencia, a conducta puso en riesgo los
derechoé consagrados ‘en los articulos 7.
Proteccién integral'y 8. Interés supetrior del
nifio, pifia y adolescentes de fa ley 1098 de
2006, toda vez gue -no se evidencid el
planteamiento y formulacidn- de un proyecto de
vida que fuera tragversal a todo el proceso de
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a pamr de dlcha
auditoria y del paso de
ia pandemia, se viene
trabajandc de manera

continua, persanal,
famitiar e institucional,
grupal o individual para
plasmario y dar una
trazabilidad en cada uno
de los procesos y sus
particularidades en
general. (anexos).”

desarrollo personal y laboral, por ende no le
permite el goce efectivo de sus derechos y podria
afectar su calidad de vida al no permitirle gue
pueda reconocer en !a etapa oportuna sus metas
vy propositos, asi como sus habilidades para
desenvelverse en su entorno.

Asi las cosas, este Despacho considera
procedente declarar probado el hallazgo No.
2

atenclén de los beneﬂclanos, [c que llmita su

3. No cumpiié con el
aporte de energia vy
nutrientes de la
minuta patrén para los

gramaje estipulado en
ta minuta patrén.

3.5. Ensalada (repollo
y tomate}: ofrecieron
el 126% del gramaje
estipulado en la
minuta patrén.

3.7, Tajada de
madure: ofrecieron el
119% del gramaje
estipulado en la
minuta patron.

3.8, Palle (pechuga)
en salsa BBQ:

El representante legal
de la argumento que:
“para la+ Fundacidn
Acarpin es de suma

porciones y seguimiento
2 las manipuladoras de
allmentos, o que
ocasiond en el momento
de la ‘auditoria el
hailazgo, situacién que
se pudo fortalecer a
través de un plan de
mejora retomando las
capacitaciones de
manera presencial y
acompafamientos a las
personas  encargadas
del servicio de

Conforme con las situaciones advertidas en la
auditoria de calidad que se realizé el 15 vy 16 de
octubre de 2020 identificados en el acta de
auditoria®? en los numerales 2.2.1.8%%, el informe

alimentacion e los beneficlarios sea por déficit o
por exceso y mantener la calidad e inocuidad de
la alimentacién que se suministra en el
cumplimento de la prestacién del servicio.

Por tante, es “responsabilidad del nutricionista
del operador contratado por parte del HCBF
organizar los procesos necesarios para garantizar
que las preparaciones mantengan, durante el
desarrollo del contrato, la misma calidad vy
tamafio de porcidn que se aprobé al inicio del
contrato por el ICBF. Para tal efecte, es necesatio
que el operador estandarice las recetas que
ofrece y establezca la variedad v egquivalencia en

22 ralios 9 al 25 de la Carpeta Ne. 1 de |s Entldad
* Folios 18 (reverso) al 19 de la Carpeta No. 1 de ia Entidad,
3 Folios 52 al 67 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
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siguientes tiempos de | importancia impartir | de auditoria® y las pruebas obrantes en eal
comida: capacitacién  a  sus | expediente este Despachc encuentra que;

colabaradores, siendo €}
Almuerzo area dei servicio de | Al respecto de-la minuta patrdn se tiene que la
(15/10/2020): alimentacién unc de los | Guia  técnica del components de
3.1. Arroz blanco: | mds reievantes, en | alimentacién y nutricidn para los programas
ofrecieraon el 89% del | donda se ha establecido | y proyectos misionales del ICBE. versién 5,
gramaje estipulado en [ un  cronograma  de | establece que: “Para cumplir con el aporte de
la minuta patrén. manera . anual y con | energla y nutrientes definido y organizar |2 racion
3.2, Huevo cocido: | temas que permitan | que se suminisira en cada programa o serviclo, el
ofrecieron el 122% del | brindar “herramientas | ICBF ha planificado la allmentacién mediante el
gramaje estipulado en | necesarias al personal | establecimiento de una Minuta Patron acorde a
la minuta patron. manipulador de | los tiempos de comida a suministrar, los grupos
3.3. Ensalada | alimentos, con el fin de | de poblacién beneficiaria y el tipo de racidén a
(zznahoria, lechuga vy | evitar la contaminacidn | entregar.”
tomate): ofrecieron e | de los alimentos,
137% del gramaje | garantizar un alimento | Iguaimente, frente a la malnutricidn por exceso
estipulade  en la | idéneo e inocuo tanto en | de alimentos indica esta Guia, que este se ha
minuta patrén. calidad como en | convertido en uno de los mayores problemas de
3.4. Jugo de [ulc: | cantidad para las nifias, | salud pdblica dada por un incremento de ingesta
ofrecieron el 85% del | nifios, adolescentes vy | energética por tanto: “Para cumplir con el aporte
gramaje estipulado en | jévenes, sin embargo, | de energia y nutrientes definido y organizar la
la minuta patrén. dada la contingencia por | racidn gque se suministra en cads programa o

la Pandemia, se dificultd | servicio, el ICBF ha planificade la alimentacidn
Cena realizar de manera | mediante el establecimiento de una Minuta Patrén .
(15/10/2020): continua las | acorde & ios tiempos de comida a suministrar, los ~
3.5. Arroz blanco: | capacitaciones sobre | grupos de poblacldn beneficlarda”, la cual el )
ofrecieron el 116% del | estandarizacién de | operador debe cumplir para evitar maia
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ofrecuarcim el 154% del‘
gramiaje astipulado en
‘1a mlnuiia patrén.

3.9. Jugo de mora;
] ofrec:er?n el 125% del
gramajg estlpuladc en’

a mmu patrén.

Nota 1 Dos (2) de los-

beneficiarics de fa

muestra  analizada
(WACR. y Y.CH.)
presentaban

dlagnosﬂco nutricional
sequn IMC - de
“Sobreppso” y una (1)
de ellos presentaba
“Rlesgo lde Delgadez”
(EY.TR) ‘

“afimentacion; 1o ¢ual s
-pudo evidenciarse en-las

visitas realizadas -par
parte de. los diferertes

-equipos del Instituto de

Bienestar Familiar a Ta
Fundacién. (anexes).”

porcion de los alimentos que pueden utilizarse
cuando se presente dificultad en la consecucidn
de estos (no atribuible al operador)”.

Ahora frente al argumento de la investigada en
donde indicd que ha procurado siempre capacitar
al personal sobre el procesc de servide, no
cbstante por la contingencia de la pandemia se
dificulté implementar de manera continua las
capacitaciones de estandarizacién de porclones y
seguimiento a las manipuladores de afimentos,
situacion que se pudo fortzlecer a través de un
plan de mejora retomando las capacitaciones de
manera presencial y acompanamiente a las
personas encargadas, lo cual se puede evidenciar
en las diferentes visitas realizadas por parte del
ICBF, el Despacho entiende que las
capacitaciones a las que se refiere el operador
obedecen & la ejecucidn del plen de mejora, es
decir con posterioridad a la auditoria realizada,
por otra parte la Gula técnica del componente
de alimentacién y nutrlcibn para los
programas y proyectos misionales del ICBF.
V5, indica que los talleres de estandarizacion de
porciones deben raalizarse durante el primer mes
de operacién, lo que quiere decir que al momento
que se declard la emergencia ya debian haberse
realizado los talleres mencionados, de ali que no
es admisible el argumento planteado maxime
porgue para garantizar uniformidad en el servido
el operader debe utilizar instrumentos
diferenciados por grupos de edad precisamente
para no dejar al libre albedrio del manipuladar de
alimentos la porcion a servir.

Visto lo anterior 1a Entidad no dio cumplimiento al
Lineamiento técrico del modelo para Ia
atencién de Jlos nifios, las nifias vy
adolescentes, con derechos amenazados o
vulnerados., Versién 7. en cuanto al numeral
3.1 literal a “cddigo ético” ya que al no dar
cumplimiento al aporte de energia y nutrientes
seglin de la minuta patidn no se garantizé los
cuidados necesarios para el desarrollo integral
tanto fisico como emocional.

Be la misma manera se incumplié la Guia
técnica del componente de alimentacidén y
nutricién para los programas y proyectos
misionaltes del ICBF. V5. Que establece el
cumplim:ento del aporie .de energia y nutrientes
seglin la Minuta Patrén, asi mismé se indica que
la mainutricién se puede dar tanto por déficit o
por exceso, esta ultima causa graves
consecuendias en la salud de los nifios, nifias vy
ado!escentes,‘l!egando a tener Inferenciz en ia
salud mentat y.en I3 vida de ellos, y el déficit
ocasiona alteracién sistémica de las funclones
organicas vy ps;cosocla!es dadas por fa
insuficiencia de energia y nutrientes. Por tal razdn
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beneﬁmartos que se encuentren a su cargo,
suministrando solo las porclones indicadas en la
Minuta Patrén para evitar dafios irreparables; por
lo que, se configura una afectacion a ia proteccidén
integral art. 7 al interés.superior del nifio, nifia o
adolescente art.8,,al Derecho a la vida v a la
calidad de vida y 2 un ambiente sanc art. 17 vy
al Derecho a la salud art. 27 de la Ley 1098 de
2006 ya que, se vulnerd y no se asegurd el
restablecimiento de los derechos en desarrotlo del
principio del interés superior .

De conformidad con nuestra Carta Politica los
derechos de los nifios prevalecen sobre los de jos
demés (Art. 44, par. 3°, Superior), contenido
normativo que incluye & los nifios, nifias vy
adelescentes en un lugar primordial en el que
deben ser prioritariamente protegidss, dada su
particular vulnerabilidad al ser sujetos que
ernpiezan la vida, que se encuentran en situacion
de indefensién por {o gue requieren de especial
atencién.

Especificamente el Derecho a la vida, a la calidad
de vida y a un ambiente sane, que en esencia
comprende ng sblo el derecho intrinseco & no ser
privado de ia vida de manera arbitraria, sino
también el dereche a que no se le impida ef
acceso 2 las condiciones que le garanticen una
existencia digna y en el cual converge el derecho
a la salud que es un estado de completo bienastar
fisico, mental y social, que no consiste
Unicamente en la ausencia de enfermedad o
discapacidad, prapésite en el que la familia, la
sociedad y ei Estada tienen obligacidn de asistir
y proteger al nifio para garantizar su desarrollo
arménico e integral.

Asi las cosas, es evidente gue la Entidad
desconocté  por complete  los  derechos
fundamentales en mencién, al no hacer el aporte
de energla y nutrientes, que estén contenidos en
la minuta patrén en log tiempos de comida
establecidos, por cuanto dicha omisidn repercute
directamente en la salud y en el bienestar de los
nifios, nifias y adolascentes, poniendo en riesgo
su vida.

Por todo lo anterior, este Despacho
considera procedente declarar probado el
hallazgo No. 3 con todos sus numerales,

4, El operador no | Bl representante legal | Conforme con las situaciones advertidas en 'a
garantizd el derecho a | argumento que: “La | auditorfa de calidad gue se realizd el 15y 16 de
la intimidad de los | Fundacion Acarpin, | octubre de 2020 identificados en el acta de
beneficiarios toda vez | desde el afio 2014, vio | auditoria3s en los numerales 3.2.2%, e informe
que se identificaron | la necesidad de colocar | de auditoria3” y las pruebas obrantes en el
dispositivos de | un circuito de vigilancia | expediente este Despache encuentra que:
por_medio_de cédmaras

5 Folios 9 al 25 de la Carpeta No. 1 de |2 Entidad
26 Folios 18 (reversa) al 1% de la Carpeta No. 1 de |a Entidad,
27 Folios 52 al 67 de |a Carpeta No. 1 de la Entidad
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videovigilancla en’ log
dormitdrios.

e todos ' fos- pasilios v

_espacuos comunes de'la
| Fundacién con el fin de

garantizar la seguridad

de los' pifios, ' nifigs,
adolescentes’ /
parsonal. Entre los

espacios en los cuales
s€ colocaron cdmaras,
se pensé en los
dormitorios debido a
que eg, un lugar que se
presta para un sin fin de
situaciones ‘que pueden
pasar entre los usuarios
y con el monitoreo de
las camares se lograba

identificar vy  mitigar
_sWuacmnes comp:
desordenes, hurtos,

indisciplina, dafios a la
dotacién de tos
dormitorios,  entre
otros, Antes de la
auditoria de calidad gue
fue en'el afic 2020, en el
mes de octubre,
pasaron infinidades de
auditorias del equipo de
supervision v de licencia
de ICBF, y nunca nos
hicieron un hallazgo u
observacion frente al
uso de las' cdmaras; por
el contratio,  lo
mencignaba como una
herramienta positiva
para el monitoreo de la

poblacicr.  Con I
auditorfa de calidad, las
camardas de los
dormitorios se

convirtieran en  un
hallazgo, ya que, segln
el equips auditor, “se
estaba  violande el
derecho a la intimidad
de los usuarios”
situacion que nunca nos
habian mencionado en
las auditorias
anteriores, por ende, y
cumpliendo con el plan
de  mejora,”  fueron
retiradas de forma

inmedigta Jas cdmaras
de Ids dormitgrios. Cabe.
mencionar que en [os
bafids de tos dormitorios

Por otra parte, en cuanto 2 la aclaracidn realizada

En el desarrollo de la’ aud1tor:a de calidad el
equipe auditor observa gque la Entidad tenia
instaladd y en funcionamiento cdmaras de
videovigilancia en los dormitorios de los
benefictarlos, las cliales segin lo indicado en el
acta de asuditoria se monitoreaban desde el
computador y celular de fa directora de fa
modalidad?E,

En cuanto al argurnento deif investigado que la
Entidad desde el afio 2014 considerd |z necesidad
de instalar las cdmaras ya que con el monitoreo
de las estas se lograba mitigar e identificar
situaciones como desordenes, hurtos e
indisciplinas, sin embargo, antes de la auditoria
de calidad que fue en el afio 2020, en el mes de
octubre, pasaron infinidades de auditorias del
equipo de supervisién y de licencia de ICBF, y
nunca hicieron un hallazgo u observacion frente
al uso de las cédmaras; por el contrario, lo
mencionaban como una herramienta positiva
para el monitores de 1a poblacién, considera el
Despacho que fo anterior carece de respaldo
probatorio y no representa an si; un argumento
que logre dar cuenta de razones. validas para
irrumpir la ‘esfera de privacidad de los
benefictarios y per ende, se logra acredftar el
Incumplimiento del codigo ético y Ja contradiceidn
de la expeciativa normative por parte de la
entidad.

por [a Entldad que en los bafiog nunca ha habido
camaras de videovigllancia y es este el lugar
donde los nifios, nifias y adolescentes se
organizan y utilizan sus prendas de vestir, es
importante aclarar que el derecho & la intimidad
de los beneficiarios trasciende hasta su dignidad
humana por tante |z entidad no puede entender
que para garantizarlo es suficlente que el espacio
de vestir sea privado, va que toda persona al
desarrollo de su ambiente en condiciones de
privacidad. )

En cuanto a las pruebas aportadas por la Entidad
consistentes en video donde se evidencia la
desinstalacion de las camaras en los dormitorios
donde se presta ef serviclo, estdn no logran
desvirtuar el hallazgo, ya que, si bien logran
probar las acciones de mejora realizada después
de la auditoria, con el &nimo de no repeticidn de
la conducta, por el contrario reafirman el
hallazgo.

Por lo anterior ai tener cdmaras instaladas en los
dormitorias de los beneficiarios el investigado no
dio cumplimiento al Lineamiento Técnico del
Modelo Para La Atencldn de los Nifios, Nifias
y Adolescentes, con Derechos Amenazados
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el

nunca ha habldo y Vulnerados V7, en cuanto al numeral 3 1
camaras y es en este | literal a) “cédigo étice”, slendo este de obligatorio
espacio, donde laos | conocimiento, implementacién y cumplimiento,
nifios, nifias v | es una directriz para la proteccion de los nifios,
adclescentes se | las nifias y adolescentes v debe ser firmado por
organizan’.y se colocan | todos los miembroes del operador responsable de
sus prendas de vestir. | su atencidn. L& no ohservacién de los cuidados
{anexos)” expuestos en dicho cddigo conllevara sancicnes
acordes con la gravedad del incumplimiento,
previa investigacién y desarrollo del debido
proceso establecido para tal fin.

En ese sentido obliga a las personas que trabajan
con los nifies, nifias y adolescentes a respetar fa
privacidad y el derecho a la intimidad de los
beneficiarios.

En referencia al derecho de intimidad la Corte
Constitucional ha indicado gue “este derecho, se
deduce de la dignidad humana y de la natural
tendencia de toda persona a la libertad, a la
autonomia y a la auto conservacidon, protege el
&mbito privado def individuo y de su famifia como
el nifcleo humane mas proximo. Uno y otra estan
en posiclén . de reclamar una minima
consideracién  particufar y piablica a su
interioridad, actitud que se traduce en abstencidn
de conecimiento o inferencia en la esfers
reservada que les corresponde y que estd
compuesta por asuntos, problemas, situaciones y
circunstancias de su exclusivo interés.,

Esta no hace parte del dominio publicc y, por
tanto, no debe ser materia de Informacidn
suministrada a terceros, ni de la intervencién o
anélisis de grupecs humanos zjenos, ni de
divulgaciones o publicacicnes (...) Este terreno
privada no puede ser invadido por los demas
miembros de ia comunidad a la que se integran
fa persona o familia, ni por el Estado. Aun dentro
de la familia, cada uno de sus compeonentes fiene
derechc a demandar de los demids el respeto a su
identidad y privacidad personal™®-

En consecuencia, la ceonducta del investigado
transgredid lo estipulado en les articufos 7,
Proteccidn integral, 8. Interés superior de
los nifios, nifias y los adolescentes, La
proteccion especial de la nifiez y la promocian del
interés superior de los nifios, nifias vy
adolescentes, como sujetos de proteccion
constitucional reforzada, es un propdsito en el
que ia familia, la socledad y e! Estado de manerza
canjunta tienen el deber y Ia obfigacién de asistir
para proteger ai nifio y garantizarle un desarrollo
arménico e integral v el ejercicio pleno de sus
derechos,33. Derecho a la intimidad, de la ley
1098 de 2006, al no respetar ef derecho de
intimidad de los vsuarios vulnerado su derecho a

¥ Corte Constitucional; Sala de revisién: Sentencla T - 261 del 20 de Junic de $885; M.P José Gragoric Herndndez Galinde,
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ATEGATO

i {3 dagmdad humana y limitando el Jibre desarrollo
de su persunahdad y de expresmn, por tanto, no

! se garantizé el goce efectivo de todos sus

i derechos

| .

!

i

]

1

Por [o anterlor, este Despacho considera
procedente declarar probado. el haliazgo No.
4. C

Hecho el anterior analisis, se evidencia que los hallazgos identificados con ocasién de
la aud;tona realizada los dias 15 y 16 de octubre de 2020, que fundamentaron el
autg de cargos No. 0018 de 06 de marzo de 2023 fueron probados ‘a excepcion del
hallazgo No. 1 que fue desvirtuado por la Entidad.

Acto seguado frente a lo observado en este proceso, es un deber por parte del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, advertir que deben prévalecer y garantizarse los
derechas de los nifios, nifias o0 adolescentes sobre los derechos de los demds. A
propos&o del principio de interés superior de los nifios, la Corte Constxtucmnal““ ha
destacado las siguientes conSIderaceoneS'

*(...) El articulo 44 de la Constitucién Polftica establece los derechos fundamentales de
los nlnos y nifias y reconoce la obligacidn que tienen lz familiz, la sociedad y el Estado
de “asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo arménice e integral
y! el ejercicio pleno de sus derechos”. Asimismo, el articulo 45 consagra-el derecho
de todo adoiescente a recibir proteccién y una formacion-integral. Por su parte,
| articulo 47 constitucional sefiala el deber del Estado de adelantar una politica de
p!’evsston rehabilitacién e integracién social para las personas en condicicnes de
d{scapamdad sensorial, fisica o cognitiva. (Negrilla fuera del texto original).

(.Ik..)

l
L? Jurisprudencia constitucional ha desarrollado estos conténidos. Al respecto, ha
sefialado qué los derechos fundamentales reconocidos a los nifios, nifas y
_adolescentes en la Constitucién tienen prevalencia sobre les demas. En &l

arco del Estado Social de  Dérecho la garantia efectiva de -lds derechos
p{estacionales reconocidos a los nifios de manera prevalente, como lo son la
szTa!ud la educacion, la-vivienda, entre otros, se encuentra en cabeza de:la familia, la
socxedad y el Estado. El primero en responder por las necesidades del nific es su mismo
entorna familiar, sin embargo, puede darse el caso en el que la familia del nifio, nifia
ojadolescente no tiene las capacidades facticas para asegurar el goce efectivo de estos
derechos, y es-alli, donde Ja sociedad 'y, el Estado deben buscar a manera_de apoyar
al nticleo familiar de! menor-de edad para.que puedza Cesar el éstado de vulnerabilidad
gue no le permite cumplir con la satisfaccidn de los derechos®.” (Negrilla fuera del]
tt?xto original},

Asf las cosas y atendiendo a lo evidenciado, se pusiéron.en’ rlesgo los derechos e
intereses de los beneficiarios, al amparo superior en ‘el- que se encuentran inmersos

3

3
1

|

“ Corte Const!tuclonal Sentencla T- 287 del 23 de julio de 2018, Magistrada Ponente, Cristina Pardo Schiesinger

“ Cita en texto original: Corte Constituclonal, sentencias SU-225 de 1098 (MP Eduardo Cifuentes Mufioz; SV José
Gregorio Herndndez Galinde, Carlos Gaviria Diaz v Antonio Barrera Carbonell), T-075 de 2013 {MP Nilson Pirlila
Finilla; AV JAlexel Jullo Estrada), C-113 de 2017 {MP Marla Victoria Calle Correa; SV Aguiles Arrleta Gomez (e); AV
Jorge Ivén|Palacic Palacio; AV Maria Victoria Calte Correa).
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Por medio.de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de la entidad sin animo de lucro ACARPiIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 -3

los derechos que sobre ellos recaen fos cuales, son universales y prevalentes®? y el
deber de cuidado especial gue requieren para garantizar la no vulneracién de los
derechos de los nifios, las nifias v los adolescentes y, por supuesto, atendiendo a las
situaciones desvirtuadas por la Entidad investigada, corresponde imponer la sancién
que determina la norma, como en adelante se sefiala.

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se podran
imponer [as siguientes sanciones:

*(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema gue prestan servicios de proteccmn a los menores de edad o
la familia y a las que desarrollen el programa de adopcién.”

Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacién de las sandones se tendrn en
cuenta los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la
Ley 1437 de 2011, asi:

“ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes critetios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencla en la comisién de la infraccidn.

4, Resistencia, negativa u ohstruccién a la accion investigadora o de supervisién.

5. Utllizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar
la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con gue se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en ef cumplimiento de las drdenes impartidas por la autoridad
competente.”

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.”

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracidn y graduacion de las
sanciones de la presente resolucidn, en los términos de la normativa aludida, de la
siguiente forma:

e CRITERIOS S s CONSIDERACIONESIDERIDESPACHO i rh il mahin ey
1.bafio o peligro | La Direccién General del ICBF considera que, teniendo en cuenta los hallazgcs
generade a jos | probados para el cargo Gnico de! auto No. 0018 de 06 de marzo de 20234, la

Entidad sin dnimo de lucro ACARPIN =~ HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD,

42 constitucidn Politlca de Colombia, articulo 44: “Son derechos fundamentaies de los nifios: Iz vida, ka Integridad
fisica, fa salud y |z segurldad soclal, la allmentacidn equilibrada, su nombre y nacionalldad, tener una familla y no
ser separados de ella, ef cuidado y amar, l2 educacién y la cultura, 1a recreacidn y Ja libre expresidn de su opinidn,
Serdn protegides contra toda forma de abandono, violencia fislca o marzal, secyestro, venta, abuso sexual,
explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozardn también de los deméds derechos consagrados en la
Constitucién, en las leyes y en [os tratados internacionales ratificades per Colombla. La famliia, fa sociedad y &l
Estado tenen la obligacidn de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo arménico e integral v &l ejercicio
pieno de sus derechos. Cualquler persona puede exiglr de la autoridad competente su cumnplimlento y 1a sancién de
los Infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demds”.

“ Folle 214 al 221 da la Carpeta No. 2 del Proceso Administrativo Sancionatorio
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S CRITERT OS el Mﬁm% i .Jf‘f“.if’& ONSIDERACIONES?DE@‘DESPAEHGE«L S i
intereses juridicos | incurrié en el criterio sefialado, ya gue puso-en riesgo los intéreses juridicos
tutelados. . - tute!ados de los beneﬁuarros toda vez que se ewdenmaron heches como:

(i) No se evfdencno el planteamiento Y formulacién de un proyecto de vida que
fuera transversal a todo el proceso de atencidn en la totalidad de beneficiarios
se[ecc:onados en la muestra’ (H) No. cimplid con el aporte de energla y
nutrientes de la mincta patrén para los t|ernpos de comida-(ili) No garantizé el
derechs a.la intimidad de los beneficiarios toda vez que se. identiflcaron
dispositivos de videovigilancia en los dormitorios.

Por tanto, es asi como se prueba la existencia de una antijuridicidad matetial af
encontrarse ina evidente transgresion a las normas aplicables, que generan
efectos nocivos en la prestacidn del servicio, por lo que, con la transgresion
normativa tambien se pusieron en riesgo los intereses juridicos tutelados,
cenductas que hacen al operador sujete de las sanciones previstas en la Ley
1098 de 2006,

£l articulo 7 de Ia Ley 1098 del 2006, se fijé el principio de Preteccidén
Irtegral de los beneﬁc;arlos; el cual se entiende como el reconocimiento de
sujetos de derechos;, la’ garantia y-cumplimiento de los mismos, la prevencidn
de su amenaza o vulheracién y-la seguridad-de su restablecimiento inmediato
en desarrolio del principio delinterés superior; porlo tanto el operador debid
garantizar él desarrollo integral, arménico, fisice v social de los beneficiarios
individuatizando las herramientas de seguimiento, garantizando la inecuidad de
los alimentos v cumpliendo con el aporte de energia y nutrientes para los
tiempos de comida.

El ‘principio "de interés -superior de.los nifios, nifias y adolescentes
consagrado-en el articulo 8 de la Ley 1098 de 2006, se entiende como [a
obligacién de garantizar 2 satisfaccion integral y simultanea de todes los
derechos con prevalencia, asi las cosas el operador debié asistir y prateger a
los nifios, nifias y adolescentes para garantizar su desarrolio arménico e integral
y el ejercicio pleno de sus derechos, siempre orientados por el criterio primordial
de la prevalencia del interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, como
sujetos de proteccidn constitucional.

El articu!o 17 de la Ley. 1098 de- 2006 consagra el derecho a laviday a la
calidad de vida y a un amblente sano, astd compuesto de aspectos como [a
dignidad y goce de todos los derechos de los beneficiarios en forma prevalente,
buscando el desarrollo integral, con dignidad v garantias de cuidado, proteccién,
alimentacién nutritiva y .equilibrada. Por.lo tanto, las conductas y omisiones
observadas en el hallazgo son claramente vulnerantes a este derecho,

 El articulo 27 de la Ley 1098 del 2006, consagra el derecho a la salud, EL
operador desatendid.ef cumplimienta de los principios rectores como eficiencia,
universalidad v selidaridad de lo que dicho derecho lmplsca, en la atencion de
- los beneficiarios que.son sujetos de especial proteccion y garantfa del goce
efectivo del mismo, En consecuencia, al no garantizar la Inocuidad de los
i alimentos ¥ cumphendo con el aporte de energfa 'y nutrientes, pues. este

derechio no se limita a garantizar 1a vinculacion v acceso al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, sino que ademds incide en la garantia que se les

brinda a los beneficiarios para su desarrollc fisico y mental,

El articulo 33 de ia Ley 1098 de 2006 derecho a la intimidad contempla la
protecclén contra toda conducta que afecte ta dignidad humana y limite el llbre
desarrolio de su personalidad y de expresidn, vulnerado por el operador al
] contar con cdmaras activas en los dormitorios de los beneficiarios.

2.Beneficio La Entidad no obtuve para si ¢ para tercero beneficio economico,

econdmico obtenide
por el infractdr pare
si 0 a favor de un
tercero.
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3.Reincidencia en la

Revisado los procescs administrativos sancionatorios del ICBF se Hene que la

accidn investigadora
o de supervision,

f:omssn:_’:p de 12 Entidad, no es reincidente en’la comisién de las infracciones aqui sancionadas.
infraccion.
4 Resistencia,
negativa u . . Ly . R

L. No hubo resistencia u obstruccidn frente a la accién investigadora dentro def
obstruccion a ia

desarrollo del presente Proceso Administrative Sancionatorio.

difigencia con que se
hayan atendido los
deberes o se hayan
aplicado las normas
lagales pertinentes.,

5.Utllizacién de

medios fraudulentos

o utilizacibn  de g

persona interpuesta | No utilizd medios fraudulentos o personas para ocultar la infraccion.

para ocultar [a

infraccion u -ocultar

sus efectos

6.Grado de | Esta Direccién General encuentra gue la Entldad sin animo de lucro ACARFIN
prudencia y | -~ HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, en su actuar no correspondid a la

observancia debida para la proteccidn de los derechos fundamentales y el
cumplimlento del Linearniento Técnico del Modelo para la Atencidén de
los nifios, nifhas y adolescentes, con Derechos amenazados y
vulnerados, V7 y la Gufa técnica del componente de alimentacién y
nutricidn para los programas y proyectos misionales del ICBF V5, para
la modaiidad Internado, conforme a los hallazgos probados y que constituyeron
el Auto de Carges No. 0018 del 06 de marzo del 202344,

Lo anterlor en razén a que con los resultados de la auditoria realizada se
evidencld que fa Entidad ne ha actuado con la debida cautela, ni con |z diligencia
requerida en el cumplimiento de las normas y deberes que rigen la prestacion
de servicios a los beneficiarios. Esta falta de prudencia y diligencia se manifiesta

en |a ornisién de acclones necesarias para garantizar el ejercicio de los derechos
de ios beneficiarios.

La falta de‘prudencia y diligencia en la aplicacidn de estas normativas resuitd
en la omislén de acciones esenciales, como en el planteamiento y formulacién
de un proyecto de vida que fuera trasversal a todo el procese de atencidn en la
totalidad de beneficiarios, no cumplid con el aporte de gnergla y nutrientes de
la minuta patrdn para los tiempos de comidas, no garantizd el derecho a la
intimidad de los beneficiarios toda vez que se identificaron dispositivos de
videovigllancia en los dormitorios.

Por consiguiente, la Entidad incurrié en un grade considerable de falta de
prudencia y diligencia en el cumpiimiento de sus deberes y en |a aplicacion de
las normas legales pertinentes. Este incumplimiento ha provocado una
afectacién sustancial de !os derechos de [os beneficiarios, lo que justifica
plenamente la imposicién de las sanciones correspondientes.,

7. Renuencia o
desacato en el
cumplimiento de las
drdenes impartidas
par la  autorldad
competente.

Ne hubo renuencia o desacato por parte de Ja Entidad, en el cumplimiento de
las érdenes impartidas per la autoridad competente.

8.Reconocimiente o
aceptacién expresa
de la infraccién antes
dei decreto de
prughas

No hubo aceptacidn expresade la comisidn de la conducta, por parte de Ia
investigada.

Considerandoe la valoracion y graduacién de la sancidn en el presente caso, se observa
gue la Entidad ha incurrido en los criterios 1 y 6, relacionados con el "Dafio o peligro

“ Folio 214 al 221 de la Carpeta No. 2 del Proceso Administrativo Sanﬁonatoric
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio,
en contra de la entidad sin animo dé lucre ACARPEN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD |dentlfcada con NIT, 890.280.435 - 3

" Jdglanta{. m

generado a los intereses jLEI’IdlCOS tutelados”-y el "Grado de prudencia y diligencia en
el cumpfamlento de los deberes vy la aphcacmn de las'normas legales pertinentes”,
por lo cual resulta imperiosa Ta :mposuc:on de una sancién al accionar omisivo, por
parte de la Entidad en la ejecucién de la prestacién del servicio de bienestar familiar,
gue gehero como consecuencia la vuineracidén de los bienes juridicos tutelados,
prevtan‘l:ente enuncnados, en'razén a'la modalidad que ofrece

No obstante, lo anterior al no encontrarse inmersa en conductas que requieran
analizaf los criteries; 2,3, 4, 5, 7 y 8, contenidos en el articulo 50 de Ley 1437 de
2011, permlten al Despacho que; la- graduacnon como la imposicién de la saricién no
sea Mas gravosa.

En consecuencia, tomando en consideracién que e Instituto Colombiano de Bienestar
Famitiar es la autor;dad administrativa competente y reconoc:da por la Ley, para
ejecutar acciones y prestar servicios relacnonados con la proteccion antegral de nifios,
nifias y adolescentes y que la Entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE
NINEZY JUVENTUD identificads con NIT. 890.980.435 - 3, cuenta £on personeria
juridica| reconocida mediante Resolucién 069 del 9 de mayo de 1964% por Ia
Gobernacién de Antioguia y con Licencia de Funcionamiente Bieral otorgada por la
Regional Antioquia mediante Resolucién 3330 del 22 de diciembre de 2022% para
operar en la modalidad de Internado, constituyéndose en un agente parte del Sistema
Nacaonql de Bienestar Familiar en virtud a lo estiputado en la- ‘Ley 7 de 1979 en sus
artfculos 21 numerales 7 y 8, el articulo 7 de la Ley 1098 de 2006 y el articulo
2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentarlo 1084 de 2015 y conforme con lo expuesto
en la parte considerativa del presente fallo, esta Direccién General determina quela
sancidénia impaner a la investigada es-la consagrada en el articulo 16 de la Ley 1098
de 2006, consistente - en Ia SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO por un periodo de UN (01) MES, la cual le fue otorgada por la
Reglonq! ICBF Anttoquna rnedfante Resolucion 3330 del ‘22 de d|C|embre de 2022 O
LA QUE SE ENCUENTRE VIGENTE para la-misma modalidad y/o servicio o las que
se modn‘tquen de acuerdo con el lineamiento o manual Operativo actiial, al momento
de la eJecucmn de la sancion, en el contextc del Sistema Nacional de Bienestar
Famllla:{

Por lo ‘ahtériormenté expuesto, la Direccidn General,’

RESUELVE:

ARTICLLLO PRIMERO: SANCIONAR a la Entidad sin &nimo- de lucro ACARPIN -
HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT. 890,980.435 - 3, con a
SUSPENSION DELA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL, por el término de
UN (1)|MES otorgada por la Direccidn Regional Antiogqufa mediante Resolucién 3330
del 22 de diciembre de 20224 O LA QUE SE ENCUENTRE VIGENTE, para la misma
modalidad y/o servicio con igual poblacién, o las que se modifquen de acuerdo con
el rnanua[ operativo o lineamiento actual, al momento tle la ejecucidn de la sancnon,
en el miarco del Sistema Nacional de Blenestar Famrhar

ARTICLSLO SEGUNDO La Entidad sin &nimo de lucro ACARPIN HOGAR DE
NINEZ]Y JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 - '3, deberad acatar lo

45 Foliog 1§9 y 200 de 1a Carpeia Mo, 1 dela Entldad
* Folic 233 de ia Carpeta No. 2 de [a Entidad.
i Foho 233 le |a Carpeta No, 2 de 1a Entidad.
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" por thedio-de Ia cual se resuelve el proceso administrativo Sancionatorio adelantado
en contra de la entidad sin énimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ 'Y
JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 -~ 3

ordenado en el presente acto administrativo y si a la fecha se encuentra prestando
el Servicio Publico de Bienestar Familiar, le corresponderéd adoptar las instrucciones
que impartan las Direcciones Regionales, de lo contrario se dard aplicacién a lo
establecido en el articulo 90 dal CPACA.

ARTICULO TERCERO: Sin perjuicio del cardcter ejecutorio inmediato de este acto
(articulo 89 CPACA), la suspension se aplicard de la siguiente manera: si la
investigada no se encuentra prestando el servicio, a partir del dia siguiente en que
las Direcciones Regionales involucradas le comuniquen fa sancion y si esta prestando
el servicio, a partir del dia siguiente en el que las Direcciones Regionales
involucradas, certifiguen que se ha realizado el traslado de los beneficiarios
garantizando la continuidad del Servicio PUblico de Bienestar Familiar.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente Reselucién a la Entidad sin animo de
lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT.
890.980.435 ~ 3, a través de su representante legal o apoderado, MARIO HERNAN
CORREA ROBLEDO, identificado con cédula de ciudadania No. 70.038.596 o quien
haga sus veces, conforme a lo sefialado en los articulos 56 y siguientes de la Ley
1437 de 2011, al correo electrénico direccion@acarpin.org, de acuerdo con la
autorizacién expresa brindada para tal actuacion®?; haciéndole saber que contra la
presente resolucién procede el recurso de reposicion ante esta Direccion General del
ICBF, el cual puede interponefse por escrito dentro de los diez (10) dias sigulentes a
su notificacion.

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a la
Direccién de Proteccién y a la Direccién de Contratacién de la Sede de la Direccién
General del ICBF, para su conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a los
Directores Regionales del ICBF y al supervisor del contrato para su conocimiento y
fines pertinentes y ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas
pertinentes para la ejecucién material de la sancion.

PARAGRAFO: Para efectos del cumplimiento de la sancién impuesta, deberd tenerse
en cuenta el namero de usuarios atendides, de manera tal que se garantice la
continuidad del Servicic Piblico de Bienestar Familiar, para lo cual las Direcciones
Regionales involucradas, deberén realizar, en lo posible y sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin exceder
el término de tres {3) meses, pesteriores a la comunicacién, el cual no es concurrente
con el cumplimiento de la sancidn establecida. -

ARTICULO SEPTIMO: De las actuaciones adelantadas deberan informar a la Oficina
de Aseguramiento a la Calidad a la Direccién General del ICBF, para que reposen en
el respectivo expediente.

ARTICULO OCTAVO: REGISTRAR la sancién impuesta en el presente acto
administrativo, al dia siguiente a la fecha de su ejecutoria, en el Registro de
Sanciones de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de esta Direccidn General del
ICBF, en atencién a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucién 3899 de 2010,

rnodificada y adicionada por la Resolucion 3435 de 2016, una vez se encuentre en
firme.

4 Felio 225 de ja Carpeta No, 2 de ja Entidad.
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Por medio de |a cual se resuelve el procesc administrativo sancionatorio adelantado

en contra de la entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ ¥
JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435~ 3

Instituto Colomblano dé Bienestar Familliar ; ("%g
EN

RESOLUCION No.

ARTICULO NOVENO: PUBLICAR «i presente acto administrativo en la pagina web

del ICBF de conformidad con lo previsto por el articulo 63 de |a Resolucion 3899 de
2010.

ARTICULO DECIMO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad de esta Direccion General del ICBF, a disposicién de la la Entidad sin &nimo
de Iucrp ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT.
890.980.435 - 3 a su representante legal debidamente acreditado o apoderado de

la misrrJa, para los fines pertinentes.’

PARAGRAFO: Por medio de los correos atencionalciudadano@icbf.gov.co vy
gorrengndencia.segengcional@iqbf.gov.co y notificaciones.actosadm@ichf.gov.co se

puedeniradicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

|

ARTiCl;sLo DECIMO PRIMERO: La presente Resolucién rige a partir de su
notificacion.

‘ NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

1§ 0CT 208

Dada en Bogota, D.C., a los

AT Rl

ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General
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ga VIDA Oficina de Acs;le_ilérﬁ:r;\ée:é% a la Calidad BIENESTAR

Al contestar cite este numero

RO R GRRARA DA

Radicado No:
202310300000268691
Bogota 2023-10-10

Sefior

MARIO HERNAN CORREA ROBLEDO
Representante Legal .

ACARPIN HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD
Correo electrénico: direccion@acarpin.org

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resoluciéon No. 6704 del 10 de
octubre de 2023.

En virtud a la autorizacidén que reposa en el expediente, se procede a notificar de
manera electrénica de conformidad con lo establecido en los articulos 56 y siguientes
de la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, en calidad de Representante Legal de la Entidad ACARPIN HOGAR DE
NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT.890.980.435 - 3, la Resolucién No. 6704
del 10 de octubre de 2023, “Por medio del cual se resuelve el Proceso Administrativo
Sancionatorio en contra de la Entidad ACARPIN HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD
identificada con NIT.890.980.435 - 3.

Al notificado se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada
Resolucién dejando constancia que cuenta con el término de diez (10) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la noetificacién del presente
Acto Administrativo, para interponer recurso de reposicién, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 76 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, el cual deberd ser radicado ante la Sede de la
Direccidn General del ICBF, ubicada en la Avenida Carrera 68 No, 64C - 75, en la
ciudad de Bogota D.C, y/o a los correos electrénicos:
atencionalciudadano®icbf.gov.co, correspondencia.sedenacional@icbf.gov.co vy
notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

Cordialmen %Qj
> Ll

JEASON ARIEL COSSIO IBARGUEN
Jjefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyect6: Zavyi OQcampo Barbosa, Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Revisé: Liliana Marcela Cardona Espinosa. Oficina de Aseguramiento 2 la Calidad
Anexos: Resolucidn No. 6704 del 10 de octubre de 2023 (Folios 23}

o B (CBFGalomibia L

del ICBF y [a Ley es 1581 de 2012,

Los datos proparcionados seran tratados de acuerde con |3 polftica de trat: jento de datos p
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Acta de Envio y Entrega de Correo & des
Electronico MIUAS

Cortificatie

[P~
inraracktn 1

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A-S Certifica que ha realizado por encargo de Respuestas PQRS ICBF identificado(a) con NET
899999000000 ¢l servicio de envio de la netificacion electronica, a través de su sisterna de registro de ciclo de comunicacién Emisor-Receptor.

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta iz siguiente informacién:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 155660

Emisor: Divver.Daza@ichf gov.co (icbfi@icbf.gov.co)
Destinatario: direccion@acarpin.org - direccion@acarpin.org
Asunto: 202310300000268691

Fecha envie: 2023-10-12 10:51

Estado actual: Lectura del mensaje

Trazabilidad de notificacion electronica

Evento Fecha Evento - .. o Detalle
(-] Estampa de tiempo al envic de Ia Fecha: 2023/10/12 Tiempo de firmade: Oct 12 135:54:59 2023 GMT
notificacion Hora: 10:54:59 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuzndo
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de Ia persona que cnvid
el mensaje de dates en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999,
[ Notificacion de entrega al servidor Fecha: 2023/10/12 Qct 12 10:55:01 cl-205-282¢! postfix/smtp[5788%:
exitosa Hora: 10:55:01 CB7F5124883B: to=<direccion@acarpin.org>,
relay=acarpin-org.mail protection.cutiao
. , k.com[52.101.9.5]:23, delay=2, delays=0.2/0/0.22/1.6,
Con Ja recepcidn del presente mensaje de datos en = =
la bandeja de entrads del receptor, se entiende que Gon=2.6.0, stetus=sent (230 2.6.0
el destir{atario ha sido noriggaéf; ara todos c%os <6leasceddicdbd3 107472 7b68 s 6ctdba :
efectes legales de acuerdo coz}J las normas 1458b300£718d422071dd34blac@correacert
, * * ficado4-72.com.co> [Tnternalld=13657996031170,
api:cﬁbles vigentes, especsa[rnente el Articulo 24 Hostname=BLIPRIZMBS’?D‘{,namprdI2.pmd.out
de la Ley 527 de 1999 vy sus normas look.com] 27267 bytes in 0.104, 253.111 KB/sec
reglamentarias. Queued mail for delivery)
@ El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2023/10/12 Direccién IP: 190.250.249.53
Hora: 12:19:03 Agente de nsuario: Mozilla/4.0 (compatible; ms-
office; MSOffice 16)
®  Lectura del mensaje Fecha: 2023/10/12 Direccibn IP: 104.47.51.126 United States of America

Hora: 12:20:05 - Virginia - Boydton
Agente de nsaario:

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de ia Ley 527 de 1999 se presumird que ¢l destinatario ha recibido ¢ mensaje, cuando ol emisor det mismo recepcione ¢l acuse de recibo que
pueds ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constitaye acuse de recibo sutomatizade y constituye pruebe de entregn del mensaje de correo electrnico as!
coma sus srchives adjuntos cn ln fecha y bora Indicadas anteriormente.

Tmportante; En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queucd mail for delivery™ se debe a las caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si ¢l menszje no pude ser enregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que ne fae exitesa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
Tespucsta del servidor de cotreo electednico, quicre docir gue tu mensaje fus entregado satisfactoriamente por fo que oste documento pasg 3 constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje




.. Asunto: 202310300000268691

Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envio de notificacion electrdnica ICBF con radicado N.202310300000268691 para su conocimiento
y tramite,

Cordialmente,

Adjuntos

Nombre Sumaz de Verificacién (SHA-256)

RESOLUCION No.6704_- Resuelve_procese_administrativo_sanc
jonatorio_seguido_contta ACARPIN_ - 252843346821130882d9c26bc09019e20ccad7c83d19571¢2139855ca58dabs
_Hogar_dc Ninez vy Juventud.pdf

202310500000268691,pdf ) 233726893 dh6bheeddtef7051560dad71beT225623cefc5 2acfibads70b4721

Descargas

Axrchivo: 202310300000268691.pdf desde: 150.250.245.51 el dia: 2023-10-12 12:20:15

De conformidad con el articulo 9 de Ja Ley 527 de 1999, 1a presente notificacion electronica come los documentos adjunios a esta, son documentos integros, ya que es posibie
determinar que kos mismos no han side modificados ni alterados desde ¢1 mormento #n que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del menszje, por lo tanto dichos
docurnentos tienen plena validez juridics v probatoria,

www.4-72.com.co



Recurso de Reposicidn Fundacion ACARPIN

Adriana Maria Cuartas Arango <direccion@acarpin.org>
Mié 25/10/2023 16:16

Para:Notificaciones Actos Admin <Notificaciones.actosadm@icbf.gov.co>;ICBF Atencion al Ciudadano
<Atencion.Ciudadano@icbf.gov.co>;correspondencia.SedeNacional <correspondencia.SedeNacional@icbf.gov.co>
CC:merobledo@gmail.com <mcrobledo@gmail.com>

[I]J 1 archivos adjuntos (& MB}
RECURSC DE REPQSICION Oct 2.023.pdf;

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrénicos de direccicn@acarpin.org. Por qué
esto es importante







hogar de nifiez & juventud
Copacabana, octubre 25 del 2023 NIT: 890.980.435-3

Sefior

JEASON ARIEL COSSIO IBARGUEN

Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
Bogota

Referencia: Recurso de Reposicién

Yo, Mario Herndn Correa Robledo mayor edad y vecino de esta ciudad, identificado con
cédula de ciudadania No 70.038.506 expedida en Manizales obrando como
Representante Legal de la entidad sin dnimo de lucro Acarpin Hogar de nifiez y juventud
identificada con NIT 890.980.435-3 muy respetuosamente interpongo ante su despacho
Recurso de Reposicién contra la Resolucién nimero 06704, expedida el dia 10 de
octubre del 2023, emitida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar mediante la
cual se procede a sancionar por el término de un mes a la Fundacion Acarpin.

HECHOS

De acuerdo con los criterios de la graduacién de las sanciones que se vieron afectados
en la visita de calidad tenemos las siguientes consideraciones:

1. No se evidencié el planteamiento y formulacién de un proyecto de vida que fuera
transversal a todo el procesc de atencidn en la totalidad de beneﬁcnar;os seleccionados
en la muestra:

De acuerdo con el hallazgo presentado frente al proyecto de vida, se estructuro un plan
de mejora en la elaboracién de los informes desde cada una de las dreas que pudiera
fortalecer el proceso de atencién de cada uno de los nifios nifias y adolescentes que
fuera trasversal a todo el proceso de atencién, garantizando asf el derecho integral
armonico, fisico y social de nuestros beneficiarios.

2. No cumplié con el aporte de energfa y nutrientes de la minuta patrén para los
tiempos de comida:

Con el fin de subsanar el hallazgo presentado, se realizaron varios ajustes en el servicio
de alimentacidn y en el talento humano que habfa en sumomento; lo cual ayudd a

Entidad Sin Animo de Lucro. Personeria Jurfdica N° 069 de 1964
Calle 50 N° 31-49 Teléfono: 460 65 50. Copacabana, Medelln - Colombta E-mail: qquta;ten.o,s@a_cammmg
www.acarpin.org

pin
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Institutc Colombiano de Bienestar Familiar g
Cecilia de 13 Fuente de Lieras o
Direccién General E—i‘x’ﬁﬁfﬁ%
Clasificada -

RESOLUCION No. 3503 08 AGy 2024

Por medio def cual se resuelve de reposicién interpuesto en contra de la Resolucion No. 6704
del 10 de octubre de 2023 medlante la cual se resolvid el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN — HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD, identificada con ef NIT. 830.980.435 - 3

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En efercicio de las facuitades conferldas per Iz Ley 7 de 1979 articulo 21 numerales
7y 8, articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, lo preceptuado en los articulos 47 v
siguientes de la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012, articulos 36 y
siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las
Resoluciones 3435 y 9555 de 2016 v,

CONSIDERANDO

Que_ es competencia de la Direccién General del Instituto Colombiano de Bienastar
Familiar en adelamte ICBF resolver el recurso de reposicién interpuesto por el
representante Jegal de la entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ
Y JUVYENTUD identificada con NIT. 890.980.435 - 3, con base en [os sigulentes:

1. ANTECEDENTES

Surtidas las etapas procesales, conforme lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo v de Io Contencioso Administrativo, [a Direccién General resoivié el

'proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de la entidad ACARPEN -
HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 - 3 mediante
{2 Resoludién No. 6704 del 10 de octubre de 2023, en los sigulentes términos:

“ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR z la Entidad sin dnimo de lucro ACARPIN
- HOGAR DE NINEY Y JUVENTUD identificada con MIT. 820.980.435 ~ 3,
con la SUSPENSION DE LA LICENCTA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL, por el
término de UN {1) MES otorgada por la Direccién Reglonal Antioguia mediante
Resolucién 3330 del 22 de diciembre de 20222 O LA QUE SE ENMCUENTRE
VIGENTE, para la-misma modalidad.y/o servicio con igual poblacién, o las que
se modifiquen de acuerdo con ei manual operitivo o lineamiento actual, al
momente de la ejecucidn de la sanclién, en el marco del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar.

AR}'iCULO SEGUNDO: La Entidad sin dnimo de lucro ACARPIN - HOGAR DE
NINEZ Y JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 - 3, debera acatar lo
ordenade en el presente acto administrativo y si a la fecha se encuentra
prestando el Servicle Pdblico de Bienestar Familiar, le correspondera adoptar las
instrucciones que impartan las Direcciones Regionales, de lo contraric se dard
aplicacién a lo establecido en el articulo 90 del CPACA.

..y

} Folios 258 al 269 de Ia Carpeta No. 2 de la Entidad.
2 Folio 233 de la Carpeta No. 2 de Ja Entidad.

Pigina tde s
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- Instituto Colembiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion General
Clasificada

BIENESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No. 3504 0 B AGD 2024

Por medio def cuaf se resuelve de reposicin interpuesto en conira de la Resolucién No. 6704
del 10 de octubre de 2023 mediante la cusl se resolvié ef proceso administrativo
sanclonatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD, identificada con ef NIT. 890.980.435- 3

Fl precitado actc administrativo fue notificado de manera electrdnica en atencidn a la
autorizacidn que reposz en el expediente® con oficio con radicado No.
2023103000002686914 el 12 de octubre de 2023 dirigide al representante legal de la
entidad sin animo de lucro ACARPIN « HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD segin
certificado de visualizacién y apertura del correo electrénico® emitido por Ia empresa
de mensajeria Servicios Postales Nacionales 4-72.

Encontréndose dentro del término legal, el representante legal de Ia entidad sin animo
de tucro ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, mediante correc electrénico
del 25 de octubre de 20236 presentd recurse de repasicién’ en contra de fa Resolucidn
No. 6704 del 10 de octubre de 2023, del cual se extraen los siguientes argumentos:

i) Criterios de graduacién: al respecto, el representante legal presentd un
recuento general de las acciones desarrolladas en el marco de la ejecucidn del
ptan de mejoramiento en cuanto a los hallazgos que resuitaron probados en la
Resolucién objete de recurss, para indicar gque una vez implementado se viene
cumpiiendo con: “(...) los Lineamientos Técnicos del modelo de atencion de fos
nifios nifias y adolescentes, con derechos amenazados y vulnerados, al igual
con la Gufa técnica del componente de alimentacidn y nutricién (.)*
garantizando asf los derechos de cada heneficiario.

-
-
L

Aceptacién en el cumplimiento de la sancién: indicd el representante
legzl que, si bien la entidad acoge la sancion impuesta, pone de presentg los
efectos negativos de su aplicacidn respecto de la continuidad del proceso de
atencion de los beneficiarios, asegurando que se podria presentar: 1.
Retrocesos en los procesos académicos de los diferentes gradoes; 2. Afectacién
a nivel emocional de los nifios, nifias y adelescentes, en razén a que la entidad
es un Internado mixto; 3. Aumento en los gastos de desplazamiento familiar
y de tlempo en especial de grupos de hermanos; 4. Afectacién en los vinculos
familiares que deben ser manejados de manera prudencial; 5. Retrocesos en
el cumplimiento de objetivos propuestos para cada beneficiaric ante la falta
de monitoreo por parta def equipo interdisciplinaric de ACARPIN; v, 6. Posibles
retrocesos en los seguimientos médicos y/o odantolégicos en razdn a que la
portabilidad de estos se ubica en el hospital Santa Margarita del municipic de
Copacabena ~ Antloguia.

iH) Caducidad de la sancidn: precisé el representante legal que teniendo en
consideracién que la auditorfa realizada a la entidad se llevd a cabo entre ¢l
14 y 15 de octubre de 2020, el término legal, perentorio e improrrogable para
realizarse la notificacién de la Resolucion sancién, su ejecutoriada y resueltos
ios recursos interpuestos vencian el 15 de octubre de 2023, o cual una vez
expirado este término: *(...) el ICBF PIERDE LA COMPETENCIA para seguir
adelantando la investigacién en contra de ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD {...)", como fundamento normativo, el representante legal hizo
alusidn al contenido del numerzl 1 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, en

3 Falio 225 de la Carpeta No. 2 de 1a Entidad

“ Folip 271 dg 12 Carpeta No. I de la Entidad

5 Folin 274 de la Carpeta No. 2 de {2 Entldad

s Folin 275 de |z Carpeta No. 2 de la Entldad.

? Folios 276 al 2B7 de [a Carpeta Na. 2 de la Entidad.

Pagina2ded
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras .
Direccién General Lo
Clasificada

RESOLUCION No. 354151 08 L0 2024

Por medio def cual se resuelva de reposicidn Interpuesto en contra de la Resolucidn No. 6704
def 10 de octubre de 2023 mediante la cual se resolvid el proceso adminjstrativo
sancionatorio adelantado en contra de Iz entidad ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZ ¥
JUVENTUD, identificada con ef NIY. 890,980,435 « 3

relacidn al debido proceso, de defensa y contradiccidn que se debe garantizar
dentro de las actuaciones administrativas, igualimente la iegalidad de las faltas
y de las sanciones, presuncidn de inocencia, no reformatio in pejus y non bis
in idern, a Ia par mencloné los articulos 47 y 52 de la Ley 1437 de 2011, para
significar que las autoridades podran Imponer sanciones a los tres (3) afios de
ocurtide el hecho, la conducta u omisidn que pudlera ocasionarse, “(..)
término del cual el acte administrative que impone la sancidn debe haber sido
expedido y notificado”. En este sentido, asegurd gue lz administracién habrd
perdido competencia para pronunciarse al momento de resoiver el presente
recurso, trayendo como resultado consecuencias juridicas y disciplinarias para
un funcionario plblico que actta sin las facultades.

Concluyd asi su intervencién, solicitando dejar sin afecto la Resolucién No. §704 de
octubre 10 de 2023, y en consecuencia su archive ante: *(..) la DECLARATORIA DE
LA PERDIDA DE COM PETENCIA SANCIONATORIA, CADUCIDAD DE LA ACCION
{..)" en atencién a que los hechos que originaron fa  presente: mvestlgacwn tlenen
como fecha ef 15 de octubre de 2020. Adicionatmente ‘solicita que’ de manera
subsidiaria, se exima de responsabilidad a la investigada‘ya que slempre ha obrado
de buena fe, sin dolo y actuando por el bienestar de los beneficiarios a su cargo.

2. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De acuerdo con lo establecido .en el articulo 77 del Cédigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencieso Administrativo, el Despacho se permite manifestar
que el recurso de reposiclén presentado por el representante legal de la entidad sin
&nimo de lucro ACARPIN ~ HOGAR. DE NINEZ Y JUVENTUD, cumple con los
requisitos para su estudio, por lo cual procede a desarrollar cada ftem, dando
respuesta a los argumentos planteados por el recurrente, asi:

2.1. Criterios de graduacién: manifestd el recurrente las acciones desplegadas
por la entidad en el marco de ejecucién del plan de mejoramiento para los hallazgos
que resultaron probados en la Resolucidn objeto de recurso, a este respecto el
Despacho se permite precisar que dicho argumento fue objeto de andlisis en el falio
recurrido. No obstante jo anterior v en aras de garantizar su derecho de defensa y
contradiceion, se reitere que: *(...) las acciones de mejora que realizd, fueron en razdn
a los hallazgos evidenciados en la auditoria efectuada el 15 v 16 de octubre de 2020,
toda vez que era su obligacién como.eperador gjecutarlas, en especial, porque como
prestador del Servicio Pdblico de- Bienestar Familiar debié adopter de maners
inmediata, todas las medidas necesarfas para continuar con la prestaclén del serviclo
en dptimas condiciones y en aras de proteger y garantizar los derechos de los
beneficiarios”, Igualmente se Indicd lo siguiente: “(..) De tal manera que, &l cierre
del plan de mejoramiento con cumplimiento no afecta la facultad que tiene la
administracidén de iniciar un proceso administrative sancionatorlo que culmine con la
imposicién de una sancién por los hechos denominados como “hallazgos

® “Articulo 77. Requisites. Por regla general los recursos se interpondrdn por sscrito que no requiere de
presentacion personal sT quien lo presenta ha side recongcide en la achsacidn. Tgualmente, podrn présentarss por
medias electrdnicos. Los recursos deberdn reunir, ademnds, los sigulertes requisitos; 1. Interponerse deatro del plazo
legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente constituide. 2. Sustentarse con expresion
concreta de {os motivos de inconformidad. 3, Solicitar v aportar las pruebas que se pretende hacer valer. 4, Irdicar
el nombre y [z directidn del recurrente, 25i come [a direccion electrénica si desea ser notificado por este ;g;dio;. s
na 3 de

Sede de 13 Direction General " Linea gratufta nazional ICBF
Avenida carrera 68 No.84c — 75 Q1 800091 8UGD
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" Imstituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilla de la Fuente de Uleras L
Direccién General 5
Clasificada

e gy

RESOLUCION No. %73 .3 08 A0 2024

Por medio det cual se resuelve de reposicicn interpuesto en contra de fa Resoluclén No. 6704
del 10 de octubre de 2023 mediante la cual se resolvio el proceso administrativo
sancienatorio edelantado en contra de ia entidzd ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD, identificada con ef NIT. 890.980.435 - 3

sancionatorios”, que fueron constitutives de infraccién y que se declaran como
probados (...)".°

2.2. Aceptaci6bn en el cumplimiento de la sancién: scbre el asunto, e
representante legal hizo referencia a las posibles afectaciones que se podrian
presentar con respecto ala continuidad en ef procese de atencidn de los beneficiarios.
Frete a dicho argumento, &l Despacho se permite dar respuesta haciendo alusién a la
parte considerativa de la Resolucién No. 6704 del 10 de octubre de 2023, en cuanto
al cumplimiento de la sencién, la cual refiere:

-
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR a |a Entidad sin dnimo de lucro ACARPEN
HOGAR DE,NIF&EZ ¥ JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435 -3, con la
SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL por e término
de UN {1) MES, otorgada por ta Direccién Regional Antioqula mediante Resolucién
3330 del 22 de diciembre de 2022 (...)

()

ARTICULO TERCERO: sin perjuicio del carécter ejecutorio inmeadiato de este acto
{articulo 89 CPACA) la suspensidn se aplicara de la siguiente manera: si la
investigada no se ancuentra prestando el servicio, a partir del dia siguiente en
que las Direcciones Regionales invoiucradas le comuniquen fa sancién y si esta
prestando el servicio, a partir del dia siguiente en el que las Direcciones
Regionales involucradas, certifiquen que se ha rezlizado el traslado de los
beneficiarios garantizando la continuidad del Servicio Pablico de Bienestar
Familiar” (Negrilla fuers del texto original}.

De la lectura de la parte resolutiva de iz Resolucién se logran identificar varios
aspectos relevantes: por una parte, la forma de cumplimiento de la sancién, la cual
se aplicard de acuerdo a la actividad contractual vigente de la sancionada, es decir,
si al momento en que se impone la sancidn, la entidad, se encuentra prestando el
servicio, carresponderia entonces a las Direcciones Regionales involucradas realizar
de manera interna, la ubicacién de [os beneficiarios de conformidad con la oferta
institucional que se presente para la modalidad objeto de sancién, y por otra, que
diche traslado debe garantizar la continuidad del servicie; queriendo con ello poner
de presente la Importancia que tiene para el proceso sancionatorio, asegurar y/o
proteger los derechos de los usuarios en lo concerniente a la continuidad de sus
procesos,

En este punte resulta importante poner de presente que si blen, la aplicacién de ia
sancidn derivada de un procesc administrativo como el presente, requiere de la
ejecucién de acciones administrativas para su cumplimiento, ello ne implica que se
desconozcan los derechos yfo garantias de los beneficiarios, por el contrario, v
atendiendo a la importancia en minimizar el impacto que conlleva su traslado y la
continuidad en el procese de atencion, las entidades en donde se zdelante dicha
ubicacién deberan acreditar entre otros aspectos, disposicidn de talento humano,

4 Folios 260 v 261 de la Carpets No. 2 de fa Entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccién General

Clasificada

RESOLUCION No. 355 i 00 bl 2024

Por medio del cual se resuelve de reposicion interpuesto en contra de Iz Resolucion No. 6704
del 10 de octubre de 2623 mediante la cual se resolvié el proceso administrativo
sancionatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN < HOGAR DE NIREZ ¥

) JUVENTUD, identificada con el NIT, 890.9806,435 - 3

condiciones locativas, dotacién bésica v de servicios enfocados al desarrollo de la
modalidad que corresponda.

Ahora, en relacidn con las afectaciones en el cambio de servicios, condiciones, vy
personal que atiende a los beneficiarios a cargo del operador sancienade, [a Corte
Constitucfonal en sentencia del 18 de abril de 2023, concluyd que, de-acuerdo con
la parte resolutiva del acto sancionatorio, “(...) para el cumplimiente de la sancién
impuesta se {...) garantizard 12 continuidad det Servicio Plblice de Bienéstar Familiar
y que €l términc de fa sancién contaria a partir del traslado efective de los usuarios”,
gueriendo con ello ejemplificar que desde el acto administrativo que impone la
sancidn, se establecen fas condiciones para su cumplimiento, sin sacrificar y/o
vulnerar los derechos y garantias de los usuarios. ’

Asi las cosas, llama la atencién que el operador ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD, ponga de presente fas afectaciones que se podrian presentar dentro del
proceso de atencién de los usuarios de acuerdo con la decision impuesta en &
presente proceso administrativo, cuando precisamente lo que se pretende es proteger
sus derechos al tenerse acreditado el incumplimiento del Lineamlento Técnico del
Modelo para Iz Atencién de los nifios, nifias y adolescentes, con Derechos Amenazados
y Vulnerados V7 y [a Guia Técnica del Componente de Alimentacién y Nutricién para
los programas y proyectos misionales del ICBF V5., de ahi que los operadores del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar se encuentran en la obligacién de cumplir con
la normativa a fin de evitar entorpecer el proceso de atencion que se vieme
desarrollande con los beneficiarios, por lo que dicho argumento no esté llamado a
prasperar, por no contar con asldero juridico.

2,3. Caducidad de la sancidn: asegurd el representante legal que el ICBF perdid
la competencia para resolver el presente recurso, en atencién a que a! haberse
realizado la auditoria el 15 de octubre ‘de 2020, el tiempo legal, perentorio e
improrrogable para realizarse Ja notificacidn de la Resolucion sancidn, su ejecutoria y
resueltos los recursos interpuestos vencian el 15 de octubre de 2023, teniendc en
consideracion el término de tres (3) afios que establece el articulo 52 de la Ley 1437
de 2011,

Atendiendo a las consideraciones expuestas por el recurrente, el espacho se permite
traer a colacion el contenido del articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, i cual indica;

"Articulo 52. Caducidad de Ia facultad sancionatoria. Satvo Jo dispuesto en
leyes especisles, la facultad que Henen Jasz autorfdadés pars imponer
sanciones caduca a los tres {3) afios de ocurride el hecho, la conducta v
omisién que pudiere ocasionarlas, término dentro del cusl el acto administrativo
gue impone la sancion debe haber sida expedide y notificade. Dicho acto
sanclonatorio es diferente de fos actos que resuelvern los recursos, ios cuales
‘deberdn ser decldidos, so pena de pérdida de .competencls; en un término de
-unt (1) afio contado a partir de su deblda y cportuna Intérposicin. Si los
recurses no se deciden en ef término fijade en esta disposicion, se entendersn
falladas a favor del recurrente, sin perjulclo de fa responsabilidad patrimonial y

!® Corte Constitucional Sentencia T 105 def 18 de abril de 2023, M. P, Jose Fernzndo Reyes Cuartas
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Institute Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccidn General

Clasificada

RESOLUCION No. 35 % 0 0B A00 2024

Por medio del cual se resuelve de reposicitn interpuesto en contra de la Resolucién No., 6704
del 10 de cctubre de 2023 mediante la cual 5e resolvid &f proceso administrative
sancienatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZY
JUVENTUD, identificada con ef NIT, 820.980.435 -3

disciplinaria gue tal abstencion genere para ef funcionario encargado de resolver.
{...)" (Negrilla fuera del texto original).

Del andlisis del ejercicio de la facultad sancionadora que esteblece la norma, se
presentan dos supuestos temporales establecidos por el legisiador, el primerc que
consiste en el t&rmino de caducidad para que la administracién expida y notifique el
acte administrativo de cardcter sancionatorio, correspondiente a tres (3) afios
contados desde a ocurrencia del hecho o conducta, y comao segundo aspecto, se tiene
el términe de un (1) afio para resolver los recursos interpuestos respecto del acto
administrativo sancionatorio, el cual empezard a contabilizarse desde la fecha de su
presentacién.

Ahora, bajo la perspectiva que aqul se analiza, la Corte Constitucional en sentencia
C -875 del 2021", al estudiar la demanda de inconstitucionalidad presentada contra
el articulo 52 (parcial) de la Ley 1437 de 2011, realizé la distincién de términos que
regula el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, precisando:

n(.")

La norma parcialmente acusada se encuentra ubicada en el capitulo III de fa Ley 1487
de 2011, relative af procedimients administrativo sancionatorio, en ¢l que por primera
vez el fegislador regule de manere sistemética un trémite general para fa aplicacion de
esta facuitad def Estado (...)

Este capitulo, entonces, regula fa forma como se puede iniciar ef proceso sandionador -
por soficitud de parte o de oficlo-; términos para la prictica de pruebas; formas de
notificacién; contenido de fa decisidn; graduacién de las sanciones, entre otros aspectos,

Ef precepto def cual hace parte ef texto acusade y con ef que termina este capftulo,
regufa: ) el término de tres afios para ia caducidad de Ia facultad sancionatoria,
contados desde Iz ocurrencia de fa conducta u omisién que pudiere ocasionar
Ia infracciGn y ii) precisa que en ese plazo et acto administrative que impone la
sancién debe estar netificado. En consecuencla, la caducidad de fa faculted
sancionadora sélo se enerva cuando el acte administrative que define el proceso
administrativo se ha notificado en debida forma.

Igualmente aclara gue: I} ef acto sancionatorio es diferente de Jos actos que
resuelven los recursos, los cuales deberdn ser decididos en un términc de un (1)
afio contado a partir de su debida y oportuna interpasicién, so pena de pérdids
de competencia, i} en consecuencia, el recurso se debe entender resuefto a faver del
recurrente y i) la responsabilidad patrimonlal y disciplinaria del funicionario que omitié
resolver en tiampo.

Por ende, una vez se notifica el actoe sancionatorio se entiende suspendido el
término de caducidad que contempla el precepto, No obstante, fo anterior, ef
jegislador le fila a la administracién un plazo adicional para resolver los
recursos contra el acte sancionatorio - un (1) afio-, vencido el cual i} el funcionario
plerde la competencia pars faflar y if} el recurso se entiende resuelto a favor de quien lo
instaurd *(Negrifla fuera del texto original}.

2 Cgrte Constitucional Sentencla © - 875 dal 22 de noviernbre da 2011 M. P. Jorge Igaacio Pretelt Chaljub
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Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras S
Direccién General e
Clasificada

FS R
RESOLUCION No. 35575 0 U i 2024
Por medio del cual se resuelve de reposicién interpuesto en contra de la Resolucidn No. 6704
" del 10 de octubre de 2023 mediante /a cual se resolvié ef procesa administrativoe
sanclonatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN ~ HOGAR DE NINEZ ¥
JUVENTUD, identificada con el NIT. 890.980.435 - 3

Asi y a partir de la presentacién conceptual y/o jurisprudencial planteada vy
descendiendo al caso en concreto se tienen las siguientes actuaciones
administrativas;

- Resolucién No. 6704 del 10 de octubre del 2023, esta Direccion General
resolvid el proceso administrativo sancionatorio adelantade al operador
ACARPIN - HOGAR DE NINEZ v JUVENTUD, iniciado con ocasién de la
auditoria no presencial realizada entre ¢l 15 y 16 de octubre de 2020 por parte
del equipo auditor de la Oficina de Aseguramiente a la Calidad.

- Notificacion electrénica de fecha 12 de octubre de 2023, tal ¥y como constz en
la certificacién de apertura y/o visuallzacién expedida por la empresa de
menhsajeria Servicios Postales Macionales 4~722,

- Presentacién de recursa de reposicidn por parte del representante legal de ka
entidad ACARPIN - HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD contra la Resolucién
No. 6704 del 10 de octubre de 2023!3 a través de correo electrénico del 25 de
octubre de 202314,

Asi las cosas, con respecto a la facultad sancionatoria que establece el articulo
52 de la ley 1437 de 2011, este Despacho resolvié de fondo =l proceso
administrative sancionatoric adelantado en contra del operador ACARPEN -
HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD, ya que la decisién sancionatoria fue expedida v
notificada dentro del término legal que establecié el legislador, cumpliendo asf con el
primer supuesto factico analizado.

Ahora bien, con respecto a la decisidn con la cual se resuelve el presente recurso, es
preciso indicar que esta Direccién se encuentra en término para proferirla, al no
haberse perdido lz competencia para decidir. Asi las cosas, este argumento formulado
por el representante legal no encuentra fundamento v no ast Hamado a prosperar.

Por dltimo, vy en atencién a que el operador no presents y/o aportd informacién
para desvirtuar los hallazgos que componen el cargo dnico del auto No. 0018 del
06 de marzo de 2023, encuentra el Despacho que la decision contenida en la
Resolucién No. 6704 del 10 de octubre del 2023 del ICBF se sjusta a derecho
y por ende [a consecuencia inexorable del asunto sulr judice es la
confirmacion de la sancidn impuesta al operador ACARPIN - HOGAR DE
NINEZ Y JUVENTUD, teniendo en cuenta que los argumentos presentados por
la entidad en el recurso no estdn llamados a prosperar, en tanto aue la decisién
recurrida se ajustd a derecho, no fue arbitraria ni injusta.

Por lo anteriormente expuesto,

12 Folio 274 de fa Carpeta No, 2 da k2 Entidad
* Falios 276 al 287 de la Carpetz No. 2 de Ia Entidad.
M Felie 275 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
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 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de 2 Fuente de Lleras
Direccién General
Clasificada

RESOLUCION No. 35,50 08 pon 2024

Por medio del cual se resusive de reposicién interpuesto en contra de la Resolucidn No. 6704
def 10 de octubre de 2023 mediante la cual se resofvié el proceso administrative
sancionatorio adelantado en contra de [a entidad ACARPIN - HOGAR DE NIREZ Y
JUVENTUD, Identificada con ef NIT. B90.980.435 - 3

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR la sancién impuesta en la Resolucién No. 6704
del 10 de octubre de 2023 y en todos sus apartes, por 10 motivos expuestos en la
patte motiva de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO; NOTIFICAR la presente Resolucién al representante legal
de la entidad ACARPIN - HOGAR DE NiNEZ Y JUVENTUD identificada con
NIT. 890.980.435 =~ 3, al correc elecirénico: direccion@acarpin.org de
conformidad con la autorizacidn expresa brindada para tal actuacién®® en atencion a
lo sefialado en los arifculos 56 vy siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrative v de lo Contencicso Administrativo — Ley 1437 de 2011.

ARTECULO TERCERO: Lé presente Resolucién rige a partir de su notificacién y contra
la misma no procade recurso alguno, de zonformidad con el numeral 2 del articulo 87
del Codigo de Procedimiento Administrative y de lo Contenciose Administrativo ~ Ley
1437 de 2011,

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

Dado en Bogota, B.C., a los ﬁ e .

LR 2024

ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

e

ROL NOMBRE ARG FIRMA
Aprobé Mariz Margarita Mufioz Mendoza Abogada cor Cirpeddn _ﬁ

Aprobé Lesnardo Alfonso Pérez Medina Jefa Oficing Asesora luridica (E)

Aprobd Jeason Artel Cosslo Tharglen Jefe Oficina de Areguramlento a |2 Calidad &, =
Roviis Fatidla Lucka Dinz / Celstien Gavie &ibva Lals Ofiing Asssara JURdIce POR.
Revisod Lina Zorakda Marin Torres Gficina de Aseguramiento a s Cafidad Awnafiatin
Proyects Marta Cristina Femndndez Alvarez Oficina de Aseguramlanto a la Cafided § E b

LIRS
¢ Folie 225 carpeta No, 2 de fa entidad.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De i Fuente de Lleras

Direccion General

Oficina de Aseguramiento a la Calidad
CLASIFICADA

BIENESTAR
FAMILIAR

contestar cite este ndmero

i NN

adicado No:
202410300000247061
Bogota, 2024-08-08

Sefior: )

MARIO HERNAN CORREA ROBLEDO
Representante legal _

ACARPIN HOGAR DE NINEZ Y JUVENTUD
Correo electrénico: direccion@acarpin.org

Asunto: Notificacion Electrénica Resolucién No. 3553 del 08 de agosto de
2024

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente se procede a notificar de
manera electrénica la Resolucién No. 3553 del 08 de agosto de 2024 “Por medio del
cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la Resolucién No.
6704 del 10 de octubre de 2023 mediante la cual se resolvio el proceso
administrativo sancionatorio en contra de la entidad ACARPIN - HOGAR DE NINEZ
Y JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435-3” al representante legal de la
entidad de conformidad con los articulos 56 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011).

Al notificado se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada
resolucién, dejando constancia que, esta rige a partir de su notificacién y contra la
misma no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 22 del articulo 87
de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

bt o]

SON ARIEL COSSIeBARGUEN

/fefe de ig( Oficina de Aseguramiento a la Calidad
/

N
Proyecté: Marla Cristina Fernandez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad%i
Revisg: Martha |sabel Vanegas Gutierrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Anexos: Resolucidn No. 3553 del 08 de agosto de 2024 (Folios 8)
www.ichi.gov.co
{&1} @icbicalombiacticial | @ICBFCalombiz 1&) @icbicotombiaoficial | ICBFColambia
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Acta de Envio v Entrega de Correo a“'ﬁd es
Electronico S,

Corrua D{xmm
 Eertiicad

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 3.A.S Certifica que ha realizado por encarge de INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF identificado(a) con NIT 899999239 el servicio de envio de fa notificacidn electrénica, a través de su sistema de registro de
cicle de comunicacidn Emisor-Receptor,

Segiin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.S el mensaje de datos presenta fa siguierite informacisn:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 518656
Emisor: Divver.Daza@icbf.gov.co (ro-
reply@INSTITUTOCOLOMBL tNODEBrENES TARFAMILIAR gov.co)
Destinatario: direccion@acarpin.org - dzrcccxongg,acarpm.org
Asunto: 202410306000247061
Fecha envio: 2024-08-09 14:29
Estado actual: Lectura del mensaje

#° Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento - " v 0 FechaEvento * Detalle

[ Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2624/48/09 Tiempe de firmado: Aug 9 $18:30:11 2024 GMT
notificacion Hora: 14:36:11 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.
El mensaje de datos se tendri por expedido cuande
Ingrese en un sistema de informacidn que no esté
bajo control del iniciador o de Ia persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articalo
23 Ley 527 de 1999,

® Acuse de recibo Fecha: 2024/08/49 Aug 9 14:30:14 ¢l-1205-282¢] postfix/amip[22163]:

Hora: 14:30:14 DFF811248636: to=<direccion@acarpinorg>,

Con Ia recepeion del presente mensaje de datos en relay=gcarpin-org.mail.protecticn. outloo
Ja bandefa de entrada del receptor, se entiende gue k -com[32.101.42.161:25. delay=3.]. delays=0.12/0/0.
¢l destinatario ha sido notificado para iodos los 32724, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
efectos legales de acuerdo conm las normas . <¢ha087cfe08c8111908b7a3a86fa05{36832
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 d 504¢bfdddodaB4ele3bbacBai38@oorreocert
de fa Ley 327 de 1999 vy sus normas 11 cado4-72.com.co> [Internalld=13423227591989.
replamentarias. - Hostmame=LVEPRIZMBI336.ramprd 12, prad.out

L ook.com] 27414 bytes in 0.300. 89.064 KB/sec
Queued mail for delivery)

E] destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/08/09 Direccidn IP: 190.349,157.255
Hora: 17:31:50 Agente de usuario: Mozille/4.0 (compatible; ms.
affice: MSOffice 16)
] Leetura del mensaje Fecha: 2024/08/09 Direceidn IP: 104.47.57.126 United States of America

Haora: 17:33:50 - Texas - San Antonic
Agente de usuario:

De acuerde con los artcolos 30 v 21 de la Ley 527 de 1999 s presumird que of destinatario ha vecibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepeione el acuse de recibo que
puede ser automatizade. en ese orden 2 ideas, el presente documento constitiye acuse de recibo automatizade y constituye prueba de entrega del mensaje de corveo electrdnico asi
como sus archivos adjuntos en ka fecha ¥ hora indicadas wnterionmente.

Importande: En ¢l aparte Acuse 3¢ Recibo, en los cases en que aparece Iz frase "Queued mail for delivery™ se debe = las carsctersticas def servidor de cerreo electronico Microsoft
Exchange, it sstos casos, 31 el mensaje ne pude ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesia indicando que no fue exitosa Ja enlrego del inensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrdnicy, quiere decir que tw mensaje fue entregado satisfactorismente por ke que este documenty pusa & constituir avuse de recibo



Contenido del Mensaje

: Asiinito: 20241 03’=0000024:7_{_J_61 o

= Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envié de notificacién electrénica ICBF con radicado N.202410300000247061 para su conocimiento
y tramite,

Cordialmente,

@ Adjuntos

Ngmbre. Tl e s Guma de Verifieacidn (SHA-256)
Resohicion_Resuelve Recurso ACARPIN.pdf 95h 1 afedndGadOacfc6ec26333 701 190cTONG THGedaCs 248 Ted 51 {45e987h
Notificacion_Electronica F.pdf feTh23d03bdb | 373544292594 1 267e 1 0e04a05d65 6eTefedd 02761

G Descargas

Archivo: Notificacion_Electronica F..pdf desde: 190.249.157.255 el dia: 2024-08-09 17:34:01

De conformidad con el articulo 9 de Ja Ley 527 de 1999, la presebte notificacion elecménica come fos documentos adjuntos a esta, son documcntos integros. ¥z que es posible
determinar que los mismos no bar stdo modificados ni alterados desde el momento en que fue envindo el mensaje de datos por parte det emisor del measaje. por 1o tante dichos
decumentos Hened plena validez juvidica y probatoria,

www.4-72.com.co



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR
FAMILIAR

10300
CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucién No. 6704 del 10 de octubre de 2023

En Bogota D.C., alos trece (13) dias del mes de agosto de dos mil veinticuatro (2024),
el Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del
articulo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que la Resolucion No. 6704 del
10 de octubre de 2023 “Por medio del cual se resuelve el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la entidad ACARPIN -~ HOGAR DE NINEZ Y
JUVENTUD identificada con NIT. 890.980.435-3" fue notificada de forma
electrénica el 12 de octubre de 2023 al Representante legal el sefior Mario Hernan
Correa Robledo quien dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién interpuso
recurso de reposicion, el cual fue resuelto mediante la Resoluciéon No. 3553 del 08
de agosto de 2024 notificada por medios electrénicos el nueve (09) de agosto de
dos mil veinticuatro (2024).

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los doce (12) dias del mes de agosto de dos mil veinticuatro (2024),
quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

“X3IFASON ARIEL COSSIO IBARGUEN
JefeAle la Oficiha de Aseguramiento a la Calidad

R
Proyect6: Maria Cristina Fernandez )t'\lvareafrl Oficina Aseguramiento a la Calidad / Revisd: Martha Isabel Vanegaﬁ
Gutierrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad '

www.icbf.gov.co

12| @icbfoolombiacicial 4 @/cBFColombia (& @ichicolombiaoficial
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