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RESOLUCION No. L o 2l 1T JuL 23

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sf'ﬁﬁmonatorfo adeiantado en contra de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALD!/dentificada con NIT. 900.183.866 - 0

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
. FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicip de las facultades conferidas por e articulo 16 de la'Ley 1098 de 2006,

los articulos 36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y

adicionadapor las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016, lo preceptuado en el Cédigo

de Procedamzento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Decreto 987
' de 2012 y el Decreto No. 0318 de 2023, v,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Directora General del ICBF resolver en derecho el Proceso
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0", teniendo en
cuenta ios s:gunentes

1. ANTECEDENTES

El 13 de marzo de 2020, la Procuradora 152 judicial 11 de Familia de Bogota, remitio
a la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de la Direccién General, copia de la queja
relacionada con presuntas situaciones de maltrato entre beneﬂmanos gerneradas al
interior de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con
NIT. 900. 183 866 - 0 en la modalidad internado, con sede administrativa ubicada
en la carrera 73 No, 51~ 90 del barrio Normandia 1] Sector en la ciudad de Bogotd D.C.
y sede operatlva ubicada en la Vereda San Antonio, via Santa Barbara, finca El Cortijo,
en el mumc'pro de Arbelaez - Cundinamarca?,

Con base eﬂ lo anterior y de acuerdo con la informacion gue reposa en la Oficina de
Aseguramnento a la Cahdad se establecié que la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI cuenta con personeria juridica reconocida por la
Regional ICBF Bogotd, mediante Resolucion No. 2210 del 02 de noviembre de 20072
y Licencia de Funcionamiento Bienal por 2l término de dos (2) afios otorgada mediante
Resolucion No. 6794 del 28 de agosto 2018, para desarrollar la Modalidad Internado
en nifios y n;nas de 2 a 11 afios con derechos amenazados, o vulnerados en general®.

Con Auto No 7 del 17 de julio de 2020%, |z Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad ordend realizar visita de inspeccion para el dia 21 de julio de 2020 a la CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, en la sede administrativa y la sede
operativa, cuyo objeto era confirmar o desvsrtuar la presunta indebida prestacidn del
servicio motjvo de queja remitida por la Procuraduria General de la Nacion, por parte
del operador por el presunto incumplimiento de los lineamientos técnicos, manuales,
guias, protocolos, directrices expedidos por el ICBF y en general, de la normativa
vigente aplxcable a la modalidad, poblacién y clase de servicio.

La visita de s_‘nspeccnon se efectud el dia 21 de julio de 2020, en la sede administrativa
ubicada en la carrera 73 No. 5i- 90 del barrio Normandia II Sector en {a ciudad d
Bogotd D.C..y sede operativa ubicada en la Vereda San Antonio, via Santa Barbara,

! Folivs.2 a1 5 deda Carpeta No. 1 de la Entidad.

? Folies: 154 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

* Folios 144 al 147 de la Carpéta Na. 1 de Iz Entidad.
“Folios. 11 y 12 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
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finca El Cortijo, en el municipio de Arbeldez - Cundinamarca; aili se firmd el acta’de
la visita inspeccién tanto por los profesionales comisionados por el ICBF, como por
quienes en representacion de 2 CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI atendieron la visita®.

Mediante correo electrénico del 29 de octubre de 20207, se remitio oficic con Radicado
No. 202110300000305021%, a través del cual la Jefe de la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad puso en conccimiento de la entidad el informe que se desprendic de la
visita de inspeccion realizada®; en dicho correo se solicitd, ademas, la implementacidn
de un plan de mejoramiento respecto de flas situaciones evidenciadas vy
correspondientes a quince (15) hallazgos, dos (2} de cardcter sancionatorio y trece
(13) administrativos.

Luego de tres {3) retroalimentaciones y un reguerimiento bajo el Radicada No.
202110300000010221%9, realizadas el 27 de noviembre!!, el 23 de diciembre de
20202 y 01 de febrero de 20213, |a Cficina de Aseguramiento de la Calidad emitié
concepto de cierre del plan de mejoramiento con cumplimiento el 19 de febrero de
202114,

£l 24 de febreto de 2021, bajo el Radicado No. 202110300000027301%, la Jefe de la
Oficina de Aseguramiente de la Calidad informé a la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI e! cierre con cumplimiento dei Pian de Mejoramiento,
oficio que fue recibido el 01 de marzo de 2021, como consta en la Guia de entrega No.
RA303442080C0* de la Empresa de Servicios Postales Nacionales 4/72.

En sesién del 23 de diciembre de 2020, el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control
(IVC) de! ICBF conceptud iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio (PAS) en contra
de la entidad CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI per los hallazgos
sancionatorics encontrados en la visita de inspeccién adelantada el 21 de julio de 2020,
tal como consta en el Acta de Reunidn Extracrdinaria del Comité No. 7 de 2020%7.

Mediante oficio con Radicado No. 202110300000264441 del 20 de diciembre de 20218,
la Jefe de la Oficina de Aseguramiente a la Calidad comunico la decisién del Comnité de
IVC de dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio (PAS), conforme con lo reglado
en el articulo 47 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de fo Contencioso
Administrativo a la entidad CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI;
comunicacién que fue recibida el 30 de diciembre de 2021, tal y como consta en la
Guia No. RA351727731C0Y¥ de la empresa de Servicios, Posta!e‘s Nacionales S.A. 472,

* Folio 14 de ja Carpeta No. 1 de-la Entidad,

¢ Foligs 16 al 26 de ia Carpeta No. 1 de la Entidad.

7 Folios 55 y 96 de la Carpeta No: 1 de la Entidad.

8 Folio 69 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

? Folios 70 al 83 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

¥ Folios 12t de te Carpeta No. 1 de la Entidad.

1t Fofios 101 al 102 de fa Carpeta No. 1 de fa Entidad,
2 Fglio 117 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

13 Folip 122 8f 123 de {2 Carpeta No. 1 de 2 Entidad
i Folios 128 al 135 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
15 Folig 136 de le Carpeta No. 1 de la Entidad,

& Folio 137 de Ja Carpeta No. 1 de la Entidad.

7 Folios 138 al 141 de la Carpeta Mo. 1 de la Entidad.
W Fglio 155 de la Carpeta No. 1 de la Edtidad:

5 Folip 156 de la Carpeta No. 1 de la Entidad..
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ta Di recczon General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0167 del 08 de
septiembre de 20222%, formuld dos cargos contra la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0. El citado Acto
Admmxstratwo fue notificado personaimente por el coordinador del grupo juridico de
la Regional Bogota - ICBF, el dia 16 de septiembre de 20222 a la sefiora EDELMIRA
HERNANDEZ CARVAIJAL, identificada con cédula de c¢iudadania No. 55.061. 830, en
su calidad de representante legal, concediéndale quince (15) dias, para presentar los
correspondlentes descargos y/o aportar o solicitar pruebas.

Mediante Rad;cado No. 202212220000353802 del 30 de septiembre de 2022%, |a
parte mvest;gada presentd escrito de descargos®® y pruebas documentales?* cientro
det término Jegal, en donde expuso las razones facticas y juridicas de inconformidad
frente a los haliazgos que conforman los cargos endiigados. £En este mismo documento
solicito la practica de pruebas documentales, el decreto y préictica de pruebas
testimoniales y solicitud de la nulidad del Auto de Cargos No. 0167 del 08 de
septiembre de 20222,

Que por medlo del Auto de Pruebas No. 0212 del 14 de diciembre de 20227, se
incorporaron pruebas documentales, se ordend la apertura del periodo probatorio por
el término de treinta (30) dias, se decretaron los testimonios solicitados y se fiié fecha,
hora vy medlo electrénico en el cual se adelantaria la diligencia de recepcidén de
testimonios. Este Auto fue comunicado electronicamente el 14 de diciembre de 202277,
a la sefiora EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL al correo edelmiraher@gmail.com,
en calidad de Representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, de acuerdocon la autorizacién expresa que reposa en el expediente.?

Conforme Io? anterior, el 15 de diciembre de 20222%, esta Direccidn Genera! remitié
citacion poricorreo electrénico con el enlace para el desarrolio de la diligencia de
recepcion de testimonios a la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI,
a través de:su representante legal, dicha diligencia fue suspendida debido que la
sefiora EDELMIRA HERNANDEZ CARVAIJAL en calidad de Representante iegal de la
CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, no asistio a la misma, toda
vez que segun informd se encontraba en una diligencia personal de salud; en
consecuencia v en garantia al debido proceso se reprogramd la diligencia para el 26
de diciembre de 2022, por lo cual se fevantd el acta®® y se envid citacién por medio de
corren electroru<:o3l con enlace para continuar la diligencia.

En ese mssngo sentido, el 26 de diciembre de 2022, a las 10:00 am. a través de la
plataforma Microsoft Teams®?, el Despacho dio cumplimiento a lo dispuesto en los

B rolins. 174 2! 178 de la Carpeta No. 1 de'la Entidad.
 Folio 1B9 de la Carpeta No. t de id Entidad.

* Folios 191 de fa Carpeta No. 2 de la Entidad-

# Folios 192 al 200 de {a Carpeta No. 2 de la Entidad.
* Folios.201 ai 208 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
* Folios 174 ai 178 de I8 Carpeta No. 1 de la Entidad.
I Folios 211 al 213 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
T Folio 214 de lai Carpeta No. 2 de la Entidad.

8 Folio 189 de la;Carpeta Ne. & de la Entidad.

2% Falio 215 de la.Carpeta No. 2 de {a Entidad,

3 Folio 218 de la:Carpeta No. 2 de la Entidad.

3t Folio 219 de la:Carpeta No. 2 de la Entidad.

3 yisible en et link; Dilinencia.ge Testimonio, 2.HPS \&
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Por medio de la cual se resuelve el procesc administrative sancionatorio adelantado en contra de’
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

articulos tercero y cuarto del Auto de Pruebas No. 0212 del 14 de diciembre de 20223
realizando la diligencia de testimonios.

A dicha diligencia asistio la sefiora EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL en calidad
de Representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI;
una vez instalada, se adelantd la practica del testimonio del sefior WILLIAM
ALBERTO BERNAL GARCIA.

Mediante correa electrénico del 06 de febrero de 2023, la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI remitié a la Oficina de Aseguramiento a la Calidad el
dcta’® de l[a diligencia de recepcion de testimonics firmada y aprobada por los
intervinierites,

Mediante Auto de Tréamite No. 0031 dei 30 de marzo de 20233, se declard agotada la
etapa probatoria y se corrid traslado para alegar de ccmciusmn a la CASA FAMILIA
MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, por el término de 10 dias habiles, para
presentar les alegatos de conclusidn, de conformldad a lo establecido en ei a_rtxculo 48
dei Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,

El 13 de abril de 2023%, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo tercero del
Auto de Tramite No. 0031 del 30 de marzo de 2023%%, se comunicé electrénicamente
el mencionado Auto mediante Radicado No. 202310300000086471% al correo
edelmirgher@ygmail.com dirigido a la sefiora EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL,
en calidad Representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, indicandcle que contaba cen-el teérmino de diez (10) dias habiles para
presentar escrito de alegates de conclusidn, de conformidad con lo establecido en el
inciso segundo del articulo 48 del Cddigo de Procedimiento Administrative y de lo
Contencioso Admiinistrativo. Como consta el acta de envio y entrega de correo
electronico de la empresa Servicios Postales Nacionales 47249,

Dentro del glazo legal otorgado, la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, no presentd alegatos de conclusion de conformidad con la
informacion suministrada por el grupo Administrative del ICBF Regional Bogota, el 02
de mayo de 2023 como consta en la certificacion emitida®.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

La Representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI,
presentd su escrito de descargos en el cual expuso consideraciones respecto al
desarrollo del presente proceso administrativo sancicnatoric y se pronuncio frente a
cada uno de los hallazgos que componen los cargos endilgados, los cuales se enlistaran
y seran analizados en la parte considerativa de la presenie Resolucidn.

I Folios 211 al 213de la Carpeta No. 2 de Ia Entidad.
3 Folio 220 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.

¥ Folios 222 al 223 dela Carpeta No. 2 de 1a Entidad,
% rolio 226-de la Carpeta No, 2 de la Entidad.

3% pplio 233 de la Carpeta No. 2 de s Entidad.

% £olio 226 de la Carpeta MNo. 2 de la Entidad.

8 Folig 228 de la Carpeta.No. 2 de ta Entidad.

** Folio 233 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.

41 Fplio 235 dela Carpeta No. 2 de la Entidad.
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Por medio degf;la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

INCIDENTé DE NULIDAD DEL AUTO DE CARGOS NO, 0167 DEL 08 DE
SEPTIEMBBE DE 2022

La Entidad rjnanifesté que la norma acusada como infringida referente al articulo 11 de
la ley 1098 de 2006, no guarda ninguna coherencia con la situacion factica descrita,
ya que estg “se refiere a la posibilidad gue tiene cualquier persona de exigir de la
autoridad competente el cumplimiento y el restablecimiento de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes y de que el Estado en cabeza de todos y cada uno de sus
agentes tiene la responsabilidad inexcusable de actuar oportunamente para garantizar
la realizacién, proteccion y el restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
los adolescentes y para ello se obliga al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, a
definir los hneamientos, técnicos que las entidades deben cumpiir para garantizar los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, vy para asegurar su restablecimiento, es
pues un degecho de los ciudadanos y un deber en cabeza del ICBF de establecer los
lineamientos técnicos.”

Asi mismo, ;indicé en referencia al Auto de Cargos No. 0167 del 08 de septiembre de
2022 que frente a los numerales del articulo 58 de la Ley 3899 de 2010 que componen
los cargos endilgados el Despacho no hizo claridad y no especificd en concreto si las
conductas que se pretenden reprochar fuercn causadas por accion u omision esto
frente al numeral 16; en el caso del numeral 19 no se detalld si la acusacion es por no
adoptar, o si lo es por incumplir o no dar a conocer a todos los funcionarios el cédige
ético porio- que argumento la defensa que, los cargos endilgados son muy amplios lo
que no permite el ejercicio pleno de sus derechos de defensa, por cuanto desconoce
el mandato del articulo 42 de la Resolucion No. 3899 de 2010 en cuanto a que los
cargos deben sefialar, con precision y claridad los hechos y las normas presuntamente
violadas y como estas consagran varias modalidades alternativas, se debid optar por
la que se considerd correspondia con la situacién factica, lo que no se evidencia al
revisar los 'hechos que soportan los fundamentos facticos, y no se satisface la
obligacidn de la claridad y precision, pues nada se menciona al respecto.

Conforme Io anterior, considerd la Entidad que la enunciacion amplia y generaiizada
vulnera el derecho al debido proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucion
Politica de Colombia, porque no se sabe cual de las modalidades aiternativas de las
normas relacionadas fueron supuestamente infringidas por la Entidad, lo que afectaria
el derecho a ia defensa, por ello solicité se declare la nulidad del Auto de Carges No.
*0167 de 20222,

DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Al respectof, la Entidad solicitdé que se tuviera en cuenta gque “esta actuacion
administrativa sirvié para emprender un plan de mejoramiento para evitar que se
lleguen a presentar este tipo de eventos, el cual ha venido siendo cumplido de manera
eficiente.” |

Para finalizar, solicitdé se proceda con el archivo de esta actuacién de cenformidad con
lo dispuesto en el articulo 47 de la Resolucidén 3899 del 2010 al demostrarse que no
hay una afectacién mayor o grave a los deberes y obligaciones a cargo de la Entidad.
De manera subsidiaria, solicitd la aplicacién de la amonestacion por escrite por
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la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

considerarla proporcicnal frente al Unico error que esta institucidn ha venido
reconociendo, como quedd expuesto con anterioridad.

3. DE LAS PRUEBAS TESTIMONIALES

En diligencia del 26 de diciembre de 2022 |a Oficina de Aseguramiento & la Calidad
a solicitud de la Entidad, recibié el testimonio del sefior WILLIAM ALBERTO BERNAL
GARCIA, por ende, procede el Despacho a traer a colacian fo manifestado teniendo
en cuenta €l hallazgo al que hace referencia y que sustenta el Auto de Cargos No.
0167 del 08 de septiembre de 2022 asi:

WILLIAM ALBERTO BERNAL GARCIA

Profesién Contador plblico, Revisor fiscal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOIBALDI.

Respecto del siguiente hallazgo:

2. Realizo ejecucion indebida de los recursos dél contrato de aporte dado que:

2.1. Efectud pagos por concepto de arrendamiento en los meses de abril y mayo de
2020, por valor de dos millones seiscientos mil {$2.600.000) pesos Mcte, en la sede
administrativa de la modalidad.

El testigo manifestd que “se determina un presupuesto, porgue este debe ser aprobado
por et ICBF, ahi se determinan unos valores de arrendamiento, que se dividen en dos
partes, uno correspende a la utilizacion de la sede ubicada en el Munici ipio de Arbeldez,
esta parte se denomina Operativa, y la segunda, para el arrendamiento de la parte
admiristrativa en la ciudad de Bogotd, se determinan esos dos valores, basados en el
usa y muy por debajo del costo real del arrendamiento, si se tiene en cuenta que los
arrendamientos se pueden fijar basados en el avallo catastral o comercial de los
inmuebles, porque en el cdso nuestro, no hay availios catastrales en razén a que se
encuentran exentos poi ser mmuebles de propiedad de entidades de la Iglesia
Catdlica; dicho esto, ese presupuesto se prepara, se envia al ICBF, en sus cuantias y
rubros, en las notas aclaratorias que exigen, se estipula para qué es el arrendamiento.
Esos presupuestos son aprobados por la parte financiera del ICBF, en cada informe
mensual que se envia se indica el uso que se le da al presupuesto, haciendo la
aclaracién gque en ningtin momento a Ja CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOIBALDI, se le ha impuesto alguna glosa por el pago de esos arrendamientos
como tampoco nin‘guna observacion, para que no se pudiera presupuestar.

Aclara que, el uso de la parte administrativa es utilizada para el desarrollo contable,
inclusive se han hecho visitas desde la parte financiera para verificar cifras Y
evidencias, que son los soportes documentales de los pagos, siendo entonces aue la
parte procedimental se encuentra autorizada por el ICBF, de ahi que sefiale no estar
de acuerdo con el concepto de que “hay un mal Uso”, ya que en su calidad de auditor
y/o revisor fiscal, cuando se determina gue hay un uso del presupuesto, se debe
remitir al presupuesto que se hizo para ver si estd o no dentro de las partidas gue. se
han determinado, dicho esto, sintetiza las ideas en que: primero: las partidas se
encuentran, segundo: estin aprobadas, tercero: han tenido visitas administrativas, es

“3Falios 222 al 223 de la Carpeta No. 2 de la Entidad,
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decir auditarias al respecto, las cuales para el caso en concreto, asegura que sj se han
realizado, a:dicionc') que la investigada ha presentado mensualmente informes y no es
el primer afic en que la Fundacion trabaja con el ICBF, y siempre ha funcionado de
esa manera.”

H

4, CONSIDERACIQONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrativo
Sancnonatorio, teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos presentados,
asi como ias pruebas obrantes en el expediente v Ia normat;va aplicable.

En primer iugar el Despacho descendera en el examen de los temas generales que
fueron presentados por la defensa. En segundo lugar, se analizaran los argumentos
concretos para cada uno de los cargos y los hatlazgos que lo conforman, bajo la
metodo!ogta de cuadro.

4.1 INCIDENTE DE NULIDAD DEL AUTO DE CARGOS No. 0167 DEL 08 DE
SEPTIEMBRE DE 2022

El Despachb considera pertinente manifestar respecto -a la solicitud realizada por la
mvestxgada que en jo que corresponde al derecho administrativo vigente, no procede
por excepcién la declaratoria de nulidad de los actos administrativos en via
gubernatwa por parte de los funcionarios, autoridades o personas privadas
que ejerzan funciones plblicas, teniendo en cuenta que la declaracién de
nulidad de un acto procede ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo; es decir; por disposicion normativa, la declaratoria de nulidad de los
actos administrativos solo procede en los términos dispuestos en los articulos 137 y
138 de la L,iey 1437 de 20i1. Por consiguiente, el Auto de Cargos No. 0167 de! 08 de
septiembre de 2022, goza de presuncion de legalidad de acuerdo con el articuto 88,
de Ia referiéia. ley.

Bajo este precepto considera igual el Despacho que es pertinente aciarar la
contradlccron expresada por la defensa, quien argumentd el incidente de nulidad bajo
dos bioques argumentativos: (i) que la norma acusada como infringida, referente al
articulo 11 de la Ley 1098 de 2006 no guarda ninguna coherencia con la sltuacion
factica descrita; (ii) En el Auto de Cargos no se sefiald con precision y claridad los
hechos y las normas presuntamente vulneradas.

() Respecto a que la norma acusada como infringida referente al
. articulo 11 de la Ley 1098 de 2006 no guarda ninguna coherencia
. con la situacion factica descrita

Frente a laé consideraciones realizadas por la defensa, considera el Despacho aclarar
el propossto y el impacto del articulo 11 de la ley 1098 de 2006, gue en sy paragrafo
sefiala:

“PARAGRAFO El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como ente
coordlnador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mantendrd todas las
funciones que hoy tiene (Ley 75/68 y lLey 73/79) y definira los lineamientos
técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los derechos de los
nifios, las nifias y los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento. Asi
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mismo coadyuvara a los entes nacionales, departamentales, distritales v municipales
en fa ejecucion de sus politicas plblicas, sin petjuicio de las competencias v funciones
constitucionales y legales propias de cada una de ellas”, (Negrilla fuera del texto 1)

Lo anterior que consigna la normativa; es un llamado obligatorio a que guienes presten
el Servicio Publico de Bienestar Familiar, cumplan con los lineamientos técnicos
establecidos por el ICBF con el fin de garantizar los derechos de los nifics, las nifias %
los adolescentes respecto a cada una de las modalidades establecidas en el
ordenamiento juridico definidos por el ICBF en el marco de la reglamentacién gue reza
“EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS". '

Por tarito, no es descontextualizado cemo lo afirma la defensa gue se sustenten los
cargos en este articuio, toda vez que este, como se menciond con anterioridad, regula
la obligacién de dar cumplimientoe a los lineamientos y demds normativa establecida
el ICBF para el desarrollo de la prestacion del Servicio Piblico de Bienestar Familiar
por parte de los operadores. Por tanto, contrario a los argumentos de. la Entidad, Ia
norma en mencion tiene relacién con  la tipicidad de las faltas del procedimiento
administrativo sancionatorio que debe adelantar el ICBF contra los operadores de!
servicio en cumplimiento de la funcidn de Inspeccion; Vigilancia y Control.

(ii) En el Auto de Cargos no se sefialaron con precisién y claridad los
hechos vy las normas presuntamente vulneradas.

La defensa indica que las faitas No. 16 y 19 del articulo 58 de la Resolucidon Ne. 3899
de 2010, endilgadas en el auto de cargos no son claras, detalladas y especificas, toda
vez que, ne se determind frente a cada hallazgo si la conducta se realizd por aceion o
por omision esto para el caso de la falta 16 y para la falta 19 si se habia infringid por
no adoptar, incumplir ¢ no da a conocer el cédigo ético, razén por la cual fos cargos
endilgados son muy amplies, cosa que no permitié el ejercicio pleno del derecho a la
defensa, desconociendo asi el mandato del articulo 42 Ibidem, vulnerando a su vez &l
derecho ai debido proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucién Politica de
Colombia,

Respecto de lo anterior se advierte que la mencion de las faitas se realiza conforme ef
principio de legalidad vy tipicidad, ya que, si bien en el cargo endilgado se enuncia [a
presunta falta, conforme lo establece la Resolucion No. 3895 de 2010, estas
transdresiones se desagregan y aterrizan ya de forma especifica frente ai hallazgo
evidenciado en el acapite denominado “4. CARGOS” , el cudl describe de manera
precisa y clara la conducta reprochada, que ademas se determina de forma concreta
la norma presuntamente vuinerada, por tanto no esnecesario adecuar con mayaor rigor
la falta, ya que el debido proceso se garantiza en el sentido de que las faltas endilgadas
se gncuentren tipificadas en la norme con anterioridad a logs hechos materia de.
investigacion y al definir con claridad y especificidad los hechos constitutivos de la
conducta reprochada por el ordenamiento juridico.

Diche lo anterior, es precisd traer a colacidn el andlisis que !a Corte Constitucional
realiza frente a |z tipicidad de las faltas en el derecho administrativo sancionatorio
manifestando que:

"Debido a las finalidades. propias que persigue, ¥ asu relacién con los poderes
de gestion de la Administracion, la jurisprudencia constifucional, ha sostenido
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reiteradamente gue el derecho administrativo sancionador guarda
importantes diferencias con olras modalidades del ejercicio del ius
puniendi estatal, especificamente con el derecho penal, especialmente
en lo que hace referencia a los principios de legalidad y de tipicidad, al
respecto se ha sostenido que si bien los comportamientos sancionables por
la Administracién deben estar previamente definidos de manera
suficientemente clara; el principio de legalidad opera con menor rigor
en e} campo del derecho administrativo sancionador que en materia
penal; por lo tanto el uso de conceptos indeterminados y de tipos en
lanco en el derecho administrativo sancionador resulta més admisible

‘en materia penal. En esa medida el principio de legalidad
consagrado en la Constitucion adquiere matices dependiendo del tipo
de derecho sancionador de que se trate y aunque la tipicidad hace parte
del derecho al debido proceso en toda actuacién administrativa, no se
puede demandar en este campo el mismo grado de rigurosidad que se
exige en materia penal, por cuanto la naturaleza de las conductas
reprimidas, los bienes juridicos involucrados y la teleclogia de las
facultades sancionatorias en estos casos hace posible también una
flexibilizacién razonable de la descripcién tipica.

En e! ambito del derecho administrativo sancionador el principic de
1ega|1dad se aplica de modo menos rigurose que en materia penal, por
ias particuiar;dades propias de la normatividad sancionadora, por las
consecuencias que se desprenden de su aplicacion, de los fines gue persiguen y
de los efectos que producen sobre las perscnas. Desde esta perspectiva, el
derecho administrativo sancionador suele contener normas con un grado mas
amp%io de generalidad, lo que en si mismo no implica un guebrantamiento del
prmcapic de legalidad si existe un marco de referencia que permita precisar la
determinacién de la infraccion y la sancién en un asunto particular. Asi, el
derecho administrativo sancionador es compatible con la Carta Politica si las
normas que lo integran —asi sean generales y denoten cierto grado de
imprecisidon- no dejan abierto el campo para la arbitrariedad de la
administracion en la imposicién de las sanciones o las penas. Bajo esta
perspectiva, se cumple el principio de legalidad en el Ambito del derecho
administrativo sancionador cuando se establecen: (i) "“los elementos
basicos de la conducta tipica que sera sancionada”; (ii) “las remisiones
normativas precisas cuando haya previsto un tipo en blanco o los
criterios por medio de los cuales se pueda determinar la claridad de la
conciucta"' (iii) “la sancién que sera impuesta o, los criterios para
determinarla can claridad"*

Asi las cosas, el Despacho sostiene que a la luz del articulo 47 del CPACA, en el Auto
de Cargos No. 0167 del 08 de septiembre de 2022%, se senalaron (I) los hechos
que lo orlglnan, lo cual sucedié al haberse enunciado gue se efectud visita de
inspeccion el dia 21 de julio de 2020, del cual se desprendié un acta e informie, que se
puso de conocsmlento ala Instltumon (acapite de antecedentes); (II) las personas
naturales o juridicas objeto de investigacidn, esto es, la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI; (III) las disposiciones presuntamente

a4 Corte‘Constlt{Jchnai, Sala plena; Sentencia €=032-2017; M.P Alberte Rojas Rios
¥ Folios 174 af 178 de {2 Carpeta No. 1 de I3 Entidad.
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vulneradas, las cuales fueron detaliadas en cada unc de lgs cargos, respecto de cada
hallazgo endllgado, se indicaron, uno & uno, los hallazgos evidenciados tales como
disposiciones presuntamente mfrmgldas del Codigo de Infancia y Adolescencia (Ley
1098 de 2008), el Lineamiento Tecnico del Modelo para la Atencién de ios Nifios, las
Niftas y Adolescentes con Derechos Amenazados o Vulnerados V7, aprebado por medio
de la Resolucidon No. 1519 de febrero 23 de 2016, la Guia de Orlentacmnes para ia
Seguridad y Prevencién de Situaciones de Riesgo de les Nifias, Nifios y Adolescentes
del ICBF V5 y el Lineamiento Tecnico de modalidades para la atencién de nifios, nifias
y adolescentes, con derechos amenazados y/o vulneradosV7; 'y (IV) las sanciones
o medidas que serian procedentes, aspecto en el que se senald de acuerdo con el
articuio 16 de ia Ley 1098 de 2006, que trata de la competencia del ICBF para imponer
las sanciones de suspension y cancelacién de la personeria juridica o la licencia de
funcionamignto de las instituciones pertenecientes al Sistema Nacionzal de Bienestar
Famiiiar, segln sea el caso, precisandose ademds que, para realizar la graduacion de
la sancion se evaluarian los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el
articulo 50 de la Ley1437 de 2011, en dorde se consagran los criterios de graduacién
de la sancion aplicables al procedimiento,

En consecuencia, en {o que correspende al debido proceso y al derecho 2 ia defensa,
debe tener claro el investigado que las actuaciones administrativas v el contenido del
Auto de Cargos dentro del presente Procese Administrativo Sancionatorio, se
adelantaron conforme a lo establecido en los articulos 47 al 50 del Cod:go de
Procedimiento Administrative v de lo Contencioso Administrative, en concordancia con
lo dispuesto en los articules 36 al 57 de la Resolucion 3899 de 2010, modificada y
adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016; surtiéndose a cabalidad |a etapa
de formulacion de cargos con sujecidén a la normativa que regula la materia, de alli
gue no se vuinero el derecho a la defensa porque el investigado conocid con el Auto
de Cargos las faitas endilgadas, las conductas reprochadas gue componen las faltas,.
las normas presuntamente vulneradas de manera concreta, ya que la Direccion
General detalld las conductas vs la norma presuntamente vulnerada que componian
el cargo endilgado, para dar mayor claridad y precisién a la entidad al momento de
ejercer el derecho a la defensa,

Sin embargo, v en garantia de los dereches de la investigada, esta Diréccion General
reviso el proceso administrativo sancionaterio surtide, respecto del reproche expuesto
por la defensa. Asi fas cosas, este Despacho considera que no se cercend el derecho
al debido proceso por lo cual, no se consideran de recibo los argumentos expuestos,
por cuanto, los mismos fueron resueltes de fondo en el andlisis de la nulidad propuesta,
que en esta instancia, como ya se advirtid, no es procedente.

4.2 DEL PLAN DE MEJORA

La entidad solicito gue se tuviera en cuenta que “esta actuacién administrativa sirvié
para emprender un plan.de mejoramiento para evitar que se lleguen a presentar este
tipo de eventos, el cual ha venido siendo cumplido de manera eficiente.”

Al respecto este Despacho considera, que en cuanto a la ejecucién al plan de
mejoramiento es importante aclarar, que este debe ser ejecutado por el cperador
cuando los hallazgos son corregibles v, en especial, porgue como prestador del Servicio
Piblico de Bienestar Familiar debe adoptar de manera inmediata, todas las medidas
necesarias para continuar con la prestacién del servicio publico en optimas condiciones
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y en aras de proteger y garantizar los derechos de los beneficiarios, y por ofro lado,
se advierte que los hallazgos formuiados constituyen una infraccién a la ley y a los
lineamientos (Ley 1098 de 2006, art. 11) y es competencia del ICBF determinar si ello
genera o amerita una sancién, debido a los peligros o dafios ocasionados a las nifias y
los nifios {Art 16 Ibidem).

En otras pf;ﬁéabras, el plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los
hallazgos tienen sustento factice y normativo y que, por ello, se implementaron
acciones de mejoramiento para la no repeticion y cierre.

Sin embargo, téngase en consideracion que en la ley y en los lineamientos de
prestacion dei servicio, no. se establece que las faitas o fallas contra la prestacién del
sarvicio publzco de Bienestar Familiar se puedan sanear, eximir 0 pasar por alto. Por
el contrario; el principio del interés superior de las nifias, os nifios y los adolescentes
(estab!e_cxdq en la Constitucidn Politica en el articulo 44 ), exige de los operadores y
del ICBF {dentro de su labor de Inspeccion, Vigilancia y Control) que exista una alta
rigurosidad y exigencia en pro de garantizar el goce éfectivo de todos y cada uno de
suUs derechc@s. De conformidad con lo antérior, et argumento de la defensa no esta
llamado a prosperar.

Por Gltimo, ien cuanto a la solicitud subsidiaria de la aplicacién de la amonestacion,
desde ya, advierte este Despacho que primero, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006,
dispone qué el Instituto de Colombiano de Bienestar Familiar puede optar por la
suspensién ‘o la cancelacion de la personeria juridica o fa licencia de funcionamiento
en razon de la calidad del operador y de |a modalidad que tiene a cargo, siendo la
cancelacidnly suspension de la personeria juridica las sanciones mas graves, seguida
por la suspensidn de la ficencia que es la mas leve. Y segundo que la decisién vendra
de la gravedad de los hallazgos, y en cumplimiento del principio de proporcionalidad
se determinara !a sancion, teniendo en cuenta las conductas que se logren probar, el
grado ¢ peligro generado a los intereses juridicos tutelados y el grado de prudencia
y la diligencia con que se Hayan atendido Ios deberes.

4.3 ANALI?SIS DE LOS HALLAZGOS

Procede el Despachic a realizar el analisis de los cargos formulados en el Auto de
Cargos No. 0167 del 8 de septiembre de 2022, teniendo en cuenta, el acta e informe
de la visite de inspeccion, los descargos y las pruebas documentales que obran dentro
del expediepte.

"CARGO PRIMERO: La CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI
identificada con NIT. 900.183.866-0, presuntamente transgredio lo establecido en el
articulo 11 dela Ley 1098 de 2006, en concordancia con el numeral 12. "No cumplir
con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en
general cua]quier normativa que se establezca por parte del ICBF”; numeral 16. "Dar
lugar a gue: por accion u omisién se ponga en riesgo o se cause dano a la integridad
fisica y emoc;onal de los nifios, nifias y adolescentes”; y el numeral 19. "No adoptar,
incumplir o:no dar a conocer a todos sus funcnonarlos y colaboradores el Cédigo Etico
estableudo?por el ICBF para la prestacién del Servicio Publico de Bienestar Famitiar”
del articulo! 58 de la Resolucion 3899 de 2010, modificada por el articulo 10 de la

4% Folios 174 al §78 dela Carpeta No. 1 de fa Entidad.
Pagina 11 de 24

Sedé de fa Direccitn General Linea gratuita nacienat {GBF
Avenida carrera 68 No B4c - 75 01 3000 81 BOED
. PBX: 437 7630




COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

VE@A Cectia de la Fuents de Lleras

Direccion General
Clasificada

BIENESTAR
FAMILIAR

ik

4%

RESOQOLUCION No.

P
e ST
i

7

Por medio de Ia cual se resuelve el proceso administrativo sancionaterio adelantado en contra de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 800.183.866 - 0

Resolucidén 3435 de 2016, asi como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas
en los articulos 7. Proteccion Integral, 8. Interés superior de los nifios, ias nifias y los
adolescentes, 17. Derecho a la vida, calidad de vida y un ambiente sano y 18. Derecho
a la integridad personal de la Ley 1098 de 2006, dentro la Meodalidad Interpado para
la atencion de nifios y nifias de 2 a 11 afios con deréchos amenazados, o vuinerados en

general.

Lo anterior, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas, determinadas
como hallazgos sancionatorios®” y gue se describieron en el informe de la visita de

inspeccién realizada el dia 21 de julio de 2020.”

definidas en la
Guia de
orientaciones

del ICBF para la
atencion de los

M.M.G.S. (evento
de 3 de marzo de
2020)

estatiecimiento

situacién

cita como norma presuntamente
vutnerada e numieral 16 ni
tampoco explica el numeral
19 pues para nada mencioha ia
relacionada con el

Entidad v de la Defensorz de
Familia, se concluyd que la
inflamacidén gue presentd la nifta,
en su rostro, no se generd debido

por la Defensoria de Famifia quien

rifiz se debia & un golpe ton el
objetivo  de  aprovechar  ia

HALLAZGO ARGUMENTOS DE LOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
DESCARGOS
1. No se | La Entidad en sede de descargos | Este Daspacho se permite indicar gue antes de
identifico el | frente al hallazgo argumentd gque: | entrar a evaluar el  acerve probatoric del
desarrollo de Ia _ presente hallazgo que es el acta de visita*®
totalidad de | 1. “Este ¢nico hecho rio permite | “anexo de la histgria de atencion™e® y el
acciones explicar o ‘susténtar por qué se | informe de visita de inspeccién®®, que en lo

gue respecta a los nuimerales 1.1 y 1,2 este
Despacho no procederd con el apalisis, en
aplicacién  con el fénémeno  juridics
contemnplado en el articule 52 de la Ley 1437
de 2011, teniendo en guenta gue los hechos

eventos de | Cddigo ético” o sitwaciones de riesgo  presentads

presunta corresponden  al 3 marzo de 2020, asi como

agresion entre | 1.1 Tal obligacién no se realiza | tampoco se realizard andlisis an o referente

beneficiarios; dade que’ al realizar el | &l evento de I2 beneficaria M.M.G.S de los

dado gue: seguimiento. de la  situacidn | numerales 1.5, 1.6 ¥ 1.7 porgue los hechaos
presentada por parte de la | obedecen al 3 de marzo de 2020.

Dicho lo ‘agnterior, se procede entonces a
profunciarse en o referente al evento de
K. X.B.A, asi:

1.1, No se | a un golpe generado por un

Tdentificd el | companiero si no que se debid a | Evento K. X.B.A: De acuerdo. ‘con o
desarrolio del | un problema bucal, es pertinente | encontrado en ia visita de inspeccion dal 21 de
gspacio de | aclarar que desde un primer | julio de 206205 y ias de evoluciones del érea
reflexion y | momento este caso fue abordado | de  Fsicologia del 15 de julioc de los

beneficiarios A.5.5.C., K.X.B.A ¥ D.5S.R.V3?, se

de compromises | no considerd tomar dcciones al | establecd que el 15 de julio de 2020, se
con el nific | demostrarse gque no hubo un | presentd una esgresion & la  beneficiafia
involocrado.  de | atague :ntencional o cuiposo de | K.X.B.A i2 cual resultd lesicrada ei su oio
dcuerdo. con &l 1 alguno de sus paras, derecho {como se evidencia en ia visita), por
pacto de ! el beneficiaric D.S5.P.V, para lo cual el
convivendcia. ; Por otra parte, manifestté que | cperador realizéd la intervencian psicoldgica
. debe analizar io indicado en la | por una parte a la beneficiaria agredida y por
1.2. No se | quejd que dic origen al | otra parte a A.5.5.C quien de forma errdnea
establecieron las | procedimiento, toda vez que en | fue identificada como presunto agresar vy
posibles  causas | esta se puede identificar gue los | posteriormente a D.S.P.V, quien fue duien
de la situacion | padres dernostiaron interés en | causd la agresidn,
presentada. aparentar que la inflamacién de la

Teniendo en cuenta lo anterior, se advierte
que si bien es cierto para el numeral 1.3 estd

4" Hallazgos sancionatorios. Situaciones encontradas que presuntaménte vulnefan el bien juridico tutelado y/o que
presuntamente ponen en riesgo la vida e integridad de los nifios y nifias.

11 JUL 203

“8 Folivs 18.a'26 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
* Folio 25 al 26 de |a Carpeta No. 1 de la Entidad,
S Fglios 70 al 82 de'la Carpeta No. 1 de la Entidad.
51 Falin 26 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.

2 Folios 44 alb-46.de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
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la CASA FAD;HL!A MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

HALLAZGO

H

ARGUMENTOS DE LGS
DESCARGOS

" CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

K.X.B.A,, (evento
de 15 de julio de
2020 - qoipe en
ojo derecho),

1.3. Se encontrd
inconsistencid en
el registro . de
informacitn de la

formddora de
vida, guien
Identificd ai
beneficiario
ASS5.C.
{presunto
agrescr); elicusi
es diferente al
beneficiario |
{(D.S.PVY
abordade | por
psicologia en I
institucién, ¢
1.4, fNo | se

identifico  reporte
de la novedad a fa
familia de la:inifia
ni ala superdision
de contrato, |

En fos dos casos,
no seidentifico:

1.5, Estudio de
case ni plan de
accion. !

1.6. Scporté de
desarrollo © de
encuentro grupal
para favorecer el
establecimiento

de conclusignes,

estrategias |y
acuerdos @ de
convivencia § y

respeto con tedos
los beneficiarios
de la modalidad.

1.7. Infiorme
dirigide al ia
autoridad !

administrativa y a
ia Supervisora del
centrato  aterca
de los aspectos
relevantes de la
situacion, el

sttuacidn para volvera tener g ta
nifia en sy heogar, por eso
exageraron el hecho. Ademés
gbsérvese en la queja que ia
Sefiora dice que ha venido
acudiende a2 g Procuradurie
General de la Nacién, io gque
dencta la intencién de afectar
esta Entidad.

También observese el informe de
visita de inspeccion en el numera!
2,en el cual 1oy auditeres indican
que no @s posible establecer si la
lesion de fa nifia corresponde por
caida, por agresion o por un
problema bucal.

Ademas estd comprobado ante

Defenseria de: Familig, ante el

odontGlogo tratante v ante estas
instancias que no se tratd de una
agresién si no de un problema
bucal.

Por tanto, se reltera gue no se
realizé espacio de refiexidn vy
establecimiento de compromisos,
dado que se concluyé que ia
Inflamacidn gue presentd la nifis
en su rostro, no se generd debide
a golpe generado por algin
compafiero. Por  ellos
justificada la omisién.

1.2 Frente a esta situacion, se
responde que St se establecieron
las causas de fa situacion, siendo
de estas por razones de sajud vy
no originadas en una situacién de
viclencia fisica, razdn por la cual
no  se aplicd la Guia de
orientaciones para la seguridad y
prevencion de situdciones de
riesgo de los nifio, nifias y
adolescentesVs en especial &l
numeral 4,5,

1.3 "Frente a ello se considera
que, aunque la inconsistencia
es real, hecho que no seniega
la misma se debid a que al hacer
el primer abordaje con el fin de
aclarar la situdcidn, se menciona
que el autor de dicho acto fue 5.,
razon por ia cual la formadora
hace el registro con el nombre de
S.S., despues de esta registro y
en finea de tiampo, ya con una
mayor Informacidn, se constata

estd

prastacion del servicic de Bienestar Familiar se
puedan sanear, eximir 0 pasar por aito.y gue

confirmadd que en principio el operador
abordd ia situacidn con el presunto agresocr de
forma equivecada generando una
inconsistericia en el registrd de ta informacion,
también es cierto gue a folio 46 del expediente
reposa la intervencidn realizada por el area de
psicoicgia al beneficiaric D.5.P.V quien para &
evento mencionado fue el agresor. BEs decir
que, &l operador abordd la situacion con los
nifios, nifas y. adolescentes implicados en la
situacion de agresion mencionada
determinando ef estado emocional y fisico de
los beneficiarios, como se abserva en las
evoluciones por el area de psicologia de los
dos nifios involuerados. Asi las cosas, se
desvirtiia el numeral 1,3.

Respecte el numeral 1.4 le asiste razén 2 la
defensa en indicar gue el lineamiento se
refiere @ reportar ias situaciones oe
amotinamiento, y e evepto de K.X.B.A,
chedece a una situacidn de agrasién, por
tanto se desvirtiia el'numeral 1.4,

En referencia a ios numerales 1.5, 1.6 y 1.7
respecto del gvento de agresion de K.X.B.A,
como lo réconoce la representante iegal en su
escrito de descargos-se omitid llevar a cabo el
estudio de caso en el cual se analizan los
factores que dieron origen a la agrasidn lo cual
impidid genmerar un plan de accién, asi como
reailzar Un encuentro ¢rupal con los demas
nifios, nifas vy adolescentes gue participaron
indirectamente ¢ fugron testigos de [a
situacién.

Omisipnegs gue no permitieron  estabiecer
estrategias y acuerdos de convivencia vy
respets, asl come ‘evidenciar en el informe
aspectos relevantes del manejo dado por el
equipo de la modalidad y el plan de accidn
para remitirlo 2 la autoridad administrativa
dentro de los 3 dias calendario al evento.

Ahora bien, respecto del argumento de la
defensa en el que indica que se realizaron
acciones de mejora para evitar nuevamente
las omisiongs presentadas, téngase en
consideracion como se manifestd en el acdpite
del cierre del plan de mejora, que en la ley y
en los linearnientos de prestacion del servicio,
ne se establece gue ias faitas o falias contra la

esas acciones soiamente confirman  los

hailazgos encontradoes.

Es decir que, conforme at.analisis descrito este
Despacho  advierte que con los hechos
probados en los numierales 1.5, 1.6 y 1.7 para

maneio dado por
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el equipo de 1a
modalidad v el
plan de accidn,

esto maximo a los
tres  {3) dias
calendario
despugs de
presentados 105
eventos.

que se'trata s de S.P., razén por
ta cual se genera inconsistencia”.

1.4 “Al varificar las acciones
establecidas en la guia de
orientaciones para la seguridad y
prevencion de situaciones de
riesgo de los nifios, niflas vy
adolescentes VS en su numeral

4.8.1 Agresiones {peleas, rifas y
lesiones), la  misma  indica
“Informar a2 fa famiila o
representén’te legal del nifo,.

niffas o adolescente la situacion
de amoctinamierito” situacién gue
nec se relaciona con gl caso de ia
referencia por cuanto no fue
amotinamiento, luego no surgia el
cumplimiento de esta obligacién.”

1.5 "Teniendo en cuenta gue el
caso de la nifta MM desde |a
Entidad vy acciones adelantadas
no se considerd unm acth de
vioiencia fisica si ho de salud, no
se adelaptaron las accignes tales
comt plan de caso, encueniro
grupal e informe a autoridad
administrativa y supervisora de
contrato. Aungue es de aclarar
que- si se notificd oportunamente
la novedad en salud tantc a la
autoridad administrativa y
superviscra de contrato  via
carreo electrénicon. Soporte: Guia
de orieptacién V5 numeral 4.5 -
4.8.1 {no aplican), Pdra el caso
de la nifa K.X.B, si se omitid
este item por lo cual Ja Entidad
como accion de mejora
contempld dentro del Programa
para la Prevencidn de Violencia
infantil institucional, implementar
las acciones referidas en la guia
de orientaciones en su numeral
4.5 vy 481 para evitar
nuevamente gsta omision de fa
realizacion del estudio de caso v
su plan de accidn.”

1.6 “Teniende en cusnta que el
caso de la nifid M.M desde Ia
Entidad vy -acciones, adelantadas,
no se considerd un acto de

violencia fisica siho de salud, ne

se adelantaron las acciones tales
como plan de caso, encueérntro
grupal e mfdrme a autoridad
administrativa y supervisora de
cgntrato. Aunque é&s de -aclarar

se entlende como:

el caso de agkesi'én de KX.B.A 6l investigado

incumplio la Guia de orientaciones para la
seguridad y prevencidn de situaciones de
tiesgo de'los nifios, nifias y adoiescentes,
V5 en el numeral 4.8.1, Ia cual establece que
en pare las situaciones de agresiones se debe
realizar las sigufentes acciones: - Llevar a
cabo un estudio de caso en el cual se
anallcen los factores que digron origen a lag
agreslones v generar un plan de accién; -
Favorecer un espacio de mediacién,
analisis y reflexién de la situacién,
realizando encuentro grupal con ios demds
nifios, nifias o adoiescentes gue participaron
indirectamente o fueron testigos de s
agresion, favoreciendo el establecimients de
conclusiones, estrategias y acuerdos que
permitan la convivencia y el respeto, de
gcugrde con lo establecido en los pactos de
tonvivencia y < Generar un informe que
contenga los aspectos relevantes de la
situacion, el manejo dado por el eqmpo
de la modalidad y el pian de accion, y
remitirlo a la autoridad administrativa v
{aia Superv;sor {a) de! contrato (maximo a log
tres  (3) dias calehdario después de
presentado ef avento).

Asi mismo incumplip ¢! Lineamiento técnico

del modelo para la atencién de nifios;
nifias y .adolescentes, con derechos
amenazados y/o vulnerados, versién 7,
en cuanto al Codigo ético al ne garant;zar a los
nifos, {as nifias y los adolescentes, la atencidn
y cu:dados necesarios para su  dasarrofio

integral, ‘tantc fisice cormic  cognitivo,
relacional, emaocional, “espiritual y &tico de
acuerdo. con el proceso  de  abencidn

establecido para cade modatidad, Codlgo gue
“el conjuntd de normas y
condiciones gue determinan fas actuagiones
de todos los comprometidos en el procesc de
atencldn para o réstablecimiento de los
derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes y en el goce efectivo de sus
derechos”, &si as cosas, I8 atencidon para eliog
como para sus familias v redes. vinculares de
apoyo deben buscar el mejoramiente de ias
condiciones de vida, mediante el respeto de
sus derechos, de-alil, que la ingbiservancia de
los culdados expuestes &n dicho cédige
conllevard sanciones acordes con Ia gravedad
del incumplimiente, previa investigacion vy
desarrollo de! debido process, al no desarroliar
las acciones de prevencidn y atencidon en los
eventos de agresidn entre beneficiarios,

Por tanto, la Investigada pusg en riesgo oS
derechos consagrados en los articulos 7.
Proteccién integral, 8. Interas superior
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-CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

la novedad en salud tanto a fa
autoridad administrativa ¥
supervisora de contrato via
correo elactrénice.”

1.7 “Teniendo en cuenta gue el
case de la nifia M.M desde 12
Entidad y acciones adelantadas,
no se considerd un acte de
violencia fisica sing de salud, no
sé adelantaron las accieres tales
: como plan de accion, pero sl se
noetificé situacion presenta con (3
! nifia a nivel de salud tanto 2
autoridad administrativa y
supervision dé contrato,”

1.6 y 1.7 Frente al caso de
K.X.B si se omitid estos item,
por lo cual la Entidad como accidn
de mejora contempio dentro det
Programa para la prevencion de

violencia infantii  institucionai,
impternentar las acciones
referidas  en  la  Guia de
orientaciones para evitar

nuevamente ia omisién de la
reatizacion de Informe dirigido a
la auvtorided administrativa y a la
supervisara del contrato acerca
de ios aspectos retevantes de ia
situacién, e manejo dado por el
aquipo de la modalidad y &l plan
de accidn, esto maximo a los tres

gue si se notificd opurtunamente de los nifios, las nifnas y los adolescentes,

17. Derecho a la vida y a |a calidad de vida
y a unt affibiente sano y 18, Derecho a la
integridad personal de la ley 1098 de
2006, toda vez que at no desarrollar la
totalidad de acciones de orientaciones para ia
atencidn de eventos de agresion se afecta el
desarrolio integral acorde con la dignidad de
los beneficiarios de la modalidad, per tante no
s& garantiza la prevencidn de amenazas, e
goce efective de sus derechos y et derecho a
ser protegidos de todas acciones gue causen
dafios p sufrimiento fisico, ya que nc realizar
fas acciones para mitigar el impacte de ias
agresiones vy para ensefiar a lps nifios, niflas y
adolescentes como .deben  erfrentar sus
probiemas y econflictes puede ocasionar
problemas en ia forma en que ellos se
relacionan con la sociedad at entender que la
violencia es una conducta normal o gue afecta
sus hébitos de vida, asi como se puede crear
en elios un {enguaje errado de comuhicacion
que los lleve a enfrentar <on violencia los
diferentes probiemas gue afronten en su vida
cotidiana, de ahi la importancia de realizar las
acciones determinadas en ia Guia
mencicnada.

Asi [as cosas, se declara probado parcialmente
el hallazgoe en cuanto a los numeraies 1,5, 1.6
y 1.7 para e evento de agresion de i@
heneficiaria K.X.B.A, no sin antes advertir que
frente al reconocimiente de la conductas por
parte del Operador esto se tendra en cuenta al
mormento de graduar ia sancién,

(3) dlas calendaric después de
presentados los eventos.

“CARGO SEGUNDO: La CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI,
Iden’tificada§i cont NIT. 900.183.866-0, presuntamente transgradid lo establecide en el
articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con el numeral 5, "Dar aplicacion
diferente a los recursos que reciba por parte del ICBF a cualquier titulo, al previsto y
autorizado por la ley, reglamentos o estatutos”; numeral 12. “No cumplir con los
lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general
cualquier normatlva que se establezca por parte del ICBF; y el numeral 16. “Dar lugar
a que por accidn U cmision se ponga en rlesgo o se cause dafio a la integridad fisica y
emocional de los nifios, niflas y adolescentes”, del articulo 58 de la Resolucion 3899 de
2010, modlf:cada pot el articulo 10 dela Resolucson 3435 de 2016, asi como pudo haber
desconocido la disposicién contenida en el articulo 7. Proteccién integral de la Ley
1098 de 2006, dentro la Modalidad Internado para la atencién de nifios y niflas de 2 a
11 anos cori} derachos amenazados, ¢ vulnerados en general.

to antertor, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas, determinadas
como haliazgcs sancionatorios y que se describieron en el informe de l2 visita de
inspeccion realizada el dia 21 de julio de 2020.”
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en contra de
ia CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO .

. DESCARGOS |- & i | e e _ L
2, Realizd | Al respecto la | Bi Revisor Fiscal | Este Despacho  encontrd, al realizar el

ejecucidn Entidad de fa Asociacién | réspective andlisis y valoracién de! acervg
indebida de los | argumenta eh su testimenio | probatorio .dentre del presente caso, esto es
recursos del | que: la { indicé que: Acta de visita®, numeral 454 “Prestipuesto” y
contrato de | aseveracién de en el informe de visita de inspecciénss, asf
aporte dado que: | indebida Se-determina:un | como el andlisis de las oruebas documentafes
ejecucién  de | presupuests, presentadas con. el escrito de descargos, gue:
2.1, Efectud | los  recursos | porque este
pagos por | del contrato de | debe ser | En referencia & los hallazgos de este humeral
concepto de | aporte @5 | aprobado por el | teniendo en cuents que ios hechos de
arrendamiento en | improcedente, | ICBF, ahl se | conocimiento por parte del cperador de las
los miesies detabril | toda vez que | determinan situaciones de riesqo presentadas obedecen a
¥ mayo de 20620, | ese pago en la | unos valores de | abril y mayo de 2020 respectivamente, este
por valor de dos | sede arrendamiento, | Despacho no procaderd com el andlisis, en
millones administrativa | que se dividen |aplicacion con el fendmeno  juridico
seiscientos  mil | obedece a un | en dos partes, | contempiado en él articalo 52 de la Lay 1437
($2.600.000) pago Uno de 2011,
pesos Mcte, en lg | previamente corresponde g la
sede aprobado en el | utilizacion de la
administrativa de | presupuesto sede ubicada en
la-modalidad. para el el Municipic de
contratg. No. | Arbetdez, esta
Nota 1: En a1 11-1308- parte se

cuenta de cobro | 2019, para el | denomina

indicaba servicio | arriendo de la | Operativa, vy la
de alojamiento | sede segunda, para el
nifios en Bogotd, | administrativa | arrendamiento
en fa cual enltde la parte

Notz 2@ La sede | algunas administrativa
administrativa ocasiones  los | en la ciudad de
ubicada en | beneficiarios Bogota, se
Bogotd no es la | se aloja | determinan;
habilitada para la | cuando  tiene | ésos dos
prestacion del { que wvenir a | valores,
servicio, a pesar | Bogotd por | basados en el
de elic, alojaron | diversas use ¥y Iy por
los nifins. sitdaciones, va | debajo det costo
que la sede | real del
operativa  se | arrendamiento,
encuentra 51 se tiene en
ubicada en | cuenta gue [os
Arbeldez- arredramientos

Cundinamarca | se pueden fijar
basados en el
avallio catastral
0 ‘comercial de
los inmuebles,

En conciusion, se encuentra que, segtin el acervo probatorio los hallazgos identificados
con ocasion de la visita de inspeccion realizada el 21 de julio de 2020, que
fundamentaron el Aute de Cargos No, 0167 de 08 de septiembre de 2022, fueron
probados, a excepcidn de los siguientes:

Cargo Primero

* Folios 8 i 25 de Ia Carpeta No. 1 de la Entidad.
*¥ Folio 20 de la. Carpeta No, 1 de la Entidad.
* Folios 70 al 83 de |a Carpeta No. 1 de la Enfidad,
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Por medio de fa cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de
la CASA FAMILEA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

. Parci'faimente_ el hallazgo 1, toda vez gue para los numerales 1.1, 1.2, 1.5, 1.6
y 1.7 en el evento de M.M.G.S operd el fenémeno del articulo 52 de CPACA.

Cargo Seg uind 0

= En su totalidad el haliazgo 2, toda vez que operd el fendomeno del articulo 52 de
CPACA,

En ese senéido, la Sentencia T-319 de 20195 trae a colacidn reglas constitucionales,
legales y jurisprudenciales para fa aplicacidn del principio del interés superior de los
nifos, niﬁas{ v adoiescentes, fijadas en la Sentencia T-510 de 2603:

*i) la garantia del desarrollo integral del nific 0 adolescente que predispone
que, como regla general, es necesario asegurar el desarrollo armoénico, integral,
normal y sano desde los puntos de vista fisico, psicolégico, afectivo, intelectual,
éticoy la plena evolucion de su personalidad; (ii) la garantia de |as condiciones para
el pleno eJercu:;o de los derechos fundamentales del menor de edad, que incluye la
satisfaccién.de los derechos a la vida, la integridad fisica, la salud, Ia seg_ur:dad social, la
alimentacién equilibrada, el derecho a tener una familia, entre otros; (iii} la proteccion
del nifio, nifila o adolescente frente a riesgos prohibidos, entre los que se
cuentan los abusos y las arbitrariedades, las condiciones extremas que
amenace’n§i su desarrollo armoénico por desconocer, en general, la dignidad
humana en todas sus formas.*” (Negrilla fuera del texto original)

En el mismo sentido, la sentencia T-468 de 20183, hace alusion a:

“4, La p'roteiccién especial de la nifiez y la promocidn del interés superior de los nifios,
nifias y adolescentes, como sujetos de proteccion constitucional reforzada.

4.1. La familia, la sociedad y el Estado estan obligados a asistir y proteger al nifio para
garantizar su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos,
siempre orientados por el critetio primordial de la prevalencia del interés superior de
los nifios, nifas y adolescentes, como sujetes de proteccion constitucional.

4.1.1. De cémform'édad con nuestra Carta Politica los derechos de ios nifios prevalecen
sobre los de los demas (Art. 44, par. 3°, Superior), contenido normativo gue incluye
a los nifios y nifias en un lugar primordial en el que deben ser especiaimente

# Corte Constitucional; Sala de Revisidn; Sentencia T- 319 de 16 de julio de 2019; M.P, Alejandro Lipares Cantilfa.
¥ De conformidad con el articulo 20 de| Cédigo de Infancia y Adciesceneia o Ley 1098 de 2006 los derechos de los
pifios, nifias o sdolescentes comprenden os derechos de protecc;oﬂ contra (i) el abendeno fisice, emocional vy
-psicoactive de | ‘tos padres, {#} su explotacion econdomica, (i} el consumo de tabaco, sustancias psncoact:vas
estupefacmntcs o aicohdlicas y 2 utilizacién, el reclutamients o la oferta de menores en actividades de promogidn,
produgcion, regoiecdn, traflcc, distribucién y comeérciglizacion, (iv) 12 Vviolacidn, la Induccién, ¢! estimulo y ei
constrefiimients a la prostitucion; la explotacién sexual, fa pornografia y cualquier otra coenducta que atente contra la
libertad, lntegr:daci y formation sexusles de la persona menar de ddad, {v) el secuestro, 2 trata de personas, la
estiavitud o fa servidumbre, (vi) ias guerras.y los conflictos armados internos, {(vii} el fec{utamaento y la utiiizacion de
los nifios por parte-de los grupos armadcos organizados al margen de la iey, (wi;) la tortura vy toda clase de tratos y
penas crueles, inhumaros, humiltantes y degradantes, 1a desaparicion forzada y la detencidn arbitraria, (Ix) ia situacian
de vida en caHe {x) los traslados ficitos y su retencion en el extranjerd para quslguier fin, {xi} el desplezamiento
forzado, el trabajo que pueda afectar la integridad fisica del menor o interferir con su educacion, (xil} el maltrate
infantil, (i} et rontagio de enfermedades Infecciosas prevenibles durante fa gestaclan o después de nacer, las minas
antipersonaies, ientre otros.
* Corte Conststuczunal Sala de Revisidn; Sentencia T-468({ el 7 de diciembre de-2018; M.P. Diana Fajardo Rsverz 2
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RESOLUCIONNo. (v =7 41 JUL 023

Por medio de ia cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, idéntificada con NIT. 900.183.866 - 0

protegidos, dada su particular vuinerabilidad al ser sujetes que empiezan la vida, que
se encuentran en situacién de indefension y que requieren de especial atencién por
parte de la familia, la sociedad y el Estado®® y sin cuya asistencia no podrian alcanzar
el pleno y armonioso desarrolio de su personalidad. En este sentido, el actual
Cédigo de la Infancia y la Adolescencia®® sefiala que se debe “garantizar a los
nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno Yy armonioso desarrollo para
que crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de
felicidad, amor y comprension” donde “prevalecera el reconocimiento a la
igualdad y la dignidad humana, sin discriminacién alguna”. En ese orden, el
principio del interés superior del nific es un criterio “orientador de la interpretacion y
aplicacidn de las normas de proteccion de la infancia que hacen parte del blogue de
constitucionalidad y del Codigo de la Infancia y la Adolescencia”, ademas de ser un
desarrolio de los presupuestos del Estado Social de Derechc 'y del principio de
solidaridad [...]" (Negrilla fuera del texto original)

Contintia el Despacho haciendo un andlisis en ef marco de la garantia v prevalencia
que deben tener los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes sobre
los derechos de los demés y a propdsito del principio de interés superior de
los nifios, la Corte Constitucional® ha destacado las siguientes consideraciones:

*(...) El articulo 44 de la Constitucion Politica establece los derechos fundamentales de
los nifios y nifias y reconoce la obligacion que tienen la famiiiz, la sociedad v el Estado
de “asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo arménico e integral
y el ejercicio pleno de sus derechos”.

Igualmente, la sentencia T-437 de 202152 de la Corte Constitucional ha consagrado:

“La jurisprudencia constitucional ha recohocide cuatro deberes adicionales para
garantizar la prevalencia del interés superior de los nifios. Estos son: (i) orientar la
implementacion de politicas pUblicas y las actuaciones administrativas hacia
fa materializacion del interés superior de [0s menores de edad; (i) en virtud
de!l principio de no discriminacién, deben identificar activamente los casos de niftos en
relacidén con los cuales se deba adoptar una medida de proteccién especial para
garantizar el ejercicio efective de sus derechos fundamentales; (iii) promover el mayor
nivel posible de acceso a los servicios asistenciales. (..) (Negrilia fuera del texto
original)

En sintesis, la estructura del mandato constitucional sobre la prevalencia del
interés superior de los nifios es mixta. Por un lado, se consagra como un
principio que irradia todo el ordenamientojuridico y, por el otro, se constituye
como una regla, ya que supone la obligacién de que los operadores juridicos
le den prevalencia a los derechos dé los menores de edad en todas las

* Ley 1098 de 2006. Articulo 2. “Objeto. El presente cédiga tiene por objeto establécer normas sustantivas 'y procesales

péra la proteccion integral de los nifios, fas nifiasy los atolescentes, gararitizar el ejercicio de sus derechos v libertades

consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constituclan Politica y en las leyes, asf

como su restablecimiente, Dicha garantia y proteccion serd abligacion de |z familia, 1a sociedad y el Estado”

* ey 1098 de 2006 "Por fa cual se expide el Codigo de la Infancid y la Adolescencia”, normatividad que reemplazd el

Cadigo del Menor, y buscd armonizar la legisiacidn interna con la Convencidn Internacional sobre los Derechas del

Nifio, ratificada por Colombia en 1991. Bl Cadigo de la Infancia v fa Adolescencia ha sido modificado en diferentes

oportunidades y-la ultima de eilas fue la efectuada por medio de la tey 1878 de 2018, publicada en el Diario Oficlal

del & de enero de 2018,

¥t Corte Constitucional Sentencia T- 287 del 23 de julio de 2018.#,P; Cristina Pardo Sehiesinger

¥ Corte. Constitucional; Sala plena; Sentencia T- 4273 del 09 dediciombre de 2021, M.P Gloria Stelia Orfiz Deigado.
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Por-medio de ia cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado gn contrz de
ta CASA FAM!LIA MARIA MAGDALENA FRESCORALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

actuaciones que los involucren. En particdlar, la jurisprudencia constitucional ha
desarroll_adé criterios generales, relacionados con el bienestar integral de los nifios,
para deierminar el contenido de este mandato. A partir de estos, se han reconocido
deberes espec;ﬁcos de conducta de las autoridades judiciales y administrativas en los
términos descritos " 83 (Nagrilla fuera del texto criginal)

Por Gltimo Fa sentencia C-368 de 20148 de |a Corte Constitucional ha estabiecido:

A partir de la interpretacion de las disposiciones normativas contenidas en el
articulo 42 de la Constitucién, es posible establecer la existencia de un
derecho constitucional a mantener la unidad familiar o a mmantener los
vinculos de solidaridad familiar. De la caracterizacién constitucional de la
familia, como nilcleo fundamental de la sociedad, en la cual es necesario
preservar la armonia y la unidad, mediante el rechazo juridico de las
conductas, que puedan conducir a su desestabilizaciéon o disgregacion, y
ademéas, consultando el deber constitucional de los padres, consistente en sostener y
educar a _Io§ hijos mientras sean meénores o impedidos, resulta perfectamente posible
derivar normas de mandato, de prohibicion y de autorizacion. Sigufendo un
razonamiento similar es posible configurar el derecho a mantener la unidad familiar.
Este derecho es el corolario de ia eficacia de la disposicion que define la familia como
el nucleo fundamental de la sociedad, en la medida en que constituye el dispositivo
normativo que permite realizar la pretension constitucional de proteccién a la familia
(como nicleo fundamental de |la sociedad), al autorizar {a intervencién de los jueces y
en especial de! juez constitucional, en situaciones concretas que tengan el poder de
afectar fa unidad y/o la armonia familiar. Esta hipotesis encuentra otro punto de
refuerzo en otra disposicién constitucional contenida en el articulo 42. En efecto, la
Constitucion rechaza de marnera expresa toda forma de violencia en ia familia que
tenga la potencialidad de afectar la unidad y ta armonia familiar. Ahora, una lectura
en clave libertaria de la Constitucién lleva al intérprete a concluir que la viclencia que
censurd el ‘constituyente no es sélo la viclencia de tipo fisico o psicologico, que se
ejerce de rﬁanera directa entre los miembros de la familia, sino también la violencia
estructural, la que se engendra en las formas veladas de poder, en las injusticias
sociales o en las presiones antijuridicas sobre sus miembros. En esta medida, ei
dispositivo normatlvo del derecho a mantener la unidad familiar, al tiempo gue permite
enefvar este tipo de factores, constituye la traduccion en clave de derechos-deberes
de la més genuina voluntad del constituyente de 1991.

En ese ord@en de ideas, corresponde imponer la sancidn que determina la norma a
continuacion:

5, DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformiidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se podran
imponer !as; siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones de! Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores de edad o la
familia v a !ias que desarrollen el programa de adopcion.”

53 Corte Constxtﬂczonal Sala plena; Sentencia T- 423 del 09 de diciembre de 2021, 1.P Gioria Stella Ortiz Delgado.
% Corte Cons%ltuczonal Sala plena; Sentencia C-368 de! 1t de junio del 2010; M. P Alberto Rojas Rios.
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la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacién de las sanciones se tendran en
cuenta los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de ia
Ley 1437 de 2011, asi:

“ARTICULO 50. GRADUACIC')N DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resujtaren
aplicables:

. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados,

. Beneficio econdomico abtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

. Reincidencia en la comisién de la infraccién.

. Resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de supervisidn.

. Utilizacién de medios fraudulentos o utiiizacidn de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos, _

6. Grado de prudencia y diligencia con gue se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacate en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la autoridad
competente.”

8. Reconecimiento o aceptacion expresa de ia infraccidn antes del decreto de pruebas.”
El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracién y graduacién de las
sanciones de la presente resclucion, en los términos de la normativa aludida, de la
siguiente forma:

UL W N

CRITERIQS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1.Daflo o peligro | Esta Diraccion General considera que, teniendo en cuenta los hallazgos
generade a los ; probados para los cargos primerc y sequndo del Auto de Cargos No. 0167
intereses juridicos | de G8 de septiembre de 20228, |3 CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
tuteélados. FRESCOBALDI, incurrit. en:

(1) No realizé el estudic de case ni plan de accién para el evento de agresion
presentado con la beneficiaria K.X.B.A (ii} No realizd el encuentro grupai para
favorecer el establecimiento de conclusiones, estrategias y acuerdos de
convivencia y respeto con todos los beneficiarios de {a modalidad para el evento
de agresidn presentado con la beneficiaria K.X.B.A (§ii) No realizd el informe
dirigido a la avtoridad administrative y:a la Supervisora del contrato acerca de
los aspactos relevantes de la situacién, el manejo dado por €l eguipo de Ia
modalidad v el plan de actién para el evento de agresidn presentade con |a
benefitiaria K. X.B.A.

Pur tanto, es asi comd se prueba la existencia de una antijuridicidad material af
encontrarse una evidente trasgresién a las normas aplicablés gque generan
efectos nocivos en la prestacion del servicio, por lo due, con la transgresién
narmativa también se pusieron en riesgo los intereses juridicos tutelados,
conductas que hacen al operddor sujeto de las sanciones previstas en la Ley
10098 de 2006,

Meciante el articulo 7 de la Ley 1098 del 2006, se fiid el principio de
Proteccidn Integral de los beneficiarios, e cual se entiende comio el
reconocimiente de sujetos ‘de derechos, la garantia y cumplimiento de los
mismos, ta prevencién de su amendza o vulneracién v fa seguridad de su
restablecimiento inmediate en desarrolic del principio dé! interés superior,

5 Follos 174.al 178 de la Carpeta dé la Entidad,
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Pormedio de la cual se resueive el proceso adminisirativo sancionatorio adelantado en contra de
la CASA FAM]LIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

CRITERIOS

CONSIDERACIONES -DEL DESPACHO

;mr io tanto el operador deblo el garantizar el desarrollo integral, armaénico,
fisico y social de los beneficiarios desarrollande el totai de las acciones para ia
atencién de situaciones de agresién.

B! principic de interés superior de los nifios, nifias y adolescentes
consagrado en el articulo 8 de la ley 1098 de 2006, se entiende por la
ohligacian de garantizar la sebisfaccion integral y simultanea de todos los
derechos con prevalencia, asl las cosas el operador debid asistir v proteger 2
los nlfos, ninas y adoléscéntes para garantizar su desarrolio armdnico erintegral
y el elercicio pleno de sus derechos, siempre orientados por ! criterio primordial
de is prevalencia del intérés sugerior de los nifios, niflas y adolescentes, como
sujetos de proteccidn constitucional,

El derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano: consagrado
en el articule 17 de la ley 1098 de 2005, estd compuesto de aspectos como |a

‘dighidad y goce de todos los derechos de los beneficiarios en forma prevalente,

buscando el desarrollo integral, con dignidad v garantlas de cuidado, proteccion,
alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud, educacién,
vestuario adecuado, recreacion y vivienda segura doteda de servicios piblicos
esenciaies en un ambiente sanc. Por lo tante, las conductas y omisiones

ohservadas en el haliazgo son claramente vilnerantes a este dereche.

£l derecho a la integridad personal establécido en el articuio 18 de la Ley
1098 de 2006, entendidec como el derechd gue tiensn los nifos, nifias y
adolescentes a ser protegidos contra distintas accitnes o situaciones gue propicien
dafics o maltratos a su integridad, incluso bajo la responsabitidad de las personas
a cargo de su cuidado.

2.Beneficio |
ecanémico ‘obtenido
por el infractor para
si o a favor de un
tercero. :

La Entidad no obtuvo para si o para tercero beneficic econdmico.

3.Reincidencia en la
comision de a
infraccién, .

Revisado los procesos administrativos sancionatorios del ICBF se tiene que |a
Entidad, no es reincidente en la comision de las infraccicnes aqui sancionadas.

4,Resistencia,
negativa U
gbstruccign | a  la
accion investigadora
0 de supervision.

No hubo resistencia u obstruccidn frente 2 la accion investigadora dentro del
desarrollo dei presente Procese Administrative Sancionatorio.

5.Utilizaciont de
medios fraudulenms
0 utifizacion  de
persona interpuesta
para  ocultar la
infraccidn Ul ocultar
sus efectos |

No utilizd medios fraudulentos o personas para ocuitar {a infraccion.

6.Grado de
prudencia | y
diligencia con gue se
hayan atendidc los
deberes o sg hayan
aplicado las! normas
tegales pertinentes.

Esta Direccign Generai encuentra que i3 . CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, en su actuar no correspondié a ta observancia debida para ia
proteccitn de ios derechos fundamentaies y el cumplimiento de Linéamiento
Técnico del Modelo Para La Atencidn de los Nifios, nifias y adelescentes,
con Derechos amenazados y vulnerados V7 y la Guia de orientaciones
para la seguridad y prevencién de situaciones de riesgo de los niftos,
nifias y adolescentes, V5, para la modalldad internado, conforme al hallazgo
probado para el Auto de Cargos No. 0167 de 08 de septiembre de 20225,

7. Renuencia 0
desacdto  eh el
cumplimiento de las

No hubo renuencia o desato en las drdenes impartidas

% Folios 174 al 178 de la Carpeta No. 1 de o Entidad fi
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Por medio de |z cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

CRITERIOS. ) ) __CONSIDERACIONES DEL DESPACHQ
drdenes impartidas
por la. autoridad
competente,
8.Reconocimiento o | En el escrito de-descargos se tiene que ta sefigra EDELMIRA HERNANDEZ
aceptacidn expresa | CARVAJAL, identificada con cédula de cludadania No. 55.061.83, en calidad de
de la infraccion antes | representante legal de la CASA FAMILIA MARTA MAGDALENA
del decreto de ; FRESCOBALDI, reconocié antes del decreto de pruebas las conductas de los
pruebas numeralas 1,5, 1.6 y 1.7 de!l hallazgo Na. &, io gue sé téndrd en cuenta como
atenuante,

Tomando en consideracion que el Instituto Colembiano de Bienestar Familiar es la
autoridad administrativa competente y reconocida por la Ley, para ejecutar acciories
y prestar servicios relacionados con ia proteccidon integral de nifios, nifias y
adolescentes y que la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, cuenta
con Personeria Juridica reconocida por {a Regional ICBF Bogotd mediante Resolucién
No. 2210 del 02 de noviembre de 2007%7 y Licencia de Funcionamiento Bienal por el
término de dos (2) afios otorgada mediante Resolucién No. 0300 del 26 de abril 202388,
conforme 1o expuesto en la parte considerativa de] presente fallo se procede &
sancionar a la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI identificada con
NIT. 900.183,866 - 0 con la SUSPENSION por el término de UN (1) MES DE LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL otorgada por ia Regional Cundinamarca,
mediante Resolucion No. 0300 del 26 de abril 2023 O LA QUE SE ENCUENTRE
VIGENTE para la misma modalidad y/o servicio con igual peblacién e inmueble, o las .
que se modifiquen de acuerdo con la denominacion gue establezca el Manual Operativo
actual, al momento de la ejecucién de [a sancién en el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Famiiliar.

Por lo anteriormente expuesto, la Directora General,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR 2z la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0, con la SUSPENSION por el
término de UN (1) MES de [a Licencia de Funcionamiento Bienal otorgada por la
Regional Cundinamarca mediante Resolucién No. 0300de! 26 de abril 2023, O LAS
QUE SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con
igual poblacién e inmueble, o las que se modifiquen de acuerdo con el Manual
o lineamiento actual, al momento de la ejecucion de la sancién en el marco
del Sistema Nacionhal de Bienestar Familiar.

ARTICULO SEGUNDO: DECLARAR DESVIRTUADOS los numerales 1.3 y 1.4 del
hallazgo numero 1, por los motives expuestos en la parte considerativa de la presente
Resolucion,

ARTICULO TERCERO: DECLARAR PROBADO el CARGO PRIMERO, en o
correspordiente al hajlazgo ndmero 1: numerales 1.5, 1.6 y 1.7, del Auto de Cargos
No. G167 de 08 de septiembre de 2022 por los motivos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucio

7 Folic. 154 de fa Carpeta No. T de la entidad.
“¥ Foling 238 al 241 de la Carpeta Mo. 2 de la Entidad.
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RESOLQC:GN no. U LT 1T JUL 2023

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelzntado en contra de
fa CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

H

ARTICULO! CUARTO RECHAZAR por improcedente el incidente de nulidad soiicitado
por &l representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0, por los motives expuestos
en la parte motiva de la presente Resolucion,

ARTICULOC QUINTO: CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI
identificada:con NIT. 900.183.866 - 0, debera acatar lo ordenado en el presente Acto
Administratjvo v si a la fecha se encuentra prestando el Servicio Plblico de Bienestar
Famifiar, le correspondera adoptar las instrucciones que impartan las Direcciones
Regionales, de lo contrario se dard aplicacién a lo establecide en el articulo 90 del
CPACA.

ARTICU LOSEXTO: Sin perjumto del caracter ejecutorio inmediato de este acto (articuio
89 CPACA),!la suspensidn se aplicara de la siguiente manera: si la investigada no se
encuentra prestando el .servicio, a partir dei dia siguiente en que las Direcciones
Regionales involucradas le comuniquen la sancion; y, si estd prestando el servicio, a
partir del dia siguiente en el que las Direcciones Regionaies involucradas, certifiquen
que se ha realizado el traslado de los beneficiarios garantizande la continuidad del
Servicio Pt’;iélico de Bienestar Familiar.

ARTICULO SEPTIMO: NOTIFICAR la presente Resolucién a la CASA FAMILIA
MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900,183.866 - 0, a
través de su representante legal, EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL, identlf:cada
con cedula de ciudadania No. 55.061.830, y/o quien haga sus veces, conforme a lo
sefialado en los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011, al correo electrénico
edelmiraher@gmail.com, de acuerdo con la autorizacién expresa brindada para tal
actuacién®?; haciéndole saber que contra ia presente resolucion procede el Recurso de
Reposicion ante esta Direccién General, el cual debe interponerse por escrito en el
momento dg su notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a fa misma.

ART]’IC.ULO?OCTAVO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a la
Direccién de Proteccidn y a la Direccién de Contratacién de la Sede de la Direccidn
General, para su canocimiento y fines pertinentes.

AR_T_iCULO;_ NOVENO: COMUNICAR el contenidc de la presente Resolucién a los
Directores Regionales del ICBF y al supervisor del contrato para su conocimiento y
fines pertinentes y ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes
para la ejecucion material de la sancién. Para efectos del cumplimiento de la sancion
impuesta, deberd tenerse en cuenta el nimero de beneficiarios atendidos, de manera
tal que se garantice la continuidad del Servicio Plblico de Bienestar Familiar, para lo
cual las Direcciones Regionales involucradas, deberan realizar, en lo posible y sin
perjuicio de;los establecido en los articulos 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes
sin exceder el término de tres (03) meses, posteriores a la comunicacién, el cuai no
es concurrente con el cumplimiento de la sancion establecida.

ARTICULO DECIMO: De ias actuaciones adelantadas, deberdn informar & la Oficina
de Aseg_uramxento a la Calidad de la Direccidn General del ICBF, para gue reposen en
el respectivo expediente.

ARTiCULO@ DECIMO PRIMERO: REGISTRAR la sancién impuesta en el presente

# Fpfio 185 de Ifa_Carpeta Me. i de la Entidad.
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Qg COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
¢ POTERGACE

i e de lg Fuents de Lieras
~ VIDA wen
Direccion General
e BIENESTAR
Ciasificada FAMILIAR

R _
RESOLUCION No. U s 1 JUL 2023

Por medio de ia cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adefantado en conira de
la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866 - 0

Acto Administrativo, al dia siguiente a Ja fecha de su ejecutoria, en el Registro de
sanciones de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de esta Direccién Generai, en
atencién a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucién No. 3899 de 2010,
modificada y adicionada por la Resolucion No. 3435 de 2018, una vez se encuentre en
firme.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: PUBLICAR el presente Acto Administrativo en la
pagina web del ICBF dentrc de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su
gjecutoria, de conformidad con lo previsto por el articulo 63 de ia Resolucion 3899 de
2010,

ARTICULO DECIMO TERCERO: MANTENER el expediente en la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad de esta Direccidn General, a disposicion de la CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI y su apoderado, para los fines
pertinentes:

ARTICULO  DECIMO  CUARTO: Por medic de los  correos
atencionaiciudadanc@ichf.gov.co; correspondencia.sedenacional@ichf.gov.co vy
notificaciones.actosadm@icbf.gov.co se pueden radicar las comunicacionés
relacionadas con el proceso.

ARTiCULO DECIMO QUINTO: La presente Resolucién rige a partir de su notificacién
y quedara en firme en los términos establecidos en el articulo 87 de fa Ley 1437 de
2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D.C., a los
LISy a LA

STRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

EJUL 2023

ROL NOMBRE _CARGC_) FIRMA
Aprabd Diana Mireya Pasra -Cardona Asesora Direccidn General
Aprobd Daniel Eduardo Lozanag Jefe Oficina Asesora Juridica . ‘P LB
Bocanegra e
Aprobd Jeason Ariel Cossio Ibargiien Jefe Oficina de. Aseguramiento a la ;:9/ L2 7
Caiidad wy"?““’"*‘“‘" .
Revisg Martha Lucia Rojas Lara Abbgada Oficina Asesora Juridica }.t,’—n'wv)
Revisd Nestor Castro Abogada Oficina Asesora Juridica .. i
Revist Litiana Marcela Cardona Abogada Oficina de Aseguramiento a la o
Espiniosa Calidad dadhiries {gsdina
Proyecto Karen Paoia-Brite Cordoba Abogada Oficina de Aseguramiente a la i ;’/’
- Calidad oo
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuenie de Lleras

COLOMEIA Direccion General
(é YVIDA Oficina de Aéiglér;rlncim a la Calidad BIENESTAR

Al contestar cite este nimero

0 A

Radicado No:
202310300000176921
Bogotd D.C., 2023-07-12

Seriora )

EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL

Representante legal

CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI

Correo electrénico: edelmiraher@gmail.com

Asunto: Notificacién Resolucion No. 5450 - 2023 - Resuelve Proceso
Administrative Sancionatorio

Atendiendo a la autorizacién que reposa en el expediente, se notifica
electrénicamente de conformidad con lo establecido en los articulos 56, 67, 68 y
69 del Codige de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, en calidad de representante legal de la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, la Resolucién No. 5450 del 11 de julio de 2023, por
medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI identificada
con Nit. 900.183.866-0,

Al notificado se le entrega una copia integra y gratuita de la citada Resolucién
dejando constancia que cuenta con el término de diez (10) dias, contados a
partir del dia siguiente a la notificacién, para presentar si lo prefiere el
recurso de reposicién ante esta entidad, de conformidad con lo dispuesto en el
inciso segundo del articulo 48 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, los cuales deberdn ser radicados ante la Sede de la
Direccién General del ICBF, ubicada en la Avenida Carrera 68 No. 64C - 75, en la
ciudad de Bogoté D.C, y/o a los correos electrénicos:
atencionalciudadano®@icbf.gov.co, correspondencia.sedenacional®@icbf.gov.co vy

notificaciones.actosadm®@icbhf.qov.co.

Cordialmente,,

JEASON ARIE! .
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyecté: Karen Paola Brito Cérdoba ~ Abogada Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Revisd: Litlana Marcela Cardona Espinosa - Abogada Iider Oficina de Aseguramiento a fa Calidad
Anexo: Resolucién No. 5450 del 11 de julio de 2023 (12 folios)

Los datos proporcionades serdn tratados de acuerdo con |a politica de tratamiento de datos personales del ICBF ¥ la Ley es 1581 de 2012.

Sede Direccion General
Avenida carrera 68 No 64c — 75 01 8000 91 8080
PBX: 437 7830
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Acta de Envio y Entrega de Correo
Electrénico

Vst £an
Tnformacidn S .

'SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.8 Certifica que ha realizado por encirgo de Respuestas PQRS ICBF idestificada(a) con NIT
899999000000 ol servicio de envio de la notificacién clostrénica, o través de su sistoma de regisiro de ciclo de'co! unicacibn Erisor-Receptor::

Segin o consignado los registos de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.4 8 el mersije de datos presenta Ia sigtifents informacis

" Resumen del mensaje ..
e

1d méns.ajé:.‘.
CEmior _piﬁ'ér.D‘aﬁza@i:ebégév}eq (ebf@ichEgov.co)
.:ﬁesti:n'atér:io:: - _ edclmzrahcr@gmmlcom~ edchmraher@gmﬁcom o o
 ammsd 202310300000176921 T

- Fechaenvio: - 202307130826 -

" Estade actnal:. . - Lectwrz del mensaje .

Trazabilidad de notificacién electrénica

o FechaBvents.

Fecha: 2023/07/13
Hora: 08:27:40

Tiempe de firmado: Jul 13 13:27:40 2023 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

@  Estampa de tiempo al envio de [2
notificacion

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que vo esté
bajo contrel del iniciador o de la persona que envid
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

[ Notificacion de entrega al servidor Fecha: 2023/07/13 Jul 13 08:27:41 <1-£205-2822] postine/smtp[9836]:
exitosa Hora: 08:27:41 202951248804: to=<cdelmiraher@gmail.coms,

relay=gmail-smip-in.].geogic.com|172.253
.63.26):25, delay=1.1, delays=0.16/0.09/0.15/0.68,
dsr=2.0.0, status=sent (230 2.0.0 OK 1689254861 w4-
2002020c9c44000000H00621 3422226651301
6148qve.277 - gsmitp)

El acuse de recibe significa una ageptacion del
mensaje de datos en el servidor de correc del
destinatario - Articals 21 Ley 527 de 1999,

Fecha: 2023/07/13
Hora: 08:34:1¢6

Direccién IP: 66.249.88.136
Agente de usnario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1 rv:
11.0} Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
GooglelmageProxy)

L El destinatario abrio 1a notificacion

Con la recepeidn del presente mensaje de datos se
entiende que ¢l destinatario ha sido notificado
parz tedos los efectos segin las mnormas
aplicables vigentes, especialmente los articulos
12 ¥ 20 la Ley 327 de 1999 v sus normas
reglamentarias,

Fecha: 2023/07/13
Hora: 08:35:30

¢  Lectnra del mensaje Direccién IP: 179.19.139.181 Colombis - Distrite

Capital de Bogota - Bogota

El momento de la recepeidn de un mensaje de
datos se determinard cuande éste ingrese en el
sistema de ioformacién designado por el
destinatario, Si el destinatario no ha designado un
sistema de informacién, la recepeidn tondsd lugar
cuande el mensaje de datos ingrese 2 un sistema de
informacién del destinatario - Articalo 24 literal 2
numerai 1y literal b Ley 527 de 1999.

Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10;

) AppleWebKi1/537.36 (KHTML. like Gecka)
Chrome’ [4.0.0.0 Mobile Safari/S37.36

e acuerde con los artiewlos 26 ¥ 21 de la Ley 527 de 1999 s¢ presumind que sl destinatario ba recibido e mensaje, cuando el emisor del mismo recepoione el acuse de recibo que
pucde ser anwomatizade, en ese orden de ideas, el presente decumento constituye acuss de reeibo antomarizade y consiituye prucha do entrega del mensaje de corren clectrénico asf



como sus archivos adjuntes o la fecha ¥ hora indicadas aoreriorments,
impartante: En ¢l aparte Acuse de Realbo, en los cusos en gue apatece Ja frase ™ Qu:ucd mail tor defivery™ se debe o Lis coracteristicas del servidor de comren elecironice Microsoft

Exchange, en cstos casos, si el mensaje no pudo ser exiregade diche servidor enviard una scgunda respucsta indicando que no fue exitosa 1a entrega del mensaje. si no hay una segunda
respussta del servidor de correo electrdnico, quiere decit que m mensaje fus entregado satisfacroriamente por fo quie 2ste documente pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

t\sunto "073103000001769”1 A

Cuelpe del mensaJe e

" Cordmlmente’_ :

'-Resommon No 3430 —'i--. . . SRR
; 2023 Resue!ve __proceso admmistramfo sanczonatorro ‘;eﬁumio contm Casa. Fam1ha Mana Magdalena Frescoba]dr.-
"’0”3103000001769”1 5 FRESCOBALDI ﬁrmada pdf

Descargas

:Archn(r Resolucmn No 5450 -

2023 Resuelve L PrOCes0. adm:mstrahvo sancwnamno hc.q,mdo conira ! Casa Fam;ha _Maria Magdalena Frescobalch:'

pdfdesde 179:19.139.181 el dia: 2023-07-13 08:40: 40
Archivo: Rcsolumon No._5450.« ..o

) 202’4 Resuelve | PrOCESO admm]stratzvo qancmnatono qenrmdo _contra_ Casa Famaha Mana MaﬂdaEena Frescobald:.

. pdf desde: 179.19:139:181 ‘el dla. 2023 07-13 08 4{) 48 el
EA\rchwo Reso]ucmn No 5430 =L e B

2023 Rcsuclve _proceso admlmstraﬁvo sancxonatono segmdc comza Casa I*anuha M&na Magdaicna FFCSCObaldl.;
3pdfdesde-]'6l 10220146e1d1a ?0?307 13193950 CpEEL

j-Archwo Resoluo:on No. 5450 - -' -

ArchWO‘ 202310300000176921 = FRESCOBALDI ﬁrmaéa pdf desdc:‘ 161 10 220 146 eI dla 202:;~07 13 20 51 06

De conformidad con el articulo ¥ de la Lev 527 de 1999, la presente notificacidy elecirddea como los docuwentos adjuntos o esta, son documentos integros, ya gue es posible
determinar gue los mismos no han sido modificados ni alterados desde ¢l momento en que fue caviade of mensaje de datos por parte del emisor del mensaie, por lo tanto dichos
decumentos Henen plena vatidez furidica y probatoria

www.4-72. com.co



2B/7/23,09:25 Correo: Karen Lorena Rubio Cubillos - Outlook

RV: Recurso de reposicion frente a resoluciéon 05450 impuesta a la Institucién Casa
Familia Maria Magdalena Frescobaldi,

ICBF Atencion al Ciudadano <Atencion.Ciudadano®@icbf.gov.co>
Vie 28/07/2023 9:25 AM '

Para:Karen Lorena Rubio Cubillos <Karen.Rubio@icbf.gov.co>

0 1 archivos adjuntos (176 KB)
RESPUESTA SASIONATORIOQ 2(1).pdf;

De: Edelmira A <edelmiraher@gmail.com>

Enviado: jueves, 27 de julio de 2023 21:12

Para: |CBF Atencion al Ciudadano <Atencion.Ciudadano@icbf.gov.co>; correspondencia.SedeNacional
<correspondencia.SedeNacional@icbf.gov.co>

Cc: Edelmira A <edelmiraher@gmail.com>

Asunto: Recurso de reposicién frente a resolucion 05450 impuesta a la Institucién Casa Familia Maria Magdalena
Frescobaldi,

Ne suele recibir correos electronicos de edelmiraher@gmail.com. Por qué esto es importante

Sefiores
ICBF
SEDE NACIONAL

Cordial saludo

Adjunto recurso de reposicién frente a resolucién 05450 impuesta a la Institucién Casa Familia Maria

Magdalena Frescobaldi ,perteneciente a Regional Bogots, ubicada en el municipio de Arbelaez
Cundinamarca.

Quedo atenta a su respuesta

Cordialmente

Edelmira Hemdndez Carvajal

Directora - Casa Familia Maria Magdalena Frescobaldi
Institucion De Proteccién del ICBF

Teléfono : 3176756794/3175108930/3176756794

https:;’lout!ook.ofﬁce.comlmaiIlKaren.Rubic@icbfgob‘mail.onmicrosoﬂ.com/inbox/idlAAQkADYxNNiNWVhLTngWQtNDYyZHiNWQ5LWI2NWRkZGNi... 1/2




28/7/23,09:25 Correo: Karen Lorena Rubio Cubillos - Cutlook

Libre de virus.www.avg.com

hitps:/foutiook.office.com/mail/Karen. Rubio@icbfgob.mail.onmicrosoft.com/inbox/id/ AAGKAD YxNJVINWVHLTgXYWQINDYyZi INWQSLWIZNWRKZGNI...  2/2
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar , ')
Cecilia De la Fuente de Lleras
"Direccion aneral BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

RESOLUCION No. £801% 28 JUN 2024

"Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Reso/uaon No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
adm/n/strat/vo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA

' FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

!

te

LA DIRjECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
5 FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas por la Ley 7 de 1979
articulo 21 numeral 8, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, lo preceptuado en la
Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 y los articulos 36 y siguientes de la
Resoluuon 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las Resoluciones

~ 3435y 9555 de 2016 vy,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direcciéon General del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, en adelante ICBF, resolver el recurso de reposicién interpuesto por la
representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI,
identificada con NIT. 900.183.866-0 teniendo como base los siguientes:

1. ANTECEDENTES

Cumplidas todas las etapas del proceso, de conformidad con lo establecido en el
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, esta
Direccion General resolvio el _Proceso Administrativo Sancionatorio seguido en contra
de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT.
900.183. 866 0, mediante la Resolucion No. 5450 del 11 deJullo de 2023*, por medio
dela cuaI se dec1d|o

(.. ) ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR a la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI identificada con NIT. 900.183.866 - 0, con la SUSPENSION por el
termmo de UN (1) MES de la Licencia de Funcionamiento Bienal otorgada por la
Reglonal Cundinamarca mediante Resolucion No. 0300 del 26 de abril 2023, O LAS QUE
SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con igual

‘ poblacmn e inmueble, o las que se modlflquen de acuerdo con el Manual o
Imeamlento actual, al momento de la ejecucion de la sanciéon en el marco del
Slsteg'na Nacional de Bienestar Familiar.

ARTICULO TERCERO: DECLARAR PROBADO el CARGO PRIMERO, en Io
corresﬁpondi'ente al hallazgo nimero 1: numerales 1.5, 1.6 y 1.7, del Auto de Cargos No.
0167 de 08 de septiembre de 2022, por los motivos expuestos en la parte considerativa de
la presente Resolucion.

. (...)";.

El refendo acto administrativo fue notificado por medios electrénicos a la
representante legal de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, el

! Folios 243 al 254 Carpeta No. 2 de la Entidad.

| |
Sede de la Direccion General - ; Linea gratuita nacional ICBF

Avenida carrera 68 No.64c - 75 ‘ T 018000 91 8080
PBX: 437 7630 :
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i ' i?)
Cecilia De la Fuente de Lleras ) S

Dlreqclon Genera] BIENESTAR

Clasificada " | ~ FAMILIAR -

v

faghe ]

anT
RESOLUCION No. -

2 8 JUN 2024
"Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Resolucién No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso

administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA

FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

13 de julio de 20232 de conformidad con la autorizacién expresa que reposa en el
expediente3.

Estando dentro del término legal, la representante legal de la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, mediante correo electrénico del 27 de julio de 20234,
interpuso recurso de reposicidn® en contra de la Resolucién No. 5450 del 11 de julio
de 2023, en el que expone las razones por las cuales considera que se debe reponer
la decision.

2. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

Procede el Despacho a recapitular lo expuesto por la representante legal de la CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI en el escrito contentivo del recurso
de reposicién, mediante el cual estructurd su defensa de la siguiente manera:

En primer lugar, la representante legal manifesté que presentaba recurso de
reposicion frente a los articulos contenidos en la Resolucién No. 5450 del 11 de julio
de 2023, por lo que procedi6 a traer a colacién los articulos primero, segundo, tercero,
cuarto, quinto, sexto, séptimo, octavo, noveno, décimo, décimo primero, décimo
segundo, décimo tercero, décimo cuarto, décimo quinto, los cuales hacen referencia
a la parte resolutiva de la resolucion recurrida.

Seguidamente, solicité revocar en su integridad el articulo primero de la resolucién
recurrida y dejar sin efecto la misma, indicando que solo se referiria a dicho articulo,
el que impone la sancion, toda vez que si se repone y revoca el articulo primero, los
otros articulos por ser consecuencia del primero, quedarian sin efecto.

De tal manera, procedié a indicar que la decisién sancionatoria estd fundamentada
en un “informe de la procuradora 152 judicial 11 de familia de Bogota remitiendo a
la Oficina de Aseguramiento a la Calidad copia de la queja relacionada con
presuntas situaciones de maltrato entre beneficiarios al interior de la casa familia
maria magdalena FRESCOBALDI en la modalidad internado, con sede administrativa
ubicada en Bogotd, barrio Normandia y en sede operativa ubicada en la vereda
san Antonio, via santa barbara, finca el -cortijo, municipio de Arbeldez,
departamento de Cundinamarca”. Adicional a lo anterior, manifesté que
"aparentemente, la sefiora directora en su escrito no hace relaciéon exacta la fecha
en que pudieron haber ocurrido los hechos y no discriminé en cudl de los dos
lugares, Bogotd o Arbeldez, presuntamente éstos ocurrieron.”

Luego indicé que “con mucha posterioridad a la ocurrencia de los hechos, por medio
del auto 7 del 17 de julio del 2020, la jefe ordend realizar visita de inspeccién de la
oficina de aseguramiento a las dos sedes de la casa familia maria  magdalena
FRESCOBALDI para confirmar o desvirtuar una presunta indebida prestacion del

? Folio 256 y 257 de la carpeta No. 2 de la entidad

? Folios 185 de la carpeta No. 1 de la entidad

4 Folio 258 de la carpeta No. 2 de la entidad

* Folios 259 al 261 de la carpeta No. 2 de la entidad.

) - Pagina 2 de 9
www.icbf.gov.co -
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Cecilia De |a Fuente de Lleras
Dlre-cc_:lon General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

Instituto Colomblano de Bienestar Familiar , “)

| RESOLUCION No. 283? 28 JUN 2024

“Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Resolucion No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo isancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA

FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

|

servicio que fue motivo de la queja por parte del operador, kvkisita kque fue realizada
en la sede administrativa y en la sede operativa en Arbeldez.”

Por otra parte, procedié a indicar que en la resolucién recurrida se realizé un relato
de las actuaciones ocurridas desde el 23 de diciembre de 2020 hasta el Auto de
Pruebas que finalizd con la mencién que la entidad no presenté alegatos de
conclusién., Asimismo, indicé que en la resolucién recurrida se hizo referencia al
incidente de nulidad presentado, al plan de mejoramiento, a la solicitud de archivo, a
los testimoinios practicados “y de alli partié para las consideraciones para imponer la
sancion”.

ARGUMENTOS DEL RECURSO DE REPOSICION

En este acapite, la entidad manifestd que para imponer la sancién el ICBF acudié a
un rito sanaonador soportado en el cumplimiento del principio de legalidad,
sin embargo no se establece “por qué medio llega a tan dificil conclusién”, por lo
que, la entidad “encuentra que para imponer la sanciéon hoy recurrida, a pesar de
detallar farragosamente una serie de eventos, no pudo argumentar sdlida vy
juridicamente ninguno de los motivos por medio de los cuales pueda llegarse
como hechos juridicamente relevantes a una decisidn sancionatoria a voces
del Codigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

Por ello, consideré que en la resolucién recurrida no se establecié con rigurosidad que
los hechos| ‘tuvieran la contundencia que amerita una decisidon sancionatoria de la
naturaleza a la que se llegd. Asi las cosas, la representante legal de la CASA FAMILIA
MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI solicitdé revocar en su integridad la decisidon
recurrida.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Antes de abordar en detalle cada uno de los asuntos presentados en el recurso de
reposicion por la representante legal de la entidad CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, es importante destacar que dicho recurso cumple con
los requisitos estipulados en el articulo 77 del Cddigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo. En virtud de lo antenor, el Despacho procedera a
analizar y abordar cada punto de manera detallada, asi:

- En relacnon con la remision de la denuncia por parte de la Procuradora
152 Judncnal II de Familia:

Sea lo prlmero aclarar que el Proceso Administrativo SanCIonatorlo adelantado en
contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI no se inicié por
la denunC|a formulada por la Procuraduria Judicial de Familia, como lo manifiesta la
entidad. chha denuncia se constituyd tan sélo en el mecanismo que permitiod
activar las actuaciones administrativas a cargo del ICBF, entre las que se
encuentran por supuesto, la accién de inspeccidén ejercida por parte del equipo de la

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080
PBX: 437 7630




Cecilia De la Fuente de Lleras

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Q
Direccion General

= BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR
RESOLUCION No. £55 98 JUN 2024

"Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resolucion No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

Oficina de Aseguramiento a la Calidad del ICBF que realizaron la visita de inspeccién
a las sedes de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI. A través de
dicha visita de inspeccion, no sblo se indagd sobre los hechos motivo de la denuncia,
sino que también se verificod el cumplimiento de los lineamientos técnicos, manuales,
guias y protocolos expedidos por el ICBF y en general de la normatividad vigente
aplicable a la modalidad de servicio y poblaciéon atendida. En ese sentido, se resalta
gue de esta forma se evidenciaron los dos (2) hallazgos de naturaleza sancionatoria
que dieron origen al proceso sancionatorio.

En este punto, resulta necesario sefialar que la actuacién administrativa es diferente
al proceso administrativo sancionatorio y que dicha actuacion administrativa puede
iniciarse de oficio, a través del ejercicio de las acciones de vigilancia o por denuncias
o informes de personas naturales o juridicas, respecto del incumplimiento de los
requisitos exigidos en los manuales, lineamientos y guias técnicas establecidas por el
ICBF para la modalidad, programa o servicio.

En el marco descrito, se reitera que resulta necesario tener en cuenta que el proceso
administrativo sancionatorio adelantado versé Unica y exclusivamente sobre los
hallazgos evidenciados en la visita de inspeccion desarrollada por la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad, hallazgos que resultan ser la base factica de la
formulacion del Auto de Cargos. Es decir, que la denuncia de la Procuradora Judicial
de Familia no es el motivo por el cual se determind iniciar el procedimiento
sancionatorio, sino, que éste se inicid a partir de la identificacion de situaciones
constitutivas de infraccidén a la norma en el marco de la visita de inspeccion realizada,
hechos que por si mismos, ademds de contrariar las normas especializadas que
regulan la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar, tienen la capacidad
de poner en riesgo o lesionar los bienes juridicos de los usuarios.

De lo descrito se deduce entonces que el motivo de apertura de la presente
actuacion administrativa no es la denuncia, sino la identificacién de hallazgos de
naturaleza sancionatoria en la visita de inspeccién, que fueron sometidos a votacion
del Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control, cuerpo colegiado que determind
que era necesario dar inicio al Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

De tal manera, la fecha y el lugar en los que se evidenciaron los hallazgos que
dieron origen al Auto de Cargos No. 0167 del 8 de septiembre de 2022, estadn
consagrados en el acta de la visita de inspecciéon del 21 de julio de 202085, Al
respecto, cabe resaltar que lo establecido en dicha acta fue de pleno
conocimiento por parte de la representante legal de la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, dado que la misma también suscribié dicho
documento. En ese sentido, este Despacho estima relevante seflalar que el acta es
el documento que da cuenta del desarrollo de la visita de inspeccion la cual, como
bien lo menciona la recurrente, fue ordenada mediante Auto No. 7 del 17 de julio de
2020 con el objeto, como ya se indicd, de confirmar o desvirtuar el presunto

5 Folios 16 al 28 de la carpeta No.1 de la entidad.
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RESOLUCION No. 9007 78 JUN 2024

“Por med/o de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resoluc:/on No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se reso/wo el proceso
adm/n/strat/vo sancionatorio adelantado en contra de Ja CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA

FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

incumplimiento de los Imeamlentos técnicos, manuales, guias, protocolos,
directrices expedidos por el ICBF y en general de la normatividad vigente aplicable
a la modalidad, poblacion y clase de servicio.

Por lo antérior, se reitera que las conductas endilgas no son las denunciadas por la
Procuraduria, sino las encontradas en la visita de inspeccion, nominadas como
hallazgos sancmnatorlos Asi las cosas, los argumentos sustentados en el recurso de
reposmon no estan llamados a prosperar.

DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE REPOSICION

En reIaC|on con lo expuesto por la entidad al sefialar que no son claras las razones
por las cuales se adoptd la decisidén de sancionar, este Despacho se permite sefialar
gue el proceso administrativo sancionatorio que se adelantd en contra de la CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI vers6 sobre la falta de idoneidad
en la prestac1on del Servicio Publico de Bienestar Familiar por parte del operador,
de quien se esperaba, como parte de sus deberes, una alta rigurosidad y exigencia
en la prestacion del servicio al ser los wusuarios del mismo una
poblacic’m tonstitucionalmente protegida.

Asi las cosas y a la luz de lo establecido en el articulo 47 del CPACA, en el Auto de
Cargos No 0167 del 08 de septiembre de 2022 se establecié lo siguiente, de
conformidad con lo requerido en la norma referida: (I) los hechos que lo originan -lo
cual sucedié al haberse enunciado que se efectud visita de inspeccion el dia 21
de julio de 2020, del cual se desprendieron un acta e informe que se pusieron
en conocimiento de la entidad (acépite de antecedentes); (II) las personas
naturales o juridicas objeto de investigacion, esto es, la CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI; y (III) las disposiciones presuntamente vulneradas, las
cuales fueron detalladas en cada uno de los cargos, respecto de cada hallazgo
endilgado

De otro lado, la Resolucién No. 5450 del 11 de julio de 2023, en cumplimiento de lo
prescrito por el articulo 49 de la Ley 1437 de 2011, debatid todos y cada uno de los
argumentos que fueron expuestos por parte de la entidad en su defensa,
considerando de igual manera las pruebas que fueron incorporadas y que fueron
requerldas en el memorial de descargos, asi como el analisis de los argumentos
presentados en la etapa procesal respectiva. Igualmente se realiz6 el analisis de las
normas lnfrlngldas versus los hechos probados.

En ese orden de ideas, previo a la adopcidén de una decisién de fondo, se discutieron
uno a uno los elementos técnicos, juridicos y probatorlos asegurando no haber
wolentado el debido proceso. De tal forma y al hacer un analisis integral de la decision
recurrida se tiene que las consideraciones del Despacho apuntaron a recoger todos y
cada uno de los argumentos de hecho y derecho que fueron esgrimidos con los cargos
formulados por el ICBF y los descargos por parte de la entidad.
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"Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resolucidn No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se reso/vio" el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

En relacion con este tema en materia administrativa sancionatoria, el principio de
proporcionalidad se ve reflejado en el cumplimiento de las garantias constitucionales
consagradas en el articulo 29 y las consignadas en la Ley 1437 de 2011 en el articulo
3, esto es, en el cumplimiento estricto al debido proceso y a los principios intrinsecos
que se encuentran inmersos, por tanto, la Corte Constitucional ha dicho que:

“El debido proceso constituye una garantia infranqueable para todo acto en el que se
pretenda -legitimamente- imponer sanciones, cargas o castigos. Constituye un limite al
abuso del poder de sancionar y con mayor razén, se considera un principio rector de la
actuacion administrativa del Estado y no sélo una obligacion exigida a los juicios
criminales.””

En ese sentido, al momento de imponer sanciones por parte de la administracidn,
ésta se debe regir por las normas que regulan la materia en cumplimiento del
principio de legalidad. Para el caso de los procesos administrativos sancionatorios
que adelanta el ICBF en contra de los operadores del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, el procedimiento estj regulado por las normas plasmadas por
el Legislador en la Ley 1437 de 2011, por tanto, las decisiones que se toman
reflejan el cumplimiento de lo estipulado en el articulo 42 y 44 del mismo estatuto.

De alli que, el articulo 42 ibidem establece: la obligacién de i) escuchar a los
interesados, ii) analizar las pruebas obrantes en el proceso vy iii) motivar la decisidon
tomada; en tanto el articulo 44 establece: Ia obligacién de que las decisiones sean
adecuadas a los fines de la norma que la autoriza y proporcional a los hechos qgue le
sirven de causa.

Al respecto, la Corte Constitucional en Sentencia C-125 del 18 de febrero de 2003 ha
expresado:

“En cuanto al principio de proporcionalidad en materia sancionatoria administrativa,
éste exige que tanto la falta descrita como la sancién correspondiente a la misma
resulten adecuadas a los fines de la norma, esto es, a la realizacién de los principios
que gobiernan la funcién publica. Respecto de la sancidon administrativa, la
proporcionalidad implica también que ella no resulte excesiva en rigidez frente a la

gravedad de la conducta, ni tampoco carente de importancia frente a esa misma
gravedad.”®

Ahora bien, las sanciones que impone el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
en el marco del ejercicio de su funcién de inspeccion, vigilancia y control, fueron
consagradas por el Legislador en el articulo 16 de |a Ley 1098 de 2006 asi:

“ARTICULO 16. DEBER DE VIGILANCIA DEL ESTADO. Todas las personas
naturales o juridicas, con personeria juridica expedida por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar o sin ella, que aulin, con autorizacién de los padres o representantes

7 Corte Constitucional sala cuarta de revision: Dr. Jaime Cérdoba Trivifio; sentencia T — 1263 DE 2001 del veintinueve (29) de
noviembre de dos mil uno (2001).

8 Corte Constitucional; Sala Plena; sentencia C-125 de 2003; M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra.
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| 28TT 28 Jun 201
“"Por medlo de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resoluc10n No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
adm/n/strat/vo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

legales alberguen o cuiden a los nifios, las nifias o los adolescentes son sujetos

De acuerdo con las normas que regulan la prestacion del servicio publico de Bienestar
Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como ente rector,
coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer, otorgar,
suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instltumones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores de
edad o la familia y a las que desarrollen el programa de adopcién.” (Negrilla fuera
de texto ongmal)

Por ende, ;el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar al imponer una sancién puede
optar por cancelar o suspender las personerias juridicas o las licencias de
funcionamiento previamente otorgadas, asi que para garantizar el principio de
proporcnonalldad la sancién se debe imponer salvaguardando el debido proceso,
teniendo en cuenta el juicio de adecuacién que implica que la medida sea la mas
idénea a‘los fines esperados por la administracion, por lo que deben estar
debldamente motivadas pues de lo contrario vulnerarian el debido
proceso y en consecuencia el principio de proporcionalidad.

Por otra parte la doctrina® ha expresado que una de las manifestaciones del principio
de proporcmnalldad son los criterios de graduacion de las sanciones establecidos en
el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, que asigna a la administracion un deber de
ponderacmn frente a la clase o quantum de la sancion a imponer que considere los
criterios alli sefialados y respecto de los cuales surge la consecuencia juridica de
graduar (dosificar) la sancién, segun sea el caso.

En relacién con la resolucién recurrida, se observa que en la imposicidon de la sancion
se guarda,fron las garantias del debido proceso, toda vez que se analizaron los criterios
para la graduacion de la sancién enmarcados en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
asf pues, se estudié el dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados, en
punto a cada derecho fundamental que se referencié posiblemente vulnerado en el
auto de cargos, denotando que con las conductas probadas se pusieron en riesgo los
derechos consagrados en los articulos 7, 8, 17 y 18 de la Ley 1098 de 2006; en el
mismo sentido, el grado de prudencia y diligencia con que se atendieron los deberes
0 se aphcaron las normas legales pertinentes por parte de la entidad, teniendo que la
conducta de la misma no correspondié a la debida observancia de Ios deberes ya que
incumplié, con lo prescrito en los lineamientos técnicos, administrativos, lineas
técnicas, las guias establecidas por el ICBF para operar la modahdad internado. De
manera ad|c10nal considerd este Despacho, como atenuante, el hecho que la entidad
reconoci6 antes del decreto de pruebas las conductas de los numerales 1.5, 1.6 y 1.7
del haIIazgo No. 1.

Asi las cosas el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en el curso del proceso
admlnlstratuvo sancionatorio seguido en contra de la entidad CASA FAMILIA MARIA

® Laverde Alvarfez, Juan Manuel; Manual del Procedimiento Administrativo Sancionatorio, 2018, Colombia, p.150
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"Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto en contra de la
Resolucién No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA
FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

MAGDALENA FRESCOBALDI, respetd las garantias constitucionales y legales,
siguiendo las normas que regulan el proceso, fundamentando la decision en los
hechos acaecidos en la visita de inspeccidn realizada a la entidad - de la cual, como
ya se indico, existe un acta firmada por la representante legal, quien desde ese mismo
instante conocid los hechos que afectan la prestacién del Servicio PUblico de Bienestar
Familiar-, lo anterior, se tuvo en cuenta al momento de imponer la sancion.

Sumado a lo anterior, dicha decisién estuvo debidamente motivada en las situaciones
facticas y juridicas que originaron el proceso, que se encontraron probadas luego de
un analisis probatorio y juridico debidamente realizado por el Despacho, por lo que
se concluye que la sancién impuesta en el articulo primero de la resolucién recurrida
estda debidamente motivada en un anélisis de legalidad conforme a la realidad del
proceso.

Conforme al estudio argumentativo, la sancién impuesta es proporcional a la falta
cometida, la misma no fue impuesta por arbitrariedad de la Administracién sino en
bisqueda de la proteccién de los derechos de los nifios y nifias, salvaguardando el
debido proceso y el principio de legalidad, pues claramente se enunciaron las
conductas transgresoras, las normas afectadas y la sanciones aplicables, todo
esto basado en las pruebas obtenidas de las que se dejo constancia durante todo el
tramite procesal y de las que el operador tiene pleno conocimiento, actuaciones que
demuestran la conducta reprochable generadora de sanciones.

Téngase en consideracién que en la ley y en los lineamientos de prestacion del
servicio, no se establece que las faltas o fallas contra la prestacidn del Servicio PUblico
de Bienestar Familiar se puedan sanear, eximir o pasar por alto. Por el contrario, el
principio del interés superior de las nifias, los nifios y los adolescentes (establecido
en la Constitucion Politica en el articulo 44), exige de los operadores y del ICBF (en
el marco del ejercicio de las acciones de inspeccion, vigilancia y control) que exista
una alta rigurosidad y exigencia en pro de garantizar el goce efectivo de todos y cada
uno de sus derechos.

En consecuencia, este Despacho no comparte lo dicho por el operador CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, toda vez que el fallo sancionatorio
se emitié en cumplimiento y observancia de la garantia al debido proceso aplicable a
todas las actuaciones que adelanta la administracién Yy que establece el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio. Precisado lo anterior, el Despacho encuentra que los
argumentos no estan llamados a prosperar porque no cuentan con asidero juridico
para desvirtuar la sancién impuesta, la cual estd debidamente motivada en la
Resolucion No. 5450 del 11 de julio de 2023 y con base en ello, asi se confirmara en
la parte resolutiva de este aco administrativo.

Por lo anteriormente expuesto,
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RESOLUCION No. g an e 28 JUN 2094

“Por med/o de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Reso/uc;on No. 5450 del 11 de julio de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA

’ FRESCOBALDI, identificada con NIT. 900.183.866-0"

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucién No. 5450 del
11 de julio de 2023, por los motivos expuestos en la parte considerativa del presente
acto admlnlstratlvo

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR la presente Resolucion a la representante legal
de la CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI, identificada con NIT.
900.183. 866 0, a través de su representante legal, EDELMIRA HERNANDEZ
CARVAJAL 0 quien haga sus veces, conforme a lo sefialado en los articulos 56 y 67
de la Ley 1437 de 2011, al correo electrénico edelmiraher@gmail.com de acuerdo
con la autorlzacmn expresa brindada para tal actuacioni® de conformidad con los
articulos 56, 67 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencmso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacién y en
contra la misma no procede recurso alguno, de conformidad con lo establecido en el
numeral 2° del articulo 87 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
ContenCIoso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

- Dado en Bogotd, D.C., a los 28 JUN 2024

. M M’ ;
f : e ay
STRID ELIANA CACERES CARDENAS

Directora General [

ROL NOMBRE CARGO FIRMA

Aprobd Maria Margarita Mufioz Mendoza Asesora Direccion General k,)b
Aprobo Jaime Ricardo Saavedra Patarroyo Jefe Oficina Asesora Juridica(E) 3

Aprobo Jeason Ariel Cossio Ibargiien Jefe Oficina de Aseguramiento a la Calidad _fZ/J 2.7
Revisd ! Patricia Lucia Diaz Oficina Asesora Juridica POR
Reviso x Lina Zoraida Marin Torres Oficina de Aseguramiento a la Calidad S

Proyecté Karen Paola Brito Cérdoba Oficina de Aseguramiento a la Calidad ""’¢‘/

10 Folio 185 de la carpeta No. 1 de la entidad.
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CLASIFICADA BIENESTAR
FAMILIAR

10300
Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202410300000202431
Bogota D.C., 2024-07-02

Sefora:

EDELMIRA HERNANDEZ CARVAJAL
Representante Legal y/o quien haga sus veces
CASA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI
Email: edelmiraher@gmail.com _

Referencia: NOTIFICACION RESOLUCION 2867 DEL 28 DE JUNIO DE 2024

Respetada sefora Edelmira,

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente, se procede a notificar de manera
electrénica la Resolucién No. 2867 del 28 de junio de 2024, “Por medio de la cual se
resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucién No 5450 del 11 de julio de
2023, mediante la cual se resolvio el Proceso Administrativo Sancionatorio adelantado en
contra de la entidad CASA FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI identificada con
NIT. 900.183.866-0” a la Representante legal de la entidad CASA FAMILIA MARIA
MAGDALENA FRESCOBALDI, de conformidad con los articulos 56 y 67 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

A la notificada se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada resolucién,
dejando constancia que, esta rige a partir de su notificacién y contra la misma no procede
recurso alguno de conformidad con el numeral 2 del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

JEASON ARIEL COSSIO IBARGUEN
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyecté: Jairo Ivan Caviedes Torres- Abogado Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Revisé: Martha Isabel Vanegas Gutiérrez - Abogada Oficina de Aseguramiento a la Calldad
Anexo: Resolucién No. 2867 del 28 de junio de 2024 (09 folios)
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mailto:edelmiraher@gmail.com

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Correo ﬁdes
Electr énico AL A

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - |CBF identificado(a) con NIT 899999239 el servicio de envio de la notificacion electrénica, através de su sistema de registro de
ciclo de comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 476251

Divver.Daza@ichf.gov.co (no-

2ilkes reply@INSTITUTOCOL OM BIANODEBIENESTARFAMILIAR.gov.co)
Destinatario: edelmiraher@gmail.com - edelmiraher@gmail.com

Asunto: 202410300000202431

Fecha envio: 2024-07-02 16:32

Estado actual: Lecturadel mensge

A Trazabilidad de notificacion eectrénica

Evento Fecha Evento Detalle
® Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2024/07/02 Tiempo defirmado: Jul 2 21:33:24 2024 GMT
notificacion Hora: 16:33:24 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
() Acusederecibo Fecha: 2024/07/02 Jul 2 16:33:25 cl-t205-282cl postfix/smtp[8728]:
Hora: 16:33:25 97B2E124881A: to=<edelmiraher@gmail.com>,
Con la recepcién del presente mensaje de datos en relay=gmail-smtp-in.|.google.com[142.250
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que - 31.27]:25, delay=0.84, delays=0.13/0/0.15/0.56,
el destinatario ha sido notificado para todos los dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1719956005
efectos legales de acuerdo con las normas d75a77b69052e-4465df a53d0si 9244764 1cf.17
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 4 - gsmtp)
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.
° El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/07/02 Direccion | P; 74.125.210.200
Hora: 19:48:09 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)
[ L ectura del mensaj e Fecha: 2024/07/02 Direccién IP: 181.51.91.11 Colombia - Caqueta -
Hora: 19:49:06 Florencia

Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/126.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por [o que este documento pasa a constituir acuse de recibo



B Contenido del Mensaje

B Asunto: 202410300000202431

Cuerpo del mensgje:

Buen dia,

Envio de notificacion electronica | CBF con radicado N.202410300000202431 para su conoci miento
y tramite,

Cordiamente,
2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
A= (REEVE N (EEVER [EReIelon Ieesss) Fille, STl af390740cf0900d421h042226567hd93ch9cA1h99ade91 4d4fAd46892 71189

0_contra_Casa_Familia_Maria_Magdalena_Frescobaldi.pdf

é(ggi\OE,g?%od?zoszN CUGICECIOITELECIRONICARERES 192814dc2370babce5a555f 7505ab370d07c310351269104¢3c260285671f0de

9 Descargas

Archivo: 2867 -
_Resuelve recurso_reposicion_proceso_adtivo_sancionatorio_contra_Casa Familia Maria Magdalena_Frescobaldi.
pdf desde: 181.51.91.11 el dia: 2024-07-02 19:49:29

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i‘)
Cecilia De la Fuente de Lleras
) . BIENESTAR
D|re(_:q|on General EAMIIAR
Clasificada

CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resolucion No. 5450 del 11 de julio de 2023

En Bogota D.C., a los nueve (09) dias del mes de julio de dos mil veinticuatro
(2024), el suscrito Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 2° del articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que Ila
Resolucion No. 5450 del 11 de julio de 2023, "Por medio de la cual se
resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de la CASA
FAMILIA MARIA MAGDALENA FRESCOBALDI identificada con NIT
900.183.866-0", la cual fue notificada al operador, de forma electrénica el 13
de julio de 2023, quien dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion
interpuso recurso de reposicion, el cual fue resuelto mediante la Resolucion No.
2867 del 28 de junio de 2024 y notificada electréonicamente a la entidad el 02
de julio de 2024.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los tres (03) dias del mes de julio de dos mil veinticuatro
(2024), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

JEAS IEL COSSIO IBARGUEN.
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyecto: Jairo Ivan Caviedes Torres - Oficina Aseguramiento de la Calidagé/ Revisé: Martha Isabel Vanegas!
Gutiérrez - Oficina de Aseguramiento de la Calidad
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