GOBIERNO DE COLOMBIA

“ Instituto Colombiano de Blenestar Famlhar
Cecilia de la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccién General

FAMILIAR Clasificada

- RESOLUCIONNo L339 16 MOV 209

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 - 3

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS “

En_ejerci_ci_o de las facultades conferidas por el articulo 16 dela Ley 1098 de 20086, los
articulos 36 y siguientes de-la Resolucion 3899 de 2010.del ICBF, modificada y
adicionada por la Resolucién 3435 de 2016, lo preceptuado en la Ley 1437 de 2011, el
Decreto 987 de 2012 ¥ 1871 de 2022y,

CONS!DERANDO

Que es competencia de la Direccidon General del ICBF, resolver en derecho el
Rrocedimiento. Administrative Sanc1onatorlo adelantado en:contra del CONGREGACION
DE RELIGIOSOS TERC!ARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068 - 3", teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

El 20 de noviembre de 2019% la Oficina de Aseguramiento de. la Calidad recibié.correo
electronico de la Procuradora 31 Judicial | de Familia de. Bogota mediante el cual solicité
“intervencion inmediata a nivel-nacional y regional en la institucion de proteccién del SRPA?
Luis Amigd del Municipio -de Cajica” del. .Opérador CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES en la
modalidad Internado Restablecimiento en Administracion de Justicia; en este, se sefialaron
presuntas irregularidades y situaciones de riesgo en la prestacion del servicio relacionadas
con "adolescentes golpeados, al parecer por educadores y companeros”.

Con el propésito de evaluar el cumplimiento de los requisitos técnicos, administrativos,
legales v financieros. de acuerdo ¢on el marco normativo regutatorio de la Prestacion del
Servicio Publico de Bienestar Familiar. por parte de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, se revisaron
las bases de datos. del ICBF.y se establecié que cuenta.con Personeria Juridica otorgada
por autoridad.eclesiastica mediante Resolucion No. 90 del 30 de septiembre de 19423, :
reconocida por el ICBF Regional Bogota mediante la Reselucién No. 833 del 01 octubre de M
20017,

Mediante Aute No. 16 del 25 de noviembre de 2019°, Ja Jefe de la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad de la sede de la Direccion General; ordené.realizar visitade inspeccion a'ia
CONGREGACION - DE - RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE . NUESTRA
SENORA. DE-LOS DOLORES. identificada con el NIT. 860.005.068-3, ubicada en el
Kilémetro 2 Via Cajica ~ Tabio, en el municipio de Cajica (Cundinamarca), para la Modalidad
Internado Restablecimiento en Administracién de Justicia.

Posteriormente, mediante Auto No. 17 del 27 de noviembre de 2019¢%, se modificé lo
dispuesto en el articulo tercero del-Auto No. 16 del 25 de noviembre de 2019, en cuanto a

L1

*Folio 2 reverso - 3-de [a Carpeta No. 1 de 1a Entidad.

% Sislema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
3 Falio 270 de 1a Carpeta No 2 de Ia Entidad

4 Folios 271 — 272 de |a Carpeta No 2 de la Entidad

% Folios 8 - 10 de la Carpeta No 1 de la Enfidad.

E Folios 16 - 17 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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la fecha de realizacion de |a visita efectuandoese los dias 26, 27 y 28 de noviembre.de 2019,
en el en-el Centro de Orientacién Luis Amigd; alli se firmé acta de comunicacion’ y‘-’acta de
visita de inspeccion®, por los profesionales comisionados por el ICBF y por guienes a
nombre de la eritidad atendieron la visita.

El informe de [a visita de'inspeccién® fue remitido por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad el 10 de marzo de 2020, mediante oficio con radicado No.
202010300000066991* y por medio de correo electronico™ de misma fecha, al
Representante Legal de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES. -

Adicional, de esta visita de inspeccidn referenciada, se desprendié la elaboracién y
gjecucion de un plan de mejoramiento, luege de cuafro (4) retroalimentaciones y un
requerimiento, ¢l 28 de octubre de 2020, a través de oficio No. 202010300000303271%,
dirigido al Representante Legal del operador, se comunicé el cierre por el cumplimiento de
las acciones de mejora frente a ios hallazgos evidenciados en la visita de inspeccion
mencionada.

En sesion del 29 de mayo de 2020, el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control ({VC) del
ICBF, conceptud iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio en contra de la
CONGREGACION DE RELIGIOS0OS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES, en la modalidad Internado Restablecimiento en
Administracion de Justicia por los hallazgos encontrados en la visita de inspeccion
efectuada los dias 26, 27 y 28 de noviembre de 2019, tal y como consta en el Acta de
Comité No. 2 de 2020%.

La Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio identificado con
radicado No. 202110300000148661 del 09 de agostd de 2021, comurictd la decision del
Comité de IVC de dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio, conforme lo indicado por

&l articulo 47 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative

al Representante Legal de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS =
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LLOS DOLORES, en la direccién carrera 52

No. 44 C — 43 barrio la Esmeralda, de la ciudad de Bogota; la cual fue recibida el 12 de
agosto de 2021, como consta en fa gufa No. YG275336692C0O™ de la empresa de Servicios
Postales Nacionales.

La Direccion General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0068 de 28 de marzo de
2022%, formulé dos cargos al CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA .SENORA DE LOS DOLORES, el cual el 29 de marzo de
2022¥, fue notificado personalmente por el profesional del Grupo Juridico del ICBF

? Folio 18 de Ja Carpeta No 1 de fa Entidad _
8 Folios 19 - 44 de la Carpeta No. 1 de la Entidad -
¥ Folios 134 — 151 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
" Folio 176 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
" Folio 177 de la Carpeta No. 1 de la Entidad.
12 Fglic 251 de Ja Carpeta No. 2'de la Entidad
3 Foligs 207 - 208 de ia Carpeta No. 2 de ia Entidad
“Folic 273 de la Carpeta No 2 de la Entidad
** Folio 274 de la Carpeta No 2 de la Entidad
8 Fplips. 277 - 286 de la Carpeta No 2 de la Entidad’
7 Folios 292 defa Carpeta No 2 de ia Entidad
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Regional Bogota al sefior ARNOLDO DE JESUS ACOSTA BENJUMEA, identificado con
cédula de ciudadania No. 10.225.852 en su calidad de Representante legal de la

Congregacién, dentro de dicha constancia de notificacion, -autorizé ser nofificado
electronicamente al correo conqreqaC|on@am1qon|anOS| org. de fas actuaciones que
surtieran con ocasién al Proceso Administrativo Sancionatorio, de cotformidad con el
_rttc_:u__lo 56 de la Ley 1437 de 2011

Dentro dei plazo legal €l 21 de abril de 2022, € apoderado dela Congregacmn a través del
correo  electronico®®  jfiguerca@fi queroarueda com;. remiti6 a fos correos
Notificaciones actosadm@icbf.qov.co y Eliana. GarciaM@ichf.gov.co escrito de descargos®®
eén el cual expuso tanto las razones facticas como juridicas de inconformidad frente a los
cargos; en el mismo escrito realizé solicitud de pruebas documentales y testimoniales.

L2

Mediante Auto de Tramite No. 0097 del 11 mayo de 2022%, el Despacho resolvié (i)
reconocer personeria juridica para actuar en el presente. Proceso. Administrativo
Sancionatorio dentro de los términos de! poder conferido al abogade JULIAN ANDRES
FIGUEROA RUEDA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
79.685.483 de Bogota y Tarjeta Profesional No. 110.666 expedida por el Consejo Superior
de la-Judicatura, como apoderado de la Congregacion, (i) negar las pruebas testimoniales
solicitadas por el apoderado, (i) negar el reguerimiento de incorporacién de los
documentos "Acta de Liquidacion de los Contratos de Aporte wgentes para el afio 2019
correspondientes al CENTRO JUVENILAMIGONIANO DE TABIO-CAJICA", solicitadas por
el apoderado (iv) declarar agotada la .etapa probatoria y (v) correr traslade a Ia
CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES, por el término de diez (10). dias habiles para que presentara
sus alegatos de conclusién, de. conformidad con lo. establecxdo en el inciso segundo del
articulo 48 del CPACA.

electronicos  ifiquerca@figueroarueda.com. v congregacion@amigonianosj.org .de ia
CONGREGACION. DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES, de conformidad con las autorizaciones que reposa en el
expediente??, indicandole que _contaban con el términe de diez (10) dias habiles. para
presentar escrito de alegatos de conclusién, de conformidad.con: lo establecido en el.inciso
segundo del Articulo 48 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y- de los Contencioso
Administrative,

El mencionado Auto de tramite fue comunicado el 13 de mayo de 20222 a los correos \%h

Finalmente, via correo electronico el 27 de mayo de 20222, la CONGREGACION DE
RELIG|OSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES,
presentod escrito de -alegatos. de conclusion®, dentro del térmirio legal a través de su
apoderado JULIAN ANDRES FIGUEROA RUEDA, de conformidad con el inciso 2° del
articulo 48 del Cddigo de-Procedimiento Administrativo y de los .Contencioso Administrativo
(Ley 1437 de 2011) _

'® Folios 293 de'la.Carpeta No 2 de la Entidad
9 Folios 294 - 285 de la.Carpeta No 2 de la Entidad
20 Falios 304 - 307 de 1a Carpeta No 2 de |d Entidad
2 Falio. 308 de la Carpeta No 2 de la Entidad
2 Folios 292 y 295 reverso de la Carpeta No 2 de fa Entidad
2 Folio 335 de fa Carpela No 2 de 1a Entidad
% Folio 336 - 338 de {a Carpeta No 2 de'ia Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 - 3

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

El apoderado de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, present6 escrito de descargos el 21 de abril de
20227, realizando las siguientes manifestaciones:

Indicé que se debia “cerrar el proceso administrativo y archivar las diligencias dado que mi
poderdante efectud -de forma conjunta cen el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR (ICBF)- las gestiones gue estuvieron a su alcance para dar cumplimiento a sus
obligaciones legales y contractuales (...)"®

Fina_lmente_, ia Congregacién no se pronuncié respecto a cada uno de los hallazgos. en
particular, expuso sus argumentos de forma general, por lo que el analisis de estos se
realizara en el acapite de consideraciones del Despacho.

3. FUNDAMENTOS DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION
3.1 Indebida Determinacion de los Cargos

Refiere el apoderado lo relacionado en el articulo 42 de la Resolucién niimero 3899 del 8
de septiembre de 2010, sobre los élementos esenciales para [a formulacion de cargos, ¥
que, a su pensar, no fueron cumplidos en el Auto No. 068 del 11 de marzo de 2022. Indica
que el Auto en comento, “ no cumple con lo previsto en cuanto a [a precision y claridad de
los HECHOS que originan la apertura del proceso, puesto que se limita de manera general,
indeterminada y abstracta a |la incorporacion de.impresiones personales de los funcionarios
que realizaron la visita de soporte del proceso sancionatorio, impresiones que nogha sido
posible controvertir o refutar de manera directa e inmediata, toda vez que fa prueba
solicitada para ello, fue rechazada con base en argumentos formales sin sustente material”

Seguido, se detallaron las faltas del articulo 58 de la Resolucion 3899, para cada uno de
los cargos del Auto 068 del 11 de marzo de 2022, sefialando qgue-en los hechos del pliego
de cargos se realizaron "aseveraciones abierta, indeterminadas y sin sustento alguno, como
razén para el tramité sancionatorio, lo cual puede ser determinado como una falta de
rigurosidad a la motivacion del acto administrativo por incumplimiento de los principios
previstos en el Art 42 del CPACA, lo cual deviene en Ia violacion de la garantia del derecho
de defensay de contradiccion’.

3.2 Inadecuada Adecuacion Tipica y Falta de Prueba

Refiere que “La carga de la prueba de los procesos sancionatorios correspande a la
administracién, por lo cual, esta & su cargo aportar todos los elementos necesario (Sic) para
gue la imputacién formulada en el pliege de cargos se cumpla, en respeto y concordancia
con el derecho de contradiccion y defensa del sujeto pasivo del procedimiento, por lo cual,
no es suficiente, ni cumple con dicho principio, lo descrito en el auto de cargos Ne. 0068,
puesto que se limita a ENUNCIAR mas no a PROBAR, actuaciones que bajo su apreciacién
subjetiva el operador dejo de aplicar o que peor aun, bajo su vision restrictiva, debié haber
desarrotlado de una manera distinta, de nuevo, bajo. un pardmetro netamente subjetivo y
sin soporte probatorio alguno.”

% Folio 293 de la Carpeta No 2 de |a Entidad.
2%:Folio 285 de ja Carpeta No 2 de |a Entidad.
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Reitera, “la necesidad imperativa de la practica de fas pruebas testimoniales solicitadas y
negadas al ICBF, puesto que solo mediante dicha practica probatoria seé lograra sanear los
defectos planteados en el proceso y tutelar los derechos de la CONGREGACION para la
tutela de su derecho constitu_cior_ial_ al debido proce's'o."

Finalmente, expone que “no. existe prueba alguna del ICBF ‘mediante la cual soporte con
PRUEBAS, los cargos enunmados puesto que su actuacion solo se limitd a la presentacion
de un informe de visita en el cual dio cuenta de situaciones bajo; las cuales desde de optica
subjetiva, no probada, se debian dplicar por patte del operador cotrectivos 0 ajustes, por lo
cual los cargos no pueden prosperar de manera alguna para la imposicion de sanciones a
la CONGREGACION.”

Por tltimo, el apoderado de’ la CONGREGAC[ON en un acapite de peticion solicité que “se
practiqgue una diligencia de testimonios”, sefialando nuevamente a los 4 funcionarios. del
ICBF 'y a la funcionaria del operador, y en caso de qglie no sea atendida dicha solicitud, el
proceso se archive en cuanto los eventos de mayo de 2019 fueron superados.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrativo
Sancionatorio, teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos y alegatos
presentados, asi como las pruebas.obrantes en e} expedientg_y la normativa aplicable.

4.1, 'Respe’cto del cumplimiento al plan'de mejoramiento:

Es mportante que la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS
DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES tenga presente que, aunque el Plan de
Mejoramiento hubiera sido. cerrade con gumplimiento, no. puede desconocerse gque
precisamente tuvo que realfzarse con ogasidon de las irregularidades identificadds en la
visita de inspeccién efectuada los dias 26, 27 y 28 de noviembre de 2019.

Considera el Despacho que independiente de que los hallazgos que se encuentren en las
visitas de inspeccion sean o no corregidos en virtud del plan de mejoramiento, ello no lmplde
el inicio del Proceso Administrativo “Sancionatorio. Una actuacion es el pIan de
mejoramiento que debe ejecutar el operador parar corregir los hallazgos vy realizar acciones \j
de no repeticién y, en especial, porgue como prestador del Servicio Piblico de Bienestar
Familiar debe adoptar de manera inmediata todas las medidas con el fin.de permitir que se
contintie con ia prestacion del Servicio Publice en aras de proteger y garantizar derechos.
Y ofra competencia diferente, la que debe adelantar de oficio el ICBF, de determinar si los
hallazgos y los cargos constltuyen unainfraccion ala leyy alos lineamientos articulo 11 de
la Ley 1098 de 2006, y siellos generaron o ameritan una sancion debido a los peligros o
dafios ocasionados a las nifias y los nifios (ejusdem, art. 16).

Asi las cosas, la ejecucmn del plan de. mejoramiento constituye una. ewdenma de que los
hallazgos tienen sustento factico y. normativo y que, por ello; se tuvieron que implementar
acciones correctivas. Téngase en cuenta que ni en la Ley ni en los lineamientos de
prestacion del servicio se establece que las faltas o fallas contra la prestacion del servicio
de Bienestar Familiar se pueden sanear, eximir o pasar por alto. Por el contrario, el interés
superior de las.nifias y los nifios, establecido en la Constitucién. Politica exige de los
operadores y del ICBF (dentro de su labor de'inspeccion, Vigilancia y Control) que exista

A
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una alta rigurosidad y exigencia en pro de garantizar el goce efective de todos y cada uno
de sus derechos.

Ademds, los cargos endilgados centran [a conducta de la Congregacién en el
incumplimiento de los lineamientos técnicos, administrativos, lineas técnicas y las guias
establecidas por parte del ICBF para la modalidad, mas no en el incumplimiento del Plan
de Mejoramiento, actuacion diferente e independiente. Portanto, respecto a esté punto,
el argumento del investigado tampoco tiene la capacidad de prosperar.

4.2. bel Hecho Superado

En varias oportunidades, en el escrito de descargos, el apoderado del investigado hizo
referencia a ia figura del hecho superado, por haberse realizado las acciones de mejora
pertinentes y obtenido su cierre de forma previa a la expedicidon del Aute de cargos.

Si bien es cierto, en el caso concreto refiere el apoderado haber cerrado las accidnes de
mejora que devinieron de las situaciones que configuraron los hallazgos; se hace necesario
traer a colacién lo mencionado por la Corte Constitucional en Sentehcia T-011 de 2016,
respecto a que “el hecho superado se presenta cuando, por la accién u omisién (segun sea
el requerimiento del actor en la tutela) del obligado, se supera la afectacién de tal manera
que “carece” de objeto el pronunciamiento del juez. La jurisprudencia de la Corte ha
comprendido la expresion hecho superadc en el sentido obvio de las palabras que
componen la expresién, es decir, dentro del contexto de la satisfaccion de lo pedido en
tutela. En otras palabras, el hecho superado. significa la observancia de las pretensiones
del accionante a partir de una conducta desplegada por el agente transgresor. E! dafio
consumado tiene lugar cuando “la amenaza o la vulneracion del derecho fundamental han
producido el perjuicio que se pretendia evitar con la accién de tutela, La configuracién de
este suplesto ha sido declarada por la Corte, por ejemplo, en los casos en que el solicitante
de un tratamiento médico fallece durante el tramite de la accién como consecuencia del
obrar negligente de su E.P.S., 0 cuando quien invocaba el derecho a la vivienda digna fue
desalojado en el curso del proceso del inmueble que habitaba”. (Negrilla fuera de texto
original)

Es por esto que, €l Despacho considera que [a expresion "hecho superado” no es aplicable
en esta instancia, aunade a que tampoco es de recibo que considere que el haber
subsanado las irregularidades identificadas, desestiman su existencia, mas aln cuando, ia
correceién de la conducta fue de formia posterior al haberla evidenciado en la visita de
inspeccion adelantada los dlas 22 al 24 deé julio de 2019, lo que reitera su comision.

De la mano con lo anterior, que refiera la figura de hecho superado, previo a la formulacion %
del pliego de cargos, no es procedente en cuanto a que dicha formulacidn, se baséen fa ™
presunta vulneracidn de una norma, referida a detalle en el cuadro de analisis.de los
hallazgos del capitulo 4 del Acto Administrativo, bajo la facultad sancionatoria con
fundamento constitucional con la que cuenta el ICBF respecto al “deber de obediencia al
ordenamiento juridico” gue se impone a todos los ciudadanos, el cual se encuentra
establecido en el inciso segundo del articulo 4% y 9528 de la Constitucién Politica, por lo

#Consfitucion Pylitica Articulo 40. La Conslitucion es norma de normas. En todo caso de ingompatibilidad-entre fa Constitucion
y ia ley u otra norma juridica, se-aplicaran las disposiciones constitucionales. £s deber de [os nacionales y de los extranjeros
en Colcmbia acatar la Gonstituciony las leyes, y respetary obedacer-a.las auioridades.
2 Censtitugicn Politica Articulo 95, La calidad de colombiano enaltece a todos (03 miembros de la comunidad nacional. Todos
estan en el deber de engrandeceria y dignificaria. Ei éjercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta Constitusion
implica responsabilidades, Toda persona ests obligada a cumplir la Constitucion y 1as leyes.
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cual, la-administracion justifica su potestad sancionatoria.en la “proteccién del orden social’,
la cual a:su vez tiene como finalidad la realizacion de los fines de 1a Administracién Pliblica,
como la prestacidn del Servicio Publico Bienestar Famlhar Siendo esta misma defi nlmon
expuesta por el Corisejo de Estado dé la siguiente manera:

“En consecuencia, a juicio de esta Corporacion, la potestad sancionadora de la
Administracian ‘permite asegurar Id realizacion de los fi nes del Estado, al otorgarle
" alas autoridades admlmstratwas lafacultad de i imponer una sanciéno castigo ante
el mcumpl[mlento de las normas Jundlcas que exigen un determinado
comportamiento alos partnculares 0 a los servidorés publicos (...)"%.

En conclusion, para efectos del Derecho’ Admmlstratlvo Sancionatorio, no procede el
argumento del hecho superado para el caso concreto, toda vez que con las situaciones
evidenciadas en fa visita de'i inspeccion de los dias 26, 27 y 29 de hoviembre de 2019, que
configuraron las existencia las faltas contenidas en el articulo 58 de [a Resolucion 3899 de
2010, permitieron a esta Direccién General dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
47 de la Ley 1437 de 2011, respecto a gue cuando “la autoridad establezea que existen
méritos para adelantar un procedimiento sancmnatono asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preilmmares si fuere del caso, formulara cargos mediante
acto administrativo-en el que sefalaré; con preC|SIon y claridad, los hechos que lo originan,
las personas naturalés o juridicas objeto de la mvesttgacron las disposiciones
presuntamente vulneradas ¥ Ias sanciones o medidas que serian procedentes.”.

4.3 Del debido proceso y el principio de legalidad

En primer iugar enlo correspondlente a la determinacién de los cargos, no se acepta el
argumento del apoderado acerca de la falta de rigurosidad a la motivacion del Auto de
Cargos} pues dentro del presente proceso administrativo. sancionatorio; se ha respetado en
su integridad cada uno de los apartes normativos, dispuestos en el Capitulo lil de la Ley
1437 de 2011 “Cédigo "de  Procedimiento Administrativo y de los Contencioso
Administrativo™; por lo que, el principio de legalidad ha estado incdlume. De forma concreta,
en el Auto de Cargos No. 0068 del 28 de marzo de 2022, se estructurd en su capitulo 4,
las faltas endi]gadas las normas presuntamente vu]neradas y en el capitulo 5, las
ganciones que podnan ser aphcadas Ademas, en cumphm:ento del articulo 3 de la Ley
1437 del 2011, se ha considerado a'la ‘entidad. como ‘un investigado y el proceso se ha
enmarcado en presunc:ones para cada uno de los hechos que lo fundamentan respetando
asiel prmmplo de presuncion’ de inocéncia. Respecto al principio de non bis in idem™, los
heclios que dieron’ ongen al presente proceso administrativo sancicnatorio no han sido
objeto de sancion previa. De igual forma, en relacion con el principio de no reformatio in
pejus®, que consiste en no empeorar la s:tuacmn del mvestlgado fuego de haberse
promulgado una sancién®, el Despacho conoce claramente estos principios y la importancia
en el derecho sancionador, por lo que la decision tendra estos fundamentos

4@?

-

 Consejo de Estado, Sala de lo Contencloso Administrativo, ‘Seccién Segunda, Subseccion “A”; Sentencia de 12 de marzo

de 2009, Radicacion No. 85001-23-31-000-2005-00252-01(1762-07}.

¥ Folios 277 al 286 de la Carpeta No 2 de la-Entidad

3 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-870/02. “PRINGIPIO NON BIS IN IDEM-Alcance. El principio non bis in idem

prohibe que una persona, por el misma heche, () sea sometida a juitios sticésivos o (l) le sean impuestas varias santiones

en el mismo juicio, salvo que-una sea tan solo accesaria ala otrd”,

#CQRTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-291 de 2006. “PRINCIPIO NO REFORMAT!O IN PEJUS-(...) {L)a prohibician de

reformaren peor la provldenma cuando se trate de apélante. unlcn

3 Corte Constilucional, Sentencia T-281 de 2006 .
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De la misma forma, se resalta el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables al
Procedimiento Administrativo Sancionatorio del articulo 47 y siguientes de la Ley 1437 del
2011, 'segun el principio del debido. proceso, que se establece en la norma constitucional
asi:
“Articulo 29. El debido proceso se aplicara a toda clase de actuacienes judiciales y
administrativas. Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto
gue se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de
las formas propias de cada juicio. En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun
cuando sea posterior, se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda
persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente
culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un
abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento; a un
debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a
controvertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria,
y a no ser juzgade dos veces por el mismo hecho Es nula, de pleno derecho, la
prueba obtenida con violacion de! debido proceso”.

“En ese sentido, el debido proceso debe entenderse como una manifestacion del
Estado que busca proteger al individuo frente a las actuaciones de las auforidades
plblicas, procurando en todo momento el respeto a las formas propias de cada juicio.
Por tanto, fa Corte Constitucional®® ha sostenido que “las situaciones de controversia
gue surjan de cualquier tipo de proceso requieren de una regulacién juridica previa
que limite los poderes del Estado y establezcan el respeto de los derechos y
obligaciones de los sujetos procesales, de manera que ninguna actuacion de las
autoridades depéenda de su propio arbitrio, sino. que se encuentren sujetas a los
procedimientos sefialados en la ley o los reglamentos™®.

De igual manera, sobre las garantias del debido proceso administrativo, la Corte
Constitucional ha sefalado:

“ a Sala Plena de esta Corporacion sefiald, entre otras garantias al debido Proceso
administrativo que debian incluirse para asegurar la defensa de los administrados,
las siguientes: "Los derechos a: (i) ser oido durante toda la actuacién, (i) a la
notificacién oportuna y de conformidad con la ley, (iii} a que la actuacion se surta
sin dilaciones injustificadas; (iv) a que se permita la participacion en la actuacién
desde su inicio hasta su culminacién, (V) a que la actuacién se adelante por
autoridad competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el
ordenamiento juridice, (vi) a gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al ejercicio del
derecho de defensa y contradiccidn, (viii) a solicitar, aportar y controvertir pruebas,

y (ix) a impugnar las decisienes y a promover la nulidad de aquellas obtenidas con
\no_]amon del debido proceso™® (Negrilla fuera de texto).

De acuerdo con {o anterior, observa el Despacho que, el ICBF en el tramite del presente
proceso sancionatorio, concedié las garantias constitucionales y legales al investigado?,

M CORTE CONSTITUCIONAL Sentencias C-053 de 1893 M.P. José Gregetia Herndndez Galindo'y C-258 de 1995 M.P.

Hernandc Herrera Vergara.

3 Sentencia T-288A de 2016 M.P. Luis Guillerino Guerrero Pérez.

% Santencia C-980 de2040. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. =

¥ Sentencia 47001-23-31-000-2042-00102-01(20859), del 24 de febrero del 2016 ~ Consejo de Estado " “E1 debido proceso

consagratio en-el articulo 29 de fa Constitucién Politica €s una garantia 'y un derecho fundamenial de aplicacién inmediata

compuesto por tres gjes fundamentales: (i} el derecho de defensa'y contradiccion, (i) el impulso'y. framite de los procesos

c¢onfaorme ton las formas_establecidas para cada juicic o procedimiento y {iil) que el asunto sea resuelto por el juez o
Pagina 8 de 28

Sede de la Direccidn General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carfera 68 No.84c~ 75 (1 8000.91 8080 -
PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de.la Fuenté de Lleras
Direccién General

BIENESTAR

FAMILIAR Clasificada

e

GOBIERNO DE COLOMBIA

RESOLUCION No s
e e b
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NiT. 860.005.068 - 3

con cada uno de los actos administrativos comunicados y notificados de manera oportuna
y de conformidad con la ley, otorgando el térmirio legal para el gjercicio de defensa y
contradiccion.

Por otra parte, sustentando la: legalidad del actuar respecto a la. potestad sancionatoria,
se refiere lo sefialado en Sentencia C — 032 de 2017:

“La regla vigente de la Corte Constitucional respecto del caracter flexible del principio
de tipicidad, como componente del principio de legalidad en derecho administrativo
sancionatorio, sefiala que se satisfacen los requerimientos normativos de dicho
prmmplo “cuando concufren tres elementos: (i) “Que ia conducta sancionable esté
descrita de manera especifica y precisa, bien porque la misma esté determinada en
el mismo cuerpo normativo' o sea determinable a partir de la aplicacion de otras
normas juridicas, (i) “Que exista una sancioén cuyo contenido materlal esté definido
en la ley”; (i) "Qu_e exista correlacion entre la conducta y la sancion”. De todos modos,
ha destacado la Corte Constitucional que “las conductas o comportamientos que
constituyen falta administrativa no tienen por qué ser descritos con la misma
minuciosidad y detalle que se exige en materia penal, permitiendo asi una mayor
flexibilidad en la adecuacion tipica”.

Se concluye que despueés. de haber realizado la evaluacion al expediente en cuanto a la
observancia de normas legales e internas del JICBF que lo fundamentaron, se encontréd que
se surtieron todas las etapas procesales, se valoraron y decidieron de fondo las solicitudes
elevadas y para la decision se evaluaran todos los: soportes probatorios que reposan en el
mismo, promulgando como se ha hecho en cada una de las. actuaciones, los principios
consagrados en la Constitucion Politica, en el articulo 3 del CPACA y en la normativa
especial.

b

4.5. Sobre la Ausencia de Pruebas

Indica el apoderado que el ECBF 'se limita a ENUNCIAR mas no a probar debi6 haber
desarrollado de una manera distinta, de nuevo bajo un parametro netamente subjetivo y sin
soporte probatorio-alguno” (sic)

Esta Direccion General, en 1o que corresponde al estudio de la antijuricidad y la
culpabilidad, hace claridad sobre su flexibilizacién en las actuaciones sancionatorias de
caracter administrativo, teriendo en cuenta pr_onunmamzentos dela Corte Constitucional,
como el gue reposa en.la sentencia C-726 de 2008;.en.la que se plantea:

“(...) La Corte ha sefialado que en materia sancionatoria el principio de legalidad no
reviste la misma intensidad que en materia penal, conclusiéon reforzada con las
consideraciones relativas a que la-sancion administrativa no-implica privacion de la
libertad fisica, al paso que la sancion penal si conlleva esta grave restriccién de
derechos fundamentales, y que el derecho penal tiene como destinatarios a la

A

funcionario compelente para elie. La grave viclacion de cualquiera de-esos.ejes comporta:la vulneracidn de esa garantia
fundamental. De hecho. es la ley, en sentide- amplio, 1a encargada de materializar [as reglas derivadas del debido proceso.
En ese entendido, sobre el derecho de defensa y de contradiceion, eje ‘fundamental del debido proceso, la Sala precisa que
se garantiza en la medida en que la ley; en sentido ‘amplio, regiile (i} los medios de-prueba que se pueden utilizar para
demostrar determinades hechos, y, (i) fas opartunidades que.se deben ofrecer para controvertir los h_echns gue permiten
inferir cierla responsabilidad de determinados sujetos, ora mediante la oportunidad para expresar los motives o razones de la
defensa dra mediante la cportuhidad para presentar las-pruebas que respalden esos motivas y razones.”
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generalidad de la$ personas, al paso que el derecho administrativo sancionador
opera en “ambitos especificos”. De la misma manera esta Corporacion ha
explicado gue debido a gue en el derecho administrativo sancionador existen
controles para evitar la arbitrariedad de quien impone la sancién, como son las
acciones conténcioso-administrativas, es admisible una mayor flexibilidad del
principio de .legalidad, de marera que la formia tipica pueda tener un caracter
determinable.

()

Si bién la Corte Constitucional ha hecho ver que los principios del derecho penal se
aplican, con ciertos matices, a todas las formas de actividad sancionadora del
Estado, y entre estos principios, ocupa un lugar principalisimo el de la legalidad de
las faltas y de las sanciones, conforme al cual, la definicién de las conductas
sancionables y las sanciones administrativas correspondientes es competencia
exclusiva del legislador (reserva de ley), y no de la administracién o de los érgarios
administrativos independientes; ademas, que esta definicién legal debe ser previa a
la conducta que va -a ser sancionada (tipicidad). Tambign ha explicado que los
matices con los cuales los principios del derecho penal se aplican al derecho
sancionatorio hacen que el de tipicidad no tenga en esta dltima materia & misma
connotacion que presenta en el derecho penal, en donde resulta ser mas riguroso y
esta diferencia se explica por el hecho de que los tipos penales tienen una estructura
auténoma, al paso que los administrativos sancionatorios no. De ahi que la
jurisprudencia ha admitido que [a tipicidad en materia sancionatoria permite
conceder a la autoridad administrativa encargada de -evaluar la responsabilidad
cierto margen de evaluacion mas amplio y flexible que el que tiene el juez en materia
penal. (...)"

l.a diferencia en la estructura de los tipos penales y los sancionatorios hace qﬁe en el
derecho sancienador la forma usual de predeterminacion legal de las faltas sancionables
sea la figura llamada. "tipos en blanco”, en donde hay una cadena de normas cuya lectura
sistematica permite entender cual es fa conducta sancionable y cuél la sancién
correspondiente.

En el mismo sentido, y en cuanto a que debe existir una acusaciéon concreta y una
adecuacion tipica, para no afectar el derecho a la defensa, esta Direccion General en el
Auto de Cargos No. 0068 del 28 de marzo de 2022, especificé el cargo y los hallazgos
derivados de la visita realizada por el equipo auditor a la Congregacion, los cuales fueron
de pleno conocimiento de la investigada, desde el instante en que la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, le remitié el informe de la inspeccion y adelanto 1a gjecucion
del plan de mejoramiente.

Para efectos del analisis de la responsabilidad del sujeto pasivo del presente Proceso
Administrativo Sancionatorio, es necésario predisar los conceptos dé la responsabilidad
subjetiva asi como de la responsabilidad objetiva, en cuanto a que la primera consiste en
la necesidad de examinar si en verdad la persona tenia la intencién de infringir la ley, esto
es, establecer en qué direccion estaba orientada su voluntad al momento de realizar [a
accion reprochada, o de omitir el comportamiento exigido; por su parte, en la
responsahbilidad objetiva se puede sefialar como responsable de una infraccién a una
persona sin examinar previamente si su conducta fue dolosa, culposa o preterintencional.
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El examen de la culpabilidad conlleva un analisis de la voluntad del sujeto al momento de
actuar u omitir; no obstante tal voluntad esta ausente del todo en las personas juridicas, en
virtud de la ﬁccmn juridica de la que derivan su existencia y personalidad, por lo que si se
acoge la tesis de la responsabilidad subjetiva se Iiegana a la situacion de que ese modelo
de anélisis de comportamtento no. permitiria solumonar el ambito de responsabllldad de las
personas juridicas, a quien en el presente caso va dirigido el Proceso Administrativo
Sancionatorio, teniendo en cyenta lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 1098 de 20086, ¥
la Resolucton No, 3899 de 2010.

El hecho de que en los Procesos. Admumstratwos Sancionatorios que adelanta el Instituto
Colombianc de Bieniestar Familiar - ICBF contra las personas juridicas que prestan el
Servicio Pubhco de Bienestar Familiar, se analicen los elementos objetivos de las conductas
investigadas, no SIgmﬁca que se esten desconociendo las garantias procesales
constitucionales a que tienen derecho, porque este Instituto siempre actla con apego a la
Constitucién y Ia Ley.

En razon a lo expuesto es pertinente traer al caso lo dispuesto en Revista Dlg|tai de
Derecho Administfativo del mes de junio de 2019 (Victor Sebastian Baca Aneto) sobre el
"El pfincipio de culpabllldad en el derecho administrativo sancmnador conh especial
mirada al caso peruano” donde referencio;

“Por otro lado, una segunda posicién propone uha nocién de. culpa adecuada a la
tealidad de las personas jurldscas Una de estas teorias propone que la
culpabilidad se identificaria con llamado "déficit de organizacion", de modo que su
conducta seria reprochable cuando no se tomaron las medidas suficientes para
impedir que se cometa una infraccion. En este caso, la persona ;urldlca podria
liberarse de responsabilidad cuando acredlte una correcta organizacién a efectos
de impedir la ocurrencia de dichos ilicitos, para lo cual adguieren gran relevancia
las normas 'y criterios de comphance De acuerdc a esta posicién, que
compartimos, la culpa o dolo de las personas Jundlcas no puede identificarse con
la culpabilidad de'las personas juridicas (que tendrian una responsabilidad directa,
no subsidiaria), aun cuando en todo caso es necesario tomar en cuenta que una
persona juridica solo. fespondera en la medida que haya una accién u omisién de
una persona natural que se le pueda impttar, al haber sido realizada en un
contexto o entorno societario, Ademas, en este caso no es necesario 1dent|f[car a
la persona natural que habria actuado en representacmn de la persona juridica, 1o \)g(
que constituiria un requisito para ‘determinar si actué con dlligencsa 0 No®®, ni
tampoco se limitaria la responsabilidad a los sctos de los drganos de
administracién y no de los trabajadores. Finalfmente, la carga de la prueba acerca
de la no existencia del déficit de organizacion recaeria en la persona juridica, dado
fue es quien esta en condiciones para hacerlo”-

Entonces en ejercicio de las funciones de inspeccion vigilancia.y control del ICBF, se
verificaron cada una-de-las condiciones de- prestacion del Servicio PUblico de Bienestar
Familiar estipuladas en los lineamientos, manuales 'y gufas:‘que regulan la modalidad
visitada, por lo cual la‘investigada tenia pleno conecimiento de cada uno de los estandares
y condiciones que debian cumplirse para garantizar la correcta prestacion del servicio a

ALy

* Ei principio de cutpabilidad en el derecho administrativo sancionador, con especial mirada al caso peruano. {s. f.-c}. Revista
Digital de Derecho Administrativo. Recuperado 7 de. octubre de 2022, de

hifps:ifrevistas. uexternado.edu.cofindex. php/Deradm/articleiew/5708/7537
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sus beneficiarios, por lo que debié ejecutar las acciones necesarias desde el inicio de la
prestacién del servicio teniendo éen cuenta [as normas anteriormente mencionadas, asi
como las disposiciones contenidas en la Ley 1098 de 2006, lo que implica que la ausencia
de cumplimiento' a tales disposiciones son atribuibles a la Congregacién, quien tenia la
responsabilidad de obedecerlas. Por tanto, esta Direccion no encuentra configurada una
ausencia de pruebas.

Es preciso mencionar que todas las pruebas documentales que reposan en el expediente
incluidas aquellas allegadas en la ejecucion del plan de mejoramiento, seran tenidas en
cuenta y que los cargos endilgados seran analizados para determinar si resultan probades,
lo que implica entonces el hecho de que en el momento de la visita de inspeccion, la
prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar se veia afectada por el incumplimiento
de las disposiciones contenidas en los lineamientos techicos, administrativos, lineas
técnicas y las guias establecidas por parte del ICBF para la modalidad de proteccion.

Por dltimo, manifiesta el apoderado en su escrito de alegatos de conclusién, gue, en aras
de controvertir los cargos endilgados, se decreten y practiquen las pruebas solicitadas en
el escrito de descargos; razén por 1a cual, revisados los argumentos dados por el dperador
considera el Despacho que es procedente convalida las consideraciones realizadas por
esta Direccion mediante el Auto de Tramite No. 0097 del 11 de mayo de 2022%*, en donde
se indicé en lo correspondiente a la solicitud de las pruebas testimoniales gue estas no
contaban con la mencién del objeto de dicha prueba como se exige segun los articulos 222
y 223 del Cédigo General del Proceso, por lo cual no fué posible decrefarlas y realizar la
valoracion de conducencia, pertenencia y utilidad en los términos de Ley.

De igual forma, para la solicitud de oficios de caracter contractual, no fueron decretados
ante su falta de pertinencia al no guardar relacion con lo debatido en el Proceso
Administrativo Sancionatorio y no resultar conducentes ya que no acreditan el cumplimiento
de las finalidades de la prestacién del servicio. Finaimente, teniendo en cuenta que la
documentacién gue obra en el expediente era suficiente para tomar una decision de fondo,
el Despacho no decreto pruebas de oficio.

4.6. Analisis de los hallazgos relacionados en el Auto de Cargos:

Procede el Despacho a realizar el analisis de los dos cargos formulados en el Auto de
Cargos 0068 de 28 de marzo de 2022. De igual forma considera relevante ef Despacho.
indicar que la Congregacién dentro de los. descargos y alegatos de conclusién, no se -
pronuncié por cada uno de los hallazgos.

“CARGO PRIMERO: La CDNQREGACION DE RELIGICS0OS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, identificada con NIT.
860.005.068-3, presuntamente transgredié lo estipulado en el articulo 11 de la.Ley 1098 de
2006, en concordancia con las faltas establecidas en los numerales 12, 16, 19 y 21 del
articulo 58 de la Resolucién No. 3839 de 2010, modificada por el articulo 10 de la Resolucién
No. 3435 de 20186, al cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas y en general cualquier normativa que-se establezca por parte del ICBF para el
respectivo programa o modalidad; dar lugar a que por accién u omision se ponga en riesgo o
se cause dafio a la integridad fisica y-emocional de los nifios, nifias y adolescentes; no adoptar,
incumplir o no dar a conocer a todos sus funcionarios y colaboradores el Codigo Etico

3 Folic 304 — 307 de |a Carpeta.No 2 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGAC!ON DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES" identificado con NIT. 860.005.068 - 3

establecido por el ICBF para la prestacién del Servicio Publico de Bienestar Familiar; y no
tomar medidas judiciales o admlmstratwas frente a la persona ¢ personas que participan en
el desarrollo del Programa ¢ modahdad por un. presunto malfrato fisico, verbal o psicoldgico o
abuso sexual a los. nifios, nifias y. adolescentes beneficiarios del programa o modalidad
correspondiente. Asi como pudo haber desqonomdo las disposiciones contenidas en el articule
7 proteccién integral, -articulo 8 interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes,
articulo 17 al derecho a la vida y a la:calidad de vida y a un anibiente sano, articulo 18 derecho
a la integridad personal, articulo 20 derechos de proteccién yarticulo 27 derecho a la salud de
la Ley 1088 de 2006, para operar en la modalidad Internade Restablecimiento en
Administracion dé Justicia”

‘No HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL'DESPACHO!

El operador puse, | Confarme a'lo referide en &l acta de visita dé inspeccién numeral
en riesgo la | 2.1.1.15% y el informe de visita de inspeccién®, el operador incumplio
integridad fisica | lo establecido eh el Lineamiento Modelo de Atencidn para

y_emocional def Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley - SRPA Version 3,

benefi iciario el cual sefiala dentro de su marco conceptual, la importancia de que
JF.CA. por | todas los actores que constifuyen el sistéma de vinculos del beneficiario,
cuanto: inciuida la agui investigada, tengan un papel relevante én las practicas

resiaurativas, es por esto que conforme: a lo establecido en el numeral
1.1 No se | 1.1.1.4.2, tuvo que sacializar las recomendaciones frente a situaciones

identifico el | de conﬂlcto en el diario vivif, con el fin de que soporten el proceso de
abordaje. busqueda en los objetivos de los beneficiarios.

psicosacial y ' '

pedagdégico,. | Bajo este contexto, &l lineamierito sefala dentro de las fases del modelo
intervencién . en | de atencién, el numeral 2.1.3.2 denomlnado como "Fase de
crisis y | Permanencia”, donde se enuncian las acciones que debia desarrollar el

seguimiento  al | operador entre ellas las siguientes:
beneficiario y su .
red familiar, en | “(...)
relacion con fas | _
agresiones a las | D) En el propdsito de construir una cultura restaurativa en el procese de
que estuvo | atencion desde la dimensién pedagégica, es necesario considerar que
expuesto los | cada una de las personas que interactian y se vincula en ia atencion de
dias 24 de | adolescentes y jovenes del SRPA, tiene una incidencia formativa y
septiembre, . 15 | transformadora, abordagjes espontaneos gue se dan en la cotidianidad
de octubre y 1 de | como un saludo, acercamiento o devolucidn; o mas estructurados como
noviembre  de | una intervencion especializada o encuentro grupal, pueden reflejar la
2019, previos al | sinergia que se da entre el enfoque restaurativo y pedagégico.

| evento de ' '
“presunta ()
autolesién” el 18 . . .
| de noviembre de | La implementacién de practicas restaurativas y los escenarios de

2019. didlogo y toma de decisiones participativas que estos favorecen se
1.2 No  se | deben desarrollar tante de manera reactiva (luego de que algo ha
identifica el |.pasado), como de manera preventiva (evitando que una situacion se
desarrollo de | presente), o proactiva (desarrollando y. mejorando las condiciones
‘practicas existentes). Todo .esto va a tener una incidencia significativa en las

restaurativas . en dinamicas de convivencia grupai
los evenios de
agresion _ ()"
presentados

eritre los. -

“® Folio 26 de la Carpeta No 1 de la Entidad
* Folio 138.— 141°de Ja Carpéta No 1 de'la Entidad
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RESOLUCIONNo & 34 16 HY 2022

Por medio de la cual sé resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado-en.
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 -3

CONSIDERACIONES:DEL DESPACHG:
beneﬂclanos y | Por otra parte, dentro del lineamiento se espécifican las herramientas
en particular { para la atencién y desarrolio 2.4.1.1 el Cédigo de ética de obligatorio
hacia J.F.C.A. cumplimiento por parte del operador del Servicio Pliblico de Bienestar
Familiar, el cual estabie las direcifices para proteger a los nifios, nifias y
1.3. No se | adolescentes, dejando [a salvedad de que de configurarse alguna
identificd ia | inobservancia de 108 cuidados sefialados se aplicaria las sanciones
solicitud y | correspondientes:

desarrollo de
estudio de caso | Conforme a lo anterior el operador debia garantizar que sus
con Defensoria | colaboradores no-incurrieran en las siguientes situaciones:

de Familia _ _ _
conforme lo | “(...) Negligencia en el cuidado del adolescente por parte de los
sefiala la guia | educadores o equipos contratados por el aperador del programa de
ICBF. atencion.

(...) Permisividad frente actos de maltrato o abuso, entre los
adolescentes y jOven&s que sOn usuarios de |os programas -
Agresiones fisicas (peleas, rifas, lesiones) entre adolescentes y-
jovenes”.

Y que en casc dé que ocutrieran, lograra “Abordar a los adolescentes o
jovenes implicados en Ia situacion de agresién en un espacio neutraf y
para la intervencidn por parte del equipo psicosocial y pedagogico
responsable del caso siguiendo las indicaciones expuestas en la Guia
de intervencidn en crisis para servicios de restablecimiento en
administracion de justicia.”, situacion que Considera el Despaché que
no fue desarrollada en su totalidad por la Congregacion: e

Del mismo modo, en conjunto con el lineamiente referido, el operador
también debia aplicar lo establecido en &l Protocolo Intervencion en
Crisis para Servicios de Restablecimiento en Administracion de
Justicia V1, el cual refiere que ante las-posibles consecuencias de una
situacion de crisis como lo son fas agresiones, lesiones personales y los
intentos de suicidic por parté de los beneficiarios, la Congregacion tenia
que desarrollar las siguientes acciones:

En -primer lugar, cuando se. presenten situaciones de corflicto y
agresién, indagar con los implicados los motivos; en segurido lugar,
velar por espacios seguros para Ios adolescentes y en tercer lugar con
el equipo interdisciplinario especializado profundizar las causas de
agresion y los factores que estuvieron asociados y por Gltimo, al ser
situaciones entre compafieros, la Congregacién debia realizar
intervenciones de tipo individual y en conjunto donde se involucrara a
cada uno de los Defensores de Familia con-el fin de realizar estudios de
caso.

Con la incbservancia por parte de la investigada de lo prev_i:émente
sefalado, considera el Déspacho que vulnerd lo estalilecido eén el
artlculo 7 proteccion integral, articulo. 8 interés superior de los
‘nifios, nifias y adolescentes, articulo 17 derecho a la vida y a la
calidad de vida y a un ambiente sano, articulo 18 derecho a la
integridad personal, articulo 20 derechos de proteccion numeral 19
cualquier otro acto que amenace o vulnere sus derechos, articulo
27 derecho a la salud de la Ley 1098 de 2008, porque durante los
episodios del beneficiario no se realizé una intervencién en crisis con la
inclusién de la red familiar, lo que impidid que se tuviera el
acompanamiento, contacto y orientacidn por parfe de estos, y asi se
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RESOLUCIONNo . . 309 16 1Y 27
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en

contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE

NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT 860.005.068 - 3

CONSIDERACIONES DEL DESPACH! ;
hubiera “podido identificar- la problematica. antes'de las reiteradas
situaciones (rnaltratos golpes'y autolesmnes) sitluaciones por las que
pasé el benef[c:ano hasta I[egar aun centro médico.

£l no reconocer Ios factores ‘de riesgo que permitieran el desarrolio y

_sUperacidn-de la crisis que presentaba el menor, no propendié por la
‘proteccion del derecho a'la’vida, a la calidad de vida y al permitir que.
‘conductas de maltrato se desarrollaran al interior de sus instalaciones,
sin intervencién por parte de los instructores y cuidadores del
- rnvestlgado conductas materializadas, incidieron en el estado de salud
del beneficiario, su integridad fisca y emocmnaf_

Aunado, evidencia el Despacho que la Congregacién no realizo
seguimiento & ‘cada uno de los eventos relationados, o que pudo
| ocasionar que el beneficiario sesintiera desprotegido y abandonado por
un sistema que debia procurar la salvaguarda a su integridad y evitar el
dafo o sufrimiento fisico y psicolégico, en especifico como o refiere el
derecho a la integridad personal “proteccion contra el maltrato y los
abusos' de toda indole por parte ‘de las personas responsables de su
cuidado'y de los miembros de su grupo familiar, escolary comuriitario”#2,
o -que pudo llevar a la conducta’ de autolesidn atentando en su
integridad.

Con lo antériormente sefialado ‘'se declara probado el hallazgo
analizado.

“CARGO SEGUNDO: La CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, identificada con NIT.
860.005.068-3, presuntamente transgredit fo estipulado en el artictilo 11 de la Ley 1098 de
2006; en concordancia-con en las faltas establecidas en los numerales 12 y 16 del articulo
58 de la Resolucion No. 3899 de 2010, modificada por.el articulo 10 de la Resolucién No.
3435°de 2016, al no eumplir con los linéamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas téenicas y en general cualguier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el
respectlvo programa o modalidad; y dar Iugar a que por accién u omisién se ponga en riesgo
o se.cause dafio.a la integridad fisica y emocional de los nifos, nifias'y adotescentes Asicomo |
pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en el articulo 7 proteccmn integral,
articuio17 derecho a la vida y a la calidad de vida y a.un ambiente sang, articulo 18 derecho

ala mtegndad personal, articulo 24 derecho a los alimentos y arficulo 27 derecho a fa salud

de la Ley 1098 de 2006, para operar en la modalidad Internado Restablecimiento en
Administracién de Justicia”

FALLAZGH ONSIDERACIONES DEL/DESPACHO

2 El operador no curnplioé | En lo referenciado en el acta de visita de inspéccic‘m humetal
con lo correspondiente | 2.3.1 y 2.3.2 y el informe ‘de visita de inspeccién 4, por parte
al  suministro  de | de la Congregacion se inobservo lo establecido en la Guia
alimentos ‘segun | Técnica del Componente de Alimentacién y Nutricion para los
diagnédstico nutricional | Programas y Proyectos Misionales del ICBF. Version 4, al
y con el aporte de | inobservar las generalidades establecidas en la Minuta Patrén
energia y Tnutrientes pre\namente aprobada por el -equipo interdisciplinario, en lo
conforme: ‘a lo | referente al aporte de energia y nutrientes requeridos para cada
' establec’ido en la raclon sumlmstrada a los beneftmanos del programa v en lo

2 Anticulo 18 Derecho ala. |ntegndad persanal - Ley 1098 de 2005, COdlgO de la.Infancia y la Adolescencia
43 Folio 141 reverso — 142 de la Carpeta No 1 de 1a Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el proceso adm’inistrati\io sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE

RESOLUCION No

NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado cori NIT. 860.005.068 - 3

ONSiDERACIONES BDEL: DESPACH i

Minuta Patrén
tiempo de comida;

por

.Almuerzo, ‘semana 4
(26/11/2019). para la
preparacién sopa de
mondaengo se
suministré el 169%,
pollo en salsa crickia el
126%, pasta el 208%,
papa chips el 244%,
ensalada de arveja con
zanahoria el 255% y
jugo de maracuya el
103%. '

Al beneficiario L.S.R.P.
con diagnéstico
nutricional “talla
adecuada para la edad
con indice de masa

corporal en riesgo de

delgadez” seglin
valoracién de fecha 7
de junio de 2019, se le

prescribid “nlan | De la mano con la identificacién, manejo y aspectos nutricionales,
nutricional con | era de conocimiento por parte de la Congregacion, sobre su
alimeritacion responsabmdad cormio operador dar cumplimiento a los procesos
hipercaldrica, sin | necesarios, que den garantia que las personas mantengan
acidos, sin | durante la vinculacidn un estade de salud favorable a sus
irfitantes...”, el'cual no | caracteristicas especiales, sin embargo evaltra el Deéspacho que
coincidio con fo | para un reporte de uno de los beneficiarios en estado de riesgo
registrade en el | de delgadez, ef cual contaba con un pian nutricional gspecial
formato (alimentacién  hipercalérica), no fueron atendidos sus
“Requerimiento de | requerimientos especificos conforme a las necesidades
terapia nutricional” | particulares jo que implico la inobservancia de los lineamientos y

suministradé &l servicio
de alimentos, puesto
que en ‘este ultimo
incluye refrigerio
nocturno y aumento de
liguidos.

articulo 27 derecho a la salud de la Ley 1098 de 2006, al no

correspondiente a la valoracion vy segwmlento del Estado
nutricional y de salud, la-cual cuenta con varios objetivos brindar
herramientas en el desarrollo del componente de alimentacién,
entre |las cuales estaba el poder “ ¢} identificar individuos riesgo
prevenir la malnutricion aplicando acciones de planeacién e
implementacién del manejo nutricional y d} monitoreo, vigilancia,
y-confirmar la utilidad y validez de indicadores.”

Del mismo modo, la guia mencionada en el numeral 6.2.2 refiere
que por parte del operador se debian atender los aspectos
relacionados con la malnutricidn por exceso, bajo el entendido
que este es un factor principal que da origen al sobrepeso v la
obesidad como acumulacitn anormal de grasa la cual c;ue puede
ser perjudicial para la satud de los beneficiarios.

Es por esto que los espectos de complementacion alimentaria
mencionados en la Guia, refieren generalidades de la operacion
y aspectos que debian ser valorados por el operador a través de
la minuta patron, con el fin de Iograr el cumpllmlento del aporte de
energia y nutrientes definidos para cada servicio, no menos
relevante para este Déspacho, gue la Congregacién n'o tuviera eh
cuenta que el ICBF realizd la planificacién de Ia alimentacion
acorde con ios tiempos de comida y los grupos de la poblacson
benefictaria.

guias previamente referidas.

Con todo lo anterior considera el Despacho que, la Co‘_ngr'egacién
vulnerd lo establecido en el articulo 7 proteccion integral, el

garantizar el cumplimiento de-la Politica de Seguridad Alimentaria
y Nutricional y la linea de accién en pro de la proteccion. de los
beneficiarios. Ademds, al permitif que las probiemancas de riesgo
y la atencion especializada continuara sin gestionar, tuvo un
impacto negativo en la calidad de vida y en el goce de los
derechos detados los beneficiarios y méas.aun de quienas tenian
un régimen especial en busqueda de mejerar su salud.

De igual forma, la Congregacion no aseguré el derecho a la salud,
al no acatar las gestiones y las condiciones indispensatiles
establecidas para el disfrute del nivel més alto de salud y nutricion
de los beneficiarios, lo que pudo implicar que los béneficiarios
estuvieran expuestos a presentar probleméticas de deterioro en
sU composicion corporal y alteracion sistémica de las funciones

organicas, afectando directamente su bienestar fisico. Adicional,
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGiOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE

NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT, 860.005.068 - 3

ONSIDERACIONES DEL DESPAC

la” Congregac:on obvié 'la relevancia de la pobiamon objeto de

atencion, ya que al perténécera-un programa 2417, su-desarrollo
cognitive, emocional y social estan-en cabeza de la Congregacion,
por lo tanto cualquier inconsistencia en su deésarrollo integral
desconoce que son sujetos titulares de derechos,

Con lo antériormente senalado se declara probado el
hallazgo analizado.

El operader puse en
riesgo la integridad

fisica de los usuarios,

toda wvez que, no
cumplid con los
documentos que dan
cuenta del estddo de
salud del personal
manipufador de
alimentos teniendo en
cuenta que:

3.1. Argenia  Daza
Tunaroza, examen
coprologico con resultado
positivo para “entamoeba
coli* y  “iodamoeba
butschlii” (13/12/2018) sin
fratamiento ¥ sin examen
de laboratoric  post
tratamiento.

3.2, Blanca Lilia Lara
Mancipe, examen
-copralégico con resultado
‘positive para. “endolimax
nana” .y ‘“blastocystis
hominis” (11/10/2019) sin
tratamientoy sin examen

de  [aboratorio post
tratamiento

3.3 Diana Marceld
Baldion., examen

coprologico con resultado
positivo para “entamoeba
hystolitica™ y “blastocystis
hominis” (19/09/2019) sin
tratamiento y sin examen

de laborateric  post
tratamiento. 'No  allega
certificado de
manipulacion de
alimentos.

3.4, No presentd

examenes de laboratorio’

(copralagico, frotis  de
garganta con cultivo ¥

1KOH de” ufas- -para:
detectar  hongos)  ni referente a las condiciones basicas. de. higiene en la preparacion
cerificado de | Y manufactura de alimentos, lo que incluye el cumplimiento de los

-alaviday a la calidad de vida y a un ambiente sano,-articulo

con [a. preparacién de los alimeéntos,

Confdrme con réferenciado por el equipo auditor el en acta de
visita de inspeccion numeral 2.3.6% y el informe-de visita de
inspeccion® |, la Congregacién incumplis lo establecido en Ia
Guia Técnica del Componente de Alimentacion y Nutricion
para los programas y proyectos misionales del ICBF. V4, en
lo corresponde al Estado de Salud del personal manipulador de
alimentos, esto debido a que claramente sefiala la Guia, cada uno
de los requerimientos que debla cumplir la investigada para poder
brindar un adecuado servicio de alimentos:

En primer lugar, debia contar con “certificacién medica en la cual
conste la aptiud para la manipulacidon de alimentos”,
posteriormente, el colaborador debia realizarse exdmenes
minimos una vez al afio o cuando la situacidn lo requiera,
situacion que no se vio reflejada en los numerales 3.4, 3.6, 3.8 del
presente hallazgo.

En segundo lugar, los examenes médicos y sus respectivos
resultados debfan ser remitidcs al operador, en todos los casos
con “coprologicos, frotis de garganta y cultive de ufias (KOH)", con
el fin de realizar el respectivo seguimiento al tratamiento de las
patologias, situacidon gue no fue desarrollada por parte del
investigado como se establece en el numeral 3.5 del presente
hallazgo.

En tercer lugar y mas gravoso -aun para -el Despacho, Ia
inobservancia del operador en los numerales 3.2 y 3.3 del
presente hallazgo, ya que, con casos con resultado positivo en
los examenes de laboratorio de varios colaboradores,
permitié que dichas personas siguieran desarrollando sus labores
sin un respectivo tratamiente ni control posterior segin patologla.
Conforme a lo anterior, considera el Despacho que el personal
manipulador relacionado en el hallazgo no era apto para la
manipulacion de alimentos y con el actuar del operador se
vulnero el articulo 7 proteccion integral, articulo 17 derecho

18 derecho a la integridad personal de la Ley 1098 de 2006,
toda vez que la incertidumbre del repgrie médico del personal
manipulador abre la puerta a que no esté.apto para su desempefio
siendds un foco de
contaminacién para los beneficiarios..

El operador.debio: garantizér las condiciones dptimas en todo lo
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de |a CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
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HALLAZGO: ONSIDERACIONES DEL DESPACH!
manipulacion de requisitos por parte del personal de talento humano, pues de no
alimentos para:  JesUs i ger exigidos con rigurosidad genera precisamente, problemas en

David Tamara Naizir {(Jefe | |5 ealidad e inocuidad del servicio prestado.
de cocina), Aergenis

Daza Tunaroza, Blanca | . ‘" A : o
Lilia Lara Mancipe, Zoila Finalmente, para los numerales 3.1 y 3.7 del presente hallazgo,

Rosa Corés Ballen vy operd lo establecido-en el articulo 52 de.la Ley No. 1437 de 2011,
Elsa.Neyith Santana Diaz | POr ende, no seran tenidos en cuenta para: la graduacion de la
3.5. Cedificado sancion del presente proceso.

medico de aplitud laboral _
con concepto ‘examen | Conforme a lo anterior se declara probado el hallazgo
periddico con | analizado. o
recomendaciones” para:
Blanca Esther Guerreg
Méndez, Margarita Sierra,
Aura Maria Tovar Calvo,
Leonor: Pefaloza
Garavito, Carmenza
Palacios Arévaio, Sandra
Figueroa y FEisa Neyith
Santana Diaz.

38, No allego
examen de frolis de o
garganta con cultivo. y
KCH de wuhas (para
detectar hongos) para:
Bianca Esther Guerrec
Méndez, Diana Marcela
Baldién y Betty Yolanda
Cubilios Cardenas.

a7, Certificado  de

formacion en
manipulacion de
alimentos vencido -

{21/03/2018) para: Blanca
Esther Guerreo Méndez,
Margarita Sierra, Aura
Maria  Tovar  Cealvo,
Leonor Pefialoza
Garavito, Carmenza
Palacios Arévalo;, Sandra
Figueroa y Sandra Liliana
Burgos Castellanos.3.8.

No aliegd
examen de frotis de
garganta con .cultivo y
KOH de ufas {para
detectar  hongos) ni
certificada de
manipulacion de
alimentos para: Maritza
Yaneth Munar Quecano,
4 No cumplid con la | Segln lo referenciado por el equipo auditor en el acta de visita
particularidad del | de inspeccién numeral 2.1.1.4% y el informe de visita de
proceso de atencion | inspeccion’, por parte de la Congregacion no se atendio lo
dade wque en la | establecido en el Lineamiento de Medidas Complementarias
totalidad de la muestra | y/o de Restablecimiento en Administracion de Justicia. V2, en
seleccionada se | lo que corresponde a los beneficiarios vinculados a este programa
identificd e] concepto | que fueron asignados por a Autoridad Administrativa, con el fin

e

“¢ Folio 23 reverso-de la Carpeta No 1 de la Entidad
7 Folio 141 de la Carpeta No 1 de ia Entidad
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evaluacion
competencias
educativas
informacion
estandarizada,

con

de cumplir acciones de restablecimiento, a través de servicios y
obligaciones por “Suspension del protedimiento a prueba del
Principio de oportunidad”, se cuénta con el aparte 5.3.1 para
intérnado’de restablecimients en administracion. de justicia, en
este caso,para dar cumpllmlento_al apoyo.de condiciones de
suspension: del: procedimiento “la. intervencion interdisciplinaria

.debe. - garantizar progesos. de reflexividad sobre Ia
: responsablllzacmn del dafio causado que genere cambios en su

comportamiénto,. rgesta_ur_acn,on y.reparacion ala victima.”

La intervencién previamente sefalada es de caracter
interdisciplinaria  “formativas y  reparadoras para el

| restablecimiento y garantia de. derechos de los adolescentes

mayores.de 14 afios y Jévenes en presunta comision de delitos”,

Es por esto que al contar esta modalidad con particuldridades
para la atencion del servicio, la investigada debia garantizar ta
separacion de espacios diferenciales, en los cuales se hubieran
analizado [as facultades individuales y asi pader incidir de forma
positiva en el desarrollo personal de los beneficiarios, esto

‘conforme. a-su. condicién. particular. Entre las actividades que

debian ser desarrolladas por parte de a Congregacion se
encontraban:

()

- Realizar conjuntamente con el adolescente el disefio del plan de
atencion individual con el apoyo y acompanamuento de los
profesionates, st es viable con participacion de la familia.

-~ Gestionar la vinculacion a programas de formacion para
fortalecer -habilidades, explorar intereses, desarrollo de
competencias, capacitacion ocupacional y prelaborai

- Sensibilizacion y formacion para la implementacion de practlcas
restaurativas desde dimension pedagog;ca en la convivencia con

guienes comparte actividades y con su familia y red de apoyo.”

Contrario a esto, por parfe de la-aqui mvestlgada se vulnherd la |
proteccnon integral establecida en el articulo 7 de la ley 1088 }
de 2008, en cuanto a que no ‘se desarrolld la evaluacion de
competencias de los beneficiarios de forma individual, atendiendo
los ltems dados por el.ICBF, en. los cuales se pudo haber
vinculado aotros-actores. como lo son su familia o redes de apoyo,
obteniendo. como resultado. la identificacion de facultades o
problematicas que permitan brindar una atencion mas adecuada
e integral, cfaramente individualizada para cada beneficiatio. Lo
que se identlflca es que se afecto la proteccuon integral de los
beneficiarios, ya que no se matenahzo todo el conjunto de
politicas, planes y programas, ni e evalué a cada individuo comoe
un ser unico, con esfrategias de desarrollo propias y con acciones
para-definir un rumbo de manéra independients.

t Conforme a lo antenor se .declara probado el hallazgo
-analizado. :

En lo'que respecta a la proteccién integral de los derechos fundamentales de Ios adolescentes
y jovenes que se encuentran-dentro del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes,
resulta relevante hacer mencién del concepto No. 22 del 15 de marzo de 2017, expedido por
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el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar:

“(...) el principio de la proteccidn integral comprende un conjunto de derechos y
garantias que deben ser protegidos y respetados por las autoridades, y, para ello,
es fundamental tener presente que de acuerdo con este enfoque, 10s nifios, las nifias
y los adolescentes son sujetos con derechos plenos destinatarios de medidas y de
cuidado especiales, que buscan promover su crecimiento en un ambiente de felicidad,
amor y comprension que les permita tener un desarrollo pleno y armonico de su
personalidad.

Lo -anterior se extiende necesariamente -a todos los adolescentes sin ningin tipo de
discriminacién, de tal manera que incluso cuando un nifio 6 un adolescente se
encuentra en conflicto con la Ley penal, goza de todas las garantias constitucionales y
legales que se derivan de su condicién-como sujeto de especial proteccion, y, ademas,
de las garantias procesales que se aplican en unsistema de justicia diferenciado, como
el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes. o

Asi las cosas, se puede concluir que los adolescentes en conflicto con la ley penal
gozan de la misma proteccion a la que tiene derecho todo nifio, nifa y
adolescente, por parte de la familia, la sociedad y el Estado, y por elld no puede
negarse la aplicacion de las garantias legales y constitucionales por el hecho de
encontrarse sometidos a un proceso de responsabilidad penal.” (Negrilla fuera del texto
original)

Dicho esto, se parte del reconocimiento y la garantia de los derechos fundamentales de los
adolescentes quienes gozan de igual proteccion gue los nifios y las nifias, siendo entonces
que corresponde al Operador que desarrolla la modalidad, prevenir cualquier amenaza ©
vulneracién de sus derechos reconocidos tanto en la Ley 1098 de 2008, en el articulo 44 de la
Constitucién Politica y todos aquellos tratados vinculantes suscritos por el Estado en donde se
regule los derechos de los nifios, sin distincion alguna.

Concomitante, en cuanto al derecho a la salud de los jévenes que se encuentran bajo el
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, la Corte Constitucional en sentencia T
No. 381 del 19 de septiembre de 2018[1], indicé: -

(...) “Envirtud de los mandatos consagrados en los articulos 13, 44, 45, 48 y49 de la
Constitucién, en la Ley 1098 de 2008[61] se desarrollé el derecho fundamental a la
salud de los menores, estableciéndose gque “todes los nifios, nifias y adolescentes
tienen derecho a la salud integral’, la cual se entiende como "un estado de bienestar
fisico, psiquico y fisiolégico y no solo la ausencia de enfermedad” que debe ser
garantizado con “la prestacién de todos los servicios, bienes y acciones, conducentes
a su conservacion o recuperacion’.

Este Tribunal ha precisado que, con base en los referidos mandatos constitucionales, el
derecho a la salud de los menores de edad demanda una amplia actividad de las sutoridades
con el fin de asegurarles, tanto individual como colectivamente, las condiciones necesarias
para lograr y:mantener el “mas alto nivel posible de salud fisica y mental.” Para el efecto, esta
Corporacién ha considerado que es necesario generar, desde el punto legal y regulatorio,
condiciones de acceso en todas las facetas de dicha prerrogativa superior, &s decir, desde la
promocién y la prevencion, pasando por el diagnéstico y el tratamiiento, hasta la rehabilitacion
y la paliacidn.
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Ahara bien, esta Corporacién encuentra que por disposicion expresa del Legislador, el derecho
a la salud de los jévenes sujetos al SRPA es una de las prerrogativas que deben ser
garantizadas por la administracién durante la ejecusion de las sanciones que les sean
impuestas sin ninguna clase de restriccién. En efecto, en los articulos 180 y 188 de la Ley
1098 de 2006 se establece que los menores recluidos tienen derecho a: (i) "ser examinados
por un medico inmediatamente despues de suingreso al programa de atencién especializada,
con el objeto de comprobar anteriores vulneramones a su integridad personal y verificar el
estado fisico 6 mernital que requiera tratamiento™; (if) tener un “lugar de internamiento que
satisfaga las exigencias de higiene, seguridad y salubridad"; y (iii) “recibir servicios sociales y
de salud por personas con la formacién idonea”

Por lo demas, debe recordarse que el Ministerio de Salud 'y Proteccién Social, en su calidad
de organo rector del Sector Salud y miembro del Sistema Nacional de Coordinacién de
Responsabnl;dad Penal para Adolescentes és el encargado de formular, adoptar, dirigr,
coordinar, ejecutar y evaluar las politicas ptiblicas correspondientes para garantizar la atencion
médica de los jovenes sujetos al SRPA, asi como que el ICBF tienen la obligacion de
coadyuvar y prestar su apoyo para el desarrollo efectivo de dichas tareas en virtud de su
posicién rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Ademas, se afects un conjunto de derechos.que son-amparados dentro del Slstema Nacional
de Bienestar Familiar (SNBF), t6da vez que como agente (operador), no dio cumplimiento a
los. principios de proteccitn integral, interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes,
lntegrldad personal, al derecho a la vida, y a la calidad de vida y a un ambiente sano, derecho
de proteccion, derecho a los alimentos y-derecho a la'salud (Arts. 7, 17, 18, 24, 27 de la Ley
1098 de. 2006), de ahi que teniendo en cuenta lo analizado por cada una de las
consideraciones expuestas, el Despacho declara probados los hallazgos contenidos en los,
dos cargos:, con los cuales la CONGREGACION trasgredié su compromise con los
adoEescentes y jovenes del Slstema de Responsablhdad Penal para Adclescentes, a quienes
en los términos del articulo 189-de la Ley 1098 de 2006, y considerando sus circunstancias
personales, familiares y responsabilidad frente a sus conductas, la autoridad judicial les
impone una sancion.

Para el caso concreto, todo lo analizado desvirtiia que la Congregacion ejerciera sus deberes !
con Ja diligencia que requieren sus beneficiarios, pues es evidente que no existia una
organizacioén lo suficientemente robusta y coherente con sus obligaciones, para garantizar que
los ‘servicios se prestaran cumpliendo el objetive y garantizando el goce efective de los
derechos, es asi.come,.en.el marco del restablecimiento de derechos de los nifios y las nifias,
no-se abordd el tema desde ia atencién de sus necesidades diferenciales que condujeran al
pleno reconocimiento y-goce-efectivo de-sus derechos.

En-ese orden de ideas, corresponde’i |mp0r|er la- sancién que determina ia norma, como en
adelante se senala.

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.
De conformidad con lo establecido por el articulo 16, de la Ley 1098 de 2006, se podran

imponer las siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciongs del Sistema que prestan servicios de proteccién a los nifios y nifias, de edad
o la familia y a las que desarrollen el programa de adopcion.”
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Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacion de las sanciones se tendran en cuenta
los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, ast:

“ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduaran atendiende a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado. a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para sf o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4, Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de 'supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos: *

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato .en el cumplimiento de las ordenes impartidas por la autoridad
competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.”

E!l Despacho procede a analizar la correspondiente valoracion y graduacion de las sanciones
de la presente resolucion, en los términos de la normativa aludida, de la siguiente forma’

RITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1.Dafio o peligro | La Direccién General, considera que la CONGREGACION DE
generado a los intereses | RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
juridicos tutelados. SENORA DE LOS DOLORES, incurrié en el criterio sefialado, ya
que puso en riesgo los intereses juridicos tutelados de los
beneficiarios toda vez que se evidenciaron hechos como:

(iy No se identific el abordaje psicosocial y pedagégico intervencion
en crisis v seguimiento al beneficiario y su red familiar; en relacion
con las agresiones a las que estuvo. expuesto los dias 24 de
septiembre, 15 de octubre v 1 de noviembre de 2019, previos al
evento de "presunta autolesion” el 18 de noviembre de 2019, no se
identificd el desarrollo de practicas restaurativas en los eventos de
agresion y no se identificé la solicitud'y desarrollo de estudio deé caso
con Defensoria de Familia conforme lo sefiala la guia ICBF, (i) no
cumplié con lo correspondiente al suministro de alimentos segan
diagnostico nutricicnal y con -el aporie de energia y nutrientes
conforme a lo establecide en la Minuta Patrén por tiempo de'comida,
{iii) , no cumplio con los documentos que dan cuenta. del estado de
salud del personal manipulador de alimentos.

Mediante el articulo 7.de la Ley 1098 del 2006, se fij6 el principio
de Proteccion Integral de los bengficiarios, el cual se entignde
como el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y
cumplimiento-de estos, la prevericion de su amenaza o vulneracion
y la' seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrcilo del
principio del interés superior. Por lotanto, el operador debid evitar
toda amenaza a los derechos y en caso de observarse vulfieracion
de estos, se deben seguir todas las rutas y medidas
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ONSIDERACIONES DEL DESPACHO
correspondientes para su restablecimiento, ‘actuaciones no
realizadas por la entidad.

El articulo 17 de Ta Ley 1098 del 2006, establecié el derecho a la
vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, que esta
compuesto de aspectos como la dignidad v goce de todos los
derechos de los beneficiarios en forma prevalente, buscando el
desarrollo integral, con dignidad y garahtias de cuidado, proteccion,
- alimentacién nutritiva y equilibrada, acceso a los servicios de salud,
educacion, vestuario adecuado, recreacion y vivienda segura dotada
de servicios plblicos esenciales en un ambiente sano, por lo cual las
conductas y omisiones observadas 'son una clara vulneracién

Sobre la integridad personal, el articulo 18 de Ia Ley 1098 de
2006, establece que los nifcs, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas
que causen muerte; dafoc o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico; en consecuencia, el Despacho considera que, la
- investigada genérd riesgos que afectaron su salud fisica y
psicolégica.

Respecto al derecho a la salud, establecido en el articulo 27 de
la Ley 1098 del 2006, resulta claro para el Despacho determinar que
la investigada puso en riesgo la salud de los beneficiarios, pues
desdtendid el cumplimiento de los principios. rectores. como
eficiencia, universalidad y solidaridad de dicho derecho.

2.Beneficio econdmico ; Frente a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, 5 y 8, el
obtenido por el infractor | Despacho considera que las conductas probadas én el acta de visita
para si 0 & favor de un | no se adecuan a dichos numerales.

tercerd.

3.Reincidencia en la
comisidn de. la infraccion.
4.Resistencia, negativa u
-obstruccion a la  accion
investigadora 0 de
supervigion.

b.Utllizacion de medios
fraudulentos o utilizacién de
persona interpuesta para
ocultar la  infraccion. u
ocultar sus efectos.

8.Reconctimiento o
aceptacion expresa de la
infraccion antes del decreto
de pruebas.

6. Grado de prudencia y Con los resultados evidenciados en'la visita de | tnspecmon realizada
diligencia con que se | CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS
hayan  atendido los | DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, demostrd que no fue
deberes o se hayan | cuidadosa en el cumplimiento de las normas sefialadas, vy
aplicado las normas | desconocié el principio de corresponsabilidad, en virtud del cual
legales pertinentes. existe ‘una “concurrencia de actorgs y acéiones conducentes a
garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes”. Entonces, en atencidn a dicho principio, el operador
tenia la obligacién de atender los distintos factores determinantes
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CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL'DESPACHO
en el desarrollo de los nifios, las nifias, de manera oporturia, a fin
de cumplir con su deber de proteccion especial y asi garantizar la
no vulieracion de los derechos de los beneficiarios que atienden en

su programa.

o

De esta manera, ia investigada generd una afectacion a los bienes
juridicos tutelados de los: usuarios, por el incumplimiento de [os
lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas
técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte
del ICBF, para el caso concreto el Lineamiento Modelo de Atencion
para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley-SRPA
Version 3; Lineamiento de Medidas Complementarias ylo de
Restablecimiento. en Administracion De Justicia. V2; Protocolo
Intervencion en Crisis para Servicios de Restablecimiento en
Administracion de Justicia.V1; Guia Técnica del Componente de
Alimentacion y Nutricién para los Programas y Proyectos
Misionales del ICBF. Version 4.

7.Renuencia 0 desacato | Cabe sefialar gue la entidad investigada dio tramite con el desarroilo
en el cumplimiento de las | del Plan de Mejoramiento y, se obtuvo el cierre con cumplimiento, lo
érdenes impartidas por 12 | que sera tenido en cuenta como atenuante de ia sancién a imponer.
autoridad competente.

Tomando en consideracion que el Instituto Colombiano ‘de Bienestar Familiar es la
autoridad administrativa competente y reconocida por la- Ley, para ejecutar acciones y
prestar servicios relacionados con la proteccion intégral de los nifios, las nifias,
adolescentes y, que la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS

DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES cuenta con Personeria Juridica otorgada por
autoridad eclesidstica mediante Resolucion No. 90 del 30 de septiembre de 1942%, C\‘L‘P
reconocida por el ICBF Regional Bogota mediante Resolucion No. 833 del 01 octubre de &}
2001, siendo parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en virtud del articulo 7 de @‘
la Ley 1098 de 2006y el articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015,

esta Direccion General determina que la sancién & imponer a la investigada es la
consagrada en la Ley 1098 de 2008, consistente en la SUSPENSION DE LA LICENCIA

DE FUNCIONAMIENTO por el término de DOS {02) MESES, la cual fue otorgada por el
ICBF Regional Cundinamarca, mediante Resolucién 10280 del 31 de diciembre de
2018 O LAS QUE SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio

con igual poblacién e inmueble, o las que se modifiguen de acuerdo con el Manual
Operativo actual, al momento de la ejecucion de la sancién gn_el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar.

Previo al cumplimiento de la sancion establecida, se debe garantizar la continuidad del
Seivicio Publico de Bienestar Familiar.

En mérito de lo expuesto, esta Direccién General,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR probados los cargos del Auto de Cargos No. 0068 del
28 de marzo de 2022, por los motivos expuestos en la parte considerativa de ia presente
Resolucion. .

“ Folio 272 de Ia Garpeta No 2 de la Entidad
49 Fplig 273 — 274 de la Carpeta No 2 de ia Entidad
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GOBIERNO DE COLOMBIA

‘) Instituto Colombiano de Bienestar Famul;ar
Cecilia de la.Fuente de Lleras

BIENESTAR- Direccion General

FAMILIAR Clasificada

- Ty T
RESOLUCIONNo - v uudw 16 D022

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSO0S TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 - 3

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a.la CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE. NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado
con NIT. 860.005.068 - 3, con la SUSPENSiON DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
por el término de DOS {02} MESES, la cual fue otorgada por el ICBF Regional
Cundinamarca, mediante Resolucién 10280 de! 31 de diciembre de 2018, O LAS QUE
SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con igual poblacién
e inmueble, o las que se modifiquen de acuerdo con el Manual Operativo actual, al momento
de.la’ EJBCUClon de la sancién en el marco del Sistema Nacional de de Bienestar Familiar.
Sin perjuicio del caracter ejecutorio mmedlato de este Acto (articulo 89 C CPACA) la sancidn
se aplicaré a partir del dia siguiente en que se le comunique al sancionado a traves de las
Direcciones Regionales involucradas y, solo podra suspender el Servicio Plblico de
Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan.

PARAGRAFO: La CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificada con NIT. 860.005.068 - 3, debera
acatarlo ordenado en el presente Acto Administrativo y si a la fecha se encuentra prestando
el Servicio Pulblico de Bienestar Familiar, le. correspondera. adoptar las instrucciones que
lmpartan las Direcciones Regionales, de lo coritrario se dara aplicacién a lo establecido en
el articulo 90 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR Ia presen’ée Resolucion a la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES,
identificada con NIT. 860.005.068 - 3, a través de su .apoderado JULIAN ANDRES
FIGUEROA RUEDA, identificada con cédula de ciudadania No. 79.685. 483, y/o quien haga
sus veces, conforme a lo sefialado en el articulo 56, 67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011y
demas,mnormas coneordantes, a los correos electronicas | figueroa@figueroarueda.com y
congregacion@amigonianosi.org de acuerdo con la autorizacidén expresa brindada para tal
actuacién®, haciéndole saber que contra la presente-Resolucion procede el Recurso de
Reposicién ante esta Direccitn- General, el -cual .debe. interponerse por escrito en el
momento de su notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a la misma.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de esta Resolucién a la Direccién de
Proteccidn y a la Direccion de Contratacion de ta Sede de la Direccion General, para su
conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucien a los
Directores Regionales del ICBF, y al supervisor del contrato para su conocimiento y fines
pertinentes, y ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para la
ejecucion material de la sancién. Para efectos del cumplimiénto de la sancion impuesta,
deberatenerse en cuenta el nimero de usuarios atendidos, de manera tal que se garantice.
la continuidad del Servicio Plblico-de Bienestar Fariliar, para o cual la Direccion del ICBF
Cundinamarca, debera reatizar, en lo posible y sin perjuicio de Jo establecido en los
articulos 52.y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin exceder el término de fres (03)
meses, -posteriores a la comunicacion, el cual no es concurrente con el cumplimiento de la
sancién establecida.

PARAGRAFO: De las actuaciones adelantadas, deberan informar a la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad de la Direccién General del ICBF, para que reposen en el
respectivo expediente.

% Folio 284 y 297 reverso de la Carpeta No,2 de 1a Entidad
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@p Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Ligras

' " Direccidon General

BIENESTAR ' Clasificada

RESOLUCIONNo .. . . p 16 WY 2022
w s RS
Por medic de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOGS DE
NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 - 3

ARTICULO SEXTO: REGISTRAR la sancion impuesta en el presente Acto Administrativo,
en el Registro de Sanciones de |a Oficina de-:Aseguramiento de la Calidad de esta Direccidn
General, en atencion a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucion No. 3899 de 2010,
modificada y adicionada por la Resolucién No. 3435 de 2016, una vez se encuentre en
firfme.

ARTICULO SEPTIMO: PUBLICAR el presente Acto Administrativo en la pagina web del
ICBF dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de-conformidad
con lo previsto por el articule 63 de la Resolucién 3899 de 2010,

ARTICULC OCTAVO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramlento de la
Calidad de esta Direccion General, a disposicién de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, identificada
con NIT. 860.005.068 - 3, su representante debidamente acreditado, o apoderado de la
misma, para los fines pertinentes.

PARAGRAFO: Por medio del correo notificaciones.actosadm@icbf.qov.co se pueden
radicar las comunicaciones y actuaciones relacionadas con el procedimiento.

ARTICULO NOVENO: La presente Resolucion rige a partir de su gjecutoria.

NOTIFIQUESE, comuNiQUESE_, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en B’ogoté D.C., alos 16 N 9no

§ czccéfa e g ol

""fl A

CONCEPCION BARACALDO ALDANA
Directora General

ROL NOMBRE CARGO FIRMA
Aprobd Edgar Leonardo Bojaca Castro Jefe Oficina Asesora Juridica Wﬂ
Aprabo Maria Mercedes Lépez Mora Asesora Direccidn General W
Aprobd Rocio Gémez Rodriguez Jefe Oficina de Aseguramiento de [z Calidad’ Ja/éaw
Reviso Martha Patricia Manrigue Soacha Abogada Oficina Asesora Juridica 7 x
Reviso Cristian David Silva Celis Abogada Oficina Asesora Juridica M/’
Proyectd Karen Dayany Contreras Roa Abdgada Oficina de Aseguramiento de la Calidad K‘!@Z)
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Karen Dayany Contreras

De:. Notificaciones Actos Admin

Enviado ef: lunes, 21 de noviembre de 2022 11:57 a. m.

Para: Jfigueroa@figueroarueda.com; congregacion@amigonianosj.org;
jfigueroa@figueroarueda.com

CcC: Juan Carlos Leon Alvarado; Karen Dayany Contreras

Asunto Notificacién Electrénica - Resolucién 5359 Resuelve Proceso Administrativo Sancionatorio
- Congregacién de Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ

Datos adjuntos: 221116 5359 - Resuelve proceso administrativo sancionatorio - Congregacién Religiosos

Terciarios Capuchinos - RAJ.pdf

Importancia: Alta

Marca de seguimiento: Seguimiento

Estado de marca: Completado

Doctor ]

JULIAN ANDRES FIGUEROA RUEDA

Apoderado ) _

CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES

NOTIFICACION ELECTRONICA

Atendiendo a la autorizacién que reposa en el expediente, se notifica electrénicamente de conformidad con lo
establecido en los articulos 56, 67, 68 y 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, en calidad de apoderado de la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS
DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, la Resolucion No 5359 del 16 de noviembre de 2022, por medio del
cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en contra del CONGREGACION DE

RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificada con NIT.
860.005.068 - 3

Al notificado se le entregara una copia integra y gratuita de la citada Resolucion dejando constancia que cuenta
con el término de diez (10) dias, contados a partir del dia siguiente a la notificacién, para presentar el
recurso _de reposicién, si es su voluntad puede hacer uso de nuestro medio
electrénico: notificaciones.actosadm@ichi.gov.co.

Tenga en cuenta que la presente notificacién se entiende surtida con fecha del dia de recibo del presente correo
electrénico.

T

Ordialmente,

Linei prans natonat ILEF
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NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje v sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF gue interesa solamente a su destinatario. $i Usted no es el destinatario,
debe borrario fotalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirlo ¢
utilizarlo. Se advierie iguaimente que las opcicnes contenidas en este mensaje 0 sUS ane8X0s no necesariaments
corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. Si Usted es el
destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenide, los datos e informacion de contacto del remitente 0 a
guienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o sus angxos, a no ser gque exisia una autorizacion
explicita a su nombre. Sitio web: www.ichf.gov.co

CONFIBENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must
completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it reproduce or use. |t also warns
that the options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the institutiona! approach of
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute
secrecy about the content, data and centact information of the sender or to whom we sent back and general infermation
message or its attachments, unless there is an explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co




Karen Dayany Contreras

De: | Notificaciones Actos Admin

Enviado el: lunes, 21 de noviembre de 2022 12:.05 p. m.

Para:: Karen Dayany Contreras

Asunto: RV: Notificacién Electronica - Resolucidn 5359 Resuelve Proceso Administrativo

Sancionatorio - Congregacion de Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ
Marca dé seguimiento: Seguimiento
Estado de marca: Completado

De: Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e @icbfgob.onmicrosoft.com>
Enviado el: lunes, 21 de noviembre de 2022 11:57 a. m.
Para: Notificaciones Actos Admin

Asunto: Relayed: Notificacion Electrénica - Resolucién 5359 Resuelve Proceso Administrativo Sancionatorio - Congregacion
de Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ '\

_Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
iformacion de notificacion de entrega:

jfigueroa@figueroarueda.com (jfiguerca@figueroarueda.com)
congregacion@amigonianosi.org (congregacion@amigonianosi.org)

Asunto: Notificacién Electrénica - Resolucidn 5359 Resuelve Proceso Administrativo Sancionatorio - Congregacion de
Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ






De:
Enviado el:
Para:

Asunto:

Marca de seguimiento:
Estado de marca:

Karen Davany Contreras

Fin

Lad

LA

Notificaciones Actos Admin

lunes, 21 de noviembre de 2022 12:05 p. m.

Karen Dayany Contreras

RV: Notificacion Electronica - Resolucién 5359 Resuelve Proceso Administrativo
Sancionatorio - Congregacion de Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ

Seguimiento
Completado

De: Microsoft Qutlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e @icbfgob.onmicrosoft.com>
Enviado el: lunes, 21 de noviembre de 2022 11:57 a. m.

Para: Notificaciones Actos Admin

Asunto: Delivered: Notificacién Electronica - Resolucion 5359 Resuelve Proceso Administrativo Sancignatorio -
Congregacidn de Religiosos Terciarios Capuchinos - RAJ

-1 mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Hfigueroa@figueroarueda.com {Juan.LeonA@icbf.gov.co)

Asunto: Notificacion Electrénica - Resolucion 5359 Resuelve Proceso Administrativo Sancionatorio - Congregacion de
Religiosos Terciarios Capuchinogs - RAJ
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SRR
RESOLUCION No. $ 09 5 DIC 2023
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucidn 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas porla Ley 7 de 1979
articulo 21 numerales 7 y 8, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, o preceptuado
en la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 y los articulos 36 y siguientes de la
Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las Resoluciones
3435 y 9555 de 2016 v,

CONSIDERANDO

Que es competencia de |a Direccidn General del ICBF resolver el recurso de reposicion
interpuesto por el apoderade de Ia CONGRE@ACI()N DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES
identificada con NIT. 860.005.068-3, con fundamento en los siguientes:

1. ANTECEDENTES

Cumplidas las etapas de! proceso de conformidad con lo establecido en el Cédigo de
Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo, mediante la
Resolucién No 5359 del 16 de noviembre de 20221, la Direccion General del ICBF
resolvié el Proceso Administrativo Sancionatoric adelantade en contra de la
CO_I}IGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3, en los siguientes
términos:

“ARTiCULO PRIMERO: DECLARAR probados los cargos del Auto de Cargos
No. 0068 del 28 de marzo de 2022, por los motivos expuestos en la parte
considerativa de |a presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la CONGRE_C::ACI('}N DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificado con NIT. 860.005.068 - 3, con la SUSPENSION
DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por el término de DOS (02)
MESES, la cual fue otorgada por el ICBF Regional Bogotid mediante
Resolucién 10280 del 31 de diciembre de 2018 O LAS QUE SE
ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con igual
poblacién e inmueble, o las que se modifiquen de acuerdo con el Manual
Operativo actual al momento de la ejecucién de la sancién en el marco del

Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Sin perjuicio dei caracter ejecutorio inmediato del presente acto Larticulc_n 89
CPACA), la sancidn se aplicard a partir del dia siguiente en que se le comunique

1 Folios 382 al 374 de Carpeta No. 2 de la Entidad.

_______Péginadde?2§
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RESOLUCION Ng, ' .U+ -3 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

al sancionado & través de las Direcciones Regionales involucradas vy, solo podra
suspender el Serviclo Pdblico de Bienestar Familiar cuando estas io dispongan.

PARAGRAFO: La CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificada con
NIT. 860.005.068 - 3, deberd acatar lo ordenado en el presente Acto
Administrativo y si a la fecha se encuentra prestando el Servicio PUblico de
Bienestar Familiar, le corresponderd adoptar las instrucciones que impartan las
Direcciones Regionales, de o contrario se dara aplicacién a lo establecido en el
articulo 90 del CPACA”,

La Resolucion No 5359 del 16 de noviembre de 2022 fue notificada por medios
electrénicos al apoderado de la entidad CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, el 21 de
noviembre de 20222, de conformidad con la autorizacién expresa gue reposa en el
expediente?.

Encontrandose dentro del término legal, el apoderado de !la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES, mediante correo electrénico del 05 de diclembre de 2022%, interpuso
recurso de reposicién® en contra de la Resolucién No 5359 del 16 de noviembre de
2022, en donde expuso las razones de inconformidad frente a |a sancién impuesta y
solicitd sea revocada la decision en la cual se SUSPENDE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO POR EL TERMINO DE {02) DOS MESES,

2. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

Procede el Despacho a recapitular lo expuesto por la defensa de la entidad
CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA

~

SENORA DE LOS POLORES en su escrito de recurso de reposicion en los siguientes
términos:

De manera preliminar la entidad investigada inicia su memorial haciendo referencia a
la oportunidad para Interponer el recurso, seguidamente hace mencidn a la
identificacién del recurrente, y posteriormente contintia con el acapite de “"HECHOS",
en el cual, grosso modo hace alusién a lo siguiente: (i) Resolucidén 1028 del 31 de
diciembre de 2018 en virtud de la cual se les otorgd licencia de funcionamiento
transitoria a la investigada para la modalidad Internado para la sede ubicada en el
Kilémetro 2 Via Cajica ~ Tabio en el municipio de Cajicd, Cundinamarca; (ii) Auto de
cargos No. 068 del 28 de marzo 2022; (iii) Presentacidn del escrito de descargos; (iv)
Auto de tramite No. 0097 del 11 de mayo de 2022 que resolvié solicitud de pruebas

* Folie 375 de la Carpeta No. 2 de la Entidad

* Folios 294 y 297 (reverso) de Ia Carpeta No. 2 de la entidad
4 Folio 378 (reverso) de la Carpeta No. 2 de la entidad,

¥ Folios 379 a 384 de la Carpeta No 2 de la Entidad
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RESOLUCION No. 00 -5 DIC 023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la
Resalucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvi¢ el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

y ordend correr traslado para alegar de conclusion; y (v) Recordd los argumentos que
utilizé en los alegatos de conclusion, bajo ios,acépites: “INDEBIDA DETERMINACION
DE CARGOS"” e “INDEBIDAD ADECUACION TIPICA Y FALTA DE PRUEBA”, los cuales
planteé en los mismos términos que en el memorial de alegatos de conclusién vy
respecto de los cuales esta Direccion se pronuncié en el acto administrativo que hoy
se recurre.

Posteriormente presentd los argumentos con los que sustenta su inconformidad con
lo decidide en {a Resolucién No. 5359 del 16 de noviembre de 2022, en los siguientes
términos:

1. FALSA MOTIVACION Y DEBIDO PROCESO

En este apartado, la entidad trajo a colacién que el Honorable Consejo de Estado ha
indicado que los motivos de un acto administrativo constituyen uno de los
fundamentos de su legalidad y cuando se demuestra que las razones del acto no son
reales, no existen o estan distorsionadas, se presenta un vicio denominade falsa
motivacién, que invalida el acto administrativo.

Junto a dicho argumento Incorporé un aparte de la sentencia de radicado No. 16660
del 15 de marzo de 2012 de esta misma Corporacién, resaltando lo siguiente: “La
falsa motivacién, como lo ha reiterado Ia sala, se relaciona directamente con el
principio de legalidad de los actos y con el control de los hechos determinantes en la
decisién administrativa. (..) ahora bien, los hechos que fundamentan la decistén
administrativa deben ser reales y |a realidad, por supuesto, siempre serd una sala.
Por ende, cuando los hechos que tuvo en cuenta la adminlstracién para adoptar la
decisién no existleron, o fueron apreciados en una dimensidn equivocada, se incurre
en falsa motivacion porque la realidad no concuerda con el escenario factico que la
administracién supuso gque existia al tomar la decision”

Asimismo, hizo referencia al articulo 29 de la Constitucion Politica sefialando que, el
mismo hace extensivo el principio del debido proceso a todo tipo de actuaciones
administrativas y judiciales, y que, en todo caso, la potestad punitiva del estado debe
sujetarse a los principios minimos establecidos en la garantia del interés publico y de
los ciudadanos, entre ellos los principios de legalidad, imparcialidad y publicidad,
entre otros,

Refiere ademds, que el principio de legalidad comprende una doble garantia: la
sequridad juridica y la exlIstencia anterior de preceptos juridicos, que establezcan de
manera clara las conductas infractoras y las sanciones correspondientes.

Finalmente, refiere que no basta que las decisiones estén motivadas y sean
notificadas con el fin de que el particular pueda agotar los recursos en sede
administrativa y judiclales en defensa de legalidad o de los derechos que considera
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desconocidos por la actuacidn plblica, sino que deben acatar integralmente los
postulados legales que protegen y tutelan la defensa y el debido proceso,

II. VULNERACI(')N’ AL DEBIDO PROCESO, AL DERECHO DE
CONTRADICCION Y EL DERECHO DE DEFENSA"”, POR LA FALTA DE
PRACTICA DE LA PRUEBA TESTIMONIAL,

En este apartado, la entidad investigada sefald que se le estd vulnerando el debido
proceso y el derecho de defensa al negarse la practica de la prueba testimonial
solicitada, v en tal sentido afirma que la resolucidn aqui recurrida “adolece de falsa
motivacién, puesto que, la misma no incluyé elementos esenciales del orden
procedimental y sustancial para la toma de [a decisién, esto es, la imposicién de Ia
sancién impuesta mediante |a resojucion de fondo, y en consecuencia la decisién debe
ser revocada integralmente teniendo como fundamento las pruebas que se decreten
y practiquen en el marco del presente recurso de reposicion”,

Asimismo, respaldd su postura a partir de la tesis segin la cual, a la
CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES, Ie fue negada la posibilidad de controvertir los hechos
y argumentos que sustentaron la decisién contenida en la Resolucién No. 5359 de
2022, puesto que las pruebas que solicité para tal fin le fueron negadas, limitando
con ello su posibilidad de ejercer su derecho de contradiccién, incumpliendo
flagrantemente el principio constitucional del debido proceso, razén suficiente para
revocar la decisian. En tal sentido, arguye que no se puede hablar de justicia sin la
garantia del debido proceso, contradiccién, pleno y efectivo derecho a la defensa

III. INDEBIDA DETERMINACION DE LA SANCION.

Para finalizar, la entidad pone de presente que la Direccién General del ICBF incurrid
en error en la determinacién de la sancidn, al no establecer de manera completa,
detallada, clara vy justificada la sancién de suspension de la Licencia de
Funcionamiento; refiere ademas, que la decisién de fondo no determina de manera
tipica los eventos concretos y especificos sobre los cuales procede la imposicion de la
"sancién tan gravosa”, y en todo caso sélo se limita a establecer de manera
enunciativa los argumentos subjetivos sobre los cuales impondréd la sancidn de
suspension de la Licencia, sin que se pueda establecer la racionalidad de ésta en
funcion del tiempo de vigencia de la habilitacién.

La entidad cierra su argumentacién manifestando gue la sancién corresponde a una
sexta (1/6) parte del periodo de duracién de la Licencia de Funclonamiento y que fue
proferida bajo pardmetros subjetivos de los funcionarios del ICBF que adelantaron la
accion de inspeccidn e identificaron los hallazgos en su momento, a quienes no pudo
controvertir por la falta del decreto de las pruebas solicitadas; en tal sentido, seRala
que la sancién impuesta ha sido indebidamente determinada, pasando por encima de
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los principios de proporclonalidad y objetividad y como consecuencia debe ser
revocada en su integridad por ser violatoria de la Ley.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Previo a realizar el andlisis de fondo de cada uno de los asuntos esbozados en el
escrito del recurso de reposicidn presentado por el apoderado de la entidad
CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES, e} Despacho manifiesta que este se encuentra conforme
a las exigencias previstas en el articulo 77 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrative, por lo cual procede a examinar cada uno de los
argumentos del recurso de la siguiente forma:

1. FALSA MOTIVACION Y LEGALIDAD DE LA RESOLUCION 5359 DEL
2022

Sea lo primero indicar que la Resolucién No. 5359 del 16 de noviembre de 2022 dista
de adolecer del fenémeno de Falsa Motivacién referido por el apoderado de la
investigada, en la medida en que dicho acto administrativo se fundamenta de una
parte, en los hechos y circunstancias evidenciadas en desarrollo de la accion de
inspeccién, asi como de los hallazgos registrados en el acta y en el informe resultado
de esta; y de otra, en las normas que sustentan la facultad sancionatoria de la
Direccién General del ICBF y en tal sentido, no es dable que se pueda considerar que
se incurre en Falsa Mativacion.

Respecto del componente material de la decision recurrida, en especial la sustancia
sobre la cual se estructura, as/ como la convencionalidad de la misma, esto es, el
respeto y la coherencia con el sistema juridico enmarcada en la constitucién y la Ley,
permiten inferir gue cumple a cabalidad con la justificacién normativa y en tal forma
es el resultado Inescindible de una andlisis constitucional del ordenamiento juridico,
y en concreto de las normas aplicables al caso, tanto en lo procedimental como en lo
sustancial, asi como la asignacion de una consecuencia juridica acorde a derecho,

De tal forma que esta decisién de cardcter sancionatorio se ericuentra revestida de
legalidad desde el aspecto material al ser el resultado de un procese objetivo de
valoracién de una circunstancia particular, a la fuz de principios y reglas normativas
aplicables asi como del respeto por el sentido de la normativa, en especial, porque
hechos particulares y circunstancias concretos fueron sometidos a un contradictorio
y los mismos se declararon probados, garantizando con ello el derecho de
contradiccion y debido proceso.

Asi las cosas, encuentra el Despacho que el principio de legalidad de la sancién asi
como la motivaclén de la decision de fondo se articulan perfectamente con el respeto
por las garantias de la entidad investigada, relacionadas con el debido proceso vy el
derecho de defensa y contradiccion y se acompasan en una valoracién de los hechos
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y cireunstancias evidenciados el dia de la visita de inspeccién, asi como de una
valoracion normativa del comportamiento probado que da como resultado [a comisién
de una infraccién administrativa por accién y omisién que generd en si misma, tal
como se establecid en la decisidn recurrida, una amenaza o pPuUesta en riesgo de los
bienes jurfdicos tutelados por la normativa que garantiza las condiciones minimas en
que debe prestarse el Servicio PUblico de Bienestar Familiar.

En tal sentido, se recuerda que la Ley 1098 de 2006 por medio de la cual se expide
el Codigo de la Infancia y la Adolescencia, tiene por finalidad garantizar el pleno v
armonioso desarrollo de los nifios, nifias y adoiescentes a partir de! establecimiento
y reconocimiento de normas sustanciales y procesales contenidas en normas
internacionales, la Constitucién Politica v en las leyes que permitan ofrecer una
proteccidn integral, para el ejercicio pleno de su derechos y libertades; dicho esto,
corresponde al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “como ente rector,
coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar reconocer,
otorgar, suspender y cancelar personerfas juridicas y licencias de funcionamiento a
las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los menores de
edad (...)"

Cuando se estd en presencia de esta clase de procesos de naturaleza administrativa
sancionatoria, se busca especificamente la proteccién del ordenamiento juridico v la
correcta prestacion del servicio plblico de Bienestar Familiar, que en el caso objeto
de estudio se vio afectado cuando el operador no cumplio con los lineamientos
técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas aplicables a la modalidad
Internado, transgrediendo el deber de obediencia al ordenamiento juridico.

Dicho esto, resulta importante traer a colacién que el Honorable Consejo de Estado
en Sentencia del veintidés (22) de octubre de dos mil doce (2012) Radicacién nimero:
05001-23-24-000-1996-00680-01(20738)34, se pronuncié al respecto de Ia
siguiente manera:

*(...) El derecho administrativo sancionador es un derecho en formacién, de forma tal
que las construcciones del derecho penal resultan ttiles cdmo punto de partida, pero
su trasposicién no es horizontal se deben matizar y deben adaptar a Ia praxis
administrativa y especialmente responder a los intereses que las
organizaciones administrativas gestionan. En otros términos, principios como la
tipicidad, la antijuridicidad v la culpabilidad son propios del derecho publico por lo que
las elaboraciones que se utilizan del derecho penal deben ser relativizadas para
responder a principios como |a eficacia, celeridad, imparcialidad, publicidad vy
economia, consagrados en el articulo 209 de I3 constitucién. Por consiguiente, en el
ambito administrativo la sancién no es un fin sino un instrumento adicional con el que
se cuenta para |a consecuclén de las competencias asignadas, de alll que el poder
punitivo que le es confiado deba ser siempre e resultado de la ponderacién de dos

¥ Artfculo 16 Ley 1098 de 2006,
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extremos: el respeto por las garantias sustanciales y procedimentales de los
ciudadanos sobre los que la potestad recae y el que se constituya en una herramienta
para el correcto ejercicio de las funciones; sin dicha ponderacién no es posible explicar
en el dmbito administrativo la facultad de imponer un castigo.” {negrilla fuera del
texto original)

Obsérvese que la administracién no se limita a ejercer la potestad sancionatoria en el
admbito interno, sino que bajo la justificacién de la proteccién de! orden social general
la ejercita sobre todos los asociados sin que sea preciso que exista para su ejercicio
una relacién de sujecidén especial. El fundamento de la potestad sancionatoria
administrativa estd en “el deber de obediencia al ordenamiento juridico” que la
Constitucién Politica en sus articulos 49 inciso segundo y 95 impone a todos los
cludadanos, razén por la cual, el sentido teleolégico de las sanciones es diferente en
el campo penal y en el campo administrativo, pues mientras en el primero se trata
de castigar una falta o corregir una conducta antisocial previamente tipificada para
guien Incurra en ella, en el segundo, busca lograr un objetivo politico del Estado.

Por tal razén, se imponen obligaciones administrativas a cargo de guienes ejerzan
actividades en el respectivo campo y la eficacia de la gestion exige un pronto
cumplimiento y el control de éste requiere objetividad y no puede quedar
condicionado a la dificil prueba de los factores subjetivos, como son el dolo o a culpa,
maxime cuando de antemanc se sabe que ciertas actividades nunca pueden ser
ejercidas por personas naturales sino por personas juridicas; al respecto, el examen
de la culpabilidad conlieva un analisis de la voluntad del sujeto al momento de actuar,
no obstante tal voluntad esta ausente del todo en las personas juridicas, en virtud de
la ficcidn jurfdica de la que derivan su existencia y personalidad, por lo que si se acoge
la tesis de la responsabilidad subjetiva, se llegaria a la situacién de que ese modelo
de anélisis de comportamiento no permitiria solucionar el ambito de responsabilidad
de las personas juridicas, a quien en el presente caso va dirigido el Proceso
Administrativo Sancionatorio, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 16 de la
Ley 1098 de 2006.

De ahi que en ejercicio de las funciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control dei ICBF,
en el presente caso, se verificaron cada una de las condiciones de la prestacion del
Servicio PUblico de Bienestar Familiar estipuladas en los lineamientos, manuales y
gulas que regulan la modalidad visitada, por lo que la investigada tenfa pleno
conocimiento de cada uno de los estédndares y condiciones que debian cumplirse para
garantizar la correcta prestacién del servicio a los beneficiarios y en tal sentido, esta
decisién, se dicta en cumplimiento y observancia de la garantia al debido proceso
aplicable a todas las actuaciones que adelanta la administracién, la cual ademas guia
el Proceso Administrativo Sancionatorio, en el cual se corrobora que la entidad haya
realizado la prestacion del servicio as! como la ejecucion de las acciones necesarias
para garantizar ia materializacién de los derechos que los beneficiarios gozan gracias
a la modalidad y que reésultan siendo la finalidad u objetivo de las disposiciones
normativas aplicables a la modalidad.
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Frente al particular, ei Auto de cargos No. 0063 del 28 de marzo de 2022 es
congruente con la decisién de fondo y ambas actuaciones representan la
materializacion de la funcién protectora y garantista de esta Direccién General en el
restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes a cargo del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como ente coordinador de} Sistema
Nacional de Bienestar Familiar; asi mismo, el auto de cargos es un etemento
estructural del Proceso Administrativo Sancionatorio que sirve de garantia al debido
proceso, y en especial una garantfa al derecho de defensa y contradiccion para la

persona investigada en el entendido que este se configura en la piedra angular del
procedimiento sancionatorio.

Asl pues, luego de realizar la subsuncion de los hechos en |a norma, se artibo a la
conclusidn de sancionar a la entidad, partiendo de la base de que se probaron los
hallazgos sancionatorios que fueron identificados en desarrollo de la visita de
inspecclén, fos cuales constituyen una infraccién a la norma Y por ende una amenaza
a los bienes juridicos de las nifias, los nifios vy adolescentes beneficiarios en especial,
el Lineamiento técnico Modelo de Atencitn para Adolescentes y jévenes en Conflicto
con la Ley - SRPA Versidn 3, asi como el Protocolo de Intervencién en Crisis para
Servicios de restablecimiento en Administracién de Justicia V1, la Guia técnica del
componente de Alimentacidn y Nutricién para los Programas, Proyectos Misionales del

ICBF Versidn 4 y el Lineamiento de Medidas Complementarias y/0 Restablecimiento
en administracién de Justicia Versidn 2.

De hecho, se tuvieron en cuenta los argumentos presentados por la entidad en los
descargos y los alegatos de conclusién, los cuales fueron discutidos Yy superados en
las consideraciones del Despacho. Finalmente, se llevd a cabo un andlisis particular
para cada hallazgo contrastando la norma, los argumentos de la Entidad y las pruebas
obrantes en el proceso para determinar si se declaraban probados los hallazgos o no,

para concluir con Ia justificacion sobre la cual se sentd la decisién de sancionar a !a
entidad.

Decision que por si misma se encuentra dentro de los pardmetros de graduacién de
la sancion gue luego de corroborar que fuese procedente se ajusté de forma
proporcional y teniendo en cuenta los pardmetros para su determinacién establecidos
en el artfculo 50 de la Ley 1437 de 2011,

Frente a lo anterior, la Constitucién Polltica establece los principics que regulan el
régimen juridico, la organizacién y el funcionamiento de la Administracién General dal
Estado, que expresa como tales el interés general, la igualdad, moralidad, eficacia,

economia, celeridad, imparcialidad y publicidad!, como ejes fundamentales de toda
actuacion administrativa,

Para lograr lo anterior, es fundamental que existan mecanismos de control de!
ejercicio de la administracion pdblica que verifiquen que las actuaciones estatales se
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realicen conforme a los principios referidos. No obstante, las funciones de vigilancia
y control no solo se encuentran radicadas en cabeza de los érganos de control de
conformidad con la Constitucidn Poiftica, el Presidente de la Reptblica también tiene
la facultad de ejercer esta inspeccidn, vigilancia y control sobre la administracién que
él preside a través de la delegacién que hace en organismos de caracter
administrative como las superintendencias’. Asi mismo, tiene la facultad de ejercerla
sobre las instituciones de utilidad comdin, para que sus rentas se conserven y en todo
lo esencial se cumpla con voluntad de los fundadores®

Ahora bien, el articulo 118 constitucional autoriza una tercera forma de ejercer la
inspeccién, vigilancia y control, ademads de las ya sefialadas, al establecer que dicha
funcion también puede ser ejercida por los funcionarios que determine la ley. De esta
manera, cada entidad de acuerdo con la ley que la reglamenta, también se encuentra
en la obligacién de cumplir las funciones de inspeccién, vigilancia y control a su cargo,
lo cual es imprescindible para el correcto cumplimiento de los fines para los que fue
creada.

En ese sentido, la Ley 75 de 1968 cred el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
- ICBF-, estableciendo su naturaleza juridica, los objetivos y funciones; dentro de las
cuales se encuentran las sefialadas en el articulo 53 literal b) la asistencia al
Presidente de 1a Republica en la inspeccidn y vigilancia de las entidades de utilidad
comin que tengan como objetivo la proteccion de la familia y de los menores de 18
afios?, y el literal ¢) recibir y distribuir los recursos y auxilios que se incluyan en el
presupuesto nacional con destino a entidades oficiales o particulares que se ocupen

7 Al respecto la Corte Constitucional en sentencia €C-921/01 M.P. Dr. Jaime Araujo Renteria sefiald que: “las
funciones de inspeccidn v vigllancia asignadas al Presidente de ta RapUiblica se ejecuten por madio de organismos de
cardcter administfativo como las superintendencias, no nfringe el ordenamiento superior pues, como ya lo ha
expresado la Corte, es Imposible que dicho funclonario pueda realizar directa y personalmente todas y cada una de
las funciones que el constltuyente le ha encomeandado, de manera que blen puede la ley delegar algunas de sus
atribuciones en otras entidades adminlstrativas, siempre y cuando no se trate de funclonesque, segin la Constituclon,
no puedan ser cbjeto de delegacidn. "Como surge del propio textc de la Carta, las mentadas funciones se han
encomendado al Presidente de la Republica v, slendo evidente que no le es posible a quien es jefe del Gobierno v
suprema autoridad administrativa, asumir directa y personalmente su cumplimiento, es obvio que |3 ley, en desarrsllo
de la Constitucidn Politica, puede prever el adelantamiento de las labores Inherentes a esa atribucién presidenclal por
organismos especializados capaces de efectuarlas con la eficacla v la exhaustividad requeridas, pues de atro modo
los propositos superiores quedarfan desvirtuados al tornarse nugatorias las aludidas funciones presidenciales y, por
contera, las que en los asuntos econdmicos atafien al Estado, merced a expresa disposicldn constitucional.(...) importa
dastacar que Ias funciones de inspeccion, vigilancia y controi a las que se acaba de hacer referencia, deben llevarse
a cabo por las superintendencias encargadas, bajo la orientaclén del Presidente de 1a Repiblica que es el titular de las
respactivas competenclas y, en tedo caso, con absoluto cefiimnlento a las pautas contenidas en la ley, ya que el
numeral 24 det articulo 189 de la Constitucidn Poiftica ordena que el ejercicio de las funclones alil consagradas se
efectue 'de acuerds con a ley' y en armonia con ese mandato, el articulo 150-8 superior otorga al Congrese la facu_ltad
de 'Expedir las normas a las cuales debe sujetarse el Gobierno pera el ejerciclo de las funclones de Inspeccion y
vigitancia que le sefiala la Constitucién',

B constituclén Politica, Articulo 189 numeral 26,
9 conforme al articulo 120 de 1a Constitucidn, Esta funcidn también es confirmada por el Decreto 334 de 1980, ar’gigu!o
4 numerales6, 7y 9 y el Decreto 1137 de 1897, Articulo 17, numerales 10y 11t “Sefialar y hager curnplir los requisitos

de funcionamiepto de las [ngtityciones v de los establecimientos de proteccidn del menor de edad v 14 familia v de las

instituciones que desarrollen programas de adopcldn”.
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RESOLUCION No. __5 DIC 2023
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT, 860.005.068-3

de programas de bienestar soclal del menor y de la familia e inspeccionar la inversion
de los mismos?O.

Mas adelante, con la expedicion de la Ley 7 de 19791 se determinaron de manera
mas clara los objetivos y funciones, y se mantuvo en su articulo 21 la asistencia al
Presidente de la Republica en la inspeccién vy vigilancia de las entidades de utilidad
comun (nuim. 6)!2, Ademds, se agregd en el numeral 7° la funcién de: “seRalar ¥
hacer cumplir los requisitos de funcionamiento de las instituciones y de los
establecimientos de proteccidn del menor de edad y la familia y de [as instituciones
que desarrollen programas de adopcidn” vy en el numeral 8 |a funcién de: “Otorgar,
suspender y cancelar licencias de funcionamiento para establecimientos plblicos o

privados de proteccién al menor y a la familia v a instituciones que desarrollen
programas de adopciéon.*?

De este modo, surge el Codigo de [a Infancia y la Adolescencia - Ley 1098 de 2008,
el cual en su articulo 16 termina por confirmar la necesidad de que exista una
vigilancia del Estado sobre todas aquellas personas juridicas o naturales con
personeria juridica expedida por el ICBF o sin ella, que alberguen o cuiden a nifios,
nifias o adolescentes; esto fundamentado en lo consignado en el segundo paragrafo
del articulo 44 de la Constitucién Politica de Colombia, en cuanto a la obligacion
constitucional del Estado de asistir y proteger a los nifios y las nifias y, sancionar a
los infractores.

En este orden, resulta relevante enfatizar que es la Ley 1098 de 2006 la que establece
las sanciones a aplicar, siendo que el procedimiento para llevar a cabo su
materializacion es el establecido en el articulo 47 y siguientes de |a ley 1437 de 2011,
de acuerdo con su ambito de aplicacién como lo dispone el articulo 214 de dicha iey,
lo anterior también como garantia de que tanto las actuaciones como |os
procedimientos de cardcter administrativo estdn sujetos a la aplicacién de los
principios consagrados en [a Constitucién Politica v en leyes especiales, lo que
imprime al proceso administrativo sancionatorio la legalidad en cada una de las
actuaciones surtidas, y que tal como se ha dicho a lo largo del presente analisis, la
CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA

* 19 ey 75 de 1968, articuio 53 literales b y .

1 £l Decreto 2388 de 1979 “For el cyal se reglamentan [as Leyes 75 de 1968, 27 de 1974y 7 de 1979” en o paragrafo
2° dei articulo 31 confirma que al ICBF le corresponde inspeccionar y vigilar la actlvidad de las entidades o personas
naturales que presten asistencla al menor y a la famlfia.

12 £n concordancia con 1o establecido en el Decreto 1137 de 1999 y el Decreto 334 da 1980,

13 En concordancia con el Acuerdo 102 de 1979 Por &l cual se adoptan los Estatutos del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar. Articulo 4 numeral 6 y 7.

14 “(...) Articulo 2. Ambito de aplicacidén: Las normas de esta Parte Primera del Codigo se aplican a todos los
organismes y entidades que conforman las ramas del poder publico en sus distintos ordenes, sectores y niveles, a los
drgancs autdnomos e independientes del Estado y a las particulares, cuando cumplen funciones administrativas, A
todos ellos se les dard el nombre de autoridades (..). Las autoridades sujetarin sus actuaciones a los
procedimientos que se establecen en este CAdigo, sin perjuiclo de los procedimientos regulados en leyes
especiales, En lo no previsto en los mismos se aplicardn las dispeosiciones de este Cédigo.” {Negrifla fuera dei texta
original}.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la
Resolucidn 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvio el proceso
administrativo sancionatorio adetantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

DE LOS DOLORES ha sido parte activa desde el mismo momento en que se desarrollé
la visita de Inspeccion no presencial como en el presente proceso.

Aunado a ello, en desarrollo de la funcién que ha encomendado la Ley al ICBF en los
términas contenidos en el sefialado articulo se han expedido decretos, resoluciones,
lineamientos, manuales y toda suerte de normativa necesaria para desarrollar los
programas y servicios que se requieran en el marco del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar.

Al respecto es importante sefialar que, |las funciones de inspeccién, vigilancia y control
a cargo del ICBF, tienen como finalidad que las instituciones que prestan servicios de
proteccién integral en el Sistema Nacional de Bienestar Colombianc i) cumplan con
el objeto que tiene a cargo, ii) conserven las condiciones en que esta le fue otorgada
la habilitacién al servicio, iil) que las utilidades y os rendimientos se destinen Unica y
exclusivamente al desarrollo del objeto social y , iv) cumplan con los requisitos
legales, técnicos administrativos y financieros de acuerdo al objeto para el cual fue
otorgada.

Es claro entonces, conforme a lo anteriormente sefialado, que la funcidén general de
inspeccidn, vigilancia y control del ICBF tiene su fundamento en la Constitucion y en
la ley, vy que dicha funcién se ejerce tanto al interior del Instituto - para la correcta
prestacién del servicio - como a las instituciones prestadoras del Servicio Publico de
Bienestar Familiar.

Dicho esto, todas las actuaciones del ICBF en el marco de las resolucicnes expedidas
dentro de los procesos administrativos sancionatorios, se han desplegado bajo el
cumplimiento de lo dispuesto tanto en el pardgrafo del artfculo 115 como en el
articulo 16%€ de la Ley 1098 de 2006, en cumplimiento de las funciones de Inspeccion,
vigilancia y control a cargo de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad v,
especialmente con observancia de las garantias del procedimiento, derechos y

15 Articulo 11. Exigibllidad de los derechos *(...) Pardgrafo. E| Instituto Calomblano de Blenestar Familiar, como
ente coordinador de! Sistema Nacional de Bienestar Famlliar, mantendrd todas las funclones que hoy tiene (Ley 75/68
y Ley 7/79) y definird los lineamlentos técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los derechos de los
nifics, las nifias y los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento (..}

16 articulo 16. Deber de vigilancia de! Estado. Todas las personas naturales o jurfdicas, con personeria juridica
expedida por el Instituto Colombiano de Blenestar Famiilar o sin ella, que aln, con autorizacidn de los padres o
representantes legales, alberguen o culden a los nifios, las nifias o los adolescentes son sujetos de [a vigilancia del
Estado. De acuerdo con las normas que regulan la prestacién del serviclo pliblico de Bienestar Familiar compete al
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar como ente rector, coordinador y artlculador del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, reconocer, otergar, suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funclonamiento a las
Instituclones del Sistema que prestan servicios de proteccldn a los menores de edad o la famllia y a las que desarrollen
el programa de adopcién.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contrs la C 2023
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE L.LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

términos establecidos en los articulos 47%7, 508y sigulentes de Ia Ley 1437 de 2011,
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

De lo anterior, se evidencla que dentro de todo el Proceso Administrativo
Sancionatorio y en la decisién de fondo, se dio cumplimiento al principio de legalidad,
consistente en que el ejercicioc del poder no puede corresponder a la voluntad
partictlar de una persona, sino que debe obedecer al cumplimiento de normas
previamente establecidas, tal como se presenta en este proceso, el cual se ha
desarrollado de conformidad con ia normatividad prevalente y existente, de ahi que
resulte necesario enfatizar que tanto la facultad como la competencia para adelantar
y resolver en derecho el presente proceso deviene de la Ley 7 de 1979 articulo 21

numerales 7 y 8, vy las demés normas especiales y/o concordantes, aplicables a
garantizar el Servicio Pablico de Bienestar Familiar.

Con esta finalidad, el principio de legalidad de las faltas y sanciones en los proceses
administrativos sancionatorios fue objeto de estudio por parte de la Corte
Constitucional en sentencia C - 094 del 2021, al analizar una demanda de

inconstitucionalidad en contra de los articulos 20, 21 y 22 de la Ley 1762 de 2015,
refirid:

“El principio de legalidad estd contenido en el inciso segundo del articulo 29
de la Constitucidn Politica, segin el cual “nadie podra ser juzgado sino conforme
a leyes preexistentes al acto que se le imputa”. Se trata de un principio que
exige que “la falta o conducta reprochable se encuentre tipificada en la
norma -lex scripta— con anterioridad a los hechos materia de la
investigacion -lex previa-"

17 Artieuto 47. Procedimiento administrative sancionatorio. Los proc_edimlentcs administrativos de caracter
sanclonatorio no regulados por leyes especiales o per ef Cddigo Disciplinzrio Unico se sujetardn a las disposiciones de
esta Parte Primera del Cédigo, Los preceptos de este Cadigo se aplicardn también en Io no previsto por dichas leyes,
Las actusciones administrativas de neturaleza sancionatoria podrén iniciarse de oficio o por solicitud de cualguier
persona. Cuende comeo resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para
adelantar un procedimienta sanclonatarle, asi le comunicard &l interesado. Concluidas las averiguaciones
preliminares, s} fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrative en el que sefialara, con precision y
claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiclones
presuntamente vulneradas y las sanciones ¢ medidas que serfan procedentes Este acto administrativo deberd ser
notificade personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede recurso.

Los investigados podran, dentro de los quince (15) dias siguientes a Iz notificacion de la formulacién de cargos,
presentar jos descargos y selicitar o aportar las prugbas que pretendan hacer valer, Serén rechazadas de manera
motivada, las inconducentes, fas impertinentes y las superfiuas ¥ no se atenderén las practicadas ilegalmente

18 Articulo 50, Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y
el riger de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterlos, en cuanto
resultaren aplicables: 1. Dafio ¢ peligro generado a los Intereses juridicos tutelados. 2. Beneficio econémico obtenido
por el infractor para si o a favor de un tercarp. 3, Reincidencia en la comisién de 'a infraccién, 4. Resistencla, negativa
u obstruceion z la acclén Investigadora o de supervisidn., 5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona
Interpueste para ocultar 1z infraccidn u ocultar sus efectos. 6. Grado de prudencia y difigencla con que se hayar
etendide los deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes. 7. Renuancla o desacato en el cumplimiento
de las drdenes Impartidas por |a autoridad competente 8. Reconocimiento o aceptacidn expresa de la infraccidn antes
del decrato de pruebas,

13 Corte Constitucional Sentencia € - 094 del 15 de abril del 2021, M. P. Pacia Andrea Meneses Masquera,
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
POLORES identificada con NIT, 860,005.068-3

Por su parte, el principio de tipicidad, que se desprende del principio de
legalidad, “hace referencia a la obligacién que tiene el legislador de
definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omision constitutiva
de la conducta reprochada por el ordenamiento, de manera que le permita
a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer con anterioridad a ia
comision de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion”, Asi, el
principio de tipicidad se predica tanto de la conducta que se reprocha como de
las consecuencias de incurrir en ella.

Ahora bien, en lo que atafie a la determinacién de las sanciones, la Corte ha sefialado
que el Legislador cuenta con un amplio margen de configuracion:

De esta manera, el legislador dispone de un margen de configuracion de
las sanciones administrativas, que es amplio habida cuenta de la gran
diversidad de sectores de la administracion y de las necesidades y
particularidades en cada uno de ellos.

Asi mismo, toda vez que el principio de tipicidad en el derecho administrativo
sancionadores menos exigente que en el derecho penal, es posible que en la
tipificacién de las Infracciones administrativas se haga una remisién a otras normas
gue complementen el contenido de la infraccion. No obstante, el Legislador debe
sefialar, como minimo, el “contenido material de las sanciones que puede
imponerse por la comision de cada conducta, asf como la correlacién entre unas y
otras”. De alll que no le esté permitido delegar en el Ejecutivo la creacién de
infracciones administrativas, a menos que la ley establezca los elementos esenciales
del tipo, entre ellos, “la determinacién de |a sancién,incluyendo el término o Ia cuantia
de esta”. En otras palabras:

El principio de legalidad de las sanciones administrativas solo exige que
una norma con fuerza material de ley contemple una descripcién
genérica de las conductas sancionables, las clases y cuantia de las
sanciones, pero con posibilidad de remitira los actos administrativos la
descripcién pormenorizada de las conductas reprochables, sin que
pueda decirse en este caso que las normas de caracter reglamentario
complementan los enunciados legales, pues se trata de una remisién
normativa contemplada especificamente por la disposicion legal de
caracter sancionador”.

Es decir, que si bien es clerto en materia de derecho administrativo sancionatorio el
legislador debe establecer unos criterios generales para la graduacién de la sancidn,
estd claro que este delega parte de la regulacion al ejecutivo a través de unas
directrices suficientemente claras que posteriormente puedan desarrollarse mediante
actos administrativos. Es decir, el principio de legalidad en materia sancionatoria no
se quebranta cuando ei legislador encomienda al ejecutivola reglamentacion de
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componentes de una sancidn, siempre y cuando esa reglamentacién se haga sobre la
base de unos pardmetros predefinidos en la ley que deban ser seguidos en la
reglamentacion y que ademds sirvan como pardmetro de un eventual control de
legalidad realizado por el juez contencioso administrativo.

En conclusidn, este Despacho considera que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar adelanta los procescs administrativos sancionatorios con base en las leyes
preexistentes, debidoa que el parémetro de las sanciones y |as faltas se encuentra
materializado tanto en la Ley 7 de 1979 como en la Ley 1098 de 2006 vy el
procedimiento que se lleva a cabo es el establecido en la Ley 1437 de 2011, como se
indicd desde el auto de cargos No. 0036 del 30 de marzo de 2023 en cumplimiento al
articulo47 de la comentada legislacién, asf las cosas no se ha visto afectado el principio
de legalidad enel procedimiento seguido en contra de Ia entidad.

De alll que no sea posible considerar que la decisién que resoivié de fondo el
procedimiento administrativo sancionatorio adolezca de falsa motivacién, teniendo en
cuenta gue la decisidn de fondo se encuentra proyectada atendiendo a los pardmetros
de ley esto es que, los motivos que fundamentan la decisién son reales, se apreciaron
en una dimension objetiva y existe coherencia entre los supuestos facticos que fueron
declarados probados, la falta en que incurrié ia entidad y la sancién impuesta con
respeto ademas, a los principios del debido proceso consagrados en el articulo tercero
de la Ley 1437 de 2011, lo cuales fueron estudiados en |a decisidn recurrida,

II. Prueba Testimonial, derecho de Defensa y Contradiccién, Derecho
Al debido proceso, y procedencia del decreto de prueba testimonial
en el marco del recurso de reposicion.

La entidad Investigada refiere una vulneracién al debido proceso, en especial el
derecho de defensa y contradiccion que presuntamente se genera a ralz de la decisién
del Despacho de negar Ia practica de la prueba testimonial por falta de agotamiento
de los requisitos de Ley, a traves del Auto de Trimite No. 00097 del 11 de mayo de
2022, aunado a ello, solicité nuevamente |la préctica de la prueba testimonial, sobre
lo cual resuita imperioso dejar por sentado que, a pesar de contar con la aportunidad
de procesal de solicitar en el trdmite del recurso de reposicién la prueba testimonial
en los términos de Ley, la entidad realizé |a solicitud de manera idéntica a |a forma
en que lo hizo en los descargos.

En gracia de discusion, resulta preciso indicar que, el presente acdpite a constatar |a
legalidad de la sancién por una parte y, asf mismo, constatar su respeto al debida
proceso, lo anterior, muy a pesar de la decisién de negar las pruebas testimonizles;
adicionalmente, se procede a realizar el estudio de la procedencia de practicar dichas
pruebas en el marco del recurso de reposicién con independencia a los Yerros en gue

incurrid el operador en fa solicitud probatoria, y verificar |a procedencia de practicar
la prueba oficiosamente,
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Asi pues, resulta acertado reiterar que, la entidad replicé los mismos yerros o
falencias que fueron dilucidadas por parte de la Suscrita Direccién General en el auto
de trémite No. 00097 del 11 de mayo de 2022 que resolvid solicitud de pruebas y
ordend correr traslado para alegar de concluslén, en el se negaron las pruebas
testimoniales, vy con ello, perdié la oportunidad procedimental de solicitar la prueba
en debida forma y alcanzar el conocimiento que puede devenir del agotamiento de la
practica de la prueba testimonial o la declaracién de parte en el trédmite del recurso
de reposicion,

A modo de ejemplo, nuevamente desatiende lo establecido en el articuio 212 del
Cddigo General del Proceso toda vez que, omite sefialar de manera clara, concreta y
expresa los hechos objeto de la prueba y, por ende, se replica la misma situacién de
hecho que se generd en el curso del traslado para presentar los descargos, es decir
gue se ahonda en algo que ya fue decantando.

Asimismo, la legalidad del procedimiento administrative sancionatorio, tal como se
discutié en la decisidn recurrida, no se ve afectada o se empafia por no decretar
préctica de la prueba documental tenjiendo en cuenta que, los motivos que justificaron
la decisién son acordes a derecho, méxime si se tiene en cuenta que la entidad no
realizo la solicitud en debida forma de cara a consolidar la pertinencia, conducencia y
utilidad de la prueba frente a los hechos objeto del procedimiento administrativo
sancionatorio como se procede a estudiar.

Por otra parte, y una vez se dejé por sentada la forma en que se solicito nuevamente
la prueba testimonial por parte del operador, encuentra el despacho que, la de entidad
en su ejercicio de defensa omitié ademéas, agotar |la carga argumentativa frente a la
pertinencia, conducencia y utilidad de los medios probatorios para efectos de
encausar la practica probatoria y de la misma manera, dar sentido a la practica de la
prueba, en concordancia con el objeto de prueba de cara a desvirtuar los haillazgos o
acreditar un eximente de responsabilidad.

En tal sentido, no resultan ser admisibles los argumentos & partir de los cuales se
procura poner en entredicho la legalidad de la decisién recurrida por vulneracién al
derecho de defensa y contradiccidn, tampoco los que sugieren la falsa motivacién de
la decision o que se vulneraron los derechos y garantias fundamentales
desencadenando en una decision injusta por la falta de su practica.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, el procedimiento sancionatorio que se sigue en
contra de la investigada tiene como fundamento los hechos que se evidenciaron en fa
visita de inspeccién desarroliada el 26, 27 y 28 de noviembre de 20192%, la cual fue
constitutiva de hallazgos y como consecuencia de ello, se evidencio Incumplimiento
en los lineamientos técnicos, administrativos, lineas técnicas y las gufas establecidas
por parte del ICBF para operar la modalidad de Internado. Incluso, se necesitd remitir

¥ Folios 19 al 44 de la Carpeta No. 1 de la entidad,
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Clasificada

RESOLUCION No. SR

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra Ia5 DIC 2023
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrative sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

un plan de mejora que el operador ejecutd, el cual es prueba de que incurrié en un
incumplimiento normativo en la prestacion del Servicio Plblico de Bienestar Familiar,

En tal sentido, el despacho verifico que los hechos constitutivos de infraccién
existieron y se apreciaron de una forma correcta en la medida en que los instrumentos
sobre los cuales se adelanto la accién de inspeccion, que de hecho fueron firmados
por parte de la entidad, dan cuenta del incumplimiento a la normativa especial
encargada de regular el servicio pUblico de Bienestar Familiar y en consecuencia, el
incumplimiento & la forma en que la entidad debia ejercer su actividad profesional Y
garantizar el servicio a los beneficiarios en condiciones minimas de calidad en pro de
la materializacion de sus derechos. Razén por la cual, resulta imperioso sefialar que
al interior de la presente actuacidn administrativa sancionatoria no existen
suposiciones sino hechos ciertos y objetivos sobre los cuales se tomo6 la decision.

Ahora bien, respecto a la practica probatoria, se garantizé a la entidad |a oportunidad
de ejercer en debida forma su derecho de defensa y contradiccién a lo largo de todas
ias etapas del procedimiento administrativo y en tal sentido, el alcance que se dio al
derecho de defensa y contradiccion del operador por parte del suscrito despacho, se
limité precisamente a su actividad procesal, argumentativa Yy, a8 l[a manera como
planteé su estrategia defensiva a partir del uso de los mecanismos y herramientas
con las que contaban, las cuales son manifestaciones claras del goce de sus derechos,
sobre las cuales se respetaron las garantias que guardan relacién con el debido
proceso sin que sea dable aceptar que los yerros o falencias en la solicltud deben ser
suplidos por el despacho o que los alcances del derecho a la defensa y contradiccién

impongan la carga o la obligacién en cabeza del despacho de decretar todas las
pruebas requeridas por la entidad.

De tal modo, el ejercicio defensivo se debié adelantar en los tiempos y en las formas
establecidas en la ley, no slendo la resolucién que decide sobre el recurso el espacio
para corregir las falencias o yerros defensivos en los que incurrié el administrado,
maxime si se descarta la posibilidad del decreto de pruebas de oficio como se verd
mas adelante,

En ese orden de ideas, se recuerda que el agotamiento de las cargas procedimentales
es un deber conjunto y en tal sentido se recuerda que la Corte Constitucional en
sentencia C-012 de 2002, refiere lo siguiente:

"Los términos procesales constituyen en general el momento o la
oportunidad que la ley, o el juez, a falta de sefialamiento legal, establecen
para la ejecucion de las etapas o actividades que deben cumplirse dentro del
proceso por aquél, las partes, los terceros intervinientes y los auxiliares de
la justicia. Por regla general, los términos son perentorios, esto es,

improrrogables y su transcurso extingue la facultad juridica que se gozaba
mientras estaban aln vigentes”,
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvio el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES Identificada con NIT. 860.005.068-3

Asi pues, este Despacho procedid a revisar el Auto de tramite en mencion, esto es, el
No. 0097 del 11 de mayo de 2022 que negd la prueba testimonial, cerré el periodo
probatorio y corrid traslado para alegar de conclusién, con el fin de establecer si el
rechazo que en su momento se hizo de las pruebas solicitadas constituye vulneracién
al Debido Proceso; en tal sentido, se observd que en la resolucién recurrida se verificd
el cumplimiento de los requisitos de procedibilidad indicados en el artfculo 212 del
C.G.P, " estableciendo que las pruebas rechazadas ( Testimonio de 3 profesionales de
la entidad religiosa y tres profesionales de la Oficina de Aseguramients a ia Calidad
de la Direccién General del ICBF) no cumplian con el requisito de indicar el hecho
objeto a probar con el mencionado testimonio, lo que impidid a [a administracion
realizar el estudio de la conducencia, pertinencia y utilidad de la prueba, en
consecuencia, debia rechazarse la prueba de conformidad con el articulo 213 del
Cddigo General del Proceso.

Frente a esta realidad, y en tratandose de la solicitud de prueba testimonial hecha en
el memorial dei recurso, el despacho procede a reiterar los argumentos scbre los
cuales se negd en el Auto de trdmite No. 0097 del 11 de mayo de 2022?2, por medio
del cual se resolvié la solicitud de pruebas y se corrid traslado para alegar de
conclusién, en especial lo referente a o establecido en el Articulo 212 y SS de la Ley
1437 de 2011,

Referente a eso, el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, establece que en los procesos
administrativos sancionatorios los investigados podran dentro de los 15 dias
siguientes a la notificacién de la formulacidn de cargos solicitar las pruebas que
pretendan hacer valer, indicando que seran rechazadas de manera motivada, las
inconducentes, las impertinentes y las superfluas y no se atenderéan las practicadas
ilegalmente.

En ese sentido, es necesario remitirse al régimen probatorio regulado en la Ley 1564
de 2011 en especial al articulo 165 que sefiala "Son medios de prueba la declaracion
de parte, la confesion, el juramento, el testimonio de terceros, el dictamen pericial,
la inspeccidn judicial, los documentos, los indiclos, los informes y cualesquiera otros
medios que sean Utlles para la formacion del convencimiento del juez.”, medios que
para ser decretados, practicados y valorados dentro del proceso deben cumplir con
los requisitos de i) pertenecia, ii) conducencia vy iii) utilidad. Por tai motivo si la prueba
solicitada no relne los requisitos la consecuencia legal serd el rechazo de la prueba,
en concordancia con el articulo 168 del Cédigo General del Proceso.?

2 Cuando se pidan testimonios deberd expresarse el nombre, domicilio, residencla o lugar donde pueden ser
cltados los testigos, y enunciarse concretamente los hechos objeto de la prueba.

22 Folios 304 al 307 de la Carpeta No. 2 de la entidad.
22 Articulo 168. E} juez rechazard, medlante providencla motivada, las pruebas ilicitas, las notorjamente
impertinentes, las inconducentes y las manifiestamente superfluas o Indtlles.
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-3 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005,068-3

Conforme a lo anterior, el Consejo de Estado ha sefialado la obligacion del Juez o
director del proceso de analizar las solicitudes probatorias que hagan las partes,
previo a tomar la decision de decretar pruebas. En ese sentido ha establecido:

"May lugar a Inadmitir de plano, por parte del Juez, tanto las pruebas
inconducentes como las legalmente prohibidas o ineficaces; las que versen
sobre hechos notoriamente impertinentes y las superfluas. Lo anterior impone
al juez la obligacién de analizar las solicitudes de pruebas que elevan las partes
y de considerar si las pruebas correspondientes cumpliréan, o no, con los
requisitos de legalidad, conducencia y pertinencia, respecto de los hechos

objeto del proceso, para proceder asi a su decreto o, por el contrario, denegar
su practica”,

Igualmente, |la doctrina se ha manifestade indicando que la conducencia es la
idoneidad legal que tiene una prueba para demostrar determinade hecho, es una
comparacion entre el medic probatorio y la ley, a fin de saber, si el hecho se puede
demostrar en el proceso, con €l empleo de este medio probatorio, tiene que ver
directamente con su eficacia, porque ia prueba inconducente serd siempre ineficaz,
por no constituir un medic apte para efectos de demostrar ciertos hechos. 25

Que la pertinencia de la prueba hace alusién a |a relacidn del medio de convicelén y
el objeto del proceso y significa que las pruebas deben versar sobre hechos que
conciernan al debate, porque si en nada tlenen que ver con el mismo entran en el
campo de la impertinencia. Bajo la misma linea argumental el profesor Hernan Fabio
Lépez Blanco, sostiene que la prueba Impertinente es aquella que nada aporta a la

Litis, pues busca probar un hecho inocuo para los fines perseguidos dentro del
proceso.

En conclusion, este Despacho considera que si bien en el sistema juridico colombiano
existe libertad de los medios de prueba, los principios de pertinencia, conducencia y
utilidad de la prueba y los requisitos del artfeulo 212 del Cddigo General del Proceso
estan relacionados con los requisitos intrinsecos del acto probatoric que se vincula
con el hecho objeto de prueba, de no ser asl, concurriria al proceso toda clase de
pruebas gue al final no aportarfan esclarecimiento de los hechos atentando contra el
Principio de Economia Procesal y en tal sentido, la suscrita Direccién General de| ICBF
no puede decretar pruebas gue no cumplan con los requisitos procedimentales
plasmados por el legistador, por el contrario, debe negarlas en pro dei impulso del
proceso y de su desarrollo en los términos de Ley.

Ahora bien, en aras de verificar ademas otros componentes de la solicitud probatoria
de cara a considerar el decreto de la prueba, resulta necesario analizar y tener en
cuenta la capacidad de |a prueba de los testimoniales; frente a esta realidad se pone

** Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrative, Seccién tercera, Subseccidn A, Auto del 28 da maye de
2013, RAD, 38455; C.P Mauricio Fajardo Gomez.

¥ | dpez Blanco Héctor Febio; 201%; Cddigo General det Proceso - Prugbas; Dupre Editores Ltda.; Bogotd —
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RESOLUCION No. 3 -5 DIC 2023

[ S
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la
Reselucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068~3

de presente a la entidad que ninguno de los hallazgos declarados probados puede ser
desvirtuado por el apoderado de la entidad acudiendo a prueba testimenial, toda vez
que la légica de la prestacién del servicio y los lineamientos técnices establecen la
trazabilidad expresa que debe hacerse en el ejercicio de la prestacién el servicio
dependiendo de la etapa y de la actividad, obligacién en procura del goce efectivo de
los derechos de |los beneficiarios.

En tal sentido, se puede verificar que en todos los hailazgos, la normativa aplicable
que fue controvertida por la conducta desplegada por la entidad en el ejercicio del
servicio, son reglstrados, es decir, que el cumplimiento de la normativa consiste en
cumplir con el trémite de registro y asi mismo dejar [a trazabilidad. Lo cual, no se
reduce a términos subjetivos como se afirma por parte del investigado, sobre la forma
en que se ldentifican y redactan los hallazgos.

No obstante, se deja de presente que la forma del haliazgo condiciona por congruencia
la forma en que se puede asegurar el debido proceso a la entidad, teniendo en cuenta
que, desde el auto de cargos se sefiala el hallazgo a desvirtuar y asi mismo las
pruebas gue se tienen para acreditarlo, de lo cual, e! trabajo defensivo de la entidad,
debe procurar por acreditar aquello que se dice ho se hizo o se hizo en debida forma,
aportando el registro de! documento que exige el lineamiento, ya sea el abordaje
psicosocial, pedagdgico, intervenciéon y seguimiento al beneficiario ni las solicitudes
y desarrollo de estudio de caso con Defensoria de Familia, etc.

Lo anterior no Implica la existencia de una tarifa legal sino el reconocimiento de la
conducencia como la capacidad del medio probatorio para acreditar si la situacion a
probar o el tema probandum cuenta con la capacidad material de probar lo afirmado
0 no, o sl en todo caso, las pruebas aportadas en el marco del ejercicio de defensa
tienen la capacidad de controvertir lo probado mediante las pruebas que soportaron
la decision de fondo.

En efecto, el Despacho no impidié ni Impide la apreciacién y valoracién de la prueba,
como tampoco se vulnera el debido proceso, contrario sensu, la decision de rechazar
las pruebas testimoniales se adecua conforme a las normas procedimentales, de igual
manera respeta el debido proceso en la medida en la cual el despacho expreso las
razones facticas y juridicas que motivaron el rechazo de las mismas y en consecuencia
no tenia més opcidn que negar el decreto de las solicitudes probatorias hechas por la
Entidad.

Asi las cosas y como se evidencié anterformente, los argumentos de la entidad no
estan llamados a prosperar, la investigada solicité los testimonios de dos funcionarios
suyos y tres profesionales de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad sin sefalar la
relevancia que para el procedimiento tenian sus intervenciones, asi como tampoco su
relacién con los hechos objeto de prueba, o la capacidad que tienen sus dichos para
probar, asi como la utilidad y la pertinencia de los mismos, es decir que omitid
estructurar el objeto de la prueba.

T o PAginaddde 25,
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: =3 DIC 202
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto contra la 3
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante 1a cual se resolvié & proceso
administrativo sancionatorio adelantade en contra de |a CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

Teniendo en cuenta que en el presente procedimiente administrativo los cargos
formulados a la entidad versan sobre un total de cuatro hallazgos sancionatorios los
cuales se edifican a partir del analisis objetivo que se contraen en documentos sobre
los que debe constar la actividad profesional que debid agotar el administrado Yy que
su no entrega se puede deber al hecho de no encontrarse diligenciados, estar
incompletos o no contarse con los mismos, vy con ello, se verifica el incumplimiento
por parte de la entidad investigada, el cual, no depende del criterio subjetivo de los
profesionales que en nombre del ICBF y en el marco de la accidn de Inspeccidn los
requirieron, recopilaron, y sobre los cuales identificaron las falencias gue hoy
estructuran ios hallazgos, cuyas pruebas fueron enunciadas an la reselucién recurrida
y en donde de manera clara se exponen las razanes del iIncumplimiento al operador?.

Lo anterior, como quiera que la normativa especializada es decir e| Lineamiento
Técnico Modelo de Atencién para Adolescentes y Jévenes en confiicto con la Ley penal
SRPA Versidn 3; el Lineamiento de Medidas Complementarias vio de
Restablecimiento en Administracién de Justicia V2 y la Guia Técnica del Componente
de Alimentacion y Nutricién para los programas y proyectos Misionales del ICBF
establecen unas pautas especificas y unas formas sobre las cuales deben ofertarse Y
garantizarse el servicio pUblico de bienestar familiar a los beneficiarios y, en la medida
en la cual se lleve a cabo su cumplimiento en debida forma, dichos procedimiento,
atendiendoe a su naturaleza y a la particularidad quedan plasmadas en instrumentos
sobre los cuales se debe hacer un diligenciamiento o registro, los cuales terminan
siendo en sf mismo |a forma mas iddnea de probar el acatamiento de las directrices
normativas por parte de la entidad.

Teniendo en cuenta que el suscritc Despacho podria llevar a cabo la practica de
pruebas de oficio en el marco del recurso de reposicién, resulta imperioso aclarar que
el decretc de la prueba testimonial solicitada por la entidad en el marco del
procedimiento administrativo sancionatorio ademas de no cumplir con los requisitos
de procedibilidad tampoco logra superar el umbral de conocimiento que se requiere
para probar y por ende no resultan ser conducentes.

Lo anterior, maxime si se tiene en cuenta que la capacidad suasoria o la capacidad
probatoria de la prueba testimonial no relne las condiciones para acreditar el
cumplimiento o no de ta normativa especializada, es decir que no son conducentes,
puesto que como se sefialé anteriormente, el cumplimiento de los lineamientos,
manuales, guias anexos y demés se ve reflejado en instrumentos que han sido
construidos para efectos de asegurar el cumplimiento y el debido ejercicio de la
prestacion del servicio plblico de bienestar familiar.

Asi las cosas, al estudiar de manera pormenorizada todos y cada uno de los hallazgos
de cardcter sancionatorio que fueron identificados en la accién de inspeccidn, el

% Folios 358 al 372 de la Carpeta No. 2 de |a entidad.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion Interpuesto contra la
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

debido cumplimiento y acatamiento por parte del operario debié quedar plasmado en
diferentes soportes documentales, de hecho y sin perjuicio de los instrumentos y las
formas, en el marco de la libertad probatoria, pudo quedar constancia incluso en otros
medios de prueba tales como videos, fotografias y demas elementos que tuvieran la
capacidad de almacenar por si mismos y de manera objetiva, aquella informacién que
diera cuenta del cumplimiento de la expectativa normativa por parte de la entidad o
en su defecto las condiciones en que se estaba prestando el servicio.

Con relacion a los hallazgos, se tiene que de diversas maneras pudo probarse el
cumplimiento de las estrategias restaurativas sobre las cuales no quedd registro
alguno, asi como actas, videos imagenes v no, el dicho de profesionales del operador,
quienes ademds, pueden tener un interés en favorecer a la entidad con su
manifestacion pero, materialmente hablando no tienen la capacidad de garantizar la
certeza del contenido que aportan, es decir que su testimonio no tlene la capacidad
para probar que la entidad acogié el lineamiento o desvirtuar &l hallazgo.

Respecto del suministro alimenticio, la documentacién recaudada en &l marco de la
accidén de inspeccion y la informacién consignada en el acta da cuenta de las
circunstancias en las cuales se prestd el servicic y de tal forma, al tratarse de
hallazgos de caracter nutricional, no podrian ser probados o desvirtuados mediante
testimonios sino mediante instrumentos que respaldan el cumplimiento o
agotamiento de ios requisitos para la prestacidn del serviclo para la modalidad, que
vienen incluso dados a la entidad desde la expedicion de la Licencia de
Funcionamiento.

El cumplimiento de los seguimientos a los examenes para acreditar el cumplimiento
de calidad y seguridad alimenticia por cumplimiento de estédndares de manipulacién
de alimentos no pueden ser probados mediante testimonio y menos desvirtuados
mediante la declaracién de parte de los profesionales que participaron en la visita
toda vez que se limitaron a hacer una actividad basica de corroboracién del
cumplimiento, solicitando la informacidn, llevando a cabo los pesajes o en su defecto
haciendo una identificacién de situaciones irregulares a partir de documentos que dan
cuenta, por ejemplo, del padecimiento de bacterias gque se pueden transmitir por el
contacto con alimentos sin tratamiento, cuyo medio idéneo y conducente de prueba
resulta ser un registro documental que dé cuenta de que en efecto, se contaba con
aguello que se echaba de menos.

Asimismo, desvirtuar para el Ultimo hallazgo del segundo cargo, el cumplimiento de
la particuiaridad de los instrumentos de evaluacién de competencias educativas sin
estar estandarizadas, lo que no se hizo y en contrario sentido se comprobd que en
efecto, estaban estandarizadas, es decir que la entidad no ilevd a cabo la evaluacion
de competencias en debida forma de manera particular y atendiendo a las
necesidades de cada beneficlario. Lo cual, tampoco puede acreditarse mediante las
pruebas que se negaron desde el auto de trédmite por cuanto, en efecto, la solicitud
de la prueba no refiere que el objeto es dicho hailazgo y de qué manera se desvirtla
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Clasificada

RESOLUCION No. 5 DIC 003
Por medio de la cual se resuelve el recurse de reposicién interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

o exonera la responsabilidad del operador mediante dicho medio de prueba, que en
todo caso, no tiene la potencialidad material para probar el acatamiento del
lineamiento, teniendo en cuenta gue su naturaleza exige que el cumplimiento en
tiempo del lineamiento se deba acreditar, mediante grabaciones, videos, audios,
reuniones actas y demas medios gue evidencien su cumplimiento mas alla del mero
dicho de un testigo. O en su defecto, por parte de los profesionales del equipo de
auditoria del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar, Oficina de Aseguramiento a
la Calidad, quienes Unicamente identificaron el vaclo en el registro documental o
probatorio que permitiera acreditar el incumplimiento e infraccién por parte del
operador y gue quedaron plasmados en el acta, reconociendo su existencia v la de
los anexos fotograficos.

En tal sentido, no se comprende que se esté lievando a cabo una vulneracidon o
afectacién a garantias fundamentales y derechos del administrado toda vez que,
dentro del despliegue de su marco de defensa esta labor debid consistir en verificar
los medios mas idéneos para probar los hallazgos sancionatorios y asi mismo acudir
a ellos para permitir al Despacho conocer que en efecto la entidad se allané a cumplir
a cabalidad los lineamientos, manuales, guias, anexos y demds normativa
especializada gue regula el Servicio Publico de Bienestar Familiar, lo cual no se llevd

a cabo por parte de la entidad en el marco del procedimiento y en el marco del
recurso,

De tal forma y teniendo en cuenta que los argumentos que sirvieron de justificacion
a la declsidn de negar la prueba no fueren atendidos, reconducides o redireccionados
por parte de la entidad en el marco del recurso, aunado al heche de que tampoco se
presentaron argumentos con la capacidad de cuesticnar la validez o modificar la
decision, y en tal sentido, la conclusién no puede ser otra, teniendo en cuenta gue, el
presente procedimiento fue respetuoso congruente y garante de los derechos que le
asistieron al operador, En ese mismo orden de ideas, los reparos hechos por [a
entidad no tienen la capacidad de modificar o poner en entredicho la incidencia de la
sancién ni |a legalidad de la resolucidn recurrida.

III. Indebida determinacion de la sancién.

En lo que respecta a la indebida determinacién de la sancidn, resulta imperioso
sefialar que contraric a lo que la Entidad refiere de que no se sefalé de forma
especifica la conducta sancionada, conforme a los hechos aducidos como hallazgos,
nos permitimos manifestar que segun lo probado en el expediente se tlene que los
cuatro (4) hallazgos fueron declarados probados adicionaimente, se debe tener en
cuenta gue para el casc en concreto, la suspensidon de la licencia de funcionamiento
resulta slendo la sancién que se adecta dentro de un criterio proporcional, toda vez
que conforme la gravedad de los hallazgos que fueron declarados probados y su
naturaleza, se advierte gue se generd una amenaza a los bienes juridicos tutelados vy
a los derechos fundamentales que le asisten a los beneficiarios. En tal sentido, la
sancidn resulta ser proporcional, teniendo en cuenta que el fin que se pretende

e e R e e e e e e P EGINE. 22 0 25
www.icbf.gov.co - o Sl

_-ﬂ‘icBFCnlcmﬁ!w_ iy ) : ; _ m @ICBECelombia ; _ @icnf_cbtnmbiaoficial
Sede de |z Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 21 BOBG

PBX: 437 7630



POTENCIA DE LA Cecilia De |a Fuente de Lleras

’f*-\g-‘__;; VIDA Sede de la Direccién General -
Oficina de Aseguramiento a la Calidad FAMILIAR

Clasificada

comMB'AInstituto Colombiano de Bienestar Familiar i')»

RESOLUCION No. . -5 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicioh ‘mf%r‘iiuesto contra la
Resolucidn 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES Identificada con NIT. 860.005.068-3

alcanzar es la correcta prestacién del servicio por parte de los operadores en su
ejercicio profesional y en la blsqueda de la materializacién de los derechos
fundamentales de los beneficiarios.

La declaratoria que hace el Despacho en donde considera probados los hallazgos y
por ende los cargos formulados a la entidad, dan cuenta de la materialidad de la
contradiccién a la normativa aplicable a la prestacion del servicio publico de Bienestar
Familiar, es decir que de ello se puede arribar a la conclusion de que la mera
contradiccién a la expectativa normativa y el incumplimiento de las normas, guias,
manuales y demds, deviene en una puesta en peligro de los bienes juridicos tutelados
y asi mismo, una amenaza o vulneracion de los derechos relacionados con la
prestacién del servicio asi como del deber de garantfa que tenia la entidad operadora,
razon por la cual, no es procedente, modificar o suprimir la sancion y menos poner
en entredicho su validez y [egitimidad.

Por otra parte, y con ocasién de que en la pretensién principal la entidad solicita:
“revocar la Resolucion No. 5359 del 16 de noviembre de 2022"%, esta Direccidn
General considera imperioso aclarar que se atendieron todas las razones de hecho y
de derecho que fueron esgrimidas por la entidad en el memorial del recurso;
asimismo, que tal como se refirié anteriormente, que con los elementos de prueba
adicionales la entidad no logrd desvirtuar los hallazgos o construir un eximente de
responsabilidad. Ademds, tampoco se vislumbrd algun tipo de vicio o irregularidad
que amerite modificar la declsién de fondo, por lo cual se mantiene la postura del
despacho.

Es preciso aclarar que una vez verificada la estructura del memorial del recurso, no
se logra acreditar el cumplimiento de los requisitos de la Revocatoria Directa del acto
administrativo, es decir que no se pueden establecer los presupuestos establecidos
en el art 93 y subsiguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Lo anterior, en la medida en la que no se especifica la causal de revocatoria directa
en que presuntamente incurrié el despacho, no se argumento de qué forma se debia
considerar que la validez del acto administrativo y su legalidad adolecen de algin
vicio contrario a derecho, es decir que sea maniflesta su oposicion a la Constitucion y
a la Ley; ni tampoco se sefialé de manera expresa de qué forma la decision no estéd
conforme con el interés publico o atenta contra él, o si se causd algin agravio
injustificado a alguna persona.

Por tal razén, se procederd a entender que la solicitud de fondo es la Reposicién de
la Resolucion No. 5359 del 16 de noviembre de 2022 y que la expresién “revocar’ es
usada por la representante legal como una solicitud de “reponer ia decisién sancion”.

27 £olios 362 al 374 de |a Carpeta No. 2 de [z Entlidad.
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RESOLUCION No. s -5 DIC 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

En conclusidn, encuentra el Despacho que |a decisién del ICBF se ajusta a derecho y
por ende la consecuencia inexorable del asunto sub judice es la confirmacién de la
sancién impuesta a la CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, teniendo en cuenta que
tal como se sefialé anteriormente, los argumentos presentados por [a entidad en el
recurso no estan ltamados a prosperar, lo que permite concluir que la Resolucién 5359
del 16 de noviembre 2022 se ajustd a derecho, no fue arbitraria ni injusta. Asimismo,
se procedera a realizar una modificacién del artlculo segundo, relacionado con el
cumplimiento de la sancién, con el fin de aclararlo.

Por |o expuesto, esta Direccién General,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: MODIFICAR &l articulo segundo de ta Resolucion No. 5359
del 16 de noviembre de 2022, el cual quedara asf:

“ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a [a CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3 con la SUSPENSION DE LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por el término de DOS (2) MESES, |a
cual fue otorgada por el ICBF Regional Cundinamarca, mediante Resolucién
10280 del 31 de diciembre de 2018, O LAS QUE SE ENCUENTREN
VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con igual poblacidon e
inmueble o las que se modifiquen de acuerdo con el Manual Operativo actual
al momento de la ejecucion de Iz sancién, por los motivos expuestos en la
parte considerativa de |la presente resolucidn.

PARAGRAFO PRIMERO: La CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES
identificada con NIT. 860.005.068-3 deberd acatar io ordenado en el
presente acto administrativo y si a la fecha se encuentra prestando el Servicio
Pdblico de Blenestar Familiar, le corresponder adoptar las instrucciones que
impartan las Direcclones Regionales, de lo contrario se dara aplicacion a lo
establecido en el articulo 90 del CPACA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sin perjuicio del caracter ejecutorio inmediato de
este acto (articulo 89 CPACA), |a suspensidn se aplicara de la siguiente manera:
si la investigada se encuentra prestando el servicio, a partir del dia siguiente
en el que las Direcciones Regionales involucradas garanticen gue se ha
realizado el traslado de los beneficiarios asegurando la continuidad en la
atencién. En caso de no encontrarse prestando el servicio, a partir del dia

sigulente en que las Direcciones Regionales involucradas le comuniquen gue se
hard efectiva la sancién”.
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Clasificada

RESOLUCION No. -5 DIC 2023

v %
Por medio de |la cual se resuelve el recurso de reposncmn mterpuesto contra la
Resolucién 5359 del 16 de noviembre 2022, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR los demds apartes de |a Resolucién 5359 del
16 de noviembre de 2022, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente Resolucién a la CONGREGACION
DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES identificada con NIT. 860.005.068-3, a través de su representante legal
y/o su apoderado, el sefior JULIAN ANDRES FIGUEROA RUEDA, identificado con
cédula de ciudadanfa No.79.685.483 de Bogotd, y/o quien haga sus veces, a los
correos electrdonicas jfiguerca@figuerocarueda.com y
congregacion@amigonianosj.org de acuerdo con la autorizacién expresa brindada
para tal actuacién?® de conformidad con los articulos 56, 67 v siguientes del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo {Ley 1437 de
2011),

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucidn rige a partir de su notificacién y contra
la misma no procede recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el humeral
20 del articulo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE -5 DIC 2023

Dado en Bogota, D.C., a los

* 3 2
%I:ID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

oL NOMBRE CARGD FIRMA
PAT_
Aprobd Clana Fama Cardens Asesora Direcclén General (‘W
Aprobd Marla Margarita MuApz Mendoza Abagada Rireccitin General QEH Al ¥
Aprabd Danlel Edyardo Lozane Baganeq:s Jale Clicina Asesora Juridica
Zz 2.
Aprabd Jeason Ariel Cossia Lbarglen Jefe Ofidna de Asegurarmiento a l2 Calidad \,,
Ravisd | Patrida Lucla Diaz Oficina Asesora Juridica ! %
| i yi
Revisd | Carles Alberto Mcrales Vega Oficina de Aseguramiento a la Calidad @J’ /7% -
| ==l &:LZ:'—"
Proyectd I Jalra Ivdn Caviedes Tarres Oficina de Aseguramiento a la Callgad ) %‘JJ ﬂ % -” T
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Oficina de Aseguramiento a la Calidad BIENESTAR
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Al contestar cite este niimero

A G

Radicado No:
202310300000326011
Bogota, 2023-12-05

Sefior:

JULIAN ANDRES FIGUEROA RUEDA

Apoderado y/o quien haga sus veces

CO!\!GREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA
SENORA DE LOS DOLORES

Email: ffigueroa@figuercarueda.com; congregacion@amidgonianosj.org

Referencia: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resolucion No. 7655 del 05 de
diciembre de 2023

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente, se procede a notificar de
manera electrénica la Resolucidén No. 7655 del 05 de diciembre de 2023, “Por medio de
la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion No 5359
del 16 de noviembre de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la entidad CONGREGACION DE RELIGIOSOS
TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificada
con NIT. 860.005.068- 3” al Representante legal de la entidad CONGREGACION DE
RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS DE NUESTRA SENORA DE LOS
DOLORES, de conformidad con los articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Al notificado se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada resolucién,
dejando constancia que, esta rige a partir de su notificacién y contra la misma no
procede recurso alguno de conformidad con el numeral 2 del articulo 87 de 1a Ley 1437
de 2011.

Cordialmente,

JEASON tEL COSSIO IBA
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

~
Proyectd: Jairo lvan Caviedes Torres. Oficina de Aseguramiento a la Calidad ‘,,C/‘
Revis6:  Carlos Alberto Morales Vega. Oficina de Aseguramiento a la Calidad AW/~
Anexos:  Resolucién No. 7655 del 5 de diciembre de 2023 (Folios 13} L

_
Los datos proporcionados serdn tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 2581 de 2012,

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrers 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630




nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que ha realizado por encargo de JORGE ENRIQUE PARRA LOPEZ identificado(a)
con C.C. 80121006 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-
Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 216317

Emisor: jorge.parral @icbf.gov.co

Destinatario: congregacion@amigonianos.org - congregacion de religiosos

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA resolucion 7655 de diciembre de 2023
Fecha envio: 2023-12-05 17:24

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

Trazabilidad de notificacion eectr dnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2023/12/05 Tiempo defirmado: Dec 5 22:26:53 2023 GMT
notificacion Hora: 17:26:53 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

) El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2023/12/05 Direccién | P: 66.249.88.136
Hora: 17:28:22 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:

11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA resolucion 7655 de diciembre de 2023

Cuerpo del mensgje:

buenas tardes.



de manera atenta remito documento | CBF con radicado 202310300000326011 con el asunto
NOTIFICACION ELECTRONICA resolucion N° 7655 de diciembre de 2023 junto con sus anexos.

Adjuntos

Suma de Verificacion (SHA-256)

Nombre
7655_-_Resuelve_recurso_reposicion_proceso_adtivo_sancionatori
0_contra Congregacion Religiosos Terciarios, Capuchinos L.pdf 1715ec4977102b38412b0ac55bfb02214bbaf d78586358d366321173cad9aael

202310300000326011. pdf 1cf 2ef deccab2a60b43eb2d67bf 2ch668act Obd171ac6c9c853a64€76c4bc52a

Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras

POTENCIA DE LA _ Sededela D!rec'cmn ge?elzl g

vg DA Oficina de Asegura'n.‘uento e la Calida BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resolucion No. 5359 del 16 de noviembre de 2022

En Bogota D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de diciembre de dos mil
veintitrés (2023), el suscrito Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 2° del articulo 87 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace
constar que la Resolucion No. 5359 del 16 de noviembre de 2022 “Por
medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en
contra de la entidad CONGREGACION DE RELIGIOSOS TERCIARIOS
CAPUCHINOS NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES identificada con NIT
860.005.068-3", la cual fue notificada al operador, de forma electrénica el 21
de noviembre del 2022, quien dentro de los diez (10) dias siguientes a la
notificacién interpuso recurso de reposicién, el cual fue resuelto mediante Ia
Resolucién No. 7655 del 05 de diciembre de 2023 vy notificada electronicamente
a la entidad el 05 de diciembre de 2023.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los seis (06) dias del mes de diciembre de dos mil veintitrés
(2023), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

JEASON ARIEL COSSIO IBARGUEN.
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

)
fr/ .

Proyect6: Jairo Ivan Caviedes Torres - Oficina Aseguramiento de la Calidad - {' A

Revisé: Carlos Alberto Morales Vega - Oficina de Aseguramiento de la Calid\J\/‘ .
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