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1 . RESOLUCION No. ™ - 3826 2.3 AGO 2024

Por medio del cuql se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adefantado en contra
de [z FUITDACION PARA EL NINO SORDOQ ICAL identificada con NIT. 860.021.072 -0

|
LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 7 de 1979 articulo 21 numerales
7y 8; el articulo 16°de la Ley 1098 de 2006, los articulos 47 y siguientes de la Ley
1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012, artlculos 36 y siguientes de la Résolucidn
3899 de|2010 dei ICBF, modificada y adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555

de 2016 vy,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Directidn General del:ICBF resolver en derecho el Proceso
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la-FUNDACION PARA EL
NINO SORDO ICAL identificada con el NIT. 860:021.072 - @, teniendo en cuenta
los siguientes:

~ 1. ANTEC EDENTES

Por medio- de- estudio de caso?! se tiene gue, mediante correo electrénico del 03 de
junio dell2021,; fa Direccién de Infarcia informé a la-Oficina de Aseguramiento a la
Calidad de presuntas irregularidades en la prestacion del servicic para l[a modalidad
Fortalecnmlento de -capacidades de nifios, nifias y adelescentes con discapacidad y sus
familias, en el municipio de Chia, departamento de Cundlnamarca

Revnsadas las bases de datos de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, se tienen
como antecedentes gue mediante la-Resolucidn No. 145 del 23 de enero de 1962, el
Msmsteno de Justicia reconoci6 personeria juridica al INSTITUTO COLOMBIANO DE
‘LA AUDICION Y EL LENGUAJE, posterior a lo cual por medio dé la Resolucién No.
419 del 25 de abril de 2000, la Secretaria de Salud de Bogota aprobd reforma
estatutara al INSTITUTO COLOMBIANO DE LA AUDICION Y EL LENGUAJE,
quien se- denomana FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL; v por ultimo, segun
la Resolupon No. 3386 del 15 de septaembre de 2009, expedida por el Ministerio de
la Proteccién Social reconoci6 personeria gurldlca a la FUNDACION PARA EL NINO
SORDO ]ICAL2

Egua|mente ésta fundacidon cuenta con Licencia de Funcionamiento Bienal reconocida
por [a Regional cundinarnarca del ICBF, medianté la-Resolucién No. 0175 del 09 de
marzo dei 20232 “(...) para desarrollar la modalidad De TU A TU4, para atender Nifias
y nifios eintre los 6 y 13 afios, 11 meses y 29 dias, y adolestentes entre los 14 y 17
afios, 11 meses y 29 dias, con discapacidad intelectual gue reguieran apoyos extensos
o] generalszados y; Nifias y nifios entre los 6 y 13 afios, 11 meses y 29 dias,
adolescentes entre los 14 y 17 afios, 11 meses, y 29 dias; con discapacidad mdltiple
que requieran apaoyos limitados o extensos, con capacidad instalada de 70 cupos
jornada t;arde 4 horas”.

|

i
: Folioly 2 de la Carpeta No. i de la Entidad
2 Folio 140 de Ja Carpata No. 1 de la Entidad
3 Fotio 164 af 159 de la Carpeta No., 1 de la Entidad
* Mediante la Resoluc;on No. 9530 del 17 de octubre de 2019, se realizé el transitc de [as modalidades de. externado mediz jornada y
jornada comp leta para [2 atencién de nifios, nifias y adulescentes ¢en discapacidad de la Direccién de Proteccion a la Direccidn de
Nifiez y Adolescencia, a la medajidad Fortalecimiento de Capacidades de los Nifips, Nifias y Adolescentes con Discapacidad y sus
Familizs, ahcra medalidad "DE TU A TU”
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Con auto No. 22 del 24 de agosto del 20215, |a Jefe de la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad ordend realizar visita de inspeccién a la FUNDACION PARA EL NINO
SORDO ICAL, “(..) en la modalidad externado (jernada completa) en su sede
administrativa ubicada en-la Carrera 7C No. 122 - 22 de la ciudad de Bogotd y
operativa en Vereda Bojaca. Sector Paredes. Finca Iz Fe. Municipio de Chia.
Departamento de Cundinamarca, (o donde se realice la actividad)”

lLa visita de inspeccidén tuvo como objeto: “(...) confirmar o desvirtuar la presunta
indebida prestacién dei servicio, motive de denuncia (...) por el incumplimiento de
lineamientos técnicos, manuales, guias, protocelos, directrices expedidas por el ICBF
y en general de la normativa vigente aplicable a la modalidad, poblacién y clase de
servicio”; la cual se efectud entre el 26 y 27 de agoste del 2021, debido a ello, se
firmé el Acta de visita® tanto por los profesionales designados por el ICBF, como por
quienes a nombre del Fundacion atendieron la visita.

El informe de la visita de Inspeccién’ fue enviado por la Jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad, mediante oficio con radicado No, 202110300000218861
del 26 de octubre de 2021%, adjunto a correo electrénico del 28 de octubre de 2021°,
dirigido al representante legai de la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ~ ICAL
y junto con este se solicité la implementacion de un plan de mejoramiento que se
anexd, respecto de las situaciones identificadas correspondientes a tres {03)
hallazgos sancionatorios y catorce (14) hallazgos administratives.

La FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, mediante correos electrénicos del
30 de noviembre de 2021,% 20 de enero*?!, 20'2y 2113 de febrero y 10** de marzo de
2022, envid la documentacién en respuesta a las acciones del plan de mejoramiento.

De otra parte, el Comité de Inspeccidn, Vigitancia y Control (IVC) del ICBF, en sesién
del 25 de enero de 2022, conceptud la procedencia de iniciar Proceso Administrativo
Sancionatorio a la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, por los nallazgos
identificados en [a visita de inspeccién adelantada entre el 26 y 27 de agosto del
2021, tal y como consta en el acta de comité No. 115 .

Ahora bien, de acuerdo con el andlisis de la informacién aportada per la entidad, el
05 de abril de 2022, mediante el oficio No. 202210300000072151%6 |a Jefe de la
Oficina de Aseguramlento a la Calidad, comunicé el cierre del plan de mejcrarmento
con cumplimiento, a la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, comunicacion

que fuera remitida a la representante legal del Instituto en la misma fecha por medio
de correo electronico®’,

Mediante oficio con radicade No. 202210300000186971 del 12 de agosto de 202218,
la Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, informé la decisién del COITIE'CE

S Folio & de fa Carpeta No. 1 de la Entidad

S Folio 11 al 31 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
7 Folios 45 al 59 de la carpeta No. 1 de la Entidad
B folio 67 de la carpeta No. 1 de [a Entidad

9 Folio 78 de la tarpeta No, 1 de |2 Entidad

10 Folia B5 de la Carpeta No. 1 de |2 Entidad

4 Folig 93 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

12 Fylio 99 de |2 Carpeta No, 1 de la Entidad

12 Fplio 100 de la Carpeta No. 1 de la Entidad

4 Folig 106 (reverso) de a Carpeta No, 1 de la Entidad
15 Folio 125 de fa carpeta No. 1 de ia Entidad

¥ Folio 122 de ka carpeta No. 1 de ia Entidad

17 Folin 123 de ia Carpeta No. 1 de la Entidad

18 Follo 162 de la carpeta No. 1 de la Entidad
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IVC de dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio (PAS), conforme con lo
reglado en el articulo 47 de la Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencigso Administrativo a la FUNDACION. PARA EL NINO SORDO ICAL,
comunlcalaon gue fuera recibida el 23 de agosto de 2022, tal v como consta en la

guia No. YG289333753C019; de Ia empresa de Servicios Postales 4 72,

El ICBF, a través del Aute No. 0081 del 20 de junio de 20242 formulo dos cargos a
la. FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICA, el cual fue notificado de manera
personal iei 21 de junio del 20242, por: parte del profesional del Grupo Juridico ICBF
de la D|re<:cmn Regional-Bogota al sefior JULTAN:EDUARDO FALLA ARREDONDO,
en calidad.de representante legal.de la entidad, el cual autorizd. que las notificaciones
y/o comunicaciones que se adelantan en el presente proceso se realicen al correo

electronico: direcciongenerai@icaIcolombia.org

Estando dentro del-término legal, el 12 de julio de 2024%, mediante el radicado No.
202434500000428632 la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, a través de
su representante legal presentd escrito denominado; “Respuesta a Auto de cargos
0081 con fecha 20 de junio de 2024"%% en el cual se pronuncié por cada uno de los
cargos formulados, haciendo alusién de manera general a la informacién que fuera
remitida en virtud de la ejecucién del plan de mejoramiento, asegurando anexar: “CD
con los s'oportes correspondientes al cargo primero, actas de reuniones de padres,
actas de articulacion, referentes a la prevencidén y promocion de la salud”, informacién
gue serd !ana!izada en la parte considerativa del presente fallo.

Posterioria ello, a través del auto de trémite No. 0091 del 23 de julio de 20242% el
ICBF, resolvio: (I) Incorporar al expediente los documentos allegados por la
Fundacié ;- (II) declarar agotada la etapa probatoria; y (III) correr traslado por el
término de diez (10) dias hébiles, para presentar-los alegatos de conclusién, de
conformnaad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 48 del Cédigo de
Procedamzlento Administrativo y de lo Contencioso- Administrativo.

A continu%acién, a través del oficio No. 202410300000229681 del’24 de julio de 2024
se;proce'dié a remitir. al representante legal de.la. FUNDACION PARA EL NINQ
SORDO ICAL, comunicacidon.electrdnica del auto de tramite No. 0091 del 23 de julio
de 2024 i el cual cuenta con confirmacidn de apertura-y lectura del 24 de julio de
2024, segun acta de-envio y entrega de correo electrénico expedida por [a empresa
de mensajera Servicios Postales Nacionales 4- 7226, .~

Asi las cosas y encontrandose dentro del término legal, la FUNDACION PARA EL
NINO- SORDO ICAL, el 05 de agosto-de 202477 remitié por medio correo-electrdnico
escrito denomanado “Alegatos de conclusion (Auto de trédmite No, 0091 del 23 de
julio de 2024)”28 los cuales fueron incluidos-al expediente para su respective analisis.

E
|
g

13 Falio 163 d !Ia carpeta No. 1 de la Entidad B

2 Folio 173 al 1181 de la Carpeta No. 1 de Ia Entidad

2 Folio 186 de la Carpéta No. 1 de 2 Entidac

22 Folio 190 de la Carpeta No, 1 de fa Entidad

4 Follos 189 v, 180 de la Carpeta No. 1 de Ia Entidad

2 Folio 195y ?.96 de la Carpeta No: 2 de [a Extidad

* Folig 197 ds ja Carpeta No, 1 de la Entidad

2 Fplio 200 de Ja Carpeta No, 4 de la Entidad

27 Folio 201 dq la Carpeta No. 2 de la Entidad

2 rolio 202 v 203 de Ia Carpeta No, 2 de la Entidad Péqing 3 de 23
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2. FUNDAMENTO DE LOS DESCARGOS

El representante legal indicé frente al primer cargo que la FUNDACION PARA EL
NINO SORDO ICAL, presenté durante la visita de inspeccién las evidencias de las
reuniones virtuales, charlas de prevencién de la enfermedad y promocién de la salud,
que se llevaron a cabo a través de articulaciones con entes municipales, gestién con
universidades aliadas y orientacién desde los profesionales, como nutricionista,
equipo psicosocial y auxiliar de enfermeria, cuyos soportes se entregaron durante la
visita de aseguramiento a la calidad y en las fechas posteriores que se solicitaron.

Menciona que, desde el inicio del contrato, de manera mensual se entregd a la
supervision el diagnostico de derachos, donde se describe la situacidn de cada uno de
los beneficiarios desde cada derecho como por gjemplo el de salud,

Anoté lo referido en el documento de ORIENTACIONES PARA LA RESTAURACION DE
LOS SERVICIOS DE SALUD EN LAS FASES DE MITIGACION Y CONTROL DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR COVID19 EN COLOMBIA, indicando que las familias no
presentaron certificaciones de seguimiento o control medico u odontoldgico, porque
la atencién en salud se habia limitado a atender emergencias o© urgencias
odontoldgicas.

En cuanto al segundo cargo menciond que la Fundacidn, presentd las evidencias
relacionadas con el seguimiento nutricional dando cumplimiento a las orientaciones
dadas por la supervision del contrato, dentro de la.emergencia sanitaria, sefialando
que, durante el 2021, se dio la orden de llevar los datos de seguimiento nutricional
en un formate temporal que cambid de version en agosto de ese afio, indicando que
la atencién era de manera virtual para todas las dreas incluida nutricién y la entrega
de la racion para preparar para todos-se daba de igual manera sin importar el
diagnostico nutricional, segln la minuta para emergencia sanitaria.

Menciont que las fechas de seguimiento v los datos dependian de la informacion via
WhatsApp o telefénica segn la familia, agregando gue en el segundo semestra de
2021, se dio inicio a las visitas domiciliarias presentandose situaciones donde las
familias no aceptaban que asistieran a sus hogares a tomar peso v taila, por miedo
al contagio o porque ya la familia presentaba sintomas, razdn por la cual el dia 18 de
agosto a las 5:42pm, recibieron un correo desde supervisidn de la Regional Bogotd,
donde se les solicité a los operadores no incluir en el formato registros que no cuenten
con valaracidn nutricional presencial, anexando pantallazo del correc recibido.

Refiere que, aun asi, se evidenciaron durante la visita los formates temporales
consolidados en Excel con los datos de todos los beneficiarios, datos tomados
presencial, virtual o telefénicamente, pero solo se iban validando con la presencialidad
de manera mensual en el seguimiento con la nutricionista del equipo supervisor.

En lo que menciond como tercer cargo, la Fundacién para el Nifio Sordo ICAL, anota
que presentd los soportes de ingreso de todos los profesionales, cumpliendo el
procedimiento de ingreso a la entidad, agregando que presentd una versién del
documento para generar control en la actualizacién de la documentacién, el cual, en
su concepto, se implementd a partir de la visita de aseguramiento a la calidad v
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denota que se enviaron los soportes solicitados en las siguientes entregas virtuales,
pasando a describir Ia documentacidn que mostraba su implementacion.

3. ALEGATOS DE CONCLUSION

En termuf os generales;. el representante legal reiterd los argumentos expuestos en el
escrito d'e descargos en el entendido de.-haber dade -eumplimiento al plan de
mEJoram}ento para lo cual hizo alusién a la entrega de la documentacién sclicitada
en el marco de las- acclones formuladas en dicho plan, el cual fue cerrado con
cumplimiento.mediante oficio No. 202210300000072151 del 05 de abril de 2022, por
lo que as;eguré no ser congruente la imposicién de -una sancién.

De otra parte, hizo la salvedad que las accicnes realizadas atendian a lo dispuesto en
el *(..)_anexo contingencia para la atencién en el marco de la_declaratoria de
emergen'cia sanitaria desde la modalidad para el fortalecimiento de capacidades de

nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias version 2. 17/11/2020"
(Negrilla orlgmai)

Agregando que “Por lo- tanto, los cargos 1y 2 no pod:an responder a atenciones
presenciales que no estaban permitidas desde un aiio atras a la fecha de ia
visiia d?_,mspeccmn (Negrilla original).

Fmalmente, el representante legal puso de presente que, desde Ia eJecucmn
contractual la Fundacién ha dado estricto cumplimiento a los lineamientos técnicos
como manuales, guias, protocalos, directrices y la normativa wgente, de ahi que
asegurarf no evidenciarse elementos de hecho como de derecho para la imposicién
de una sancién; por lo que sefiald que dentro del expediente se encuentra toda la
informacién relacionada con orientaciones técnicas brindadas por la supervision del
contrato, asi como los pantallazos, los cuales fueran adjuntos al escrito de descargos
¥y gue pe(mlten -evidenciar el cumplimiento a la normativa aplicable a la modalidad y
que en consecuenua desvirtiian los cargos formulados a la Fundacion, enfatizando
que ia :mpiementamon de |os lineamientos técnicos estaban directamente vinculados
con los Ii{neam[entos expedldos en relacion a ia emergencia sanitaria por el COVID -
19, por1 lo' qué la prestacién del serv;cso “*(.) NO ERA PRESENCIAL, sino
VIRTUAL". (Negrilla original).

Conforma a lo anterior, el representante legal solicité que de acuerdo con la
informacién presentada con el escrito de descargos y lo dicho en los alegatos, se
absuelva a la Fundacién para el Nifio Sorde ICAL, de los cargos formulados en el
proceso |administrativo sancionatorio  por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. -

4, CONSIDERACIONES DEL DESPACHOC

Praocede lel Despacho a realizar el analisis de los cargos formulados en el auto No.
0081 de| 20 de junio de 2024, teniendo en cuenta el acta e informe de visita de
inspeccién vy las documentales que obran dentro del expediente de forma
mdependsente para cada uno los hallazgos formulados, dando aplicacién de los
prlnc;plos establecidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011%, a fin de determinar

B ARTiCULO 3. Principios. Todas las auteridades deberdn interpretar v aplicar las dlspnsucmnes que regulan las actuaciones y
procednm:entas administrativos a 1z fuz de los principios consagradas &n la Constitucidn Politica, en la Parte Primera de este Cédigo
y en las leyes especiales, Las actuaciones administrativas se desarroilaran, especialmente, con arreg1o a los principles det debido
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si las conductas analizadas pusieron en riesgo derechos fundamentales de los
beneficiarios contenidos en la Ley 1098 de 2006 que hagan necesario la imposicion
de una sancién en los términos establecidos en el pardgrafo del articulo 16% de |a
misma Ley.

4.1. Proteccion constitucional reforzada de los nifios, nifias, adolescentes y
personas en situacion de discapacidad.

En relacién con esta proteccidn constitucional reforzada, los articulos 24 y 27 de la
Convencién de los Derechos del Nifio, sefiala que corresponde a los Estados parte
reconacer el derecho del nifio, al disfrute del maés alto nivel en cuanto a la salud Y &
los servicios para el tratamiento de las enfermedades, asi como la rehabilitacién de
la salud y el derecho a un nivel de vida adecuado para el desarrollo tanto fisico,
mental, espiritual, moral y social.

En concordancia con lo anterior, el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia acoge como
derroteros, los postulados internacionales de proteccién a los nifies, nifias v
adolescentes a través de la materializacién como derechos: el interés superior, la
exigencia a todas las personas en garantizar la satisfaccién integral de todos su
derechos, la prevalencla y la exigencia de actores y acciones gque perrnitan
garantizarios, permitiendo la exigencia en su reconocimiento y materializacién de
dichas garantias. :

A su vez, en senda jurisprudencia constitucional, se han establecido reglas
constitucionales, legales y jurisprudenciales que componen el derecho de interés
superior del nifio, al respecto, en sentencia T - 502 de 20113 se dijo:

*(i) Garantia del desarrollo-integral del nifio. Se debe, como regla general, asegurar
el desarrolio arménico, integral, normal y sano de los nifics, desde los puntos de vista
fisico, psicolégico, afectivo, intelectual y ético, asi como Ia plena evalucion de su
personalidad. Corresponde a la familia, la sociedad vy el Estado, brindar la proteccién y
la asistencia necesarias para materializar el derecho de los nifios a desarrollarse
integralmente, teniendo er cuenta las condiciones, aptitudas y Hmitaciones propias de
cada nifio. (if) Garantia de las condiciones para el pleno ejercicio de los derechos
fundamentales del nifio. Los derechos de los nifios deben interpretarse de
conformidad con las disposiciones de los tratados e Instrumentos de derecho
internacional plblico que vinculan a Colombia. {ifi) Proteccién del nifio frente a
riesgos prohibidos. Se debe resguardar a los nifios de todo tipo de abusos y
arbitrariedades, y protegerios frente a condiciones extremas que amenacen su desarrollo
arménico, tales como el alcoholismo, la drogadiccién, la prostitucién, la viclencia fisica
o moral, la explotacidon econdémica o laboral, v en general, el irrespeto por la dignidad
humana en todas sus formas. No en vano el articulo 44 de la Carta sefiala que [os nifios
“seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o0 moral, secuestro,
venta, abusc sexual, explotacién laboral o econémica y trabajos riesgosos.” (iv})
Equilibrie entre fos derechos de los nifios y los derechos de sus padres, sobre
la base de que prevalecen los derechos del nifo. Es necesario preservar un

preceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moratidad, participacidn, responsazbilidad, transpzrencia, publicidad,
coardinacién, eficacia, economia y celeridad”. (Negrilla fuera del texte arlginai).

* ARTICULO 16 Deber de vigilancia del Estado. Todas las personas naturalas o juridicas, con personeria Juridles expedida por el
Instituto Colombiano de Blenestzr Familiar o sin ella, que aln, con autorizacion de Jos padres o representantes {egales, alberguen o
cuiden 2 los nifios, la2s nlfias o los adolescentes son sujetos de la vigilancia del Estado. De acuerdo con las normas gue regulan la
prestacién del servicio piblico de Bienastar Familiar compete al Institute Colombianc de Blenestar Familiar coma ente rector,
cootdinadar y articulador del Sistema Nacional de Blenestar Familiar, reconocer, otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas
y licencias de funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores de edad o la familia ¥
a las que desarroilen el programa de adopcidn, - Ley 1098 de 2006,

 Corte Constitucional sentencia T ~ 502 del 30 de junio de 2011, M. P. Jorge Ignacio Preteiet Chaljub.
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equilibrio entre los derechos del nifio y los de los.padres, pero cuando guiera que dicho
equmbno se altere, vy se presente un .conflicto que no pueda resolverse mediante la
arm?mzacmn en el caso concreto, la solucién deberd serla que mejor satisfaga el interés
superior del nifio. (v) Provision de un ambiente familiar apto para el desarrollo
del n:no. El desarrollo integral y arménico de los nifios (art. 44 CP), exige una familia
en lq que los padres o acudientes cumplan con los deberes derivados de su pOSICIO[‘! V%
le permitan desenvolverse adecuadamente en un ambiente de carifio, comprension y
proteccmn :

Al respecto el art. 22 del Cédigo de [a Infancia y la Adolescencia prevé que “los nifios,
las nlnas y los adolescentes tierien derecho a tenér y crecer en el seno de una familia, a
ser acogldos y @ no ser expulsados de ella.” (vi) Necesidad de razones poderosas
que/justifiquen la intervencién del Estado en las relaciones paterno/materno -
f:iiales. El solo hecho de que el nifio pueda estar en mejores condiciones econdmicas
no Jl:_lstlflca de pot si-una intervencidn dei Estado en la reladién con sus padres; deben
eXIStlr motivos adicionales poderosos, que hagan temer por su blenestar y desarrollo, y
JustlJﬂquen las medidas de proteccién gue tengan como efecto separarle de su familia
blotclzgma “L.o centrario equivaldria a efectuar una discriminacién irrazonable entre nifios
ricos’, v nifios pobres, en cuanto a la garantia de su derecho & tener una familia y a no
ser. separados de ella - un trato frontalmente viclatorio de los articulos 13 y 44 de la
Carta “ Asimismo, io dispone el articulo 22 dei Cédigo de la Infancia v la Adolescencia.”
(Negrllia fuera del texto).

En forma similar, la Corte Constitucional en sentencia T ~ 206 de 20133 reitera el
derecho (undamental ala salud de los rifios ¥ nlnas, en este sentido precisé:

“El articulo 44 constltucsona! consagra la prevalencia de los-derechos de los nifios
Y las nifias sobre los de los demas, Esta norma establece de forma expresa los
-‘deréchos a la vida, la integridad fisica; la salud y la seguridad social de los menores de
edad son fundariientalés, Asimismo, dlspone que la familia, la sociedad y el Estado tienen
la obhgacnon de asistir y pfoteger al nifio o nifia para asegurar su desarrolle arménico e
integral y e ejercicio pleno de sus-garantias. La'Corte Constitucional ha establecido
ql';lei los'nifios y las nifas, por encontrarse én condicién de debilidad, merecen
mayor proteccién, de forma tal que se promueva su dignidad. También ha
af:rfnado que sus derechos, entre ellos la salud, tienen un caracter prevalente
en caso da que se presenten conflictos con otros lntereses. Adicionalmente,
atendiendo al caracter de fundamental del ‘derecho, ia accién de tutela procede
dlref.‘tamente para salvaguardar[o Sin tener c;ue demostrar su conexidad con otra

: garantla, incluso-en los €ases-en 105 due los servicios requendos no estén incluidos en
el Plan Obhgatono de- Salud. Iguaimente hé -sostenido que- “cuandose vislumbre su
vilneracion o amenaza, el juez coristitucional ‘debé exigir su proteccuon inmediata vy
prlorltarla (Negrilla: fuera del texto original).

Del mISI‘T[IO modo, frente al tema de discapacidad, ef articulo 13 Const:tuc:onal sefala
que corresponde al Estado proteger espec:almente a aquelias personas que dada su
condicidon sea econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancias de
deblildaci manifiesta; en este sentido, en sentencia T - 762 de 19983, dijo:
(1} es importante. recordar que nuestro Estado Social de Derecho, -y en consecuencia
tas gnsti‘cuciones e instancias que lo componen -, debe-promover }as condiciones para
-que la igualdad sea real y efectiva y se adopten medidas en favor de las
personas marginadas. En ese sentido, es claro que el Estado - tiene una
obligacion irrenunciable de faverecer especialmente a las personas que, por su
congdicién econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancias de

3

32 Carte Const!tucional Sentencla T - 206 del 13 de abril de 2013, M. P. Jorgs Ivan Palacio Palacio,
3 Corte Constatucmna! Sentencia T - 762 del 07 de diciembre de 1998, M, F. Alejandro Martinez Caballero.
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debilidad manifiesta, tal y como lo consagra el articulo 13 de la Constitucién, y
propender por su integracion social, mas a(in cuando e! reconocimiento de la
dignidad humana se refuerza y se integra al garantizar las condiciones minimas
de subsistencia de las personas” (Negrilla fuera del texto original)

Es asi como, a partir del reconocimiento de proteccién en favor de las personas
marginadas, la igualdad debe ser efectiva y real, a partir de la elaboracién y ejecucién
de politicas que propendan por el cuidado de esta clase de personas donde se procure
ia rehabilitacién e integracidn social cuando la familia no se encuentra en condiciones
de asumir dicho compromise, mas alin cuando se encuentra inmerse dentro de esta
proteccién, el derecho a la salud, derivada esta del bienestar del ser humano en todas
sus dimensiones,

Como refuerzo de esta interpretacion, la Corte Constitucional en sentencia T-851 de
1999* al adelantar el estudio del derecho a la vida digna del enfermo metal, concluy
que:

“En multiples ocasiones esta Corporacidn se ha referido a la salud como un derecho
prestacional de "segunda generacion”, que adquiere el caracter de fundamental, y en
consecuencia objeto de proteccién por via de tutela, cuando por su intermedio se afectan
principtos y derechos consubstanciales al ser humano como la dignidad humana, la vida,
la integridad personal ¢ la igualdad.

Ello se explica, si se tiene en cuenta que la salud constituye un estado variable
del orden fisico y psiquico del individuo, que puede liegar a afectar gravemente
tanto su normalidad orgéanica funcional, como sus condiciones minimas de
existencia digna. Atendiendo a lo dicho por esta Corporacion en anterior
pronunciamiento, "La persona conforma un todo integral y completo, que
incorpora tanto los aspectos puramente materiales, fisicos y biolégicos como
los de orden espiritual, mental y siquico. Su vida, para corresponder
verdaderamente a la dignidad humana, exige la confluencia de todos esos
factores como esenciales en cuanto contribuyen a configurar el conjunto del
individuo."”

Esta connotacién especial reconocida al derecho a la salud, derivada de su
vinculacién directa con el bienestar del ser humano, adquiere mayor
relevancia en tratandose de disminuidos fisicos y psiquicos, pues frente a
éstos, dadas las circunstancias de debilidad manifiesta en que se encuentran,
el Estadeo adquiere un compromiso irrenunciable de servicio que lo obliga a
procurar por su rehabilitacion e integracion social, en mayor medida, cuando la

- familia no se encuentra en condiciones de hacerlo”. (Negrilla fuera del texto
original)

Por consiguiente, refuerza el hecho de reconocer las particularidades de los nifios,
nifias, adolescentes con discapacidad que presentan problematicas relacionadas con
ta amenaza y vulneracion de sus derecho, razén por la cual, el Estado debe disefiar ¥
desarrollar politicas integrales de atencién a esta poblacién, que para el caso en
concreto se materializa a través de lineamientos técnicos, administrativos, manuales,
guias, lineas técnicas que permitan superar de manera satisfactoria las necesidades
que se presenten, ya que e caso de ser desacatados limitan superar las condiciones
de desventaja de esta clase de poblacidn.

* Corte Constituclanal Sentenicia T - 851 del 28 de gctubre de 1999, M. P. Viadimire Maranjo Mesa.
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4,2. Ejecucidn del plan de mejoramiento

Como primera medida este Despacho debe hacer alusién al cumplimiento de los
planes de mejora.y sus.-implicaciories dentro del proceso sancionatorio, ya que, de
acuerdo con fo expuesto por el representante legal, a lo fargo.de su intervencion en
el presente proceso, antepone la ejecucién de! plan de mejoramiento en los términos
y tiempos establecidos ‘por el ‘equipo auditor, asi-como la entrega de la informacion
relaciona}da con:los hallazgos que componeén los cargos. -

Al respeicto el Despacho se permite hacer la -siguiente precisién en cuanto al
cumplimiento © no del plan de mejoramiento, lo cual, desde ya, es necesario anotar
gue no constituye un obstaculo y/o impedimento para iniciar el proceso administrativo
sancionatorio, en atencién a que dicho plan se concibe como una herramienta cuyo
objetivo iprincipal es la correccién de las deficiencias identificadas en la visita de
inspeceién que se realiza, en este caso a la FUNDACION PARA EL NINO SORDOC
ICAL, la cual como prestador del Servicio Pablico de Bienestar Familiar estaba
obligada{a tomar todas las medidas necesarias para garantizar fa continuidad en la

prestacion del servicio, en aras de proteger 'y asegurar los ~derechos de los
beneﬁcia]ries.

[
En este sentido, es furidamental comprender que el cumplimiento o no del plan de
mejoramiento no.subsana los hallazgos de naturaleza sancionatoria identificados en
la visita Ed'e inspecéién, razén por la-cual, corresponde a la prestadora del Servicio
Piblico de Bienestar Familiar implementar acciones de mejoramiento a fin de evitar
volver a configurar situaciones que pondrian en peligro derechos fundamentales como
fos estat?le'cido's en el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia — Ley 1098 de 2006.

1
Lo anterior conlleva al entendimiento que ese plan de mejora es un conjunto de
actuaciopes tendientes a corregir las irregularidades identificadas en la ejecucion de
la preste}c%érz de ese servicio plblico por el ICBF, siendo el objetivo primordial de ese
plan premover que los procesos internos se desarrollén en forma eficiente v
transparente a través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y a
la implementacién de metodologias orientadas al mejoramiento continuo.

Solo como referencia, es preciso recordar que los Planes de Mejoramiento se
estructuran institucionalmente permitiendo el mejoramiente continuo Yy
cumplimiento de los objetivos institucionales del prestador lo que lleva a observa su
funcién,! misidén y objetivos en los términos establecidos en la aprobacién otorgada
legalmente, asf como en los procesos fortaleciendo su desempefio y funcienamiento,
en proc’ura de- las metas y resultados que garantizan el cumplimiento de esos
objetives en su conjunto: T o : ' : ‘

‘Lo anterior conlleva a la comprensién que ese plan de mejora es una actividad

preventiva y correctiva, que lleva a que se corrija una situacion anéma]a gue se
evidencid y que en lo sucesivo es necesario evitar vuelva a ocurrir, pero en ningun
momen%o trae consigo la validacién de lo evidenciade como incorrecto en la visita.

Ast las éosas, recogiendo lo dicho en lineas anteriores, se tiene que de un lado esta
que la eﬁecucién del plan de mejoramiento por parte de la Fundacion se adelanta por
ser pres}tadora del Servicio Publico de Bienestar Familiar quien se encuentra en la
obligacidn de garantizar los derechos de los beneficiarios, actores principales de
proteccidn, y de manera concomitante estd la competencia del ICBF para determinar
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de oficio si los hallazgos configuran una infraccién a la ley y los lineamientos (Ley
1098 de 2006, articulo 11), y a su vez genera y/o amerita la imposicidn de una
sancion, debido a los peligros como dafios ocasionados a la poblacion atendida, para
el presente la FUNDACION PARA EL NINOS SORDO ICAL, en los términos que
sefiala el pardgrafo 11 de la Ley 1098 de 2006,

Por estas razones, los cargos endilgados centran la conducta de |a Fundacién en el
incumplimiento de la normativa aplicable a la modalidad atendida de zcuerdo coh los
hallazgos de naturaleza sancionatoria y no en lo correspondiente a la atencién y/o
ejecucidn en el plan de mejoramiento, actuacién que como se indicé en lineas
anteriores, es independiente, y de ahif que el argumento de defensa basado en su
cumplimiento como eximente de responsabilidad no tiene la capacidad de prosperar,
por el contrario, hacen necesario estudiar y verificar si con la informacién que obra
en el expediente se configuran las faltas establecidas en el articulo 58 de la Resolucion
No. 3899 de 2010, para determinar.la procedencia o no de la imposicién de una
sancién.

4.3. De los cargos en concreto

Atendiendo a las anteriores consideraciones, el Despacho procede analizar los
hallazgos que fueron relacionados en los cargos formulados en el Aute No. Q081 del
20 de junic de 2024, de acuerdo con la visita de inspeccion que se realizara entre e]
26y 27 de agosto de 2021, a la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, asi;

Este Despacho luego de verificar los hallazgos reportados como de naturaleza
disciplinaria procedié a endilgar los siguientes cargos, los cuales serdn estudiados
teniendo en cuenta lo encontrado, en contraposicion a lo manifestado como
argumentos de defensa, con el fin de determinar la responsabilidad o no en los
mismos:

“CARGO PRIMERQ: “(...) presunto incumnplimiento con o dispuesto en el parédgrafo del
articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, (..)” en concordancia con las faltas contenidas en el
articulo 58 de Ja Resolucién No. 3899 de 2020 en sus numerales: 12%, 16* y 1997, y Ia
puesta en peligro de los derechos establecidos en Ia ley 1098 de 2006, en los articulos:
7. “Proteccién Integrail”; 8, “Interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes”;
27. "Derecho a la salud” v 36. “Derechos de los nifios, tas nifias v los adolescentes con
discapacidad”

Hallazgo 1:

“El aliado no remitié soportes de ia gestién para el acceso a los servicios
requeridos en salud y odontologia para la totalidad de los beneficiarios de la
muestra. Nota: la muestra seleccionada corresponde a 15 beneficiarios”, el cual
tienen como elementos ‘de prueba los siguientes: Acta de inspeccidén en el numeral
2.3.1%, “Vajoraciones en salud, - crecimiento y desarrollo, vacunas, medicina
especializada y afillacion a salud”

"No cumplir con los lineamlentes téenicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualguler normativa que
se astablezca por parte del ICSF"

* “Dar lugar"a que por accién U omision se ponga en riesgo o se cause dafio.a la Integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y
adoiescentes”,

* “No adoptar, incumplir 0 no dar a conocer a todos sus funcionarios y colabaradores el Cédigo Etico establecids por el ICBF para la
prestacidn de) Servicio Pblico de Bienestar Familiar”

* Folio 23 (reverse) de la Carpeta No. 1 de la Entidad
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Como respuesta a la formulacién del anterior hallazgo, el representante legal indico
en su escrito de descargos de manera concreta -haber presentado la informacién
requerlda haciendo referencia de manera adicional al documento denominado
“ORIENTACIONES FARA LA RESTAURACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN LAS
FASES Dﬁ MITIGACION Y CONTROL DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID
19 EN C@LOMBIA con el fin de promover el minimo contacto para-evitar el contagio
en los bleﬂefuaaruos v sus familias: “En el -contexto de la actual pandemia se
recomienda, en lo posibie y en el marco de la ética y Ia autonemia profesional realizar
la prestiacién de :servicios de salud con -modalidades que minimicen los
desplaza{nientos.y elcontacto fisico, como la-modalidad de telemedicina, o la atencién
domicilia]ria ‘por parte de ‘equipos multidisciplinarios de salud”

lo anteri!or para enfatizar que de acuerdo con la emergencia sanitaria por COVID -
19, se su'lgirié gue las actividades de reuniones o0.mesas de trabajo se realizaran de
manera yirtual, asi como el envio de soportes de actas con desarrollo tematico v
listado de asistencia, asegurando:que las familias no presentaron certificaciones de
segu:mlénto como de contrel médico y/o odontolégico, ya que la atencién en salud se
habia Ilmitado a atender emergenmas 0 urgencias- adontolégicas.

Luego de lo expuesto-como argumento de defensa ‘por parte de la Fundacion a través
de su representante legal, resulta importante puntualizar por parte del Despacho que
la omisién con la cual se estructuré y/o reprochd el hallazgo 1 objeto de estudio, fue
gue durante la visita.de.inspeccidén no remitid los soportes de gestion para el acceso
a los semcnos de salud vy odontologia requeridos para la totalidad de la muestra
seleccyonada es decir para 15 beneficiarios; obligacion que se encuentra establecida
en el numeral 2.5.3. “Inscripcién de la poblauon” del Manual Operativo Modalidad
Fortalemm:ento de Capacidades de Nifias, Nifios y Adolescentes con
Dlscapamdad y sus-Familias V3., bajo el entendido que el aliado debera gestionar
a partir del ingreso del benef‘mano el registro de este en el sistema de Informacién
utilszadoEpor la Direccion. de-Adolescencia y- Juventud; igualmentg, en el Manual
Operativo de la. modalidad “De a T0aTd"y dentro del proceso de atencion se
tiene en-el numeral'11.1.2,, las actividades a realizar con nifias, nifios y- adolescentes,
en donde se precisa las acciones pertinentes para el acceso de los servicios req ueridos
en saludff como odontologia.

De otra parte se tiene que en el Lineamiento Tecmco del Modelo para la Atencion
de los | nifios, las nifias y adolescentes con derechos amenazados o
vulnerados V7 se encuentrasel cédigo ético, comprendidé como el: “(...) conjunto de
NOEMas: y condicionas gue determinan:las actuaciones de todos:los comprometidos en
el proceso de atencién para el restablecimiento de los derechos (...)" por consiguiente
y al ser fde obligatorio conocimiento, su 1mplementac10n como su cumpllmlento se
debe: “(...) Garantizar a los. nifios, las nifias y los adclescentes, la atencion y
cmdadqs necesarios para su desarrollo integral {...)", donde se ubican acciones
gue exponen a los. beneficiariosia-una amenaza comeo vulneracion de los derechos y
esta es! *(..) i) No realizar las gestiones necesarias y pez‘tlnentes ‘en la
prestacilon oportuna del servicio de salud cuanto lo' reguiera un nifio, una
nifia o un adolescente (...)" (Negriila fuera de texto).

Ahora b!ien una vez revisado el contenide del material de prueba que obra en el
expedlerite se tiene que la Fundacion remitié las evidencias en cuanto a las acciones
despiegadas una vez se realizara la visita de inspeccién en el marco del plan de
mejoramlento, como fue el "ACTA GENERAL” del 17 de febrero de 2022 la cual tenfa
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por objetivo: “(...) Realizar proceso de socializacién de auditoria de documentos en
salud y reiterar solicitud de envio de documentos en salud por NNA"39,

De {a misma forma en desarrollo del presente proceso, en el escrito de descargos se
remitié: “ACTA DE CAPACITACION 2DA REUNION GUIA DE ORIENTACIONES” de fecha
13 de agoste del 2021 con temario: “Gufa de orientaciones para la seguridad vy
prevencidn de situaciones de riesgo de nifios, nifias y adolescentes” con los siguientes
objetivos: “Exponer el tema “Gestidn de derecho a la salud y cémo actuar en eventos
de enfermedad y accidentes de nifios, nifias y adolescentes” y “Dar a conocer el
manejo de las salidas deportivas y de pdlvera por parte de los nifios, nifias y
adolescentes™® el cual luego de hacer una lectura, se evidencia que estd dirigido a
capacitar al talento humano de la Fundacién en relacién con las: *(...) Salidas
deportivas, pedagdgicas, recreativas o culturales de nifios, nifias y adolescentes en
PARD (...)" v no la gestién al servicio de salud.

En este sentido, si bien se comprende las dificultades presentadas con ocasién z la
emergencia sanitaria por el COVID - 19, el reproche no gira en torno a la
presencialidad en la prestacion del servicio, por el contrario, lo que se cuestiond es
que la Fundacion al tener como obligacién la realizacién de acciones dirigidas a
verificar la vinculacién de los beneficiarios al sistema de salud, para la fecha en que
se realizara la visita de inspeccién, no se evidenciaron elementos de prueba gue
acreditaran que dicha obligacién hubiese sido ejecutada, por cuanto de la trazabilidad
de la informacién no se tiene constancia que el operadar haya requerido a los
familiares de los beneficiarios para que realizaran la vinculacién al sistema de salud,
mas aln cuando la poblacién a'la cual se presta el servicio registraban diagnésticos
con discapacidad.

De esta manera se tiene acreditado que la FUNDACION PARA EL NINO SORDO
ICAL, no dio cumplimiento con lo dispuesto en el Manual Operativo Modalidad
Fortalecimiento de Capacidades de Nifias, Nifios y Adolescentes con
Discapacidad y sus Familias V3, en cuanto a la gestién a partir de! ingreso del
beneficiario en el registro de este en el sistema de Informacién utilizado par [a
Direccién de Adolescencia vy Juventud, asi como el Manual Operativo de la
modalidad “De a TU a TG", numeral 11.1.2., en relacidn a las actividades a realizar
con nifias, nifios y adolescentes, en donde se precisa el acceso de los servicios
requeridos en salud como édontologia. :

Igualmente se denota inobservancia al Lineamiento Técnico del Modelo para [a
Atencién de los nifios, las nifias y adolescentes con derechos amenazados o
vulnerados V7., 3.1. Herramientas para el desarrollo a) Cédigo ético el cual sefiala
gue se debe: “(...) Garantizar a los nifios, las nifias y los adolescentes, la
atencién y cuidados necesarios para su desarrollo integral {.)", donde se
ubican acciones que exponen a los beneficiarios a una amenaza como vulneracion de
los derechos y esta es: “(...} i) No realizar las gestiones necesarias y pertinentes
en la prestacién oportuna del servicio de salud cuanto lo reguiera un nifo,
una nifia o un adolescente (...)”

Debido a lo anterior, la Fundacién puso en riesgo derechos fundamentales
establecidos en los articules: 7. “Proteccién integral”; 8. “Interés superior de los

B repoi ites/ES IV ntos/LACCION . DE_INSPECCION/ACCIONES . DE  INSPECCION. -

M . Fundacldn para el Nifie Sorde /01/1.1.
*0 Folio 192 de la Carpeta No, 1 de Ja Entidad
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nifios, niﬁlas y adolescentes”; 27.. Derecho a la salud”'y 36. “"Derechos de los nifios,
nifias y los adolescentes con discapacidad”, regulados en la Ley 1098 de 2006, bajo
el entendldo que no se garantizo una-cobertura integral en-salud; en tanto que fa falta
de gestnon limitd la prevencién, manejo y tratamiento relacionados, entre otros
aspectos|con la salud bucal de la poblacién. atendida, ya que ng hay que olvidar que
lo que se|busca con el proceso de atericion, es gest:onar un estado’de bienestar tanto
fisico, psu:;usco y fisiolégico, mads cuando se estd en presencia de nifios, nifias y
adoiesceptes con discapacidad, ya que de acuerdo con su dlagnostuco requieren de
una mayor atencidn donde se promueven sus derechos asi como la prevencion de
vulnerac:;ones de 'sus capac:ldades

Asi las césas, Si blen no se esta: debat|endo la vinculacidn a dichos servicios como su
prestacidn si se esta reprochando la falta de acciones en mejorar-el estado de salud
a través de la acreditacién a su vinculacidn de la poblacién que hace parte del servicio
de Fortaiecwnleato de Capacidades de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y
sus famlllnas hoy “De T4 a Td", por lo cual se declarara probadc el hallazgo 1 del
cargo primero.

Hallazgo 2. “No garantizd [a implementacion de los seguimientos nutricionales dado
quellos.mis_mes no daban cumplimiento a |a frecuencia vy particularidades del plan de
manEejo de conformidad con lo siguiente:
2. 1 Se ewdencm en las valoraciones, seguimientos de nutricién, asi como en el PAIF
(a;aartado alimentacién) la misma informacién para los beneficiarios de la muestra
seleccionada, sin atender las pamculandades de su diagnastico nutrlcmnal

2.2. Tres beneficiarios no contaban con segulmlento en nutricion para la wgencaa
2021:

2.2.1. M, de los A. V. R, (ingreso 1/11/2015).
2.2.2, 1, B, R, H. (Ingreso 9fi2;’2019)l

2.2. 3 A, F. R, H. (Ingresa 3/12/2019} )

Nota las carpetas de los beneficiarios contenian so]o fa informacion de la vigencia 2021,
no es posible establecer cuando fue la Gltima valoracion, haE!azgo que se sustenta con
los Es;gu:entes medios de prusba: acta de visita de inspeccién numeral 2:3.1. 41
“Valoraciones en salud, crecimiento y desarrollo, vacunas, ‘medicina especializada y
‘-afhaceon a salud” y anexo fotografico No. 1.4

Dentro dei escrito de descargos, se tiene que el representante legal asegurd haber
entregadc la evidencia documental relacionada con el seguimiento nutricional de los
beneficiarios de acuerdo con las orientaciones dadas por la supervisién del contrato
dentro de la emergencia sanitaria, prec;sando que durante la vigencia del 2021, los
datos de| ese seguimiento se realizaron a través de un formato temporal que cambid
de versidn en agosto del 2021, indicando que la atencién se realizéd de manera virtual
para.el drea de nutricion y la entrega de la racién para preparar se realizaba a todos
sin smpo'rtar el diagnédstico nutricional de acuerdo con la minuta para la emergencia
sanitarial

* Folip 23 della Carpeta No. 1 de la Entidad
%2 httpsif/ficbfgob.sharepoint,  Documentos/l. ACCIONES DE INSPECCION/ACCIONES  DE. [INSPECCION  -2021-

VISITAS/FOTOS/22.Fundacien para el Nifio Sordo/Soportes/T. Salud y nutricién,
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Aseverd que las fechas de seguimiento y el envio de datos se realizaban por medio
electrénicos “(Whass App)”, y para el segundo semestre del 2021 se dio inicio con las
visitas domiciliarias por parte de la nutricionista, mencionando que, no obstante, se
presentaron negativas el ingreso a los hogares para la toma de medidas como peso
y talla, refiriendo posteriormente que, mediante correo electrénico del 18 de agosto
del 2021, desde la Direccion Regional-Bogotd se impartié la instruccién que los
operadores no incluyeran en el formato registros que no contaran con valoracidn
nutricional presencial.

Indica que en desarrollo de la visita remitieron los formatos temporales consolidados
en archivo Excel con los datos de los beneficiarios, los cuales fueron recaudados de
manera presencial, virtual o telefonica que se validaban con la presencialidad mensual
por parte de la nutricionista del equipo de la supervisién.

Expuestas las anteriores razones esgrimidas por parte del representante legal se tiene
que el hallazgo se estructura en la falta de caracterizacién individual en el seguimiento
nutricional de los beneficiarios, ya que se identificé igual contenido en relacién con
las valoraciones de la muestra seleccionada, sin que se atendiera a sus
particularidades, debiéndose precisar por parte de este Despacho que de acuerdo con
ta informacién remitida por la investigada se tiene, entre otros documentos el “ACTA
PLAN DE ATENCION INDIVIDUAL Y FAMILIAS ~ PAIF DE SEGUIMIENTO” de fecha 21
de junio del 2021 el cual tenia por objetivo: “Explicar las pautas que deben tenerse
en cuenta para el diligenciamiento de los PAIF de seguimiento, asi como establecer
responsables de diligenciamiento, compromisos en cuanto a fechas de entrega,
revisién e impresion de los PAIF"#, del cual se logra identificar el siguiente apartado:
*(...) Por otro lado, se menciona la importancia de redactar el informe en palabras que
refieran los avances, la continuidad, el proceso y aspectos a futuro (...)".

A pesar de lo anterior, no se tiene evidencia especifica relacionada con el seguimiento
nutricional de los beneficiarios de manera particular a pesar de haber quedado
constancia de la importaricia de realizar el detalle del seguimiento, pues ello es de
vital importancia, mas aln.cuando se tlenen identificadas diferentes patologias que
requerian de un mayor grado de informacién, lo que conileva que por parte de este
Despacho se deba indicar que, si bien se comprende que los ajustes realizados a los
formatos de seguimiento se impartieron para facilitar la toma de estos, ante las
dificultades presentadas en campo para la recoleccién de la informacién, en ninguno
de sus apartados se indica y/o se establece la posibilidad de omitlr |2 caracterizacidn
del seguimiento, como lo pretende justificar la Fundacién, de ahi que dicho argumento
no tenga fundamento factico para prosperar.

Por dltimo, dentro de la informacidn que remitiera la Fundacién una vez se adelantara
la visita de inspeccién, se evidencia el: “INFORME CUALITATIVO DE APRENDIZAJIES”
de los beneficiarios A.F.R.H., M. de los A. V. R., y J. P. R, H., en donde se pusde
verificar para cada uno de ellos los siguienies items: “1, Datos del nifio, nifia o
adolescente” “2, Datos del operador”; “3. Criterios de egreso”; “4. Diagnéstico
Integral” ™5, Descripcién de cumplimiento de los objetivos y metas propuestas en el
Plan de Atencién Individual y Familiar (PAIF)”; “6. Acciones necesarias para continuar
fortalecimiento la inclusién social” y “Firmas”.**

“3 Folin 192 de |a Carpeta No. 1 de la Entidad .
a8 gt i FS v DE 1 N N -
202INISTTAS/PLANES MEIQRA/Z. Fundation para el Nifio Sorde /02/2.1.
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De esta manera como se ha evidenciado de las documentales allegadas, no se tiene
prueba cofn la cua[ se acredite que |la Fundacién realizé el seguimiento en materia
nutnc:onal a los beneficiarios. y que estos se adelantaran de manera particular,
comprend{zendo por supuesto. que, si bien se presentaron dificultades para la
medicién, [ (taila y peso), entre otros aspectos, ello no Justlflca que la investigada al
hacer las|valoraciones, refieran.un mismo apartado, mas aln cuando cada caso vy
dlagnostlco es dlferente dehi endo puntualizar este Despacho que una poblacién con
discapacwilad requiere atn mas de seguimiento .como monitoreo a su salud, de ahi
que las limitaciones en la movilidad y demds inconvenientes presentados con ocasién
a la emergencia sanitaria por el COVID - 19, no es eximente de responsabilidad para
no. reahza}r un estudio.- minucioso, como-necesario, .de cada benefmtarlo, con el fin de
programalr cbémo materializar acciones encammadas en mejorar su estado nutricional.

Dicho Jo antenor, y sobre la necesmad en el segwmlento al componente de nutricién,
el Manual Operativo para ‘el Fortalecimiento de Capacidades de Nifias, Nifios
y Adolescentes con Discapacidad, el cual refiere en su numeral 3.6 *Alimentacién
Y. nutnc;oén indica que la importancia del seguimiento en esta materia permite
realizar acciones de vigilancia epidemiolégica de acuerdo con el usc de los datos
antropométricos y la-identificacién de posibles alteraciones asi como orientar acciones
de educacién alimentaria y nutricional para facilitar encaminadas a la promocion de
habitos saludables y mejorar como prevenir e deterioro del estado nutricional de los
beneﬂmarlos

En el mlsmo sentido, el Manual Operatlvo de la Modalidad “De a TG a TO” V4.,
en su numeral 3. 11., “Alimentacwn y nutricién”, en donde se identifica que dicha
modalidad cuenta con un componente de alimentacidn y nutricién que busca
contribuir con el mejoramiento del estado nutricional de los beneficiarios de acuerdo
con su edad asi como lo establecido en ia Direccidn.de Nutricién a través de la- minutas
patrdn; de Ea misma forma y de manera concreta, la Guia Técnica del componente
de. Allmtlantac:on ¥y -Nutricion V5., indica.en su numeral 4.6 “Valoracién vy
segmmiento del estado nutricional y de salud”, el cual refiere que el estado nutricional
de un beneﬁc:ano es el resultado entre la ingesta de alimentos y los requerimientos
‘nutrlc:lonales en este sentldo, una adecuada y periddica valoracién permite de la
deteccion| precoz de alteracion nutricionales; de otra parte, los objetivos de la
va]oracmn permiten. medlr el impacto en la nutricién sobre la salud, malnutricién asi
como el manejo nutricional. y el numeral 4.6.5. "Operacidn del Seguimjento y
vigilancia| nutricional en las modalidades de atencién” se ubica que la condicion
nutricional de manera especifica deberd aumentarse el sequirmianta de acuerdo con
lo establecido con el-profesional de nutricién segin los informes en el proceso de
atencién. : o

Por diltime, el Ltneamlento Técnico del Modelo para fa Atencién de ios nifios,
las nmaé Y adolescentes _con. derechos amenazaﬁos o vulnerados V7., 3.1.
Herramlentas para el desarro!lo a).Cddigo ético senaia que se debe: “(...) Garantlzar
a los ninos, las nifias y los adolescentes, Ia atencién y cuidados necesarios
para su ciiesarrolio integral (.)"

En virtud de lo anterior, el Incumplimiento al Manual Operativo para el
Fortalecimiento de Capacidades de Niilas, Nihos y Adolescentes con
DlscapaC|dad el Manual Operativo de la Modalidad “De a Ta a Ti"” V4.; Guia
Técnica del componente de Ahmentacmn y Nutricion V5., y el Lineamiento
Técniceo it:!el Modelo para la Atencion de los niios, las nifas y adolescentes
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con derechos amenazados o vulnerados V7, puso en riesgo derechos
fundamentales como los establecidos en los articulos : 7. “Proteccién integral”; 8.
“Interés superior de los nifios, nifias y adolescentes”; 27. “Derecho a la salud” y 36.
“Derechos de los nifios, niflas y los adolescentes con discapacidad”, regulados en la
Ley 1098 de 2006, por cuanto al no realizar valoraciones y/o seguimientos
particulares y concretos, dificultd la posibilidad de realizar acciones enfocadas a
mejorar el estado de bienestar e integral de los beneficiarios, a partir de la generacién
de estrategias para promover la educacion alimentaria y nutricional, igualmente
hébitos y précticas de vida saludables siempre atendiendo a las necesidades propias
de la poblacién ya que ello permitiria la programacién de objetivos, su materializacién
o hacer ajustes nutricionales, siempre en pro de mejorar y/o mantener un estado
saludable a la poblacidn gue hace parte del servicio de Fortalecimiento de
Capacidades de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias hoy “De
Tu a TG, por lo cual se declara probado el hallazgo 2 del cargo primero.

CARGO SEGUNDO: “(...} presunte incurnplimiento con lo dispuesto en el pardgrafo del
articulo 11 de 1a Ley 1098 de 2006, (...)" en concordancia con las faltas contenidas en el
articulo 58 de 1a Resolucidn No. 3899 de 2020 en sus numerales: 124, 16% y 19%, y la
puesta en peligre de los derechos establecidos en la ley 1098 de 2006, en los articulos:
7. “*Proteccidn Integral”; y 36. "Derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes con
discapacidad” de 2 Ley 1098 de 2006,

Hallazgo 3. “No se evidencid la consultz de antecedentes disciplinarios, fiscales,
judiciales vy de medidas correctivas realizadas durante el procesc de seleccion para la
totalidad de colaboradores con contrate a término fijo y OPS”, el cual tieng como
sustento prebatorio el acta de visita de inspeccién numeral 3.8.,2%. “Perfiles”.

En cuanto a este hallazgo correspondierte al cargo segundo el representante legal de
fa Fundacién referencié que una vez se realizara la visita de inspeccidn presentd los
soportes de ingreso de todos los profesionales cumpliendo asi con el procedimiento
establecido para tal fin, sefialando igualmente que generd un documento para realizar
el control en la actualizacién de la documentacién el cual incluyd: “(...) documentos
de identidad, tarjeta profesional y certificacion Rethus para las casos que aplica, el
contrato de trabajo, certificaciones académicas, certificaciones de experiencia laboral,
certificaciones de afiliacidn a seguridad social en salud, pensién y ARL v la entrega
trimestral de los antecedentes judiciales, fiscales, disciplinarios, medidas correctivas
y de inhabilidades por Delitos Sexuales contra menores de 18 afios (...)"

Conforme a lo expuesto como argumentos de defensa se tiene gue efectivamente
obra dentro del expediente del documento "PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE
HOJIAS DE VIDA” de la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, el cual tiene por
objetivo: “Garantizar la informacién documental necesaria para los proceso de
contratacion, seguimiento, control y cierre de Ia gestion documental del personal y
asi mismos establecer las etapas de verificacidn del contenido de las hojas de vida,
actualizacién de la documentacidn y responsables de la revision”, lo cual permite
inferir al Despacho que el supuesto factico con el cual se estructurd el hallazgo cobra
vigencia, en tanto al momento de la visita no se poseian, siendo posteriormente

“S*No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualguier normativa gue
se estabiezca por parte del ICBF"

% "Dar lugar a que per accién v omislén se ponga en riesgo 0 se cause dafio 2 la integridad fisica y emocional de los nifies, nifias v
adoiescentes”,

ar *Ng adoptar, Incumpilr o ne dar a conocer a todos sus funcicnarios v colaboradores &f Codigo Etlco establecido por el ICBF para la
prestacién del Servicio Piblico de Bien&star Familiar”

“ Folio 28 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
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tenidos €n cuenta como acciones de mejora tendientes a que se actualizara la
documentacton de los colaboradores tales como documentos de identidad, tarjeta
profesnonai y certificacién Rethus para los casos que aplica, el contrato de traba}c,
certificaciones académicas, certificaciones de experiencia laboral , certificaciones de
afiliacién i seguridad social en salud, pensién y ARL y Ia entrega trimestral de los
antecedentes judiciales, fiscales, disdplinarios} medidas' correctivas y de inhabilidades
por dei:t&s sexuales contra’ menores de 18 anos, por lo que no se tienen elementos

En este sentldo y ante la |mportanc:a que rewste para el proceso de atencién que el
talento humano a cargo del operador se encuentre débidamente acreditado para el

cumphm!ento de sus funciones, el Manual Operatwo Modalidad para el -

Fortalemmlento de CapaCIdades de Nmas, Ninos y Ado!escentes con
Dlscapac:dad y sus Familias. Version 3., en su numeral 3.5, “Talento humano”
indica dejmanera precisa que no se podrd vincular al talento humano personas que
tengan antecedentes fiscales, dlsc1plmar;os y/o judiciales, exigiendo por ello que
previo a lsu contratacion se deba verificar dichos antecedentes sumados a los de
medidas correctivas y su posterior actualizacion cada tres meses una vez vinculado a
la modalsdad obligacién que fuera reiterada’ en el Manual O;Jeratwo de la
Modahdad “De aTa a Ta va,, en el numeral 3. 10:“Talento Humano”.

Bicho eslto ante la prioridad de contar con.dicha informacién actualizada, el
Llneamlento Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes con Derechos Amenazados o Vulnerados. Versmn 7. 3.1.
Herramientas para el desarrono a) Cddigo, ético sefiala que se debe: “(...) Garantizar
alos nmos, las nifias y. los adolescentes, la atencién y cuidados necesarios
para su]desarroilo integral (..)", por.ello, el no contar con los antecedentes
disciplinarios, fiscales, judiciales y de medidas correctivas del talento humane,
exponen La peligros a los beneficiarios que estdn bajo su cuidado en tanto que no se
tiene la garantia de que el personal a cargo tenga las c:alzdades iddneas para su
cuidado, poniendo en peligro derechos fundamentales como los establecidos en los
articulosy 7. “Proteccion Integral” y 36. “Defechos de los nifies, las nifias y los
adolescentes con dlscapac:Edad” déla Ley 1098 de 2006, al no habérseles garantxzado
una protecc:]on mtegral al no. tener cundado en el talénto humano, del cual se
desconoc1a sus antecedentes, SIendo gravoso que la Fundacién omitiera. dicha
obligacién respecto de todos los colaboradores, y que so0lo hasta el momento.en que
"se realizara 1a visita de inspeccién se identificara el lncumphmsento @ las dbligaciones
"contenldas en-la normativa aplicable a la modahdad ‘Fortalecimiento de Capacidades
de nifios,{ nifias y ‘adolescentes con d:scapaczdad y sus familias hoy “De T4 a Tu”, por

lo cual se declara probado el hallazgo 2 del cargo segundo.
\
En conse‘cuencia, los hallazgos-identificados con ocasién a la visita de inspeccion
realizadalentre el 26 y 27 de agosto de 2021 que fundamentaron el Auto de Cargos
No. 0081/ del 20 de junio de 2024, se encuentran probados de acuerdo con el analisis

realizado:

5. DE LA SANCION 'Y'“SU‘-GRADUACI_éN

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 'y 8 de Ley 7 de 1979 del articulo
21, el Instltuto Colombiano de Bienestar Familiar, esta facuitado para sefalar y hacer
cumplir los requisitos de funcionamiento de las instituciones y de ios establecimientos
de protecc1on del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarroilen
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programas de adopcién, como otorgar, suspender y cancelar licencias funcionamiento
para establecimientos plblicos o privados de proteccién al menor vy a la familia y a
instituciones que desarrollen programas de adopcidn. Asi misma, el articulo 16 de la
Ley 1098 de 2006, consagra que se podran imponer las siguientes sanciones:

*(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sisterna que prestan servicios de proteccién a los menores de edad o la
familia y a las que desarrollen el programa de adopcién®.

Dicho lo anterior, se precisa que para realizar la graduacién de las sanciones se tendrén
en cuenta los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50%° de
la Ley 1437 de 2011, procediendo el Despacho a analizar la correspondiente valoracién
y graduacién de las sanciones de la presente declsién, en los términos de la
normatividad aludida, como a continuacidén se observa.

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados

Se considera que, teniendo en cuenta los hallazgos probados el Auto No. 0081 def 20
de junio de 2024 |a FUNDACION PARA EL NINO SORDQ ICAL, incurrié en:

(i) No remitir los soportes de [a gestién para el acceso a los servicios requeridos en
salud y odontologia para la totalidad de los beneficiarios de Ja muestra. (i) No
garantizar la implementacién de los seguimientos nutricionales dado que los mismos
no daban cumplimiento a la frecuencia y particularidades del plan de manejo y (iii)
No se evidenci6 la consulta de antecedentes disciplinarios, fiscales, judiciales y de
medidas correctivas realizada durante el proceso de seleccidn para [a totalidad de los
colaboradores con contrato a término fijo v OPS.

Por tanto, es asi como se prueba la existencia de una antijuridicidad, en principio, al
encontrarse una evidente transgresién a las normas aplicables, como es la Ley 1098
de 2006 en sus articulos 7. (Proteccion Integral), 8. (Interés supetior de los
nifios, las nifias y los adolescentes), 27. (Derecho a la salud) y 36. {Derechos
de los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad), todos de Ia Ley
1098 del 2006; Manual Operativo Modalidad para el Fortalecimiento de
Capacidades de Nifias, Nifios y Adolescentes con Discapacidad y sus Familias.
V3., Manual Operativo de la Modalidad “De a TG a TG” V4., Lineamiento
Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, [as Nifias y Adolescentes
con Derechos Amenazados o Vulnerados. V7., y Guia Técnica del Componente
de Alimentacion y Nutricién para las Modalidades del ICBF. V5.

Como se indicd en acdpites anteriores con los cargos endilgados ese principio de
Proteccidn Integral de los beneficiarios, el cual se entiende como el reconocimiento
de sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento deestos, la prevencién de su

42 “ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES, Salvo lo dispuesto en feyes especiales, la gravedad de las faltas v el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduardn atendiendo 2 los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafic o peligro generade a los intereses juridicos tutelados. -

2, Baneficio econémico obtenido por ef infractor para =i ¢ a faver de un tercero.

3. Reincidencia en la comisidn de Ja infraccién.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la acclén investigadora o de supervisidn. '

5. Utilizackdn de medics fraudulentes o utllizacidn de persona interpuesta para ocultar la Infraceion u ocultar sus efectos,

6. Grado de prudencia v diligencia con que se havan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes,

7. Renuencia o deszcate en el cumplimiento de las érdenes impartidas por ia autoridad competente,

B. Reconecimiente o aceptacién expresa de Iz infraccién antes del decreto de pruebas. [
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amenazal o vulneracién y la seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrolio
del principio del interés superior, fue puesto en peligro ya que el operador debid
gestionar la vinculacion a los servicios de salud y/o odontologia de los beneficiarios,
para garantizar el desarrollo integral, arménico, fisico y social de estos.

De la misma manera ese interés superior de los nifios, las nifias y los
adolescentes, el cual &s entendido ¢omo el imperative que obliga a todas las
personas| garantizar |3 satisfaccidn integral y/o simultanea de todos los derechos de
los nifios} nifias y adolescentes, fue puesto en peligro por parte de la investigada al
omitir sujobligacién en verificar la vinculacidn de los beneficiarios al sistema de salud,
asi como|{no individualizar los seguimientos nutricionales de estos.

En cuanto al Derecho a'la salud, que va dirigido a que todos los nifios, nifias y
adolescentes tengan una atencién lntegral considerando que el estado de salud
refiere un estado de bienéstar fisico, ‘psiquico y fisiolégico y no solo la ausencia de
enfermeciiad fue puesto en peligro por parte de la Fundacién ante la ausencia de las
gestiones necesarias para que se vinculara al sistema de salud de los beneficiarios asi
como la parametrizacién en la informacién de seguimiento nutricional desconociendo

los daagn:ostlcos de cada uno, y la:importancia del detzlie de estos para el proceso de
atencion.

P . - iz : _— N .
Por Gltimo, los ‘Derechos de los nifios, las nifias vy los adolescentes con

discapacidad, establece que dicha poblacién se le debe garantizar una calidad de

vida p]en’a y aqueseles proporc:onen fas condiciones necesarias por parte del Estado
para queE puedah valerse por si-mismos, e integrarse a la sociedad, en este sentido,

13 Fundacmn puso en peligro este derecho al omitir que la poblacion atendsda requiere
de una atencién espetializada, donde lo principal sea que su derecho a la salud se
encuentre garantizado a través de la verificacidon de vinculacién al sistema, donde se
‘Identiﬂqqen las necesidades nutricionales y alimentarias para mejorar su estado de
bienestar asi como generar condiciones de unh ambiente sano, en dondé el personal
que esté bajo su cuidado tengan las calidades necesarias para su atencién y asi evitar

- exponerlos a peligros donde puedan.verse. afectados derechos como su integridad

personal.
F

6. Grado de-prudencia y diligencia con que se hayan atendido.los deberes o

se hayan apllcado las normas legales pertinentes

ﬁ

Se evidehcia que la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL, en su actuar no
correspopdlo a la observancia debida para la proteccién dé los derechos
fundamentales y el cumplimiento de! Manual  Operativo Modalidad para el
Fortalecilmaento de Capacidades de Niiias, Nifios y Adolescéntes con
Discapacidad y sus Familias. V3., Manual Operativo de la Modalidad “De a Tt
aTa” V4., Lineamiento Técnico.del Modelo para la Atencion de los Nifos, las
Nifias y; Adolescentes con Derechos Amenazados o Vulnerados. V7., y Guia
Técnica[de[ Componente de Alimentacién y Nutricidn para las Modalidades
del ICBF. V5., De TU A TU, para atender Nifias y nifios entre los 6 y 13 anos, 11

50 Mediante IaE Resolucién'No. 9530 del 17 de octubre de 2019, se realizd el transite de las modalidades de externado media jemada
¥ jarnada ccmpleta para Iz atencién de nifias, nifias y adolescentes con discapacidad de |2 Direccién de Proteccién 3 la Direccidn de
Nifiez v Adolescenda ala moda!idad Fortaleclmtento de Capacidades de los i\hnos, Nifias v Adolescentes con Discapacidad v sus
Familias, ahosa mcdalldad "DETU A TU”
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meses y 29 dias, y adolescentes entre los 14 y 17 afios, 11 meses y 29 dias, con
d:scapac;dad intelectual que requieran apoyos extensos o generalizados y; Nmas Y
nifios entre los 6 y 13 afios, 11 meses y 29 dias, adolescentes entre los 14 y 17 afios,
11 meses, y 29 dias; con discapacidad multeple que requieran apoyos limitados o
extensos conforme a Ios hallazgos probados para el Auto de Cargos No. 0081 del 20
de junio de 2024, desconociendo asi el principio de corresponsabilidad en virtud del
cual existe una “concurrencia de actores y acciones conducentes a garantizar el
ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes”s.,

Ello por cuante, en atencién a dichos principios, el operador tenia Ia obligacién de
atender los distintos factores determinantes en el desarrollo de las nifias, nifios v los
adolescentes con el propésito de cumplir con su deber de proteccidn especial a partir
de generar acciones para su participacién e inclusion social en los diferentes entornos,
desde un enfoque para la promocidn de sus derechos v la prevencién de vulneraciones
y a través del fortalecimiento de sus capacidades y las de sus entornos mas cercanos
como |o son las familias de manera tal gue puedan hacer ejercicio pleno de sus
derechos.

Los Derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad, le

exigian que a la pobiacion se le debe garantizar una calidad de vida plena, y que se
les proporc:onen las condiciones necesarias por parte del Estado para que puedan
valerse por si mismos, e integrarse a la sociedad, en este sentido, la Fundacién no
fue diligente, pues al omitir que la poblacidn requiere de una atencién especializada,

desatendié que lo principal sea que su derecho a la salud se encuentre garantizado a
través de la verificacién de vinculacidon al sistema, donde se identifiquen las
necesidades nutricionales y alimentarias para mejorar su estado de bienestar asi
como generar condiciones de un ambiente sano, ni actud con prudencia sin tener
establecido al momento de la visita formas de verificar que el personal que estd bajo
su cuidado tengan las calidades necesarias para su atencién y asi evitar exponerlos a
peligros donde puedan verse afectados derechos como su integridad personal.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente

Como fuera probado dentro de la actuacion sancicnatoria la Fundacién para el Nifio
Sordo ICAL siemprs ha estado presta a atender, posterior a la visita, los
requerimientos realizados desde el ICBF y ha procedido a actualizar los procesos y
procedimientos para dar cumplimiento & la normatividad, garantizando los Derechos
de los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad, por lo cual se
tendrd como un atenuante de la graduacién en la imposicién de la sancidén con el fin
de que no sea mas gravosa.

Por lo demas en cuanto a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, 5y 8,
el Despacho considera que las situaciones probadas en el presente proceso no se
adecuan a dichos numerales,

Asf las cosas, en consideracion a que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es
la autoridad administrativa competente y reconocida por la Ley, para ejecutar

St Articulo 10 de fa Ley 1098 de 2006,
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acciones Y prestar servicios relacionados con la proteccnon mtegral de los nlnos, nifias,
adolescentes y, de acuerdo con Ia informacion’ -que reposa en la Oficina de
Aseguram:ento a la Calidad, la FUNDACION' PARA -EL- NINO SORDOG ICAL,
ldentlﬁcada con .NIT. 860.021.072-0,- cuenta. con personerfa juridica segin
resoluciéh No. 3386 del 15 de septiembre de 2009, expedida por €l Ministerio de la
Proteccnoln Social y.Licencia de Funcionamiento Blenal reconocida por la Regional
Cundinamarca del ICBF, mediante [a-Resolucion No. 0175 de! 09 dé marzo de 2023%,
siendo up agente del Sistema Naciongl de Bienestar Familiar; por consiguiente y en
virtud a Io establecido enla Ley 7 de 1979 en su articulo 21 numerales 7 vy 8, articulos
7y 16 de la Ley 1098 de 2006 v los articulos 36 y siguientes de la Resolucién 3899
de 2010 del ICBF y conforme con lo expuesto en la parte considerativa del presente
acto admimstratlvo se determina que la sancion.a imponer -a la investigada es la
SUSPENSION por el término. de UN (1) MES - DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO QUE SE REFERENCIA O LA QUE SE. ENCUENTRE VIGENTE
para la nisma modalidad y/o servicio con igual poblacion e inmueble, o las que se
modifiquen de acuerdo con la denominacion que establezca el Manual Operativo

actual, al momento de la EJECUCIOI"I de la sancion en el marco del Sistema -

Nacional de Bienestar Famlhar.
Por o anfériorsﬁ.ente expuesto,
‘RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR a la FUNDACION PARA EL NINO SORDO
ICAL identificada con NIT. 860.021.072-0, con la SUSPENSION por el término
de UN (1) MES de |a Licencia de Fuhcionamientc Bienal reconocida por'ia Regional
Cundinamarca del ICBF mediante-la Resolucién No. 0175 del 09 de marzo de 2023,
para la misma modalidad y/o servicio ‘con igual poblacién e inmueble, o las que se
modifiquen de acuerdo con la denominacion que establezca el Manual Operativo
actual, al momento de la ejecucion de la-sancidén en el marco del Sistema
Nacuona! de Bienestar Familiar, por los motivos expuestos en la parte
considerativa de la presente decisién.

ARTiCUtLO SEGUNDO: Sin perjuicio del caracter ejecuterio inmediato de este acto
(artlculo[ 89 CPACA), la suspensién se aplicard de la siguiente manera: si Ia
mvest;gada se encuentra prestando el servicio,-a. partir del dia siguiente.en-el-que las
Direccionies Reglonales involucradas, garanticen gue se ha realjzado e! traslado de los
beneficigrios asegurando la contlnuadad en la atencion. En case de no encontrarse
prestando el servicio, a partir del dia siguiente en que las Direcciones Regionales

mvolucradas le comuniguen que se hara efectiva |a sanczon
3

ARTfCU1L0 TERCERO: la. FUNDACIéN PARA EL NINO SORDO ICAL deberd
acatar lo ordenado en el presente acto administrativo y si a la fecha se encuentra
prestando el Servicio PGblico de Bienestar Familiar, le correspondera adoptar las
instrucciones que impartan las Direcciones Regionales, de lo contrario se dara
aplicacidn a ¢ establecido en el artlculo 90 del CPACA.

|
!
1
|

52 Fplip 164 8} 162 de la Carpeta No. 1 de |a Entidad
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ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la FUNDACI@N
PARA EL NINO SORDO ICAL a través de su representante legal el sefior JULIAN
EDUARDO FALLA ARREDONDO y/o quien haga sus veces, al correo electronico:
direcciongenera|@icalcolombia.org, de acuerdo con la autorizacién expresa brindada
para tal actuacién® de conformidad con lo sefialado en los articulos 56 y siguientes
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y
demas normas aplicables, haciéndole saber que contra la presente Resolucién
procede el recurso de reposicién ante esta Direccidn General, el cual debe
interponerse por escrito en el momentc de su notificacion o dentro de los diez (10)
dias siguientes a la misma,

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a la
Direccién de Infancia, Direccién de Adolescencia y Juventud, Direccién de Proteccidn
y la Direccidn de Contratacién, para su conocimiento y fines pertinentes,

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resclucidn a los
Directores Regionales del ICBF para su conocimiento v fines pertinentes, y ORDENAR
que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para la ejecucién material de
la sancion. Para efectos del cumplimiento de la sancién impuesta, debera tenerse en
cuenta el nimero de beneficiarios atendidos, de manera tal que se garantice la
continuidad del Servicio Pliblico de Bienestar Familiar, para lo cual la Direccién del
ICBF involucrada, deberé realizar, en lo posible y sin perjuicio de lo establecido en los
articulos 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin exceder ej termino de tres
(3) meses, posteriores a la comunicacidn.

ARTICULO SEPTIMO: Las Direcciones Regionales involucradas, deberan informar al
ICBF, las actuaciones adelantadas para la ejecucién material de la sancién, para que
reposen en el respectivo expediente.

ARTICULO OCTAVO: REGISTRAR la sancién impuesta en el presente acto
administrativo, al dia siguiente a la fecha de su ejecutoria, en el Registro de Sanciones
de la Oficina de Aseguramiento & la Calidad, en atencién a lo dispuesto por el articulc
61 de la Resolucién 3899 de 2010, modificada vy adicionada por la Resolucion 3435
de 2016, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO NOVENO: PUBLICAR el présente acto administrativo en la pégina web

del ICBF de conformidad con lo previsto por el articulo 63 de la Resolucién 3899 de
2010.

ARTICULO DECIMO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad a disposicion de la FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL 2 su
representante debidamente acreditado o apoderado de [a misma, para los fines
pertinentes.

PARAGRAFO: Por medio de los correos atencgionalciudadano®ichf.gov.co v
corregpondencia.sedenacional@ichf.gov.co v notificaciones. actosadm@icbf.gov.co se

%2 Folio 186 de fa Carpata No. 1 de la Entidad
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pueden fadicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ART]'ZCU:LO DECIMO PRIMERO: La presente Resolucidn rige a partir de su
notificacion y quedard en firme en los términos establecidos en el articulo 87 del
Cddigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y COMPLASE

Dada en Bogots, D.C., alos

23 AGO 2024

3 f £ iy

g s 7o) , 7 M

STRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

ROL NCHMERE CARGO FIRMA
Aprobd tlarla Margarita Mufoz Mendaza Asesora Direcddn General ‘N
=

Aprobd Leonarde Alfonso Pérex Medina Jefe Oficina Asesora Juridica (E)

Aprobd leason Arle} Cossio lhargien Jafe Oficing Aseguzamiente de la Catidad %, N
Revisd Patricia Luda Diaz / Margarita Marfa Ridrez Diaz Ofiting Asesora Juridica POR
Revlsd Hefmuit Cloney Vallejo Tunjo Qfidina Aseguramient de la Callgag HDVT
Proyects Meria Cristina Ferndndez Alvarez

Oficina Aseguramiento de Iz Calidzd (ﬁ
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Radicado No:
202410300000263671
Bogota, 2024-08-23

Sefior:

JULIAN EDUARDO FALLA ARREDONDO
Representante legal

FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL

Correo electrdnico: direcciongeneral@icalcolombia.org

Asunto: Notificacion Electronica Resolucién No. 3826 del 23 de agosto de
2024

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente se procede a notificar de
manera electrénica la Resolucién No. 3826 del 23 de agosto de 2024 “Por medio del
cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION PARA EL NINO SORDO ICAL identificada con NIT. 860.021.072-0"
al representante legal de la entidad de conformidad con los articulos 56 y siguientes
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley
1437 de 2011).

En este sentido, se entrega y/o adjunta una copia integra y gratuita de la citada
Resolucién dejando constancia que cuenta con el término de diez (10) dias,
contados a partir del dia siguiente a la notificacion, para presentar el
recurso de reposicidn, el cual podré ser presentado ante la Direccién General del
ICBF, cuya sede se ubicada en la Avenida Carrera 68 C - 75, en la ciudad de Bogota
D.C., y/o correos electrénicos _atencionalciudadano®@icbf.gov.co,

correspondencia.sedenacional@ichf.gov.co vy notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

er de la Oficina de Aseguramlento a la Calidad

Proyectd: Maria Cristina Fernéndez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Calida
Revigd: Martha isabel Vanagas Gutierrez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Anexos: Resolucién No. 3826 del 23 de agosto de 2024 {Folios 23)

wwwichf.gov.co
| @CBRColombia "

B! @icbicolombiaoficial @ichicolombiasficial
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- _ Acta de Envio y Entrega de Correo andes
. & | Electronico

Jo— Carrvs Clactséni
insarmacion 4 Coliads

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.8 Certifica que ha vealizado por encargo de INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF identificado(a) con NIT 899999239 el servicio de envio de Ja notificacion electronica, a través de su sistema de registre de
cielo de comumicacion Emisor-Receptor.

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES $.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacién:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 534243

Emisor: Diwcr.l?aza@icbl‘. £0V.C0 (10~
reply@INSTITUTOCOLOMBIANODEBIENESTARFAMILIAR.gov.c0)

Drestinatario: direcciongenerali@icaleclombia.org ~ direcciongenerali@icalcelombia.org

Asunto: 202410300000263671

Fecha envip: 2024-08-23 13:38

Estado actual; Lecnura del mensaje

#> Trazabilidad de notificacién electronica

Evento - S 0 FechaEvento . - _ﬁ_}-.Dé{_ﬁ]]é"._: : S
@ Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2024/08/23 Tiempo de firmado: Aug 23 18:39.3] 2024 GMT
notificacion Hora: 13:39:31 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

El mensaje de datos s¢ tendrd por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que ne esté
bajo control del iniciader o de Iz persona que envio
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

® Acuse de recibo Fecha: 2024/08/23 - Aug 23 13:39:32 ¢14205-2832¢] postfixismip[19526]:
Hora: 13:39:32 4D762124874D: to=<direcciongeneral@icalcolombia,
Con la recepeion del presente mensaje de datos en oTE
la bandeja de enirada del receptor, se entiende qus & gt relay=snitp.google.com[142.250.31.26]:25,
el destinatario ha sido notificado para todos los delay=1.1. delays=0.13/0/0.28/0.73, dsn=2.0.0.
efectos legales de acuerdo conm las normas stotus=sent (250 2.0.0 OK 1724438372
aplicables vigentes, especialmente ¢l Articuls 24 af?5cd13be357- 706728 desi4831132852.43
de la Ley 527 de 1999 y sus normas 3 - gsutp}
reglamentarias. -
o El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/08/23 Direccion [P: 74.125.210.200
Hora: 13:56:32 Agente de wsuario: Mozitia/5.0 (Windows NT 5.1 rv:

11.0) Geeko Firefox/11.0 {via ggpht.com
GooglelmageProxy)

[} Lectura del mensaje Fechas 2024/08/23 Direccién IP: 181.61.209.93 Colombia -
Hora: 13:56:38 Cundinamarca - Cota
Agente de usuario: Mozilla’5.0 (Macintosh; Intel Mac
OSX 10_15_7) AppleWebKit/337.36 (KHTML., like
Geckoe) Chreme/127.0.0.0 Satari/537.36

De acuerdo con los articalos 20 v 21 de Ja Ley 527 de 1999 se presumird que e destinamrio ha recibide o) mensaje. cuando el smwisor del mismo recepcione ef acuse de recfbo que
puede ser awtomatizado. 2n ese orden de ideas, el presente documento constitive acuse de reeibo automatizado ¥ constituve prucha de entreys del measaje de correo electrinice asi
couno sus archives adjuntos en la fecha v hora indicadas snteriormente.

Umportante: En el aparte Acuse de Recibo. 2n los casas en e aparece iz frase “Queued mai for delivery™ se debe 1 las carncterfsticas def servidor de correo elecirOnico Microsaft
Exchange, ea estos cases, 5 ¢l mensaje no pude ser enmepads dicho servidor enviord una segunda respuesta indicando dque no fue exitosa la cmrv_ga_df:[ mensaje, s ne hay una segumda
respuesta ded servider de correo elearénico, quiere decir que fu mensaje fue entregado sutisfactoriamente por lo que este documento pasa 3 constituir acase de recibo



Contenido del Mensaje

F Asunto: 202410300000263671

2 Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envi6 de notificacion electronica ICBF con radicado N.202410300000263671 para su conocimiento
v tramite.

Cordialmente
& Adjuntos

Nombre - N . Suma de Verificacifn (SHA-256)
Resuslve_proceso sdministrativo, sancionatorio_seguidy_contra F R1ac] HHEE79E4RCINT 3 5ccORI6aT Sed8eTbR I eibO0iachds | e67a306adas

undation_para_gl_Nino_Sorde_ICAL.pdF

Notificacion_Electronice_Fallopdi bel15d{56717e686511aR5977de00as 1 eaBfa20361120094793841 Re§ 1 3taeR63

% Descargas

Archivo: Resuelve procese_administrative_sancionatorio_seguide_contra_Fundacion_para_el Nino_Sordo ICAL.
pdf desde: 181.61.209.93 el dia: 2024-08-23 13:56:46
Archivo: Notificacion_Electronica_Fallo.pdf desde: 181.61.209.93 el dia: 2024-08.23 13:56:43

De confermidad con el aticulo 9 de In Ley 327 de 1999, |a presente notificacion electrdnica come jox dociimentos adjuntos a esta, son documentos {nlegros, va gque es posible
determinar que los mismos no han sido maodificados ni alterados desde ¢l momento en que fue enviado ¢l mensuje de datos por parte det emisor def mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plena validez juridica y probatoria.

www.4-72.com.co
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Fundacion

Chia, agosto 28 de 2024

Doctora

ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
DIRECTORA GENERAL

ICBF

Ref.: Resolucion No. 3826 de fecha 23 de agosto de 2024

JULIAN EDUARDO FALLA ARREDONDO, persona mayor de edad,
identificado con Cédula de  Ciudadania No. 80815718 expedida en Bogota,
actuando en calidad de representante legal de La Fundacion para el nifio sordo
ICAL, por medio de!l presente escrito manifiesto que he sido notificado en fecha
23 de agosto de 2024 de la Resolucidn de la Referencia expedida por esta
entidad y que renuncio a los términos para interponer recurso a la misma
solicitando la ejecutoria del acto administrativo antes mencionado.

Atentamente

JULIAN FALLA ARREDONDO
Representante legal

Calle 124 # 7-38 Unidad de E.s_p.ecia!.is._tas' Santa Fe Real ‘I_'.bj:c'a'l 203- WhatsApp3142198377Fuo601 7046030 5
‘www.icalcolombia.org Personeria Jaridica 00145 Enero 23 de ] 962 NIT. 860.021 072:0 ;C_Q’_O_"_‘_‘_’?'a‘ o







Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR
FAMILIAR

10300

CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resoluciéon No. 3826 del 23 de agosto de 2024

En Bogota D.C., a los nueve (09) dias del mes de septiembre de dos mil veinticuatro
(2024), el Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar ~ ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3¢ del
artfculo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que la Resolucién No. 3826 del
23 de agosto de 2024, "Por medio del cual se resuelve el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION PARA EL NINO SORDO
ICAL identificada con NIT. 860.021.072 -0" fue notificada de forma electrénica el
23 de agosto de 2024 al representante legal Julian Eduardo Falla Arredondo, quien
dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién renuncié expresamente a la
interposicion del recurso de reposicién como consta en oficio de fecha 28 de agosto
de 2024!, remitido a esta Oficina, mediante correo electronico del 29 de agosto de
2024.2

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los nueve (09) dias del mes de septiembre de dos mil veinticuatro
(2024), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

AL
7

de la Oficina de As

eguramiento a la Calidad

Proyecto: Maria Cristina Fernandez Alvareg/ Oficina Aseguramiento a la Calidad / Revisé: Lina Zoraida Marin Torres
- Oficina de Aseguramiento a la Calidqﬂ-'i . ' :

1 Folio 224 de la Carpeta No. 2 de iz Entidad
2 Folio 223 de la Carpeta No. 2 de Ja Entidad

www.ichf.gov.co

T

ICBFColombia

fg@g @ichicolombiacficial %&@@ICBFCGiombia . @icbicoiombiacficial

Teléfona: 4377630 - Colombia Lines gratuita nacionat ICBF
: 01 8000 91 8080







