ii.) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras
BIENESTAR Direccién General
FAMILIAR Clasificada

RESOLUCIONNo. 5214 10 JUN 9092

Por medio de la cual se r_ésue!'\}e el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 — 2

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los
articulos 36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada
por fa Resolucion 3435 de 2016, lo preceptuado en ia Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de

2012, el Decreto 380 de 2020 v,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, resolver en derecho el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio adelantade en contra del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificada con NiT. 890.304.176 - 2", teniendo en
cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

El 25 de febrero de 2019, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad recibid correo electrénico
a través del cual se dio traslado de la denuncia incoada por una Defensora de Familia, en la
cual menciono presuntos malos fratos hacia los beneficiarios e irregularidades, en la
prestacion del servicio del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL.

Una vez revisadas las bases de datos de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, se
establecié que el INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL, cuenta con Personeria Juridica otorgada mediante Resolucion No. 83 del 1 de julio
de 1935% expedida por el Ministerio de Gobierno y Resolucion No. 039 del 30 de junio de 1976
expedida por la Gobernacion del Valle del Cauca, en la cual se aceptd el cambio de estatutos
y de nombre® y Licencia de Funcionamiento otorgada por la Regional ICBF Valle del Cauca
mediante Resoluciéon No. 022 del 11 enero de 20194, para operar en la Modalidad Internado
para la atencion de nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afos con derechos amenazados o
vulnerados en general.

Mediante Auto del 14 -de mayo de 20195 la Jefe de la Oficina de la Aseguramiento de la
Calidad de la Direccién General ordend realizar visita de inspeccion al INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con el NiT. 890.304.176
— 2, ubicada en la Carrera 139 No. 44 — 151 Corregimiento el Hormiguero, vereda Cascajal
Santiago de Cali, Valle del Cauca, en su modalidad de Internado para la atencién de nifios,
nifias y adolescentes de 0 a 18 afios con derechos amenazados o vulnerados en general.

La visita de inspeccién se efectud los dias 21,22 y 23 de mayo de 2019, en la Carrera 139 No.
44 — 151 Corregimiento el Hormiguero, vereda Cascajal de Santiago de Cali —Valle del Cauca
en su sede administrativa y operativa; alli se firm¢ el acta tanto por los profesionales
comisionados por el ICBF, como por quienes a nombre del instituto atendieron la visita de
inspecciént.

El informe de la visita” de inspeccion fue remitido por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad, mediante oficio con Radicado No. 201910300000093041 del 29 de agosto de

! Folio 5 reverso - 9 de [a Carpeta No 1 de |a Entidad.

2 Folio 310 de la Carpeta No 2'de fa Entidad.

* Folios 308 ~ 309 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.

*Folios 135-136 de la Campeta No. 1. del Proceso Administrativo Sancionatorio.
® Folios 10 - 11 Carpeta No. 1 de la Entidad.

® Folios 13 - 37 Carpeta No. 1 de la Entidad.

"Falios 138 - 175 Carpeta No. 1 de fa Entidad.
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RESOLUCION No. . 1% JUN 7022
o214
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 — 2

20198, a la Representante Legal de la INSTITUTC OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, el cual fue entregado el 17 de septiembre de 2019, en la Carrera
139 No. 44 — 151 corregimiento el Hormiguero, Vereda Cascajal Santiago de Cali —Valle del
Cauca, como consta en la Guia No. PC012379740C0O de la Empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A. 4728,

Adicionalmente, de esta visita de inspeccion referenciada, se desprendié la elaboracion y
gjectcion de un Plan de Mejoramiento para la Modalidad de Internado ¥, luego de seis (6)
retroalimentaciones, se comunicé su cierre con cuimplimiento con oficio  No.
2020103000000270511 del 22 de septiembre de 2020'°, que fue recibido el 30 de septiembre
de 2020, tal y como como consta en la Guia No. 8043337286 de la empresa Urbanex.

En sesién del 21 de octubre de 2019, el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) del
ICBF conceptué iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio en contra del INSTITUTO
OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, por los hallazgos
encontrados en la visita de inspeccion efectuada los dias 21, 22 y 23 de mayo de 2019, tal y
como consta en el Acta de Comité No. 92,

La Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio identificado con radicado
No. 202010300000060311 del 5 de marzo de 2020'3, comunict la decision del Comité de IVC
de dar inicio al Proceso Administrativo Sancionaterio, conforme 1o indicado por el afticulo 47 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo Sancionatorio y de lo Contencioso Administrativo al
representante. legal del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL, en la Carrera 139 No. 44 — 151 corregimiento el Hormiguero, vereda Cascajal
Santiago de Cali —Valle del Cauca; la cua! fue recibida el 12 de marzo de 2020, en las
instalaciones del predio mencionado, como consta en la Guia No. 8041040238 dé la empresa
Urbanex*. '

La Direccion General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0133 de 05 de octubre de
2021", formulé cargos a la INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL vy, el 26 de octubre de 20217, el profesional del Grupo Juridico del
[CBF Regional Valle de! Cauca notificd electronicamente a la sefiora LUCIANA GONZALEZ
JARAMILLO, identificada con cédula de ciudadania No 66.775.401, en su calidad de
representante legal del INSTITUTO.

Dentro del plazo legal, el 18 de noviembre de 2021, la Representante Legal a través de correo
electrénico’ auxcontable@iosopi.org.co, remitié a los correos
correspondencia, vall@ichf.gov.co y Direccion,General@icbf.gov.co, escrito de descargos*®
en el cual expuso tanto las razones facticas como juridicas de inconformidad frente a los
cargos.

Mediante-Auto de Tramite No. 0207 del 23 de diciembre del 2021'¢, el Despacho resolvié (i}
negar la incorporacion de los documentos denominados como pruebas. documentales y (i)
correr traslado a el INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION

BFolio 176 Carpeta No. 1 de ia Entidad.

® Folio 77y reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo Sarcionatorio
1% Fofio 298 de ja carpeta No. 2 de la Entidad,

* Folio 307 de ia carpeta No, 2 de'la Entidad.

2 Folios 215 al 220 de-la Carpeta No. 2 de la Entidad.

W Folio 84 Carpeta Proceso Administrativo Sancianatorio de la Entidad.

* Folio 87 Carpeta Proceso Adminisirative Sancionatorio de la Entidad.

¥ Folios 84-110 de la Carpets del Proceso Administrative Sancicnalorio

'8 Folios 113 — 116 de la Carpeta del Proceso.Administrativo Sancionatorio
" Folios 117 — 118 de la Carpeta del Procesc Administrativo Sancionatorio.
'® Folio 119 de 1a Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio

8 Folios 122 - 124 de la Carpeta del Proceso Administrative Sancicnatorio
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RESOLUCIGNNo. 201 4 10 JUN 2022

Por medio de la cual se resuglve el proceso.-administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 880.304.176 — 2

INFANTIL, por el término de diez (10) dias habiles para que presentara sus alegatos de
conclusion, de conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 48 del CPACA.

El mencionado auto de tramite fue comunicado el 28 de diciembre de 20212, por medios
electronicos al correo luciana.gonzalez@iosopi.org.co, de la representante legal del
INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, de
conformidad con la autorizacién remitida por parte de Ia representante legal en correo
electranico del 26 de octubre de 2021.2.

Teniendo en cuenta que el mencionado auto de tramite fue comunicado el 28 de diciembre de
2021, el investigado tenia plazo hasta-el 12 de enero de 2022, para presentar sus respectivos
alegatos de conclusion y vencido el término no se manifesto.

Conforme a lo anterior, se realizaron las consultas internas para verificar la radicacion de los
alegatos de conclusién del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, teniendo como resultado que el grupo de gestion documiental
Counter 4 — 72 /ICBF de la sede de la Direccion General, por medio de cofreo electronico del
28 de enero de 2022%, manifestd que no se encontré radicado referente a la solicitud, en el
aplicativo Orfeo, resaltando que se validé por nombre del instituto, asunto, NIT y representante
legal.

De igual forma el Profesional Especializado del Grupo Juridico del ICBF Regional Valle del
Cauca, por medio de correo electrénico el 31 de enero de 2022, indicé que, validado su correo
institucional, no se habia radicado algun tipo de documentacion por parte del INSTITUTO
OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

La representante legal del Instituto investigado presentd escrito de descargos el 18 de
noviembre de 20212, realizando las siguientes manifestaciones:

Indico que "(...) [E]l instituto cuenta ¢on personal idoneo debidamente capacitade para cumplir
las funciones relacionadas con su area, ademas dentro de nuestros lineamientos inculcamos
y exigimos que, aunado a eso, los mismos tengan vocacién deé servicio dada la naturaleza de
nuestra labor”,

Sefiala que, “(...) [Ulna vez revisada la pagina 2 del autoc en mencién, se evidencia
inconsistencias entre |las fechas relacionadas, Si bien es cierto, la visita sf se realizé entre los
dias 21 y 23 de mayo de 2019 tal como lo estipula el parrafo tercero del documento, pero no
concuerda que el remitente tenga recibido del 6 de septiembre de 2018 si el informe de visita
fue remitido por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad el dia 29 de septiembre del afio
2019, datado en el paragrafo cuarto. Menos posible aun cuando dicha visita e informe se
desprendié fa elaboracién y ejecucion de un plan de mejoramiento a razén a los hallazgos
encontrados y se estipularon tres fechas para subsanar anomalias, siendo la primera fecha
de entrega, anterior a la remision del oficio del informe”.

Refiere que “(...) [D]entro de los hallazgos relacionados por los visitantes, no se evidencid
comportamientos de un presunto maltrato o abuso a los beneficiarios por parte del Instituto
Oscar Scarpetta Orejuela de Proteccién Infantil, tal como se informd en la denuncia realizada
por la Defensoria de Familia”. De igual mariera. refiere que “... (D)iscrepamos de lo resuelto

2 Folios 126 - 127 de la Carpeta del Proceso Adminiétrative Sancignatorio

4 Folio 115 y reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo. Sancionatoric
2 Folip 129 de la Carpeta del Procese Administrativo Sancionatorio

» Folio 119’y reverso de la Carpeta del Proceso Admirnistrativo Sancionatorio,
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RESOLUCION No. 10 JUN 2072

no4 A
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo gahﬁiﬁ%tﬁio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 - 2

en el auto, toda vez que los hallazgos encontrados dentro del instituto eran por mucho
subsanables dentro de los términos prudenciales estipulados por parte de los solicitantes,
enfatizando que segun lo consagrado en el numeral 6 del documento P14 ABS Procedimiento
de Multas Sanciones y Declaratorias. de Incumplimiento v3, lo que se busca en el resultado
final es la cesacion de la situacién de incumplimiento”.

Resefia que por parte del Investigado “(...) [Sle aporté pertinentemente los requerimientos
relacionados por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, tanto asi, que a través de oficio
202010300000270511 de 22 de septiembre de 2020, se nos notificd al instituto el cierre del
plan de mejora de la visita de inspeccién de los dias 21, 22 y 23 de mayo de 2019 en el que
informa el -equipo interdisciplinario que realizé el seguimiento al plan de mejora conceptud
procedente el cierre de este con cumplimiento, en virtud de que la entidad habria remitido
los soportes de las actuaciones alli formuladas, conforme al procedimiento definido para las
visitas de inspeccion”, no obstante, el Comité de Inspeccidn, Vigilancia y Control el dia 21 de
octubre: de 2019 decidid deliberadamente iniciar el preceso administrativo sancionatorio sin
mediar que los términos para el cumplimiento y entrega del plan de mejora tenian una fecha
posterior, examinando esto se configura una violacion clara del articulo 29 de la Constitucion
Politica de Colombia que ilustra el derecho a tener un debido proceso ya que. sustancialmente
se minimizaron las garantias e instrumentos para ejercer una defensa, en razén a que nuestro
propdsito siempre fue trabajar en pro del saneamiento de dichas anomalias para continuar
prestando un servicio sobresaliente en favor de los nifios, nifias y adolescentes que el instituto
alberga’”.

Continia manifestando que “Del mismo meodo, una vez analizado el oficio mencionade
anteriormente, el cual enviamos adjunto a la presente contestacidn, se desglosa que el mismo
asegura el cierre de los hallazgos por ser un hecho superado, por tal razén los motivos que
lievaron a la iniciacién de un proceso no existen actualmente y no solo seria improcedente
formular pliego de cargos en contra nuestra, si no que simultaneamente es una trasgresion
ostensible a uno de los principios fundamentales del derecho el cual manifiesta que ninguna
circunstancia puede existir un doble juzgamiento frente a-.una misma conducta”.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrativo Sancionatorio,
teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos presentados y, asi como las pruebas
obrantes en el expediente y la hormativa aplicable.

3.1 Del debido proceso:

En el caso concreto, es relevante hacer énfasis en que se dio estricto- cumplimiento a las
disposiciones legales aplicables para el Procedimiento Administrative Sancionatorio, articulo
47 y siguientes de la Ley 1437 del 2011, toda vez que se adelantaren las etapas procesales
pertinentes, comao se refiere en el acapite de antecedentes y en los documentos que reposan
en el expediente, las cuales fueron desarrolladas con arreglo a los principios establecidos en
el articulo 3 de la Ley 1437 del 2011; asi mismo, se observaron. los principios de legalidad de
las faltas y de las sanciones, la présuncién de inocencia, de no reformatio in pejus® y non bis
in idem®®, segun el principio del debido proceso, gue se establece en la norma constitucional
asi:

2¢ CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-291 de 2006. "PRINCIPIO NO REFORMATIO IN PEJUS- (...) (L)a prohibicién de
reformar en peor la providencia cuando se frate de apelante tnico”.

25 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C-870/02. “PRINCIPIO NON BIS IN IDEM-Alcance. El principio non bis in idem prohibe
que una persena, por el mismo-hecho, (i) sea sametida a juicios sucesivos o {i}) le sean impuestas varias sanciones en-el mismao
juicia, salvo glie una seatan sclo acceseotia a la otra™.
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RESOLUCION No. 3214 10 JUN 2UZ

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra

del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 - 2

“Articulo 29. El debido proceso se aplicarda a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes- al acto que
se le impuia, ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas
propias de cada juicio. En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea
posterior, se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda persona se
presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea
sindicado tiene derecho a ta defensa y a la asistencia de un.abogado escogido por él, o de
oficio, durante la-investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso plblico sin dilaciones
injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en su contra; a
impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es
nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacién del debido procesc”.

“En ese sentido, el debido proceso debe entenderse como una manifestacién del Estado
que busca proteger al individuo frente a las actuaciones de las autoridades publicas,
procurando en todo momento el respeto a las formas propias de cada juicio. Por tanto, la
Corte Constitucional®® ha sostenido que “las situaciones de controversia que surjan de
cualquier tipo de proceso requieren de una regulacién juridica previa que limite los poderes
del Estado y establezcan el respeto dé los derechos y obligaciones de los sujetos
procesales, de manera que ninguna actuacién de las autoridades dependa de su propio
arbitrio, -sino que se encuentren sujetas a los procedimientos sefialados en la ley o los
reglamentos™?.

De igual manera, sobre las garantias del debido proceso administrativo, la Corte
Constitucional ha sefalado:

‘La Sala Plena de esta Corporacion sefialé, entre otras garantias al debido proceso
administrativo que debian incluirse para asegurar la defensa de los administrados, las
siguientes: "Los derechos a: (i) ser oido durante toda la actuacion, (i) a la notificacién
oportuna y de conformidad con Ia ley, (i) a que la actuacién se surta sin dilaciones
injustificadas, (iv) a que se permita la participacién en la actuacién desde su inicio
hasta su culminacién, (v) a que la actuacién se adelante por autoridad competente y con
el pleno respeto de las formas propias previstas en el ordenamiento juridico, (vi) a gozar
de la presuncién de inocencia, {vii) al ejercicio del derecho de defensa y contradiccion,
(viii) a solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a impugnar las decisiones y a promover
la nulidad de aquellas obtenidas con violacién del debido proceso™® (Negrilla fuera de
texto).

De acuerdo con lo anterior, observa el Despacho que, el ICBF en el tramite del presente
proceso sancionatorio, concedio las garantias constitucionales y legales al investigado®, toda
vez que, como consta en el material probatorio obrante en el expediente, los actos
administrativos proferidos fueron comunicados y notificados de manera oportuna y de
conformidad con |a ley, otorganido el término legal para el ejercicio de defensa y contradiccion.

® Corte Constitucional Sentencias C-053 de 1993 M.P. José Gregorio Herndndez Galindo y C-259 de 1885 M.P. Hemando
Herrera Vergara.
¥ Sentencia T-288A de 2016 M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.
 Sentencia C-280 de 2010. M.P. Gabriel Eduardo Mendaza Martelo.
# Sentencia 47001-23-31-000-2012-00102-01(20899), del 24 de febrero del 2016 — Consejo de Estado ° “E! debido proceso
consagrado en el articulo 29 de [a Constitucian Politica es una garantia y un derecho fundamental dé aplicacion inmediata
cempuesto por tres ejes fundamentales: (i} el derecho de defensa y contradiceidn, (i) el impulso y tramite de los Procesos
conforme con las formas establecidas para cada juicio o procedimiento y (iii) que el asunto sea resuelto por el juez o funcionario
competente para ello. La grave violacidn de cualquiera de esos ejes comporta la vulneracion de esa garantia fundamental. De.
hecho, es la ley, en sentido amplio, la encargada de materializar las reglas derivadas del debido proceso. En ese entendido,
sobre el derecho de defensa y de contradiccion, eje fundamentai del debido proceso, la-Sala precisa que se garantiza en ia
medida en que ia ley, en sentide amplio, regule (i) Jos medios de prueba que se pueden utilizar para demostrar determinados
hechos, y, {ii) las oportunidades que se deben ofrecer para controvertir los hechos que permiten inferir cierta responsabilidad de
determinados sujetos, ore mediante [a oportunidad para expresar las motivos-o razones de la defensa ora mediante la oportunidad
para presentar las pruebas que respalden esos motives y razones.”
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RESOLUCIONNo. 521 4 10 JUN 2

Por medio de [a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado. en contra

del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 — 2

3.2 Inconsistencia entre las fechas relacionadas:

La representante legal del investigado en su escrito de descargos mencioné "Si bien es cierto,
la visita se realizé los dias 21, 22 y 23 de mayo de 2019, tal como lo estipula el parrafo tercero
del documento, pero no concuerda que el remitente tenga recibido del 6 de septiembre -de
2018 si el informe de visita fue remitido por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad el 29
de septiembre del afio 2019”.

Revisado el expediente, el Despacho encuentra que, el informe de visita de inspeccion® fue
remitido por la Jefe de [a Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio con
Radicado No. 201910300000093041, ef 29 de agosto de 2019%, tal cual como se encuentra
soportado a folio 77 de [a carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio. Al validar la fecha
de recibo de la comunicacion, esta fue entregada el 17 de septiembre de 2019, en la Carrera
139 No. 44 — 151 corregimiento el Hermiguero, vereda Cascajal Santiago de Cali —Valle del
Cauca, como consta en la Guia No. PC012379740C0 de la Empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A. 472°2,

Como se puede apreciar en el acapite de antecedentes de este Acto Administrativo, se
encuentran claramente establecidas las fechas, las cuales fueron corroboradas con los ofigios
soporte y que hacen parte del acervo probatorio, situacién gue el Despacho, confarme a lo
establecido en la Ley 1437 de 2011 - Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en su articulo 45 refiere a la correccion de errores formales
que para el caso es aplicable, ya que se trata de un error simplemente formal de transcripcion
de fechas en el parrafo cuarto de la pagina ndmero dos del Auto de Cargos 0133 del 5 de
octubre de 2021*, que no altera ni modifica los términos estipulados a tener en cuenta para
el presente proceso administrativo sancionatorio.

Sobre este tipo de errores formales, el Consejo de Estado indicé:

"La Sala recuerda que, de conformidad con el articulo 228 de la Constitucién Politica, en
las actuaciones de la administracién de justicia "prevalecera el derecho sustancial’. En
aplicacion de esta pauta, el Consejo de Estado ha establecido en una linea jurisprudencial
pacifica que, en el contencioso de anulacion de los actos administratives disciplinarios, no
cualquier irregularidad que se presente tiene por efecto generar una nulidad de las
actuaciones sujetas a revision - Unicamente aquellas que, por su entidad, afectan los
derechos sustantivos de defensa y contradicciéon del investigado. Asi lo ha expresado
inequivocamente esta Corporacion, al afirmar que "no toda irregularidad denitro del proceso
disciplinario genera de por si la nulidad de los actos a través de [os cuales se aplica a un
funcionario una sancién disciplinaria, pues lo que interesa en-el fondo es que no se haya
incurrido en fallas de tal entidad que impliquen violacion del derecho de defensa y del
debido proceso™®

De esta manera, el maximo tribunal administrativo sefialdé que sélo se afectara la validez del
acto administrativo cuando se trate de irregularidades sustanciales o esenciales, que
impliguen violacidén de garantias o derechos fundamentales.

En ese mismo sentido, el tratadista Luis Enrique Berrocal Guerrero, en su libro “Manual del
Acto Administrativo” (editorial Libreria del Profesional, Bogota, 2001, Pags. 268 y siguientes)
sefiala:

% Folios 138-al 175 Carpeta No. 1 de la Entidad.

* Folio 176 Carpeta No. 1 de fa Entidad.

*2 Folia 77 ¥ reverso de la Carpeta def Proceso Administrativo Sancionatorio

* Folio 91 — 110 de|a Carpeta No. 1 del Proceso Administrativo Sancionatorio

* Corte Constilucional, Sentencia C - 877 de 2000. M-P, Antonio Barrera Carbonell
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“(C)orreccion material del acto; Se presenta cuando el acto es modificado por errores
materiales-en su formacién y trascripcion, los cuales pueden ser de escritura, de expresion,
numéricos, etc., ¥ que no implica extincién ni modificacién esencial del acto.”

De todo lo anterior, considera el Despacho relevante manifestar que no se afecto el derecho
al debido proceso, ni se requiere valoracion adicional, ya que, para el presente proceso
administrativo sancionatorio, el error formal ne tiene la capacidad.de afectar la validez del acto
administrativo y se deja claramente sentado que, el informe de visita de inspeccion® fue
remitido por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio con
Radicade No. 201910300000093041, del 29 de agosto de 2019%, y entregado a la entidad &l
17 de septiembre de 2019, en la Carrera 139 No. 44 — 151 corregimiento el Hormiguero,
vereda Cascajal Santiago de Cali —Valle del Cauca, como consta en la Guia No.
PC012379740CQ de la Empresa de Servicios Postales Nacionales S.A. 472,

3.3. Respecto del cumplimiento al plan de mejoramiento:

Es importante que el INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL tenga presente que, aunque el Plan de mejoramiento hubiera sido cerrado con
cumplimiento, no puede desconocerse que precisamente tuvo que realizarse con ocasion-de
las irregularidades identificadas en la visita de inspeccidn efectuada los dias 21,22y 23 de
mayo de 2019.

Considera el Despacho que independiente de que los hallazgos que se encuentren en las
visitas de inspeccién sean o no corregidos en virtud del plan de mejoramiento, ello no impide
el inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio. Una actuacion es el plan de mejoramiento
que debe ejecutar el operador cuando los hallazgos son corregibles y, en especial, porque
coma prestador del Servicio PUblico de Bienestar Familiar debe adoptar de manera inmediata
todas las medidas con el fin de permitir que se contintie con la prestacion del Servicio Publico
en aras de proteger y garantizar derechos. Y otra competencia diferente, que debe adelantar
de oficio el ICBF, es determinar si los hallazgos y los cargos constituyen una infraccién a la
ley y a los lineamientos (articulo 11 de la Ley 1098 de 20086), y si ellos generaron o ameritan
una sancion debido a los peligros o dafios ocasionados a las nifias y los nifios {(ejusdem, art.
16).

Asi las cosas, la ejecucion del plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los
hallazgos tienen sustento factico y normativo y que, por ello, se tuvieron que implementar
acciones correctivas. Téngase en cuenta que nien la Ley ni en los lineamientos de prestacién
del servicio se establece que las faltas o fallas contra la prestacién del servicio de Bienestar
Familiar se pueden sanear, eximir o pasar.por alto. Por el contrario, el interés superior de las
nifas y los nifios, establecido en la Constitucién Politica exige de los operadores y del ICBF
(dentro de su labor de Inspeccion, Vigilancia 'y Control) que exista una alta rigurosidad y
exigencia en pro de garantizar el goce eféctivo de todos y cada uno de sus derechos.

Ademdas, ios cargos endilgados centran la conducta del INSTITUTO en el incumplimiento de
los lineamientos técnicos, administrativos, lineas técnicas y las guias establecidas por parte
del [CBF para la modalidad, mas no en el incumplimiento del Plan de Mejoramiento, -
actuacion diferente e independiente. Por tanto, respecto a este punto, el argumento del
investigado tampoco tiene la capacidad de prosperar.

8 Folios 138 al 175 Carpeta No. 1 de [a Entidad.
* Folio 176 Carpeta No. 1 de la Entidad. _
* Folio 77 y reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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3.4 Del Hecho Superado

En varias oportunidades, en el escrite de descargos, la representante legal del investigado
hizo referencia a la figura del hecho superado, por haberse realizado las acciones de mejora
pertinentes y obtenido su cierre de forma previa a la expedicion del auto de cargos.

Segun la Corte Constitucional, en Sentencia T- 011 de 2016, “el hecho superado se presenta
cuando, por la accion u omision (seglin sea el requerimiento del actor en la tutela) del obligada,
se supera la afectacion de tal manera que “carece” de.objeto el pronunciamiento del juez. La
jurisprudencia de la Corte ha comprendido la expresién hecho superado en el sentido obvio
de las palabras que componen la expresion, es decir, dentro del contexto de la satisfaccién
de lo pedido en tutela. Es decir, el hecho superado significa la observancia de las pretensiones
del accionante a partir de una conducta desplegada por el agente transgresor. E! dafio
consumado tiene lugar cuando *la amenaza o la vulneracidn del derecho fundamental han
producido €l perjuicio que se pretendia evitar con la accién de tutela. La configuracion de este
supuesto ha sido declarada por la Corte, por ejemplo, en los casos en que el solicitante de un
tratamierito médico fallece durante el tramite de la accidn como consecuencia del obrar
negligente de su E.P.S., o cuando quien invocaba el derecho a la vivienda digna fue
desalojado en el curso del proceso del inmueble que habitaba®.

En consecuencia, y para efectos del Derecho Administrativo Sancionatorio, no procede el
argumento del hecho superado, por cuanto con los hallazgos que resultaron prebados se
establecio que si se generd una afectacién cierta en la prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, de forma tal que fue necesaria la implementaciéon y ejecuciéon de un plan
de mejoramiento. De modo que, este argumento no es de recibo, toda vez que, las faltas
contenidas. en el articulo 58 de la Resolucion 3899 de 2010 no son susceptibles de
subsanacién una vez son determinadas, aun cuando haya modificado su conducta de forma
posterior a la ejecucidn de [a misma, que, en este caso, resulté evidenciada en la visita de
inspeccién adelantada los dias 21, 22 y 23 de mayo de 2019

3.5 Analisis de los hallazgos relacionados en el auto de cargos:

Procede el Despacho a realizar el analisis de los dos cargos formulados en el Auto de Cargos
01 33'de'05 de octubre'de 2021, teniendo en cuenta, el acta de visita de inspeccién el informe
hace referenma a que, el INSTITUTO investigado, dentro de los descargos, no se pronuncm
por cada uno de los hallazgos.

“CARGO PRIMERO: EI INSTITUTC OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 ~ 2, presuntamente transgredié lo estipulado en
el articulo 44 de 1a Constitucién Politica de Colombia y, el articuio 11 de la Ley 1098 de 2008,
en concordancia con los numerales 12, 16 y 19 del articulo 58 de la Resolucion 3899 de 2010,
al no cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y
en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el respectivo
programa o modalidad; asi como dar lugar a que por accidén u omisién se ponga en riesgo o se
cause dafio a la integridad fisica'y emocional de los nifies, niftas y adolescentes; y al no adoptar,
incumplir o no dar a conocer a todos sus funcionarios y colaboradores el Cédigo Etico establecido
por el ICBF para la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar, asi como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7, 17, 118, 24 y 27 de la Ley 1098 de
2008, relativas al principio de proteccion integrat, los derechos a la vida, a la calidad de vida y a
un ambiente sano, asi como el derecho a la integridad personal, los alimentos y a |a salud, para
operar en la modalidad Internado.”
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HALLAZGO

ONSIDERACIONES DEL DESPACH

1.| El operador no realizé
oportunamente [a totalidad
de atenciones y
seguimientos en salud:

1.1 L.LF.8.B.: Valoracién
inicial per medicina
can fecha del 13 de
diciembre de 2018, se
indica seguimiento por
Pediatria, no se
gvidencia dicho
seguimiento.

1.2 KJ.GL. En la
valoracion por
Nutricién de fecha del
5 de febrero de 2019
refere que requiere
atencidn prioritaria por
S EPS para
valoracion integral del
esfado de salud, no se
evidencia. dicho
seguimiento,

1.3 LE.R.A.; seguimiento
de medicina con fecha
del 21 de marzo de
2019 indica orden para
toma deé radiografia
del dedo del pie; no se
evidencia seguimiento
0 gestion.

1.4 Ninguno  de  los
beneficiarios de Ila
muestira seleccioniada

contaba con
valoracion de
crecimiento y
desarrollo {fisico,
motriz,  cognitivo -y
socioemocienal) y
salud visual.

1.5 La beneficiaria L.Y.M.
no tenia valoracion
inicial de nutricion hi
medicina,

16 Los beneficiarios
JBV, LG, JAG. y
L.R., sin valorascion

Conformie a lo referido en el acta de visita de mspecclon
numerales 2.2.1.1, 2.2,1.3, 2.21.4 y 2.2.1.5¥ y el informe de
visita de inspec_cién:*g,_ el investigado no dio cumplimiento al
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencion de los
Nifios, las Niflas y Adolescentes, con Derechos:
Amenazados O Vulnerados. Version 6, al no desarrollar en
su totalidad el proceso atencion integral, en lo que corresponde
a las fases de identificacion, diagndstico, acogida y de
fortalecimiento para las esferas de salud, odontologia y
nutricion de los beneficiarios relacionados en el hallazgo.

De igual forma, ho atendi® lo sefialado en la Guia Téchica del
Componente de Alimentacién y Nutricién para Los
Programas y Proyectos Misionales Del ICBF. Versién 4,
respecto a el cumplimiento de las siguientes acciones para la
valoracidn, seguimiento del estado nutricional y el seguimiento
a la atencién, promocion y mantenimiento de la salud:

¢ Valoracién el crecimiento y desarrollo (fisico, motriz,
cognitivo y socioemocional)

Valoracion de la salud auditiva y comunicativa

Valoracion de la salud visual

Valoracién de la salud bucal (...}

Vacunacion segln esquerna vigente.

* @

Con base en lo anterior, el investigado no fue diligente en el
cumplimiento ‘de sus obligaciones, al no realizar valoraciones
iniciales, ni seguimientos de consultas de pediatria, nutricion,
odontologia, medicina general, ni gestionar la valoracion
requerida por parte de la EPS, de la forma en la cual se detalla
en los numerales relacionados en el presente hallazgo.

Al haber historias de atencion sin el lleno de soportes, para el
caso concreto, del carnet de vacunacion que den fe que para
las edades de los nifios tenian los esquemas completos, la
entidad no se encontraban asegurando que sus usuarios
contaran con el respectivo refuerzo a su sistema
inmunitario, necesario para evitar y prevenir enfermedades
y cuidar a la comunidad,

Considera el Despacho que con el actuar del investigado, se
vuineré lo establecido respecto a [a proteccidn integral, el
derecho a la vida y a la calidad de vida y a un-ambiente sano y
el derecho a la salud, estipulados en los articulos 7, 17 y 27 de
la Ley 1098 de 2006, al no propender una atenciéh oportuna
para las posibles enfermedades y problematicas de salud
existentes en los beneficiarios, lo que ocasioné el deterioro de
la calidad de vida y que estos pudieran presentar deterioro de
la composicion corporal y alteracion sistémica de las funciones
orgdanicas y psicosociales, afectando directamente su bienestar
fisico’y emocional.

De igual forma, al no gestionar el'acceso a los servicios de salud
o la recuperacion de la enfermedad, se evidencia que el
investigado no_atendié su obligacién de reconocer a ios

3 Folio 20 reverso de ka Carpeta del Proceso Administrativo Saricionatario
*® Folio 44 reverso — 46 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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inicial de odoniclogia o | beneficiarios como sujetos de derechos y no garantizar !a
salud oral. prevencion sobre amenazas o vulneracion gue para el presente
hallazgo son de caracter fisico.

1.7 El operador no realizé

seguimiento al | En razdn a lo anteriormente analizado, se declara probado
esquema de vacunas | el hallazgo aqui analizado.
de:

1.7.14. LF.8.B. No
presentaba camé de
vacunas.

1.7.2. K.R.S., edad 4 afios:

came de vacunas
‘incompleto para la edad,
para. las vacunas
correspondientes a los 4
meses de edad
(Prevalente, Rotavirus vy
Neumococo segunda

dosis respectivamenta).
2.| El operador no cumplié | Se observa en el acta de visita de inspecciéon numeral 2.2.2%9 |
con el aporte de energiay | y el informe de visita de inspeccién®!, que el investigado
nutrientés establecidos en | incumplid lo establecido en el Lineamiento Téchico del
la minuta patron: Modelo para la Atencion de los Nifos, las Nifas y
Adolescentes, con Derechos Amenazados O Vulnerados.
2.1. Del arroz con papa del | Versién 8, puntualmente en lo sefialado en el Cédigo ético, al
almuerzo ofrecieron tan | privar total o parcialmente de alimentos o retardo en los horarios
solo el 90%.del gramaje. servido de comida a los nifios, as nifias y adolescentes que se
tienen bajo su responsabilidad o cuidado.

22. De la torta de o
espinaca con Bienestarina | De igual forma no atendio [o sefialado en la Guia Técnica del
del almuerzo ofrecieron | Componente de Alimentacion y Nutricién para los

53% del gramaje | Programas.y Proyectos Misionales del ICBF. Version 4, al
estipulado en la minuta | inobservar las generalidades establecidas en la Minuta Patron
patron. previamente aprobada por el equipo. inferdisciplinario, en lo

_ | referente al aporte de energia y nutrientes requeridos para cada
2.3. Para la cena del dia | racion suministrada a los beneficiarios det programa.
miércoles, semana 2,
estaba estipulado | Considera el Despacho que es de pleno conocimiento por parte
ensalada de lechuga y | delinvestigado, su obligacion de implementacién de las minutas
zanahoria, que: no se |y resalta su obligacién de verificar durante -el servido de los
ofrecio. alimentos, que se cumpliera con los  Therarios, las
caracteristicas, calidades y cantidades necesarias para la
2.4. Durante el desarrolio | distribucién de alimentos, con el fin de cumplir con el aporte
de la visita, los | nutricional requerido.

Nutricionistas del
Operador no garantizaron | Con lo anteriormente referido, el investigado vulnerd el derecho
gue las preparaciones del | a los alimentos y el derecho a la salud, consignados en los
servicio de alimentacion | articulos 24y 27 de la Ley 1098 de 2006, al no dimensionar la
mantuvieran las mismas | importancia de la nutricion en €| desarroll funcional de los
condiciones de calidad y | bereficiarios quienes se encuentran dentro de una etapa de
tamafio de poreion, de |formacion y por ende reguieren componentes nutricionales
conformidad con lo | suficientes para su crecimiento. Adicionalmente, al no brindar
aprobade una dieta equilibrada pudo haber ocasionado problemas de

" Folio 22 de la Carpeta del Proceso Administiative: Sancionatorio
“ Folio 46 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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salud, deficiencias funcionales a [os beneficiarios lo que
repercutirfa en enfermedades.

En razén a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

No cumplié con el cadigo
etico dado que el-operador
no aporto la autorizacion
de la supervision del
contratc para que los
estudiantes de la
Universidad Santiago de
Cali y la ICESI, realicen
practicas profesionales en
la modalidad.

Conforme a

lo referenciado en el acta de visita de
inspeccion®? y el informe de visita de inspeccion®, el
investigadd incumplio lo establecido en el Lineamiento
Técnico del Modelo para la Atencion de 1os Nifios, las Nifias
y Adolescentes, con Derechos Amenazados .o Vulnerados.
Version 6, al no atender lo estipuladeo en las herramientas para
el desarrollo, en su acapite Codigo ético, en lo que corresponde.
a las acciones para mitigar la amenaza o vulneracién de
derechos de los beneficiarios, siendo la accion mas relevante la
que se relaciona a continuacion:

Se debera solicitar autorizacion previa y por escrito al
supervisor del contrato, cuando sea del caso: b) permitir el
ingreso a la institucion de personas externas al servicio para la
realizacion de entrevistas a los usuarios(as) investigaciones,
capacitaciones o estudios.

Con el actuar del investigado, se puso en riesgo el derecho a la
proteccion integral articulo 7 de la Ley 1098 de 2006, al
exponer-ia integridad fisica y emocional de |os beneficiarios, a
terceros que no fueron evaluados en su calidad, capacidad e
idoneidad para ingresar e intervenir en los procesos de
formacion, obviando asl el reconocimiento de estos como.
sujetos de especial proteccion.

En razén a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

4.1 En el componente | De las situaciones que se detallaron en el acta de visita de
administrativo se | inspeccion® y el informe de visita de inspeccion®, se
evidenciod: desprende el incumplimiento por parte del investigado del

Lineamiento Técnico Del Modelo Para La Atencién de los
Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados. Version 6, en lo que corresponde
a las herramientas para el desarrollo, referidas en el Cédigo
etico, especificamente al configurarse una de las-acciones que

£n el desarrollo de la visita.
de inspeccion se
encontraron tres
beneficiarios en al

alojamiento, bajo llave y | exponen a los beneficiarios a inobservancia, amenaza o
sin supervision 0 | vulneracion de sus derechos:

acompafamiento de un

adulto. e) Maltrato fisico, verbal o psicoldgico o negligencia en el

cuidado de los nifios, las niflas © los adolescentes.
{Negrillas fuera de texto original).

Considera el Despacho gue la modalidad bajola cual se presta
el Servicio Publico de Bienestar Familiar por parte del
investigado presupone el cumplimiento de condiciones
especiales de proteccién, cuidado y politicas que deben
garantizar el desarrolio pleno de sus derechaos.

*2 Folio 36 dz la carpeta del Proceso Administrativo Sancionalotic

** Folio 48 reverso de la caipeta No 1 del Progeso Administrativo Sancionatorio
* Folio 36 de la carpeta No 1 del Proceso Administrative Sancionatoric

# Folio 51 reverso — 52 de la carpeta def Proceso Administrativo Sancionatorio
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Contrario a 1o rmencionado, la conducta mobservante
desplegada por el investigado, puso en riesgo los presupuestos
de la proteccion integral, derecho a'la vida y a la caiidad de vida
y a un ambiente sano y el dereche a la integridad personal,
estipulados en los articulos 7,17 y 18 de la Ley 1098 de 2006,
al ho materializar acciones de prevencidn de amenhaza o
vulneracion -a sus derechos, ya que los beneficiarios al no
contar con la supervision requerida por parte de un profesional,
estuvieron expuestos a situacionés de maltrato fisico, verbal o
psicologico generadas por companeros o a peligros locativos
gue no hubieran podido solventarse a tiempo, por estar
encerrados bajo llave.

Por ende, el investigado debia tener presente su obligacion de
proteccidn en aras de que se deésarrdllara en debida forma cada
procese de atencion con los nifios nifias .0 adolescentes de
manera correcta, sin gue este tipo de situaciondgs de falta de
cuidado se presentara.

En razon a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

El operador no garantizd la
seguridad de los
beneficiarios para la
caniinata due realizé con

los beneficiarios el 23 de

mayo de 2019, dado que
no implementsd ni entregd
los soportes de las
acciones que contempla el
‘numeral 4.3 de la Guia de
orientaciones para la
seguridad y prevencion de
situaciones de riesgo de
los nifios, nifias y
-adolescentes, para las
salidas deportivas,
pedagobgicas, recreativas o
culturales.

Conforme a lo evidenciado en e] acta de visita de inspeccion
numeral®*® y el informe de visita de inspeccion¥ el
investigado inobservd lo establecido en el Lineamiento
Técnico Del Modeto Para La Atencion De Los Nifos, Las
Nifias Y Adolescentes, Con Derechos Amenazados O
Vulnerados. Versién 6, en cuanto no presenté fa autorizacion
de la autoridad administrativa competente para |a salida de los
nifios, las nifias y los adclescenies de las instalaciones de la
entidad, incumpliendo asi los controles establecidos para la
cortecta prestacién del Setvicio Plblico de Bienestar Familiar,
en dicha autorizacién se debia presentar informacién relevante
como fecha de la salida, lugar, hora de salida vy hora de llegada,
hiimerc de participantes, medio de transporte, formalidad np
atendida por el investigado.

Esta informacion se encuentra referida en la Guia de
orientaciones para la seguridad y prevencién de.
situaciones de riesgo de los nifios, niftas y adolescentes —
restablecimiento de derechos. Version 4., 4.3. que
referencia a las salidas deportivas, pedagogicas,
recreativas o culturales de los nifios, nifias y adolescentes:

“1. Realizar la planeacion de la salida deportiva, pedagdgica,
recreativa o cultural de los nifios, nifias 'y adolescentes en
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, la
cual debe hacer parte del cronograma de actividades del
Prayecto de Atencion Institucional PAL.

2. Organizar la logistica de la salida deportiva, pedagégica,
raecreativa o cultural, teniendo en cuenta lo siguiente:

o Fecha, dia, hora, lugar y tematica de la actividad.

» ldentificar los nifios, nifias y adalescentes,

o Designar un (a) profesional o formador {a) por cada
grupo de 10 nifos, nifas o adolescentes durante la

5 Folio 36 de la Carpeta dei Proceso Administrativo-Sancionatorio
*? Folio 47 de la Carpeta dei Proceso Administrativo Sancionatorio
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i“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccién_'Genera‘i

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCIONNo. o~1d 10 JUN 2077

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 - 2

“Nao

ONSIDERACIONES DEL DESPACH;
salida deportiva, pedagogica, recreativa, o cultural.

» Tener en cuenta el estado de salud de los nifies, nifias y
adolescentes que participardn de la actividad y los
cuidados que se les deben garantizar, asi como los
medicamentos para los casos. que aplique, ademas se.
debe contar con los elementos minimos requeridos en
caso de situaciones de emergencia. {gasas, algodon,
vendas, micrépilo, curitas).

« Verificar que el iugar en el cual se va a desarrollar la salida
cuente con el personal idéneo de acuerdo con la actividad
a realizar.

» Garantizar que el medic de transporte cuente con los
requerimientos normativos vigentes segln el cédigo
Nacional de Transito, y todos los necesarios para el
transporte de nifios, nifias y adolescentes.

« Evaluar las situaciones que puedan generar accidentes,
extravio o evasiones durante Ia salida.

« Enlas actividades donde se cuente con servicio de piscina,
canchas recreativas y/o atracciones mecanicas etc., esta
debe cumpiir con la normatividad vigente y tomar todas las
precauciones necesarias para salvaguardar la vida e
integridad de los Nifios, Nifias o Adolescentes.

» Diligenciar y portar durante la salida el Formato Salidas
Deportivas, Pedagégicas, recreativas o Culturales de
nifios, nifias y adolescentes en proceso administrativo de
restablecimiento de derechos.

3. Solicitar-autorizacion a la Autoridad Administrativa con copia
al supervisor det Contrato de Aporte para la salida pedagégica,
recreativa o cultural de nifios, nifias y adolescentes en proceso
adminisirativo de restablecimiento de derechos, indicando
fecha de la salida, lugar, hora de salida y hora de llegada,
namero de participantes, medio de transporte y demas
informacion relevante de la actividad.

Cuando se trate de una salida organizado por el establecimiento
educativo también debe solicitarse autorizacion por parte de la
Autoridad Administrativa enviando la informacién antes
enunciada”

Con esta situacion, se puso en riesgo la prateccion integral y el
derecho a la salud de los beneficiarios establecidos en los
articulos 7 y 27 de la Ley 1098 de 2006, al no asegurar Ia vida,
la integridad fisica, salud; lo que no se evidencia en el caso
concreto, al no haber hecho un analisis de [os riesgos locativos,
ambientales, de seguridad y salubridad, peligros no evaluados
por las autoridades administrativas quienes deben velar por la
proteccion de los beneficiarios vinculados a los programas. Con
este actuar se evidencid la falta de gestién por parte del
operador al incurrir de forma descuidada en el desatralio de
actividades fuera de un entorno seguro.

En razén-a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

Pagina 13 de 26
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_ @‘» Iristituto Colombiano de Bienestar Familiar

- Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccidon General
FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. 10 JUNZ2022
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en'contra

del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304.176 - 2

'CONSIDERACIONES DEL DESPACHO .
En o referenciado en ¢l acta de visita de inspeccion numeral

6/En el

componente.
administrativo se | 3.1.2 ¥y el Informe de visita de inspeccion®, la entidad no
evidencio: atendi® lo sefialado en el Lineamiento Técnico Del Modeio

El operader puso en riesgo

la integridad fisica de los

beneficiarios dado que:

6.1. La piscina no contaba
con bofiquin, flotadores
circulares, cuerda y bastdn

Para La Atencion De Los Nifios, Las Nifias Y Adolescentes,
Con Derechos Amenazados O Vulnerados. Version 6, en 1o
que corresponde al corjunto de requisitos establecidos en el
Codigo ético, teniendo presente que para todos los espacios

que puedan generar amenazas o riesgos en el proceso de.

atencion de los beneficiarios, se sefiala puntualmente que:

“... p) iIncumplir las normas de seguridad y prevencién de

de ganchog,
Adicionalmente, las
alarmas de inmersion no
se encontraron en
funcionamiento.

desastres o de cualquier riesgo para la salud y 1a integridad
de los nifios, [as nifias o los adolescentes”.

De igual forma, inobservd el Lineamiento Técnico De
Modalidades Para La Atenciéon De Nifios, Las Nifias Y
Adolescentes, Con Derechos Amenazados O Vulnerados.
Version 6, el cual sefiala que los operadores en el marco del
proceso de atencion deben cumplir con estandares. frente a
infraestructura fisica; dotacién institucional, basica, personal,
iidico deportiva, de higiene y aseo personal y talento hiumano,
jos cuales sean de calidad y en cantidad suficiente de acuerdo

6.2. Se identifico el uso de
camarotes para
béneficiarios menores de
seis (B) afios.

6.3. Se encontraron | con lo establecido:

tomacorrientes sin

proteccién y- cableado sin | Al respecto del hallazgo en mencion, el Despacho se permite
fijacién. Asimismo, una | hacer las siguientes manifestaciones:

caja eléctrica sin

proteccidon en la casa de
“medianas-femenino”,

En primer lugar, para el numeral 8.1 tanto el ICBF como la
nermativa nacional establecid Items que debieron ser tenidos
en cuenta, para la prestacion de este servicio;

“los aljibes, albercas y depdsitos de agua o piscina deben tener
proteccion. Para las piscinas debe estar acorde con la
normatividad vigente.”, es por esto, por lo que, se trajo a
colacién la ley 1209 de 2008 que establece los requisitos a
.cumphr en aras de atender las normas minimas de seguridad
para piscinas. En el caso concreto, el investigado no acato los
siguientes numerales “7.3 (...) botiquin de primeros auxilios
con material para curaciones”; ‘7.4. (...} Deberan
permanecer en la piscina por lo menos dos (2) flotadores
circulares con cuerda y un bastén con gancho” y debera
contar con “cerramiento, la alarma agua o el detector de
inmersién, las cubiertas anti-atrapamiento y el sistema de
seguridad de liberacion de vacio”.

En segundo lugar, en el Lineamiento Técnica de modalidades,
refiere que los prestadores del Servicic Publico de Bienestar
Familiar deben garantizar las "Tomas eléctricas con tapas
protectoras, cableado fijado adecuadamente, sin enchufes o
tornilies sueltos, sin cables pelados o expuestos al calor o la
humedad™.

Y en tercer lugar, en relacion con los dormitorios, el Lineamiento.
Técnico de modalidades claramente deétalla que "{...) Los

4% \in, Salud y Proteccion Social: Decreto-554 de 2015 que reglamenta la.ley 1209 de 2008..
8 Eolio 25 — 26 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatoric
%0 Folio 48 reverso - 49.de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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ﬁ» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIEN Direccidén General

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No.

10 JUN 2022

Por medio de Ia cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado

r-!)if;k

con NIT. 890.304.176 — 2

No.

ONSIDERACIONES DEL DESPACHO

camarotes no deben ser utilizados para nifios y nifias
menores de sels (6) aftos {...).".

(Negrillas fuera de texto original).

Conforme a lo previamente referido, para el Despacho es
gvidente que el |nvestlgado tenia la obligacién de proteger vy
garantizar @ los beneficiarios la salvaguarda de condiciones
seguras en todos sus espacios de formacion, sin embargo
contrario a esto, el investigado puso en riesgo el derecho de
proteccion integral, derecho a la vida a la calidad de un
ambiente sano y derecho a la integridad personal, articulos 7,
17 y 18 de la Ley 1098 de 20086, al promover el uso de espacios
inseguros, sin el cumplimiento de los requisitos minimos vy sin
evaluar los riesgos, accidentes, problemas de salud que pudo
acarrear a los beneficiarios y asl ocasionar perjuicio en la
integridad.

En razén a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

En el
administrativo
evidencio..

componente
se

El operador no garantizaba
el suministro y las
condiciones de la dotacion
personal de los
beneficiarios dado que se
encontro en inadecuadas
condiciones (déteriorada,
manchada o rofa) para:

7.1. M.J.C.; una camiseta
rota, una camiseta
manchada, el pijama
incompleto (solo el buso),
no contaba con chaqueta,
toalla, pantaloneta de bafio
y chanclas. Presentd como
propio el calzoncilio
marcado  “Hanier’ e
informo que el beneficiario
ya no se enconiraba.en la
institucion.

7.2. B.S. tenia una
camiseta manchada y rota.

7.3. J.BV. tenia una
camiseta con agujeros;
una camisera rota 'y
manchada, un jean
manchado.

Conforme a lo referido en el acta de visita de inspeccion 51y el
informe de visita de inspeccion5?,se evidencio que por parte del
investigado, se inobservo el Lineamiento Técnico Del Modelo
Para La Atencidn De Los Niftos, Las Nifias Y Adolescentes,
Con Derechos Amenazados O Vulnerados. Version 6, en lo
que corresponde a la dotacion personal, en cuanto esta debe
ser nueva, de uso personal, de buena calidad, de Ia talla del
nifio, nifia o adolescente y debe llevarsela cuando egrese de la
modalidad, aunado a esto, resalta que el operador debe
asegurar que el niflo, la nifa, el adolescente, cuente
permanentemente con la dotacion personal establecida.

De igual forma sefiala el Lineamiento que, el investigadoe debia
contar con un mecanismo que le permitiera identificar que los
elementos de uso personal estan acorde con las necesidades
de cada beneficiario, situacién que para el presente hallazgo no
s& presentd.

Para el modelo de aténcion, dentro de las acciones de
mejoramiento continuo que le corresponde implementar a la
entidad investigada y que es un pilar fundamental para
mantener la calidad en la prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, con los registros de entrega de dotacién y
revision periddica de las mismas, se podria asegurar las
condiciones minimas regueridas.

Es por esto que, considera relevante el Despacho mencionar al
investigado que con su actuar vulnerd el derecho a la-
proteccidn integral vy el derecho a la vida y a la calidad de
vida y a uh ambiente sano, articulos 7 y 17 de la Ley 1098
de 2006, al ne materializar politicas, planes, programas y

acciones en las que se evalie la calidad de la dotacion personal

usada por los beneficiarios, exponisndo a estos al uso de
prendas que no cumplen con su funcionalidad, rotas o en mal
estado, vuinerando su dignidad e impidiendo gl goce efectivo de

*1 Folio 29 reverso de la Carpeta de! Procese Administrativo Sancionatorio
2’ Folio 49 reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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@» Instituto'Colombiano de Bienestar Familiar

-Cecilia De ja Fuente de Lleras

Direccion General

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. < 2 1 5

Por medio de la‘cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra

del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado

con NIT. 890.304.176 — 2

ONSIDERACIONES DEL DESPACHO

7.4. DRM. soiamente
contaba con tres béxeres
(incluyendo los que tenia
puestos), dos camisetas y
dos pantalones
{incluyendo lo puesto).

7.5, K.J.R. en sugquinto dia
de haber ingresado a la
institucion no contaba con
toalla, ropa interior, y sobre
las chanclas refiere que las
traia del hogar de paso de
donde llego.

7.6. S.C., tuvo los tenis

blancos rotos durante la

visita,

7.7. Se encontrd que los
beneficiarios no contaban
con chanclas:

7.8. El registro institucional
de entrega de dotacion
estaba incompleto, no
inciuia el
toalla, pantaloneta de bafio
y chanclas.

7.2. No contaban con
sisterma.de identificacion o
el mismo no corresponde

suministro de’

sus derechos. Esta situaciéon ne es justificable, temendo en
cuenta que el ICBF transfiere recursos publicos para suplir
estas necesidades:

En razén a lo anferiormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

al codigo de los

beneficiarios.

En el componente | Teniendo en cuenta que para el momento de la visita, segun lo’
administrativo se | referido en el numeral 3.2.4 del acta de visita de inspeccién®® y
evidencio: el informe de visita de inspeccién®, el investigado incumplié con

El operador no.garantizaba
el suministro vy las
condiciones de la dotacion
de aseo e higiene personal

dado que se encontré

incompleta para:

81. KJR. no
desodorante,
8.2. En la casa "‘medianas-
femenino” no contaban
con blogueador solar.

tenfa

8.3. Los cepillos de dientes
no contaban con sistema
de identificacion personal

los estandares establecidos en €] Lineamiento Técnico del
Modelo para la Atencién de los Nifos, Las Nifias y
Adolescentes, Con Derechos Amenazados o Vulnerados.
Version 6, al no desarrollar las herramientas establecidas para
los preceptos esenciales del Cédigo ético, el cual refiere que
este tipo de situaciones inobservadas por parte del operador
son consideradas como infracciones:

“|) Negar la provisién de dotacién personal {cama, colchon,
ropa de cama, vestuario, eléementos de aseo, materiai
pedagoégico ¢ |Gdico deportivo, o dotacién de -acuerdo con las
practicas cuiturales de los grupos étnicos) a los nifos, las
ninas o adolescentes bajo su responsabilidad o cuidado o
suministrar dotacion inadecuada © en malas condicicnes
para su uso.”

53 Folio 28 reverso - 30 de la Carpeta del Proceso Adminisirative Sancionatorio
54 Folio 50 reverso — 51 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionaterio
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ii’) _ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIEN Direcciéon General

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. 214 10 JUN 2022

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT, 880.304.176 - 2

‘No AEEAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.
en los alojamientos | El investigado debié aségurar que los beneficiarios, contaran
‘medianos y- adolescentes | diariamente con los elementos de aseo e higiene personales,
masculinos y adolescentes | elementos individualizados que no pueden compartirse con
femeninos”. otros beneficiarios. Resalta agui el Despacho, la importancia de
que el investigado llevara un control de entrega y gasto, que
8.4, No  presentaron | permitiera Ia identificacion oportuna de los faltantes.

registro de entrega de
dotacion a los { Con ef ‘actuar de la entidad, se vulneré del derecho a la
beneficiarios. proteccion integral y el derecho a ia vida y a la calidad de vida
y a un ambiente sano, estipulados en los articulos 7 y 17 de la
Ley 1098 de 2006, al no entregar ia totalidad de elementos de
aseo gque aseguraran las condiciones idéneas gue promovieran
la salud e higiene persenal de los beneficiarios, exponiéndolos
a enfermedades {podobromhidrosis, bromhidrosis),
guemaduras o problemas en la piel por falta de protector solar
y al contagio de enfermedades por el posible uso compartido de
cepillos de dientes, situaciones que no fomenian la vida, la
integridad fisica y que consecuentemente, no aseguran el
cuidado y goce de todos sus derechos en forma prevalente.

En razén a lo anteriormente analizado, se declara probado
el hallazgo aqui analizado.

“CARGO SEGUNDO: EI INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 — 2, presuntamente transgredié lo estipuladé en
el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia v, €l articulo 11 de Ia Ley 1098 de 2008,
en concordancia con los numerales 12 y 16 del articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010, al no
cumiplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en
general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el respectivo programa
o modalidad; y al dar lugar a que por accién U omisién se ponga en riesgo o se cause dafio a la
integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes, asi como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulo 7, 27, 31 y 37 de la Ley 1088 de 2006,
relativas al principio de proteccion integral, al derecho a la salud, derecho a la participacién de
los nifios, las nifias y los adolescentes y, a las libertades fundamentales para operar en la
modalidad Internado.”

iNo: ALEAZGO NSIDERACIONES DEL DESPACH!

9. El operador incumplio con | De las situaciones que se detallaron en el Acta de visita
fa realizacion de Ias | Inspeccion numerai 2.1.2.4 y2,1.2.9 55y el informe de visita de
actividades de la fase | del | inspeccion®, se desprende el incumplimiento por parte del
proceso de atencion dado | investigado del -Lineamiento Técnico del Modelo para la
que: Atencion de los Nifios, las Nifias y Adolescentes con
_ Derechos Amenazados o Vulnerados. Version 6, al no
9.1. L.E.R. no contaba con | valorar el proceso de atencion de la forma en la cual esta
la valoracion de | estipulado, por medio de fases de atencion y estrategias de
psicologia, quien ingres¢ | fortalecimiento come lo son la (Identificacién, diagnéstico y
a la modalidad el 28 de | acogida, fortalecimiento y proyeccion y preparacion para el egresa)
ociubre de 2018. desarrolladas por medio del Plan de Atencién Integral
(PLATIN), entendido como el conjunto de acciones organizadas
9.2, B.B. no contaba con | ¥ coordinadas del proceso de restablecimiento de derechos, en
PLATIN. funcion del interés superior del beneficiario con la participacion
de este y su familia o red vincular.

% Folio 19 de |a Carpeta del Proceso Administrativo Sancicnatorio
* Folio 47 de la Carpeta del Praceso Administrativo Sancionatorio
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RESOLUCION No. 5,21 4

10 JUN 2022

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado

con NIT. 890.304.176.— 2

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Conforme a lo anterior, el investigado vulnerd los derechos de
proteccion integral y derecho a fa salud articulos 7 y 27 de la
Ley 1098 de 2006, al no desarrollar las estrategias de
formacién estabiecidas para el Servicie Plblico de Bienestar
Familiar, lo que tendria como consecuencias el incremento de
posibles dificultades o problematicas fisicas y psicolégicas no
identificadas; impidiendo un direccionamiento adecuado y
saludable que pueda mitigar ctalquier riesgo en los
beneficiarios. '

Para el numeral 9.1, opero lo dispuesto en el articulo 52 CPACA
y no sera tenido encuenta dentro de la resolucion del presente
proceso administrafivo-sancionatério.

Enh razén a lo anteriormente mencionado, se declara
probado el hallazgo aqui analizado,

10.

10. No cumplis con los
criterios establecidos en €l
Lineamiento Modelo de
Proteccion ICBF para las
herramientas de
desarrolio  teniendoc en
cuenta que:

10.1. No se observo en ia
totalidad de los PLATINES
revisados en la muestra, la
construccion participativa
de los mismos con los
beneficiarios ¥ Sus
familias o redes vinculares
de apoyo.

10.2. No se observd en la
totalidad de los anexos de
historias de  atencion
revisadas, el envio de los
PLATIN a la autoridad
administrativa
competente.

Una vez validada el acta de visita de inspeccién numeral
2.1.2.9% y el informe de visita de inspeccion®®, se evidencio
que por parte del investigado no se dio cumplimiento al
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencion de los
Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados. Version 6, en lo que corresponde
al desarrollo del Plan de Atencion Integrat (PLATIN) en el cual
se relacionan las politicas de formacion y proteccion en funcidn
del interés superior de los beneficiarios.

El. PLATIN es considerade como un docuimento vertebral gue
permite -2 la entidad prestadora del Servicio Publico de
Bienestar Familiar alcanzar el objetivo de la modalidad
internado, en 1a atencién a la poblacion, es primordial que el
operador investigado comprenda la necesidad de su débida
conformacion,

En el niumeral 2.6 del lineamiento mencignade, se sefiala gue
el proceso de atencién esta arganizado por fases y estrategias
fortalecimiento dentro del Plan de Atencidn Integral, una de
estas es la construccion participativa, ftem que para el
Despacho tiene gran relevancia en cuanto de manera conjunta
con sufamilia, autoridades o redes de apoyo-aportan al Plan de
Atencién Integral ajustes conforme con los avances en el
desarrollo de los beneficiarios, obteniende como resultado 1a
identificacién de problematicas que permitieran brindar una
atencidn mas adecuada.e integral.

Posteriormente a los analisis que debio realizar el investigado,.

se tuvo que haber remitido a la autoridad -administrativa cinco

(5) dias calendario después de |a fecha de elaboracién de este.

Conforme a lo anterior, considera el Despacho queg el
investigado vulnero el derecho a la participacion de los
beneficiarios articulo, 31 de la Ley 1098 de 2006, toda vez
gue el investigado omitio implementar opciones de
comunicaciony participacion de los beneficiarios y sus redes de
apoyo de tal forma gue se permitiera su inclusion en la
planeacion de las diferentes estrategias, actividades y acciones.
dirigidas a preparar |2 gestidén. de su propio proceso de atencion.

* Folio 19 de la Carpeta del Procese Administrative Sancionatorio
% Folio 47 reverso de la-Carpeta del Proceso Administrative Sancienatorio
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ONSIDERACIONES DEL DESPACH

En razén a lo anteriormente mencionado, se declara
probado el hallazgo aqui analizado.

11.

El pacto de convivencia
afecta el libre desarrollo
de la personalidad de los
beneficiarios dado que,
una de las normas
correspende a: “Prohibido
hacer peiforaciones,
tatuajes, uso de piercing y
arefes en el caso de los
hombres”

Se observa en el acta de visita de inspeccion numeral
2.1.2.1% y el informe de Visita de Inspeccion® que por parte
del investigado no se dio cumplimiento a lo establecido al

Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los

Niitos, las Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados. Version 6, en lo que corresponde
al modelo para la atencién de los nifios, nifias y adolescentes
con derechos -amenazados o vulnerados, centrado en el
enfoque de derechos diferencial, y el enfoque sistémico,
incluyendo en su abordaje las categorias género, diversidad
sexudl, etnia, discapacidad y curso de vida.

Conforme a lo previamente referido, el investigado tuvo que
abordar de forma diferencial las condiciones y caracteristicas
de los individuos en las diferentes esferas en las cuales se
desarrollan, familia, social y el Estado, por lo que requieren una

protecciér especial y contrario a esto, vulneré el libre desarrollo

de la personalidad y la autonemia de los beneficiarios, al referir
en el pacto de convivencia "Prohibido hacer perforaciones,
tatuajes, uso de piercing y aretes en el caso de los hombres”

Al respecto, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha
indicado en la Sentencia T-413/1761:

“El derecho al libre desarrolio de la personalidad como una
extension de la autonomia indudablemente conlleva a la
construccidon de la identidad personal como la facultad de
decidir quién se es como ser individual. Es decir, la posibilidad
de autodefinirse desde la apariencia fisica, el modelo de vida
que se quiere llevar hasta la identidad sexual o de género, Lo
anterior incluye un amplio espectro de decisiones que abarcan
desde la ropa que se lleva, el peinado, los aretes, -adornos,
tatuajes o su ausencia, el modelo de vida que se quiere llevar
hasta la determinacion del género como “las identidades, las
funciones y los atributos construidos socialmente de la mujer y
el hombre y [e]l significado social y cultural que se atribuye a

esas diferencias bioldgicas” y el nombre.”

Considera el Despacho que el investigado debio asegurar la
proteccion de todos los derechos de los beneficiarios en la
construccién y socializacion colectiva de Una de las
herramientas para la participacién dentro de la modalidad y de
la entidad, en especifico, el pacto de convivencia que, debe
fundamentarse con los principios de inclusién, equidad y
respeto, con la participacién de las nifas y los nifios, sus

familias o cuidadores y el talento humano de la modalidad. Asi,

por ningtin motivo podria contener aspectos que restringieran
la autonomia e identidad personal, por el contrario, debia busca
proteder la potestad del individuo para autodsterminarse; esto
es, |a posibilidad de adoptar, sin intromisiones ni presiones de
ninguna clase, un modelo de vida acorde con sus propios

** Folio 19 reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo: Sancionatorio
5 Folio 48 de la Carpeta det Proceso Administrative Sancionatorio
& Sentencia T-413 de 2017 M.P. Gloria Stella Ortiz Delgada.
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intereses, convicciones, mc]mamones y deseos respetando los
derechos ajenos y el orden constitucional.

Para el caso en concreto, se inobservé lo referido en articulo
37 de la ley 1098 de 2006, sobre libertades fundamentales,
al no haber permitido el goce de los derechos consagrados
en la Constitucién Politica de Colombia, en-especial, el libre
desarrollo de la personalidad y haber foméntado
prohibiciones. que. atacaban la liberalidad de cada unc de los
beneficiarios.

En razén a lo anteriormente mencionado, se declara
probado el hallazgo aqui analizado.

De esta manera, estd demostrado gue el investigado tenia a su cargo el deber de una correcta
prestacion del Servicio Pblico de Bienestar Familiar y que con su obrar lo desatendid.

Conforme a relacionado la Sentencia T-319 de 2019, esta trae a colacion reglas constitucionales,
legales y jurisprudenciales que deben ser aplicadas para la atencion a circunstancias particulares
de cada NNA, fijadas en la Sentencia T-510 de 2003:

“(i) la garantia del desarrollo integral del nifio o adolescente que predispone que, como regla
general, es necesario asegurar el desarrollo armanico, integral, normal y sano desde los
puntos de vista fisico, psicolégico, afectivo, intelectual, ético y la plena evolucion de su
personalidad; (i) la garantia de las condiciones para el pieno gjercicio de los derechos
furidamentales del menor de edad, que incluye la satisfaccion de los derechos a la vida, la
integridad fisica, la salud, la seguridad social, la alimentacion equilibrada, el derecho a tener
una_familia, entre otros; (iii) la proteccion del nifio, nifia o adolescente frente a riesgos
prohibidos, entre los que se cuentan los abusos y las arbitrariedades, las condiciones
extremas que amenacen su desarrollo arménico por desconocer, en general, la dignidad
humana en todas sus formas®?; (iv) la provision de un ambiente familiar apto para el desarrollo
del menor de edad, circunstancia gue incluye el deber de proveerle al nifio una familia en la
cual los padres cumplan con sus deberes derivados de su posicidn y asi le permita
desenvolverse en un ambiente de. carifio, comprension y proteccion; (v) la necesidad de
razones poderosas que justifiguen la intervencion del Estado en las relaciones.
paterno/materno —filiales, las cuales no pueden limitarse a mejores condiciones econémicas,
sino a verdaderas razones -que hicieren temer por su bienestar y, por ultimo, (iv) el equilibrio
con los derechos de los padres (...)%".

Lo anterior se refuerza, entendiendo las particularidades de los beneficiarios incursos en esta
modalidad, razén por la que el Estado se encuentra comprometido de forma continua en el disefio
y desarrollo de rutas integrales de atencidn, en el marco de la politica nacional para la infancia y
adolescencia y de la politica de apoyo, de tal forma que la integralidad de la accidon para la
corresponsabilidad, responda al reconocimiento, la garantia y el restablecimiento de sus

2 e conformidad cen el articuilo 20 del Cédigo de Infancia y Adolescencia o Ley 1098 de 2006 los derechos de los nifios, nifias
o adolescentes compsenden los derechos de proteccién contra (i) el abandona fisico, emacional y. psicoactivo de ios padres, (ji).
s explotacién econdmica, (m) el consumo de tabaco, sustancias psicoactivas, estupefacientes o aicohdlicas y la utilizacion, el
reclutamiento o [a oferta de nifios. y nifias, en actividades de promecidn, produccién, recoleccién, tréfico, distribucién y
comerciatizacion, (iv) 1a violacién, fa induccién, el estimulo y el constrefimienio a la prostitucin; la explotacian sexual, la
pornografia y cualquier otra conducta gue atente contra la libertad, integridad y formacién sexuaies de la persona menorde edad,
(v) el secuestro, la trata de personas la- esclaviiud o la. sewldumbre {vi) las guérras y fos conflictos armados internos, (viiy el
reclutamiento y la utilizadion de los nifios por parté de los grupos ammadas organizados al margen de la ley, (viii) la forlura y toda
clase de tratos y penas crueles, inhumanos, humillantes y degradantes, la desaparicion forzada vy 1a detencién arbitraria, (ix) la
situacion de vida en caile, (x) los {raslados ilicitos y su ratencién en el extranjerc para.cualquier fin, {xi) el desplazamiento forzadg,
el trabajo gque pueda afectar la integridad fisica del menor ¢ interferif con su educacién, (xif) &t maltrato infantil, {xii) e! contagio
de enfermedades infecciosas prevenibles durante la gestacion ¢ después de nacer, las minas antipersonales, entre otros.

8 Ver sentencia T-314 de 2017, al recoger los supuestos expuestos en la sentencia T-510 de 2003,
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derechos, asi como a la prevencion de su amenaza o vulneracion, motivos por los que se emiten
mecanismos como lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas, que
en caso de ser desacatados, limitan una efectiva proteccion y restablecimiento de derechos de
los beneficiarios de la modalidad.

Para el caso concreto, todo lo analizado desvirttia que el investigado ejerciera sus deberes con
la diligencia que requieren sus beneficiarios, pues es evidente que no existia una organizacion
lo suficientemente robusta y coherente con sus obligaciones, para garantizar que los servicios
se prestaran cumpliendo e objetivo y garantizando el goce efectivo de los derechos, es asi como,
en el marco del restablecimiento de derechos de los nifios , nifias y adolescentes, no se abordé
el tema desde la atencion de sus necesidades diferenciales en entornos accesibles e incluyentes
que condujeran al pleno reconocimiento y-goce éfectivo de sus derechos.

En ese orden de ideas, corresponde imponer la sancién que determina la norma a
continuacioén:

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, se podran imponer
las siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los nifios y nifias, de edad o
la familia y a las que desarrollen el programa de adopcion.”

Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacion de las sanciones se tendran en cuenta los
aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
asi;

“ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicabies:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de supervision.

5. Utilizacién de medios fraudutentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos.

8. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado
las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la autoridad
competente. __

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.”

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracion y graduacién de las sanciones
de la presente resolucion, en los términos de la normativa aludida, de la siguiente forma:

RITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

1.Dafio o peligro generado | La Direccibn General considera que el INSTITUTO OSCAR
a los intereses juridicos | SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, incurrio en
tutelados. el criterio sefialado y puso en riesgo los intereses juridicos tutelados
de los beneficiarios toda vez gue se evidenciaron hechos como: (i) no
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CRITERIOS!

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO. :
realizd los seguimientos en salud valoracion inicial por medlcma
nutricion, valoracidn de crecimiento y desarrolio, valoracidn inicial eh
odontologia, seguimiento al esquema de vacunas, (ii) no cumplié con la
minuta patrén respecto al aporte de energia y nutrientes, en lo gue
corresponde al gramaje establecido para los alimentos (i) no
garantizé dotacién personal en adecuadas condiciones a los
beneficiarios, (iv) se encontraron tres (3} beneficiarios en el
alojamiento, bajo llave y sin supervision o acompanamiento de un
adulto; (v} El operador no garantizaba €l suministro y la$ condiciones
de la dotacién personal de los beneficiarios dado que se ericontro en
inadecuadas condiciones (deteriorada, manchada o rota} (vi) no
entregd dotacién de aseo e higiene personal completa,(vii) no se
realizé valoracion psicologia y PLATIN a dos beneficiarios (viii) No
cumplio con los criterios establecidos en el Lineamiento Modelo de
Proteccion ICBF para las herramientas de desarrollo toda vez que no
se observo la construccion participativa de los PLATINES con los
beneficiarios y sus-familias o redes vinculares de @poyo, ni se contaba
con el soporte de que este se hubiese remitido a la autoridad
administrativa) (ix) No desarrollo ‘de manera correcta el pacto de
convivencia que afectd el libre desarrollo de la personalidad de los
beneficiarios al establecer “Prohibido hacer perforaciones, tatuajes,
uso de piercing y aretes en el caso de los hombres”

Es asi como, se prueba la existencia de una antijuricidad material,
teniendo en cuenta que con la transgresién normativa se pusieron en
riesgo los intereses juridicos tutelados, conductas que hacen al
operador sujeto de las sanciones previstas en la Ley 1088 de 2006, y
también la antijuricidad formal evidenciada en una transgresion a las
normas aplicables, le cual genero efectos nocivos en la prestacion del
servicio.

Mediante el articulo 7 de la Ley 1098 del 2006, se fij6 el principio de
Proteccion [ntegral de los beneficiarios; el cual, se entiende como el
reconocimiento de ser sujetos de derechosy que el investigado debia
garantizar -] cumplimiento y proteccion de los mismos, prevenir su
amenaza o vulneracion y, asegurar el restablecimiento inmediato de
derechos en desarrollo del principio del interés superior, por lo tanto,
debid.evitar toda amenaza en caso de observarse vulneracion debid
seguir todas las medidas correspondientes para su proteceion.

El articulo 17 de la Ley 1098 del 2006, establecid el derecho a la
vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, qus esta
compuesto de aspectos como la dignidad y goce de todos lgs
derechos de los bheneficiarios .er forma prevalente, buscando el
desarrollo integral, con dignidad y garantias de cuidado, proteccion,
alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso a los sérvicios de salud,
educacion, vestuario adecuado, recreacion y vivienda segura dotada
de servicios publicos esenciales en un ambiente sang.

Sobre la integridad personal, el articulo 18 de la Ley 1098 de 2006,
establece que los nifos, las nifas y los adolescentes tienen derecho
a ser protegidos confra todas. las acciones o conductas que
causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico; en
consecuencia, el Despacho considera gue la investigada generd
riesgos gue afectaron su salud fisica y psicologica.
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ONSIDERACIONES DEL DESPACH: ,
El articulo 24 de la Ley 1098 del 2006, establecié que los nifios, las
nifias y los adolescentes tienen el derecho a los alimentos y, demas
medios para su desarrollo fisico, psicolbgico, espiritual, moral, cultural
y social, aunado a esto, el presente articulo también adiciona que en
el concepto de alimentos todo lo que es indispensable para el
sustento, habitacién, vestido, asistencia médica, recreacion,
educaCién o instruccion y, en general todo lo que es necesario para
el desarrollo integral de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Respecto al derecho a la salud, establecido en el articuio 27 de la
Ley 1098 del 2006, resulta claro para el Despachao determinar que, la
investigada desatendié el cumplimiento de los principios rectores
como eficiencia, universalidad y solidaridad de dicho deracho.

Asl mismo, se identificd también la vulneracién al derecho a ia
participacién articulo 31 de la Ley 1098 de 2006, toda vez que el
investigado omitié implementar opciones de comunicacién y
participacion de los beneficiarios de tal forma que se permitiera su
inclusion en la planeacion de las diferentes estrategias, actividades y
acclones dirigidas' a preparar la gestion de su propio proceso de
atencion,

En lo que corresponde al articulo 37 de la Ley 1098 del 20086,
correspondiente a las obligaciones del Estado, el cual dispone los
nifios, las nifias y los adolescentes gozan de las libertades
consagradas en la Constitucion Politica y en los tratados
internacionales de Derechos Humanos. Forman parte de estas
libertades el libre desarrollo de la personalidad y la autonomla
personal; afectados para los beneficiarios de la modalidad.

Frente a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, 5 y 8, el
Despacho considera que las conductas probadas en el acta de visita
no se adecuan a dichos numerales.

2.Beneficio econdmico
obtenido por el infracter
para sl o a faver de un
tercero,

3.Reincidencia en la
comision de la infraceion.
4.Resistencia, negativa u

obstruccidn a la  accion
investigadora 0 de
supervision.

5.Utllizacion de medios

fraudulentos o utilizacion de
persona interpuesta para
ocultar la infraccién u
ocultar sus efectos.

8.Reconocimiento o
aceptacion expresa de la
infraccién antes del deereto
de pruebas.

6. Grado de prudencia y
diligencia con que se hayan
atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

Con los resultados evidenciados en. la visita de inspeccion realizada
los dias 21,22 y 23 de mayo de 2019 el INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, dermostré
que su actuar no correspondio a la diligencia debida para la proteccion
de los derechos fundamentales y el cumplimiento de los lineamientos
técnicos, administrativos, lineas técnicas, las guias, establecidas por
parte del ICBF, modalidad Internado Vulneracion, conforme a los
hallazgos probados para el Auto de Cargos No. 0133 del 05 de octubre
de 2021, en cuanto: (i) no cumplié con el codigo ético dado que no
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RESOLUCION No. 3 ..,.L‘%:

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio- adelantado en contra
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gon NIT. 890.304.176 — 2

CONSIDERACIONES DELDESPACH :
aporté la autorizacion de [a supervision del contrato para que los
estudiantes de la Universidad Santiago de Caliy la ICES), realizaran
practicas profesionaies en la modalidad; (i) No garantizo la seguridad
de los beneficiarios para la caminata que realizd, dado que no
implementd las orientaciones que se requieren para la seguridad y
prevencion de situaciones de riesgo de los nifios, nifias y adolescentes,
para las salidas deportivas, pedagdgicas, recreativas o culturales. (iii) No
garantizo la integridad fisica por hechos como: |. Piscina sin botiquin,
flotadores circulares, cuerda, baston de gancho y alarma sin

funcionamiento. |I. Camarotes para rmenores de 6 afios Il
Tomacorrientes sin proteccion, cableado sin fijacion y caja electrica sin
proteccién,

Estos hallazgos probados exponen que el INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, no fue
acucioso en el cumplimiento-de las normas sefialadas, y desconocié
el Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios,
las Nifias y Adolescentes, con Derechos Amenazados o
Vulnerados, Lineamiento Técnico de Modalidades para la
Atencién de Nifios, las Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados y Ia Guia Técnica del Componente de
Alimentacion y Nutricién para los Programas y Proyectos
Misionales del ICBF y la Guia de orientaciones parala seguridad
y prevencion de situacicnes de riesgo de los nifios, nifias y
_ adolescentes — restablecimiento de derechos.

7. Renuencia o desacato en | Frente a este criterio se evalud por parte del Despacho que:

el cumplimiento de las
ordengs impartidas por la
autoridad competente.

Fue solo hasta el .desarrolio del Plan de Mejoramiento, con la
gjecucion de las acciones de mejora, que la Oficina de Aseguramiento
ala Calidad asegurd la observancia de las obligaciones endilgadas al
investigado, por lo gue, es necesario atender como atenuante, la
diligencia posterior dei operador al dar cumplimiento a todas las acciones
de mejora propuestas que dieron como resultado el cierre del plan de
mejoramiento con cumplimiento®,

Tomando en consideracion que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es [a autoridad
administrativa competente y reconocida por la Ley, para ejecutar acciones y prestar servicios
relacionados cori la proteccion integral de los nifios, las nifas, adolescentes y, que el
INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL cuenta con
Personeria Juridica reconocida por el Ministerio de Gobierno Resolucion No 83 del 1 de julio
de 1935%, siendo parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en virtud del articulo 7 de
la Ley 1098 de 2006 y el articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentaric 1084 de 2015,
esta Direccién General determina que la sancion a imponer a la investigada es la consagrada
en la Ley 1098 de 2008, consistente en la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO por el término de DOS (2) MESES, la cual fue otorgada por el ICBF
Regional Valle del Cauca, mediante Resolucion 022 del 11 de enero de 2019% o la que
se encuentre vigente a la fecha de ejecutoria del presente acto administrativo, en la
modalidad Internado para la atencion de Nifios, Nifias y adolescentes de 0 a 18 afos
con derechos amenazados o vuinerados en general.

Previo. al cumplimiento de la sancién establecida, se debe garantizar la continuidad del
Servicio Publico de Bienestar Familiar.

# Folio 298 defa Carpéta No 2 dela Entidad
5 Folic 310 de 1a Carpeta. No 1 del Proceso Administrative Sancionatorio
® Folios 135 - 136 de la Carpeta No 1 del Proceso Administrativo Sancionatorio

Pagina 24 de 26

‘Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.B4c — 75 01 8000 91 8080

DRY: A7 7A2N



o
i‘i Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccién General
BIENESTAR UIT€CCIOr,
FAMILIAR Clasificada

4 RESOLUCION No. ’3‘014 ]{} JUN 2022
Por medio de [a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado

con NIT. 890.304.176 — 2

En mérito de lo expuesto, esta Direccién General,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: CORREGIR de conformidad con lo dispuesto en el articulo 45 de la
Ley 1437 de 2011, el error de transcripcién de la fecha de recibido del informe de visita de
inspeccidn por parte del operador consignado en el parrafo cuarto de la pagina dos del Auto
de Cargos 0133 del 5 de octubre de 2021%7, quedando de Ia siguiente forma:

“El informe de la visita®® de inspeccion fue remitido por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad, mediante oficio con Radicado No. 201910300000093041 del 29 de agosto de
2019%, a la Representante Legal de la INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, el cual fue entregado el 17 de septiembre de 2019, en la Carrera
139 No. 44 — 151 corregimiento el Hormiguero, Vereda Cascajal Santiago de Cali —Valle del
Cauca, como consta en [a Guia No. PC012379740C0O de la Empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A. 472"

ARTICULO SEGUNDO: DECLARAR probados los cargos primero y segundo del Auto de
Cargos No. 0133 del 05 de octubre de 2021, por los motivos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucién.

ARTICULO TERCERO: SANCIONAR al INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL identificado con NIT, 890.304.176 - 2, con la SUSPENSION DE LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por el término de DOS (2) MESES, la cual fue otorgada
por el ICBF Regional Valle del Cauca, mediante Resolucidn 0022 del 11 de enero de 2019
o [a que se encuentre vigente a la fecha de ejecutoria. del presente acto administrativo,
en la modalidad Internado para Ia atencion de Nifios, Nifias y adolescentes de 0 a 18
afios con derechos amenazados o vulnerados en general. Sin perjticio del caracter
ejecutorio inmediato de este acto (articuio 89 CPACA), la sancién se aplicara a partir del dia
siguiente en que se le comunique al sancionado a través de las Direcciones Regionales
involucradas y, solo podré suspender el Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas
lo dispongan.

PARAGRAFO: El INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTEGCION
INFANTIL ‘identificada con NIT. 890.304.176 - 2, debera acatar lo ordenado en el presente
Acto Administrativo y si a la fecha se encuentra prestando el Servicio PUblico de Bienestar
Familiar, le correspondera adoptar las instrucciones que impartan las Direcciones Regionaies,
de lo contrario se dara aplicacién a lo establecido en el articulo 90 del CPACA.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente resolucidn a la INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, identificada con NIT. 890.304.176 -
2, através de su representante legal LUCIANA GONZALEZ JARAMILLO, identificada con
cédula de ciudadania No. 66.775.401, y/o quién haga sus veces, conforme a lo sefialado en
el articulo 56, 67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011 y demas, normas concordantes, al correo
electronico luciana.gonzalez@iosopi.org.co de acuerdo con la autorizacion expresa brindada
para tal actuacion™, haciéndole saber que contra la presente resolucién procede el Recurso
de Reposicion ante esta Direccion General, el cual debe interponerse por escrito en el
momento de su notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a la misma.

57 Folio 91 — 110 de la Carpeta No. 1 del Praceso Administrativo Sancionatorio
% Folios 138 - 175 Carpeta No. 1.de la Entfidad.

® Folic 176 Carpeta No. 1 de la Entidad. _

" Falie 77 y reverso de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio

™ Folio 113 de la Carpeta No. 1 del Proceso Adminisirative Sancionatorio
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@’i Institito Colombiano de Bienestar Familiar
' f Cecilia De la'Fuente de Lieras

BlENESTAR Direccion General
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A / " JUN '
RESOLUGIONNo. 9214 [ plival

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado
con NIT. 890.304,176 — 2

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la Resolucion a la Direccion de
Proteccion y a la Direccidon de Contratacién de la Sede de la Direccion General, para su
conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a los Directores
Regionales del ICBF y, ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes
para la ejecucién material de la sancién, en lo posible sin exceder el término de tres (03)
meses, posteriores al plazo dé aplicacién de la Ley de Garantias Electorales — Ley 996 de
200572,

PARAGRAFO: De las actuaciones adelantadas, deberan informar a la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad de la Direccién General del ICBF, para que reposen en el
respectivo expediente.

ARTICULO SEPTIMO: REGISTRAR la sancién impuesta en el presente acto administrativo,
en el Registro de Sanciones de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de esta Direccién
General, en atencion a lo dispuesto por el articulo 61 de Ia Resolucion No.3899 de 2010,
modificada y adicionada por la Resolucién No. 3435 de 2016, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO OCTAVO: PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web del ICBF
dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de conformidad con o
previsto por el articulo 63 de la Resolucion 3899 de 2010.

ARTICULO NOVENO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad de esta Direccion General, a disposicion de la INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, identificada con NIT. 890.304.176 - 2, su
representante debidamente acreditado, 0 apoderado de la misma, para fos fines perlinentes.

PARAGRAFO: Para la revision fisica dél expediente, por el término en que dure ia emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID — 19, es posible concertar una cita
via electrénica al correo notificaciones.actosadm@icbf.gov.co en e! que también se pueden
radicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO DECIMO: La presente Resolucion rige a partir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

10 JUN 2022

"ARBLAEZARE
Directora General

ROL NOMBRE CARGO

Aprobd Maria Mercedes Lopez Mora Asesora Direccién General

Aprobd Edgar Lecnardo Bojaca Castro Jefe Oficina Asesora Juridica
Aprobd Rocio Gomez Rodriguez Jefe Oficina de Asegurarﬁiento de la Calidad
Revisé Martha Patricia Manrique Scacha: Oficina Asesora Juridica

Revisd Giseli Rudas F ’ Oficina Asesora Juridica

Revisé Diana Patricia Rojas Porras Oficina de Aseguramiento.de la Calidad
Proyectd Karen Dayany Contreras Roa Oficina de. Aseguramiento dela Calidad

7 Circular Conjurita 100-006 del 16 de.noviembre de 2021, emitida por la Presidencia de la Republica. _
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4/7/23, 16:47 Correo: Jairo Ivan Caviedes Torres - Outlook

RV: Notificacion Electronica - Resolucion 3214 del 10 de junio de 2022 Instituto Oscar
Scarpetta Orejuela de Proteccion Infantil.

Liliana Marcela Cardona Espinosa <Liliana.Cardona@icbf.gov.co>
Mar 04/07/2023 16:47

Para:Jairo lvan Caviedes Torres <Jairo.Caviedes@icbf.gov.co>

wj 1 archivos adjuntos (2 MB)

220610 Resolucién 3214 - Resuelve Proceso Sancionatorio Instituto Oscar Scarpetta Orejuela.pdf;

De: Notificaciones Actos Admin

Enviado el: martes, 14 de junio de 2022 9:12 a. m.

Para: luciana.gonzalez@iosopi.org.co

CC: Rocio Gomez <Rocio.Gomez@icbf.gov.co>; Karen Dayany Contreras <Karen.Contreras@icbf.gov.co>

Asunto: Notificacidn Electrdnica - Resolucidon 3214 del 10 de junio de 2022 Instituto Oscar Scarpetta Orejuela de
Proteccidn Infantil.

Importancia: Alta

Sefiora

LUCIANA GONZALEZ JARAMILLO

Representante Legal

INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL
luciana.gonzalez@iosopi.org.co

NOTIFICACION ELECTRONICA

Atendiendo a la autorizacidbn que reposa en el expediente, se notifica electronicamente de
conformidad con lo establecido en los articulos 56, 67, 68 y 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en calidad de representante legal del INSTITUTO
OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, la Resolucién No 3214 del 10 de
junio de 2022, por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificada
con Nit. 890.304.176.

Al notificado se le entregara una copia integra y gratuita de la citada Resolucion dejando constancia
que cuenta con el término de diez (10) dias, contados a partir del dia siguiente a la notificacion,
para presentar el recurso de reposicion, si es su voluntad puede hacer uso de nuestro medio
electrénico: notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

Atentamente,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADRjODhiNGMOLWM1NTktNDIiNy 1iY2YXLWE1ZTkyNzFjNjQSNgAQAK%2F TVE8KUUgaiip7kuGQrkA%3D  1/2
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Cuidar & medio ambiente e proteger a nuestra nifiez Clmificacion dela informacian: CLASIFICADA

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADRjODhiNGMOLWM1NTktNDIiNy 1iY2YXLWE1ZTkyNzFjNjQSNgAQAK%2F TVE8KUUgaiip7kuGQrkA%3D  2/2


http://www.icbf.gov.co/
http://www.icbf.gov.co/

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o0
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras i‘)
POTENCIA DE LA Sede de la Direcciéon General

V' DA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

SRRp ) o
o 23 JUN
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto contga fa!l 2023
Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006,
los articulos 36 y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF modificada %
adicionada por la Resolucién 3435 de 2016, lo preceptuado en la Ley 1437 de 2011,

los Decretos 987 de 2012, 0318 de 2023 vy,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF resolver el recurso de reposicion
interpuesto por el Apoderado del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 - 2, con base en los
siguientes;

1. ANTECEDENTES

Cumplidas todas las etapas del proceso conforme lo establecido en el Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, esta Direccidn
General resolvié el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL,
identificado con NIT. 890.304.176 - 2, mediante la Resolucién No. 3214 del 10 de
junio de 2022 en los siguientes términos:

“(...) ARTICULO SEGUNDO: DECLARAR probados los Cargos primero y
segundo del Auto de Cargos No. 0133 del 05 de octubre de 2021, por los
motivos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucién,

ARTICULO TERCERO: SANCIONAR al INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, identificado con NIT.
890.304.176 - 2, con la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO por el término de DOS (2) MESES, la cual fue
otorgada por el ICBF Regional Valle del Cauca, mediante Resolucién
0022 del 11 de enero de 2019 o la que se encuentre vigente a la fecha
de ejecutoria del presente acto administrativo, en la modalidad
Internado para la atencién de Nifios, Nifias y adolescentes de 0 a 18
afios con derechos amenazados o vulnerados en general. Sin perjuicio
del caracter ejecutorio inmediato de este acto (articulo 89 CPACA), la sancién
se aplicard a partir del dia siguiente en que se le comunique al sancionado a
través de las Direcciones Regionales involucradas y, solo podré suspender el
Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan.”

' Folios 146 al 158 de la Carpeta No. 1 de la Entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras . “ é

. POTENCIA DE LA Sede de la Direccién General
VIDA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

A 23 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

La precitada resolucién fue notificada por medios electrénicos_el 14 de junio de 20222
al Representante Legal del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, de conformidad con la autorizacidn expresa que reposa
en el expediente.?

Estando dentro del término legal, el Apoderado del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL envié por medio de correo electrénico del
1 de julio de 20224, recurso de reposiciéon® en contra de la Resolucién No. 3214 del
10 de junio de 2022, en donde expuso las razones de inconformidad frente a la
sancién impuesta.

2. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

El apoderado expuso consideraciones generales de tipo juridico con el fin de reforzar
sus argumentos en contra de la Resolucidén No. 3214 del 10 de junio de 2022, que el
Despacho resume a continuacion:

PETICIONES

Inicié el memorial del recurso solicitando como peticion principal “Revocar la
Resolucién No. 3214 del 10 de junio del 2022 proferida por este despacho” vy,
subsidiariamente, solicité la imposicion de la sanciéon consagrada en el numeral
primero del articulo 59 de la Resolucién 3899 de 2010, esto es, la amonestacion
escrita. Lo anterior, en pro de “mantener indemne los 193 nifios, nifias y adolescentes
que cursan en la entidad”.

FUNDAMENTOS FACTICOS

Refirié en primer lugar, que el Procedimiento Sancionatorio se inicié con ocasion al
reclamo hecho por el Defensor de Familia en donde se informé un presunto
incumplimiento contractual, sobre el cual le fue notificado al operador el cierre
mediante Oficio del 5 de junio de 2019, teniendo en cuenta que, a partir de las
evidencias presentadas se consider6 que eI Instituto Oscar Scarpetta Orejuela habia
cumplido y/o subsanado los hechos que derivaron del presunto incumplimiento.

En segundo lugar, resumid las diligencias adelantadas en el marco del plan de
mejoramiento, el cual se cerré con cumphmlento el 22 de septiembre de 2020; en
tercer |ugar, sefialé que el Auto que corrid traslado para alegar de conclusion se
comunicé de forma indebida pues el dominio del correo al que se envid la notificacion,
no estaba en funcionamiento el 28 de diciembre de 2021, y por ende la entidad no
pudo ejercer su derecho de defensa, situaciéon que menoscabd el debido proceso en
la medida en que la notificacién electrénica no se surtié. Por Gltimo, resaltd que el

2 Folio 159 de la Carpeta No. 1 de ia Entidad
3 Folio 113 de |la Carpeta No. 1 de la Entidad

4 Folio 168 de la Carpeta No 1 de la Entidad
5 Folios 169 al 178 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras

4

POTENCIA DELA Sede de la Direccion General
V'DA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR
e 23 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 ~ 2

término de la caducidad corre desde el momento en el que el Defensor de Familia
radicé la reclamacién y en tal sentido refiere desconocer por qué se impuso la Sancién
a pesar de que habian transcurrido mas de tres afios incluyendo también el término

de suspension por la Emergencia sanitaria por el Covid -19 .

FUNDAMENTOS JURIDICOS
1. VULNERACION AL DEBIDO PROCESO
En este apéﬂado, el apoderado de la entidad reiterd que se desconocio lo preceptuado

en el articulo 36 y subsiguientes de la Resolucién 3899 del 2010, es decir que no se
comunicé en debida forma el Auto en virtud del cual se cerré el periodo probatorio y

se corrio tr

Precisd el
acredité gt
periodo pr¢
el articulo

aslado para alegar de conclusion.

apoderado que, en el caso concreto la Direccidén General del ICBF no
le la entidad accedié al correo en virtud del cual se comunicé el cierre del
bbatorio y se corri6 traslado para alegar de conclusién, tal como establece
56 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo. Ademas, sefialé que era imposible notificarlo por este medio toda vez
que, la entldad tenia un problema con el dominio de su pagina web, ello, segin el
recurrente, negé su derecho al debido proceso, y al derecho de defensa pues en
dicha oportunldad se iba a poner en conocimiento de la Administracién, que los cargos
son aislados a la prestacion del servicio y se encuentran totalmente superados y
subsanados

2. HECHO§SUPERADO

En cuanto a este argumento, el apoderado de la entidad reiterd que el procedimiento
sancionatorio tiene como origen dos fuentes distintas, en primer lugar, “el hecho
generador” por el cual se llevaron a cabo las “Averiguaciones preliminares” de
conformidad al articulo 47 del CPACA y 38 de la Resolucion 3899 de 2010, el cual fue
la reclamamon hecha por el Defensor de Familia con ocasién de presuntas quejas
hechas por parte de familiares de beneficiarios, lo cual devino en la apertura del
proceso medlante Auto del 14 de mayo de 2019; adicionalmente y de forma paralela,
refiere el apoderado gue en contra de la entldad se adelantd un procedimiento por
posible incumplimiento contractual ante la supervisién y coordinacién del contrato, el
cual se resolvid favorablemente para la entidad luego de una verificacidon exhaustiva
de las obligaciones generales, esto es, el componente técnico, administrativo y el eje
de calidad, de lo cual concluye que, resulta improcedente sancionar al Instituto por
incumplir la normativa especializada, en la medida en que otra "AUTORIDAD”, esto
es la coordinacién y supervision del contrato, se pronuncié al respecto.

3. CADUCIDAD DE LA ACCION.
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Al respecto, el apoderado trajo a colacién el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011,
precisando que el término con el que contaba la Administracién para proferir un fallo
sancionatorio vencia el 28 de mayo de 2022, no obstante, se expidié la resolucion
sancionatoria el 10 de junio de 2022, fecha en la cual se encontraba caducada la
acciéon para sancionar. Asi mismo, puntualizdé que, el inicio de la actuacidén
sancionatoria debe contarse desde el momento en el que el Defensor de Familia
interpuso la respectiva reclamacion.

4. TASACION DE SANCION SIN FUNDAMENTO LEGAL ESPECIAL

Frente a este punto, el apoderado de la entidad, trajo a colacién la suspension de la
Resolucion 3899 de 2010 por parte del Consejo de Estado en el marco del proceso
administrativo por el medio de control de Nulidad que se interpuso en contra de este
cuerpo normativo por no adecuarse a los articulo 162 al 166 del CPACA, de lo cual se
desprende que, la Direccion General del ICBF resolvié el procedimiento administrativo
sancionatorio en contra de la entidad, sin tener un respaldo sustancial que sirviera de
sustento o base a la decision de fondo, de lo cual, la sanciéon: “resulta
IMPROCEDENTE, por cuanto carece de una reglamentacion procedimental, y una
escala de graduacidn y su consecuencia sancionatoria. En pleno reconocimiento del
pilar de la LEGALIDAD, toda sancién debe estar fundamentada en norma sustancial”.

5. CARENCIA DE GRADUACION DE LA SANCION

El apoderado planteé que se estd desconociendo el principio al debido proceso,
consagrado en el articulo 3 del CPACA, en la medida en la cual, de superarse el
reproche anterior, la norma especial debe primar, es decir que, los criterios para
graduar la sancién deben ser los mismos consagrados en el articulo 60 de la
Resolucién 3899 de 2010.

Frente a este punto y sobre el dafio o peligro generado a los intereses juridicos
tutelados, sefialé que cada una de las situaciones atribuibles a una supuesta
vulneracién de los derechos de los beneficiarios corresponden a hechos aislados a la
prestacion del servicio, no coincidiendo lo encontrado en el marco de la visita con la
realidad de la entidad, en la medida en la cual, ninguna de las personas que se
benefician con la prestacidén del servicio han sufrido vulneracién alguna y que, la
entidad ha cumplido con el principio de proteccién integral, previniendo cualquier
tipo de amenaza o vulneracién en los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes que hacen parte de la poblacidn atendida por la entidad; frente al tema
de la salud, refirié que, se han realizado exhaustivamente el control nutricional y las
vacunas de los beneficiarios, asi como brindarles el alimento y los medios para su
desarrollo.

Por otra parte, sefiald que el beneficio econdmico, reincidencia, resistencia u negativa,
utilizacion de medios fraudulentos, reconocimiento o aceptacion de la infraccion, han
sido reconocidos por el despacho, teniendo en cuenta que, es la primera vez que la
entidad se ve en esta dificil situacion; frente al grado de prudencia y diligencia,
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QUE LA SUPUESTA INFRACCION, el apoderado hizo referencia a la
de la entidad, poniendo de presente que la misma asciende a 92 afios de
o con la juventud y que, en tal sentido, el cumplimiento de la sancién
una afectacién a los beneficiarios teniendo en cuenta que se verian
a separarse de su proceso curricular, académico, de salud y bienestar,
un retroceso si se vinculan a un instituto diferente y una gran pérdida
teniendo en cuenta que se encuentran adaptados a su entorno.

6. INEXISTENCIA DE VULN’ERACI()N DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 44
DE LA CONSTITUCION POLITICA Y EL ARTICULO 11 DE LA LEY 1098 DE 2006,
EN CONCORDANCIA CON LOS NUMERALES 12,16 Y 19 DEL ART 58 DE LA
RESOLUCION 3899 DEL 2010

i

El apodera@do de la entidad, en el escrito contentivo del recurso de reposicion,
presento su defensa de manera individual para los once (11) hallazgos del Auto de
Cargos No. 0133 del 5 de octubre de 2021, y probados en la Resolucién No. 3214 del
10 de junio de 2022. De igual manera, aporté pruebas documentales que soportan
los mismos.

Los argume
la luz del n
normativid

2ntos seran citados de forma textual por el Despacho y serén analizados a
1aterial probatorio aportado y del existente en el expediente, asi como la
ad que rige el presente proceso, en el acépite siguiente.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Previo a realizar el analisis de fondo de cada uno los asuntos esbozados en el escrito
del recurso de reposicion presentado por del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 - 2,
el Despacho manifiesta que este se encuentra conforme a las exigencias previstas en
el articulo 77 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, por lo cual procede a realizar el siguiente desarrollo:

3.1. VULNERACION AL DEBIDO PROCESO.

Frente al argumento en virtud del cual, la entidad considera que la falta de
comunicacién del Auto de trdmite que corrié traslado para alegar de conclusién, en
los términos del articulo 56 del CPACA vulneré su derecho al debido proceso, resulta
imperioso sefialar que, tal como reposa en el expediente en el folio 113 de la carpeta
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No. 1, la entidad autorizd ser notificada por medios electrénicos a la direccién
luciana.gonzalez@iosopi.org.co, a la cual le fue enviada la comunicacién del Auto de
tramite, por lo tanto, sin perjuicio de la discusién en virtud de la cual las reglas
contenidas en el articulo 56 del CPACA para notificar electrénicamente sean
extensibles a las comunicaciones, el Auto de tramite No. 0207 del 23 de diciembre de
2021 por medio del cual se cerrd el periodo probatorio y se corrié traslado para alegar
de conclusion, fue enviado a la direccion electrénica de notificaciones aportado por la
entidad.

Ahora bien, no se puede desconocer ademas que la comunicacidn de inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionatorio fue recibida por la entidad en debida
forma, al igual que el Auto de Cargos No. 0133 del 05 de octubre de 2021, de manera
que se extrae como conclusién que la entidad tenia pleno conocimiento de que en su
contra, se adelantaba un procedimiento administrativo sancionatorio. De lo cual, se
generan diferentes variables; en primer lugar, desde que la entidad conoce del
procedimiento que se adelanta en su contra, le es previsible anticipar que las etapas
procesales se adelantaran en estricto cumplimiento de los articulos 47 y ss. del
CPACA, es decir que, a la entidad le era dado anticipar el agotamiento de las etapas,
es decir, que, en ejercicio y goce de su derecho a la defensa, y contradiccion también
se desprendia un deber de diligencia e informacién, lo cual implica per se, el deber
de hacer seguimiento a las diferentes etapas y tramites procedimentales, o tan
siquiera ejercer un control o seguimiento periddico del canal que fue aportado por la
entidad para ser notificada electrénicamente, o en su defecto poner en conocimiento
de la Direccién General del ICBF las falencias o problemas presentados en el dominio
del correo, para efectos que se pudiese agotar la comunicacién en los mismo términos
gue se hicieron las actuaciones antes enunciadas.

En ese orden, no es de acogida el argumento segln el cual, el apoderado de la
entidad refiere que el dominio del correo electronico que aportaron cuando
autorizaron al ICBF para notificarlos electronicamente, se encontraba fuera de
servicio, teniendo en cuenta que se supone que las comunicaciones por los medios
puestos a disposicién de la entidad son eficientes y que era su deber poner en
conocimiento esta situacion al Despacho, y no trasladar a la Direccién General del
ICBF, la carga de conocer el debido funcionamiento de la plataforma.

Resulta importante sefialar, que no es dado acoger la conclusién en virtud de la cual
el procedimiento administrativo se pueda detener o entorpecer por fallas en los
medios que la misma entidad aportd para ser notificado, méxime si se tiene en cuenta
la preclusion de las etapas y que, la facultad sancionatoria de la administracién tiene
un término de fenecimiento estricto, el cual se encuentra establecido en el articulo 52
del CPACA, de donde se concluye que no se puede admitir que el procedimiento
detenga su cauce por fallas en los medios que son atribuibles exclusivamente al
operador. Lo anterior, teniendo en cuenta que no es dable, aducir la propia culpa a
su favor, y mas si la entidad, tenfa a su disposicidn todos los medios para informar al
Despacho las fallas presentadas en el correo aportado, para efectos de corregir este
problema.
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Frente a lo anterior, es importante resaltar que, el Despacho ha garantizado los
derechos qi'ue le asisten a la entidad que guardan relacion con el principio al debido
proceso, salvaguardando asi los derechos a la defensa y contradiccién del cual es
titular el administrado, y en tal sentido, también es imperioso sefialar que en sede de
recurso de reposicién la entidad afirma que procede a esgrimir los argumentos o
reparos sobre el Auto de cargos que no incluyd en los alegatos de conclusion,
vinculandoicon ello al Despacho, para efectos de que, en sede re recurso de reposicion
se lleve a cabo el abordaje, estudio y analisis de los mismos de cara a resolver si
resulta pertinente o no; de lo que se desprende entonces que, en el estadio
procedimental en el que se encuentra la actuacién administrativa sancionatoria no
existe una vulneracion a su derecho de defensa, contradiccién y debido proceso, como

quiera qu

administrat

resolucion
Despacho,
garantias f

=3

=

los argumentos que la entidad presenta frente a la actuacion
iva sancionatoria, en especial contra los hallazgos, y en contra de la
recurrida, van a ser tenidos en cuenta y estudiados de fondo por el
es decir, que el Despacho garantiza el pleno ejercicio de sus derechos y

undamentales y asi mismo, la Direcciéon General del ICBF respeta todos y

cada uno de los principios relacionados con el debido proceso.
3.2. HECHO SUPERADO
Frente a este punto el recurrente sefiala que (i) el hecho generador por el cual se

flevaron a
Defensor d

cabo las “Averiguaciones preliminares”, fue la reclamacion hecha por el
e Familia con ocasién a presuntas quejas hechas por parte de familiares

de beneficiarios y (ii) en contra de la entidad se adelanté un procedimiento por posible
mcumpllmlento contractual ante la supervisién y coordinacién del contrato, el cual se

resolvid fay

En tratand
conceptual
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de mayo d
el cumplim
prestado®,

Dicha visitz
de Asegura
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orablemente para la entidad, por lo cual resulta improcedente sancionar.

ose del hecho superado, encuentra el Despacho que esta categoria
no tiene cabida frente al procedimiento administrativo sancionatorio que
) en contra de la entidad y tampoco en el marco del recurso de reposicion,
cierto que el hecho generador del mismo fueron las averiguaciones
s, dicha comunicacion sélo constituye en si misma una alerta o solicitud
se corrid traslado a la Oficina de Aseguramiento a la Calidad para que
un estudio de caso, razon por la cual se determiné mediante Auto del 14
e 2019, la realizacion de una visita de inspeccién con el fin de determinar
iento de la normativa vigente de acuerdo con la modalidad del servicio

1 se adelantd en cumplimiento estricto a lo ordenado por parte de la Oficina
miento a la Calidad y fue alli donde se identificaron situaciones particulares
clasificadas como hallazgos sancionatorios y sobre las cuales se enarbolé
de la entidad el respectivo reproche por el incumplimiento de los
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lineamientos, guias y manuales que establecen la forma en que la entidad debia
prestar el servicio publico de bienestar familiar.

De tal forma, resulta desacertado considerar que existe un obstaculo que impida el
adelantamiento, continuacién y conclusidon del procedimiento administrativo
sancionatorio, en la medida en la cual sobre los hechos referidos por el Defensor de
Familia, se activé la accién de inspeccidn concluyendo en una visita que encontrd unos
hallazgos objeto de sancién y que son los que se discuten en el presente proceso.

Ahora en lo que refiere a la determinacién de fondo por parte de la supervisién y
coordinacién del contrato, respecto del cumplimiento de las obligaciones, nos
permitimos advertir que las competencias de la Direccién General de ICBF en materia
de inspeccion, vigilancia y control emanan del articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, el
cual tiene como objeto verificar la correcta prestacién del servicio por parte de los
operadores que en nombre de la Institucién prestan dicho servicio, a la luz de la
normativa especializada que regula la prestacién del mismo para la modalidad que
desarrolla la entidad.

Por lo cual, en lo que respecta a los trdmites de supervisién contractual, se debe tener
presente que estos giran en torno a las obligaciones que emanan del contrato, y son
competencia de la supervision y de la Direccién Regional con la que se suscriba, por
lo que se considera pertinente recodarle a la entidad que en el presente Proceso
Administrativo Sancionatorio no se investigan asuntos relacionados con el contrato
de aporte, sino con el cumplimiento de los lineamientos para la prestacién del servicio
publico de bienestar familiar de acuerdo con su caracter misional, toda vez que el
procedimiento contractual se limita a verificar el cumplimiento de las obligaciones de
ese tipo, de acuerdo con el articulo 4 de la Ley 80 de 1993, el articulo 17 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011,

En este sentido, si bien las dos situaciones pueden tener sustento factico similar,
cuentan con estatutos legales y finalidades diferentes. Es decir, la Direccién General
del ICBF con fundamento en la accién de inspeccién adelantada en virtud de los
articulos 11 y 16 de la Ley 1098 de 2006, decide iniciar el proceso administrativo
sancionatorio por el incumplimiento de varios lineamientos, asi como por el
desconocimiento de las garantias minimas de las que deben gozar los beneficiarios
de la modalidad atendida, tal y como se puede comprobar de la lectura del Auto de
Cargos correspondiente a los hallazgos identificados y de las normas presuntamente
vulneradas.

Ademas de lo anterior, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, establece que la
supervisién contractual tiene como fin:

“(...) Proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de
corrupcién y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, las entidades
publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucién del

Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.Bd¢ ~ 75 01 8000 91 8080
PBX: 437 7630 i



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA Cecillia De la Fuente de Lleras “ )
POTENCIA DELA Sede de la Direccion General

V' DA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

SR

g 23 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto contra Ia
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segin corresponda.”
(Negrilla fuera de texto).

Para tal fin, los supervisores adelantan actividades, como: “seguimiento técnico,
administratlvo financiero, contable, y juridico sobre el cumplimiento del objeto del
contrato”. Conforme a esto, puede evidenciar el Despacho que las actividades
realizadas por el supervisor de contrato estan relacionadas con el campo de la
transparencia contractual y el cumphmtento de las estipulaciones contractuales, por
lo que el interés tutelar de la supervisién del contrato de aporte es evidentemente
distinto al del Proceso Administrativo Sancionatorio, tal como arriba se explico.

Por Gltimo, en lo que refiere a que la decisién incurre en una via de hecho que afecta
el debido proceso de la entidad, resulta imperioso sefialar que dicha decisién goza de
legalidad en la medida en la cual se han respetado todas y cada una de las etapas
procedimentales para la expedicion del acto administrativo que cierra el
procedimiento administrativo sancionatorio y que el mismo tiene fundamentos claros
que legitiman la decisién, pues como se pudo verificar a lo largo de la actuacion, se
tuvieron en cuenta las normas sustanciales aplicables al caso junto a su interpretacion
oficial sin desmedro de la oportunidad que tenfa la entidad de debatir su punto de
vista y contra argumentar el sentido que se estaba dando a la aplicacién normativa;
la cual, a todas luces es coherente con el sistema juridico y no sobrepasa los limites
normatwos, encuadrandose en la racionalidad como salvaguarda de la transparencia
del acto admmlstratlvo en pro de evitar decisiones arbitrarias.

3.3. CAD!.!CIDAD DE LA ACCION

Frente al reproche esgrimido por la entidad, en donde refiere que el término de la
caducidad corre desde el momento en el que el Defensor de familia radicé la
reclamacion y en tal sentido refiere desconocer por qué se impuso la Sancién a pesar
de que habian transcurrido mas de tres afios incluyendo también el término de
suspension por la Emergencia sanitaria por el Covid -19, procede el Despacho a
exponer la base normativa, articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 la cual sefiala:

“Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades
para imponer sanciones caduca a los tres (3) afios de ocurrido el hecho, la
conducta u omisién que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto
administrativo que impone la sancién debe haber sido expedido y notificado.
Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que resuelven los recursos,
los cuales deberan ser decididos so pena de pérdida de competencia, en un
termlno de un (1) afio contado a partir de su debida y oportuna interposicién.
Si Iqs recursos no se deciden en el término fijado en esta disposicién, se
entenderan fallados a favor del recurrente, sin perjuicio de la responsabilidad
patrimonial y disciplinaria que tal abstencién genere que para el funcionario
encargado de resolver.
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Cuando se trate de un hecho o conducta continuada, este término se contara
desde el dia siguiente a aquel en que ceso la infraccion y/o la ejecucién. Sancién
decretada por acto administrativo prescribird al cabo de cinco (5) afios
contados a partir de la fecha de la ejecutoria”

Sea lo primero aclarar que el presente Proceso Administrativo Sancionatorio no se
inicié por la reclamacion del Defensor, ya que esta es solo un mecanismo que informa
a la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de la Direcciéon General del ICBF la posible
infraccion a las normas, lineamientos, manuales, guias que regulan la debida
prestacion del servicio plblico de Bienestar Familiar y la presunta lesién o puesta en
peligro de los bienes juridicos de los beneficiarios; ademas que se debe tener en
cuenta que este proceso versa unica y exclusivamente sobre los hallazgos
evidenciados en la visita desarrollada por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad,
siendo el fundamento para la formulacion del Auto de cargos.

Aclarado esto, considera el Despacho que otro punto a despejar es el de la naturaleza
juridica de la caducidad en lo que refiere a los procesos administrativos
sancionatorios. El término de caducidad de la accién del Estado para ejercer la
potestad sancionatoria esta instituida con el fin de garantizar la efectividad de los
principios constitucionales de seguridad juridica y de los derechos fundamentales del
individuo procesalmente vinculado a una investigaciéon. Con base en esta premisa, en
materia de sanciones administrativas el término para ejercer esta potestad estd
contenida en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 referente a “la facultad que tienen
las autoridades para imponer sanciones caduca a los tres (3) afios de ocurrido el
hecho, la conducta u omisidn que pudiere ocasionarlas”.

Asi, el Despacho precisa que el término de caducidad del presente proceso
administrativo sancionatorio se debe contabilizar desde la fecha de la visita de
inspeccién, momento en el cual, acaecié el hecho, omisidn y operacién administrativa
gue materializd los hallazgos sancionatorios, esto es, como se sefialé anteriormente,
el incumplimiento y la indebida prestacién del servicio publico de Bienestar Familiar
por parte de la entidad, en desmedro de los derechos y garantias fundamentales de
los usuarios.

Frente a lo anterior, el Consejo de Estado ha sefialado que “por regla general, la fecha
para la iniciacion del conteo de ese término es el del dia siguiente al del acaecimiento
del hecho, omisién y operacién administrativa”.”

Con base en lo anterior, amparado en el acervo jurisprudencial de los alcances que
se ha dado por parte de la H. Consejo de Estado aunado a las reglas de la sana critica,
no es de recibo el argumento de la entidad al mencionar que el conteo de la caducidad
debe realizarse desde el momento de la denuncia ya que como se ha mencionado la
denuncia es un mecanismo que activa la accion de inspeccidn, pero es en el momento
de la visita que se establece la ocurrencia del del hecho, la omisién y el cdmo se esta

7 Consejo de Estado, Seccidn Tercera. Sentencia del 11 de mayo de 2000, expediente 12200
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efectuando

tiene este

la operacion administrativa. Es por esto que, la facultad sancionatoria que
Instituto para decidir sobre el presente caso caduca a los tres afos de

realizada la visita de inspeccion, la cual permite determinar el punto de partida de la

ocurrencia

Asi las cos

de los hechos que describen cada uno de los hallazgos.

as, este Despacho se permite precisar que de conformidad con el término

dispuesto en el articulo 52 del CPACA, la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020
emanada por el Ministerio de Salud y Proteccidén Social y, el Decreto 491 del 28 de

marzo de
Colombia,
Resolucion
del 19 den

la misma anualidad expedido por la Presidencia de la Republica de
la Directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, mediante la
No. 3000 del 18 de marzo de 2020 publicada en el Diario Oficial 51.261
narzo de 2020, en razén a la emergencia sanitaria declarada en el territorio

nacional, dispuso “Suspender los términos procesales a partir del 18 y hasta el 31 de
marzo de 2020, en los procesos administrativos sancionatorios de competencia de la
Direccién General del ICBF que son sustanciados por la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad con control de legalidad de la Oficina Asesora Juridica.”

Posteriormente, en la Resolucién No. 3100 del 31 de marzo de 2020, publicada en el
Diario OflClaI 51.274 del 1 de abril de 2020, prorrogd la suspension de términos dentro
de los Procesos Administrativos Sancionatorios que se adelantan en el ICBF, hasta el
dia habil slgwente a la superacién de la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social y, mediante la Resolucién 3601 del 27 de mayo
de 2020, Ia Directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ordené reanudar
los termlnos suspendidos mediante las resoluciones 3000 y 3100, a partir del 8 de
junio de 2020. En ese orden de ideas, desde el 18 de marzo de 2020, (fecha de
suspensmri de términos), hasta el 8 de junio de la misma anualidad (fecha de
reanudacidn de estos) transcurrieron 82 dias, tiempo que debe extenderse y/o
adICIonarse a la caducidad normal del presente proceso.

Es por esta razén, que el término de caducidad debe contabilizarse desde el dia en

que se efe

conllevaria
a partir de
hechos cor
de términc
COVID-19

ctud la visita de inspeccién, es decir, desde el 21 de mayo 2019, lo que
a determinar que el fendmeno juridico de la caducidad procesal operaria
| el 21 de mayo de 2022, por cuanto, tres afios atras se verificaron los
istitutivos de las faltas, ahora se deben aumentar 82 dias de suspension
>s, atendiendo la declaracién del Estado de Emergencia Sanitario por
en todo el territorio nacional, por lo que la fecha de caducidad sera a partir

del 11 de agosto de 2022, lo que permite concluir entonces que de acuerdo con las

fechas de
competenc

Para el cas
10 de jun
Sancionato
anterior al

los hallazgos que conforman los cargos, esta Direccion no ha perdido la
ia para sancionar las conductas y omisiones que los configuran.

o concreto, el 14 de junio de 20228 se notifico la Resoluciéon No 3214 del
o de 2022, por medio de la cual se resolvié el Proceso Administrativo
rio al apoderado JULIAN ANDRES MORENO, por lo que esta diligencia fue
11 de agosto de 2022 y determina el Despacho que estas actuaciones no

8 Folio 159 de la
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se encuadran dentro de los presupuestos del articulo 52 del CPACA y por ende, en el
caso sub examine no operd la caducidad de la facultad sancionatoria de la Direccidon
General del ICBF.

3.4. TASACION DE SANCION SIN FUNDAMENTO LEGAL ESPECIAL

Frente a los argumentos esgrimidos por la entidad en el marco del Recurso de
reposicién, a partir de los cuales apunta a poner en entredicho la legalidad de la
sancion de la Suspensidn de la Licencia de Funcionamiento por el término de dos (2)
meses, por considerar que la decisidon que resolvid de fondo el procedimiento
administrativo sancionatoric adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA, carece de base sustantiva y por ende de legalidad, por cuanto no
contiene una reglamentacién procedimental, una escala de graduacién y su
consecuencia sancionatoria, este Despacho advierte lo siguiente:

La Constitucién Politica establece los principios que regulan el régimen juridico, la
organizacion y el funcionamiento de la Administracion General del Estado y sefiala
como tales al interés general, la igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad vy publicidad®, como ejes fundamentales de toda actuacion
administrativa.

Para lograr la organizacién y el funcionamiento de la administracién en general del
estado, es fundamental que existan mecanismos de control del ejercicio de la
administracion publica, que verifiguen que las actuaciones estatales se realicen
conforme a los principios referidos. No obstante lo anterior, las funciones de vigilancia
y control no solo se encuentran radicadas en cabeza de los érganos de control de
conformidad con la Constitucién Politica, el presidente de la Republica también tiene
la facultad de ejercer esta inspeccion, vigilancia y control sobre la administracién que
él preside a través de la delegacion que hace en organismos de caracter
administrativo como las superintendenciasi®, Asi mismo, “tiene la facultad de

® Constitucion Politica de Colombia articulo 209

10 Al respecto la Corte Constitucional en sentencia C-921/01 M.P. Dr. Jaime Araujo Reinteria sefial6 que: “/as funciones de inspeccién
y vigilancia asignadas al Presidente de la Republica se ejecuten por medio de organismos de caracter administrativo como las
superintendencias, no infringe el ordenamiento superior pues, como.ya lo ha expresado la Corle, es imposible que dicho funcionario
pueda realizar directa y personalmente todas y cada una de las funciones que el constituyente le ha encomendado, de manera que
bien puede la ley delegar algunas de sus atribuciones en otras entidades administrativas, siempre y cuando no se.trate de funciones
que, segun la Constitucién, no puedan serobjeto de delegacién.

"Como surge del propio texto de la Carta, las mentadas funciones se han encomendado al Presidente de la Republica y, siendo
evidente que no le es posible a quien es jefe del Gobierno y suprema autoridad administrativa, asumir directa y personalmente su
cumplimiento, es obvio que la ley, en desarrolio de la Constitucién Politica, puede prever el adelantamiento de las labores inherentes
a esa atribucién presidencial por organismos especializados capaces de efectuarlas con la eficacia y la exhaustividad requeridas,
pues de otro modo los propésitos superiores quedarian desvirtuados al tornarse nugatorias las aludidas funciones presidenciales y,
por contera, las que en los asuntos econdmicos atafien al Estado, merced a expresa disposicién constitucional.(...) importa destacar
que las funciones de inspeccion, vigilancia y control a las que se acaba de hacer referencia, deben- llevarse a cabo por las
superintendencias encargadas, bajo la orientacién del Presidente de la Republica que es el titular de las respectivas competencias y,
en fodo caso, con absoluto cefiimiento a las pautas contenidas en la ley, ya que el numeral 24 del articulo 189 de la Constitucién
Politica ordena que el gjercicio de las funciones alli consagradas se efectie ‘de acuerdo con la ley'y en armonia con ese mandato, el
articulo 150-8 superior otorga al Congreso la facultad de 'Expedir las normas a las cuales debe sujetarse el Gobierno para el ejercicio
de las funciones de inspeccion y vigilancia que le sefiala la Constitucion',
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ejercerla s
y en todo |

Ahora bien
inspeccion,
funcion tan
manera, ¢
obligacién
imprescindj
En ese sen
- ICBF-, es
cuales se
Presidente
comun que
afios’?, y e

I

obre las instituciones de utilidad comun, para que sus rentas se conserven
0 esencial se cumpla con voluntad de los fundadorest!”.

, el articulo 118 constitucional autoriza una tercera forma de ejercer la
vigilancia y control, ademas de las ya sefialadas, al establecer que dicha

nbién puede ser ejercida por los funcionarios que determine la ley. De esta

da entidad acorde a la ley que la reglamenta, también se encuentra en la

de cumplir las funciones de inspeccidn, vigilancia y control, lo cual es

ble para el correcto cumplimiento de los fines para los que fue creada.

tido, la Ley 75 de 1968 creé el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
tableciendo su naturaleza juridica, los objetivos y funciones; dentro de las
encuentran las sefialadas en el articulo 53 literal b) la asistencia al

de la Republica en la inspeccidn y vigilancia de las entidades de utilidad
tengan como objetivo la proteccién de la familia y de los menores de 18
literal c) recibir y distribuir los recursos y auxilios que se incluyan en el

presupuesto nacional con destino a entidades oficiales o particulares gue se ocupen
de programas de bienestar social del menor y de la familia e inspeccionar la inversion
de los mismos?3,

Mas adelanfte, con la expedicién de la Ley 7 de 19794, se determinaron de manera
mas clara los objetivos y funciones, y se mantuvo en su articulo 21 la asistencia al

Presidente
comun (nur
cumplir los
de protecci
programas
cancelar lic
proteccién

adopcion”te,

El Decreto
establecida
especifica p
de visitas ¢
cumplan la

de la Republica en la inspeccion y vigilancia de las entidades de utilidad

M.6)'*. Ademds, se agregé en el numeral 7° la funcién de “sefialar y hacer

requisitos de funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos
on del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarrollen
de adopcién” y en el numeral 8 la funcién de “Otorgar, suspender y
encias de funcionamiento para establecimientos pUblicos o privados de
al menor y a la familia y a instituciones que desarrollen programas de

361 de 1987 legitima ain mdas el ejercicio de estas dos funciones
s en los numerales 7 y 8 de la ley 72 referida, confiriendo la facultad
ara ejercer dicho control, inspeccién y vigilancia, a través de la realizacién
le inspeccion en orden a asegurar que las entidades de utilidad comun
voluntad de los fundadores, conserven e inviertan debidamente sus

" Constitucién Po
12 Conforme al art

6,7 y9y el Decre
instituciones v de

de adopcién”.
L ey 75 de 1968

4 El Decreto 2388

litica. Articulo 189 numeral 26.

fculo 120 de la Constitucion, Esta funcién también es confirmada por el Decreto 334 de 1980, articulo 4 numerales
2to 1137 de 1997, Articulo 17, numerales 10-y.11; “Sefialar y hacer.cumplir los requisitos de funcionamiento de las
los establecimientos de proteccion del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarrollen programas

articulo 53 literales b yc.
de 1979 "Por el cual se reglamentan las Leyes 75 de 1968, 27 de 1974 y 7 de 1979" en el paragrafo 2° del articulo

31 confirma que al

ICBF le corresponde inspeccionar y vigilar la actividad de las entidades o personas naturales que presten asistencia

al menor y a la familia.

a con lo establecido en el Decreto 1137 de 1999 y el Decreto 334 de 1980,

a con el Acuerdo 102 de 1979 Por el cuial se adoptan los Estatutos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
16y 7.

'S En concordanci
'8 En concordanci
Articulo 4 numera

Sed

Aveni

e de la Direccion General
da carrera 68 No,Bdc —~ 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Ll
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras “)
POTENCIADELA Sede de la Direccién General

V! DA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR

Clasificada FAMILIAR

o

ey o

Lm0 2.3 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelant,ado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

rentas, se ajusten en su formacién y funcionamiento a las leyes y decretos, y
observen normalmente sus propios estatutos.

El Cédigo de la Infancia y la Adolescencia - Ley 1098 de 2006-, en su articulo 16
termina por confirmar la necesidad de que exista una vigilancia del Estado sobre todas
aquellas personas juridicas o naturales con personeria juridica expedida por el ICBF
o sin ella, que alberguen o cuiden a nifios, nifias o adolescentes; esto fundamentado
en lo consignado en el segundo inciso del articulo 44 de la Constitucidn Politica de
Colombia, en cuanto a la obligacién constitucional del Estado de asistir y proteger a
los nifios y las nifias y, sancionar a los infractores.

Es claro entonces, conforme a lo anteriormente sefialado, que la funcién general de
inspeccion, vigilancia y control del ICBF tiene su fundamento en la Constitucién y en
la Ley, y que dicha funcién se ejerce tanto al interior del Instituto - para la correcta
prestacion del servicio - como a las instituciones prestadoras del Servicio Ptiblico de
Bienestar Familiar.

Todas las actuaciones del ICBF en el marco de las resoluciones se han desplegado
bajo los parametros del articulo 16 de la Ley 1098 de 2006 y, especialmente del
procedimiento, derechos y términos establecidos en los articulos 47 y siguientes de
la ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

De lo anterior, se evidencia que dentro de todo el Proceso Administrativo
Sancionatorio y puntualmente en el acépite de la Sancidén y su Graduacién, se dio
cumplimiento al principio de legalidad, consistente en que el ejercicio del poder no
puede corresponder a la voluntad particular de una persona, sino que debe obedecer
al cumplimiento de normas previamente establecidas, tal como se presenta en este
proceso, el cual se ha desarrollado de conformidad a la normatividad prevalente y
existente.

Por lo cual, respecto a que los procesos administrativos sancionatorios carecen de
base sustantiva y por ende de legalidad, en Sentencia C-094 del 2021, al analizar una
demanda de inconstitucionalidad en contra de los articulos 20, 21 y 22 de la Ley 1762
de 2015, la Corte Constitucional refirid:

“El principio de legalidad esta contenido en el inciso segundo del articulo 29
de la Constitucién Politica, segin el cual “nadie podrad ser juzgado sino
conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa”. Se trata de un
principio que exige que “la falta o conducta reprochable se encuentre
tipificada en la norma -lex scripta- con anterioridad a los hechos
materia de la investigacion -lex previa-"

Por su parte, el principio de tipicidad, que se desprende del principio de
legalidad, “hace referencia a la obligacién que tiene el legislador de
definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omisién
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constitutivo de la conducta reprochada por el ordenamiento, de manera
que les permita a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer con
anterioridad a la comisiéon de la misma las implicaciones que acarrea su
transgresion”. Asi, el principio de tipicidad se predica tanto de la conducta que
se reprocha como de las consecuencias de incurrir en ella.

Ahora bien, en lo que atafie a la determinacidén de las sanciones, la Corte ha
sefialado que el Legislador cuenta con un amplio margen de configuracion:

De esta manera, el legislador dispone de un margen de configuracion de
las sanciones administrativas, que es amplio habida cuenta de la gran
diversidad de sectores de la administracién y de las necesidades y
particularidades en cada uno de ellos.

Asi mismo, toda vez que el principio de tipicidad en el derecho administrativo
sancionador es menos exigente que en el derecho penal, es posible que en la
tipificacion de las infracciones administrativas se haga una remision a otras
normas que complementen el contenido de la infraccién. No obstante, el

o d

Legislador debe sefialar, como minimo, el “contenido material de las
sanciones que puede imponerse por la comisién de cada conducta, asi
como la correlacién entre unas y otras”. De alli que no le esté permitido delegar
en e[ Ejecutivo la creacidn de infracciones administrativas, a menos gue la ley
establezca los elementos esenciales del tipo, entre ellos, “la determinacién de

la sancién, incluyendo el término o la cuantia de la misma”. En otras palabras:

El principio de legalidad de las sanciones administrativas sélo exige
que una norma con fuerza material de ley contemple una descripcion
genérica de las conductas sancionables, las clases y cuantia de las
sanciones, pero con posibilidad de remitir a los actos administrativos
la descripcion pormenorizada de las conductas reprochables, sin que
pueda decirse en este caso que las normas de caracter reglamentario
complementan los enunciados legales, pues se trata de una remisién
normativa contemplada especificamente por la disposicion legal de
caracter sancionador”’,

Es decir, qfue si bien es cierto en materia de derecho administrativo sancionatorio, el
legislador debe establecer unos criterios generales para la graduacién de la sancion,
estd claro que este delega parte de la regulacién al ejecutivo a través de unas
directrices suficientemente claras que posteriormente puedan desarrollarse mediante
actos administrativos, El principio de legalidad en materia sancionatoria no se
quebranta cuando el legislador encomienda al ejecutivo- la reglamentacion de
componentes de una sancién, siempre y cuando esa reglamentacién se haga sobre la
base de unos pardmetros predefinidos en la ley que deban ser seguidos en la

"7 Corte Constitucional; Sentencia C-094 del 15 de abril del 2021; M.P: Paola Andrea Meneses Mosquera,
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reglamentacién y que ademas sirvan como pardmetro de un eventual control de
legalidad realizado por el juez contencioso administrativo.

En conclusion, este Despacho considera que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar adelanta los procesos administrativos sancionatorios con base en las leyes
preexistentes, debido a que el pardmetro de las sanciones y las faltas se encuentra
materializado en la Ley 1098 de 2006 y el procedimiento que se lleva a cabo es el
establecido en la Ley 1437 de 2011, como se indic6 desde el Auto de cargos No. 0133
del 05 de octubre de 2021, en cumplimiento al articulo 47 y s.s de la Ley 1437 de
2011, asi las cosas, no se ha visto afectado el principio de legalidad en el
procedimiento seguido en contra de la Entidad recurrente y en consecuencia el
argumento no estd llamado a prosperar.

3.5. CARENCIA DE GRADUACION DE LA SANCION

El apoderado planteé que se estd desconociendo el principio al debido proceso,
consagrado en el articulo 3 del CPACA, en la medida en la cual, la norma especial
debe primar, es decir, que los criterios para graduar la sancién deben ser los mismos
consagrados en el articulo 60 de la Resolucién No. 3899 de 2010. Igualmente
manifesté que cada una de las situaciones atribuibles a una supuesta vulneracién,
dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados de los beneficiarios,
corresponden a hechos aislados a la prestacion del servicio. Por otra parte, sefial6
que el beneficio econémico, reincidencia, resistencia, o negativa, utilizacion de medios
fraudulentos, reconocimiento o aceptacidn de la infraccién, han sido reconocidos por
el ICBF.

En este mismo apartado respecto de que LA SANCION RESULTA MAS GRAVOSA
QUE LA SUPUESTA INFRACCION, el apoderado hizo referencia a la trayectoria de
la entidad, poniendo de presente que la misma asciende a 92 afios de compromiso
con la juventud y que en tal sentido, el cumplimiento de la sancién implicaria una
afectacion a los beneficiarios teniendo en cuenta que, se verian obligados a separarse
de su proceso.

El Despacho considera errénea la apreciacion realizada por la recurrente de haber
desconocido el principio al debido proceso, consagrado en el articulo 3 del CPACA,
por no tener en cuenta los criterios para graduar la sancién del articulo 60 de la
Resolucién No. 3899 de 2010:

“ARTICULO 60. GRADUACION DE LAS SANCIONES. <Articulo modificado
por el articulo 10 de la Resolucién 3435 de 2016. El nuevo texto es el
siguiente:> Tal como lo dispone el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011 o
la que la aclare, modifique, adicione, reglamente o complemente, la gravedad
de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se
graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:
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Por medio de la cual se resuelve el rectiréo e reposicion interpuesto contra la
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1. Dano o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Béneflao econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comisién de la infraccién.

4. @es:stenaa, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de
supervision.

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autor/dad competente.

8. RgconOCIm/ento 0 aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de
prue‘fbas. ” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Es decir, contrarlo a lo dicho por el recurrente, si bien la graduacién de la sancién se
surtié con arreglo a lo establecido en el articulo 50 del CPACA tal como se indicé en
el Auto de Cargos No. 0133 del 05 de octubre de 20218, esto en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 60 de la Resolucién No. 3899 de 2010, toda vez que el
fundamento legal de este Gltimo es precisamente la Ley 1437 de 2011, lo cual resulta
congruente con el respeto y la garantia al principio de legalidad y el debido proceso
que le asiste a la entidad, y del cual deben gozar todos los actos administrativos.

Ahora en

situaciones
intereses jt
prestacion
General en
de los crite
Administrat
el criterio
la Resolucit

0 que respecta al argumento en el cual sefala que cada una de las
atribuibles a una supuesta vulneracién, dafio o peligro generado a los
iridicos tutelados de los beneficiarios, corresponden a hechos aislados a la
del servicio, el Despacho se permite recordarle a la Entidad que la Direccién
la Resolucmn recurrida, impuso la sancién de conformidad con el anélisis
rios de graduacion sefialados en el articulo 50 del Cédigo de Procedimiento
tivo y de lo Contencioso Administrativo. En primer lugar, en relacién con
del Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados, en
On objeto de recurso, qued6 demostrada la afectacién y puesta en riesgo

de los inter
hechos con
nutricién, \
seguimient
aporte de e

eses juridicos tutelados de los beneficiarios, toda vez que se evidenciaron

no: (i) no realizé los seguimientos en salud valoracién inicial por medicina,

aloracion de crecimiento y desarrollo, valoracién inicial en odontologia,

0 al esquema de vacunas, (ii) no cumplié con la minuta patrén respecto al

nergia y nutrientes, en lo que corresponde al gramaje establecido para los

alimentos (iii) no garantiz6 dotacién personal en adecuadas condiciones a los
beneficiarios, (iv) se encontraron tres (3) beneficiarios en el alojamiento, bajo llave
y sin superwsmn o0 acompafiamiento de un adulto; (v) El operador no garantizaba el
suministro Ey las condiciones de la dotacién personal de los beneficiarios dado que se
encontrd en inadecuadas condiciones (deteriorada, manchada o rota) (vi) no entregd
dotacion de aseo e higiene personal completa, (vii) no se realizé valoracién psicologia
y PLATIN a dos beneficiarios (viii) No cumplié con los criterios establecidos en el
Lineamiento Modelo de Proteccion ICBF para las herramientas de desarrollo toda vez

18 Folio 108 (reve

rso) de la carpeta No. 1 de:la Entidad.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto ¢
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvio el
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gue no se observo la construccion participativa de los PLATINES con los beneficiarios
y sus familias o redes vinculares de apoyo, ni se contaba con el soporte de que este
se hubiese remitido a la autoridad administrativa (ix) No desarrollo de manera
correcta el pacto de convivencia que afect6 el libre desarrollo de la personalidad de
los beneficiarios al establecer: “Prohibido hacer perforaciones, tatuajes, uso de
piercing y aretes en el caso de los hombres”.

De esta manera, se advierte que no es cierto que los hechos probados como Dafio o
peligro generado a los intereses juridicos tutelados sean hechos aislados a la
prestacion del servicio, toda vez que estd demostrada la inobservancia por parte de
la recurrente respecto de los Lineamientos técnicos, administrativos y guias
establecidas por parte del ICBF, que son de obligatorio cumplimiento y buscan el
maximo grado de proteccién de los usuarios de la modalidad; genera un efecto
contrario a la mision que tiene ICBF, la cual es trabajar con calidad y transparencia
por el desarrollo y la protecciéon integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas.

En segundo lugar, sobre el criterio que corresponde al Grado de prudencia y
diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes, se observa que efectivamente el operador no fue
diligente en el cumplimiento de la normatividad que regula la prestacién del Servicio
PlUblico de Bienestar Familiar, desconociendo ademas el principio de
corresponsabilidad, segun el cual el operador estaba en la obligacién de atender los
distintos factores determinantes en el desarrollo de los nifios y nifias de manera
oportuna, garantizando asi su proteccién y la no vulneracién de los derechos, pero al
no cumplir con la normatividad establecida, no tuvo el grado adecuado de esmero,
moderacidn y buen juicio requerido para brindar el servicio en debida forma y con la
calidad que amerita la atencién de los nifios y nifias, incurriendo en la vulneracion de
los bienes juridicos tutelados previamente mencionados.

Estos argumentos llevan a concluir que efectivamente se configuraron razones
suficientes respecto de este criterio para la graduacién de la sancién impuesta.

Ahora en lo que respecta a que es la primera vez que el Instituto Oscar Scarpetta se
ve en esta dificil situacién y por ende los aspectos “Beneficio econémico, Reincidencia,
Resistencia u Negativa, Utilizacion de Medios fraudulentos, reconocimiento o
aceptacion de la infraccién, han sido objeto de consideracion por parte de la direccién
General para la sancidon” se tiene que, frente a este argumento, no le asiste razén a
la entidad, tal como se puede verificar en la resoluciéon recurrida, el Despacho
considerd que para el caso sub examine las conductas probadas no se adecuan a
estos numerales, es decir que el Despacho no las tuvo en cuenta.

Respecto a la trayectoria de la entidad, poniendo de presente que la misma asciende
a 92 afios de compromiso con la juventud y que en tal sentido el cumplimiento de la
sancién implicaria una afectacion a los beneficiarios, teniendo en cuenta que se verian
obligados a separarse de su proceso, nos permitimos indicar que por el contrario, el

Sede de la Direccidn General t Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64¢c — 75 01 8000 91 8080
PBX: 437 7630 i



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Sede de la Direccion General

Oficina de Aseguramiento de la Calidad

COLOMBIA

POTENCIA DELA

VIDA

2

BIENESTAR

Clasificada FANHUAR

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposucnon interpuesto
cion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el

Resolu
proceso ad
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control, la
Familiar, tr
nifos, las

nspeccién y la vigilancia de la prestacién del Servicio Publico de Bienestar
asciende a la proteccién efectiva constitucional de los derechos de los

nifias, los adolescentes y los jovenes, por lo que el resultado de estas

UN 2023

actuaciones, que para el caso concreto es la sancién de suspension de la Licencia de
Func1onamiento del investigado, estdn encaminadas a velar por las condiciones y
partlcularldades de los beneﬁcnanos, para que precisamente no se vea frustrado su

desarrollo i
en el proce
que estas

cumplimien
probadas d
y lugar, el
prudencia y

Por ultimo,

ntegral; razén por la cual la decisién deviene de las situaciones probadas
SO Y que corroboraron que la prestacion del servicio tenia deficiencias y
eran en desmedro de los derechos de los beneficiarios, por lo que en
to del principio de proporcionalidad entre las conductas que fueron
urante el proceso teniendo en cuenta sus circunstancias de modo, tiempo
grado o peligro generado a los intereses juridicos tutelados, grado de
diligencia con que se hayan atendido los deberes, se determiné sancionar.

no sobra recordar que en aplicacién del interés superior el ICBF previo a

la materializacion de la sancidn, evalla las condiciones particulares de cada
beneﬂmarno, para que su reubicacidon sea ajustada a sus necesidades y permita el
fortalecimiento de su desarrollo integral, cumphendo asi con la proteccion estableada,
es allil donde se evidencia en efecto la primacia del interés superior, porque asi como
se exige a los operadores rigurosidad en pro de garantizar el goce efectivo de todos
y cada uno de sus derechos, para el caso concreto, el Instituto pondra al servicio de
los beneﬁuarlos toda su capacidad administrativa para que no se continlien afectando
sus procesos de aprendizaje y desarrollo, igualmente que se corrijan las falencias
|dent|ﬂcadas en la visita de inspeccidn.

3.6. INEXISTENCIA DE VULNERACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO
44 DE LA CONSTITUCION POLITICA Y EL ARTICULO 11 DE LA LEY 1098 DE
2006, EN CONCORDANCIA CON LOS NUMERALES 12,16 Y 19 DEL ART 58 DE
LA RESOLUCION 3899 DEL 2010

De la mlsma forma como se desarrollé el estudio de los argumentos generales
incoados por parte de la entidad a lo largo de la presente decisién, y teniendo en
cuenta el estudio de los hallazgos que hizo la entidad en el marco del recurso, procede
entonces el Despacho a determinar si para el caso concreto, las pruebas y argumentos
aportados por la entidad tienen la capacidad de desvirtuar los hallazgos sancionatorios
que resultaron probados y plasmados en la Resolucién No. 3214 del 10 de junio de
2022.

De antema
capacidad ¢
de los argu

no se pone de presente que ninguno de los argumentos genéricos tiene la
e modificar la decisién de fondo, razoén por la cual se procederd al estudio
mentos particulares de la siguiente forma:
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Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

1. El operador no
realizé
oportunamente la

totalidad de
atenciones y
seguimientos en
salud;

1.1 L.F.S.B:
Valoracion inicial
por medicina con
fecha del 13 de
diciembre de
2018, se indica
seguimiento por
Pediatria, no se
evidencia  dicho
seguimiento.

1.2 K.J.G.L. En
la valoraciéon por
Nutricion de fecha
del 5 de febrero

de 2019 refiere
que requiere
atencién
prioritaria por su
EPS para
valoracién
integral del

estado de salud;
no se evidencia
dicho
seguimiento.

1.3 L.E.R.A.:
seguimiento

medicina con
fecha del 21 de
marzo de 2019
indica orden para
toma de

de

1.1, Frente aI prlmer

punto del primer
hallazgo la entidad
refirid6 que en el
momento de la visita
se habia adelantado

la gestion del
documento de
identidad de Ia
beneficiaria, sin el
cual no  podian
recibir atencién por
parte de la
especialista en
pediatria.

Refiere que la

entidad se encuentra
al dia segun visitas
posteriores por parte
de la supervision del
contrato y que, en
todo caso, en su
trayectoria
profesional siempre
ha cumplido las
reglas de atencién a
los beneficiarios.

1.2. En este punto,
la entidad menciond

que la beneficiaria
no tenia su
documento de

identidad, el cual le
habia sido solicitado
al grupo familiar
como parte de la
corresponsabilidad

en el proceso de
restablecimiento de
derechos siendo este

1.1. Respecto del argumento en el que
sefiala que en el momento de la visita se
habfa adelantado la gestién del
documento de identidad de |Ia
beneficiaria, sin el cual no podian recibir
atencién por parte de la especialista en
pediatria, el Despacho considera que
dentro del marco del respeto por el
debido proceso y el derecho de defensa,
la entidad tuvo la oportunidad procesal
para radicar junto al Auto de Cargos e
incluso en sede recurso elementos de
conocimiento que indicaran ademas de
su dicho, el cumplimiento de la gestién
del documento de identidad en Ia
vispera o de manera concomitante del
ingreso de la Beneficiaria y asi mismo,
pudo aportar las constancias de las
valoraciones en medicina, teniendo la
oportunidad de aportar pruebas
acrediten la gestién, lo cual a pesar de
no ser un eximente de responsabilidad
si es una circunstancia que acredita la
diligencia de la entidad, asi como para
valorar la calidad de la prestacién del
servicio y el cumplimiento de Ila
normativa especializada.

Pues bien, la entidad no aporté
elementos probatorios adicionales que
permitan al despacho analizar el
hallazgo en otro sentido, o en su defecto
que permitan desvirtuarlo, asi como
tampoco se puede considerar que los
argumentos presentados por la entidad
en el marco del recurso constituyen un
eximente de responsabilidad.

De tal forma y teniendo en cuenta que
si bien fue cierto que no pudo
materializar las valoraciones iniciales
por medicina y tampoco los
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Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

No

y salud visual.

J.AG. y LR., sin

1.7.1. L.F.S.B.:
presentaba
carné de vacunas.

radiografia del | documento seguimientos en pediatria de la
dedo del; pie; no | indispensable. Beneficiaria L.F.S.B., por falta del
se evidencia documento de identidad, lo cierto es
seguimiento o | Ademas, destaco | que este hecho no estd probado, ni
gestion. que la valoracién | tampoco se probaron las gestiones
nutricional fue | realizadas para su obtencién, de tal
1.4 Ninguno de |realizada por la| manera y teniendo en cuenta que no
los beneficiarios | institucion 'y se| son de acogida los argumentos
de la muestra |solicité la atencidn | esbozados por la entidad y que los
seleccionada del servicio de salud | mismos tampoco tienen la capacidad de
contaba con | debido a la edad de | desvirtuar el hallazgo o servir de
valoracion de | la beneficiaria. justificacién, lo procedente es Ia
crecimiento y confirmacién de declarar probado el
desarrollo (fisico, | Sefialé la entidad | numeral.
motriz, cognitivo | que, hasta la fecha,
y socioemocional) | los beneficiarios de | 1.2. En cuanto al presente numeral del

la IOS se encuentran

al dia en sus|es posible considerar como justificacion
1.5 La respectivos 0 eximente de responsabilidad el
beneficiaria L.Y.M. | seguimientos, lo que argumento en virtud del cual, a partir
no tenia | ha sido evidenciado | del principio de corresponsabilidad, la
valoracién inicial | en las visitas | entidad se pueda descargar de la
de nutricidbn ni | posteriores obligacién de cumplir el lineamiento, al
medicina. realizadas por el | endilgar que la falta de valoracién por

ICBF regional Valle. | ausencia del documento de identidad
1.6 los recaiga sobre los padres Unicamente,
beneficiarios 1.3. Indicé la entidad | méxime si se tiene en cuenta que era
J.B.V., L.G., | que hubo una mala | deber de la entidad prestar el servicio

lectura de la historia

valoracion inicial | clinica, se confundié | especial el lineamiento, de tal manera y
de odontologia o|una fractura del |teniendo en cuenta que no son de
salud oral dedo del pie con una | acogida los argumentos esbozados por

de la epifisis inferior | la entidad y que los mismos tampoco
1.7 El operador | del radio. La fecha de | tienen la capacidad de desvirtuar el
no realizé | la fractura es del 23 | hallazgo o servir de justificacién, en tal
seguimiento al | de marzo de 2018 vy | sentido, lo procedente es la
esquema de | la historia clinica | confirmacién del numeral. De contera,
vacunas de: indica que se realizé | resulta importante resaltar que tampoco

una radiografia, se
revis6 y se dio de
alta al paciente al
cumplir con el uso

hallazgo encuentra el Despacho que no

acorde a la normativa vigente en

existen pruebas o elementos adicionales
que acrediten la gestion de la entidad
para efectos de recibir la valoracién por
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1.7.2. K.R.S.,
edad 4 afos:
carné de vacunas
incompleto para
la edad, para las
vacunas
correspondientes
a los 4 meses de
edad (Prevalente,
Rotavirus Y
Neumococo
segunda dosis
respectivamente).

del vyeso por el
tiempo necesario.
Por lo tanto, no era
necesario realizar
ningun seguimiento.

1.4, Menciond Ila
entidad que algunos
beneficiarios no
tenian documentos
de identidad y de
salud vigentes, pero
ya habian recibido
atencion médica. La
gestidon de salud no
se encontraba en el
anexo de historia de
atencién debido a
que se requeria la
presentaciéon de la
historia original para

solicitar otras
atenciones por
especialistas. Se
resaltd la
importancia de
gestionar los
documentos para
garantizar la
atencién médica
adecuada a los
beneficiarios.

1.5. Afirmo la
entidad que la
beneficiaria no
contaba con
documento de

identidad vigente ni
afiliacibn a salud,
motivo por el cual no
presentaba las

Salud, o Ila gestion del
documento de identidad ante Ilas
entidades competentes o las personas
que pudieran tenerlo en su poder.

precitado

1.3. Frente al particular se tiene que,
dentro del acervo probatorio se cuenta
con la Orden médica de Radiografia de
la beneficiaria L.E.R.A. por una fractura
en el dedo del pie, ademas se cuenta
también con las constancias Yy
seguimientos, asi como la historia del
beneficiario que sufrié una fractura en la
epifisis inferior del radio, es decir que se
trata de dos hechos diferentes con
manejo distinto por parte de la entidad,
y en tal sentido los argumentos de la
entidad no seran acogidos por parte del
Despacho teniendo en cuenta que no
fueron aportadas las constancias de la
gestion y seguimiento; en tal sentido, lo
procedente es la confirmacion del
numeral .

1.4. En tratandose del presente
numeral del primer hallazgo, encuentra
el Despacho que los argumentos
esgrimidos por la entidad en sede
recurso no tienen la capacidad de
desvirtuar el hallazgo o modificar la
decisién recurrida teniendo en cuenta
que la entidad no acredité ni aporté

documentos como  pruebas que
demuestren que el Instituto estaba
diligenciando los documentos de

identidad o que adelanté las gestiones
pertinentes para llevar a cabo las
valoraciones de crecimiento y desarrollo
en la muestra seleccionada. Es decir,
que la falta de documentos de identidad
no exime a la entidad de la obligacion
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valoracmnes de
medicina. Se
contaba con
valoraciones
realizadas por la
institucion Y,
asimismo, los
beneficiarios que
pueden acceder a los
servicios de salud se
encuentran al dia.

1.6. Menciond la
entidad que los
beneficiarios tenian
seguimiento para el
mes de mayo vy las
historias reposaban
en el servicio de
odontologia para su
diligenciamiento.

1.7. Refirio la
entidad que L.F.S.B.,
cuenta con carné de
vacunas
actualmente y se
aclaré que la
beneficiaria K.R.S no
tenia 4 afios, por
ende, el carné de
vacunas
correspondia a su
edad cronoldgica.

valoraciones de crecimiento y
desarrollo. Razon por la cual, se
confirma declarar probado el presente
numeral.

1.5. Considera el Despacho que en
tratdndose del hallazgo objeto de
estudio, los argumentos de la entidad no
estan llamados a prosperar en la medida
en la cual se reitera que la carencia de
documentos de identificaciéon no exime
a la entidad de las obligaciones que
tiene en la prestacién del servicio,
maxime si se trata de garantizar el bien
juridico de la Salud, asi las cosas, en la
etapa el tramite probatoria bien pudo
aportar constancias de la gestion de
dichos documentos de identidad y del
acatamiento del lineamiento, ahora
bien, no es de recibo tampoco el
argumento segin el cual los hechos
futuros y el estado actual de prestaciéon
del servicio no tiene la capacidad de
retrotraer en el tiempo y subsanar las
falencias en la prestacion del servicio ni
la afectacion o puesta en peligro que se
constatd el dia de la visita. Razdn por la
cual el Despacho confirma Ia
declaratoria de probado el numeral.

1.6. Frente al argumento esbozado
por la entidad, resulta importante
resaltar que en el transcurso de la
actuacion administrativa esta tuvo la
oportunidad de aportar los documentos
que no se encontraban en el momento
de la visita, y que segun lo expresado
reposaban en el servicio de odontologia
para su diligenciamiento, es decir, que
no existe prueba de que en efecto la
entidad  acogid los  pardmetros
normativos y que llevd a cabo la
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valoracion inicial en odontologia y salud
tal como lo exige el lineamiento o que
hizo la gestién respectiva para que los
beneficiarios referidos en el hallazgo
pudieran acceder al servicio de
odontologia. Pues bien, la entidad no
aporto elementos probatorios
adicionales que permitan al despacho
analizar el hallazgo en otro sentido, o en
su defecto que permitan desvirtuarlo,
asi como tampoco se puede considerar
que los argumentos presentados por la
entidad en el marco del recurso
constituyen un eximente de
responsabilidad

1.7. En tratandose del presente
hallazgo encuentra el Despacho que en
cuanto a la beneficiara K.R.S. revisada
el Acta de visita en el numeral 2.2.1.4.
Yse referencia que la beneficiaria tiene
un afio”, sin embargo, el Auto de Cargos
e referencié que su edad era 4 afios,
razébn por la cual dicha duda se
absolverd en favor de la entidad,
desvirtuando solo en lo que corresponde
a esta beneficiaria, caso contrario
L.F.S.B, toda vez que el hecho de que
en su momento no tuviese carné,
acredita de manera clara el
incumplimiento de la  normativa
especializada y la gestion de dichas
vacunas como elemento imprescindible
en el desarrollo de los beneficiarios. En
tal sentido y teniendo en cuenta el
beneficio de la duda que se otorga en
favor de la entidad, el Despacho declara
desvirtuado el numeral 1.7.2. vy
confirma la declaratoria de prueba del
numeral 1.7.1.

19 Folio 22 de la Carpeta No. 1 de |a Entidad
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lo anteriormente
se confirma declarar

razén a
analizado,
probados todos los numerales del
presente hallazgo, salvo el numeral
1.7.2 que se declara desvirtuado.

En

2. El operador no | En cuanto a los | De conformidad con lo sefialado por la
cumplié con el | argumentos entidad en ambos hallazgos, se tiene
aporte de energia | expuestos, sefiald el | que los argumentos traidos a colacién
y nutrientes | apoderado que, en | en el marco del recurso de reposicién no
establecidos en la | cuanto a los | cuentan con la capacidad de desvirtuar
minuta patron: numerales 2.1. vy |el hallazgo, de hecho, y muy por el

2.2, hubo fallas en la | contrario, constituyen un
2.1. Del arroz con | ejecucion del | reconocimiento por parte de la entidad
papa del almuerzo | proceso de | quien sefiala que con anterioridad a la
ofrecieron tan | alimentacién por | visita se habian tomado acciones de
solo el S0% del|parte del personal | capacitacion al personal encargado del
gramaje. del servicio de | manejo de alimentos y con posterioridad

alimentos, no | en el marco del plan de mejoramiento se
2.2. De la torta de | obstante, antes de la | reiterd el proceso formativo al talento
espinaca con |visita se habian | humano, sin embargo, dichas
Bienestarina del | realizado las | aseveraciones constituyen un claro
almuerzo capacitaciones de | reconocimiento de la materializacién del
ofrecieron  53% | estandarizacién, vy |incumplimiento normativo y en tal
del gramaje | que posterior a la | sentido, acreditan que la decision de la
estipulado en la | visita se ejecutaron | resolucién recurrida se ajusta a derecho

minuta patron.

2.3. Para
del dia m
semana 2
estipulado
ensalada
lechuga

zanahoria
se ofrecid

la cena
iércoles,
, estaba

de

Yy
, que no

2.4, Durante el

desarrollo
visita,

de la

los

nuevamente.

En cuanto al numeral
2.3. argumentd la
entidad, que se hizo
un intercambio de
ensalada por no
contar con lechuga
en adecuadas
condiciones.

pues tal como se sefald en el marco de
la visita se logré determinar que la
entidad no cumplié con el aporte de
energia y nutrientes establecidos en la
minuta patron y tampoco aportd
pruebas adicionales que permitan al
despacho desvirtuar el hallazgo o
considerar un eximente de
responsabilidad administrativa, vy por
ende el despacho procede a confirmarla
en todos los numerales del hallazgo,
incluyendo también aquellos a los que la
entidad no hizo alusién.
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Nutricionistas del
Operador no
garantizaron que
las preparaciones

del servicio de
alimentacidn
mantuvieran las
mismas
condiciones de
calidad y tamafio
de porcién, de
conformidad con
lo aprobado.

En razén a lo anteriormente
analizado, se confirma probado el
hallazgo aqui analizado.

3. No cumplié con

el codigo ético
dado que el
operador no
aportoé la

autorizacion de la
supervision del
contrato para que
los estudiantes de
la Universidad
Santiago de Cali y
la ICESI, realicen
practicas

profesionales
la modalidad.

en

Refirié la entidad que

no contaban con
convenio directo con
los planteles

educativos y que en
su fugar tenian un
convenio con la “"ESA
ladera”, en donde se

atendieron a los
nifios, nifas y
adolescentes. Que

en todo caso, su
ingreso y
permanencia en la
Institucién no puso
en riesgo a los
beneficiarios como
quiera que siempre
estuviesen

acompafados por
personal de la
entidad.

En cuanto al presente hallazgo, Ila
entidad arguye gue no existe una puesta
en peligro o vulneracién de los bienes
juridicos de los beneficiarios con el
acceso de personas ajenas al servicio sin
importar sus calidades profesionales sin
cumplir con lo establecido en la
normativa, sin embargo, pierde de vista
la entidad que la norma que regula la
prestacion del servicio sirve asi mismo
como marco o baremo en medio del cual
se debe prestar el servicio publico de
Bienestar familiar vy en tal sentido,
desatender los postulados del
Lineamiento Técnico Modelo implica por
si mismo, una contradiccion a la
expectativa normativa la cual al interior
de la modalidad de Proteccion,
requieren un estandar de
comportamiento y sujecién a la norma
superior, teniendo en cuenta que se

trata de una entidad que requiere un
conocimiento mucho mas técnico para
operar la licencia que se otorga, en tal
sentido, se puntualiza que el riesgo no
requiere materializarse en el dafio, sino
que por el contrario el reproche que se
hace al contrariar la norma recae en el
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proceso ad

latencia o incertidumbre,
dentro del amplio margen de
posibilidades adversas o peligros a los
que se exponen los beneficiarios con el
ingreso de personas ajenas a la entidad,
sin cumplir con el lleno de los requisitos
normativos.

estado de

Asi las cosas, considerar que se pueda
justificar o permitir extensiones a la
norma no permitidas o interpretaciones
erréneas de la forma en que se deben
cumplir los Lineamientos resulta ser
inadmisible 'y en tal sentido,
reprochable, y mas aln si se tiene en
cuenta que se procura evitar cualquier
tipo de riesgo asociado con el ingreso de
personal ajeno al servicio que puedan ir
en detrimento de la integridad fisica y la
salud de los beneficiarios, por la cual
frente a este punto es necesario agotar
todos y cada uno de los requisitos que
la norma incluyendo la solicitud de la
informacion, pues de por medio esté la
salvaguarda de los derechos de los
beneficiarios, razén por la cual se
procede a confirmar la decisién de
declarar probado el hallazgo aqui
analizado.

4, En el
componente
administrativo se
evidencio:

En el desarrollo de
la visita de
inspeccién se

encontraron tres
beneficiarios en el
alojamient
llave y

0, bajo
sin

Afirmé  la entidad
que actualmente
cuenta con espacio
en la oficina de
sistema de gestidn
en seguridad y salud
en el trabajo,
acondicionado para
atender
monitorear a
beneficiarios

En sede recurso de reposicion el
apoderado de la entidad establecio
como linea defensiva frente al hallazgo,
sefalar que en la actualidad la entidad
cuenta con el espacio adecuado para
atender a los beneficiarios y garantizar
un acompafiamiento permanente, sin
embargo, de su estructura
argumentativa es dable concluir o inferir
que los Dbeneficiarios que fueron
encontrados en la visita y sobre lo cual
se identificd el hecho que constituye el
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EPOSICIO!

supervision o)
acompanamiento
de un adulto.

preséntéh |
quebrantos de salud.

23 JUN 2073

hallazgo y que ademas fue catalogado
como de caracter sancionatorio, en
efecto ocurrid y con ello se da cuenta de
que se incumplioé el Lineamiento Técnico
del Modelo para la atenciéon de los
niflos, las nifias y los adolescentes con
derechos amenazados o vulnerados. De
lo cual, resulta acertada la conclusiéon a
la que arribé el Despacho en la decisidon
recurrida y por ende resulta menester
confirmar la decision de probado el
hallazgo aqui analizado.

5. El operador no
garantizé la
seguridad de los
beneficiarios para
la caminata que
realiz6 con los
beneficiarios el 23
de mayo de 2019,

dado que no
implementdé ni
entregé los
soportes de las
acciones gue
contempla el
numeral 4.3 de la
Guia de

orientaciones
para la seguridad
y prevencion de

situaciones de
riesgo de los
nifios, niflas vy
adolescentes,
para las salidas
deportivas,

pedagdgicas,

Establecid la
entidad que no se
soportaron las
acciones que
contempla el

numeral 4.3, porque
no se desarrolld una
salida a un espacio
con influencia de
personas externas o
que afecten la
integridad del
beneficiario, puesto
que se desarrolld
una salida dentro de
los predios del
instituto al aire libre.
Toda salida que se
desarrolla en el
Instituto se lleva a
cabo de acuerdo con
lo contemplado en la
Guia 17 numeral 6.7.

Tal como se referencid en el auto de
cargos, y en la resolucién de fondo, el
presente hallazgo encuentra sustento
en el folio nimero 47 del Acta de visita?®
la cuadl fue firmada por los
representantes de la entidad, en el
ejercicio de la visita se observd que el
23 de mayo de 2019 los beneficiarios no
tuvieron clase vy en tal sentido la entidad
realiz6 una caminata con un grupo de
ellos, asi mismo se deja consagrado
expresamente que: “Al regresar a la
institucion se observa que hay un
enfrentamiento entre los beneficiarios”,
sobre esta situacién en particular no
existe ningln tipo de salvedad o
aclaracién, razén por la cual el dicho de
la entidad en el marco del recurso de
reposicion no tiene la capacidad de
desvirtuar el hallazgo, toda vez que no
existe elemento de conocimiento que
permita al Despacho determinar que en
efecto la caminata se llevd al interior de
los predios del instituto al aire libre, o
algun tipo de informaciéon documental
que tenga la capacidad suasoria de
demostrar que la extension del predio

20 Folio 36 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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gancho?!,

circulares, cuerda
y bastén

de

Adicionalmente,

las alarmas de
inmersion no se
encontraron en
funcionamiento.
6.2. Se identifico
el uso de
camarotes para
beneficiarios
menores  de seis
(6) afos.

piscina cuenta con
flotadores redondos
y las respectivas
cuerdas expuestas
en el medio acuético,
asi como alarmas de
inmersién en buen
estado.

recreativas en donde se encuentra ubicada la
culturales. unidad del servicio se autoricen realizar
recorridos sin salir de la entidad.
En razén a lo anteriormente
analizado, se confirma probado el
hallazgo aqui analizado.
6. En el | 6.1. Afirmd la | De la misma forma que se referencié en
componente entidad, gue la|el Auto de cargos y en la decisién
administrativo se | piscina no la estaban | recurrida, el presente hallazgo se
evidencio: utilizando los | estructura a partir de las constancias, en
beneficiarios y por | especial las consignadas en el acta de
El operador puso | esa razoén los | visita y su anexo fotografico en donde
en riesgo la | implementos de | se da cuenta que la piscina de las
integridad fisica | seguridad no | instalaciones no cumplia en el momento
de los | estaban expuestos | en el que fue inspeccionada con la
beneficiarios dado | para cuidarlos del | normativa especializada en manejo de
que: sol. El  botiquin | dichos espacios que trae consigo el
estaba en el area de | Lineamiento Técnico del Modelo para la
6.1. La piscina no | salud a menos de |atencién de los Nifios, Nifas vy
contaba con | 5mts de la piscina. | Adolescentes con Derechos
botiquin, Adicion6 que | Amenazados o Vulnerados, lo anterior si
flotadores actuaimente, la | se tiene en cuenta que

independientemente de que pudieran
llegar a deteriorarse por el sol, siempre
deben estar a disposicién de los
beneficiarios teniendo en cuenta que se
deben priorizar sus derechos y su
bienestar por encima de la conservacion
de objetos destinados para la garantia
de la seguridad y la integridad fisica de
los beneficiarios; asi las cosas y sin
perjuicio de la cantidad de tiempo que
se haya permanecido incumpliendo las
normas de seguridad para el manejo de
dichos espacios, se generd una
situacion de riesgo que fue constatada
por los profesionales que se encargaron
de hacer la visita y con ello se puso en
riesgo _ diversos  bienes  juridicos

2 Min. Salud y Proteccién Social. Decreto 554 de 2015 que reglamenta la ley 1209 de 2008.
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6.3.
encontraron
tomacorrientes
sin proteccion y

Se

cableado sin
fijacion.
Asimismo, una

caja eléctrica sin
proteccion en la

tutelados como la integridad personal, la
salud y la vida de los beneficiarios, lo
cual es inaceptable y por ende, requiere
un reproche en atencion a la gravedad

de esta situacién, por tal razdn y
teniendo en cuenta el reconocimiento de
la falta que hace el apoderado de la
entidad en este acapite se confirma
declarar probado el hallazgo.

suministro y las
condiciones de la
dotacién personal
de los
beneficiarios dado
que se encontro
en inadecuadas
condiciones
(deteriorada,
manchada o rota)
para:

asegurando que,

En el caso de M.J.C.
es un joven que
tenia una conducta
marcada de calle y
constantemente

tomaba las
pertenencias de sus
compafieros. Por
otro lado, los
beneficiarios utilizan

casa de
“medianas- Ahora bien, teniendo en cuenta que la
femenino entidad no se refiere a los demas
numerales, el Despacho procede a
mantener la tesis de la decisidn
recurrida, razén por la cual confirma el
hallazgo aqui analizado.
7. En el | La entidad se refiere | Teniendo en cuenta la solidez de la
componente de la siguiente | decisién recurrida y el acertado analisis
administrativo se | manera frente a los | que hizo el Despacho de antemano se
evidencio: siguientes procede a confirmar la decision,
numerales: teniendo en cuenta los registros
El operador no fotograficos que reposan en el anexo
garantizaba el | Del 7.1., al 7.10, | fotogréfico de la visita, en donde se

puede observar de manera clara las
precarias condiciones en que se
encontraron varios de los elementos
personales de los beneficiarios en la
visita, asi como la falta de elementos de
aseo, no teniendo ningln tipo de cabida
considerar como un argumento que
tenga la capacidad de eximir Ia
responsabilidad de la entidad o
exculparla, por no garantizar los
minimos de dotacién para garantizar asi
mismo el goce de los derechos de los

7.1. M.J.C.: una|Crocs en vez de |beneficiarios, en especial de su
camiseta rota, | chanclas por | dignidad.

una camiseta | comodidad. Algunos

manchada, el | de los beneficiarios | Por tal razén no es de suyo aceptar el
pijama no contaban con sus | argumento en virtud del cual el
incompleto (solo | prendas completas | beneficiario M.J.C., tomaba las
el buso), no | puesto que las | pertenencias de sus compafieros o que
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contaba con | habian  desechado | los beneficiarios desecharan la ropa
chaqueta, toalla, | porque querian que | para solicitar otra, o que los formatos de
pantaloneta de | se les brindara | la entidad pueden modificar los

bafio y chanclas. | nueva dotacion. requisitos minimos que establece el
Presento como Lineamiento Técnico del Modelo para la
propio el | Indicé que hay un | Atencion de los nifios, las nifas y los
calzoncillo formato de dotacion | adolescentes con derechos Amenazados

marcado T"Hanier” | desde el 2018, el|o Vulnerados, asi pues, el Despacho
e informd que el | cual fue modificado | considera pertinente reiterar y remitir la
beneficiario ya no |y se incluyd el item | presente determinacion a los
se encontraba en | de chanclas, la toalla | argumentos expuesto en la decision
la institucion. se coloca en la parte | recurrida y por ende, proceder a
de observaciones y | confirmar probado el hallazgo aqui
7.2. B.S. tenia|la pantaloneta de |analizado.

una camiseta | bafio es opcional
manchada y rota. | segln el
lineamiento, por esa
7.3. 1.B.V. tenia | razon la entidad no
una camiseta con | vio la necesidad de

agujeros, una | colocarlo ahi.
camisera rota vy
manchada, un

jean manchado.

7.4. D.R.M,
solamente
contaba con tres
bdxeres
(incluyendo los
gue tenia
puestos), dos
camisetas y dos
pantalones
(incluyendo lo
puesto). |

7.5. K.J.R. en su
quinto dia de
haber ingresado a
la institucién no
contaba | con
toalla, | ropa
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto contra la
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvid el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

interior, y sobre
las chanclas
refiere que las
traia del hogar de
paso de donde
llegb.

7.6. S.C,, tuvo los
tenis blancos
rotos durante la
visita.

7.7. Se encontro

que los
beneficiarios no
contaban con
chanclas.

7.8. El registro
institucional de

entrega de
dotacién estaba
incompleto, no
incluia el
suministro de
toalla,

pantaloneta de
bafio y chanclas.

7.9. No contaban
con sistema de
identificacion o el
mismo no
corresponde al
codigo de los
beneficiarios.

8. En el | La entidad no hizo | Teniendo en cuenta que la entidad no
componente referencia al | hizo referencia al presente hallazgo en
administrativo se | Hallazgo No. 8 ni a [ el memorial del recurso, y que no
evidencid: sus numerales. existen elementos de conocimiento

nuevos al interior del proceso o se hayan
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidon interpuesto contra la
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvio el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

El operador no encontrado argumentos que no hayan
garantizaba el sido estudiados en la decisién recurrida,
suministro y las el Despacho hace remision directa a la
condiciones de la estructura  argumentativa de a
dotacion de aseo resolucion de fondo y por ende procede
e higiene personal a confirmar la decision.

dado que se

encontré

incompleta para:
8.1. K.J.R. no
tenia
desodorante.

8.2. En la casa

“*medianas-
femenino” no
contaban con

bloqueadar solar.

8.3. Los  cepillos
de dientes no
contaban con
sistema de
identificacion
personal en los
alojamientos
“medianos y
adolescentes
masculinos y
adolescentes
femeninos”,

8.4. No

presentaron
registro de
entrega de
dotacion a los
beneficiarjos.

v

H
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Ch 99 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvid el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

"CARGO SEGUNDO: E| INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 - 2, presuntamente
transgredié lo estipulado en el articulo 44 de la Constitucién Politica de Colombia v,
el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con los numerales 12 y 16 del
articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010, al no cumplir con los lineamientos técnicos,
administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que
se establezca por parte del ICBF, para el respectivo programa o modalidad; y al dar
lugar a que por accién u omisién se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad
fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes, asi como pudo haber desconocido
las disposiciones contenidas en los articulo 7, 27, 31 y 37 de la Ley 1098 de 2006,
relativas al principio de proteccién integral, al derecho a la salud, derecho a la
participacién de los nifios, las nifias y los adolescentes v, a las libertades fundamentales
para operar en la modalidad Internado.”

) ON

9. El operador | La entidad se | Habida cuenta de los argumentos
incumplié  con la { pronuncié frente | sefialados por el apoderado de Ia
realizacion de las|a los numerales | entidad en el marco del recurso, de su
actividades de lafaseI| 9.1, y 9.2. asi: | manifestacidon se concluye fa
del proceso de | Desde el | desatencién del lineamiento, y de los
atencién dado que: momento de la | argumentos expuestos no es posible

visita se puso en | determinar que existe una razén
9.1. L.E.R. no contaba | conocimiento valida para justificar la desatencién de
con la valoracién de | que se contaba | los postulados de la norma, de hecho
psicologia, quien | de manera fisica | tampoco existen elementos de
ingreso a la modalidad | con los | conocimiento al interior del plenario
el 28 de octubre de | documentos que permitan al Despacho conocer si
2018. mencionados, en efecto los anexos de las

pero no fueron | valoraciones fueron recaudados y sélo
9.2. B.B. no contaba | tenidos en | hacia falta anexarlos, o en su defecto
con PLATIN. cuenta porque al | que para el caso del beneficiario B.B.

momento de la | se habia diligenciado el PLATIN.

solicitud de

anexos de | En tal sentido, no se encuentra que

atencién no se | haya sido desacertada la decisidn
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23 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la

Resolu
proceso ad
SCARP

Cion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvid el

ministrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR

ETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

contaba con | recurrida y por tal razén el Despacho
dichos soportes. | procede a confirmar probado el
hallazgo.
En el caso de
L.E.R. el
profesional de
psicologia tomod
valoracién para

realizar Informe
Extraordinario a
la autoridad
administrativa vy
dicha valoracion
no fue archivada
nuevamente por
el profesional.

Respecto del
caso de no contar
con el anexo de

historia de
atencion, el
informe a PLATIN
del beneficiario
B.B. ante la
autoridad

administrativa, la
entidad indico
que realizé
socializacion de
dificultades

presentadas para
el archivo del
mismo, en el
anexo de la
historia de

atencién para el
seguimiento del
mes de
noviembre  del

Sed
Aven

e de la Direccién General % Linea gratuita nacional ICBF
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

afo en curso. Asi
mismo, el 29 de
mayo de 2019 se
realizd primer
estudio de caso
de los hermanos

B. en las
instalaciones de
la entidad.

10. No cumplié con los
criterios establecidos
en el Lineamiento
Modelo de Proteccion
ICBF para las
herramientas de
desarrollo teniendo en
cuenta que:

10.1. No se observod
en la totalidad de los
PLATINES revisados
en la muestra, la
construccion
participativa de
mismos con
beneficiarios y sus
familias 0 redes
vinculares de apoyo.

los
los

10.2. No se observd
en la totalidad de los
anexos de historias de
atencion revisadas, el
envio de los PLATIN a
la autoridad
administrativa
competente.

Como respuesta
de la entidad
frente al hallazgo
10, por una
parte, la entidad
omitio
pronunciarse
frente al numeral
10.1., ahora
bien, en su
numeral 10.2:
Indicé que los
informes
mencionados
durante la visita
se encontraban
desarrollados vy
enviados a la
autoridad
administrativa,
sin embargo, no
se archivaron los

respectivos
soportes.
Dentro de los
argumentos
expuestos, el
Apoderado hizo

En concordancia con lo sefialado por
el Despacho en el numeral del
hallazgo inmediatamente anterior, la
falta de archivo de los documentos
que exige la norma para acreditar o
dejar constancia del cumplimiento o
acatamiento de los postulados
normativos por parte de la entidad, no
se evidencia en el plenario, asi como
tampoco existe respaldo probatorio de
las afirmaciones hechas por el
apoderado de la entidad, lo que
permite concluir que para el numeral
especifico del hallazgo, el reproche
que se hizo en la decisién de fondo a
la entidad es valido teniendo en
cuenta que no acreditd el acatamiento
a cabalidad con el lineamiento técnico
en especial la construccion
participativa del PLATIN o el envio del
mismo a la entidad competente. De
tal forma, los errores en el archivo por
parte de la entidad no resultan ser un
eximente de responsabilidad de lo
cual se colige que para el hallazgo sub
examine procede el Despacho a
confirmar la decision recurrida. Ahora,
bien teniendo en cuenta que frente al
numeral 10.1 la entidad no aportd
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solucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el

iministrativo sancionatorio adelant’ado en contra del INSTITUTO OSCAR
ETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

referencia a

las
acciones
desplegadas
dentro del Plan
de

Mejoramiento.

argumentos nuevos hi  nuevas
pruebas que permitan considerar un
eximente de responsabilidad o
declarar desvirtuado el hallazgo, el
despacho procede a confirmar en
su totalidad el hallazgo.

11.

libre
pers

que,

a.

beneficiarios

normas

Ell pacto de

convivencia afecta el

desarrollo de la
onalidad de los
dado
una de |las
corresponde
“Prohibido  hacer

perforaciones,
tatuajes,
piercing
caso de

uso de
y aretes en el
os hombres”

11. La entidad
indico que
respecto de las
prohibiciones de
perforaciones,
tatuajes, piercing
y aretes en el
caso de los
hombres, se
pacté porgue los
beneficiarios
estaban
realizando
acciones
medidas
higiénicas,
ademas
argumenté la
entidad que son
una institucidon
que tiene manejo
de wuna amplia
poblacion en
donde hay ninos
y procuraban que
dichas acciones
no fueran vistas

sin

por los menores.

Conforme a lo previamente referido,
en la decisiéon de fondo, considera el
Despacho que la entidad tuvo que
abordar de forma diferencial las
condiciones y caracteristicas de los
individuos en las diferentes esferas en
las cuales se desarrollan tales como la
familia, sociedad y Estado, por lo que
requieren una proteccion especial y
contrario a esto, vulneré el libre
desarrollo de la personalidad y la
autonomia de los beneficiarios, al
referir en el pacto de convivencia
“Prohibido hacer  perforaciones,
tatuajes, uso de piercing y aretes en
el caso de los hombres”

De tal forma estas Ilimitaciones
afectan el libre desarrollo de Ia
personalidad y en todo caso, los

argumentos que apuntan a exculpar a
la entidad no tienen respaldo
probatorio y tampoco son una
justificacién, en cuanto no se puede
considerar que impedir por medio de
las prohibiciones que este tipo de
decisiones fueran adoptadas por
beneficiarios menores, constituyendo
un argumento que no tiene un soporte
material, que no sale del ambito de lo
especulativo y que en todo caso no
sirve de base para modificar la
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COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras ‘)
POTENCIA DELA Sede de la Direccion General
VI DA Oficina de Aseguramiento de la Calidad BIENESTAR
Clasmcada FAMILIAR
. R p Pt ‘&3 23
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto cgnéra la |

Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvio el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 ~ 2

resolucion recurrlda se confirma.

En razén a lo anteriormente
mencionado, se confirma probado
el hallazgo aqui analizado.

Siendo asi, la Direccidn General debe considerar que con los argumentos aportados
por la parte recurrente y el andlisis de las pruebas que se encuentran en el plenario,
el Despacho procede a confirmar los hallazgos probados en la Resolucién No. 3214
del 10 de junio de 2022, a excepcién del numeral 1.7.2, hecho que no modifica la
sancién, en el entendido que la conducta que se imputa en el hallazgo en general se
mantuvo como incumplida,

Asi las cosas, encuentra el Despacho que la decisién se ajusta a derecho y por ende
la consecuencia inexorable del asunto sub judice es la confirmacién en todos sus
apartes de la decision recurrida teniendo en cuenta que los argumentos presentados
por la entidad en el recurso no estan llamados a prosperar.

Por Ultimo, y en atencién a la mencidn establecida en la Resolucion No. 3214 del 10
de junio de 2022 relacionada con el cumplimiento de la sancién, se encuentra
relevante realizar una modificacién en el articulo tercero y en lo que concierne al
articulo quinto, eliminar lo relacionado con la Ley de Garantias, que a la fecha no es
aplicable

En mérito de lo expuesto, la Direccion General,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR la Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022
y la SANCION impuesta al INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 - 2 con la
SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por el término de DOS
(2) MESES, la cual fue otorgada por el ICBF Regional Valle del Cauca,
mediante Resoluciéon 0022 del 11 de enero de 2019 o la que se encuentre
vigente a la fecha de ejecutoria del presente acto administrativo, en la
modalidad Internado para la atencion de Nifios, Nifias y adolescentes de 0 a
18 ailos con derechos amenazados o vulnerados en general. Sin perjuicio del
caracter ejecutorio inmediato de este acto (articulo 89 CPACA), la sancién se aplicara

o{ i
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w9 23 JUN 2023
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el

proceso administrativo sancionatorio adelant’ado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.

890.304.176 - 2

a partir del dia siguiente en que se le comunique al sancionado a través de las
Direcciones Regionales involucradas y, solo podrd suspender el Servicio Publico de
Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan.

ARTfCUL() SEGUNDO: MODIFICAR el articulo tercero de la Resoluciéon 3214
de 2022, el cual quedara asi:

ARTICULO TERCERO: SANCIONAR al INSTITUTO OSCAR SCARPETTA
OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT. 890.304.176
- 2, con la con la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
por el término de DOS (2) MESES, la cual fue otorgada por el ICBF
Regional Valle del Cauca, mediante Resolucién 0022 del 11 de enero
de 2019 o la que se encuentre vigente a la fecha de ejecutoria del
presente acto administrativo, en la modalidad Internado para la
atencion de Nifios, Nifias y adolescentes de 0 a 18 afios con derechos
amenazados o vulnerados en general.

PARAGRAFO PRIMERO: EI INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE
PROTECCION INFANTIL identificado con NIT. 890.304.176 - 2, deberd
acatar lo ordenado en el presente Acto Administrativo y si a la fecha se
encuentra prestando el servicio publico de bienestar familiar, le correspondera
adoptar las instrucciones que impartan las Direcciones Regionales, de lo
cont(arlo se dara aplicacién a lo establecido en el articulo 90 del CPACA

PARAGRAFO SEGUNDO: Sin perjuicio del caracter ejecutorio inmediato de
este acto (articulo 89 CPACA), la suspensién se aplicard de la siguiente
manera si la investigada no se encuentra prestando el servicio, a partir del
dia sngwente en que las Direcciones Regionales involucradas le comuniquen la
suspensmn Yy, si estd prestando el servicio, a partir del dia siguiente a aquel
en el que las Direcciones Regionales mvolucradas certifiguen que se ha
realizado el traslado de los beneficiarios garantizando la continuidad del
Serv1c1o Publico de Bienestar Familiar

ARTICULO TERCERO: MODIFICAR el articulo quinto de la Resolucién 3214 de
2022, el cual quedara asi:

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a
los directores regionales del ICBF y, ORDENAR que realicen las actuaciones
administrativas pertinentes para la ejecucién material de la sancién.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente resolucién al Representante Legal y/o
apoderado del INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL, identificado con NIT. 890.304.176 - 2, al correo
luciana.gonzalez@iosopi.org.co de acuerdo con la autorizacién expresa brindada para
Pdgina, 39 de 40
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winb 23 JUN 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO OSCAR
SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con NIT.
890.304.176 - 2

tal actuacién??,por conducto de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, de
conformidad con los articulos 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011 reformada por la Ley 2080 de 2021).

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacién y contra

la misma no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 2° del articulo
87 de la Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

99 JUN 2023

Dado en Bogota, D.C., a los

4 ;
f//;\STRID ELIANA CACERES CARDENAS
o Directora General
ROL NOMBRE CARGO FIRMA

Aprobo Diana Mireya Parra Cardona Asesora Direccion General %
Aprobé Daniel Eduardo Lozano Bocanegra Jefe Oficina Asesora Juridica W ae, .
Aprob6 Jeason Ariel Cossio Ibargiien | Jefe Oficina de Aseguramiento a la Calidad4#f.c 2 I ./
Revisé Marta Lucia Rojas Lara Oficina Asesora Juridica oA

Revis6 Luz Mary Martinez Galindo Oficina Asesora Juridica I/

Revisd Liliana Marcela Cardona Espinosa Oficina de Aseguramiento a la calidad Al Uis0ero.
Proyecté Jairo Ivan Caviedes Torres Oficina de Aseguramiento a la calidad Ty

22 Folio 113 de la Carpeta No. 1 del Proceso Administrativo Sancionatorio
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Al contestar cite este nlimero

U0 AT

Radicado No:
202310300000164771

vy

ogota, 2023-06-28

doctor:

ULIAN ANDRES MORENO

poderado )

NSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL

lorreo electronico: morenorepresentacionessas@gmail.com

eferencia: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resolucién No. 5226 del 23
e junio de 2023
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n virtud de la autorizacién gue reposa en el expediente, se procede a notificar
e manera electronica la Resolucién No. 5226 del 23 de junio de 2023 “Por
nedio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
lesolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022, mediante la cual se resolvié el
roceso Administrativo Sancionatorio adelantado en contra del INSTITUTO
)SCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL identificado con
IT. 890.304.176-2" a su Apoderado, de conformidad con los articulos 56 y
7 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de Io Contencioso
dministrativo (Ley 1437 de 2011).
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| notificado se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada
esolucion, dejando constancia que, la Resolucién rige a partir de su
otificaciéon y contra la misma no procede recurso alguno de
onformidad con el numeral 22 del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.
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fovectd: M.C.F.A. Oficina de Aseguramiento a la Calidad
evisd:  L.M.C. E. Oficina de Aseguramiento a la Cafidad
Amexos:  Resolucidn No. 5226 def 23 de junio de 2023 (Folios 20)

Los datos proporcianados serén tratados ¢e acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICEF v 12 Ley es 1581 de 2042

Sede Direccion Gengral Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.84c - 75 01 8000 97 BO8O
PEX: 437 7630




nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de Respuestas PQRS | CBF identificado(a) con NI T
899999000000 el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 44225

Emisor: Divver.Daza@icbf.gov.co (icbf@icbf.gov.co)

Destinatario: morenorepresentacionessas@gmail.com - morenorepresentaci onessas@gmail.com
Asunto: 202310300000164771

Fecha envio: 2023-06-28 16:30

Estado actual:

Lecturadel mensaje

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento

Estampa de tiempo al envio dela
notificacion

El mensgje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento

Fecha: 2023/06/28
Hora: 16:36:04

Detalle

Tiempo de firmado: Jun 28 21:36:04 2023 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

Notificacion de entrega al servidor
exitosa

El acuse de recibo significa una aceptacion del
mensaje de datos en el servidor de correo del
destinatario - Articulo 21 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2023/06/28
Hora: 16:36:07

Jun 28 16:36:07 cl-t205-282cl postfix/smtp[393]:
ADA3712487F7:
to=<morenorepresentacionessas@gmail.c
om>, relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.217
.192.27]:25, delay=3, delays=0.11/0.02/1.6/1.2, dsn=2.
0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1687988167 €l28-
200202056870f69c00b001ad183a0003si4
9472490ab.12 - gsmtp)

El destinatario abrio la notificacion

Con larecepcion del presente mensaje de datos se
entiende que el destinatario ha sido notificado
para todos los efectos segin las normas
aplicables vigentes, especialmente los articulos
12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Fecha: 2023/06/28
Hora: 17:16:43

Direccion |P: 66.102.8.32
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

Lecturadel mensaje

El momento de la recepcién de un mensaje de
datos se determinara cuando éste ingrese en el
sistema de informacion designado por el
destinatario, Si el destinatario no ha designado un
sistema de informacion, la recepcion tendra lugar
cuando €l mensaje de datos ingrese a un sistema de
informacion del destinatario - Articulo 24 literal a
numeral 1y literal b Ley 527 de 1999.

Fecha: 2023/06/28
Hora: 17:20:39

Direccién | P: 186.81.100.154 Colombia - Valle del
Cauca- Cdli
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/114.0.0.0 Safari/537.36




De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, €l presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asf
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: 202310300000164771

Cuerpo del mensgje:

Buen dia,

Envio de notificacion electrénica | CBF con radicado N.202310300000164771 para su conocimiento
y tramite,

Cordialmente,

Adjuntos

Resolucion_Resuelve Recurso_Instituto Oscar_Scarpetta Orejuela.pdf
Notificacion_Electronica Recurso.pdf

Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensagje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecitia De la Fuente de Lleras
Sede de la Direccion General
Oficina de Asegura‘mlento de la Calidad BIENESTAR
Clasificada EAMILIAR

CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resolucion No. 3214 del 10 de junio de 2022

En Bogota D.C., a los treinta (30) dias del mes de junio de dos mil veintitrés
(2023), el suscrito Jefe de la Oficina de Aseguramiento a |a Calidad del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el
numerai 2° del articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Congenaoso Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace constar que la
Resoluc:on No. 3214 del 10 de junio de 2023 “Por medio de la cual se
resu’elve e/ proceso administrativo sancionatorio seguido en contra
del ] INSTITUTO OSCAR SCARPETTA OREJUELA DE PROTECCION
INFANTIL identificada con NIT 890.304.176-2", la cual fue notificada al
operador de forma electrénica el 14 de junio de 2022, quien dentro de los diez
(10)% dias siguientes a la notificacion interpuso recurso de reposicion, el cual fue
resuelto mediante la Resolucion No. 5226 del 23 de junio de 2023 y notificada
electronicamente al apoderado de la entidad el 28 de junio del 2023.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los veintinueve (29) dias del mes de junio de dos mil veintitrés
(2023), quedando finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

QE JE {EL COSSIO IBARGUEN.

p(son A
Jefi ﬁ la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

/ Y
Proyecto: Jaire Ivan Cavietdes Torres - Oficina Aseguramiento de la Calidad N&evisé: Liliana Marcela Cardona
- Oficina de Aseguramiento de ia Calidad

Sede de la Direccién General Linea gratuita naciona! ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080
PBX: 4377630




