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RESOLUCION No. — L D4 2 0 ABR 7022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articule 16 de la Ley 1098 de 2006, los articulos
36 y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por la
Resolucion 3435 de 2016, lo preceptuado en la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012, el
Decreto 380 de 2020 y,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF resolver en derecho el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS
DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO
DEL MUNICIPIO DE TASCO, identificada con Nit. 800.135.083 — 3, teniendo en cuenta los
siguientes:

1. ANTECEDENTES

El 19 de mayo de 2019, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad recibié copia del memorando
con Radicado No. $-2019-280665-0101 del 19 de mayo de 2019 de la Oficina Asesora Juridica del
ICBF con traslado de denuncia N° 1152 — Estatuto Anticorrupcion SIM 1761469314, por medio de
la cual un ciudadano expone presuntos actos cometidos por parte de una madre comunitaria
perteneciente a la Asociacién, indicando que los nifios que hacen parte del servicio de atencion
han sidc retirados directamente por sus familiares debido a que |la
* madre comunitaria {...) en el jardin de ella no tiene nifios porque las mamitas se los han retirado
y ella no los saca del sistema, si no que sigue recibiendo el mercado para los nifos que ya no estan
llevando al jardin (...} no es una persona apta para cuidar nifios toda vez que no tiene el genio para
cuidarlos e embutia la comida con la mano de elia y los regafaba (...) el esposo de la madre
comunitaria tiene casa por carcel por el punible de acceso carnal violento con menor de catorce
afios y frecuenta mucho el jardin” de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO
DEL MUNICIPIO DE TASCO, ubicado en Tasco - Boyaca.'

Es por esto que, con el propésito de evaluar de manera independiente y objetiva las condiciones
de prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar de la ASOCIACION vy asi determinar el
cumplimiento de la normativa vigente de acuerdo con la modalidad de servicio prestado, en
atencién a los hechos motivo de |la denuncia, ia Oficina de Aseguramiento de la Calidad establecié
que cuenta con Personeria Juridica otorgada por la Regional ICBF Boyaca mediante la Resolucion
No. 393 del 03 de marzo de 19892,

Mediante Auto del 31 de mayo de 20197, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de
la Direccion General ordené realizar visita de Inspeccién a la ASOGIACION DE PADRES
USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL MUNICiIPIO DE TASCO, ubicada en la Calle 6 No. 5 — 18 Parque Central
de Tasco - Boyac4, y a una muestra de sus unidades de servicio en ta modalidad Comunitaria en

' Folios 1 - 3 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
2 Folio 98 de ta carpeia del Proceso Administrativo Sancionatcrio
¥ Folios 4 - 5 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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RESOLUCIONNo. U549 0 ABR 7022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

su servicio Hogar Comunitario de Bienestar, cuya poblacion corresponde a nifias y nifios desde los
18 meses hasta los 4 afios 11 meses y 29 dias,

La visita de inspeccién se efectud los dias 4 y 5 de junio de 2019, alli se firmé el acta tanto por los
profesionales comisionados por el ICBF como por quienes, a nombre de la ASOCIACION DE
PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, atendieron la visita*.

Elinforme de la visita de inspeccion® fue remitido por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, mediante oficio con Radicado No. 201910300000069201 del 6 de agosto de 2019¢, al
Representante Legal de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL. SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO
DE TASCO, comunicacion que fue recibida el 12 de agosto de 2019, en la Calle 6 No. 5 — 18
Parque Central de Tasco - Boyaca, como consta en la Guia No. PC011405845CO de la Empresa
de Servicios Postales Nacionales S.A. 4727

De la visita de inspeccién referenciada, se desprendié la elaboracién y ejecucion de un Plan de
Mejoramiento para la Modalidad Comunitaria en sus servicios Hogar Comunitario de Bienestar, de
acuerdo con los hallazgos encontrados los dias 04 y 05 de junio de 20198, Dentro de este se
realizaron 3 retroalimentaciones y, con oficio No. 202010300000011511 del 7 de febrero de 20208,
recibido el 13 de febrero de 2020, en la en la calle 6 No. 5 — 18 Parque Central de Tasco - Boyaca,
como consta en la Guia No. 8040669350 de la empresa Urbanexpress'®, se comunicod el
cumplimiento de las acciones del plan de mejoramiento de la visita de inspeccion, en virtud de que
la entidad administradora y sus unidades de servicic de Hogar Comunitario Payasitos y el Encanto,
habian remitido los soportes de las actuaciones formuladas.

De otro lado, el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) del ICBF en sesién del 21 de
octubre de 2019, conceptud iniciar proceso administrativo sancionatorio en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, por los hallazgos
encontrados en la visita de inspeccion efectuada los dias 4 y 5 de junio de 2019, tal y como consta
en el Acta de Comité No. 91",

Posteriormente la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio identificado
con radicado No. 202010300000140421 del 8 de junio de 2020, comunicd la decisién del Comité
de IVC de dar inicio al proceso administrativo sancionatorio, conforme lo indicado en el articulo 47
del Cédigo de Procedimiento Administrativo, Sancionatorio y de o Contencioso Administrativo al
Representante Legal de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO
DE TASCO, en la Calle 6 No. 5§ — 18 Parque Central de Tasco, Boyacé; la cual fue recibida el 13

4 Felios 10 - 36 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
® Folios 48 - 69 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
% Folio 77 de la Carpeta del Procesn Administrativa Sancionatorio

" Folio 78 de la Carpeta del Procesa Administrativo Sancionatoric

* Folio 77 de la Carpeta del Proceso Administrativa Sancionatoric

® Folio 145 de la carpeta de la visita de inspeccion.

% Folio 149 de la carpeta de la visita de Inspeccion.

"’ Folios 89 - 92 de |a carpeta del Proceso Administrative Sancionatorio.
2 Folio 95 de la carpeta del Proceso Adminisirativo Sancionatorio.

Pagina 2 de 16
www.ichi.gov.co

g3 (cercolombia B2 @icrcolembia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.B4c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Cecilia De la Fuente de Lieras ]
BIENESTAR Direccién General '3 es de todos
FAMILIAR Clasificada —

..
Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

RESOLUCIONNo. 2754 90 ABR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

de junio de 2019, en las instalaciones del predio mencionado, como consta en la Guia No.
8042302422 de la empresa Urbanexpress™?,

La Direccidn General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0132 del 05 de octubre de 2021,
formulé cargo Udnico a la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE
TASCO, identificada con NIT. 800.1356.083 — 3, por el presunto incumplimiento de los lineamientos
técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualguier normativa que se
establezca por parte del ICBF y al dar lugar a que por accién u omision se ponga en riesgo o se cause
dafio a la integridad fisica y emocional de los nifics, nifias y adolescentes, asi como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7, 17, 27, 28, 29 y 41 de la Ley 1098 de
2006, relativas a la proteccion integral, al derecho a la vida y a ta calidad de vida y a un ambiente
sano, el derecho a la salud, el derecho a la educacion, derecho al desarrollo integral en la primera
infancia, y a las obligaciones del Estado, para operar la modalidad Comunitaria en sus servicios
Hogar Comunitario de Bienestar Familiar, que se describieron en el informe de la visita de
inspeccién’® realizada los dias 4 y 5 de junio de 2019.

El 08 de octubre de 2021, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo Tercero del Auto de
Cargos No. 0132 del 05 de octubre de 2021, la Coordinadora (E) del Centro Zonal ICBF — Duitama
notificé personalmente a la sefiora MARITZE ROMERO GOMEZ identificada_con cedula de
ciudadania No 1.058.430.444 en calidad de Representante Legal de la ASOCIACION DE PADRES
USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL. MUNICIPIO DE TASCO.

Dentro del plazo legal, el 27 de octubre de 2021, la Representante Legal de la entidad, a través
de correo electrénico asopadressectortasco@gmail.com, remitié a la Oficina de Aseguramiento a
la Calidad, al correo notificaciones.actosadm@icbf.gov.co, escrito de descargos'® contra el Auto
de Cargos No. 0132 del 05 de octubre de 2021, a través del cual menciond, las retroalimentaciones
realizadas en el pian de mejoramiento y adjunié el oficio No.202010300000011511 del cierre plan
de mejora, documentos que fueron incorporados al expediente.

El 16 de diciembre de 2021, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo cuarto del Auto de
Tramite No. 0175 del 23 de noviembre de 2021, el Coordinador del Centro Zona Duitama del ICBF
Regional Boyaca, comunicd personalmente el mencionado Auto a la seficra MARITZE ROMERO
GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.058.430.444, en calidad de representante
legal de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE
BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y
MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, indicandole
que contaban con el término de diez (10) dias habiles para presentar escritc de alegatos de
conclusion, de conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 48 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Una vez cuiminado el término de traslado para alegar de conclusion, el cual vencio el 30 de
diciembre de 2021, la ASOCIACION no presenté alegatos de conclusién, de acuerdo con la

13 Folio 101 de la del Proceso Administrativo Sancionatorio.

" Folins 103 - 112 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
Y Folios 48 - 69 de la Carpela del Proceso Administrativo Sancionatorio

'® Folio 120 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio

'7 Folio 121 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio

'8 Folios 122 — 125 de la Carpeta del Procesc Administrativo Sancionatorio
!9 Folio 132 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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RESOLUCIONNo. 054 2 0 ABR 272

Por medio del cual se resuelve el procesco administrative sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

informacién reportada por el Grupo de Gestién Documental del ICBF® y la Regional ICBF
Boyaca?'.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

Dentro del plazo legal otorgado, el 27 de octubre de 2021, la Representante Legal de la Asociacion
presentd escritos de descargos? realizando fas siguientes manifestaciones:

En primer lugar, la investigada indicd que dio cumplimiento a lo dispuesto en el plan de
mejoramientc emitido por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad de la Direccion General,
derivado de la visita de inspeccion realizada el 4 y 5 de junio de 2019. Que en dicho plan se
establecieron las fechas para el cumplimiento y cierre de las acciones de mejora propuestas
respecto de cada uno de los hallazgos encontrados, los cuales fueron enviados por parte de la
Asociacion.

Al escrito de descargos, anexé oficio de cierre del plan de mejoramiento. No presentd solicitud de
pruebas.

Es necesario aclarar que la Asociacion no se pronuncié de forma particular respecto a cada uno
de los hallazgos, sino que expuso sus argumentos de forma general; en consecuencia, el
Despacho procede a analizar los mismos en el siguiente acapite.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrativo Sancionatorio,
teniendo en cuenta el cargo formulado, los descargos presentados, asi como las pruebas obrantes
en el expediente y la normativa aplicable.

Sobre la ejecucién del plan de mejoramiento:

Respecto a lo esbozado por la Representante Legal en los descargos, en los cuales sefiald que las
acciones de mejora fueron cerradas con la ejecucién del plan de mejoramiento, el Despacho
considera pertinente sefalar que dicho plan es una competencia y una actuacion administrativa
diferente al tramite del Proceso Administrativo Sancionatorio, dado que, con independencia de gque
las acciones de mejoramiento derivadas de los hallazgos registrados en |a visita de inspeccidn,
sean o no cerradas en virtud de dicho plan, ello ho es impedimento para proceder con &l inicio del
Proceso Administrativo Sancionatorio.

En ese sentido, es preciso aclarar que, de un lado, est el plan de mejoramiento que debe ejecutar
el operador, cuando las acciones respecto de los hallazgos son corregibles y, en especial, porque
como prestador del Servicio Publico de Bienestar Familiar debe adoptar de manera inmediata,
todas las medidas con el fin de permitir que se continde con [a prestacién del servicio publico en
aras de proteger y garantizar derechos, y de otro lado, estd la competencia del ICBF, para
determinar, de oficio, si los hallazgos y los carges constituyen una infraccion a la ley y a los
lineamientos técnicos (Ley 1098 de 2006, art. 11) y si ello genera o amerita una sancién, debido a
los peligros o dafos ocasionados a las nifias y [os nifios (Art. 16 ibidem).

En otras palabras, el plan de mejoramiento constifuye una evidencia de que los hallazgos tienen
sustento factico y normativo y que, por ello, se tuvieron que implementar acciones de mejoramiento

2% Folio 133 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancicnatorio
2 Falios 134 — 137 Carpeta No. 1 del Proceso Administrativo Sancionatorio
% Folios 122 — 125 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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RESOLUCIONNo. 554 20 ABR 2022
Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 - 3

y cierre, las cuales, conforme al articulo 50 del CPACA (especialmente nums. 1, 7 y 8) seran
tenidas en cuenta como atenuantes o agravantes, al momento de graduar la sancién segun
sea el caso. Sin embargo, téngase en consideraciéon que en la ley y en los lineamientos de
prestacién del servicio, no se establece que fas faltas o fallas contra la prestacion del servicio de
Bienestar Familiar se pueden sanear, eximir o pasar por alto. Por el contrario, el principio del interés
superior de las nifas, los nifios y los adolescentes (establecido en ia Constitucion Politica), exige
de los operadores y del ICBF (dentro de su labor de Inspeccién, Vigilancia y Contral) que exista
una alta rigurosidad y exigencia en pro de garantizar el goce efectivo de todos y cada uno de sus
derechos.

Dicho lo anterior, procede el Despache a realizar el analisis del cargo Unico formulado en el Auto
de Cargos No. 0132 del 05 de octubre de 2021, teniendo en cuenta, el acta y el informe de visita
de inspeccién, los descargos y las pruebas documentales que obran dentro del expediente.

“CARGO UNICO: LaASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO
DE TASCO identificada con NIT. 800.135.083-3, presuniamente transgredio lo estipulado en
el articulo 44 de la Constitucidén Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en
concordancia con los numerales 16 y 12 del articulo 58 de la Resolucion 3899 de 2010, al dar lugar
a que por accidén u omision se ponga en riesge o se cause dafio a la integridad fisica y emocional
de los nifios, nifias y adolescentes; y al no cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos,
manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del
ICBF, asi como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en los articulos
7,17, 27, 28, 29 y 41 de la Ley 1098 de 2006, relativas a la proteccién integral, ai Derecho a la vida
y a la calidad de vida y a un ambiente sano, el Derecho a la Salud, el Derecho a la educacion,
Derecho al desarrollo integral en la primera infancia, y a las obligaciones del Estado, para operar
la modalidad Comunitaria en sus servicios Hogar Comunitario de Bienestar Familiar”.

| pedagodgica de acuerdo con lo
| establecido en

el Manual
Operativo para la modalidad
dado que:;

HCB PAYASITOS:

No presentd
pedagdgica con:

propuesta

1.1 Apuesta pedagdgica e
intencionalidad.

1.2 Acciones de cuidado que
promueven el bienestar, la
seguridad y el buen trato.

1.3 Seguimiente y valoracién al
desarrolio de las nifas y
ninos.

No. | HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1. | La Entidad no contaba con un | Conforme a lo referido en el acta de visita de inspeccion en el
proyecto/propuesta numeral 2.3.1%° y el informe de visita de inspeccion®, se

evidencidé el incumplimiento por parie de la entidad a lo
establecido en el Manual Operativo de la Modalidad Comunitaria
para la Atencion a la Primera Infancia V4, Adoptado Mediante
Resolucion No 3232 del 12 de marzo de 2018, el cual refiere que
la propuesta pedagégica es un documente que tiene como
objetivo elaborar, implementar, evaluar, valorar y actualizar de
manera participativa a (Madres o padres comunitarios, familias,
cuidadoras, cuidadores, nifios, nifias y otros actores claves del
proceso familiar y comunitario) y enuncia las apuestas,
intencionalidades y orientaciones pedagdgicas de la UDS, que
permiten organizar y sustentar el trabajo pedagdgico.

Es por esto por lo que, la Direccién General advierte que la
Asociacion debia contar con un proyecto pedagdgico coherente
con los fundamentos técnicos, politicos y de gestion de la
estrategia de atencion integral a la primera infancia y los
referentes técnicos de educacion inicial, que respondiera a la
realidad sociocultural y a las particularidades de las nifias, 108

2 Folin 21- 22 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
# Folio 52 y reverso de 1a Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio

3 carcolombia
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RESOLUCIONNo. T05&4 2 0 ABR 02?2

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIQ DE TASCO identificada con NIT.

800.135.083 ~ 3

No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

1.4

Evaluacién, valoracion vy
actualizacién anual de la
propuesta pedagogica.

nifios y sus familias o cuidadores (mujeres gestantes), teniendo
en cuenta que esie cobra gran relevancia para el proceso de
formacién de los usuarios.

Adicionalmente, al no realizar valoracién y seguimiento la
Asociacion no potencio el desarrollo de ferma arménica e integral
a través de ambientes, interacciones y relaciones de calidad,
oportunas y pertinentes que promovieran el cuidado, bienestar,
seguridad y buen trato en los usuarios, que el servicic exige.

Conforme a lo anterior, se pudo evidenciar que la Asociacion
puso en riesgo los derechos de los usuarios respecto de a la
proteccién integral, derecho a la educacién y derecho al
desarrollo integral en la primera infancia, establecidos en los
articulos 7, 28 y 29 de la Ley 1098 de 2008, al no presentar una
propuesta pedagégica, to que implicé que no formulé estrategias
y acciones para definir el rumbo educativo de cada UDS,
influyendo de forma directa en el acceso a (a educacion inicial en
el marco de la atencidn integral, siendo este un derecho
impostergable de la Primera Infancia,

En consecuencia, se declara probado el hallazgo analizado.

| 2.1

2.2

2.3

2.4

La Entidad no cumplié con los
criterios para el seguimiento al
desarrolio de los nifios y nifas:
HCB PAYASITOS:

Los resultados de las
escalas de valoracion
cualitativa no fueron

socializados con los padres
o cuidadores.

No se realizé plan de
fortalecimiento  individual
para la nifia A. V. P.

No se realizaba los
seguimientos mensuales a

los nifies y nifas de
acuerdo con ias
indicaciones del Manual
Operativo para la
modalidad.

HCB EL ENCANTO:

No se realizé seguimiento
al desarrollg e
implementacién de la
escala de  valoracion
cualitativa para el

Considera el Despacho que con lo referido en el acta de visita?®
numeral 3.3.2 y el informe de visita de inspeccion®, se
evidencid que por parie de la Asociacion se incumplié lo
establecido en el Manual Operativo de la Modalidad Comunitaria
para la Atencién a la Primera Infancia V4, adoptado mediante
Resolucion No 3232 del 12 de marzo de 2018, el cual establece
como precepto fundamental, el Estandar No 28, que sefala que
la Asociacidn debia realizar seguimiento al desarrollo de cada
nifia y nifio y posteriormente socializarlo con las familias o
cuidadores como minimo tres veces al afio; adicionalmente indica
que la valoracion y el desarrollo de nifias y nifios, es un proceso
continuo y sistematico que parte de acompafar sensible e
intencionalmente su crecimiento, aprendizaje, reconocer sus
capacidades e identificar dificultades en su curso de vida,
reconociendo, respetando y celebrando la diversidad que se
expresa en sus propios procesos de desarrollo, refiriendo que [a
Asociacién debe involucrar tanto a madres, padres comunitarios,
agentes educativos, equipo interdisciplinar y & las familias o
cuidadores responsables.

Sumado a lo anterior, fa Asociacion vulneré el principio de
proteccion integral, derecho a la salud y el derecho al desarrollo
integral en la primera infancia articulos 7, 27 y 29 de la Ley 1098
de 2006, en los siguientes aspectos:

Primero, al obviar la importancia de reconocer el papel activo de
los familiares de los usuarios en las etapas de formacién de los
nifios, nifas, teniendo como efecto que no se garantizara el

# Folio 32 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
% Folio 52 ~ 53 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.

RESOLUCION No.

800.135.083 -3

|

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

nifio L. C, E., quien se
encontraba en riesgo.

2.5 No se realizaban planes de
fortalecimiento  individual
para los usuarios C.D.A,,
L.MH, D.S.RP,
M. J. RY.A.T. identificado
s con perfil de desarrollo
“En Riesgo".

2.5 Los resultados de las
escalas de valoracion
cualitativa no  fueron
socializados con los padres
o cuidadores.

ENTIDAD
ADMINISTRADORA:

2.7 No contaba con archivo
| digital que consolidara los
resultados de la aplicacién
de la escala: Escala
Cualitativa de Valoracion
del  Desarroflo Infantil
-ECVDI-R de todas las
nifias y nifios de las UDS.

transito armoénico en la Primera Infancia en los diferentes
entornos donde transcurre el desarrollo de los usuarios.

Segundo, al omitir el seguimiento y valoracion de las escalas
cualitativas, asi como no desarrollar el plan de fortalecimiento
individual de los usuarios, lo que implicé gue la Asociacion no
realizara un estudio acucioso en el cual se pudiera identificar el
crecimiento, aprendizaje, capacidades y dificultades en el curso
de vida de los menores, |0 que conlleva a considerar por parte del
Despacho que la Asociacion generé una afectacion en los
usuarios al no aplicar los planes previstos de atencion que
buscan el disfrute del nivel mas alio de salud y nutricion de la
primera infancia y, a su vez, generd un menoscabo al derecho a
la salud al coartar la atencién en esta, ante posibles falencias de
los menores identificadas y no tratadas.

Por ultimo, el no contar con un archivo digital para registrar los
resultados, como lo establece el Manual, no garantiza un sistema
de almacenamiento que pudiera asegurar el seguimiento
perigdico y, la consolidacion de los resultades de la Escala
Cualitativa de Valoracion del Desarrollo Infantil -ECVDI-R, que
conlleva a tener un plan de fortalecimiento individual en los
aspectos en los que los nifios se encuentran en riesgo.

En consecuencia, se declara probado el hallazgo analizado.

HCB Payasitos no cumplié con
la verificacién de la asistencia
de las nifias y los nifios a [a
consulta de valoracion integral
en salud {control de
crecimiento y desarrcilo):

3.1 D. L. H, 2 afios 3 meses
sin soportes.

32 A V.P. B, 3 afios 1 mes
sin soportes.

Conforme a lo evidenciado en el acta de visita?” y el informe de
visita de inspecciéon numeral 2.4.42 estima el Despacho que
la Asociacidn incumplié [o establecido en el Manual Operativo de
la Modalidad Comunitaria para la Atencién a la Primera Infancia
V4, adoptado mediante Resolucion No 3232 del 12 de marzo de
2018., al no contar con soporte de la verificacion de la asistencia
por parte de dos nifios a la consulta de valoracién integral en
salud, controles de crecimiento y desarrolio.

Por su parte, el Estandar No. 10 del Manual Operativo de la
modalidad previamente referido, indica que para el componenie
de salud es determinanie que las carpelas de todas las nifias y
nifos cuenten con los soportes de asistencia a 1a consulta de
valoracion integral en salud por una Institucién Prestadora de
Servicios de Salud -IPS y, de igual forma, que se realice un
proceso de seguimiento, en especial, en los ¢casos en que se
identifica la inasistencia.

Conforme lo anterior, estd claro que la Asociacién vulneré lo
establecido en los articulos 27 y 29 de la Ley 1098 de 2006, en
lo gue corresponde al derecho a la salud y derecho al desarrollo
integral en la primera infancia, teniendo en cuenta que debian
asegurar que los nifios y las nifias hubieran asistido a la consulta
de valoracion integral y de haber alguna barrera de acceso al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, gestionar y
persistir para la consecucién de la atencion; aspecto que con la

27 Folio 23 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
2 Folio 53 y reverse de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio
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RESOLUCIONNe. T84 9 0 ABR 22

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de ia
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.

800.135.083 -3

No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHOQ
falta de los soportes en cada una de las historias de atencién se
corrobora que fue inobservada.
En consecuencia, se declara probado ¢l hallazgo analizado.
4. | HCB Payasitos no cumplié con | Evidenciado en ¢l acta de visita de inspeccién numeral 2.4.52°
la implementacion de las | y el informe de visita de inspeccién®, el operador incumplié lo
acciones para la promocion de | establecido en el Manual Operativo de la Modalidad Comunitaria
la vacunacién, de; para la Atencién a la Primera Infancia, adoptado mediante
Resolucion No 3232 del 12 de marzo de 2018. V4, respecto a que
41AV.PB., 3afios 1 messin | no se implementaron acciones para la promocion de ia
el camé de vacunas. vacunacion, evidenciado esto en el esto en cuanto a que no se
42 B.B.D.C,con camné de | realiz la validacidn periédica del esquema de vacunacién.
vacunas hasta los 12
meses; actualmente Al haber historias de atencion sin el lleno de soportes, para el
caso concreto, del carnet de vacunacion que den fe que para las
edades de los nifios tenian los esquemas completos, la entidad
no acreditd que sus usuarios contaran con el respectivo
refuerzo a su sistema inmunitario, necesario para evitar y
prevenir enfermedades y cuidar a la comunidad.
Por esto, la Asociacidn desconocio lo establecido en los articulos
17, 27 y 29 de la Ley 1098 de 2006, en lo que corresponde al
derecho a la vida, a la calidad de vida y un ambiente sano,
derecho a la salud y derecho al desarrollo integral en la primera
infancia, al no generar acciones para la promocién de la
vacunacion de sus usuarios, como orientacion, seguimiento a ia
familia, a los cuidadores y si s necesario, gestionar el proceso
ante el Sistema General de Seguridad Social en Salud.
En consecuencia, se declara probado el hallazgo analizado.
5. | La Entidad Administradora no | Teniendo en cuenta lo referidoc en el acta de visita de
cumplié con la activacién de la | inspeccién numeral 2.4.12* y el informe de visita de
ruta de Desnutricion Aguda | inspecciéon®, la Asociacion no atendid las condiciones de
para menores de 5 afos de los | calidad sefialadas en el Manual Operativo de la Modalidad
siguientes usuarios: Comunitaria para la Atencién a la Primera Infancia V4, adoptado
mediante Resolucidn No 3232 del 12 de marzo de 2018, en lo
51 E.JES, - FAMI | que corresponde a los casos de desnutricion presentados en
Travesuras RC | usuarios de la modalidad.
1057986984,
5.2 DA.C.R., FAM! Los Pitufos | El manual referido indica que todos los agentes del Sistema
RC 1058360053. Pdblico de Bienestar Familiar deben dar cumplimiento a la
53 Y.F.RA. HCB Puigarcitos | Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional y asi desplegar la
RC 1092256716, respectiva linea de accidn en pro de la proteccion de los usuarios.
54 AJP.CHCB Lagrimitas | La Asociacion debia iniciar con la evaluacién y seguimiento del
RC 1057603528. estado nutricional y posteriormente tras su identificacion, realizar
la activacion de la ruta intersectorial, con la cual se garantizara a
los usuarios la atencién de profesionales, de un tratamiento que
restableciera el estado de salud de los nifics y las nifias, asi
mismo_que este incluyera (i) orientacién a los familiares para

2 Folio 24 de la Carpeta del Proceso Administrativo Sancionatcrio

3% Folio 64 y reverso de |a Carpeta del Proceso Administrativo Sancionaiorio
¥ Folio 26 de la Carpeta del Proceso Administrative Sancionataric

3 Polio 55 — 57 de la Carpeta del Proceso Administrative Sancionatorio
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RESOLUCIONNo. 554 9 0 ABR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIC DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 - 3

No. ! HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

acudir a los servicios de salud de forma inmediata, (i)

diligenciamiento de los formatos para informar de la novedad al

ICBF, (iiiy documentar las acciones realizadas, {iv) verificar que la

| familia o cuidador hubiera asistido con el nifio al Servicio de
Salud, (v) asegurar que se cumpla con la formula terapéutica, (vi)

‘ socializar scbre esta problematica a {a comunidad.

|

\

Considera el Despacho quse, la Asociacién vulnerd lo establecido
en Ley 1098 de 20086, en los siguientes articulos:

En lo que corresponde al articuio 17 derecho a la vida y a la
calidad de vida y a un ambienfe sano, al permitir que la
problematica de desnutricion aguda en los usuarios mencionados
en el hallazge continuara sin gestionar o promover ningtn tipo de
atencion especializada, lo que directamente tuvo un impacto
negativo en su calidad de vida y en el goce de sus derechos, ya
gue el no realizar seguimiento en el cual se estableciera una
dieta especializada o un tratamiento dade por un profesional del
sistema de salud, conlievo a que los nifios y nifias incrementaran
el riesgo de padecer enfermedades derivadas de la falta de
aporte de energia y nutrientes.

Por otra parte, la Asociacién no aseguro io establecido en los
articulos 27 y 29 el derecho a la salud y el derecho al
desarrollo integral en la primera infancia, ya que el no realizar
las gestiones para generar las condiciones indispensables para
el disfrute del nivel mas alto de salud y nutricion de la primera
infancia, implico que los usuarios ppudieran presentar
problematicas de deterioro de la composicidon corporal y
alteracion sistémica de las funciones organicas y psicosociales,
afectando directamente su bienestar fisico y emocional,
adicionalmente la asociacién obvio la relevancia de la poblacion
objeto de atencion, ya que al ser menores de cinco afios, estos
se encuentran en una etapa de formacion vital, en la cual se
establecen las bases para el desarrollo cognitive, emocional y
social del ser humano, por lo tanto cualquier inconsistencia en su
desarrollo integral desconoce que son sujetos titulares de
derechos los cuales requieren atencion en salud y seguimiento
inmediato.

Por altimo, comoe lo sefiala el articulo 41 de {a Ley 1098 de 2006,
el Estado esta en la obligacion de garantizar el ejercicio de todos
los derechos de los nifios, las nifias, al reducir la morbilidad y la
mortalidad infantil, prevenir y erradicar la desnutricion,
especialmente en los mencres de cinco anos, contexto gue
corresponde especificamente a la labor de debia ejercer la
Asaciacion y que con el actuar previamente referido no atendio.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
analizado.

De este analisis, se evidencia que se probaron todos los hallazgos del cargo unico endilgado en
el Auto de Cargos No. 0132 de 05 de octubre de 2021, afectando la Prestacion del Servicio Publico
de Bienestar Familiar y por ende, derechos fundamentales de los nifios y las nifias.
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RESOLUCIONNo. TUB4 92 0 ABR )

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LGS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTROQ DEL MUNICIPIO DE TASCOQ identificada con NIT.
800.135.083 -3

La Corte Constitucional en Sentencia T - 029 de 2014, precisé respecto a ser sujetos de especial
proteccién y a la situacidén nutricional de los menores:

“{(8)ujetos de especial proteccion constitucional de los menores de edad tiene su fundamento en la
situacion de vulnerabilidad e indefension en la gue se encuentran, pues su desarrollo fisico, mental y
emocional esta en proceso de alcanzar la madurez requerida para la toma de decisiones y participacion
autdénoma dentro de la sociedad. El grado de vulnerabilidad e indefension tiene diferentes grados y se
da partir de todos los procesos de interaccion que los menores de dieciocho afios deben realizar con
su entorno fisico y social para el desarrollo de su personalidad®®.Por lo anterior, el Estado, la sociedad
y la familia deben brindar una proteccion especial en todos los &mbitos de la vida de los nifios, nifias y
adolescentes, en aras de garantizar su desarrollo armoénico e integral”

De igual forma, mencicné el contenido y el alcance respecto a la “situacion nutricional de la
poblacion infantil en Colombia”, tomando gran relevancia para el cargo que aqui en mencién, la
evaluaciéon de las condiciones iniciales por parte de la entidad ya que se requiere:

“(A)cciones estatales inmediatas (...) determinan un adecuade desarrollo y crecimiento fisico, mental y
emocional. La ausencia de una adecuada nutricién puede devenir en diferentes tipos de desnutricién
{global, aguda, cronica) que inciden directamente en la potencializacién de las capacidades que tiene
cada nific y nifia, y la forma de relacionarse con el entomo en su edad adulta™34

En ese sentido, la Sentencia T-319 de 2019 trae a colacién reglas constitucionales, legales y
jurisprudenciales que deben ser aplicadas para la atencion a circunstancias particulares de cada nifio,
nifia, fijadas en la Sentencia T-510 de 2003:

“(i) {L)a garantia del desarrollo integral del nifio o adolescente que predispone gue, como regla general, es
necesario asegurar el desarrollo arménico, integral, normal y sano desde los puntos de visla fisico,
psicologico, afectivo, intelectual, ético vy la plena evolucidon de su personalidad; (i) la garantia de las
condiciones para el plenc ejercicio de los derechos fundamentales del menor de edad, que incluye la
satisfaccion de los derechos a la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad sccial, la alimentacién
equilibrada, el derecho a tener una familia, entre otros; (iii) la proteccion del nifio, nifia o adolescente frente
a riesgos prohibidos, entre los gque se cuentan los abusos y las arbitrariedades, las condiciones extremas
que amenacen su desarrollo arménico por desconccer, en general, la dignidad humana en todas sus
formas3¥; (iv) la provision de un ambiente familiar apto para el desarrollo del menor de edad, circunstancia
que incluye el deber de proveerle al nifio una familia en la cual los padres cumplan con sus deberes derivados
de su posicion y asi le permita desenvolverse en un ambiente de carifio, comprension y proteccion; (v} la
necesidad de razones poderosas que justifiquen la intervencion del Estado en las relaciones paterno/materno
—filiales, las cuales no pueden limitarse a mejores condiciones econdémicas, sinc a verdaderas razones que
hicieren temer por su hienestar y, por Ultimo, (vi) el equilibrio con los derechos de los padres (...)%"

Lo anterior se refuerza entendiendo las particularidades de los nifios y las nifias incursos en esta
modalidad y en especifico, [os hallazgos que dan origen a este Proceso Administrativo Sancionatorio,

¥ Cita dentro de texto original: Corte Constitucional. Sentencia C-318 del 24 de abril de 2003. (MP. Jaime Aravjo Renteria,)

* Cita dentro de texto original: Corte Constitucional, Sentencia T- 029 de 2014 (MP Jorge Ignacio Pretelt Chaljub)

¥ De conformidad con el articulo 20 del Cédige de Infancia y Adolescencia o Ley 1088 de 2006 los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes comprenden los derechos de profeccidn contra (i) el abandone fisico, emacional y psicoactive de las padres, (i) su
explotacion econémica, (iii) el consumo de tabaco, sustancias psicoactivas, estupefacientes o alcohdlicas y la utilizacion, el
reclutamiento o la oferta de menores en actividades de promocion, produccion, recoleccién, trafico, distribucion y comercializacién, (iv)
la violacion, la induccion, el estimulo y el constrefiimiento a la prostitucidn; a explotacién sexual, la pornografia y cualquier otra conducta
que atente contra la libertad, integridad y formacién sexuales de la persena menaor de edad, (v) el secuestro, a trata de personas, la
esclavitud o la servidumbre, {vi) las guerras y los conflictos armados internos, (vii) el reclutamiento y la uiilizacion de los nifios por parte
de los grupos armados organizados al margen de la ley, (viii) a tortura y toda clase de tratos y penas crueles, inhumanos, humillantes
y degradantes, |a desaparicion forzada y la detencién arbitraria, (ix) la situacion de vida en calle, {x) los traslados ilicitos y su retencion
en el extranjero para cualquier fin, (xi} el desplazamiento forzado, el trabajo que pueda afectar la integridad fisica del menor o interferir
con su educacion, (xii} el maltrate infantil, (xii) el contagio de enfermedades infecciosas prevenibles durante la gestacion ¢ después de
nacer, las minas antipersonales, entre otros.

% ver sentencia T-311 de 2017, al recoger los supuestos expuestos en la sentencia T-510 de 2003,
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RESOLUCIONNo. S054 90 ABR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCQ identificada con NIT.
800.135.083 - 3

s0N nifos y nifias menores de cinco afios, razén por la que el Estado se encuentra comprometide de
forma continua en el disefio y desarrollo de rutas integrales de atencion, en el marco de la politica
nacional para la infancia y adolescencia, y de la politica de apoyo y fortalecimiento a las familias
colombianas, de tal forma que la integralidad de ia accién para la corresponsabilidad, responda al
reconocimiento, la garantia y el restablecimiento de sus derechos, asi como a la prevencion de su
amenaza o vulneracion, motivos por los que se emiten mecanismos como lineamientos técnicos,
administrativos, manuales, guias, lineas técnicas, que en caso de ser desacatados, limitan la
posibilidad de superar satisfactoriamente las situaciones mencionadas, y en tal sentido, no se logra
una efectiva proteccion de derechos de los usuarios de la modailidad.

Asi las cosas, la Asociacion debi6 ejercer sus deberes de cuidado con los usuarios, pues es evidente
gue no existia una coordinacién lo suficientemente robusta y coherente para garantizar que los
servicios se prestaran cumpliendo el objetivo del goce efectivo de los derechos, es asi como, se actud
con negligencia, al no abordar el tema desde la atencién de las necesidades diferenciales en asuntos
pedagdbgicos, alimentarios y, de salud, por lo que, corresponde imponer la sancién que determina
la norma.

4. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, se podran imponer las
siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerfas juridicas y licencias de funcionamientc a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los menores de edad o ia familia
¥ a las que desarrollen el programa de adopcion.”

Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacién de las sanciones se tendran en cuenta los
aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, asi:

“ARTICULO 80. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes especiales,
la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4, Resistencia, negativa u obstruccién a la accion investigadora o de supervisidn.

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion
u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de jas drdenes impartidas por la autoridad
competenie.”

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracién y graduacién de las sanciones de
la presente resolucién, en los términos de la normativa aludida, de la siguiente forma:

i CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1.Dafio o peligro | Con base en los hallazgos probados para el Cargo Unico del Auto de
generado a los intereses | Cargos No. 0132 de 05 de octubre de 2021, la ASOCIACION DE PADRES
_juridicos tutelados. USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
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Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRQO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA
INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL
MUNICIPIO DE TASCO, incurrio en no cumgplir con:

(i) Un proyecto o propuesta pedagadgica, (i) los criterios para el seguimiento
y desarrollo de los nifios y nifas, (iii} la verificacion de la asistencia de las
nifias y nifios a la consulta de valoracidn integral en salud, (iv) la
implementacion de las acciones para la promocion de vacunacion y, (v) con
la activacion de la ruta de Desnutricion Aguda para menores de 5 afios en
cuatro usuarios.

Es asi, que se prueba la existencia de una antijuricidad material al
encontrarse una evidente trasgresién a las normas aplicables que generan
efectos nocivos en la prestacidon del servicio, asi como de una
antijuridicidad formal, teniendo en cuenta que con fa trasgresion normativa
también se pusieron en riesgo los intereses juridicos tutelados, conductas
que hacen al operador sujeto de las sanciones previstas en la Ley 1098 de
2006.

Mediante el articulo 7 de la Ley 1098 del 20086, se fijo el principio de
Proteccion Integral de los usuarios, el cual se entiende como el
reconocimignto como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de
los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracién y la seguridad de
su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés
superior. Por o tanto, el operador debit evitar toda amenaza a los derechos
y en caso de abservarse vulneracion de jos mismos, se deben seguir todas
las rutas y medidas correspondientes para su restablecimiento,
actuaciones no realizadas por la entidad y evidenciada en los hallazgos No
1y2.

Ei articulo 17 de la Ley 1098 del 20086, establecid el derecho a la vida
y a la calidad de vida y a un ambiente sano, que esta compuesto de
aspectos como la dignidad y goce de todos los derechos de los usuarios
en forma prevalente, buscando el desarrollo integral, con dignidad y
garantias de cuidado, proteccion, alimentacién nutritiva y equilibrada,
acceso a los servicios de salud, educacién, vestuario adecuado, recreacion
y vivienda segura dotada de servicios publicos esenciales en un ambiente
sane. Las conductas y omisiones observadas son una clara vulneracién, tal
cual como se describid en los hallazgos No 4y 5.

Respecto al derecho a la salud, establecido en el articulo 27 de la Ley
1098 del 2006, resulta claro para el Despacho determinar que la
investigada pusc en riesgo la salud de los usuarios, pues desatendio el
cumplimiento de los principios rectores como eficiencia, universalidad y
solidaridad de dicho derecho que por encontrarse los nifics y las nifias
menores de cinco afios bajo el concepto de desnutricion, lo que implica
mayor susceptibilidad de adquirir enfermedades recurrentes o prolongadas
y quienes bajo su estado nutricional requieren atencién en salud de forma
inmediata con el fin de mejorar el estado nutricional de nifias y nifios,
afectando los hallazgos No 2,3, 4 y 5.

Acerca del articulo 28 de la Ley 1098 del 20086, correspondiente al
derecho ala educacion, que dispone: “Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad. Esta sera
obligatoria por parte del Estado en un afio de preescolar y nueve de
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Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en conira de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -~ 3

| CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

educacidn basica. La educacién sera gratuita en las instituciones estatales
de acuerdo con los términos establecidos en fa Constitucién Politica”,
resultd afectado como se describid en el hallazgo No 1.

Abordando el articulo 29 de la Ley 1098 del 2006, correspondiente al
derecho al desarrollo integral en la primera infancia, cuyo contenido es:
“ia primera infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las
bases para el desarrollo cognitivo, emocicnal y sccial del ser humano.
Comprende la franja poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) afios.
Desde la primera infancia, los nifios y las nifias son sujetos titulares de los
derechos reconocidos en los tratados internacionales, en fa Constitucion
Politica y en este Cadigo. Son derechos impostergables de la primera
infancia, la atencién en salud y nutricion, el esquema completo
de vacunacion, fa proteccion contra los peligros fisicos y la educacion
inicial. En el primer mes de vida debera garantizarse el registro civil de
todos los nifios y las niflas”, se evidencié afectaciéon como se describid en
los hallazgos No.1, 2, 3, 4y 5.

En lo que corresponde al articule 41 de la Ley 1098 del 2006,
correspondiente a las obligaciones del Estado, el cual dispone: que se
debera: 1.Garantizar el gjercicio de todos los derechos de los nifios, las
nifias y los adelescentes y 14. Reducir la morbilidad y la mortalidad infantil,
prevenir y erradicar la desnutricion, especialmente en los menores de cinco
afios, y adelantar los programas de vacunacidon y prevencién de las
enfermedades que afectan a la infancia y a la adolescenciay de los factores
i de riesgo de la discapacidad, resulté afectado como se describié en el
hallazgo No 5.
| 2.Beneficio economico | Frente a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, 5y 8, el |
obtenido por el infractor | Despacho considera que las conductas probadas en el acla de visita no se ‘
| para si 0 a favor de un | adecuan a dichos numerales.
tercero.
3.Reincidencia en la
comision de la infraccion.
| 4.Resistencia, negativa u
obstruccion a la accion
investigadora o] de
| supervision.
| 5.Utllizacion de medios
fraudulentes o utilizacion de
| persona interpuesta para
| ocultar la infraccién u
| ocultar sus efectos.
‘ 8.Reconocimiento o
aceptacién expresa de la
infraccién antes del decreto

| de pruebas.
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Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 - 3

CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

6.Grado de prudencia y | Se demuestra que, la Asociacién no fue cuidadosa en el cumplimiento de
diligencia con que se | [as normas sefialadas, y desconocié el principio de corresponsabilidad, en
hayan  atendido los | virtud del cual existe una “concurrencia de acteres y acciones conducentes
deberes o se hayan | a garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los
aplicado las normas | adolescentes”. Entonces, en atencion a dicho principio, el operador tiene
legales pertinentes. la obligacién de atender los distintos factores determinantes en el
desarrollo de los nifics, las nifias, de manera oportuna, a fin de cumplir con
su deber de proteccion especial y asi garantizar la no vuineracion de los
derechos de los usuarios o usuarios que atiende en su programa.

De esta manera, la investigada genero una afectacion a los bienes juridicos
tutelados de los usuarios, por el incumplimiento de los lineamientos técnicos,
administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier
normativa que se establezca por parte del ICBF, para el caso concreto el
Manual Operativo para la atencion a la Primera Infancia, aprobada por la
Resolucion No. 3232 de 2018, al dar lugar a que por accidn u omisién se
ponga en riesgo o se cause dafo a la integridad fisica y emocional de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como pudo haber desconocido las
disposiciones relativas a la proteccién integral, al Derecho a la vida y a la
calidad de vida y a un ambiente sano, el Derecho a la Salud, el Derecho a
la educacién, Derecho al desarrollo integral en la primera infancia, y a las
obligaciones del Estado, para operar la modalidad Comunitaria en sus
servicios Hogar Comunitario de Bienestar Familiar, conforme se establecié
en el Auto de Cargos No. 0132 del 05 de octubre de 2021, con ocasién de
la visita de inspeccidn a realizada.

7.Renuencia o desacato en | Cabe sefialar que la entidad investigada dio trémite con el desarrollo del
el cumplimiento de las | Plan de Mejoramiento y, se obtuvo el cierre con cumplimiente, lo que serd
ordenes impartidas por la | tenido en cuenta como atenuante de la sancién a imponer.

autoridad competente.

Tomando en consideracion que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es la autoridad
administrativa competente y reconocida por la Ley, para ejecutar acciones y prestar servicios
relacionados con la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes y que la ASOCIACION DE
PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR,
OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, cuenta con Personeria
Juridica otorgada por la Regional I[CBF Boyacd mediante [a Resolucion No. 393 del 03 de marzo
de 1989%, siendo parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en virtud del articulo 7 de la
Ley 1098 de 2006 y el articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, esta
Direccién General determina que la sancién a imponer a la investigada es la consagrada en el
articulo 16 de la Ley 1098 de 2006%, consistente en Ia SUSPENSION DE LA PERSONERIA
JURIDICA con la que cuenta la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO
DE TASCO para prestar servicios en el marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
por el término de DOS (2) MESES.

Previo al cumplimiento de la sancién establecida, se debe garantizar la continuidad del Servicio
Publico de Bienestar Familiar,

* Folio 98 de |a carpeta del Proceso Administrativo Sancionatorio de la Entidad.

8 (...} compete al Instituto Colembiano de Bienestar Familiar como ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacicnal de
Bienestar Familiar, reconocer, ..., suspender y cancelar personerlas juridicas y licencias de funcionamienio a las Instituciones del
Sistema que prestan servicios de profeccién a los menores de edad o la familia y a las que desarrollen el programa de adopeion.
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RESOLUCIONNo. TG54 20 ABR 7122

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE 1L0S HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 ~ 3

En mérito de lo expuesto, esta Direccion General,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROQ: DECLARAR probado el cargo Gnico formulado en el Auto de Cargos No.
0132 del 05 de octubre de 2021, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la presente
Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO
DEL MUNICIPIO DE TASCO, identificada con NIT. 800.135.083 - 3, con la SUSPENSION DE LA
PERSONERIA JURIDICA, reconocida mediante la Resolucién No. 393 del 03 de marzo de 1982 por
el ICBF Regional Boyaca, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la presente
Resolucién, por el término de DOS (2) MESES. Sin perjuicio del caracter ejecutorio inmediato de
este acto (articulo 89 CPACA), la sancién se aplicara a partir del dia siguiente en que se le
comunigue al sancionado a través de las Direcciones Regionales involucradas y, solo podra
suspender el Servicio Plblico de Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan.

PARAGRAFO: La ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS
DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA
Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, debera
acatar lo ordenado en el presente Acto Administrative y si a la fecha se encuentra prestando el
Servicio Plblico de Bienestar Familiar, le correspondera adoptar las instrucciones que impartan las
Direcciones Regionales, de lo contrario se dara aplicacion a lo establecido en el articulo 90 de!
CPACA.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente Resolucion a la ASOCIACION DE PADRES
USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, identificada con NIT. 800.135.083 - 3, a través
de su representante legal la sefiora MARITZE ROMERO GOMEZ identificada con cédula de
ciudadania No 1.058.430.444 y/o quien haga sus veces, conforme a lo sefialado en el articulo 67
y siguientes de la Ley 1437 de 2011 y demas, normas concerdantes, haciéndole saber que contra
la presente resolucion procede el Recurso de Reposicion ante esta Direccion General, el cual debe
interponerse por escrito en el momento de su notificacién o dentro de los diez (10) dias siguientes
a la misma.

PARAGRAFO PRIMERO: Se identifica dentro del expediente, que la direccién fisica de notificacion
es Calle 6 No. 5 — 18 Parque Central del municipio de Tasco - Boyaca.

PARAGRAFO SEGUNDOQ: COMISIONAR, por conducto de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad de esta Direccidén General, al Grupo Juridico de la Regional ICBF Boyacé para que realice
la notificacién.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a la Direccion de
Primera infancia y a la Direcciéon de Contratacion de la Sede de la Direccion General, para su
conocimiento y fines pertinentes.
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RESOLUCION No. 2554 2 0 ABR )2

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT.
800.135.083 -3

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a los Directores
Regionales del ICBF y, ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para
la ejecucion material de la sancién, en lo posible sin exceder el término de tres (03) meses,
posteriores al plazo de aplicacion de la Ley de Garantias Electorales — Ley 996 de 2005%,

PARAGRAFO: De las actuaciones adelantadas, deberan informar a la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad de la Direccion General del ICBF, para que reposen en el respectivo expediente.

ARTICULO SEXTO: REGISTRAR la sancion impuesta en el presente acto administrativo, en el
Registro de Sanciones de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de esta Direccion General,
en atencion a lo dispuesto por el articulo 61 de la Resolucién No.3899 de 2010, modificada y
adicionada por la Resolucion No. 3435 de 20186, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO SEPTIMO: PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web del ICBF
dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de conformidad con lo previsto
por el articulo 63 de la Resoluciéon 3899 de 2010.

ARTICULO OCTAVO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
de esta Direccién General, a disposicién de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS
HOGARES COMUNITARiOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO
DEL MUNICIPIO DE TASCO, para los fines pertinentes,

PARAGRAFO: Para la revision fisica del expediente, por el término en que dure la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID — 19, es posible concertar una cita via

electronica al correo notificaciones.actosadm@icbf.gov.co en el que también se pueden radicar las
comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO NOVENO: La presente resolucion rige a partir de su gjecutoria.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada e ota, D.C.alos 92 0 ABR 7027

; T
LINA MAKIA ARBELAEZ ARBELAEZ
Directora General

ROL NOMBRE CARGO FW
Aprobt Maria Mercedes Lopez Mara Asesora Direccién General MV
Aprobo Edgar Leonardo Bojaca Castro Jefe Oficina Asesora Juridica ’71
Aprobo Rocio Gomez Rodriguez Jefe Oficina de Aseguramiento a la Calidad JE@W
Revisé Martha Patricia Manrigue Soacha Abogada Oficina Asesora Jurldica (R
Reviso Gisell Rudas F Abogada Oficina Asesora Juridica ﬁﬁJ
Revisé Diana Patricia Rojas Porras Abogada Oficina de Aseguramiento a la Calidad @‘mw? iﬂ-mj;‘;am

Proyectd Karen Dayany Contreras Roa Abogado Oficina de Aseguramiento a la Calidad | }\Iﬂ:i

* Circular Conjunta 100-006 del 16 de noviembre de 2021, emitida por la Presidencia de la Repiblica.
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DILIGENCIA DE NOTIFICACION PERSONAL

En Tunja, hoy veinte (20) de mayo de dos mil veintidds (2022), ante este Grupo comparecio la
sefiora MARITZE ROMERO GOMEZ, identificado (a) con la cédula de ciudadania No.
1.058.430.444, en su calidad de representante legal de la ASOCIACION DE PADRES
USUARIOS DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO, entidad sin animo de lucro, identificada con
NIT. 800.135.083 - 3, a fin de notificarse de la Resolucién No. 2554 del 20 de abril de 2022,
emanada de la Dlrectora General del ICBF, “Por medio del cual se resuelve el procedrmrento
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS
DE LOS HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL SECTOR CENTRO
DEL MUNICIPIO DE TASCO identificada con NIT. 800.135. 083 3

Persona a quien se le hace saber que, contra la decisién acoglda en Ia m;sma procede el recurso
de reposicion ante la Direccion General, el cual debera: interponer por escnto en esta diligencia de
notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias SIgwentes a la misma, de conformadad con los
articulos 67 y 74 de la Ley 1437 de 2011. ' :

No siendo otro el objeto de esta diligenaa en constanc:a se ﬁrma por los que en ella
intervinieron. : : i

El (La) notificado (a),

RITZ ROMERO GOMEZ. .

FIGUEROA
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CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resolucién No. 2554 del 20 de abril de 2022

En Bogota D.C., a los dieciséis (16) dias del mes de junio de dos mil veintidds (2022), la
suscrita Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, hace constar que la Resolucién No. 2554 dei 20 ‘de abril de
2022 "Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado
en contra de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS DE LOS HOGARES
COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR, OTRAS MODALIDADES DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS DEL
SECTOR CENTRO DEL MUNICIPIO DE TASCO- identificada  con
NIT. 800.135.083 - 3”, fue notificada personalmente el dia 20 de mayo de 2022, a la
representante legal, la sefiora MARITZE ROMERO GOMEZ, quien dentro de los diez (10)
dias siguientes a la notificacion, no interpuso recurso de reposicion y con esto se entiende
agotada la via administrativa, de conformidad con el numeral 3 del articulo 87 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos-los efectos
legales a los siete (07) dias del mes de junio de dos mil veintidés (2022), quedando
finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

ROCIO
Jefe de la Oficina de Aseguramigfito de la Calidad

i~ Proyectd: Karen Dayany Cantreras Roa - Oficina Aseguramiepto de la Calidad
\Reviséz Liliana Marceta Cardona - Oficina de Aseguramiento-de la Calidad
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