silia ~
BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR Clasificada

l. " " - T
Q‘s Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

-7 WAR2072

Por medio del cual se resueive el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 ~ 5

RESOLUCION No. - 26

b ¥

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En gjercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 20086, los articulos
36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por la
Resolucion 3435 de 2018, lo preceptuado en la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 y el
Decreto 380 de 2020 v,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, resolver en derecho el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la “FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO”
identificada con NIT. 860.515.777 - 5", teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

Esta actuacién inicié mediante memorando con radicado No. 1-2018-120016-0101 del 27 de
noviembre de 2018, en el que [a Subdireccion de Adopciones informé a la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad presuntas irregularidades en la prestacion del servicio y posible
abuso sexual, dentro FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT 860.515.777 —
5, en la modalidad de internado vulneracion®.

Mediante Auto del 17 de diciembre de 20182, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
de la Direccion General ordené realizar visita de inspeccién a la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, identificada con NIT. 860.515.777- 5, en su sede administrativa y operativa de la
modalidad de internado para la atencion de nifios, nifias y adolescentes de 2 a 18 afios, con
derechos inobservados, amenazados o vulnerados que, al cumplir la mayoria de edad, se
encontraban en Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, ubicada en la Carrera
80 No. 172 a- 90 de Bogota D.C.

Asi mismo, se dispuso gue la mencionada visita se realizaria los dias 19 y 20 de diciembre de
2018, por profesionales de la Oficina de Aseguramiento de |a Calidad de |a Direccion General del
ICBF, fechas en las que efectivamente se llevd a cabo y en las que se firmé el acta de visita de
inspeccién®, tanto por los profesionales comisionados por el ICBF como por quienes, a hombre
de la Fundacién, atendieron la visita de inspeccion.

El informe de visita de inspeccién* fue remitido a la representante legal de la FUNDACION
HOGAR SAN MAURICIO, mediante oficio radicado con el No. S-2019-239403--0101 del 30 de abril
de 2019%, por la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad a la Representante Legal de la
entidad. Notificacion que fue devuelta con la causal "no existe nimero", por parte de la Empresa de
Servicios Postales Nacionales S.A 472, tal y como consta en la Guia No. YG226235471C0°,

En atencion a lo anterior, la Oficina de Aseguramiento de Ia Calidad, nuevamente procedio a
comunicar lo dispuesto en Radicado No. $-2019-239403-0101 del 30 de abril de 2019, a través de
comunicacion electrénica dirigida el 13 de mayo de 2019, al siguiente correo electronico:
hogar@sanmauricio.org, comunicacion que se hizo efectiva y fue confirmado su recibido por parte
del destinatario, a través del sefor Jimmy Leonardo Rodriguez Medina - Coordinacién Psicosocial,

! Folio 3 de |a carpeta No. 1 de la Entidad.

2 Folios 15 - 16 de la carpeta No. 1 de la Entidad.
3Falios 19 - 80 de la carpeta No. 1 de la Entidad.

* Folios 147 - 167 de la carpeta No. 1 de la Entidad.
SFolio 198 de fa carpeta No. 1 de fa Entidad.

© Folio 197 de la carpeta Ne. 1 de la Entidad.
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conforme obra en el correo electrénico de la misma fecha, el 13 de mayo de 2019, donde informa,
entre otras cosas, que el informe de visita de inspeccién es conocido por la FUNDACION HOGAR
SAN MAURICIO hasta ese dia, via correo electronico’ .

De la visita referenciada, se desprendié la elaboracién y ejecucion de un plan de mejoramiento para
fa modalidad Internado Vulneracion, de acuerdo con los hallazgos encontrados los dias 19 y 20 de
diciembre del 2018,

Lla FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, mediante oficios con radicados No.
20199122200000021632 del 21 de junio del 2019® y radicado No. 201934500000029232 del 29
de julio del 2019°, correos electrénicos del 9 de septiembre del 20187, correos electronicos entre
el 1 de noviembre del 2019 y el 21 de noviembre del 2019, envid la documentacion en respuesta
a las acciones de mejora del plan de mejoramiento.

Mediante correos electrénicos del 22 de julio del 20192, 12 de agosto del 2019"* y 15 de octubre
del 2019™, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad remiti6 las retroalimentaciones del plan de
mejoramiento al representante legal de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO.

El 25 de agosto del 2020, mediante comunicacién No.202010300000248421, el equipo
interdisciplinario de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad emitié concepto de cierre del plan
de mejoramiento con cumplimiento’ con guia de envio No. 8043105495 de la empresa
URBANEX',

El Comite de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) del ICBF, en sesion del 8 de abril de 2019,
conceptud iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio en contra de la FUNDACION HOGAR
SAN MAURICIO, de conformidad con lo consignado en la visita de inspeccién efectuada los dias
19 y 20 de diciembre de 2018, tal y como consta en el Acta de Comité No. 4'7.

La Jefe de |la Oficina de Aseguramiento de ia Calidad, mediante oficio identificado con Radicado
No. 201910300000085511 del 22 de agosto de 2019, remitié 1a comunicacién del inicio del Proceso
Administrativo Sancionatorio a la Representante Legal de la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, en la direccién Carrera 80 No. 172 a — 90 Barrio San José de Bavaria, Bogota D.C.,
comunicacion gue fue debidamente entregada como consta en la certificacidon emitida por la
Empresa de Servicios Postales Nacionales S.A 472, Guia No. PC011922028C0O".

Con ocasion del Decreto No. 417 del 17 de marzo de 2020 expedido por el Ministerio de Salud v
de Proteccion Social, por medio del cual se declara un Estado de Emergencia Econdmica, Social
y Ecologica en todeo el territorio Nacional, la Directora del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, dispuso por medio de la Resolucion No. 3000 del 18 de marzo de 2020, publicada en el
Diario Oficial 51.261 del 19 de marzo de 2020, “Suspender los términos procesales a partir
del 18 y hasta el 31 de marzo de 2020, en los procesos administrativos sancionatorios de
competencia de la Direccion General del ICBF que son sustanciados por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad con control de legalidad de la Oficina Asesora Juridica. Esta

7 Folios 209 ~ 211 de la Carpeta No 2 de la Enfidad.
8 Folios 216 - 217 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
¥ Folios 234 - 236 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
'® Folios 246 - 250 de la Carpeta No. 2 de |a Entidad.
"' Folios 254 - 258 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
'2 Folios 232 - 233 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
'3 Folio 241 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.

"4 Folios 252 - 253 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
'% Folio 286 de la Carpeta No. 2 de la Entidad

'® Folio 282 de |a Carpeta No. 2 de la Entidad.

'7 Folios 260 - 263 de la Carpeta No. 2 de la Enfidad.
'8 Folios 237 - 238 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
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medida podra ser modificada o prorrogada de acuerdo con las instrucciones impartidas
por el Gobierno Nacional respecto de la emergencia sanitaria”. (Negrilla fuera de texto)

Con la Resolucién No. 3601 del 27 de mayo de 2020, la Directora del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, ordené reanudar los términos suspendidos mediante las Resoluciones 3000 y
3100, a partir del 8 de junio de 2020.

Es por esta razon que el término de caducidad para esta actuacién debe contabilizarse desde el
dia en que se inici6 la visita, es decir, el 19 de diciembre de 2018, lo que conllevaria a determinar
que el fenémeno juridico procesal operaria el 19 de diciembre de 2021, atendiendo a que en esa
fecha, tres afos atras se verificaron los hechos constitutivos de falta, sumados los 82 dias de
suspension de términos atendiendo la declaracion del estado de emergencia sanitario por COVID-
19, en todo el territorio nacional, la fecha de caducidad seria el 11 de marzo de 2022.

La Direccién General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0146 de 20 de octubre de 20217,
formuld tres cargos a la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, identificada con NIT.
860.515.777 — 5, por no cumplir los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del [CBF, para el
respectivo programa o modalidad; por presuntamente dar lugar a que por accién u omision se
pusiera en riesgo o se causare dafio a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y
adolescentes; por presuntamente no adoptar, incumplir o no dar a conocer a fodos sus
funcionarios y colaboradores el Cédigo Etico establecido por el ICBF para la prestacién del
Servicio Pablico de Bienestar Familiar y, finalmente, por presuntamente no tomar las medidas
judiciales o administrativas, frente a la persona o personas gue participan en el desarroflo del
Programa o modalidad, por un presunto maltrato fisico, verbal o psicologico o abuso sexual a los
nifios, nifias y adolescentes, beneficiarios para la modalidad internado vuineracion; asi como por
presuntamente haber incurrido en el desconocimienio de las disposiciones contenidas en los
articulos 7, 17, 18, 24, 27, 31, 37, 41 de la Ley 1098 de 2006, de acuerdo con las situacicnes
advertidas y que se describieron en el informe de la visita de inspeccién realizada los dias 19 y
20 de diciembre de 2018.

El 25 de octubre de 2021, el profesional del Grupo Juridico del ICBF Regional Bogota, notificd
personalmente a la sefiora GLORIA LONDONQ DE CAJIAO, identificada con. cédula de
ciudadania No. 41.387.650, en su calidad de representante legal de la FUNDACION HOGAR
SAN MAURICIO, el Auto de Cargos No. 0146 de 20 de octubre de 20217,

Dentro del plazo legal, el 11 de noviembre de 2021%', la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO,
presenté descargos via correo electronico, a través del abogado NICOLAS OSORIO LOPEZ,
identificado con cédula de ciudadania No. 1.037.647.193 y Tarjeta Profesional No. 347.493 del
C.S. de la Judicatura; con el certificado de existencia y representacion de la Fundacién y poder
debidamente otorgado??.

Mediante Auto de Tramite No. 0186 del 29 de noviembre del 20212, se reconocié personeria
juridica para actuar en el presente Proceso Administrativo Sancionatorio dentro de |os términos
del poder conferido al sefior NICOLAS OSORIO LOPEZ identificado con cédula de ciudadania
No. 1.037.647.193 y Tarjeta Profesional No. 347.493 del C.S. de la Judicatura, como apoderado
de la Fundacion, adicionalmente, el Despacho de oficio no consideré necesario decretar pruebas,
por lo que, se le corri6 traslado a la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO por el término de diez
(10) dias habiles para que presentara sus alegatos de conclusién, de conformidad con lo
establecido en el inciso segundo del articulo 48 del CPACA.

19 Folios 293 - 316 de fa Carpeta No. 2 de la Entidad,
20 Folio 320 de la Carpeta No. 2 del Entidad.

2! Folios 325 - 331 de la carpeta No. 2 de la Entidad.
2 Folios 326 - 331 de la carpeta No. 2 de la Entidad.
 Folios 334 - 335 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
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El mencionado Auto de Tramite fue comunicado el 30 de noviembre de 2021, por medios
electrénicos al correo nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co apoderado de la FUNDACION
HOGAR SAN MAURICIO, identificada con NIT. 860.515.777-5, de conformidad con la
autorizacion que reposa en el acapite de notificaciones del escrito de descargos®.

Finalmente, la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, presenté escrito de alegatos® de
conclusion dentro del término legal, via correo_electrénico del 15 de diciembre de 2021, a
través de su apoderado, de conformidad con el inciso 2° del articulo 48 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative (Ley 1437 de 2011)%.

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS

El apoderado de la Fundacion investigada el 11 de noviembre de 202128, presenté su escrito de
descargos fraccionado asi:

“Frente a los cargos 1°, 2° y 3°, imputados a mi poderdante en el Auto de Cargos No. 146 del 20
de octubre de 2021 nos permitimos ALLANARNOS. No obstante, vale la pena sefialar que las
irregularidades que fundamentan los cargos fueron subsanadas de manera diligente segun plan
de mejora elaborado en el mes de abril del afio 2019, el cual fue CERRADQ en su totalidad por
medio de comunicacion con radicado 20201030000024821 con fecha de 25 de agosto de 2020.
Dichas mejoras fueron realizadas con la finalidad de ofrecer a los usuarios la mas alta calidad en
el servicio publico de bienestar familiar como el que se ha ofrecido desde el afio 1981.”

Respecto a la graduacion de la sancion, el apoderado despliega una a una las causales
establecidas en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, justificando lo siguiente:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados: “Si bien no se
discute la ocurrencia de los hechos constitutivos de los diferentes cargos. Es
necesario que |la entidad tenga presente que |as irregularidades evidenciadas fueron
subsanadas de la manera mas expedita posible. Logrando asi, evitar la
configuracion de cualquier dafio o perjuicic para los usuarios, funcionarios y
colaboradores de la Fundacion.

La rapida atencion a las irregularidades se puede evidenciar en la debida ejecucion
que se le dio al plan de mejora, el cual a la fecha se encuentra efectivamente
CERRADO por medic de comunicacion con radicado 20201030000024821 con
fecha de 25 de agosto de 2020.”

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si 0 a favor de un tercero:
* La presente situacion no es aplicable al caso en concreto.”

3. Reincidencia en la comisidn de la infraccion: "Durante la existencia de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO no se han presentado otras investigaciones
referentes a los cargos imputados en el Auto de Cargos No. 146 del 20 de ocfubre
de 2021, por tanto no puede considerarse como reincidente.”

4. Resistencia negativa u obstruccion a la accidon investigadora o de supervision:
‘Durante la visita de auditorfa realizada el 18 de diciembre de 2018, y las demas
instancias la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO colaboré con la entidad para

¥ Folios 336 — 337 de la Carpeta No 2 de |a Entidad
% Folio 328 de la Carpeta No 2 de la Enfidad.

2 Folio 339- 340 de la carpeta No. 2 de la Entidad.
¥ Folio 338 de la carpeta No. 2 de |a Entidad

2 Foligs 325 - 331 de la carpeta No, 2 de ta Entidad.
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que esta pudiese realizar adecuadamente sus funciones de supervision, vigilancia y
control.”

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para
ocultar infraccién: "La presente situacién no es aplicable al caso en concreto.”

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes:
“Desde su fundacién en el afio 1981, la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO ha
estado trabajando para la proteccion de la nifiez. Desde sus inicios, la misién de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO ha sido acoger y proteger con amor y
absoluta dedicacién a la nifiez desamparada, para que puedan disfrutar de sus
derechos fundamentales, brindandoles educacién, albergue y alimentacion, en las
modalidades de internado y externado, mediante programas educativos, formativos
y de atencién integral que les permita ocupar un lugar digno y productive en la
sociedad donde puedan formar parte de un hogar permanente, con el apoyo de
nuestros benefactores.

A lo largo de los afios, mi poderdante ha acatado todos los parametros, reglamentos
y manuales establecidos por la Ley y el ICBF con la finalidad de ofrecer a los
usuarios las mejores condiciones posibles. Asi las cosas, hablar de negligencia o
impericia frente al cumplimiento de los deberes legales exclusivamente por los
hallazgos de la auditoria resulta excesivo, teniendo en cuenta la historia de la
Fundacién resulta insostenible, ya que en mas de treinta (30) afios de existencia de
la fundacion, se ha operado con completo apego a las normas.

Si bien no se discute la ocurrencia de los hallazgos de auditoria, debe el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF analizar la conducta de la FUNDACION
HOGAR SAN MAURICIO como un todo, durante fa existencia de la fundacion como
en el plazo de ejecucién del contrato, para analizar el grado de diligencia y cuidado
para el cumplimiento de los deberes legales, y no circunscribirse exclusivamente a
un incidente aislado como es el presente caso.”

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las ordenes impartidas por la
autoridad: “No se presenté ningun tipo de renuencia o desacato por parte de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO en el cumplimiento las ordenes impartidas
por la autoridad competente, toda vez que tras la identificacion de los hallazgos de
la auditoria realizada el 18 de diciembre de 2018, se procedidé de manera diligente a
subsanar aquellos aspectos que fuesen necesario”

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruehas: " Como se evidencia en el numeral |. del presente escrito de descargos,
la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO se allana de manera expresa a los cargos
imputados, en la oporfunidad determinada por la norma para que sea aplicable el (
sic)? presente causal de atenuacion.”

Finalmente, frente a fa aplicacién del articulo 51 de la ley 1437 de 2011, indica que resulta
improcedente su aplicacién, toda vez que la Fundaciéon no se encuentra en renuencia ni vinculada
dentro de este supuesto de hecho.

3. FUNDAMENTOS DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

El apoderado de la Fundacion investigada realizé una sintesis en la cual detalla que con ocasion
“al allanamiento de cargos imputados en el Auto de Cargos No. 146 de 20 de octubre de 2021 y
la concurrencia de las causales 1, 3, 4, 6, 7 y 8 del articulo 60 de la Resolucién 3889 del 2010,
respecto a la graduacion de la sancion, solicitd imponer por parte del Instituto Colombiano de
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RESOLUCION No.

Bienestar Familiar, amonestacion por escrito en los términos del nimero 1 del articulo 59 de la
Resolucion 3899 de 2010.

Sustentando que para la graduacion de la sancién deberan tenerse en cuenta que:

“1. Las irregularidades evidenciadas en la visita del 19 y 20 de diciembre de 2018 fueron
subsanados (sic)? de manera efectiva y agil, evitando la configuracion de un dafio o perjuicio
irremediable para los intereses juridicos tutelados de los menores;

2, A la fecha de radicacién del presente memorial no se han endilgado a mi procurado cargos
por hechos similares a los contenidos en el Auto de Cargos No. 146 del 20 de octubre de 2021;
3. La Fundacién Hogar San Mauricio colaboré con el ICBF durante la visita del 19 y 20 de
diciembre de 2018, durante [a ejecucidon del plan de mejoramienic y durante el presente
procedimiento sancionatorio administrativo;

4. Desde su fundacion, mi procurado ha actuado con diligencia en el cumplimiento de la
normatividad aplicable;

5. Los hallazgos fueron subsanados dentro de un término prudencial segtn el plan de ejecucion,
evidenciando la intencidn de dar cumplimiento a las normas;

6. En escrito de descargos radicado el 11 de noviembre de 2021, previo al decreto de pruebas,
mi procurado se alland de manera expresa a los cargos endilgados.

Se reitera que la aplicacién del articulo 51 de la Ley 1437 de 2011 resulta improcedente, toda vez
que la Fundacién Hogar San Mauricio no se encuentra en renuencia de hacer entrega de
informacién al ICBF y por tanto no se da el supueste de hecho contenido en la norma para la
aplicacion de la sancién.”

4, CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
Procede este Despacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrative Sancionatorio,

teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos y alegatos de conclusién presentados,
asi como las pruehas obrantes en el expediente y la normativa aplicable.

4.1. Respecto del cumplimiento al plan de mejoramiento.

Considera el Despacho pertinente mencionar lo sefialado en el articulo 32 de la Resolucién No.
3899 de 2010 del ICBF:

“ARTICULO 39. PLAN DE MEJORAMIENTO. Cuando de la visita de Inspeccién,
Vigilancia y Control, se establezca que existen hallazgos que pueden ser subsanados,
se ordenard a través de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del ICBF o quien haga
sus veces, la ejecucion de un plan de mejoramiento.

El inicio de un proceso administrativo sancionatorio no dependera de la presentacion,
ejecucion o seguimiento del plan de mejoramiento.”

Esto en cuante el plan de mejoramiento es una competencia y una actuacion administrativa
diferente al desarrolio del Proceso Administrativo Sancionatorio establecido en el articulo 47 y
ss de la Ley 1437 de 2011. Por lo cual, es importante recordarle a la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO gue, aungue el plan de mejoramiento hubiera sido cerrado con cumplimiento, no
puede desconocerse que precisamente tuvo que realizarse con ocasion de las irregularidades
identificadas en la visita de inspeccion efectuada los dias 19 y 20 de diciembre de 2018.

El hecho de que los hallazgos gue se encuentren en las visitas de inspeccién sean o no corregidos
en virtud del plan de mejoramiento, no impide el inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio.

Pagina 6 de 43
www.iebf.gov.co

£3 ceFcoiombia "1 @icaFcolombia [E @cbicolambianticial
Sede de la Direccion General l.inea gratuita nacional ICBI
Avenida carrera 68 No 84c - 75 01 8600 ©1 8080

PBX 437 7630



Se
i‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar s
ia De la Fuente de | ' |
BIENESTAR Direccion General

FAMILIAR Clasificada

RESOLUCION No. ., 1 -9 MAR 2022

LbJ

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.5615.777 - §

Una actuacion es el plan de mejoramiento que debe ejecutar el operador cuando los hallazgos
son corregibles y, en especial, porque como prestador del Servicio Publico de Bienestar Familiar
debe adoptar de manera inmediata todas las medidas con el fin de permitir gue se contintie con
la prestacion dei Servicio Puablice en aras de proteger y garantizar derechos, y otra compefencia
diferente, que debe adelantar de oficio el ICBF, es determinar si los hallazgos y los cargos
constituyen una infraccién a la ley y a los lineamientos (Ley 1098 de 2006, art. 11) y si ellos
generaron o ameritan una sancion debidc a los peligros o dafios ocasionados a las nifias y los
nifios (ejusdem, art. 16).

Asi las cosas, la ejecucion del plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los hallazgos
tienen sustento factico y normativo y que, por ello, se tuvieron que implementar acciones
correctivas. Téngase en cuenta que ni en la Ley ni en los lineamientos de prestacion del servicio
se establece que las faltas o fallas contra la prestacion del servicio de Bienestar Familiar se
pueden sanear, eximir o pasar por alto. Por el contrario, el inferés superior de las nifias y 10s nifios
(establecido en la Constitucién Politica) exige de los operadores y del ICBF (dentro de su labor
de Inspeccion, Vigilancia y Control) que exista una alta rigurosidad y exigencia en pro de
garantizar el goce efectivo de todos y cada uno de sus derechos.

Ademas, los cargos endilgados centran la conducta de la Fundacion en el incumplimiento de los
lineamientos técnicos, administrativos, lineas técnicas y las guias establecidas por parte del ICBF
para la modalidad, mas_no en el incumplimiento del Plan de Mejoramiento, actuacién que es
diferente e independiente. Por tanto, respecto a este punto, el argumento de la Fundacion
investigada tampoco tiene 1a capacidad de prosperar.

Sin embargo, dentro del presente Froceso Administrativo Sancionatorio las acciones de mejora
desarrolladas dentro del plan de mejoramiento por la investigada seran tenidas en cuenta en el
momento de la evaluacion de la sancién.

4.2. Respecto ala aplicabilidad de articulo 51 del CPACA

En el Auto de Cargos 0146 del 20 de octubre de 2021, para los hallazgos 11, 13 y 16, el Despacho
consigné dentro de fas normas presuntamente trasgredidas, el articulo 51 de! CPACA:

“ARTICULO 51. DE LA RENUENCIA A SUMINISTRAR INFORMACION. Las personas particulares,
sean estas naturales o juridicas, gue se rehUsen a presentar los informes o documentos requeridos en
el curso de las investigaciones administrativas, los oculten, impidan o no autoricen el acceso a sus
archivos a los funcionarios competentes, o remitan fa informacion solicitada con errares significativos
o en forma incompleta, seran sancionadas con multa a favor del Tesoroc Nacional o de la respectiva
entidad territorial, segun corresponda, hasta de cien (100) salarios minimos mensuales legales
vigentes al momento de la ocurrencia de los hechos. La autoridad podra imponer multas sucesivas al
renuente, en los términos del articulo 90 de este Cadigo.

La sancién a la que se refiere el anterior inciso se aplicara sin perjuicio de la obligacién de suministrar
o permitir €l acceso a la informacion o a los documentos requeridos.

Dicha sancién se impondra mediante resolucion motivada, previo traslado de la solicitud de
explicaciones a la persona a sancionar, quien tendra un témino de diez (10) dias para presentarlas.

La resolucién que ponga fin a la actuacién por renuencia debera expedirse y notificarse dentro de los
dos (2) meses siguientes al vencimiento del término para dar respuesta a la solicitud de explicaciones.
Contra esta resolucion procede el recurso de reposicion, el cual debera interponerse dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la fecha de la notificacion.

PARAGRAFOQ. Esta actuacién no suspende ni interrumpe el desairollo del procedimiento
administrativo sancionatorio que se esté adelantando para establecer la comisién de infracciones a
disposiciones administrativas.”
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Esta normativa se incluyo ya que, en la visita de inspeccion se solicitd informacion de forma clara
y especifica sin que la entidad la allegara o explicara su no presentacién, pese a que era
importante para definir el cumplimiento a cabalidad de los manuales, guias, lineamientos para la
prestacion del Servicio Pablico de Bienestar Familiar, asi:

I.  Hallazgo 11: No presento soporte de la construccion participativa con todos los actores de
la modalidad del pacto de convivencia.
ii.  Hallazgo 13: No presento soportes donde se evidenciara que los beneficiarios hacian parte
de escenarios de participacién significativa.
il.  Hallazgo 16: No presenté documentos de nutricion para el grupo de dieciocho (18) a
cuarenta y nueve (49) afos y once {11) meses.

Sin embargo, a pesar de que en la visita de inspeccién no se tuve informacién al respecto, los
soportes que daban cuenta de estas situaciones fueron entregados en el desarrollo al Plan de
Mejoramiento, con fecha de creacion posteriores a la visita, lo que sirvio para que se diera el cierre
con cumplimiento de las acciones de mejora relacionadas con estos hallazgos y contribuyeran a
que el grupo auditor pudiera revisar y constatar dichas situaciones.

4.3. Analisis de los hallazgos relacionados en ¢l Auto de Cargos

Procede el Despacho a realizar el andlisis de los tres cargos formulados en el Auto de Cargos 0146
de 20 de octubre de 2021, teniendo en cuenta el acta de visita de inspeccién, el informe de visita
de inspeccion, los descargos, los alegatos y las documentales que obran dentro del expediente.

Como expresamente lo manifestd la entidad en su escrito de descargos v lo reiteré en los alegatos
de conclusion, se allanaron a cada uno de los cargos, lo que implica en el analisis juridico que el
Despacho, hara referencia al presunto incumplimiento y estudio del acervo probatorio.

“CARGO PRIMEROQ: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.5615.777-5, presuntamente transgredié io estipulado en el articulo 44 de 1a Constitucion
Politica de Colombia y, ef articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con los
numerales 12, 16, 19 y 21 del articulo 58 de la Resolucién No. 3899 de 2010, que disponen
lo siguiente: "No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF”, “Dar
lugar a que por accién u omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica
y emocional de los nifios, nifias y adolescentes”, "No adoptar, incumplir 0 no dar a conocer
a todos sus funcionarios y colaboradores el Cddigo Etico establecido por el ICBF para la
prestacién del Servicio Publico de Bienestar Familiar” y “No tomar las medidas judiciales o
administrativas, frente a la persona o personas que participan en el desarrollo del programa
o modalidad, por un presunto maltrato fisico, verbal o psicoldgico o abuso sexual a los nifios,
nifias y adolescentes, beneficiarios del programa o modalidad correspondiente”, asi como
pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7. Principio de
Proteccion integral y 18. Derecho a la integridad personal de la Ley 1098 del 2006, para
operar ta modalidad de Internado.”

No. HALLAZGO | CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

1. | La entidad incumplié con | Evidencia el Despacho, el incumplimiento de la entidad al
ia Guia de Orientaciones | desconocer lo establecido en la Guia de Orientaciones para
para la Seguridad vy |la Seguridad y Prevencion de Situaciones de Riesgo de
Prevencion de | los Nifios, Nifias y Adolescentes - Restablecimiento De
situaciones de riesge de | Derechos. Versidn 3. Aprobada por la Resolucién 10364
los  nifios, nifas vy | de 2019, en lo referido en el Cédigo Etico, respecto a la
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No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
adolescentes, dado que | prevencién y atencién a nifios, nifias y adolescentes ante
el profesional referido en | posibles situaciones de violencia que se pudiesen presentar
la queja como presunto | en las modalidades.
agresor, se encontraba
ejerciendo como | Con {a situacién relacionada, resultd probadeo que ia
psicéloge dentro de la | Fundacion afectd el cumplimiento del principio de proteccion
modalidad y mantenia | integral y el derecho a la integridad personal articulos 7y 18
contacto directo con los | de la Ley 1098 de 2006, al no separar de manera inmediata

! beneficiarios ¥ sus | al presunto agresor la de la atencion directa e indirecta de los
' familias. nifios, nifias y adolescentes, situacion registrada en el acta
de visita de inspeccion numeral 2.17%% e informe de visita de
inspeccion®,
| Dentrc de los parametros de los derechos antes
mencicnados y como se establecié en el primer parrafo de
este andlisis, los nifios y las nifias debe estar protegidos de
posibles situaciones de violencia que los amenacen o
vulneren y, que el presunto agresor continuara en contacto
coh los beneficiarios pudo generar dafio o peligro a los
intereses juridicos tutelados y por ende inocbservé el precepto
constitucional del articulo 44, en el que establece que seran
protegidos y se les asegurara la vida, la integridad fisica; 1o
gue no se evidencia en el caso concrefo.
Por lo que este despacho, declara probado el hallazgo
| aqui analizado. - ]
“CARGO SEGUNDO: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.515.777-5, presuntamente transgredié lo estipulado en los articulos 16, 44 y 45 de la
Constitucion Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia
con los numerales 12, 16 y 19 del articulo 58 de la Resolucién No. 3898 de 2010, que
disponen lo siguiente: “No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales,
guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del
ICBF", "No adoptar, incumplir o no dar a conocer a todos sus funcionarios y colaboradores
el Codigo Etico establecido por el ICBF para la prestacién del Servicio Publico de Bienestar
Familiar" y “Dar lugar a que por accién u omisién se ponga en riesgo o se cause dafio a la
integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes”, asi, como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7. Proteccion Integral, 17.
Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, 27. Derecho a la salud, 31.
Derecho a la participacion de los nifios, las nifas y los adolescentes, 37. Libertades
fundamentales, y 41. De las obligaciones del Estado de la Ley 1098 del 2006, para operar la
modalidad de Internado.”
| No. | HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO ‘
2. El pacto de convivencia | Se observa en el acta de visita de inspeccién, en el numeral

‘ desarrollo

2.22%" y en el informe de visita de inspeccién? que por parte
de la entidad no se dio cumplimiento a lo establecido en el
Lineamiento Técnico del Modelo para la Atencién de los

atenta en contra el derecho
fundamentai del libre
de la

# Folio 32 de la Carpeta No 1 de la Entidad

3 Folio 152 reverso de |la Carpeta No 1 de |la Entidad
! Folio 33 de la Carpeta No 1 de la Entidad.

2 Folio 153 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
personalidad de los | Nifios, las Niflas y Adolescentes, con Derechos
beneficiarios de la | Inobservados, Amenazados o Vulnerados, Versién 5y lo
modalidad. sefialado en la Guia de Orientaciones para la Sequridad y
Prevencion de Situaciones de Riesgo de los Nifios, Nifias
y Adolescentes - Restablecimiento de Derechos, respecto
& que dentro de las disposiciones bésicas que debia tener en
cuenta el investigado para la construccién del pacto de
convivencia, no asumié un rol de consideracién y respeto
hacia los nifios, las nifias y adolescentes como sujetos de
derechos al realizar exigencias que no concuerdan con
preceptos constitucionales que promulgan por el respeto a las
diferencias.

En especifico, se vulnerd el libre desarrollo de la
personalidad de los beneficiarios, debido a que en el pacto
de convivencia de la Fundacién en el acapite deberes de los
nifios, las nifias y los adolescentes se sefialé lo siguiente:
“Las nifias no deben usar ninguna clase de magquillaje,
escotes pronunciados, ropa extremadamente cefida,
transparente, pantalones muy descaderados y la barriga
afuera, los pantalones rotos o desmechados en la bota del
pantalén” y “Las modas extremas son de mal gusto y el buen
gusto es un deber que tenemos que ensefiar y no permitir que
una mala facha de los nifios permita a otras personas llevarse
una mala impresién de ellos”.

Al respecto, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha
indicado en la Sentencia T-413/17* lo siguiente:

“El derecho al libre desarrollo de la personalidad como una
extension de [a autonomia indudablemente conlleva a la
construccién de la identidad personal como la facultad de
decidir quien se es como ser individual. Es decir, la
posibilidad de autodefinirse desde la apariencia fisica, el
modelo de vida que se quiere llevar hasta la identidad sexual
o de género. Lo anterior incluye un amplio espectro de
decisiones que abarcan desde la ropa que se lleva, el
peinado, los aretes, adornos, tatuajes o su ausencia, el
modelo de vida que se quiere llevar hasta la determinacion
del género como “las identidades, las funcicnes y los afributos
construidos socialmente de la mujer y el hombre y [g]l
significado social y cultural que se atribuye a esas diferencias
bioldgicas” y el nombre.”

Para esta Direccién la Fundacion debié tener claridad
respecto al objetive de las herramientas para la participacion,
en especifico, el pacto de convivencia que, por ninglin motivo
contemplara sanciones con maltrato fisico o psicolégico, ni
adoptara medidas que de alguna manera afectaran Ia

¥ Sentencia T-413 de 2017 M.P, Gloria Stella Ortiz Delgado.
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No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

dignidad e integridad personal de los nifios, las nifias y los
adolescentes.

El accionar de la Fundacién, no corresponde a una estrategia
para llevar a cabo el proceso de formacion permanente con
los beneficiarios ni con las familias, inobservandese sus
libertades fundamentales y lo establecido en los articulos 37
y 41 de la Ley 1098 de 2006 y por ende, desconociendo el
precepto constitucional del articulo 44, en el que se establece
que seran protegidos y se les asegurara la vida, |a integridad
fisica; lo que no se evidencia en el caso concreto.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
aqui analizado.

Las valoraciones 1
seguimientos en salud,
odontologia vy nutricidn
presentaron

irregularidades, dado que:

-Se identificé
inconsistencia en la toma
de talla, de los
beneficiarios A.F.S.S vy

M.A:P.G, por cuanto los
valores de los udliimos
seguimientos en cada caso
superaban el minimo de

variabilidad entre las
tomas definidoc en la
normatividad.

-Seguimientos
nutricionales sin planes de
intervencién para S.Y.B.Z,
AYGR y PAPT, que
presentaban malnutricion.

-Valoracion  inicial de
nutricién extra-tiempo de
H.D.R.

-Valoraciones iniciales
extra-tiempo de
odonfologia de DARGY
H.D.R.

-No se garantizé Ia
| atencidén general en salud
| de J.A.J.B con diagnéstico

De las situacicnes que se detallaron en el acta de visita de
inspeccién numerales 2.5, 2.6 y 2.7** y el informe de visita de
inspeccion’®s, se desprende el incumplimiento por parte de ia
Fundacion de lo dispuesto en el Lineamiento Técnico del
Modelo para la Atencion de los Nifios, las Nifas y
Adolescentes, con Derechos Inobservades, Amenazados
o Vulnerados. Versién 5. Aprobado por la Resolucion No.
1519 de febrero 23 de 2016, y el numeral 5.4.4 de la Guia
Técnica y Operativa Sistema de Seguimiento Nutricional,
aprobada por la Resolucion No. 4586 del 11 de abril de
2018, la cual gue refiere la toma de la talla de nifios y nifas
mayores de 2 afios, en conjunto con la Guia Técnica del
Componente de Alimentacién y Nutricion para las
modalidades del ICBF, aprobada por la Resclucion No.
4586 del 11 de abril de 2018, en su numeral 6.3.2.1,
respecto a la Formulacidn de Plan de Intervencién Individual
en el Plan de Atencién Integral.

En lo que corresponde a las valoraciones de odontologia que
no se hicieron en el término debido, esta negligencia implicd
para los nifios y las nifias, el desconocimiento de si tenian
enfermedades bucodentales como la gingivitis, periodontitis
o piorrea, halitosis o mal aliento; llagas y aftas, herpes labial,
caries o hasta un cancer oral; para iniciar un tratamiento en
caso de ser requerido.

El no realizar [a gestion del beneficiario con diagnostico
problemas del lenguaje, evidencid la falta de intervencion por
parte la Fundacion, al no garantizar el acceso a los servicios
de salud dentro de su etapa de formacion, lo que tendria
como consecuencias en el avance del trastorno que padece
y el desarrollo de otras problematicas como lo pueden ser,
dificultades de aprendizaje o dafios al sistema nervioso.

Se puso en riesgo los derechos de proteccion integral y
derecho a la saiud articulos 7 y 27 de la Ley 1098 de 2006,

¥ Folios 29 - 30 de la Carpeta No 1 de la Entidad

* Folios 154 — 155 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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de problemas de lenguaje
sin remisiones al respecto.

de los beneficiarios, en cuanto a que, al no adelantar los
seguimientos nutricionales, los nifios y las nifias estuvieron
expuestos a componentes alimenticios sin el debido
direccionamiento saludable con que mitigue la problematica
de malnutricion, entre otros; y por ende, inobservé el precepto
constitucional del articuio 44, en el que establece que seran
protegidos y se les asegurard la vida, la integridad fisica,
salud; lo que no se evidencia en el caso concreto.

En razén a lo anteriormente mencionado, se declara
probado el hallazgo aqui analizado.

| -En los seguimientos de
| psicologia de J.J no se
evidencid intervencion o
gestion frente la alteracion
del lenguaje descrita en la

valoracion inicial de
psicologia.
-Los  seguimientos de

trabajo social de 2018 de
D.E.O no mostraban la
trazabilidad del proceso de
atencién en esta area de
intervencion, dado que el
plan de accién de cada
seguimienteo referia
“Continuar realizando
apoyo psicosocial”.

Una vez verificado el expediente del investigado, se logré
observar en el acta de visita de inspeccion numeral 2.17% y
el informe de visita de inspeccion®, que por parte de Ia
entidad no se dio cumplimiento al Lineamiento Técnico del
Modelo para la atencién de los nifios, las nifias y
adolescentes, con derechos inobservados, amenazados
o vulnerados. Version 5. El lineamiento en mencion refiere
en su numeral 1.8.1 que, para dar aplicacion a las
herramientas para el desarrollo de los beneficiarios, Ia
Fundacion debia desarrollar la historia de atencion vy
evolucion para cada nifio, nifia y adolescente, teniendo
presente para cada caso, su complejidad, previo concepto del
profesional del area relacionada y si se requeria incluir otras
disciplinas o una mayor frecuencia para los seguimientos, de
igual forma debia dar tramite a dicho requerimiento.

Considera el Despacho, que la Fundacion no realizé algun
tipo de intervencién frente a la alteracion del lenguaje del
beneficiario, ni
relacicnado a la evolucidbn en la historia de atencion,
vulnerando asi el derecho a la salud, estipulado en el articulo
27 de la Ley 1098 de 2006, en cuanto el no tratar de forma

se evidencid un adecuado desarrollo |

diligente su condicién, podria acentuar problematicas de‘
desarrolloc mental, emocional y social del beneficiario y por |
ende, inobservd el precepto constitucional del articulo 44, en |

el que establece que serdn protegidos y se les asegurara la
vida, |a integridad fisica, salud, alimentacion; lo que no se
evidencia en el caso concreto.

' En consecuencia, se declara probado el hallazgo aqui
| mencionado.

No se cumplid con las
condiciones higiénicas del
servicio de alimentes, dado
gue se evidencid la
| presencia de aves en las

Con lo evidenciado en el acta de visita de inspeccion numeral
2.38% y el informe de visita de inspeccion®, la Fundacion no
cumplié lo establecido en la Guia Técnica del Componente
de Alimentacion y Nutricidn para las Modalidades del

ICBF, en lo que compete a la complementacién alimentaria |

¥ Folio 32 de ia Carpeta No 1 de la Entidad.
¥ Folio 155 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
% Folip 42 de la Carpeta No 1 de la Entidad.
% Folic 155 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCION No. = § 26

-2 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de |a
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - &

No. HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO |

- mesas del comedor de los
- beneficiarios.

' permitir la presencia de aves en las mesas del comedor de
' los beneficiarios, situacién que no promueve un ambiente

| analizado.

con calidad e inocuidad de los alimentos que se brindan |
dentro del servicio piblico de Bienestar Familiar. ‘

La Fundacién vulnerd el articulo 17 derecho a la vida, a la
calidad de vida y a un ambiente sano de los nifios, nifias
y adolescentes establecido en la Ley 1098 de 2006, al

sano para €l desarrollo de los nifios y nifias, y que puede
causar enfermedades generadas por la contaminacién de los
alimentos que se consumen en dicho espacio y por ende,
inobservé el precepto constitucional del articulo 44, en el que
establece que seran protegidos y se les asegurara la vida, la
integridad fisica, salud, alimentacién; lo que no se evidencia
en el caso concreto.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo

el
de

' No  cumplia
| aimacenamiento
alimentos dado que:

con

-No fodos los alimentos
estaban rotulados.

-Algunos de los alimentos |
| estaban en contacto con ia |
| pared.

-Neveras en desaseo.

| provisiones, lo que pudo haber implicado en que la Fundacion |

10 Folio 40 — 41 de la Carpeia No 1 de ia Entidad

| Nutricién para las Modalidades del ICBF, aprobada por la
| Resolucién No. 4586 Del 11 de abril de 2018 establece una

| 1o que no se evidencia en el caso concreto.

En el acta de visita de inspeccién, numeral 2.36%° y en el
informe de visita de inspeccién®!, se evidencid ia faita de
diligencia y cuidado en la prestacién del servicio, al no rotular,
no contar con cadena de frio adecuada. todos 1os alimentos,
no organizar de la forma adecuada los mismos y no menos
relevante, no mantener el aseo en la nevera,

Orientado el ICBF a lograr la calidad e inocuidad en los
alimentos, garantizando las condiciones basicas de higiene,
la Guia Técnica del Componente de Alimentacién y

serie de requisitos técnicos y condiciones generales a cumplir
por parte de los prestadores del Servicio Publico de Bienestar
Familiar con el manejo de los alimentos de acuerdo con su
tipo y método de almacenamiento.

Con estas conductas, se vulneré el derecho de proteccion
integral y derecho a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente sano y derecho a la salud, dispuestos en los
articulos 7,17 y 27 de la ley 1098 de 2006, por no cumplir
con los requisitos para asegurar el buen estado de las

sirviera alimentos contaminados, vencidos, ofreciendo un
servicio de baja calidad y propiciando las enfermedades
intestinales y por ende, inobservé el precepto constitucional
del articulo 44, en el que establece que seran protegidos y se
les asegurara la vida, la integridad fisica, salud, alimentacion;

Conforme a lo anterior, se declara probado e! hallazgo |

| analizado. - |

*! Falio 181 y reverso de fa Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCION No.

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO |

7.

Se evidencid productos
tales como pony maita,
paquetes de papas,
refrescos industrializados
gue contenia aditivos no
permitidos, tales como
colorante artificial amarillo
No 5, sorbato de potasio,
benzoato de sodio y sabor
idéntico al natural.

Con el animo de buscar condiciones indispensables para
asegurar un alto nivel de bienestar y alto aporte nutricional en
los nifios y nifias vinculados al programa, el ICBF disefid un
componente alimentario y nutricional para los programas
misionales. Este componente debe ser observado en su
totalidad por las instituciones que prestan el Servicio Pablico
de Bienestar Familiar.

Sin embargo, conforme a lo referido en el acta de visita de
inspeccidon numeral 2.36* y el informe de visita de
inspeccion® | se evidencid el incumplimiento por parte de la
Fundacion de la Guia técnica del componente de
alimentacién y nutricién para las modalidades del iCBF,
aprobada por la Resolucion 4586 del 11 de abril de 2018,
en lo que corresponde a la complementacién alimentaria, al
no preferir el consumo de alimentos naturales: no aumentar
el consumo de frutas y verduras y no evitar la adicidon de
bicarbonato de sodio a las verduras, a fomentar el consumo
de comidas rapidas, gaseosas, bebidas azucaradas, bebidas
energizantes y productos de paquete.

La Fundacién puso en riesgo la proteccién integral y el
derecho a la salud estipulados en los articulos 7 y 27 de la
Ley 1098 de 2006, al registrar compras de productos no
permitidos con aditivos de conservacién (sorbatos,
benzoatos, nitritos o productos que los contengan como los
ablandadores de carnes), colorantes, saborizantes artificiales
e incluir dentro del menu de los beneficiarios este tipo de |
componentes no autorizados por el ICBF, ya que como es de
conocimiento general pueden estos productos causar a los
hifios y las niflas, pérdida en la absorcidon de nutrientes
necesarios para su crecimiento y buena salud; como también
generar diversos tipos de reacciones alérgicas,
hipersensibilidad a los alimentos y su consumo en grandes
cantidades, puede acarrear a futuro enfermedades como la
diabetes, asma o enfermedades de origen cardiovascular y
por ende, inobservd el precepto constitucional del articulo 44,
en el que establece que seran protegidos y se les asegurara
la vida, la integridad fisica, salud, alimentacion; lo que no se
evidencia en el caso concreto.

Conforme a lo anterior se declara probado el hallazgo
analizado.

|
-

No cumplia con las
condiciones |locativas dado
gue se encontro:

« Grietas
+Puertas
mantenimiento

sin

Frente a este hallazgo, el Despacho advierte que la entidad
debia fener una pianta fisica en buen estado con
mantenimiento permanente y con la capacidad para el
servicio y poblacion a la cual presta el servicio.

*2 Folio 40 - 41 de |la Carpeta No 1 de la Entidad.

* Folio 161 — 162 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCIONNo. [ o

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

| No. | HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
* Humedad Conforme a lo referido por el equipo auditor en el acta de
* Piso incompleto visita de inspeccién numeral 3.1.1% y en el informe de visita
« Olores fuertes de inspeccion®’, la Fundacion no contaba con los estandares
| Espacios sin sefializacion | de infraestructura fisica determinados para el desarrollo del
+ Extintor con carga | Servicio Publico de Bienestar Familiar, en cuanto, habian
| vencida puertas sin mantenimiento, grietas, humedad, pisos
| » Escaleras sin pasamanos | incompletos, olores fuertes, espacios sin sefalizacion,
+ Cableado descubierto escaleras sin pasamanos, cableado descubierto, unidades
+ Unidades sanitarias sin | sanitarias  sin  los soportes para beneficiarios con
baranda de apoyo para | discapacidad, aunado sustancias toxicas al alcance de los
beneficiarios con | beneficiarios, tomas eléctricas incompletas y sin proteccién,
discapacidad. paredes manchadas y deterioradas, bombillos que no son
+ Sustancias téxicas al | ahorradores, desorden en los espacios, incumpliendo lo
alcance de los | establecido en el Lineamiento Técnico del Modelo para la
beneficiarios (Pegante- | atencién de los nifcs, las nifias y adolescentes, con
| Colbon y silicona liquida) | derechos inobservados, amenazados o vulnerados.
. Tomas eléctricas | Versiéon 5. Aprobado por la Resoluciéon No. 1519 de
incompletas y sin | febrero 23 de 2016.
proteccion, cableado sin
fijacion Es obligacion del investigado empefarse en mantener
+ Paredes manchadas y | siempre en 6ptimas condiciones cada uno de los espacios,
[ deterioradas es por esto que ademas del incumplimiente de los |
| * Aviso institucional que no | lineamientos establecidos, vulneré los articulos 7 y 17’I
cumple con lios criterios | establecido en la Ley 1098 de 2006, referentes a la
| técnicos ICBF. proteccion integrat de los nifios, las nifias y los adolescentes
+ Bombillos que no son |y el derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente
ahorradores sano, al desatender lo relacionado con los servicios sanitarios
+» Desorden en los espacios | y de infraestructura de las instalaciones, adicionaimente al
exponer a los beneficiarios a espacios inadecuados y
peligrosos gue podrian comprometer su vida y su integridad,
asi como pudo acarrear peligros en cada una de sus esferas
de formacidn y por ende, inobservé el precepto constitucionat
del articulo 44, en el que establece que seran protegidos y se
les asegurara la vida, la integridad fisica, salud, alimentacion;
lo que no se evidencia en el caso concreto.
Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo a
analizado.
9. La beneficiaria G.N.G.A, | La Fundacion inobservé el Lineamiento Técnico del

|
M T ——

no contaba con carné de
vacunas actualizado.

| 1519 de febrero 23 de 2018, en cuanto no realizé un contro!

* Folio 44 — 52 de |la Carpeta No 1 de la Entidad.

Modelo para la Atencidén de Los Nifios, las Nifias vy
Adolescentes, con Derechos Inohservados, Amenazados
o Vulnerados. Version 5. Aprobado por la Resolucién No.

adecuado de la historia de atencién de un beneficiario en lo |
que corresponde al carné de vacunas, de igual forma, no
cumplié con la Guia Técnica del Componente De
Alimentacion y Nutricién para las Modalidades del ICBF, |
aprobada por la Resolucion No. 4588 del 11 de abril de |
2018, la cual detalla el requisito de fa vacunacién dentro de

la Ruta integral de atencién segun curso de vida.

4 Folio 164 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCION No. 5

FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

= 2 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la

No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Conforme a lo referido en el acta de visita de inspeccion
numeral 2.2 y en el informe de visita de inspeccion®’, la
Fundacion puso en riesgo la proteccion integral y el derecho
a la salud de los nifios, las nifias conforme a lo establecido
en los articulos 7 y 27 de la Ley 1098 de 2006, en cuanto el
no contar con el carnet de vacunas actualizado, implica que
por parte de la Fundacién no se realizdé seguimiento a la
atencion, promocion y mantenimiento en salud de Ia
beneficiaria, lo que conllevaria a que estuviera expuesta a
sufrir de enfermedades relacionadas con las vacunas
faltantes, correspondientes a el esquema establecido por el

Gobierno Nacional para la prevencién de enfermedades y por

ende, inobservo el precepto constifucional del articulo 44, en
el que establece que seran protegidos y se les asegurara la
vida, la integridad fisica, salud, alimentacion; lo que no se
evidencia en el caso concreio.

Por ende, se declara probado el hallazgo analizado.

“CARGO TERCERO: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.515.777-5, presuntamente transgredié lo estipulado en el articulo 44 de la
Constitucion Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en
concordancia con el numeral 12 del articulo 58 de la Resolucidn No. 3899 de 2010, que
disponen lo siguiente: “No cumplir con [os lineamientos técnicos, administrativos,
manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por
parte del |ICBF, para el respectivo programa o modalidad”, asi, como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulos: 7. Proteccion Integral, 17.
Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano, 24. Derecho a los alimentos,
27. Derecho a la salud y 31. Derecho a la participacién de los nifios, las niftas y los
adolescentes de la Ley 1098 del 2006, para operar la modalidad de Internado.”

No. |

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHOQ

10.

lLa entidad no cumplié con
lo establecido en la Guia
de Orientaciones para la
Seguridad y Prevencion de
Situaciones de Riesgo de
los Nifios, Nifias vy
Adolescentes de [CBF,
dado que no presentd la
autorizacién de la
autoridad  administrativa
competente de los 138
beneficiarios gue
participaron en la actividad

“Salida compra de
Navidad".

La entidad inobservéd lo establecido en la Guia de
orientaciones para la seguridad y prevencién de
situaciones de riesgo de los nifios, nifas y
adolescentes — restablecimiento de derechos. Version
3. Aprobada por la Resolucion 10364 de 2019, en cuanto
no presentd la autorizacion de la autoridad administrativa
competente para la salida de los nifios, las nifias y los
adolescentes de las instalaciones de la entidad,
incumpliendo asi los controles establecidos para la correcta
prestacidén del Servicio Publico de Bienestar Familiar en los
que se debe relacionar informacion relevante como fecha
de la salida, lugar, hora de salida y hora de llegada, nimero
de participantes, medio de transporte, formalidad no
atendida por la Fundacion.

Esta informacion se encuentra en la Guia de orientaciones
para la seguridad y prevencién de situaciones de riesgo |

8 Folio 27 de la Carpeta No 1 de la Entidad
47 Folio 158 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCIONNo. /3§ -7 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve ¢l proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.616.777 — 5

| No. T HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

de los nifos, nifias y adolescentes — restablecimiento
de derechos. Version 3. Aprobada por la Resolucién
10364 de 2019, en el aparte 4.3. que referencia a las
salidas deportivas, pedagdgicas, recreativas o
culturales de los nifios, nifias y adolescentes; en la cual,
la entidad debia:

“1. Realizar la planeacién de la salida deportiva,
pedagdgica, recreativa o cultural de los nifios, nifias y
adolescentes en Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos, la cual debe hacer parte del
| cronograma de actividades del Proyecto de Atencion
Institucional PAL.

| 2. Organizar la logistica de la salida deportiva, |
pedagdgica,
recreativa o cultural, teniendo en cuenta lo siguiente:

« Fecha, dia, hora, lugar y tematica de la actividad.

¢ Identificar los nifios, nifas y adolescentes.

¢ Designar un (a) profesional o formador (a) por cada
grupo de 10 nifios, nifas o adolescentes durante la
salida deportiva, pedagdgica, recreativa, o cultural.

o Establecer la duracién de las actividades, con el fin de
garantizar a los nifios, nifias y adolescentes las
comidas y refrigerios correspondientes durante el

‘ dia, independientemente que los anfitriones del evento

‘ suministren refrigerios adicionales, los cuales deben

Y . estar en buen estado y contar con las respectivas

; fechas de vencimiento. ;

+ Tener en cuenta el estado de salud de los nifios,
nifias
y adolescentes que participaran de la actividad y
los cuidados que se les deben garantizar, asi como
los medicamentos para los casos que aplique, ademas
se debe contar con 10s elementos minimos requeridos
en caso de situaciones de emergencia. (gasas,

‘ algodon, vendas, micropilo, curitas). 1

; s Verificar que el lugar en el cual se va a desarrollar

‘ la salida cuente con el personal idéneo de acuerdo

} con la actividad a realizar.

* Garantizar que ¢l medio de transporte cuente con
los requerimientos normativos vigentes segun el
cddigo Nacional de Transito, y todos los necesarios
para el transporte de nifies, nifias y adolescentes.

|« Evaluar las situaciones que puedan generar

‘ accidentes, extravio o evasiones durante la salida. |

| » En las actividades donde se cuente con servicio de

piscina, canchas recreativas yl/o atracciones

i : mecanicas, etc. Esta debe cumplir con la

‘ | normatividad vigente y tomar todas las
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RESOLUCIONNo.  * /5 w9 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
precauciones necesarias para salvaguardar la vida e
integridad de los Nifios, Nifias o Adolescentes.

» Diligenciar y portar durante la salida el Formato Salidas
Deportivas, Pedagdgicas, recreativas o Culturales de
nifios, nifias y adolescentes en proceso administrativo
de restablecimiento de derechos.

Nota: El {la) profesional o formador(a) que acompaiie la
salida, debe hacer parte del talento humano de la
modalidad.

En el caso de nifios, nifas y adolescentes con
discapacidad, el nimero minimo de profesionales debe
ser dos (2) por cada grupo de 10 nifios, nifias o
adolescentes. Dependiendo de la discapacidad y en lo
posible se debe incluir un auxiliar de enfermeria.

Ningtn nifio, nifia o adolescente debe ser excluido por
razones de comportamiento; sin embargo, es necesario
tomar las medidas preventivas a que haya lugar con los
nifos, nihas y adolescentes que hayan tenido intentos
o situaciones de evasiéon para evitar la ocurrencia del
evento.

3. Solicitar autorizacion a la Autoridad Administrativa con
copia al supervisor del Contrato de Aporte para la salida
pedagdgica, recreativa o cultural de nifios, nifias y
adolescentes en proceso administrativo de restablecimiento
de derechos, indicando fecha de la salida, lugar, hora de
salida y hora de llegada, nimere de participantes, medio de
transporte y demas informacion relevante de la actividad.

Cuando se ftrate de una salida organizada por el
establecimiento educativo también debe solicitarse
autorizacién por parte de la Autoridad Administrativa
enviando la informaciéon antes enunciada.

Nota: Cuando se trate de un viaje vacacional familiar
organizado por un hogar sustituto y éste, es operado por el
ICBF, la madre o padre sustituto deberan enviar
comunicacién escrita a la autoridad administrativa solicitado
la autorizacion y especificando lugar de destino, fecha de
salida, fecha de regreso, numeros telefénicos de contacto
{moviles, fijos), medio de transporte de desplazamiento y
numero de personas que viajaran.

Para las modalidades de apoyo y fortalecimiento a la familia
se dehe contar con la autorizacién de padres de familia.

La autorizacién se sclicitara minimo con (8) ocho dias
habiles de anticipacion y se copiara al supervisor del
contrato de aporte.”
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RESOLUCION No. ¥ 56

N

-9 WAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Y, segin la Guia de orientaciones para la seguridad y
prevencion de situaciones de riesgo de los niiios, nifias
y adolescentes - restablecimiento de derechos. Version
3. Aprobada por la Resolucion 10364 de 2019, en el aparte
43. que referencia a las salidas deportivas,
pedagdgicas, recreativas o culturales de los nifios,
nifias y adolescentes, la autoridad administrativa debia
evaluar y decidir sobre la autorizacién. En caso de
negacién, debia motivar ia comunicacion:

“Archivar en la historia de atencion del nifo, nifia,
adolescentes la autorizacion de la Autoridad Administrativa.

Es caso de que la Autoridad Adminisfrativa no autorice,
debera informar al operador relacionando los motivos
generales de la no autorizacién.” (negrilla y subrayado
fuera del texto original)

Esta situacién, puso en riesgo la proteccion integral y el
derecho a la salud de los beneficiarios y por ende lo
dispuesto en el precepto constitucional del articulo 44, en el
que establece que seran protegidos y se les asegurara la
vida, la integridad fisica, salud; lo que no se evidencia en el
caso concreto, al exponerlos a riesgos locativos,
ambientales, de seguridad y salubridad, peligros que
no pudieron ser evaluados previamente por las
autoridades administrativas quienes deben velar por la
proteccién de los beneficiarios vinculados a los
programas, ya que la autorizacién referida no les fue
solicitada por el operador, inobservando con ello lo
dispuesto en la Guia de orientaciones para la seguridad
| y prevenciéon de situaciones de riesgo de los nifios,
nifias y adolescentes — restablecimiento de derechos.
Versién 3. Aprobada por la Resolucién 10364 de 2019.
Con este actuar se evidencio la falta de gestién por parte
del operador al incurrir de forma negligente en el desarrolio
de actividades fuera de un entorno seguro.

Por lo anterior, se declara probado el hallazgo
analizado.

11. | EI operador no presenté | Conforme a lo evidenciado por parte del equipo auditor en
soporte de la construccién | el acta de visita de inspeccion numeral 2.22%, y el informe
participativa con todos los | de visita de inspeccién®®, la entidad no atendid lo sefialado
| actores de la modalidad | en el Lineamiento Técnico del Modelo para la atencion
de! Pacto de Convivencia. | de los nifios, las nifias y adolescentes, con derechos
inobservados, amenazados ¢ vulnerados. Versién 5.
| Aprobado por la Resolucién No. 1519 de febrero 23 de
20186, no desarrollé las orientaciones basicas y no aporto los |

¢ Folio 33 de la Carpeta No 1 de la Entidad
“ Folig 157 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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No. | HALLAZGO

| la Ley 1098 de 2006, en cuanto no se vinculé al Pacto de

abril de 2019,

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO J
soportes correspondientes a la construccion participativa de |
todos los actores de la modalidad.

Se vulner¢ el derecho a la participacion de los nifios, las ‘
nifias y los adolescentes, establecido en el articulo 31 de |

Convivencia a los representantes de los nifios, nifias y
adolescentes, asi como de la participacion de las familias,

| redes vinculares de apoyo y talento humano, en aras de que

se propicien acuerdos de respeto por los derechos de los
demas, por la diferencia y en general, la cotidianidad en la
modalidad de atencién y por ende, inobservé el precepto
constitucional del articulo 44, en el que establece que seran
protegidos y se les asegurara la vida, la integridad fisica; lo
gue no se evidencia en el caso concreto,

Por otra parte, debe manifestar el Despacho, que en el
desarrollo del Plan de Mejoramiento fueron entregados los
siguientes documentos:

Acta de reunién “Construccion y aprobacion del pacto de
convivencia a nifios, nifias y adolescentes” del 06 de marzo
de 2019,

Acta de asistencia a padres de familia “Construccion ¥ |
aprobacion del pacto de convivencia con padres, madres ¥
acudientes” del 12 de abril de 2019,

Acta de reunién “Construir y aprobar el Pacto de |
Convivencia con el personal de talento humano” del 19 de

Pacto de convivencia — Fundacion Hogar San Mauricio de |
mayo de 2019, ‘

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo |
analizado. ‘

12. | No se observé el plan de |
accion en [as encuestas de
satisfaccion aplicadas en

el 2018.

|

Una vez verificado el expediente del investigado y bajo el |
entendido que este hallazgo se refiere a situaciones gue ‘
tenian como plazo maximo de presentacion “15 dias
calendario de fa aplicacion de la encuesta” tal y como consta |
en el acta de visita de inspeccion en el numeral 2.23%y en
el informe de visita®", considera el Despacho que ha
operado lo dispuesto en el articulo 52 del CPACA, por lo
cual este hallazgo no serd tenido en cuenta dentro de la
resolucion del presente proceso administrativo |

¥ Folio 33 de la Carpeta No 1 de la Entidad

sancionatorio. ‘

*! Folio 157 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entigad
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| No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

|13,
|

Durante la visita no
presentaron sopories
donde se evidenciara que
los beneficiarios hacian
parte de escenarios de
participacion significativa.

De lo previsto en el Lineamiento Técnico del Modelo para
la Atencidn de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con
Derechos Inobservados, Amenazados o Vulnerados.
Versién 5. Aprobado por la Resolucion No. 1519 de
Febrero 23 De 2016, la entidad no atendi6 lo relativo a las
herramientas para la participacion y la construccion de
escenarios de participacion significativa para los
beneficiarios, ya que, para el momento de la visita no se
aportaron soportes del desarrollo de dichos espacios con la
comunidad o de caracter académico, conforme a lo
evidenciado en el informe de visita de inspeccion®

La Fundacion debié haber expuesto en la visita de
inspeccion los soportes que demostraran que los nifios, las
ninas y adolescentes, contaban con espacios para
socializar, informarse, emitir su opinién, ser escuchados;
herramientas que promuevan su desarrolle integral, sin
embargo contrario a eso no se puede sostener que la
Fundacién difundia espacios para asegurar lo dispuesio en
la Ley 1098 de 2006, en su articulo 31, referente al
derecho a la participacion de los nifos, las nifias y
adolescentes.

Por otra parte, debe manifesiar el Despacho que la

Fundacién suministré informacién, para el caso en mencién,

que frata de la no presentacion de documentos relacionados

con la construccion participativa requerida por los auditores

en fa visita de inspeccién realizada solo hasta el desarrollo
| del Pian de Mejoramiento:

Acta No 002-19 del 16 de enero de 2019, en la cual se
realizé el nombramiento del Consejo Académico y Comision
de Evaluacion y Promocidn.

Solicitud a la Junta de Accion Comunal presentada el 26 de
julio de 2019.

| Carta de respuesta de la Junta de Acciéon Comunal de San
Jose de Bavaria, presentada el 27 de julio de 2019.

En razon a lo anieriormente expuesto, se declara
| probado el hallazgo analizado.

1

14.

El documsnto acciones
ante el fallecimiento no
contaba con |a totalidad de

las acciones que exige la
| Guia para la seguridad y
prevencion de situaciones
de riesgo de los nifios,

| Considerando lo descrito en el acta de visita de inspeccion
numeral 2.27% y el informe de visita de inspeccion®, la
entidad presentd documento con las actuaciones
realizadas, sin embargo, no desarrollo en su totalidad los
items establecidos en la Guia de orientaciones para la
seguridad y prevencién de situaciones de riesgo de los
nifios, nifas y adolescentes - restablecimiento de

*2 Falio 157 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
53 Fotic 34 de la Carpeta No 1 de |la Entidad
54 Folio 158 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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No.
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

nifias y adolescentes de
restablecimiento de
derechos de |ICBF.

derechos. Version 3, aprobada porla Resolucion 10364
de 2019.

lLa guia sefiala que la Fundacion debia: 1) Enviar el
informe final de fallecimiento del nifio, nifia o adolescente
al Subdirecior(a) de Restablecimiento de Derechos a
fraves de comunicacion oficial, 2) elaborar el plan de
acciéon que de acuerdo con las particularidades de cada
caso, reduzca la probabilidad de ocurrencia de los casos
de fallecimiento y remitirio maximo a los cinco dias
calendaric posterior al fallecimiento a traves de
comunicacion oficial al Supervisor de contrato: para el caso
de los operadores ¢ al coordinador de centro zonal; en
caso de los hogares sustitutos administrados directamente
por el ICBF (...} 5) ejecutar el plan de accién aprobado
dejando las evidencias y soportes que garanticen la
gestion realizada frente a lo programado.

Contrario a lo establecido, la Fundacion vulneré el derecho
de proteccién integral referido en el articulo 7 de la Ley
1098 de 2006, esto en cuanto a que, todas las acciones
deben dirigirse a erradicar cualguier situacion de violencia,
descuido o trato negiigente, que ponga en riesgo los
derechos de los nifios y las nifias, o por lo menos a conocer
el actuar cuando uno de los riesgos se materialice y por
ende, inocbservé el precepto constitucional del articulo 44,
en el que establece gue seran protegidos y se les asegurara
la vida, la integridad fisica, salud, alimentacion; [o que no se
evidencia en el caso concreto.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
analizado.

18.

| Presentd inconsistencia en
| el documento:

EAnz’alisis; del contenido

Conforme a lo referido acta de visita de inspeccién numeral
2.32% y el informe de visita de inspeccion®®, el profesional |
asignado por la Fundacion no firmé (incluyendo nombre del |
profesional, nimero de tarjeta profesional, dependencia, |

nutricional, ya gue no tenia | fecha y firma) el documento de analisis gquimico del |
| firma de la nutricionista del | contenido nutricional, inobservando asi lo establecide en la

ICBF Regional Bogota.

5% Folio 35 de la Carpeta No 1 de la Entidad
% Folic 158 reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad

n ICBF Colombia
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Averida carrera 68 No 64¢ — 75
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Guia Tecnica del Componente de Alimentacion y |
Nutricién para las Modalidades del ICBF, aprobada por
la Resolucién No, 4586 del 11 de Abril de 2018,

Lo antericrmente sefizalado no atiende la totalidad de los
requisitos de un formato que por su contenido es de gran

' relevancia para la Fundacion y los beneficiarios, en cuanto |
| pretende garantizar que un profesional idéneo certifique el |

porcentaje de cubrimiento diario minimo definido por la |
modalidad y asi asegurar que el contenido nutricional sea el |
que requiere cada unc de los beneficiarios.
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No. | HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Se tiene en cuenta que, dentro del desarrollo del plan de
mejoramiento, por parte del investigado, se aport6 el
documento en mencién, el cual cumplié con todos los
requisitos sefialados en la Guia Técnica.

i I Por ende, se declara probado el hallazgo analizado.
' 16. | No presentaron | Respecto a este hallazgo por parte del equipo de auditoria,
documentos de nutricién | se evidencio en el acta de visita numeral 2.32% y el informe
para el grupo de dieciocho | de visita de inspeccion®® el incumplimiento de la Guia
(18) a cuarenta y nueve | Técnica del Componente de Alimentaciéon y Nutricion
(49) afos y once (11)|para las Modalidades del ICBF, aprobada por la
meses. Resoluciéon No. 4586 del 11 de Abril de 2018, en cuanto
la entidad no contaba con los formatos para el control,
(Faltaron los siguientes | seguimiento y suministro de alimentos para el grupo de
para el grupo sefalado: | dieciocho (18) a cuarenta y nueve (49) afios y once (11)
Ciclo de menus, guia de | meses. (ciclos de menus, guias de preparacion, lista de
’ preparacion de alimentos, | intercambios y analisis quimicos).

lista de intercambios y
analisis quimico) El ICBF ha disefiado una serie de formatos que permiten la
visualizacién  organizada de cantidades, aportes
nutricionaies y procesos necesarios para el adecuado
servicio, herramientas a utilizar para que la entidad pueda
prestar un servicio nutricional acorde a las necesidades de
| los beneficiarios, supliendo sus falencias alimenticias y
’ asegurando una mejer calidad de vida.

El no haber exhibido los documentos, lleva a
considerar que la entidad inobservo su compromiso y
obligacion con un tema crucial en la atencién, como lo
es la nutricién, afectando los derechos de los
’ beneficiarios, pues, la oferta nutricional no estaba

guiada por un estudio juicioso sobre los requerimientos
de los nifios y las nifas; inobservando el precepto
constitucional art. 44, en el que establece que seran
' protegidos y se les asegurara la vida, la integridad |
fisica, salud, alimentacion; lo que no se evidencia en el
caso concreto. Por otra parte, debe manifestar el
Despacho, que la Fundacion presentd documentos |
relacionados con la oferfa nutricional, requerida por los
auditores en la visita de inspeccién realizada, hasta el
desarrollo del Plan de Mejoramiento durante el 2019, en el
I cual fueron entregados los siguientes soportes: {i) Guia de
preparacion. (i} Ciclos de menus. (iii) Listas de intercambio.
{iv) Analisis quimico.

De acuerdo a lo anterior, se declara probado el hallazgo
I analizado

| 17. | El Kardex de alimentos o | La Fundacion no atendié lo previsto en el Guia Técnica del
! formatos de entradas y | Componente de Alimentacion y Nutricion para las

5 Folios 35 - 37 de la Carpeta Na 1 de la Entidad
*8 Folio 158 de Ia Carpeta No 1 de Ja Entidad
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

salidas
desactualizado.

estaba

Modalidades del ICBF, aprobada por la Resolucién No.
4586 del 11 de abril de 2018, en |o relativo a la verificacion
gue se debe realizar de entradas y salidas de las materias
primas, insumos y existencias en un (kardex), con el fin de
controlar las cantidades existentes disponibles para la
prestacion del servicie publico de bienestar familiar.

Registrado en acta de visita de inspeccion numeral 2,32°% y
en el informe de visita de inspeccion®, no se aportaron los
soportes del Kardex actualizado, vulnerando asi lo
establecido en el articulo 24 de la Ley 1098 de 2006, en
cuanto a que se puso en riesgo el derecho a los alimentos,
ya que el no tener control de las operaciones de
almacenamiento mediante el Kardex, pudo ocasionar que la
Fundacién no realizara rotacion de los productos, teniendo
como efecto que se utilizaran productos con fecha de
vencimiento cumplida o que se perdiera el control de las
cantidades existentes y el tiempo de duracién de estas, todo
impactando como  consumidores directos a los
heneficiarios, o con la ingesta de alimentos vencidos o con
preparaciones sin el lleno de ellos alimentos requeridos.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
analizado.

elementos
estandarizacion
alimentos

grupo etario.

18. ! No tenfan elementos de
estandarizacion para los
alimentos  liguidos, ni

de
para
solidos

correspondientes a cada

El componente alimentario y nutricional de los programas
misionales del ICBF, se disefia acorde con las
caracteristicas de la poblacién cbjeto de atencion.

Es por esto que en el presente hallazgo, se evidencio en el
acta de visita de inspeccion numeral 2.32%" y el informe de
visita de inspeccién®?, el incumplimiento de la Guia Técnica |
del Componente de Alimentacion y Nutricién para las |
Modalidades del ICBF, aprobada por la Resolucién No.
4586 del 11 de abril de 2018, en cuanto a que, la
Fundacién no atendié ias cantidades y frecuencias de
alimentos, incluidos en la minuta patron, ni asegurd la
entrega de las cantidades de los alimentos definidos para
cada beneficiario con el fin de cubrir sus necesidades
nutricionales y fisiolégicas, aunado a esto, en lo que
corresponde a la complementacién alimentaria, calidad e |
inocuidad, no tuvo en cuenta lo sefialado en la Guia de i
Metrologia de ICBF, en lo referente a la estandarizacion de ‘
porciones servidas, para garantizar la uniformidad del
servido y el cumplimiento a la minuta patrén.

Tenemos entonces que la Fundacion, no fue diligente en la
prestacion del servicio y wvulnerd lo establecido en el |
articulo 24 de la Ley 1098 de 2006, en lo atinente al |

5 Folip 35 — 36 de la Carpeta No 1 de ia Entidad

8 Folip 152 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad

51 Folip 35 — 36 de la Carpeta No 1 de la Entidad

2 Folip 158 reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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| No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO ]
: derecho a los alimentos, al no cumplir con las cantidades, ‘
' frecuencias y los estandares de servicio y distribucién de los
alimentos correspondientes a cada grupo etario, lo cual
pudo ocasionar, riesgo de contaminacion de los alimentos
al no emplear utensilios diferentes para cada una de las
preparaciones, asi como no tener en cuenta las raciones
nutricionales en conjunto con las necesidades individuales.

En razén a lo anteriormente expuesto, se declara
probado el hallazgo analizado. o
La Guia Técnica del Componente de Alimentacién y
Nutricion Para las Modalidades del ICBF, aprobada por
la Resolucion No. 4586 del 11 de Abril de 2018, establece
que la Fundacién prestadora del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, debe reaiizar una adecuada ptaneacion
de los intercambios de mends, teniéndose como limite dos
‘ . ' (2) en la minuta diaria, sin embargo, como se evidencia en
‘ el acta de visita de inspeccién numeral 2.32 ** y en informe
de visita de inspeccién® se realizaron cinco (5) intercambios
por parie de la Fundacion.

No dieron cumplimiento al
ciclo de menus
establecido, dado que
; realizaron cinco (5)
‘ intercambios.

La inobservancia de los ciclos de menus, previamente |
disefados por un equipo interdisciplinario, ¢on el fin de
generar un cronograma alimenticio que beneficie a los nifos
y nifas, vulnera el derecho a la vida a la calidad de viday a
un ambiente sano establecido en el articulo 17 de ia Ley
1088 de 2006, en cuanto a que con este mayor nimero de
intercambios se presentd un desbalance en los
componentes nutricionales, lo que supone que se afecta la
calidad de vida de los beneficiarios al alterar las condiciones
de alimentacién nutritiva y equilibrada estipuiadas vy
aprobadas para cada una de las comidas y por ende,
inobservo el precepto constitucionai del articulo 44, en el
que establece que seran protegidos y se les asegurara la |
vida, la integridad fisica, salud, alimentacién; lo que no se
evidencia en el caso concreto.

|
Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo ‘
analizado. |
Las listas de intercambios son agrupaciones, en las cuales |

\

Incumplimiento  en la

| 20
1 aplicacibn de la lista de

los alimentos incluidos en cada una poseen

intercambios de frutas, por
cuanio se reemplazd la
fruta por yogurt, alimento
gue no estaba en la lista.

53 Folio 35 — 36 de la Carpeta No 1 de |la Entidad
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aproximadamente el mismo valor de energia, carbohidratos,
proteinas y grasas; por lo tanto, un alimento se puede
reemplazar por otro dentro de la misma lista. Estos
alimentos se agrupan de acuerdo con los criterios de las
Guias Alimentarias para la Poblacion Colombiana.

 Folio 159 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Con lo referido en el acta de visita de inspeccion en el
numeral 2.32%% y el informe de visita de inspeccion®, la
entidad no desarrolld e incumplié la Guia Técnica del
Componente de Alimentacion y Nutricién Para las
Modalidades del ICBF, aprobada por la Resolucién No. |
4586 del 11 de abril de 2018, al realizar el reemplaze de
alimentos (fruta por yogurt) sin tener en cuenta la lista de
intercambios establecida entre la Fundacién y el {CBF, por
lo que, se vulnerd el derecho a la vida y a |a calidad de vida
y a un ambiente sano de los nifios, las nifas y los
adolescentes, establecidos en el articulo 17 de la Ley
1098 de 2006, por no asegurar una alimentacion nutritiva y
equilibrada, ya que con fa modificacion realizada no se dio
el aporte nutricional ofrecido a los beneficiarios y por ende,
se inobservo el precepto constitucional del articulo 44, en el
que establece que seran protegidos y se les asegurara la
vida, la integridad fisica, salud, alimentacion; lo que no se
gvidencia en el caso concreto.

Por ende, se declara probado el hallazgo analizado.

21

No se cumplid con la
documentacion del
personal manipulador de
alimentos, dado gue:

« El cerificadc de
manipulacién de alimentos
no cumplia con la
intensidad horaria (6
horas), para Yuli Andrea
Cruz  Mendoza, Nelly
Cardenas, Carolina
Serrano Garcia, Sergio
Adrian Vasquez Meneses,
y Wilson Daniel Pava
Moreno.

+ El certificade de
manipulacion de alimentos
no especificaba la
intensidad horaria, para
Ana Josefa Mateus
Chaparro.

documentos
certificados de
manipulacion, certificado
médico y examenes de

’ Los

En lo que corresponde al Talente Humano el ICBF
establecié un perfil para el personal manipulador de
alimentos, relacionando varios requisitos que soportan la
aptitud para la manipulacién de los mismos, parametros
gue se encuentran detallados en la Guia Técnica del
Componente de Alimentacion y Nutricion para las
Modalidades del ICBF, aprobada por la Resolucién No.
4586 del 11 de abril de 2018, donde se relacionan en
especifico certificaciones y reconocimientos médicos en
aras de poder identificar problematicas que puedan afectar
los estandares de la calidad de los alimentos entregados
para el cumplimiento del Servicio Publico de Bienestar
Familiar.

Una vez revisados los aspectos detallados en el hallazgo y
los soportes gque reposan en el expediente, registrados en
el acta de visita de inspeccion numeral 2.34%" y el informe
de visita de inspeccion®®, se evidencid el incumplimiento por
parte de |a entidad de varios aspectos de este componente.

En primera medida, siete colaboradores no contaban con la
intensidad  horaria certificada requerida para |a
manipulacién de alimentos, 1o que implica que se puso en
riesgo lo estipulado en la Ley 1098 de 2006, articulo 7,
derecho a ia proteccién integral, ya que este personal no
estaba facultado con las horas necesarias para considerar
gue contaba con los conocimienfos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

8 Folio 35 — 37 de |la Carpeta No 1 de la Entidad

% Folio 160 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad

57 Folio 37 — 40 de |a Carpeta No 1 de la Entidad.

% Folio 160 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

| laboratorio de  Magaly
Vélez Boiga estaba
vencido superando el afio
de vigencia.

En segundo lugar, una de las empleadas no contaba con
certificados de manipulacién y examenes de laboratorio
vigentes, vulnerando el derecho de proteccion integral
estipulado en el articulo 7 de la Ley 1098 de 2006, toda
vez que la incertidumbre del reporte médico del personal
manipulador abre la puerta a que no esté apto para su
desempefio con la preparacion de los alimentos, pudiendo
ser un foco de contaminacion y con ello, exponer a
enfermedades a los beneficiarios.

El operador debié garantizar las condiciones éptimas en
todo lo referente a las condiciones basicas de higiene en la
preparacién y manufactura de alimentos, lo que incluye el
cumplimiento de los requisitos por parte del personal de
talento humano, pues de no ser exigidos con rigurosidad
generara precisamente, problemas en la calidad e
inocuidad del servicio prestado.

Por esta razon,
analizado.

se declara probado el hallazgo

Incumplimiento en las
especificaciones de la
Ficha Técnica: Aceite
vegetal puro de Soya o
Maiz o Girasol, dado que &l
aceite que implementaban

era de palma.

— L

La entidad inobservo lo establecido en la Guia Técnica del
Componente de Alimentacion y Nutriciébn para las
Modalidades del ICBF, aprobada por la Resolucion No.
4586 del 11 de abril de 2018, al utilizar un producto que no
se encuentra autorizado en la guia referida y no dar
cumplimiento a las especificaciones relacionadas en las
fichas técnicas.

Conforme a lo evidenciado en el acta de visita de inspeccion
numeral 2.36% y el informe de visita de inspeccion™, se
incumplié con la Ficha Técnica, en cuanto no verificé que la
elaboracién de los alimentos se realizara bajo los preceptos
disefiados para los programas, en lo que corresponde con
el aceite de palma, insumo que no ha sido autorizado por el
ICBF para el consumo y asl, evitar dafios en la salud.

Con el actuar de la Fundacién, se puso en riesgo la
proteccion integral, el derecho a la vida y a la calidad de vida
y a un ambiente sano de los beneficiarios, estipulado en los
articulo 7 y 17 de la LLey 1098 de 2006, respecto a que el
promover el consumo de este aceite genera alto nivel de
colesterol y lipidos en la sangre, o cual expone a los
beneficiarios a una mal nuiricion y al riesgo de sufrir
enfermedades cardiovasculares que afectarian la calidad
de vida esperada a desarrollarse por parie de ellos y por
ende, inobservd el precepto constitucionat del articulo 44,
en el que establece que seran protegidos y se les asegurara
fa vida, la integridad fisica, salud, alimentacién; lo que no se
evidencia en el caso concreto.

 Folio 41 de l2 Carpeta No 1 de la Entidad.
 Folio 161 reverso de la Carpeta No 1 de |a Entidad
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| No.

HALLAZGO

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

En consecuencia, se declara probado el hallazgo |
analizado.

23,

El documento Plan de
saneamiento basico,
presentd  inconsistencia,
ya que algunos de los
programas no cumplian
con el contenido minimao:

‘ - Programa de limpieza y
| desinfeccion: fichas

técnicas de los productos y |

plan de contingencia.

- Programa de control de
plagas. fichas técnicas de
los preductos quimicos,
acciones correctivas y plan
de contingencia.

| - Programa de control de

agua:  verificacion de
instalaciones hidraulicas,
verificacidén de calidad del
agua, fichas técnicas de
los productos y plan de
contingencia.

La Guia Técnica del Compcnente de Alimentacién y
Nutricion para las Modalidades del ICBF, Aprobada por
fa Rescluciéon No. 4586 del 11 de abril de 2018, establece

' un plan de saneamiento basico, dentro del cual refiere

varios programas de confrol y limpieza a ser desarrollados '
por parte de la entidad que presta el Servicio Publico de |
Bienestar Familiar. |

Sin embargo, tal cual como se evidencia en el acta de visita
de inspeccién el numeral 2.407" y el informe de visita de |
inspecciéon™, el plan de saneamiento basico presentado por |
la Fundacién presenté inconsistencia en cuanto:

(i) El programa de limpieza y desinfeccién estaba sin fichas ‘
técnicas de los productos empleados para el desarrollo
del programa y el plan de contingencia.

(i) El programa de control de plagas estaba sin fichas
técnicas de los productos quimicos empleados, acciones
correctivas y plan de contingencia.

(i) El programa de control de agua: Faltaba la
verificacién de instalaciones hidraulicas, verificacién de |
calidad del agua, las fichas técnicas de los productos y
el plan de contingencia.

Con ocasion a estos aspectos, se observa la falta de
diligencia por parte de la Fundacién, porque que €l plan de |
saneamiento estuviera incompleto, pone en riesgo la
promocién del cuidado y la calidad del servicio prestado y |
consecuentemente, pone en peligro el derecho alaviday a
la calidad de vida y a un ambiente sano estipulado en los
articulos 7y 17 de la Ley 1098 de 2006, al exponer a los
beneficiarios a sustancias con compoenentes desconocidos
usados para limpieza, desinfeccion y control de plagas y al |
no asegurar que el agua si fuera potable, lo cual pudo
generar problematicas de salud, alergias, contaminacién de

| los alimentos, de los equipos, de las éreas y dependencias

usadas por los beneficiarios, afectando su calidad de vida.

Conforme a lo anterior se declara probado el hallazgo
analizado.

(24,

} No contaban con

idocumentacién para la
| bascula ubicada en la

panaderia.

Una vez verificado lo referidc en el acta de visita de
inspeccion numeral 2.417° y el informe de visita de
inspeccion’™, se evidencié gue la Fundacién no contaba con
la documentacion de la Bascula ubicada en |la panaderia,

omitiendo lo establecido en la Guia Técnica para la |
Metrologia Aplicable a los Programas de los Procesos |

' Falio 42 de I Carpeta No 1 de |la Entidad.
2 Folio 162 reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad

3 Folios 43 — 44 de ia Carpeta No 1 de la Entidad.

™ Folio 163 y reverso de fa Carpeta No 1 de la Entidad
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No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
‘ ' Misionales Del ICBF, aprobada por la resolucién no.
, 4586 del 11 de abril de 2018, sobre aportar hoja de vida,
‘ catalogos, instrucciones de uso y almacenamiento del |
fabricante, certificados de calibracién, verificaciones
! ' intermedias, informes de anomalias y posteriores acciones
' correctivas o reportes de mantenimiento de los equipos.

Esta anomalia, no permite asegurar que se esté ofreciendo
a los beneficiarios, la cantidad ideal para la preparacion de |
' los alimentos a los beneficiarios y por ende, no se garantiza |
; que el plan nutricional sea el que se espera en el servicio,
‘ pudiéndose haber trasgredido el precepto constitucional del
art. 44; en el que establece que los beneficiarios seran
protegidos y se les asegurara la vida, la integridad fisica, |
i salud, alimentacion; lo gue no se evidencia en el caso
concreto .

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
| analizado.
25. | No realizaban | La verificacion de un instrumento es la medicidn objetiva de
| verificaciones intermedias | que un elemento con el fin de corroborar que satisface los
a los equipos gramera y | requisitos especificos necesarios para cumplir con uno de
basculas. los componentes cruciales en la prestacion del Servicio |
Piblico de Bienestar Familiar, para el caso, el nutricional.

| La Guia Técnica del Componente de Alimentacién y
Nutricion para las Modalidades del ICBF, Aprobada por

| la Resolucion No. 4586 del 11 de abril de 2018, dispone

| procedimientos para la verificacion intermedia de los
equipos, bajo los preceptos de la Guia Técnica para la |
Metrologia Aplicable a los Programas de los Procesos
Misionales del ICBF, aprobada por la Resolucién No.
4586 del 11 de abril de 2018, la entidad dehio mantener
calibrado los equipos, con las masas guias estandarizadas |
| segun la frecuencia de uso del instrumento y teniendo en
cuenta los errores maximos permitidos indicados en el
catalogo del fabricante. Todo esto asegura, que las
| preparaciones cumpian con las medidas adecuadas para
I garantizar el valor nutricional de los alimentos a ofrecer.

En la visita de inspeccién numeral 2.417® y el informe de |
visita de inspeccién’®, la Fundacién no presentd soporte de |
esta verificacion.

Por ende, se declara probado el hallazgo analizado.

26. | Dotacion institucional vy | Considera el Despacho gue la Fundacién incumplid con los
| basica incompleta y en | presupuestos de dotacidn basica, adecuada o completa
| inadecuado estado, dado | para garantizar la calidad de vida de los beneficiarios,
| que se encontré: conforme a los estandares establecidos en el Lineamiento
| Técnico del Modelo para la Atencién de los Nifios, las

™ Folios 43 - 44 de |a Carpeta No 1 de la Entidad
® Folio 163 reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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+ Deterioro de pintura en
camarotes.

+ Colchones manchados /
colchan roto.

» Camas sin protector de
colchon.

« Protector de colchén roto.
« Dotacion incompleta en el
espacic de cuidados
auxiliares.

» El nimerc de camas en
los dormitorios de los
beneficiarios incluyendo la
cama de los formadores
nocturnos, sobrepasaba la
capacidad instalada del
espacio.

Nifas y Adolescentes, con Derechos Inobservados,
Amenazados o Vulnerados. Version 5. Aprobado por la
Resolucién No. 1519 de Febrero 23 De 2016, en lo
referente al Cuadro No 8 dotacién institucional de areas
y elementos, espacio para cuidados auxiliares y
dormitorios.

Revisada el acta de visita de inspeccién numeral 3.1.2 y
3.1.377y en el informe de visita de inspeccion®, el equipo
auditor evidencié el deterioro y faltante de la dotacién, en
especifico a cinco beneficiarios que presentaron colchones
manchados, un beneficiario tenia el colchén roto y tres
beneficiarios no contaban con protector de colchén, de igual
forma, menciono que el nimero de camas dispuestas para
los dormitorios excedia la capacidad permitida, vulnerando
las esferas de formacion, crecimiento y ambiente, en el que
se desenvuelven los beneficiarios de la modalidad.

Frente a esto, el Despacho advierte una negligencia por
parte del investigado, teniendo en cuenta que no contar con
la dotacion institucional, implicé una afectacién directa a la
proteccion integral estipulada en el articulo 7 de la Ley
1098 de 2008, de los beneficiarios al ser un factor intrinseco
de la dignidad humana, entiendo todas las esferas de
formacion y ambiente en el que viven y se desarrollan, por
lo que, el suministro de la dotacion correcta supone la
generacion de condiciones para el goce efectivo de sus
derechos y la garantia de sus condiciones de cuidado y
bienestar y por ende, inobservé el precepto constitucional
del articulo 44, en el que establece que seran protegidos y
se les asegurard ia vida, la integridad fisica, salud,
alimentacién; lo gue no se evidencia en el caso concreto.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
analizado.

27,

El botiquin institucicnal se

encontraba incompleto
dado que no tenia el
| manual de primeros
auxilios.

De acuerdo con lo observado por el equipo interdisciplinario
se registro en el acta de visita de inspeccién numeral 3.1.4™
y el informe de visita de inspecciéon®® que, la Fundacién no
dic cumplimiento al Lineamiento Técnico del Modelo para
la Atencién de los Nifios, las Nifias y Adolescentes, Con
Derechos !nobservados, Amenazados O Vulnerados,
Versién 5, Aprobado por la Resolucién No. 1519 de
Febrero 23 de 2016, en lo referido en el numeral 9 del
cuadro No 11 de Dotacién, en cuanto a que el botiquin no
contaba con el Manual de primeros auxilios. Se debe
recalcar que tal gestion es imperativa y necesaria para la
correcta prestacién del servicio y la adecuada atencién de

" Foligs 52- 59 de la Carpeta No 1 de |a Entidad

® Folio 164 reverso y 165 de la Carpeta No 1 de la Entidad
7 Folio 59 de la Carpeta No 1 de la Entidad
8 Folic 165 y reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
la poblacién atendida, en cualquier incidente o accidente
que se suceda.

Con esta situacion se puso en riesgo la proteccién integral
y el derecho a la vida y la calidad de vida y & un ambiente
sano establecidos en los articulos 7 y 17 de la ley 1098 de
2006, por cuanto el Manual de Primero Auxilios contiene la
informacién de primera mano de cdmo actuar en situaciones
de peligro, en donde se puede ver involucrada la vida de los
beneficiarios, los formadoeres y demas personas que se
encuentren en la entidad al momento de presentarse una
eventual emergencia y por ende, inobservé el precepto
constitucional del articulo 44, en el que establece que seran
protegidos y se les asegurarg la vida, la integridad fisica,
salud, alimentacidn; lo que no se evidencia en el caso
concreto.

T Por consiguiente, se declara probado el presente |

- o hallazgo. L4

1 28. | No se cumplian las | El Lineamiento Técnico del Modelo para la atencién de

j | condiciones de la dotacién | los nifios, las nifias y adolescentes, con derechos
personal dado que se | inobservados, amenazados o vulnerados. Versién 5. |
encontro: Aprobado por la Resolucién No. 1519 de febrero 23 de

; 2016, establece que en o gue corresponde a la dotacion

*Toallas manchadas vy | personal, la ropa debe ser nueva, de uso personal, de

rotas buena calidad, de la talla del nifio, nifia o adolescente y |
| » Zapatos, tenis rotos | debe llevarsela cuando egrese de la modalidad, aunado a |
| » Buso manchado esto, resalta que el operador debe asegurar que el nifio, la

| = Se encontraron prendas | nifia, el adolescente, cuente permanentemenie con la
| de beneficiarios sin | dotacién personal establecida.

MEQNITMA de Sin embargo, verificado el contenido del acta de visita de |
identificacion.

inspeccion numeral 3.1.5%" y el informe de visita de
inspeccién®, se puso en riesgo el derecho ala viday a la
calidad de vida y a un ambiente sano y el derecho a los
alimentos, en su acepcion de que representa todo lo
indispensable, incluido el vestido, segun lo consignado en
los articulos 17 y 24 estipulados en la ley 1098 de 2006
y por ende, se inobservd el precepto constitucional del
articulo 44, en el que establece que seran protegidos y se
les asegurara la vida, la integridad fisica, salud,
alimentacion; lo que no se evidencia en el caso concreto.

Dado que habia prendas en uso sin identificar, en mai

estado y rotas, afectando la dignidad de los beneficiarios e
impidiendo que el goce efectivo de sus derechos. Esta
situacién no es justificable, teniendo en cuenta que el ICBF
fransfiere recurscs publicos para suplir estas necesidades.

De acuerdo con lo anterior, se declara probado el
hallazgo analizado.

8 Folio 60 de la Carpeta No 1 de la Entidad
8 Folio 165 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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29. | Dotacion de aseo e higiene | Teniendo en cuenta que, para el momento de la visita,
| personal incompleta por | segun lo referido en el numeral 3.1.6 del acta de visita de
‘cuanto no se encontré: | inspeccién®, y el informe de visita de inspeccion®, la
i peinillas, cepillo y betun | Fundacion incumplio con los estandares establecidos en el
| para zapatos. Lineamiento Técnico del Modelo para la atencion de los
nifos, las nifas y adolescentes, con derechos
inobservados, amenazados o vulnerados. Version 5.
Aprobado por la Resoluciéon No. 1519 de febrero 23 de
2016, esto en cuanto a que, no se entreg6 la totalidad de los |
elementos de dotacion de aseo e higiene personal a los
beneficiarios.

| El cperador debe asegurar que los niflos, las nifas y

adolescentes, cuenten diariamente con los elementos de
| uso personal y de uso comin, teniendo en cuenta que los |
elementos de uso personal, como su nombre lo indica, son
individuales y no pueden compartirse.

Para ello, se debe llevar un control de la entrega y de uso
adecuado, que permita asegurar diariamente la dotacién de
higiene y aseo personal requerido.

Con el actuar de la entidad, se vulneré el derecho a la vida |
y a |a calidad de vida y a un ambiente sano, estipuladc en |
el articulo 17 de la Ley 1098 de 2006, en cuanto no se
entregé la totalidad de elementos de aseo que aseguren las
condicicnes idoneas gue promuevan la salud e higiene
| personal de los beneficiarios y que consecuentemente
| aseguren el cuidado y goce de todos sus derechos en forma
prevalente y por ende, inobservo el precepto constitucional
del articulo 44, en el que establece que seran protegidos y |
se les asegurard la vida, la integridad fisica, salud,
alimentacion; o que no se evidencia en el caso concreto.

Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo
J analizado.

30. | En registro de entrega de | El Lineamiento Técnico del Modelo para la atencion de
“dotacion e implementos | los nifios, las nifias y adolescentes, con derechos
escolares” que reposa en | inobservados, amenazados o vulnerados. Version 5.
la historia de atencién de | Aprobado por la Resolucion No. 1519 de febrero 23 de
M.M se encontré registro | 2018, establece como una de las herramientas para el
. con enmendadura en mes | desarrollo dentro del Servicio Publico de Bienestar Familiar,
| y ano. el diligenciamiento del documente Historia de Atencién, el
cual contiene informacién relevante de los antecedentes,
registro de atencion y secuencial del beneficiario, de alli se
‘ resalta la importancia del diligenciamiento en forma clara,
legible, sin tachones, enmendaduras, intercalaciones, sin
dejar espacios en blanco y sin utilizar siglas de dicho
documento por parte de la Fundacién. ‘

22 Folio B0 de la Carpeta No 1 de la Entidad
& Folio 165 reverso de la Carpeta No 1 de la Entidad
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Sin embargo, conforme a lo evidenciado en ei acta de visita
de inspeccion numeral 3.1.8% y el informe de visita de
inspeccion®, se observd el incumplimiento de este
lineamiento, teniendo en cuenta que se encontrd un registro
con enmendaduras, gue no asegura que la informacién
contenida sea certera y fidedigna sobre la situacién de los
beneficiarios y demostrando inobservancia a las politicas
previamente referidas respecto al manejo de la informacion
en los documentos que reposan en la Fundacién y por ende,
inobservo el precepto constitucional del articulo 44, en el
que establece que seran protegidos y se les asegurara la
vida, [a integridad fisica, lo que con se asegurd cuando su
informacién personal no era certera,

| Conforme a lo anterior, se declara probado el hallazgo

| , analizado.

| 31. | El 4rea de “higiene oral’ no | En el acta de visita de inspeccion numeral 3.1.15 y en el
contaba con habilitacion en | informe de visita de inspeccion®, se evidencié que la
salud y el espacioc no | Fundacién no contaba con habilitacién en salud, ni cumplia

cumple con las | con las condiciones fisicas para prestar el servicio de
condiciones fisicas del | higiene oral, incumpliendo asi lo establecido en Ila
consultorio. Resoluciéon No. 2003 del 28 de mayo de 2014 “por la cual

se definen los procedimientos y condiciones de
inscripcion de los prestadores de servicios de salud y
de habilitacién de servicios de salud”.

Conforme a lo anterior, el Despacho considera pertinente
relacionar lo referido por la Resolucion en lo que
corresponde a los requisitos para prestar servicios de
Consulta Externa, el mas importante, la solicitud a las
autoridades competentes del permiso, autorizacién o
habilitacién de este servicio y de esta forma, asegurar que
tanto los profesionales a contratar y los ambientes o areas
donde se realizaran los procedimientos, contaran con las
caracteristicas correctas (areas, espacios y caracteristicas,
exclusivos, delimitados, sefalizados y de circulacion
restringida) y en particular, para la atenciéon de higiene oral,
se debe tener un area para el procedimiento odontolégico,
lavamanos por consultorio, area para esterilizacién con
meson de trabajo que incluye, poceta para el lavado de
instrumental y area independiente para disposicién de
| residuos.

Con la situacion referida en el hallazgo, la Fundacién actud
de forma negligente, al ofrecer servicios en condiciones no
autorizadas y con evidente incumplimiento de requisitos,
vulnerando el derecho a la vida y a la calidad de viday a un
ambiente sano, asi como el derecho a la salud de todos los

8 Folio 62 de la Carpeta No 1 de la Entidad

% Folio 165 reverso de ia Carpeta No 1 de la Entidad
% Folios 44 - 52 de la Carpeta No 1 de la Entidad

%8 Folic 156 de la Carpeta No 1 de la Entidad
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RESOLUCION No. . : B

No. HALLAZGO CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
beneficiarios, estipulado en los articulos 17 y 27 de la Ley
1098 de 2006, al exponerlos a procedimientos en
condiciones no seguras que podrian afectar su bienestar
fisico y por ende, inobservé el precepto constitucional del
articulo 44, en el que establece que seran protegidos y se
les asegurara la vida, la integridad fisica, salud,
alimentacién; lo que no se evidencia en el caso concreto.

En los temas relacionados con intervenciones en salud a los
beneficiarios en cualquier componente, tendran un impacto
en el concepto de bienestar integral, de tal manera que el
derecho a la salud es una prerrogativa inherente al ser
humano que requiere de la voluntad colectiva y del riguroso
cumplimiento de altos estandares de calidad.

De acuerdo con lo anterior, se declara probado el
hallazgo.

-

De esta manera, luego de efectuar el analisis de los hallazgos y los cargos, asi como el material
probatorio que reposa en el expediente, estd demostrado que la investigada generd una
afectacion a los bienes juridicos tutelados de los beneficiarios y el incumplimiento para el caso
concreto del Lineamiento Técnico del Modelo para ia atencién de los nifios, las nifas y
adolescentes, con derechos inobservados, amenazados o vulnerados. Version 5.
Aprobado por la Resolucién No. 1519 de febrero 23 de 2016 y Guia Técnica del Componente
de Alimentacidon y Nutricidn para las Modalidades del ICBF, Aprobada por la Resolucidn
No. 4586 del 11 de abril de 2018, al no cumplir con los lineamientos téchicos, administrativos,
manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte del
ICBF; dar lugar a gue por accion u omision se ponga en riesgo © se cause dafio a la integridad
fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes; no adoptar, incumplir © no dar a conocer a
todos sus funcionarios y colaboradores el Codigo Etico establecido por el ICBF para la prestacion
del Servicio Publico de Bienestar Familiar y no tomar las medidas judiciales ¢ administrativas, frente
a la persona ¢ personas que participan en el desarrollo del programa o modalidad, por un presunto
maltrato fisico, verbal o psicolégico o abuso sexual a los nifios, nifias y adolescentes, beneficiarios
del programa o modalidad correspondiente, asi como pudo haber desconocido los articulos 7. def
principio de proteccién integral; 17. del derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sang;
18. del derecho a la integridad personal; 27. del derecho a la salud; 31. derecho a la participacion de
los nifios, las niftas y los adolescentes; 37. libertades fundamentales y 41. de las obligaciones del
Estado; todos, de la Ley 1098 del 2006, para operar la modalidad de Internado conforme se
establecio en el Auto de Cargos No. 0146 del 20 de octubre de 2021, con ocasidon de la visita de
inspeccion realizada los dias 19 y 20 de diciembre de 2018. Sin embargo, se declard que operd
lo consignado en el articulo 52 del CPACA en el hallazgo 12 del Cargo Tercero, por lo que, no se
tendra en cuenta para la toma de la decision de fondo.

Lo anterior, de conformidad con lo dispueste, en el articulo 44 de la Constitucion Politica, el cual ha
sido ampliamente extendido y reforzado por la jurisprudencia Constitucional; mas cuando se trata de
las nifias y los nifios gue habitan en zonas urbanas o rurales, pertenecientes a familias focalizadas
de acuerdo con los criterios definidos por el ICBF y las caracteristicas del servicio, sobre los que
implica reconocer la singularidad y particularidad de cada uno de los beneficiarios. La Sentencia T-
319 de 2019 trae a colacién reglas constitucionales, legales y jurisprudenciales que deben ser
aplicadas para la atencion a circunstancias particulares de cada individuo fijadas en la Sentencia T-
510 de 2003;
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‘(i) la garantia del desarroflo integral del nific o adolescente que predispone que, como regla
general, es necesario asegurar el desarrollo arménico, integral, normal y sano desde los puntos
de vista fisico, psicoldgico, afectivo, intelectual, ético y la plena evolucién de su personalidad: (i)
la garantia de las condiciones para el pleno gjercicio de los derechos fundamentales del menor de
edad, que incluye fa satisfaccion de los derechos a la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad
social, la alimentacion equilibrada, el derecho a tener una familia, entre otros; (iii) la proteccién del
nifio, niha o adolescente frente a riesgos prohibidos, entre los que se cuentan los abusos y las
arbitrariedades, las condiciones extremas que amenacen su desarrollo arménico por desconocer,
en general, la dignhidad humana en todas sus formas®®; (iv) la provisién de un ambiente familiar
apto para el desarrolio del menor de edad, circunstancia que incluye el deber de proveerle al nifio
una familia en la cual los padres cumplan con sus deberes derivados de su posicién y asi le permita
desenvolverse en un ambiente de carifio, comprension y proteccion; (v) la necesidad de razones
poderosas que justifiquen la intervencién del Estado en las relaciones paterno/materno —filiales,
las cuales no pueden limitarse a mejores condiciones econdmicas, sino a verdaderas razones que
hicieren temer por su bienestar y, por altimo, (iv) el equilibrio con los derechos de los padres (...)%".

En atencion al principio de corresponsabilidad y solidaridad, la sociedad y el Estado tienen
obligaciones especificas conforme a los articulos 40 y 41, del Codigo de ia Infancia y la
Adolescencia; sobre este punto la Corte Constitucional, en la jurisprudencia traida a colacién,
precis¢ “(...) que el Estado tiene la obligacion de disefiar e implementar programas y
politicas publicas que prevean las formas de asistencia y proteccién de la nifiez:

“(...) cuando la familia no se encuentra en condiciones de asumir su compromiso
constitucional, le corresponde al Estade adoptar politicas especiales para el cuidado de los
nifos que incluye la procura en la rehabilitacién e integracién social. Lo anterior da cuenta
de que el Estado protege a la familia y a su intimidad, y solo, en lo que respecta a la
proteccion de los nifios, interviene en ella, ante la evidente situacion de vulnerabilidad en
que éstos se encuentren, no para suplir, en principio, el papel del grupo esencial, sino para
proveerlo, por medio de sus entidades y programas, de herramientas para que esta misma
unidad cese esa situacion en el marco de su intimidad.”®' (...)

Es por esto por lo que se recalca la importancia de lo mencionado por la Corte Constitucional
respecto:

“(L)a Potestad Sancionadora de |la Administracion corresponde a una competencia de
gestién, porque si la Administracion, en el marco de un Estado Reguiador, tiene facultad
para regular, también tiene competencia para imponer sanciones por el incumplimiento a las
obligaciones previstas en las normas juridicas"™®?

Lo anterior se refuerza, entendiendo las particularidades de los beneficiarios incursos en esta
modalidad, razén por |la que el Estado se encuentra comprometido de forma continua en el disefio y

# De conformidad con el articulo 20 del Cédigo de Infancia y Adolescencia o Ley 1098 de 2006 los derechos de 1os nifos, nifas o
adolescentes comprenden los derechos de proteccién contra (i) el abandeno fisico, emocional y psicoactivo de los padres, (i) su
explotacion econdmica, (i) el consumo de tabaco, sustancias psicoactivas, estupefacientes o alcohdlicas y la utilizacion, el
reclutamiento o la oferta de nifios y nifias, en actividades de promocién, produccion, recoleccian, trafico, distribucion y
comercializacion, (iv} la violacidn, la induccidn, el estimulo y el constrefiimiento & la prostitucion; la explotacion sexual, la pornografia
y cualguier otra conducta que atente contra la libertad, integridad y formacion sexuales de la persona menor de edad, (v) el secuestro,
la trata de personas, la esclavitud o la servidumbre, {(vi) fas guerras y los conflictos armados internos, (vii} el reclutamiento y la
utilizacion de los nifios por parte de los grupos armados organizados al margen de |a ley, (viii) ia tortura y toda clase de tratos y penas
crueles, inhumanos, humillantes y degradantes, la desaparicion forzada y 1a detencion arbitraria, {ix} la sifuacion de vida en calle, (x)
Ins traslados ilicitos y su retencién en el extranjero para cualguier fin, {xi) el desplazamienio forzado, el trabajo que pueda afectar la
integridad fisica del menor o interferir con su educacion, (xii) el maltrato infantil, (xii} el contagio de enfermedades infecciosas
prevenibles durante la gestacidén o después de nacer, las minas antipersonales, entre otros.

 Ver sentencia T-311 de 2017, al recoger [0s supuestos expuestos en la sentencia T-510 de 2003.

 Cita dentro de texto original: Corte Constitucional, sentencia T-301 de 2014 (MP Luis Guillermo Guerrero Pérez).

% CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencias C-980 de 2010, M.P. Dr. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo; C-762 de 2.009, M.P. Dr.
Juan Carlos Henao Pérez
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desarrolio de rutas integrales de atencién, en el marco de la politica nacional para la infancia y
adolescencia y de Ia politica de apoyo y fortalecimiento a las familias colombianas, de tal forma que
la integralidad de la accidn para la corresponsabilidad, responda al reconocimiento, la garantia y el
restablecimiento de sus derechos, asi como a la prevencion de su amenaza o vulneracion, motivos
por los que se emiten mecanismos como lineamientos tecnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas tecnicas, que en caso de ser desacatados, limitan una efectiva proteccion y restablecimiento
de derechos de ios beneficiarios de la modalidad.

Para el caso concreto, todo lo analizado desvirtla que la Fundacién ejerciera sus deberes con la
diligencia que requieren sus beneficiarios, pues es evidente que no existia una organizacion lo
suficientemente robusta y coherente con sus obligaciones, para garantizar que los servicios se
prestaran cumpliendo ef objetivo y garantizando el goce efectivo de los derechos, es asi como, en el
marco del restablecimiento de derechos de los nifios y las nifias, no se abordd el tema desde la
atencion de sus necesidades diferenciales en entornos accesibles e incluyentes que condujeran al
pleno reconocimiento y goce efectivo de sus derechos.

En ese orden de ideas, corresponde imponer la sancion que determina la norma, como en
adelante se sefiala.

5. DE LA SANCION Y SU GRADUACION.

De conformidad con o establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, se podran imponer las
siguientes sanciones:

“(...) suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccidn a los nifios y nifias, de edad ¢ la
familia y a las que desarrollen el programa de adopcion.”

Asf mismo, se precisa que para realizar la graduacion de fas sanciones se tendran en cuenta los
aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, asi:

“ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes especiales,
la gravedad de las faltas y el rigor de ias sanciones por infracciones administrativas se graduaran
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:;

1. Dario o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccién.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con gue se hayan atendido los deberes ¢ se hayan aplicado

las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la autoridad
competente.”

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.”

El Despacho procede a analizar la correspondiente valoracion y graduacién de las sanciones de la
presente resolucién, en los términos de la normativa aludida, de la siguiente forma:

CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1.Dafic o peligro | La Direccion General considera que, teniendo en cuenta los hallazgos
| generado  a  los | probados para los cargos del Auto de Cargos 0146 del 20 de octubre de
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CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
infereses  juridicos | 2021, la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO puso en riesgo los
tutelados. intereses juridicos tutelados de los beneficiarios toda vez que se
evidenciaron hechos como: (i) el profesional referido en la queja

como presunto agresor, se encontraba ejerciendo como psicélogo
dentro de la modalidad y mantenia contacto directo con los
beneficiarios y sus familias, (i) no presentd soportes de la
construccion participativa vulnerando el derecho fundamental del libre
desarrollo de la personalidad de los beneficiarios, (iii) no desarrollé los
parametros de las valoraciones y seguimientos en salud, odontologia y
nutricién de la manera adecuada para el Servicio Pablico de Bienestar
Familiar, (iv) no realizé algun tipo de intervencion frente a la alteracion
del lenguaje de un beneficiario, (v} no se cumplié con las condiciones
higienicas del servicio de alimentos (vi) no cumplia con las condicicnes
locativas ni estandares de infraestructura fisica determinados para el
desarrollo del Servicio Pablico de Bienestar Famiiliar, (vii) no presenté la
autorizacion de la autoridad administrativa para la salida de nifios, nifias
y adolescentes en proceso administrativo de restablecimiento de
derechos de las instalaciones de la entidad, (viii) la dotacion institucional
y basica estaba incompleta y en inadecuado estado al presentar
colchones manchados, un beneficiario tenia el colchén roto y tres
beneficiarios no contaban con protector de colchén, de igual forma,
menciond que el nimero de camas dispuestas para los dormitorios
excedia la capacidad permitida, (ix) no se cumplian las condiciones de
la dotacion personal habian prendas en uso sin identificar, en mal estado
y rotas, (x) la dotacion de aseo e higiene personal estaba incompleta en |
cuanto no se entregd la totalidad de los elementos de dotacién de aseo
e higiene personal a los beneficiarios. Y, (xi) no contaba con la
habilitacién en salud y el espacio no cumplia con las condiciones fisicas
del consultorio,

Es asi como se prueba la existencia de una antijuricidad material al
| encontrarse una evidente trasgresidon a las normas aplicables que
generd efectos nocivos en fa prestacidon del servicio, de igual forma una
antijuridicidad formal, teniendo en cuenta que con la trasgresién
normativa también se pusieronen riesgo los intereses juridicos
tutelados, conductas que hacen al operador sujeto de las sanciones
| previstas en la Ley 1098 de 2006,

Mediante el articulo 7 de la Ley 1098 del 2006, se fijo el principio de
| Proteccion Integral de los beneficiarios, el cual, se entiende como el
reconocimiento de ser sujetos de derechos y que el operador debe
garantizar el cumplimiento y proteccién de los mismos, prevenir su
amenaza o vulneracion y asegurar el restablecimiento inmediato de
derechos en desarrolio del principio del interés supericr. Por lo tanto,
debid evitar toda amenaza en caso de observarse vulneracién debi6
seguir todas las rutas y medidas correspondientes para su proteccion.
Sin embargo, estas actuaciones no fueron realizadas por la entidad y
fueron evidenciada en los hallazgos probados en el analisis hecho por el
Despacho.

El articulo 17 de la Ley 1098 del 2006, establecié el derecho alavida y
| a la calidad de vida y a un ambhiente sano, que esta compuesto de
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CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO |
aspectos como la dignidad y goce de todos los derechos de los |
beneficiarios en forma prevalente, buscando el desarrollo integral, con
dignidad y garantias de cuidado, proteccién, alimentacién nutritiva y
equilibrada, acceso a los servicios de salud, educacion, vestuario
adecuado, recreacién y vivienda segura dotada de servicios publicos
esenciales en un ambiente sanc. Por lo tanto, las conductas y omisiones
observadas en [os hallazgos son claramente vulnerantes a este derecho.

Sobre la integridad personal, el articulo 18 del Cédigo de la Infancia
y la Adolescencia, establece que ‘los nifios, las nifias y los
| adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones
| 0 conductas gue causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico”. En consecuencia, el Despacho considera que la
investigada generd con su conducta riesgo a la integridad de los de los
beneficiarios al haberse expuesto a los menores con un presunto agresor
vinculado a los procesos de formacion tal cual como se expuso en las
' consideraciones del Despacho.

El articulo 24 de la Ley 1098 del 2008, establecié que los nifios, las nifias
y los adolescentes tienen el derecho a los alimentos y a los demas
' medios para su desarrollo fisico, psicolégico, espiritual, moral, cultural y
| social, aunado a esto, el presente articulo también adiciona que en el
| concepto de alimentos todo lo que es indispensable para el sustento,
habitacion, vestido, asistencia meédica, recreacidn, educacidn o |
! instruccion y, en general, tfodo lo que es necesario para el desarrolio
integral de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Respecto al derecho a la salud, establecié en el articulo 27 de la Ley
| 1098 del 2006, resulta claro para el Despacho determinar gque la
investigada puso en riesgo la salud de los beneficiarios, pues desatendié
el cumplimiento de los principios rectores como eficiencia, universalidad
y solidaridad de dicho derecho que, por enconirarse los nifios, las nifias,
| adolescentes y beneficiarios.

Asl mismo, se identificd también la vulnheracién al derecho a la
participacion articulo 31 de la Ley 1098 de 2006, toda vez que la
Fundacidn omitié implementar opciones de comunicacién y participacion
de los beneficiarios de tal forma que se permitiera su inclusién en la
planeacion de las diferentes estrategias, actividades y acciones dirigidas
| a preparar la gestion de su propio proceso de atencién.

En lo que corresponde al libre desarrollo de la personalidad, no |
fomentd la construccién de la identidad personal de cada uno de los
beneficiarios, al restringir de forma arbitraria el espectro de decisiones
que abarcan desde la ropa que se lleva, el peinado y otros atributos
construidos por cada uno de ellos para el desarrollo de su personalidad.
| 2.Beneficio Frente a los criterios establecidos en los numerales 2, 3, 4, S5 y el
econdémico obienido | Despacho considera que las conductas probadas en el acta de visita no
por el infractor para | se adecuan a dichos numerales. En efecto, no esta demostrado un
si o a favor de un | beneficio econdmico, reincidencia, no se observo resistencia, negativa u
tercero. | obstruccion a la investigacién, ni la utilizacién de medios fraudulentos |
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accion investigadora
0 de supervision.

CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
3.Reincidencia en la | para ocultar informacién, asi como tampoco renuencia o desacato y
comision de  Ia | reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
infraceion. de pruebas., por parte de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO.
4 Resistencia,
negativa u
obstruccion a la

5.Utilizacion de

medios fraudulentos
o utilizacion  de
persona interpuesta
para ocultar |a
infracciébn u ocultar

| sus efectos.

6. Grado de
prudencia y
diligencia con que se
hayan atendide los
deberes o se hayan
aplicade las normas
tegales pertinentes.

Esta Direccion General encuentra que ia FUNDACION HOGAR SAN |
MAURICIO, con los resultados evidenciados en la visita de inspeccion
realizada los dias 19 y 20 de diciembre de 2018:

Demostré que su actuar no correspondié a la diligencia debida para la
proteccion de los derechos fundamentales y el cumplimiento de los
lineamientos técnicos, administrativos, lineas técnicas, las guias,
establecidas por parte del ICBF, modalidad Internado Vulneracion,
conforme a los hallazgos probados para el Auto de Cargos No. 0146 del
20 de octubre de 2021, en cuanto: (i) se evidencié oferta de productos
tales como pony malta, paquetes de papas, refrescos industrializados
gue contenia aditivos no permitidos, como colorante artificial amarillo No
5, sorbato de potasio, benzoato de sodio y sabor idéntico af natural, {ii)
no cumplié en el control de la historia de atencién, con el certificado de
vinculacién a salud,(iii) no contaba con los formatos para el control y
seguimiento al suministro de alimentos (ciclos de menus, guias de
preparacion, lista de intercambios y analisis quimicos), (iv) no tenian
elementos de estandarizacion para los alimentos liquidos, ni elementos
de estandarizacion para alimentos sélidos correspondientes a cada
grupo etario, {v) el plan de saneamiento basico, presentd inconsistencia,
ya que, algunos de los programas no cumplian con el contenido
minimo,(vi) no cumplia con el almacenamiento de alimentos, (vi) no
desarrolld las orientaciones basicas y no aportd los soportes
correspondientes a la construccién participativa de todos los actores de
ta modalidad, (viii) no atendi6 lo estipulado respecto a las herramientas
para la participacion y la construccion de escenarios de participacion
significativa para los beneficiarios, (ix) no desarrolié en su totalidad el
documento de acciones ante el fallecimiento, (x) no se dio aplicacion en
su totalidad al diligenciamiento de los formatos del servicio de alimentos
por inconsistencia en el documento analisis del contenido nutricional {xi)
no atendié lo estipulado relative a que se debe llevar un registro de
enfradas y salidas de las materias primas, insumos y determinar las
existencias (kardex), (xfi} no dio cumplimiento al ciclo de mends, {xiii) no
dio cumplimiento en la aplicacién de la lista de intercambics de frutas,
por cuanto se reemplazé la fruta por yogurt, alimento que no estaba en
la lista, (xiv) no se cumplié con la documentacién del personal
manipulador de alimentos, (xv) hubo incumplimiento en ias

£ iceFcoiombia
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A i
Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 - 5

CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL. DESPACHO
especificaciones de la Ficha Técnica Aceites, dado que el aceite que
implementaban era de palma, (xvi) no contaban con documentacién
para la bascula ubicada en la panaderia, (xvi) no realizaban
verificaciones intermedias a los equipos gramera y basculas, (xviii) el
botiquin institucional se encontraba incompleto dado que no tenia el
manual de primeros auxilios y, (xix) registro de entrega de dotacion e
implementos escolares con enmendaduras.

Estos hallazgos probados exponen que la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, no fue acuciosa en el cumplimiento de las normas |
sefialadas, y desconocio el principio de corresponsabilidad, en virtud del

| cual existe una “concurrencia de actores y acciones conducentes a |
garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes”. Entonces, en atencién a dicho principio, el operador
tenia la obligacion de atender los distintos factores determinantes en el
desarrollo de los nifios y de las nifas, de manera oportuna, a fin de
cumplir con su deber de proteccién especial y asl garantizar la no
vulneracidn de los derechos de los beneficiarios.

Es evidente que, la Fundacion tiene |a obligacion y la responsabilidad de |
| salvaguardar de manera efectiva los derechos y garantias de los nifios y

de las nifias y, asistir los distintos factores determinantes en su desarrollo

de manera oportuna, para cumplir su deber de proteccién especial,

sumado a esto, el deber de cuidado especial que requiere esta |
poblacién. Teniendo en cuenta la gravedad de lo evidenciado, el peligro
en el que se pusieron los derechos de los beneficiarios y la proteccién
gue se les debe otorgar, el ICBF cumple mediante el presente tramite
; administrativo sancionatorio con su deber de velar por el amparo
i superior de los derechos universales y prevalentes de los nifios y nifias.
7.Renuencia o | Respecto al Plan de Mejoramiento: Sin perjuicio de la valoracion
desacato en el | realizada previamente, es necesario atender como atenuante, |a diligencia
cumplimiento de las | de! operador al dar cumplimiento a todas las acciones de mejora
érdenes impartidas | propuestas que dieron como resultade el cierre del plan de mejoramiento
por la autoridad | con cumplimiento®, garantizando una correcta prestacion del servicio y su
competente. compromiso para prestar el Servicio Plblico de Bienestar Famitiar con un |
maximo de garantias gue salvaguardan los derechos de los beneficiarios.

| Respecto del art. 51 del CPACA: Se evalué por parte del Despacho |
gue la Fundacién en el desarrollo del Plan de Mejoramiento y en la
gjecucién de las acciones de mejora, aportdé a la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, la informacidon que se encontraba
pendiente de entrega, en aras de dar cumplimiento a los items
relacionados previamente, lo que conlleva a considerar gque la entidad
fue acucicsa con el proceso y por ello no se dara aplicacion a la sancion
establecida con multa como lo establece el articulo 51 del CPACA.

8.Reconocimientos o | EI Despacho advierte que el apoderado de la entidad en los
aceptacion expresa | descargos y los alegatos de conclusion se allané a los cargos
de la infraccién antes | referidos en el Auto de Cargos No 146 del 20 de octubre de 2021.

% Folic 286 de la Carpeta No 2 de la Entidad
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RESOLUCION No. '/ 56 -2 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 — 5

[ CRITERIOS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
del  decreto de | Sobre este particular el docente Hernan Lépez Blanco, define el
pruebas. allanamiento a los cargos como:

“el reconocimiento expreso que unilateralmente hace el demandado,
total o parciaimente, de la legitimidad de las pretensiones del
demandante, aceptando los presupuestos de hecho de ellas’™®*.

Las implicaciones del allanamiento a cargos por parte del investigado,
en estricto sentido deviene de una aceptacion explicita ante las
infracciones y faltas endilgadas en el auto de cargos previamente
referido, en lo que corresponde al momento procesal este
reconocimiento fue antes del auto de traslado o del decreto de pruebas
y luego de proferido el auto de cargos, por lo que este hecho se
considera una circunstancia de atenuacidn a ser tenida en cuenta
para la toma de la decision dentro del presente proceso
administrativo sancionatorio.

Conforme a lo anterior atendiendo las causales de graduacion de la sancion aplicables al
presente caso y, tomando como base las referidas al dafio o peligro generado a los intereses
juridicos tutelados; al grado de prudencia y diligencia con que se atendieron los deberes o se
aplicaron las normas legales pertinentes; y la renuencia o desacato en el cumplimiento de las
ordenes impartidas por la autoridad competente. Ademas, del reconocimiento o aceptacion
expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas, establecidas en los numerales 1,6, 7y 8
del articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en atencién las situaciones detectadas a la entidad FUNDACION
HOGAR SAN MAURICIO.

Tomando en consideracion que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es la autoridad
administrativa competente y reconocida por la Ley, para ejecutar acciones y prestar servicios
relacionados con la proteccion integral de los nifios, las nifias, adolescentes y, que la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO , cuenta con Personeria Juridica reconocida por ICBF
Regicnal Bogota, mediante Resolucion No 4.427 del 31 de agosto de 1983%, siendo parte del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en virtud del articulo 7 de la Ley 1098 de 2006 y el
articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, esta Direccién General
determina gue |a sancién a imponer a la investigada es la consagrada en la Ley 1098 de 20086,
consistente en la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por el término de
TRES (3) MESES, la cual fue otorgada por e! ICBF Regional Bogota, mediante Resolucién
3207 del 3C de agosto de 2019 o la que se encuentre vigente a la fecha de ejecutoria del
presente acto administrativo, en la modalidad Internado para la atencién de nifios, nifias y
adolescentes de 2 a 18 afios, con derechos amenazados o vulnerados en general. Mayores de
18 afios, con derechos amenazados o vulnerados que al cumplir la mayoria de edad se
encontraban en proceso administrativo de restablecimiento de derechos.

Previc al cumplimiento de la sancién establecida, se debe garantizar la continuidad del Servicio
Publico de Bienestar Familiar, en consecuencia, para efectos del cumplimiento de la sancién
impuesta a la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, las Direcciones Regionales del ICBF
involucradas, deberan adelantar las acciones pertinentes, en lo posible sin exceder el término de
tres (03) meses, el cual no es concurrente con el cumplimiento de la sancion establecida. La
entidad debera acatar lo que le sea indicado por parte de la Dependencia competente, de lo

% | OPEZ BLANCO, Hernan Fabio. Codigo General del Proceso Parte General. Segunda Edicién. Bogota D.C. DUPRE Editores. 2019,
pp. 607
% Folio 346 — 347 de la Carpeta No 2 de la Entidad
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RESOLUCION No. - 77 36 -9 MAR 2022

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantade en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777-5

contrario se dard aplicacién a lo establecido en el articulo 20 del CPACA,; esto se tendra en
cuenta con posterioridad al plazo de aplicacion de la Ley de Garantias Electorales — Ley 996 de
2005%.

En mérito de lo expuesto, esta Direccion General,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR probados los cargos primero, segundo y tercero del Auto
de Cargos No. 0146 del 20 de octubre de 2021, por los motivos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la FpNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada
con NIT. 860.515.777 - 5, con {a SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por
el término de TRES (3) MESES, la cual fue otorgada por el ICBF Regional Bogota, mediante
Resoclucién 3207 del 30 de agosto de 2019 o la que se encuentre vigente a la fecha de
ejecutoria del presente acto administrativo, en la modalidad Internado para la atencion de
nifios, nifias y adolescentes de 2 a 18 afos, con derechos amenazados o vulnerados en general.
Mayores de 18 afios, con derechos amenazados o vulnerados que al cumplir la mayoria de edad
se encontraban en proceso administrativo de restablecimiento de derechos. Sin perjuicio del
caracter ejecutorio inmediato de este acto (articulo 88 CPACA), la sancién se aplicara a partir del
dia siguiente en que se le comunique al sancionado a través de las Direcciones Regionales
involucradas y, solo podra suspender el Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas lo
dispongan.

PARAGRAFO: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777 -
5, debera acatar lo ordenado en el presente Acto Administrativo y si a la fecha se encuenira
prestando el Servicio Publico de Bienestar Familiar, le correspondera adoptar [as instrucciones
que impartan las Direcciones Regionales, de lo contrario se dar4 aplicacion a lo establecido en
el articulo 90 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente resolucion a la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, identificada con NIT. 860.515.777 - 5, a través de su apoderado, NICOLAS OSORIO
LOPEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 1.037.647.193, y/o quien haga sus veces,
conforme a lo sefialado en el articulo 56, 67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011 y demas, normas
concordantes, al correo electronico nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co de acuerdo con fa
autorizacion expresa brindada para tal actuaciéon®, haciéndole saber que contra la presente
resolucion procede el recurso de reposicién ante esta Direcciébn General, el cual debe
interponerse por escrito en el momento de su notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes
a la misma.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de la Resolucién a la Direccién de Proteccion
y a la Direccién de Contratacién de la Sede de la Direccién General, para su conocimiento y fines
pertinentes.

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a los Directores
Regionales del ICBF y, ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinentes para
la ejecucion material de la sancién, en lo posible sin exceder el término de tres (03) meses,
posteriores al plazo de aplicacion de la Ley de Garantias Electorales — Ley 996 de 2005%.

% Circular Conjunia 100-006 del 16 de noviembre de 2021, emitida por la Presidencia de la Republica.
%7 Folio 328 de la Carpeta No. 2 de la Entidad.
% Cirgular Conjunia 100-006 del 16 de noviembre de 2021, emitida por la Presidencia de la Republica.
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PARAGRAFOQ: De las actuaciones adelantadas, deberan informar a la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad de la Direccion General del ICBF, para que reposen en el respectivo expediente.

ARTICULO SEXTO: REGISTRAR la sancion impuesta en &l presente acto administrativo, en el
Registro de Sanciones de fa Oficina de Aseguramiento de la Calidad de esta Direccidn General,
en atencién a lo dispuesto por sl articulo 61 de la Resolucién No.3899 de 2010, modificada vy
adicionada por a Resoclucion No. 3435 de 2018, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO SEPTIMO: PUBLICAR el presenie acto administrativo en la pagina web del |CBF
dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de conformidad con lo
previsto por el articulo 63 de la Resolucién 3899 de 2010.

ARTICULO OCTAVO: MANTENER ei expediente en {a Oficina de Aseguramiento de la Calidad
de esta Direccion General, a disposicion de ia FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO,
identificada con NIT. 860.515.777 - 5, su representante debidamente acreditado, o apoderado
de la misma, para los fines pertinentes.

PARAGRAFO: Para la revisién fisica del expediente, por el término en que dure la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID ~ 19, es posible concertar una cita
via electronica al correo notificaciones.actosadm@ichbf.gov.co en el que también se pueden
radicar las comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO NOVENO: La presente Resolucioén rige a partir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Boat

LINA MARIA ARBLAEZ ARBELAEZ

Directora General )/
B ) | ... ] Q’“{‘ _
Aprobd Maria Mercedes Lopez Mora | Asescra Direccion General M/ / =
I | ‘
Aprobd Edgar Leonardo Bojaca Castre Jefe Oficina Asesora Juridica | \'v}
Aprobo Rocic Gémez Rodriguez | Jefe Oficina de Aseguramiento de la Calidad [
| JP_Go'we-a;
Revisa Mariha Patricia Manrique Soacha Oficina Asesora Juridica !
Revisd |  Mana Lucia Rojas Lara o Oficina Asesora Juridica B __‘ |
| Revisé |  DmnaPatricia Rojas Porras | Oficina de Aseguramiento de la Caldad ‘7‘\ = 4 M_ N
(£ L& I
| Proyects | Karen Dayany Confreras Roa | Ofiona de Aseguramiento de 18 Caliosd | feprwr v
N S e —— . T
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Karen Dayany Contreras

De: Notificaciones Actos Admin

Enviado el: jueves, 3 de marzo de 2022 3:41 p. m.

Para: nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co; hogar@sanmauricio.org

CcC: Karen Dayany Contreras; Rocio Gomez

Asunto: Notificacion Electronica - Resolucién 1736 del 02 de marzo de 2022 - FUNDACION HOGAR
SAN MAURICIO

Datos adjuntos: Resolucién 1736 del 02-03-2022 Fundacion Hogar San Mauricio.pdf

Importancia: Alta

Marca de seguimiento: Seguimiento

Estado de marca: Completado

Sefior )

NICOLAS OSORIO LOPEZ

Apoderado

FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co

NOTIFICACION ELECTRONICA

Atendiendo a la autorizacion que reposa en el expediente, se notifica electrénicamente de conformidad con lo
establecido en los articulos 56 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en
calidad de apoderado de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, la Resolucion No 1736 del 02 de marzo de
2022, por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con Nit. 860.515.777 - 5

Al notificado se le entregara una copia integra y gratuita de la citada Resolucién dejando constancia que cuenta
con el término de diez (10) dias, contados a partir del dia siguiente a la notificacion, para presentar el
recurso de reposicion, si es su voluntad puede hacer uso de nuestro medio
electrénico: notificaciones.actosadm@icbf.gov.co.

Atentamente,

ﬁ Procesos Administrativos Sancionatorios
Oficina Asegurameente de la Calidad

BIENESTAR KBEF Sede de la Direccion General
FAMILIAR  suenida carera 68 N7 752 50 = Tel: 4377630 Ext: 100253

Linesa gratuita nacional ICBF:

01 8000 91 80 80

www.ichf.gov.co

BFColombia
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RESOLUCIONNo. (11309 9 7 ENE 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra ia Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvi6 el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en confra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.5615.777 -5

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANC DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 20086, los
articulos 36 y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y
adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016, lo preceptuado en el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Decreto 987 de 2012,
el Decreto 1871 de 2022 y

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccion General del ICBF resolver el recurso de reposicion
interpuesto por la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.516.777 - 5, teniendo como base los siguientes:

1. ANTECEDENTES

Cumplidas todas las etapas del proceso, conforme lo establecido en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, esta Direccion General
resolvio el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT 860.515.777 - 5, mediante la
Resolucién No. 1736 del 02 de marzo del 2022" en los siguientes términos:

“(...) ARTICULO PRIMERO: DECLARAR probados los cargos primero, segundo y
tercero del Auto de Cargos No. 0146 del 20 de octubre de 2021, por los motivos
expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDOQ: SANCIONAR a ia FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 - 5, con la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO por el término de TRES (3) MESES, la cual fue otorgada por
el ICBF Regional Bogota, mediante Resolucién 3207 del 30 de agosto de 2019 0
la que se encuentre vigente a la fecha de ejecutoria del presente acto
administrativo, en la modalidad Internado para la atencién de nifios, nifias y
adolescentes de 2 a 18 afios, con derechos amenazados o vulnerados en general.
Mayores de 18 afios, con derechos amenazados o vulnerados que al cumplir la
mayoria de edad se encontraban en proceso administrativo de restablecimiento de

! Folios 366 - 387 de la Carpeta No. 2 de la Entidad
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RESOLUCIONNo. (110 J 9 7 EHE 2073

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvio el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 - 5

derechos. Sin perjuicio del caracter ejecutorio inmediato de este acto (articulo 89
CPACA), la sanci6n se aplicara a partir del dia siguiente en que se le comunique al
sancionado a través de las Direcciones Regionales involucradas y, solo podra
suspender el Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan.

PARAGRAFO: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.516.777 - 5, debera acatar lo ordenado en el presente Acto Administrativo y si
a la fecha se encuentra prestando el Servicio Publico de Bienestar Familiar, le
correspondera adoptar las instrucciones que impartan las Direcciones Regionales,
de lo contrario se dara aplicacién a lo establecido en el articule 90 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente resolucién a la FUNDACION
HOGAR SAN MAURICIO, identificada con NIT. 860.515.777 - 5, a través de su
apoderado, NICOLAS OSORIO LOPEZ, identificado con cédula de ciudadania No.
1.037.647.193, y/o quien haga sus veces, conforme a 1o sefialado en el articulo 56,
67, 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011 y demas, normas concordantes, al correo
electronico  nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co de acuerdo con la
autorizacion expresa brindada para tal actuacion?, haciéndole saber que contra la
presente resolucién procede el recurse de reposicion ante esta Direccion General,
el cual debe interponerse por escrité en el momento de su notifisacién o dentro de
los diez (10) dias siguientes a la misma.

™

Considerando la autorizacion que reposa en el expediente® de la FUNDACION HOGAR &
SAN MAURICIO, la Resolucién No. 1736 del 02 de marzo de 2022, se notificod por medios \%
electrénicos al correo nicolas.osorio@mavenconsultoria.com.co, el 03 de marzo de 20224

.«

Dentro del término legal, la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, presenté por medio de
correo electronico del 17 de marzo de 2022% recurso de reposicion en ¢ontra de la
Resolucion No. 1736 de 02 de marzo de 2022%, en donde realiz6 la mencién sobre una
posible nulidad y solicité la practica de pruebas’ :

Al respecto, la Direccién General profirié el Auto de Pruebas No 0114 del 27 de mayo de
20228, en donde se resolvié:

2 Folio 328 de |a Carpeta No. 2 de la Entidad

* Folio 328 de la Carpeta No. 2 de Ia Entidad

4 Folio 388 de la Carpeta No. 2 dé la Entidad

5 Folio 392 de la Carpeta No. 3 de fa Entidad

% Folios 366 - 387 de la Carpeta No. 2 de ia Entidad

7 Folic 405 de la Carpeta No.3 de |a Entidad

& Folio 1052 — 1059 de la Carpeta No 6 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT, 880.515.777 -6

*(...)

ARTICULO SEGUNDO: INCORPORAR los documentos aportados como pruebas
y anexos en el escrito de recurso de Reposicién por la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO identificada con NIT. 860.515.777- 5, los cuales seran valorados al
momento de adoptar la decision correspondiente.

ARTICULO TERCERQ: ORDENAR la apertura del periodo probatorio por el término
de treinta (30) dias, contados a partir del dia siguiente a la notificacién del presente
Auto, de conformidad en el articulo 79 de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y, demas normas
concordantes.

ARTICULO CUARTO: DECRETAR la prueba testimonial de la sefiora DIANA
MURCIA “quien podra declarar sobre el cumplimiento de las obligaciones legales y
reglamentarias por parte de la Fundacién Hogar San Mauricio, en especial sobre el
primer cargo. La sefiora Murcia podra ser localizada en la Cr. 80 # 172a-90 v al
teléfono 6709850".

(...) ARTICULO SEXTO: RECHAZAR por improcedente la solicitud de nulidad
solicitada por el por el apoderado de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, por
los motivos expuestos en la parte emotiva del presente Auto.

ARTICULO SEPTIMO: NEGAR la prueba testimonial de la sefiora PAULA
MONROY solicitada por el apoderado de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO,
por los motivos expuestos en la parte emotiva del presente Auto.

ARTicuULO OCTAVO: NEGAR la prueba de inspeccién solicitada por el apoderado
de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, por los motivos expuestos en la parte
emotiva del presente Auto.”

El anterior auto fue el 02 de junio de 2020° por medios electrénicos a los correos
hpabon@mypabogados.com.co y mpcaballero@mypabogados.com.co, de conformidad
con la autorizacién que reposa en el expediente™ y conforme a lo sefalado en los articulos
56 y 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —
Ley 1437 de 2011 y demas normas concordantes.

? Folio 1060 de la Carpeta No 6 de la Entidad
® Folios 405 reverso - 406 de la Carpeta No 3 de la Enfidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionaterio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 - 6

Lo dispuesto en los articulos cuarto y quinto del Auto de Pruebas No 0114 del 27 de mayo
de 2022"" se cumplié practicandose de forma virtual la diligencia de testimonio, el miércoles
08 de junio de 2022 a las 10:00 am, suscribiéndose la respectiva acta®™ por quienes en ella
intervinieron, documento incorporado al expediente para .ser valorado dentro de ia
resolucion del presente recurso de reposicion.

2. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

El escrito de recurso de reposicién®® contiene razones tanto facticas como juridicas con las
cuales explica los aspectos en los que difiere tanio del analisis como de la sancién
interpuesta en la Resolucién No 1736 del 02 de marzo de 2022, abordando su
argumentacion de la siguiente forma:

Sobre la oportunidad de la presentacion del recurso, sustentando su actuar en el articulo
52 de la Resolucion 3435 de 2016 y articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

Contextualizé la misién de la Fundacién Hogar San Mauricio y del proceso mejoramiento
que ha desarrollado, que con ocasién a la prestacién del servicic “hace entrega de la
dotacién establecida por el ICBF, material didactico, instrumentos musicales y deportivos,
entre ofros ...” de igual forma detallé la implementacidén de nuevas instalaciones (colegio,
espacio campestre, auditoria, polideportivo, granja, tienda escolar entre otras), clases y
talleres (equitacion, gimnasia olimpica, Taichi, teatro entre otras) para la prestacion del
servicio. Afirmé que “todas las actividades realizadas dentro y fuera de las instalaciones
de la Fundacion se encuentran aprobadas por el ICBF a través de los Defensores de
Familia y la Supervision Técnica del contrato” Asi mismo, que ha gestionado
procedimientos y atenciones especializadas “con el fin de apnyar al ICBF y cumplir con el
propésito de fortalecer la calidad de vida de la poblacién atendida®, e implementé el buzén
de quejas y reclamos previo al requerimiento realizado por el ICBF.

Expuso los principales argumentos procesales haciendo referencia a (i) la caducidad de la
facultad sancionatoria; (i) la ineficacia del allanamiento a los cargos vy (iii) la carencia actual
de objeto por hecho superado.

11 Folics 1052 — 1059 de la Carpeta No 6 de Ia Entidad
12 Folios 1073 — 1075 de la Carpeta No & de la Entidad
12 Folios 393 — 406 de la Carpeta No 3 de |a Entidad
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Realizé una relacién de argumentos sustanciales, en virtud de los cuales considerd que la
Fundacion cumplié todas sus obligaciones legales y reglamentarias; solicité se “analice la
necesidad, utilidad y pertinencia de la suspension de la licencia de funcionamiento, pues
esto lejos de sancionar a la Fundacién Hogar San Mauricio termina afectando y
vulnerando los derechos fundamentales de méas de 150 nifics que actualmente acoge
la Fundacién” discriminédndolos asi:

*4.1 CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LEGALES Y REGLAMENTARIAS —
FALSA MOTIVACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO”

En tratdndose de la falsa motivacion, el apoderado refirié que al verificar cada uno de los
hallazgos, se tiene que la Fundacion “subsané de marras cada uno de ellos, cumpliendo
asi sus obligaciones legales y reglamentarias” y que la Fundacion “no incurrié en ningn
tipo de incumplimiento de sus obligaciones legales o reglamentarias”, lo cual llevé a que el
ICBF cerrara “el seguimiento a los hallazgos que fundamentaron los cargos del presente
procedimiento administrativo sancionatorio”.

Ademas, solicito al Despacho se verifique el anexo 4 con el fin de evidenciar:

“a. El presunto agresor no tuvo contacto con los nifios desde el momento en que se
recibio la queja de Spence Chapan. Asi mismo, se termind la relacién laboral entre el
presunto agresor y la Fundacién Hogar San Mauricio.

b. La Fundacién Hogar San Mauricio adoptd un nuevo PAl, el cual fue enviado al ICBF
el 26 de septiembre de 2018. Incluso, a la fecha existe un nuevo PA! el cual fue aprobado
por el ICBF el 25 de junio de 2021.

¢. La Fundacién Hogar San Mauricio llevé a cabo una serie de buenas practicas para la
consulta con optémetra de los nifios.

d. Asi mismo, la nutricionista de la Fundacién realizé una socializacién del material
educativo, dirigido a las personas que intervienen en la toma de talla y peso.

e. La Fundacién Hogar San Mauricio se encuentra ubicada en un espacio campestre,
donde estamos rodeados de montafas y vegetacion que favorece la presencia de aves
en los diferentes espacios de la Institucion, por esta razén es posible que se evidenciara
la presencia de aves en el comedor; sin embargo, se tomaron medidas para prevenir la
presencia de aves en los comedores.

f. Se ajusté el almacenamiento de alimentos por parte de la Fundacién.

g. Se resanaron las grietas y humedades que se presentaron en la Fundacion.

h. Se actualizé el carné de vacunacién de G.N.G.A.

i. Se solicitan los permisos ante la Entidad para el desarrolio de las actividades
extramurales.
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i- Se realizé el envio de encuestas de satisfaccion de 2018 a la Entidad.

k. Se ajusté la guia para la seguridad y prevencion de situaciones de riesgo de los nifios,
nifias y adolescentes.

I. El analisis de contenido nutricional de la Fundacién se encuentra firmado por la
nutricionista ICBF regional Bogota.

m. Se cumplieron todas las exigencias nutricionales y de manipulacién de alimentos.

n. Se implementé un manual de primeros auxilios.

o. La dotacién personal y de higiene se encuentra completa de acuerdo con los
lineamientos del ICBF.

p. La Fundacion no cuenta con consultorio odontolégico.

Con todo lo anterior, necesariamente se debera concluir el procedimiento administrativo
sancionatorio con la revocatoria de la sancién y el archivo a favor de la Fundaciéon Hogar
San Mauricio.”

Realizé mencién de informacién de varios hallazgos, segan el analisis dentro de la
Resolucion recurrida.

Continia el_recurso exponiendo 4.2. VULNERACION DE LOS DERECHOS DE LOS
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES COMO CONSECUENCIA DE LA SANCION -
VIOLACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES DE APLICACION INMEDIATA”

Se planteé que “existen derechos fundamentales en juego: los derechos de nifios con
especialisimas situaciones de vulnerabilidad”, debido a que “La consecuencia directa de la
sancion impuesta por el ICBF a la Fundacién Hogar San Mauricio {suspension de la licencia
de funcionamiento) es el cierre de [a misma por el término de tres (3) meses y por ende el
desalojamiento y reubicacion de los nifios que viven en ella. Asi, los afectados directamente
con la decisién tomada por el ICBF son los méas de 150 nifios que viven en la Fundacién, y
no la Fundacién como tal, mas si se tiene en cuenta que estamos hablando de individuos
que se encuentran en una situacion de vulnerabilidad evidente, pues a su corta edad han
tenido que enfrentar situaciones de abandono, violencia, maltrato fisico y psicolégico”. Pues
el “... hecho de cerrar la fundacion traeria como consecuencia un dafo no 5010 psicolégico
sino emocional para los nifios que viven alli.”

En el mismo sentido, sobre la proteccion de la nifiez, el apoderado menciond declaraciones,
convenciones, pactos establecidos internacionalmente, encaminados a evidenciar la
necesidad de proporcionar a la nifiez proteccion especial, igualmente én el ambits nacional
“se tiene por un lado que la Constituciéon de 1991 consagra en su articulo 44 los derechos
de los nifos y la prevalencia de los mismos frente a 10s derechos de los demas”, alli, enfoca
esta mencidn en que “los nifios tienen el status de sujetos de proteceidn constitucional
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reforzada y por ende su satisfaceién debe constituir ef objetivo primario de toda actuacion

que les concierna.”

Por otro lado, en lo que corresponde a la Ley 1098 de 20086, el apoderado consideré que
en articulo 9 se establece que “en todo acto, decisién o medida administrativa, judicial
o de cualquier naturaleza que deba adoptarse en relacion con los nifios, las nifias y los
adolescentes prevaleceran los derechos de_estos, en especial si_existe conflictos
entre sus derechos fundamentales con los de cualquier otra persona. En caso de
conflicto entre dos o mas disposiciones legales, administrativas o disciplinarias, se aplicara
la norma mas favorable al interés superior del nifio, nifia o adolescente.”. Por Gltimo, alude
que si el Despacho "considera que hay un incumplimiento es necesario revisar la
proporcionalidad de la sancién impuesta, esto es la suspension de ia licencia de
funcionamiento por tres (3) meses y por ende el cierre de esta.”

En un siguiente numeral, se explica “4.3. OMISION DEL ICBF EN LA PROTECCION DE
LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.”

Insiste el apoderado que “la sancién no puede ser tan desproporcionada como lo es el cierre
de la Fundacién por tres meses... Como o hemos indicado a lo largo del documento, seran

en los 160 nifios en quienes recaiga la sancién, por tal motivo, se debe analizar
especialmente el caso concreto para concluir el proceso con una sancién mucho menor a

la inicialmente impuesta, como lo puede ser una amonestacién escrita.”

Solicité que se realice un analisis de proporcionalidad de la sanci6n interpuesta por el ICBF,
desde la éptica legal, jurisprudencial y doctrinaria que garantice que la autoridad no excede
sus actuaciones, asi pues, hace la siguiente relacién en donde indica que “... con respecto
al principio de proporcionalidad, la Corte Constitucional ha indicado lo siguiente:

Finaimente, en lo que hace al principio de proporcionalidad, hay que sefialar que, a
partir de su conexidad con los principios de legalidad y tipicidad, el mismo busca que
la conducta ilicita adoptada por el legislador no solo tenga un claro fundamento
juridico, sine que permita su aplicacion sin afectar irrazonablemente los intereses del
potencial implicado o que tal hecho solo se presente en grado minimo, de manera
que éste quede protegido “de los excesos o abusos de poder gue podrian provenir
def empleo indiscriminado de la facultad legislativa o de la discrecionalidad atribuida
a la administracién

En esa orientacién, la jurisprudencia sostiene gue el principio de proporcionalidad
comprende varios aspectos, a saber: (i) La adecuacién entre la medida escogida v el
fin perseguido; (i) La necesidad de la utilizacién de la medida para el logro del fin,
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esto es, que no exista otro medio que pueda conducir al mismo fin; y (iii) La
proporcionalidad stricto sensu entre la medida y el fin, es decir, la ponderacion entre
el principio que se protege y el que se sacrifica y la debida correspondencia entre la
falta y la sancion."'

En ese mismo sentido, agregd que recientemente la Corte Constitucional al revisar su
propia jurisprudencia’® sobre el principio de proporcionalidad en el derecho disciplinario, el
cual es aplicable en el caso concreto al tratarse de un procedimiento administrativo
sancionatorio, indicé:

“En virtud de lo anterior, el analisis de la proporcionalidad en el derecho disciplinario
debera analizar: (i) el grado de la afectacion de la falta sobre los deberes del cargo
del funcionario y sobre el cumplimiento de los fines del Estado y los principios
constitucionales de la funcién publica (ii) la gravedad de la sancién impuesta y (iii) la
proporcionalidad entre ambas. En este sentido, la proporcionalidad implica que la
sancion no resulte excesiva en rigidez frente a la gravedad de la conducta, nitampoco
carente de importancia frente a esa misma gravedad.”

Sobre el analisis de proporcionalidad refirid o siguiente:

“i. Grado de afectacion de la falta sobre el cumplimiento de los fines del Estado:

A la fecha no existe ninguna afectacién por parte de la Fundacion Hogar San Mauricio a los
lineamientos del ICBF ni mucho menos a la Ley 1098 de 2006, pues como quedd
demostrado dentro del proceso, mediante comunicacién No. 2020103000002481 de! 25 de
agosto de 2020, el ICBF cerrd el seguimiento a los hallazgos del auto de imputacion toda
vez que la Fundacién adopt6 un plan de mejoramiento en abril de 2019, es decir, 5 meses
después de iniciada [a actuacion administrativa... {...) la Fundacién no puso en riesgo a
ningdn nific ni mucho menos trasgredié los fines para los cuales existe.

ii. Gravedad de la sancion:”

Senala que “La sancion que adoptd el ICBF consiste en la suspensién de la licencia por
tres meses, sin embargo, al revisar el articulo 59 de ila Resolucién 3435 de 2016
evidenciamos que ésta es una medida drastica para las infracciones cometidas por la
Fundacién Hogar San Mauricio”.

Refiere que “si el ICBF quiere salvaguardar los derechos de los nifios, la medida mas
proporcional y adecuada a las infracciones meramente administrativas en las que incurrio

" CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia 796 de 2004. Magistrade Ponente: Rodrigo Escobar Gil.
15 \er sentencias: C-591 de 1993, C-564-2000, C-728 de 2000, C-181 de 2002. £-215 de 2003, C-616 de 2002, C-796 de
2004, T-200 de 20086, C-077 de 2006, C-028 de 2006,T-265 de 2011, C-829 de 2014, C-951 de 2014.
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la Fundacién no puede ser otra que la amonestacion escrita”. Que con las justificaciones
referidas en este escrito quedo desvirtuado el cargo primero, siendo a consideracion del
apoderado el mas grave y que los hallazgos fueron subsanados con el plan de
mejoramiento de abril de 2019, como se evidencia de la comunicacién No.
2020103000002481 del 25 de agosto de 2020.

iii. Proporcionalidad entre la conducta de la Fundacién Hogar San Mauricio y la sancién del
ICBF.”

Expone que las autoridades administrativas, deben tener en cuenta el principic de
proporcionalidad y razonabilidad con el fin de que las decisiones estén acompafiadas de
necesidad, utilidad, necesidad (Sic) y la adecuacion de la sancién con relacién a los
derechos que se buscan proteger:

Posteriormente, despliega un sustento para cada uno de los criterios gue considera se
relacionan;

“Violacion del Criterio de Necesidad” sefialé que “La sancion de suspensién de la licencia
por el periodo de tres meses resulta gravosa frente a otra sancion como lo puede ser la
amonestacion escrita...” adicionalmente hizo énfasis en que los cargos, a su parecer todos
de caracter administrativo, fueron subsanados en ef plan de mejoramiento.

Prosigue el sustento del recurso en la "Violacién del criterio de utilidad”, en el que indicé |

que “la sancion impuesta por el ICBF no es (til, ya que, desde abril de 2019, todos los

hallazgos fueron subsanados” en cuanto a la “Violacién del criterio de adecuacion” refirié .

que, en lo concerniente a la suspension de la licencia, el objetivo de esta sancion es
que se subsanen los errores evidenciados con el fin de evitar riesgos a los nifios, nifias
y adolescentes. Para el caso concreto, sefiala el apoderado que, desde abril de 2019,
se subsanaron todos los hallazgos con el desarrollo del plan del mejoramiento. Por lo
cual “a la fecha NO existe ninguna puesta en peligro a los derechos de los nifios
por parte de la Fundacién. Por el contrario, si se llegase a materializar la suspension
de la licencia esto si se configurara una grave vulneracion de los derechos
fundamentales de los nifios como se explicé en lineas anteriores.”

En los apartes finales agrego el “Anélisis del criterio de proporcionalidad de cara a los
fines esenciales del Estado” en el que indicé con ocasién al cierre de la Fundacién,
considera la sancion desproporcionada, lo que segun palabras del apoderado “‘implica
desarraigar a los nifios de los que ellos consideran su familia (San Mauricio), sino que
ademas implica romper los procesos de adaptacion y aprendizaje generando una
Pagina 9 de 51
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revictimizacién.” generando interrogantes sobre la afectacién del tramite administrativo.
Adicionalmente, concluye que con la sancién impuesta no se estaria garantizando el
restablecimiento de derechos de los nifios.

Finalmente, reiteré que, con fundamento en las consideraciones facticas y juridicas, solicitd
“PRIMERQ: REPONER integralmente la Resolucion 1736 del 2 de marzo de 2022.
SEGUNDO: En consecuencia, ARCHIVAR el proceso administrativo sancionaterio No.
202134200000342971 a favor de ia Fundacion Hogar San Mauricio. De manera subsidiaria
se elevan las siguientes pretensiones subsidiarias: SUBSIDIARIA A LA PRIMERA
PRINCIPAL: REPONER el articulo segundo de la Resolucion 1736 del 2 de marzo de 2022.
En consecuencia, imponer la sancién de amonestacion escrita consagrado en el numeral 1
de! articulo 59 de la Resolucién 3435 de 2016."1¢

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede el Despacho a resolver el recurso teniendo en cuenta los argumentos expuestos
por el apoderado de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, en los siguientes términos:

Revisado el expediente, el desarrollo del proceso y las decisiones tomadas en el marco de
las actuaciones administrativas, esta Direccién General, ratifica que todas las etapas se han

surtido con la- garantia y cumplimiento del debido proceso, realizando una valoracién ™

razonada conforme al acervo probatorio, la condiciones del operador, el servicio que fue
objeto de accién de inspeccion, por lo que, existe certeza de la objetividad del Despacho y
que la decision se tomd en derecho con clares fundamentos segun los hechos en el caso
particular.

Posteriormente, el recurrente expuso los principales argumentos procesales conforme a su
consideracion, haciendo referencia a (i) la caducidad de la facultad sancionatoria, (ii) la
ineficacia del allanamiento a los cargos y (iii) la carencia actual de objeto por hecho
superado (Plan de Mejoramiento). Sin embargo, esta Direccioh se permite indicar que
dichas premisas ya fueron objeto de estudio y andlisis en el Auto de Pruebas No 0114 del
27 de mayo de 2022"7 en sede recurso de reposicién, en donde se éxplicé de manera clara
y concreta, las razones facticas y juridicas que desestimaron dichos argumentos, por lo que
en este acto administrativo no realizaran manifestaciones adicionales.

18 Folios 393 — 406 de la Carpeta No 3 de [a Entidad
17 Eolio 1052 ~ 1059 de la Carpeta No 6 de la Entidad
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Se continGla con el andlisis de los argumentos de hecho y de derecho que fueron
consignados en el recurso y de los cuales el Despacho se referira, ademas, de Io
manifestado en el Auto de Pruebas; en especial, en lo denominado en la defensa como
“ARGUMENTOS SUSTANCIALES” y GRADUACION DE LA SANCION”:

Sobre el Plan de Mejoramiento

En lo que corresponde al cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias y
la falsa motivacion del Acto Administrativo referida por el recurrente, encuentra el
Despacho que, en los folios 368 reverso y 369 de la carpeta No. 2 del expediente, se realizé
pronunciamiento sobre el cumplimiento de las obligaciones dentro de la ejecucién del pian de
mejoramiento, por io que, en el marco del analisis de la etapa de resolucién de fondo, no se
encuentra que exista informacion diferente en este aspecto que permita aclarar, modificar,
adicionar o revocar dicha decisién dado que en dicha etapa no fueron desvirtuados los
hallazgos, por el contrario se confirmaron cada una de las conductas glosadas

Sin embargo, se procede a extender lo expuesto en el acto administrativo, en el que encuentra
el Despacho que el ICBF determind que ia recurrente logré el cierre del plan de mejoramiento
con cumplimiento, aclarando que aunque esa situacion no desvirtia ni compensa el haber
encontrado los hallazgos que dieron origen al presente proceso, tal y como se consignaron
en el Auto de Cargos No 0146 del 20 de octubre de 2021'® y analizados por parte del X
Despacho en la Resolucién No 1736 del 02 de marzo de 2022 E| plan de mejoramiento Y
es una competencia y actuacién administrativa diferente e independiente del desarrollo del <_)
Proceso Administrativo Sancionatorio, tal como lo establece el articulo 39 de la Resolucion
3899 del 2010 modificado por el articulo 10 de la Resolucién 3435 de 2016, asi:

et

——
u

“Cuando de la visita de Inspeccion, Vigilancia y Control, se establezca que existen
hallazgos que pueden ser subsanados, se ordenara a través de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad del ICBF o quien haga sus veces, la ejecucion de un
plan de mejoramiento.

E! inicio de un proceso administrativo sancionatorio no dependera de la
presentacion, ejecucion o seguimiento del plan de mejoramiento.”

Por lo cual, el plan de mejoramiento es una obligacién y contrario a lo sugerido por el
apoderado de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, el cierre a los hallazgos que

* Folios 293 — 316 de la Carpeta No 2 de |a Entidad
'® Folios 366 — 387 de la Carpeta No 2 de la Entidad
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fundamentaron los cargos del presente procedimientc administrativo sancionatorio,
constituye ademas una evidencia de que los hallazgos tienen sustento factico y normativo
y que por ello se tuvieron gue implementar acciones correctivas, tal y como fue referenciado
por el Despacho en la Resolucién No 1736 del 02 de marzo de 20222, Asi, ni en fa Ley ni
en los Lineamientos técnicos de prestacion del servicio se establece que las faltas o fallas
en la prestacion del Servicio de Bienestar Familiar se pueden perdonar o indultar.

No obstante, se aclara que el cumplimiento del plan de mejoramiento fue tenido en cuenta
como factor atenuante en la graduacion de la sancion, tal como se sefialé en la Resolucion
objeto de recurso dentro del acapite de "de la sancidn y su graduacion”, en el analisis del
criterio nimero siete “Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas
por la autoridad competente”, asi:

“(...) es necesario atender como atenuante, la diligencia del operador al dar cumplimiento
a todas las acciones de mejora propuestas que dieron como resultado el cierre de! plan
de mejoramiento con cumplimiento?!(...)"

Se concluye entonces que, no puede desconocerse la existencia de los hallazgos que
dieron lugar a la formulacién y ejecucién del plan de mejoramiento acatado por el operador

y el analisis realizado para la graduacién de la sancion; razén por la cual, no esta llamado
a prosperar el argumento sefialado por la recurrente.

(&)

Sobre la posible vulneracion de los derechos fundamentales a los beneficiarios por
la sancion impuesta.

El recurrente expuso en el recurso que existen derechos fundamentales de los nifios, nifas
y adolescentes gue se encuentran con especialisimas sifuaciones de vulnerabilidad y que
con ocasion a esto “(I)a consecuencia directa de la sancién impuesta por el ICBF a la
Fundacién Hogar San Mauricio (suspension de la licencia de funcionamiento) es el cierre
de la misma por el término de tres (3) meses y por ende el desalojamiento y reubicacion de
los nifios que viven en ella. Asli, los afectados directamente con la decisiéon tomada por &l
ICBF son los mas de 150 nifios que viven en la Fundacion”

Con ocasion a esto, se pone de presente al recurrente que el ICBF, se encuentra investido
para determinar qué conductas son contrarias a la prestacion del Servicio Plblico de

2 Folios 366 — 387 de la Carpeta No 2 de la Entidad
2 Folio 2886 de la Carpeta No 2 de la Entidad
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Bienestar Familiar, dadas estas atribuciones en el marco del articulo 19 de la Ley 7 de 1979,
segun el cual, el ICBF es un Establecimiento Fulblico, cuyo rol es el de “ente rector,
coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar’, y no menos
importante, regular de acuerdo con el articulo 2.4.1.2 del Decreto Unico Reglamentario
1084 de 2015, “el conjunto de agentes, instancias de coordinacion y articulacion y de
relaciones existentes entre estos para dar cumplimiento a la proteccion integral de los nifios,
nifias y adolescentes y el fortalecimiento familiar en los ambitos nacional, departamental,
distrital, municipal’. Adicional, el segundo pérrafo del articulo 16 de la Ley 1098 de 2006
establece que de acuerdo con las normas que regulan la prestacion del servicio pliblico
de Bienestar Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como
ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
reconocer, otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de
funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los
menores de edad o la familia y a las que desarrollen el programa de adopcién.

Por lo cual, en la decisién de fondo tanto en las consideraciones, como en la parte
resolutiva, a folios 386 reverso y 387 del expediente de la Resolucién 1736 del 2 de marzo

de 2022, se evidencia que por parte de la Direccién General, se dieron las érdenes e
instrucciones necesarias a la Direccion de Proteccion, Direccion de Contratacion y
Directores Regionales del ICBF, para realizar las actuaciones encaminadas a garantizar los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes para poder materializar la sancién, para ~,
ello se consigné “previp al cumplimiento de la sancién establecida, se debe garantizar la
continuidad del Servicio Publico de Bienestar Familiar, en consecuencia, para efectos del
cumplimiento de la sancién impuesta a la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, las \_)
Direcciones Regionales del ICBF involucradas, deberan adelantar las acciones pertinentes,

en lo posible sin exceder el término de tres (03) meses, el cual no es concurrente con el
cumplimiento de la sancién establecida”, “COMUNICAR el contenido de 1a Resolucién a la
Direccidn de Proteccion y a la Direccidn de Contratacion de la Sede de la Direccién General,
para su conocimiento y fines pertinentes”, “COMUNICAR el contenido de la presente
Resolucion a los Directores Regionales del ICBF y, "ORDENAR que realicen las
actuaciones administrativas pertinentes para la ejecucion material de la sancién” y “solo
podra suspender el Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas lo dispongan”.

Asi las cosas, se puede evidenciar que el control, la inspeccion y la vigilancia de la
prestacion del Servicio Piblico de Bienestar Familiar, trasciende a la proteccion efectiva
constitucional de los derechos de los nifios, las nifias, los adolescentes v los jévenes, por
lo que, el resultado de estas actuaciones, que para el caso concreto es la sanciéon de
suspensién de la Licencia de Funcionamiento del investigado y antes de su materializacion,
cada una de las Direcciones del ICBF mencionadas velara y analizara las condiciones
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particulares de los mas de 150 beneficiarios traidos a colacion por el recurrente, para que
precisamente no se vea frustrado su desarrollo integral que busca la modalidad en gue se
encuentran, por lo que, no hay posibilidad de que vayan a “estar sin hogar” 0 que se estan
sacrificando al tomar decisiones desproporcionadas, arbitrarias e injustas como lo sostuvo
el recurrente, al contrario, la decision tomada deviene de las situaciones probadas en el
proceso y gue corroboraron coma [o visibilizé el grupe auditor, que la prestacion del servicio
tenia deficiencias y que estas eran en desmedro de los derechos de los beneficiarios, se
dio cumplimiento al principio de proporcionalidad entre las conductas que fueron probadas
durante el proceso teniendo en cuenta sus circunstancias de modo, tiempo y lugar, el grado
o peligro generado a los intereses juridicos futelados, grado de prudencia y diligencia con
que se hayan atendido los deberes, cumplimiento plan de mejoramiento efc.

Sobre la aplicacion del interés superior

Ante las afirmaciones realizadas por el recurrente respecto a que la sancién “implica
desarraigar a los nifios de los que ellos consideran su familia (San Mauricio), si no que
ademas implica romper los procesos de adaptacién y aprendizaje generando una
revictimizacion”.

El Despacho procede a indicar, que, como se menciond en el anterior acapite, el ICBF,
previo a la materializacién de la sancion, evalla las condiciones particulares de cada
beneficiario, para que su reubicacion sea ajustada a sus necesidades y permita el

fortalecimiento de su desarrollo integral, cumpliendo asi con la proteccion establecida; es”

alli donde se evidencia en efecto la primacia del interés superior, porque asi como se exige
a los operadores rigurosidad en pro de garantizar el goce efectivo de todos y ¢ada uno de
sus derechos, para el caso ¢oncreto, el Despacho contrario a lo indicado por el recurrente,
pondra al servicio de los beneficiarios toda su capacidad administrativa para que no se
continden afectando sus procesos aprendizaje y desarrollo, se refuercen ante las falencias
de cuidado identificadas en la visita de inspeccién a la Fundacion y que se configuraron
como hallazgos de caracter sancionatorio probados en la decisiéon de fondo, en aspectos
de atencién, nutricién y proteccidn entre otros, sin la garantia y calidad ¢onforme a los
estandares esfablecidos por el ICBF, por o cual, ne se atiende los argumentos dados por
el recurrente. Es oportuno exponer las siguientes manifestaciones que refuerzan la mencién
realizada.

La H. Corte Constitucional traida a colacion por el recurrente Sentencia T- 468 - 2018 M.P.
Diana Fajardo Rivera, resalta que “De conformidad con nuestra Carta Politica los derechos
de los nifios prevalecen sobre los de los demas (Art. 44, par. 3°, Superior), contenido
normativo que incluye alos nifios y nifias en un lugar primordial en el que deben ser
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especialmente protegidos, dada su particular vuinerabilidad al ser sujetos que empiezan la
vida, que se encuentran en situacion de indefensién Y que requieren de especial atencion
por parte de la familia, la sociedad y el Estado y sin cuya asistencia no podrian alcanzar el
pleno y armonioso desarrollo de su personalidad.”

La misma jurisprudencia sefiala que “al interpretar tales mandatos, ha reconocido que los
nifios tienen el status de sujetos de proteccién constitucional reforzada, condicion que se
hace manifiesta -entre otros efectos- en el caracter superior y prevaleciente de sus
derechos e intereses, cuya satisfaccion debe constituir el objetivo primario de toda
actuacion que les congierna. En este sentido, se han establecido unos criterios juridicos
relevantes a la hora de determinar el interés superior de los nifios, en caso de que sus
derechos o intereses se encuentren en conflicto con los de sus padres u otras personas
que de alguna manera se vean involucradas; asi las cosas resultan aplicables las reglas
jurisprudenciales que fueron sintetizadas por la Sentencia T-044 de 2014, y se referencian

a continuacion en donde el principio de interés superior implica; {...) a.“ Deber de
garantizar el desarrollo integral del nifio o la nifia; b. Deber de garantizar las
condiciones necesarias para el ejercicio pleno de los derechos del nifio o la hina; c.
Deber de proteger al nifio o nifia de riesgos prohibidos: {...)", lo que significa que "En
conclusién, los nifios, nifias y adolescentes no s6lo son sujetos de derechos, sino que sus
intereses prevalecen en el ordenamiento juridico. Asi, siempre que se protejan las
prerrogativas a su favor, tanto ias disposiciones nacionales como las internacionales, deben
ser tenidas en cuenta en su integridad, eludiendo la hermenéutica descontextualizada de -
las normas aisladamente consideradas. Lo que significa que tan solo “cuando las n:;‘t
decisiones del Estado estin siendo acompaiiadas de principios” es cuando, “el’\j
derecho esta justificado y se estaria actuando con integridad”** (Negrilla fuera de texto
original).

Estos apartes permiten al Despacho tener sustento jurisprudencial en las actuaciones
realizadas, resaltando las determinaciones descritas en |a decision de fondo, como también
lo hace la sentencia T-336 de 2019, que reitera y desarrolla la aplicacic¢n del principio de
interés superior en referencia a la prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes, mencionado tanto el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos??,

2 Dworkin, R, Coleccion Fllosofia y Teoria del Derecho. ARA Editores E.I.R.L. Afio 2010.
2 {...) dispone en el articulo 24 que “fodo nifto tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicién de menor requiere,
tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado”. Asi mismo, el numeral 3 del articulo 10 del Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales {...), prevé que "se deben adoptar medidas especiales de proteccién y
asistencia a favor de todos los nifos y adolescentes, sin discriminacion alguna por razon de filiacién o cualquier otra
condicién”. Y en el mismo sentido lo consagra la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (...) al establecer que
“todo niiio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién de menor requieren por parte de su familia,
de Ia sociedad y del Estado” (articulo 19). (Negrilla fuera de texto original).
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como la Convencion sobre los Derechos del Nifio?*, adoptados por la Constitucidn Politica
de Colombia, en donde se dio tratamiento especial a los nifios, las nifias y los adolescentes,
al elevar sus derechos a una instancia de proteccién superior y reconocer su particular
condicion, por lo que la familia, la sociedad y el Estado han de procurar su desarrollo
arménfco e integral, y el ejercicio pleno de sus derechos.

(..)) '

En esta l6gica de preservacion y proteccion del interés prevalente de los nifios, las nifas y
los adolescentes, la Corte ha resaltado “el trascendental rol que juegan las autoridades
judiciales en la satisfaccion de las garantias fundamentales de los menores de edad.
Es asi como esta Corporacion ha fijado unas reglas destinadas a asegurar que, en el marco
de procesos judiciales, las autoridades competentes propendan por la salvaguarda del
bienestar de dichos sujetos” (Negrilla fuera de texto original).

Por otra parte, en lo correspondiente a los estandares de satisfaccién del interés superior,
la Sala de Revision en Sentencia T-510 de 2003, clasificé dichos estandares como facticos

y juridicos. “Los primeros exigen que se analicen integramente las circunstancias
especificas del caso, mientras que los segundos se refieren “a los parametros y criterios
establecidos por el ordenamiento juridico para promover el bienestar infantil” (. g\
especialmente en razén del riesgo que pueda generar la discrecionalidad que se requier
para hacer este tipo de valoraciones. (Negrilla fuera de texto original).

Segun la sentencia referida, “son criterios juridicos para determinar e! interés superior de
los nifios, las nifias y los adolescentes: (i) la garantia del desarrollo integral del menor de
edad; (ii) la garantia de las condiciones necesarias para el pleno ejercicio de sus
derecnos fundamentales; (iii) la proteccién frente a riesgos prohibidos; (iv) el
equilibrio de sus derechos con los de sus familiares de tal forma que si se altera dicho
equilibrio debe adoptarse la decision que mejor satisfaga los derechos de lus nifios, las
nifias y los adolescentes; {v) la provisién de un ambiente familiar apto para su desarrolio;
(vi) la necesidad de justificar con razones de peso la intervencién del Estado en las

2 (__) se considera que dicho grupo pobiacional “necesita proteccion y cuidado especial”. Por ello, en &l articulo 3 establece
un deber especial de proteccién, en virtud del cual “los Esiados Parte se comprometen a asegurar al nifio la proteceion y
el cuidado que sean hecesarios para su bienestar, feniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de &l ante la ley”. Y en el articulo 3.1. dispone que “en todas las medidas concernientes a 108 nifios
gue tomen las instituciones publicas o privadas de biengstar social, los tribunales, tas autoridades administrativas o los
érganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifto”. {Negrilla fuera de texto
ariginal}.
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relaciones familiares; y (vii) la evasién de cambios desfavorables en las condiciones de los
nifecs involucrados.

(..0)

Por tanto, siempre que las autoridades administrativas, judiciales o institucionales se
enfrenten a casos en los que puedan resultar afectados los derechos de un nifio, una nifia
0 un adolescente, deberan aplicar el principio de primacia de su interés superior, y en
particular acudir a los criterios facticos y juridicos fijados por la jurisprudencia constitucional
para establecer cuales son las condiciones que mejor satisfacen sus derechos (...)"
{Negrilla fuera de texto original).

Finalmente, bajo esta misma linea y no menos relevante, el articulo 8 de la Ley 1098 de
2008, Codigo de la Infancia y la Adolescencia, define el interés superior del nifio, |a nifia o
el adolescente como ‘el imperativo que obliga a todas las personas a garantizar la
satisfaccion integral y simultanea de todos sus Derechos Humanos, que son universales,
prevalentes e interdependientes”, mientras que el articulo 9 subraya dicha prevalencia al
disponer que “en todo acto, decision o medida administrativa, judicial o de cualquier
naturaleza que deba adoptarse en relacion con los nifios, las nifias y los adolescentes,
prevaleceran los derechos de estos, en especial si existe conflicto entre sus derechos
fundamentales con los de cualquier otra persona. C

Es por esto que, atendiendo a la relevancia de lo evidenciado, el peligro en el que se
pusieron los derechos e intereses de los beneficiarios, el amparo superior en el que se
encuentran inmersos, los derechos que sobre ellos recaen, universales y prevalentes®, el
ICBF como ente rector de la prestacién del Servicio Publico de Bienestar Familiar, tomo la
respectiva medida administrativa en pro del interés superior de los nifios y por el
incumplimiento de las obligaciones misionales, imponiendo a la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, la sancidn prevista en la Ley 1098 de 2008, consistente en SUSPENSION DE
LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO por TRES (03) MESES.

2 Constitucidn Politica de Colombia, articulo 44: “Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de
ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinién. Seran protegidos contra toda
forma de abandeno, violencia fisica o meral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econdmica y frabajos
riesgosos. Gozardn también de los deméas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados
internacionales ratificados por Colombia. La familia, la sociedad y el Estado tienen fa obligacion de asistir y proteger al nifio
para garaniizar su desarrollo armoénico ¢ integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la
autoridad competente su cumplimiento y 1a sancion de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los
derechos de los demas.
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Sobre la graduacion y la proporcionalidad de la sancion

Continuando con el estudio del recurso y atendiendo el argumento del recurrente respecto
a que se revise la graduacion de la sancidn impuesta, es necesario reiterar que se han
respetado los preceptos normativos que se establecieron desde el Auto de Cargos No. 0146
del 20 de octubre de 2021 y también en la Resoluciéon 1736 del 02 de marzo de 2022, el
articulo 16 de la Ley 1098 de 20086, el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, sobre criterios,
fundamento con el que este Despacho realizd la correspondiente valoracién y graduacion
de la sancién.

A la afirmacién del recurrente correspondiente al “Grado de afectacién de falta sobre el
cumplimiento de los fines del Estado (...) la Fundacién no puso en riesgo a ningtin nifio

ni mucho menos trasgredid los fines para los cuales existe” debe tenerse en cuenta la
evaluacién de fondo realizada por el Despacho en relacion con el criterio nimero uno de
Daio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados, como se evidencia en el
expediente y se detalld en los folios 383 reversc y 384 de la carpeta No. 2 del expediente,
se demostraron los aspectos evaluados por parte del Despacho que dieron cuenta que la
Fundacién puso en riesgo derechos de los beneficiarios y la prestacion del servicio publico’
de Bienestar Familiar, justificando la postura a partir de hechos como: “i) el profesional
referido en la queja como presunto agresor, se encontraba ejerciendo como 3
psicologo dentro de la modalidad y mantenia contacto directo con los beneficiarios 8
y sus familias, (if) no presentd soportes de la construccion participativa vulnerando el
derecho fundamental del libre desarrollo de la personalidad de los beneficiarios, (iii) no
desarrolld los parametros de las valoraciones y seguimientos en salud, odontologia y
nutricion de la manera adecuada para el Servicio Pablico de Bienestar Familiar, (iv} no
realizé algun tipo de intervencién frente a la alteracidn del lenguaje de un beneficiario, (v)
no se cumplié con las condiciones higiénicas del servicio de alimentos (vi) no cumplia con
las condiciones locativas ni estandares de infraestructura fisica determinados para el
desarrollo del Servicio Publico de Bienestar Familiar, (vii) no presentd la autorizacion de la
autoridad administrativa para la salida de nifios, nifias y adolescentes en proceso
administrativo de restablecimiento de derechos de las instalaciones de la entidad, (viii) la
dotacion institucional y basica estaba incompleta y en inadecuado estado al presentar
colchones manchados, un beneficiario tenia el colchén roto y tres beneficiarios no contaban
con protector de colchon, de igual forma, menciond que el nimero de camas dispuestas
para los dormitorios excedia la capacidad permitida, (ix) no se cumplian las condiciones de

la dotacion personal habian prendas en uso sin identificar, en mal estado y rotas, (x) la
dotacion de aseo e higiene personal estaba incompleta en cuanto no se entregé la totalidad
de los elementos de dotacion de aseo e higiene personal a los beneficiarios. Y, (xi) no
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contaba con la habilitacion en salud y el espacio no cumplia con las condiciones fisicas del
consultorio.”

También fue evaluada la inobservancia por parte del recurrente respecto de los
lineamientos técnicos, administrativos y guias establecidas por parte del ICBF, los cuales
son de obligatorio cumplimiento y buscan el maximo grado de proteccion de los
beneficiarios de {a modalidad internado, los cuales al no ser atendidos ocasiocnaron un
efecto contrario, degradando e! principio de proteccion integral y generando un dafio o
peligro a los intereses juridicos tutelados de los beneficiarios.

Ahora bien, sobre el criterio de graduacion de la sancién nimero seis del articulo 50
CPACA, que corresponde al grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido
los deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes, se trae como
referencia lo sefialado en la Resolucion No. 1736 del 02 de marzo de 2022

“Demostré que su actuar no correspondié a la diligencia debida para la proteccién de los
derechos fundamentales y el cumplimiento de los lineamientos técnicos, administrativos,
lineas técnicas, las guias, establecidas por parte del ICBF, modalidad Internado (\
Vulneracién, conforme a los hallazgos probados para el Auto de Cargos No. 0146 del 20 1
de octubre de 2021, en cuanto: (i) se evidencié oferta de productos tales como pony X
malta, paquetes de papas, refrescos industrializados que contenia aditivos no \‘}
permitidos, como colorante artificial amarillo No 5, sorbato de potasio, benzoato de sodiv

y sabor idéntico al natural, (ii) no cumplid en el control de la historia de atencidn, con el
certificado de vinculacién a salud, (i) no contaba con los formatos para el control y
seguimiento al suministro de alimentos (ciclos de menus, guias de preparacién, lista de
intercambios y anélisis quimicos), (iv) no tenian elementos de estandarizacién para los
alimentos liquidos, ni elementos de estandarizacion para alimentos sdlidos
correspondientes a cada grupo etario, (v) el plan de saneamiento basico, presento
inconsistencia, ya que, algunos de los programas no cumplian con el contenido
minimo,(vi) no cumplia con el almacenamiento de alimentos, {vii) no desarrolid las
orientaciones bdasicas y no aporté los soportes correspondientes a la construccién
participativa de todos los actores de la modalidad, (viii) no atendié lo estipulado respecto

a las herramientas para la participacién y ia construccion de escenarios de participacién
significativa para los beneficiarios, (ix) no desarrollé en su totalidad el documento de
acciones ante el fallecimiento, (x) no se dio aplicacién en su totalidad al diligenciamiento

de los formatos del servicio de alimentos por inconsistencia en el documento andlisis del
contenido nutricional (xi) no atendié lo estipulado relativo a que se debe llevar un registro

de eniradas y salidas de las materias primas, insumos y determinar las existencias
(kardex), (xii) no dio cumplimiento al ciclo de mends, (xiii)) no dio cumplimiento en la
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aplicacién de la lista de intercambios de frutas, por cuanto se reemplazé la fruta por
yogurt, alimento que no estaba en la lista, (xiv) no se cumplio con la documentacion del
personal manipulador de alimentos, (xv) hubo incumplimiento en las especificaciones de
la Ficha Técnica Aceites, dado que el aceite que implementaban era de palma, (xvi) no
contaban con documentacion para la bascula ubicada en la panaderia, (xvii) no
realizaban verificaciones intermedias a los equipos gramera y basculas, (xviii) el botiquin
institucional se encontraba incompleto dado que no tenfa el manual de primeros auxilios
y, (xix) registro de entrega de dotacién e implementos escolares con enmendaduras.”

Conforme a los hallazgos probados, la investigada incumplié con las normas legales
pertinentes para la prestacion del servicio pablico de Bienestar Familiar, toda vez que
contaba con la capacidad Institucional, operativa, econdémica y de talento humano
necesarias para garantizar los estandares de calidad y organizacion contable, requeridos
por los lineamientos para la prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar. Entonces,
el incumplimiento de la normativa sefialada por parte del recurrente, sumado a la falta de
observancia, denotd descuido en la prestacion del setvicio publico de Bienestar Familiar,
pues como se indico en el parrafo anterior, todos los actores competentes deben orientar
su actuacién hacia la satisfaccion de los derechos e intereses de los nifios y nifias. Tal
propésito solo se logra con el acatamiento de las normas y una conducta ajustada a los
parametros establecidos para el servicio prestado.

Aunado, como se menciond en el acapite desarrollado para el plan de mejoramiento, en lo
que corresponde al criterio de Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes
impartidas por la autoridad competente, el Despacho manifestd lo siguiente:

“Respecto al Plan de Mejoramiento: Sin perjuicio de la valoracion realizada previamente,
es necesario atender como atenuante, la diligencia del operador al dar cumplimiento a
todas las acciones de mejora propuestas que dieron como resultado el cierre del plan de
mejoramiento con cumplimiento? garantizando una correcta prestacion del servicio y su
compromiso para prestar el Servicio Publico de Bienestar Familiar con un maximo de
garantias que salvaguardan los derechos de los beneficiarios.”

Adicionalmente, se tuvo en cuenta lo correspondiente al criterioc de Reconocimiento o
aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas, al sefialar que:

“El Despacho advierte que el apoderado de la entidad en los descargos y los
alegatos de conc¢lusién se allané a los cargos referidos en el Auto de Cargos No

* Folip 286 de la Carpeta No 2 de [a Entidad
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146 del 20 de octubre de 2021. Sobre este particular el docente Hernan Lépez Blanco,
define el allanamiento a los cargos como: “el reconocimiento expreso que
unilateralmente hace el demandado, total o parcialmente, de la legitimidad de las
pretensiones del demandante, aceptando los presupuestos de hecho de ellas™?’.

Las implicaciones del allanamiento a cargos por parte del investigado, en estricto sentido
deviene de una aceptacién explicita ante las infracciones y faltas endilgadas en el auto
de cargos previamente referido, en lo que corresponde ai momento procesal este
reconocimiento fue antes del auto de traslado o del decreto de pruebas y luego de
proferido el auto de cargos, por lo que este hecho se considera una circunstancia
de atenuacion a ser tenida en vuenta para la toma de la decision dentro del
presente proceso administrativo sancionatorio.”

Con esta exposicion, es claro para el Despacho que no procede el argumento esbozado
por la Fundacion, ya que se demostré que por parte de esta Direccidon General se atendieron
todos los criterios que con base en el acervo probatorio correspondian analizar de forma
detaliada para la graduacién de la sancion en el caso concreto.

Con lo anterior, considera el Despacho que el analisis de fondo se realizé de forma acertada (\
y acucioso al realizar la valoracién de cada uno de los criterics entendido esto como “(...)

un deber de la autoridad administrativa de ponderacién frente a la clase de sancién a
imponer?®”, evaluando cada una de las variables y realizando la mencidon de estas en la
Resolucion recurrida, considerado los atenuantes mencionados al momento de imponer la
sancion a la Fundacion, por lo cual no prosperan los argumentos encaminados a inducir
una posible falencia en la graduacién de la sancion.

Por otra parte, sobre la mencién realizada en el recurso de reposiciéon en cuanto a la
“Gravedad de la Sancién. La sancion que adopté el ICBF consiste en la suspensién de la
licencia por tres meses” considerandola como una medida “drastica para las infracciones
cometidas por la Fundacion Hogar San Mauricio” es importante recalcar que la sancion
cumplié con los preceptos legales establecidos en el capitulo 5 "SANCION PROCEDENTE
EN CASO DE SER ACREDITADAS LAS FALTAS” de Auto de Cargos No 0148 del 20 de
octubre de 2022 a folio 315 (reverso) y 316 del expediente y en capitulo 5 “DE LA
SANCION Y SU GRADUACION” de [a Resolucién 1736 del 02 de marzo de 2022, y fue
impuesta segun la valoracion gue ordena la ley, cumpliendo a cabalidad con el analisis de

¥ | OPEZ BLANCO, Hernan Fabio. Codigo General del Proceso Parte General. Segunda Edicion. Bogota D.C. DUPRE
Editores. 2019, pp. 607
# Juan Manuel Laverde, Manual de Procedimiento Administrativo Sancionatorio. Bogotd, 2018, p. 150.
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hechos y pruebas del expediente, las normas infringidas con los hechos probados, lo que
llevo a una decision final de sancion con fundamentos que, en esta sede, no se ha podido
refutar?®.

Atendiendo las menciones realizada por parte del operador, sobre los criterios de
ponderacion constitucional de necesidad, utilidad y adecuacion, de manera concreta el
Despacho considera que estos fundamentaron la decision, ya que, se reitera que e! acto
administrativo contiene toda la informacién de hecho y de derecho, ademas del analisis de
criterios de graduacion que demuestra que se probaron situaciones que no se pueden
obviar o disminuir en su trascendencia ante la gara~tia de los derechos de los beneficiarios
por lo que era la adecuada y necesaria la sancién como también Util es su caracter
preventiva, protectora y restaurativa. En palabras de la Corte Constitucional, la sancion
interpuesta se constituye en la “respuesta del Estado a la inobservancia por parte de los
administrados de [as obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se han
ideado para el adecuado funcionamiento y marcha de la Administracion®. {...) y se ejerce “a
partir de la vulneracién o perturbacién de reglas preestablecidas, pero que no obstante ese
contenido represivo presenta una cierta finalidad preventiva”*®

En tal sentido, de lo abordado en este capitulo, la administracion tiene ta potestad para
sancionar a quienes desatiendan los postulados normativos y no presten un Servicio
Publico de Bienestar Familiar de Calidad, poniendo én riesgo a los beneficiarios y la /™
diligencia con la que se atiende | interés superior de los derechos de los nifios, nifias y'
adolescentes, establecido en el articulo 8° de la Ley 1098 de 2006, entendido como: “(...) ¢
el imperativo que obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y
simultanea de todos sus derechos Humanos, que son universales, prevalentes e
interdependientes.”

De la mano con lo anterior, la Corte Constitucional ha establecido los siguientes parametros
de aplicacion (...) dirigidas a materializar el principio pro infans: (i) garantia del desarrollo
integral del menor, (ii) garantia de las condiciones para el pleno ejercicio de los
derechos fundamentales del menor, (iii) proteccién ante los riesgos prohibidos, (iv)
equilibrio con los derechos de los padres, (v) provisién de un ambiente familiar apto para el
desarrollo del menor, y (vi) la necesidad de que existan razones poderosas que justifiqguen
la intervencién del Estado (...)"3".

® CPACA. Articulo 49. Contenido de la decisién.
¥ Corte Consfitucional, sentencia C-595-10, 27 de julio de 2010, magistrado ponente Jorge |van Palacio-Palacio.
* Corte Consfitucional, Sentencia T-287 de 2018
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Se concluye que, el ICBF enfatiza sus esfuerzos en la verificacion de aspectos dentro del
servicio y modalidad con el fin de asegurar los derechos de los beneficiarios, no solo en
instancia constitucional sino en la normativa supranacional y lega, y que de igual forma, las
sanciones que surjan con ocasién a estas actividades de inspeccion a personas juridicas,
solo tendran efectos en estas y no afectaran la gestion institucional gue se encuentre
realizando cada beneficiario ni menoscabaran los derechos de los beneficiarios. Siendo la
sancion interpuesta, necesaria, Util y adecuada, contrario a lo referido por recurrente.

Conforme a lo anterior, el Despacho considera que llevé a cabo el andlisis total de los
argumentos generales realizados por el recurrente y de tal manera, procedera a realizar el
examen especifico de hallazgos segtin io manifestado en el recurso, asi como las pruebas
aportadas, las obrantes en el expediente y en el interrogatorio de parte practicado en esta
instancia:

CARGO PRIMERO “lLa FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.515.777-5, presuntamente transgredio lo estipulado en el articulo 44 de la Constitucién
Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con los
numerales 12, 16, 19 y 21 del articulo 58 de la Resolucién No. 3899 de 2010 ..."

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA E
INTERROGATORIO DE PARTE

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

1la entidad
incumplié con
la Guia de
Orientaciones
para la
Seguridad vy
Prevencion de
situaciones de
riesge de los
nifios, nifias y

indico el apoderado de la Fundacién
San Mauricio en el escrito contentivo
del recurso que ‘la Fundacién tomo
todas las medidas administrativas
necesarias para proteger a los nifios,
teniendo en cuenta que la persona
involucrada en el hecho fue por una
parte enviada a vacaciones e
inmediatamente despedida de su
cargo. Asi, a la fecha, el presunto

adolescentes, | agresor no tiene ningln tipo de LEONARDO RINCON PLAZAS CON
dado que el | relacién con la Fundacién, ni ningdn CC No0.80.074.434 DE BOGOTA Y LA
profesional tipo de contacto con los nifios, nifas y FUNDACION HOGAR SAN
referido en [a | adolescentes que habitan en la MAURICIO CON NIT 880.515.777 —
queja  como | misma”, (T

presunto

Una vez verificados los argumentos,
citados por el recurrente en el anexo 4
‘Tabla que evidencia el cumplimiento de N
los hallazgos encontrados por el ICBF™2 | |
asi como los documentos del Anexo 13% | <Y

a)’0OTRO 8l No 1 AL CONTRATO DE
TRABAJO DE FECHA DIECISEIS (16)
DE ENERO DE DOS MIL DOCE (2012
CELEBRARQ ENTRE EDWIN

32 Folio 407 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 471 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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RESOLUCIONNo. (1103

9 1 ENE 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 -5

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA E
INTERROGATORIO DE PARTE

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO |

agresor, se
encontraba
ejerciendo
como
psicélogo
dentro de la
modalidad  y
mantenia
contacto
directo con los
beneficiarios y
sus familias.

/

Asi mismo, en el anexo 4 aportado
para ser valorado dentro del recurso,
realizd una mencién especifica para
el hallazgo, indicando que:

“Una vez se recibe fa queja de la
agencia Spence Chapin, el dia 3 de
diciembre de 2018, el dia 5 de
diciembre de 2018 se emite
respuesta. El profesional referido
como presunto agresor, solo fue
psicélogo de la joven durante
aproximadamente 4 meses, és
relevante mencionar que durante 1
afio desde el 17 enero del 2017 hasta
el primero de febrero de 2018 gjercid
las funciones de coordinador del
equipo psicosocial, sin tener contacto
diretto con los NNA. De otro lado el
profesional, se encontraba con un
tema de salud que implicaban
constantes permisos para cumplir con
el fratamiento. Tan pronto se recibio
la visita de supervision el dia 21 de
diciembre de 2018, el funcionario fue
retirado de sus funciones en la
Fundacion San Mauricio, inicialmente
de vacaciones y posieriormente
presento su carta de renuncia” Anexo
1.

En lo que corresponde a la diligencia
de testimonic adelantada el 8 de junio
de 2022, la profesional de trabajo
social de la Fundacién Hogar San

b)*OTRO SI No.2 AL CONTRATO DE
TRABAJO DE FECHA 18 DE ENERO
DE 2012 CELEBRADO ENTRE LA
FUNDACION SAN MAURICIO Y EL
TRABAJADOR EDWIN LEONARDO
RINCON PLAZAS |DENTIFICADO
CON CEDULA DE CIUDADANIA
NUMERO 80.074.434 de Bogota...™s

¢)Autorizacién de vacaciones del 21 de
diciembre de 2018%

diCarta de renuncia del 22 de enero de
2019%

e)Aceptacion carta de renuncia del 22 de
enero de 2019%

f) Documentos
1320122167

Reclamos SIM

El Despacho considera relevante realizar
las siguientes apreciaciones:

En principio, con los documentos
referenciados como a) y b) dentro del
presente andlisis, se evidencia que
dichos documentos dan cuenta de la
relacion laboral existente entre la
Fundacién San Mauricio vy el presunto
agresor para el momento de la visita, sin
embargo, este tema no es objeto de
controversia dentro del presente proceso

administrativo sancionatorio,

¥ Folio 4 "2 de |a Carpeta No 3 de la Entidad
* Folio 473 de |a Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 474 de la Carpeta No 3 de la Entidad
3 Folig 475 de ia Carpeta No 3 de la Entidad
% Foiio 476 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se résolvio el Proceso Administrativo
Sancionatorio adetantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA E
INTERROGATORIO DE PARTE

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Mauricio, la sefiora Diana Murcia,
realizé las siguientes afirmaciones:

Realizd un recuento cronologico del
ingreso de la adolescente (6 de
febrero de 2014) a la fundacion,
indicé que durante el tiempo de
permanencia, presenté algunas
dificultades de adaptacion,
interaccién y socializacion, que con
ocasién a esto recibid valoracion por
parte de psiquiatria y para marzo de
2015, fue diagnosticada con trastorno
depresivo y de la conducta, medicada
con fluoxetina y risperidona proceso
psiquidtrico hasta 2017 con
verificaciones mensuales; estando la
adolescente declarada en
adoptabilidad, situacién que fomento
su mejora, sin embargo, fue
diagnosticada de depresion ¥y
trastorno de personalidad, siendo
medicada con acido valpreico hasta el
momento de su adopcién.

En lo referente al presunto agresor,
manifesté la sefora Diana Murcia,
que él era parfe del equipo
psicosocial, siendo directamente su
compariero de equipo y para el caso
en concreto, cuando llegd la queja,
las Directivas apartaron al sefior
Leonardo Rincén de la atencion
directa e indirecta con los nifios, y que
su compafero presentaba un tema de
salud denominado como colitis, porlo
cual tenia una asistencia intermitente.

Que posteriormente, las directivas

empezaron a hacer una investigacién,

En lo gue comresponde a los demas
documentos aqui referenciados ¢) , d) ,
e), f), resalta el Despacho que su fecha
es posterior a la fecha en la cual se
desarroll¢ ia visita de inspeccion, es decir
el 19 y 20 de diciembre de 2018,
identificado que la gestién fue el
resultado de las solicitudes realizadas
por parte del equipo interdisciplinario del
ICBF, encaminadas a que se diera
cumplimiento a lo establecido en la Guia
de Orientaciones para la Seguridad y
Prevencion de situaciones de riesgo de
los nifios, ninas y adolescentes, respecto
a que se debia separar de forma
inmediata a la presunta persona
agresora de la atencibn de los
beneficiarios.

Por lo cual, aungue se evidencia que al
presunto agresor se le autorizo la salida
a vacaciones desde el 21 de diciembre
de 2018 y posteriormente, el 22 de enero
de 2019 fue aceptada su renuncia
voluntaria al cargo, que quedd \
desvincutado del proceso de atencion de |
los nifios, nifas y adolescentes, no es
menos relevante que lo que se debate es
el incumplimiento de lo establecido en la
Guia, al denotarse que se evidencid que
el presunto agresor se enconiraba
ejerciendo como psicologo dentro de la
modalidad y mantenia contacto directo
con los beneficiarios y sus familias para
la fecha de la visita de inspeccién, a
pesar de que la entidad conocid de los
hechos de la queja con anterioridad.

D

&7

-
S, -
‘-‘t_

Debe tener presente el recurrente, que
su defendido tuvo conocimiento del
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvid el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA E
INTERROGATORIO DE PARTE

CONSIDERACIONES DEL DESFACGHO

tanto con los empleados como con los
nifios indagando sobre presuntas
conductas similares y qus
posteriormente la medida tomada fue
que saliera a vacaciones.

A la consulta gue le realizd el

presunto abuso el 3 de diciembre de
2018, tras la denuncia remitida por
Spence — Chapin Services To Families
and Children a las instalaciones de la
Fundacién San Mauricio y fue hasta el 21
de diciembre de 2018, que el sefior

apoderado en la diligencia de | Leonardo Rincon fue retirado de sus
testimonio, sobre si el Doctor Rincon | funciones, posterior a la visita de
habia sido apartado de la atencion de | inspeccion.

los nifios, responde que si, que él
empieza a hacer estrictamente
documentales que, al culminar el afio,

Conforme a lo anterior, no son de recibo |

las afirmaciones encaminadas a que el

desarrollé informes técnicos, | Despacho infiera en que la Fundacién
caracterizacién, cronograma de | atendid con inmediatez sus obligaciones
actividades. respecto al conocimiento del presunto

Refiere la sefiora Murcia que, con
ocasién a la queja, las directivas
hablaron con los nifios y realizaron
valoraciones, de igual forma, en
enero de ese afo, tuvo que
presentarse en [a Regional con varias
nifias a entrevista, que desconocia
los motivos de dicha citacion vy
posteriormente a esa actividad, ni la
Regional, ni la Defensoria, ni la
familia, remitieron informacién sobre
alguna situacién que se hubiera
reportado.

Reitera, que de las entrevistas que
adelantaron indagaron sobre
presuntos casos, también sefialé gue,
las instalaciones, asi como los
consultorios de psicologia, los cuales
son fres, cuentan con grandes
ventanales y siempre contaban con
dos o tres perscnas, resaltando que
todo el tiempo hubo seguimiento y
control de las entrevistas.

abuso, pues contrario a esto, como
claramente se ha detallado,
transcurrieron alrededor de 17 dias para
que la Fundacién tomara la decision de
retirar de sus funciones al sefior
l.eonarde Rincon, como claramente se
ha evidenciado en
previamente referidos.

Ahora bien, respectoe al relato realizado |

por la sefiora Diana Murcia en la
diligencia de testimaonio del 8 de junio de
2022, no encuentra el Despacho la
mencion de fechas exactas scbre el
retiro del psicélogo de sus funcicnes con
los nifios, nifias y adolescentes, que
lleven a la conciusion de gue pudo haber
sido retirado de sus funciones dias
previos a la visita de inspeccion; ya que
enh el presente hallazgo lo que se debats
es la separacion de inmediato de la
persona agresora, de la atencién directa
e indirecta de los nifios, las nifias vy los
adolescentes.

P
los soportes
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de ia FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE LA DEFENSA E
INTERROGATORIO DE PARTE

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Respecto al transito de adopcién de la
adolescente, refirié que cuando la
adolescerte realizd la visita a la
Fundacién “curiosamente al udnico
que le trajo dulces fue a Leonardo a
nosotros no nos trajo, pero a los
compafieritos, a los amiguitos, v a las
compaiieras de cuarto, le trajo a cada
una un detalle”.

Por altimo, indicé que solamente fue
esa carta de la queja donde
informaban la presunta situacién, que
en el tiempo que ella lleva no ha
llegado nada més por ningtin medio.

En conclusién, los anexos presentados
por el recurrente no permiten al
Despacho valorar de forma diferente o
exculpante el hallazgo, contrario a esto,
se reafifrma la existencia de la
inobservancia de las directrices dada por
el ICBF, por lo cual esta Direccion
General confirma la declaratoria de
probado del hallazgo en la decision
recurrida.

CARGO SEGUNDO: La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT.
860.5156.777-5, presuntamente transgredié lo estipulado en los articulos 16, 44 y 45 de la
Constitucion Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordanma
con los numerales 12, 16 y 19 del articulo 58 de la Resolucion No. 3899 de 2010 ..

modalidad.

HALLAZGO ARGUMENTOS DE DEFENSA CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO
2. El pacto de|Afirma el recurrente que | Una vez realizado el analisis de los
convivencia  atenta | “teniendo en cuenta que desde la argumentos del recurrente en el anexc

en contra el derecho | Fundacién San Mauricio,
fundamental del libre | siempre su filosofia, estuvo
desarrcllo  de
personalidad de los | conservadores, donde se
beneficiarios de

la | basada en principios y valores

la | fomentaba la presentacion,
modales, relaciones
interpersonales, autorrespeto
entre otros, por lo cual se
plasmaron dichos concepios en
el PAIl de ese afio, sin embargo

4 “Tabla que evidencia el
cumplimiento de los hallazgos
encontrados por el ICBF™4® asi como
de los documentos incorporados en el
Anexo 241:

* Aprobacion de Ajustes al Proyecto
de Atencién Institucional (PAI) del
24 de junio de 202142

* Folio 407 de la Carpeta No 3 de la Entidad
1 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
“2 Folios 477 — 478 de |a Carpeta No 3 de la Entidad
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No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cuai se resolvid el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
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2 7 ENE 2023

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

tras la visita y teniendo en cuenta
la celeridad con la que esta se
realizé, no se dio a conocer el
altimo PA, el cual fue enviado el
dia 28 de septiembre de 2018 al
ICBF para su respectiva
aprobacién. El dia 25 de junio de
2021, se recibié aprobacién del
dltimo PAL. En la actualidad el
PAl, se remplazé por el PIYC el
cual ya fue enviado a ICBF.”
Anexo 2

e Pacio de Convivencia —~ Ultima
Modificacién junio 20214

El Despacho considera que la
documentacion aportada en sede de
recurso, demuestran la gestién
adelantada por parte del operador
para el 2021, lo que no incide para
este proceso.

Claramente, entiende el Despacho
gue la Fundacidon generd accionss
encarminadas a evitar la vulneracion
los derechos fundamentales de los
beneficiaros, sin embargo, esto
también denota que fueron necesarias
acciones posteriores a la visita de
inspeccion adelantada el 19 y 20 de
diciembre de 2018, para curnplir con
los preceptos constitucionales que
promulgan el respecto por las
diferencias, “el libre desarrollo de la
personalidad”.

En cuanto, al argumento de que “iras
la visita y teniendo en cuenta la
celeridad con la que esta se realizé, no
se dio a conocer el Gltimo PAI, el cual
fue enviado el 26 de septiembre de
2018 al ICBF para su respectiva
aprobacién’, de la documentacion
remitida por el recurrente, ni dentro de
la valoracién total del expediente,
encontrd el  Despacho  dicho
documento, por lo gue la evaluacion
se realizé del que se encontraba
vigente y fue exhibido por la entidad,
lo que mantiene incélume la decisién

3 Folios 479 - 510 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvif el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

HALLAZGO

ARGUMENTOS DE DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

de declarar probado el hallazgo en
la decisién recurrida.

3. Las valoraciones y
seguimientos en
salud, odoniologia y
nutricidon presentaron
irreqularidades, dado
que:

-Se identificé
inconsistencia en la
toma de talla, de los
beneficiarios A.F.5.S
y MAPG, por
cuanto los valcres de
los ultimos
seguimientos en
cada caso superaban
el minimo de
variabilidad entre las
tomas definido en Ia
normatividad.

-Seguimientos

nutricionales sin
planes de
intervencién para

SYBZ AYGR vy
PAPT, que
presentaban
malnutricién.

Valoracidn inicial de
nutricion extra-
fiempo de H.D.R.

Refiere que “Desde fa Fundacién
San Mauricio, se llevé a cabo
una serie de buenas practicas en
la toma de las medidas
antropométricas, la nutricionista
realizd una socializacién del
material educativo, dirigido a las
personas que intervienen en fa
toma de talla y peso.”

Anexo 3

De conformidad con los sopories
citados por el recurrente en el anexo 4
“Tabla que evidencia el cumplimiento
de los hallazgos encontrados por el
ICBF™#* asi como de los siguientes

documentos incorporados al
expediente en el Anexo 3%, se
encuentran:

CObservaciones al seguimiento del
caso de M.P y A_S, actas de reunion y
socializacion, boletas de egreso,
seguimientos de caracter nutricional,
bases de datos sobre valoracién
nutricional, evaluaciones, asistencias
de capacitacién de los meses marzo y
junio de 2018, acta de asistencia
técnica desarrcllada en marzo de

2018 y diapositivas sobre
estandarizacién de medidas
antropomeétricas,

E! Despacho considera que estos
soportes  corrésponden a Ia
documentacion aportada por parte de
la Fundacién en desarrollo del plan de

mejoramiento?, que se denota
atencibn a las observaciones
realizadas por parte del equipo

interdisciplinario de auditoria entre las
cuales estaban:

* Folip 407 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad

8 Folios 511 — 539 de la Carpeta No 3 de la Entidad
47 Folios 255 — 256 de la Carpeta No 2 de |a Entidad
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HALLAZGO

ARGUMENTOS DE DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

-Valoraciones
iniciales extra-tiempo
de odontologia de
DARGyHDR.
-No se garantizé la
atencién general en
salud de J.A.J.B con
diagnéstico de
problemas de
fenguaje sin
remisiones al
respecto.

» Realizar capacitaciones y talleres
para estandarizar proceso de
medicion y técnica antropometrica.
Correccidn y actualizacién de los
formatos y de las bases de datos de
nutricion y salud.
Implementacion  de valoraciones
iniciales dentro de los 5 primeros
dias.
= Se establece que el 4rea de salud
debe garantizar la adherencia a
controles pertinentes de cada nifio,
nifia y/o adolescente y realizar el
seguimiento de cada uno si se
presentan demoras o barreras de
acceso informar al defensor de
manera oportuna.

Lo anterior corresponde a gestiones
adelantadas con posterioridad a la
visita y que refuerza la aseveracion de
que el operadoer estaba incumpliendo
los lineamientes establecidos para las
valoraciones y seguimientos en salud,
odontologia y nutricion. Al no contar
con soportes que permitan desvirtuar
el hallazgo en mencidén, esta
Direccion General confirma Ia
declaracion de probado del
hallazgo en la decisién recurrida.

4.En los
seguimientos de
psicolegia de J.J no
se evidencid
intervencion o]
gestion  frente la
alteracion del
lenguaje descrita en

Refiere el recurrente en el Anexo
4 aportado que para el presente
hallazgo "Dentro de la vigita de
supervision no se tuve en cuenta
que el nifio JJ fue reubicado de

otra institucion, desde la cual se |

menciond la  alteracidon de
lenguaje, sin remisién al area

Se revisa la informacion remitida por
el recurrente en el anexo 4 "Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
haliazgos encontrados por el ICBF"48
asi como de los siguientes
documentos incorporados al
expediente en el Anexo 442

“8 Folios 407 reverso- 408 de la Carpeta No 3 de la Entidad
*° Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

de psicologia.

-Los seguimientos de
trabajo social de
2018 de D.E.O no
mostraban la
trazabilidad del
proceso de atencion
en esta area de
intervencién, dado
que el plan de accién
de cada seguimiento

referia *Continuar
realizando apoyo
psicosocial”.

inicial en San Mauricio, que
realiza la fonoaudiéloga desde el
area de pedagogia, no se
evidencia ningln trastorno o
alteracion del lenguaje, lo que se
determina en su momento es un
défict en el proceso de
estimulacién  adecuada, sin
embargo fras lo expuesto por el
equipo de supervision se realiza

retroalimentacién acerca del
proceso de atencidén con
respecio a las situaciones

encontradas al ingreso del NNA
a San Mauricio, se creé un
formato desde el &rea de
foncaudiclogia, para ser
empleado en la valoracién inicial.

Se llevo a cabo una capacitacion
con respecto al planteamiento
del objetivo de la intervencion
desde el area de psicologia, con
el fin de que el diligenciamiento
del formatc de seguimiento de
manera adecuada, que permita
visualizar la trazabilidad.” Anexo
4,

HALLAZGQO ARGUMENTOS DE DEFENSA CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO
la valoracién inicial | especializada, en la valoracién | - Formatos de Intervencion

Profesional para 2019, informe de
evaluacién 2019 y soportes de
capacitacion y socializacgién por
parte del area psicosocial ¥y
fonoaudiologia.*®

- Plan de mejoramiento generado®
por el operador, en atencién a la
mencion  realizada  “Continuar
realizando apoyo psicosocial™.

En atencién a estos documentos, el
Despacho evidencia gue
independiente a la manifestacién de
que el beneficiario “fue reubicado de
ofra institucién, desde la cual se
menciond la alteracién de lenguaje,
sin remision al area especializada® le
correspondia a la  Fundacion
desarrollar la historia de atencién y
evolucion del beneficiario.

Aunado los sopories relacionados,
corresponden a actuaciones que se
realizaron con posterioridad a la fecha
de visita de inspeccion, lo que implica
que estaban encaminados a subsanar
la situacion y no que la misma no se
hubiera presentado, por lo cual esta
Direccion confirma la declaratoria
de probado del hallazgo en la
decision recurrida.

5. No se cumplié con
las condiciones
higiénicas del
servicio de alimentos,
dado que se
evidencio la

Indica el apoderado que “la
Fundacién Hogar San Mauricio
se encuentra ubicada en un
espacio  campestre, donde
estamos rodeados de montaiias
y vegetacién que favorece la

Del analisis de los argumentos
aportados por el recurrente en el
anexo 4 ‘Tabla que evidencia el
cumplimiento de los hallazgos
encontrados por el ICBF"52 asi como

% Folios 540 — 556 de la Carpeta No 3 de la Entidad
51 Folios 557 — 564 de la Carpeta No 3 de la Entidad
%2 Folios 408 reverso- 408 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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HALLAZGO

ARGUMENTOS DE DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL.
DESPACHO

presencia de aves en
las mesas del
comedor de los
beneficiarios.

presencia de aves en los
diferentes espacios de la
Institucion, por esta razén es
posible que se evidenciara la
presencia de aves en el cornedor
es de resaltar que no eran varias
aves si no una y que en ese
momento el servicio del comedor
no estaba en servicio, es decirno
habia nifios en dicho espacio. Es
de resaltar que habitualmente
antes de servir los alimentos o
que los nifios ingresen al
comedor se hace una
verificacion de las condiciones
de aseo de estos.”

Anexo &

de las fotografias®® aportadas en el
Anexo 5%

Se tiene que fa situacion observada en
la visita de inspeccion consistia en no
cumplir con las condiciones higiénica
y asi quedd registrado en el acta de
visita de inspeccidn nureral 2.38% “se

| observo la presencia de aves sobre

las mesas de comedor”.
independiente a las manifestaciones
sobre la cantidad de aves y el uso del
comedor para el meomento del
hallazgo, es claro para el Despacho
que este tipo de situaciones, pueden
ocasionar cortaminacién y
enfermedades en los beneficiarios.

Por lo cual, considera el Despacho |

gue el material fotografico aportado,

aungque da cuenta de acciones |

realizadas, no aporta elementos de
valor que permitan desvirtuar la
existencia del hallazgo, por lo cual
esta  Direcciéon  confirma la
declaratoria de probado del
hallazgo en la decision recurrida.

6.No cumplia con el
almacenamiento de
alimentos dado que:

-No todos los
alimentos estaban
rotulados.

La defensa refiere que “(a) la
fecha se cumple cabalmente con
el almacenamiento de alimentos.
En efecto: - Todos los alimentos
estan  rotulados ¢omo  se
muestra a continuacion: - Ningan
alimento esta en contacto con la

Una vez analizados los argumentos
relacionados en el anexo 4 “Tabla que
evidencia ¢l cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF"5®
asi como de las fotografias®
aportadas en el Anexo 6%, e
Despacho considera que con el

% Folios 565 — 568 de la Carpeta No 3 de la Entidad

5 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad

% Folio 42 de la Carpeta No 1 de la Entidad

% Folio 408 reverso- 409 de la Carpeta No 3 de la Entidad
57 Folios 569 - 587 de la Carpeta No 3 de la Entidad

% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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pared.

-Neveras en
desaseo.

neveras fueron cambiadas y en
la actualidad se esta
implementando el protocolo de
BPM."

Anexo 6

HALLAZGO ARGUMENTOS DE DEFENSA CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO
pared, como se evidencia: | material fotografico aportado se
-Algunos de los fotografia - Todas las neveras | evidencia que con posterioridad al
alimentos estaban en | estan aseadas, como se gjercicio de la visita de inspeccion se
contacto con la evidencia:  fotografia. Las | implementaron acciones correctivas,

por lo que, esta Direccién ¢onfirma
la declaratoria de probado del
hallazgo en la decision recurrida.

7. Se evidencio
productos tales como
pony malta,
paquetes de papas,
refrescos
industrializados que
contenia aditivos no
permitidos, tales
como colorante
artificial amarillo No
5, sorbato de
potasio, benzoato de
sodio y sabor
idéntico al natural.

Refiere el recurrente que “en la
fundacién solo hay alimentos
que contiene aditivos permitidos.
Asi, desde la fecha del hallazgo
se eliminaron por completo
productos como el pony malta,
los paquetes de papas y los
refrescos industrializados. Como
se puede evidenciar en Ilas
fotografias anexas”.

Anexo 7

Una vez analizados los argumentos
relacionados en el anexo 4 "Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF"%®
asi como de las fotografias®
aportadas en el Anexo 781, el
Despacho considera que con el
material fotografico se evidencia que
con posterioridad al ejercicio de la
visita de inspeccidn, la Fundacién
implemento las acciones correctivas.
Sin embargo, el Despacho no cuenta
con elementos adicionales que
permitan desvirtuar el hallazgo. Por lo
que, esta Direccion confirma Ia
declaratoria de probado del
hallazgo en la decisién recurrida.

8. No cumplia con las
condiciones locativas
dado que 58
encontrd:

* Grietas
*Puertas
mantenimiento
* Humedad

§in

La defensa manifiesta que “a la
fecha la Fundacién cumple con
todas las condicicnes locativas.
Lo cual se puede evidenciar en
fos registros fotograficos.”
Anexo 8.

Una vez analizados los argumentos
relacionados en el anexo 4 “Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF"82
asi como de las fotografias®
aportadas Anexo 8%, el Despacho
considera que con el material

fotografico aportado se evidencia que,

* Folio 408 reverso de |a Carpeta No 3 de la Entidad
& Folios 568 - 587 de fa Carpeta No 3 de la Entidad
® Folio 421 de la Carpeta No 3 de Iz Entidad

% Folio 408 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folios 588 — 593 de la Carpeta No3 de la Entidad a Folic 594 - 602 de la Carpeta No 4 de la Entidad
8 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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%)

G.N.G.A, no contaba
con cameé de
vacunas actualizado.

Fundacién que “adjunta foto del
carné de vacunas, 10 cual se
subsané de manera inmediata,
en ia actualidad se llevan a cabo
jornadas de vacunacion y se
realiza la gestién a través de las
familias o redes vinculares para
la consecucion de fos mismos.”
Anexo 9

HALLAZGO ARGUMENTOS DE DEFENSA CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

+ Piso incompleto con posterioridad al gjercicio de la
» Olores fuertes . visita de inspeccién, la Fundacion
*+  [Espacios  sin implementé las acciones correctivas.
sefializacion Sin embargo, el Despacho no cuenta
« BExintor con carga "
e e con _element_oa adicionales que
+  Escaleras  sin permitan desvirtuar que, para la fecha
pasamanos de Ila visita de inspeccién, la
+ Cableado descubierto Fundacién se encontraba cumplienda
« Unidades sanitarias los estandares de condiciones de la
sin baranda de apoyo infraestructura fisica, establecido en el
para beneficiarios con Lineamiento Técnico del Modelo para
discapacidad. la atencion de los nifios, nifias y
;|§::éznmas;2mas|§: adolescentes, con derechos
beneficiarios (Pegante- inohservados, amenazados  ©
Colbén y silicona vulnerados. Conforme a lo anterior,
liquida) esta  Direccion  confirma la
« Tomas eléctricas declaratoria de probado del
incompletas vy sin hallazgo en la decision recurrida.
proteccién,  cableado
sin fijacién
+ Paredes manchadas y
deterioradas
+ Aviso institucional que
no cumple con los
criterios técnicos ICBF.
» Bombillos que no son
ahorradores
« Desorden en los
espacios
9, La beneficiaria Indica el apoderado de la | Los argumentos relacionados en el

anexo 4 “Tabla que evidencia el

cumplimiento de los hallazgos
encontrados por el ICBF" se
acompafian de los  siguientes

documentos aportados en el Anexo
ges:

& Folio 409 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion
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HALLAZGO ARGUMENTOS DE DEFENSA CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO
- Actas de reunibn sobre Ia
socializacion de servicios de salud®
- Carné de vacunas de la beneficiaria
actualizado®®

De esta informacion, el Despacho
determina que la Fundacion no
desestima lo analizado en la decisién
recurrida, los documentos refericdos
son de actuaciones posteriores al
ejercicio de la visita de inspeccidn.

| Conforme a lo anterior, esta
Direccion confirma la declaratoria
de probado del hallazgo en la
decision recurrida.

CARGO TERCERO: “La FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT. r\
860.515.777-5, presuntamente transgredié lo estipulado en el articulo 44 de la Constitucion
Politica de Colombia y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, en concordancia con el
numeral 12 del articulo 58 de la Resolucion No. 3899 de 2010 ... ©

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO

10. La entidad no | Indica el apoderado que | Una vez analizados los argumentos
cumplio con o | “teniendo en cuenta el hallazgo | relacionados por el recumrente en el
establecido en [a | dentro de la supervisién, se | anexo 4 "Tabla que evidencia el

Guia de | realiza la solicitud de permisos | cumplimiento de los  hallazgos
Orientaciones para la | alas autoridades competentes, | encontrades por el ICBF" asi como de
Seguridad y | para todas las actividades | los siguientes documentos
Prevencién de | extramurales.” incorporados al expediente en el Anexo
Situaciones de 1079;

Riesgo de los Nifios,

Nifias y Adolescentes - Instructivo de salidas pedagégicas.?

de ICBF, dado que no

7 Folios 603 ~ 607 de la Carpeta No 4 de la Entidad
%8 Folio 608 de la Carpeta No 4 de la Entidad
% Folio 409 de la Carpeta No 3 de la Entidad
70 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
™ Folio 421 de la Carpeta No 3 de ia Entidad
Pagina 35 de 51
www.icbf.gov.co

ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c —~ 75 01 8000 81 8080

PBX: 43776830




BIENESTAR
EAMILIAR

Direccién General
Publica

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar s

Cecilia De la Fuente de Lleras §F  GOBIERNO DE COLOMBIA

RESOLUCION No. (1103

9 7 ENE 2023

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvid el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 -5

administrativa

competente de los
138 heneficiarios que
participaron en la
actividad “Salida
compra de Navidad®.

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
presentd la - Soportes  aplicacion  Guia de
autorizacién de la Qrientacién 2017-2018.72
autoridad - Soportes  aplicacion  guia  de

orientacion 2019-202273

- Correo Soporte Autorizacion de
Salida de Vacaciones Hermanos
Gonzalez. ™

- Correo solicitud autorizacion salidas
Choachi y Anolaima.”s

El Despacho considera que la
documentacién referida permite
evidenciar que &l operador implementé
acciones encaminadas estructurar vy
sacializar con su personal, el protocoio
establecido en la Gufa de orientaciones
para la seguridad y prevencion de
situaciones de riesgo de 108 nifios, nifas
y adolescentes ~ Restablecimiento de
Derechos, en aras de garantizar la no
repeticion de este tipo de situaciones.
Sin embargo, estas situaciones se
realizaron coh posterioridad a la visita
de inspeccién, 6 que no permite
desvirtuar el hallazgo, por lo cual se
confirma la declaratoria de probado
del hallazgo en la decisién recurrida.

presentd soporte de | raiz de la
la construccidn
participativa con
todos los actores de | convivencia
la modalidad del | patticipacién
humano, NNA,

11. El operador no | Sefiala el recurrente que

. v ”(a)
supervision y
orientacién recibida, se realizd
la construccion del pacio de

ia

talento
padres de

Una vez analizados los argumentos
aportados por el recurrente en el anexo
4 “Tabla que evidencia el cumplimiento
de los hallazgos encontrados por el
ICBF"¢, asi como de los documentos
incorporados al expediente en el Anexé
17

2 Folios 706 — 783 de la Carpeta No 4 de la Entidad
1 Folips 611 -- 705 de la Carpeta No 4 de la Entidad
" Folio 610 de 1a Carpeta No 4 de la Entidad
8 Folip 602 de la Carpeta No 4 de la Entidad

8 Folio 409 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad

77 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de ila FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - &

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
Pacto de | familia, lo cual se continda
Convivencia. realizando.” - Soportes sobre el desarrolle del pacto
Anexo 11 de convivencia 2017-201878

- Soportes sobre el desarrollo del pacto
de convivencia 2019-20227°

El Despacho considera que Ia
Fundacién realizd la construccion del
pacto de convivencia, cumpliendo con
la adecuada construccién participativa
por parte de todos los actores gque
intervienen en el proceso de formacion
de los bheneficiarios. No obstante, fue
posterior a la visita, o que no desvirtia
el hecho, por lo cual se confirma la
declaratoria de probado del hallazgo

plan de accidn en las
encuestas de
satisfaccion

aplicadas en el 2018.

su "momento se realizé envio
de las encuestas de
satisfaccidon del 2018, lo cual se
contindia realizando hasta la
actualidad”

Anexo 12

en la decisién recurrida en Ila
decision recurrida.
12. No se observo el | La Fundacién manifesté que en | Se analizan los argumentos

relacionados por el recurrente en ef
anexo 4 “"Tabla que evidencia el
cumplimiento de los hallazgos
encontrados por el ICBF"®, asi como de
los documentos incorporados al
expediente en el Anexo 128"

- Encuestas de Satisfaccion 2017 —
2018

- Encuestas de Satisfaccidn 2019 -
2022

El hallazgo hace referencia a las
actuaciones que debié haber realizado
el operador como plaze maximo 15 dias
posteriores a la aplicacion de las
encuestas def 2018, esta Direccién

8 Folios 784 — 794 de la Carpeta No 4 de la Entidad
™ Folios 795 — 808 de la Carpeta No 4 de la Entidad
8 Fglio 409 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
9 Folios 810 - 825 de la Carpeta No 5 de la Entidad
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HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO

General confirma que este hallazgo no
fue tenido en cuenta para la decisién,
segun lo dispuesto en el articulo 52 del

CPACA.
13. Durante la visita | Indica el apcderado que “se | Una vez analizados los argumentos
no presentaron | hace evidente que, si existfan | relacionados por el recurrente en el

soportes donde se | mecanismos de participacion, | anexo 4 “Tabla que evidencia el
evidenciara que los | sin embargo no fueron tenidos | cumplimiento de los  hallazgos
beneficiarios hacian | en cuenta, se anexan las actas | encontrados por el ICBF"82, asi como de

parte de escenarios | de buzdn de sugerencias.” los documentos incorporados al
de participacién | Anexo 13 expediente en el Anexo 1382;
significativa.

- Soportes Buzén de Sugerencias 2017
- 2018y 2019 - 20228

Considera el Despacho que se debe
hacer la distincion entre concepto de
escenarios de participacion
significativa, con la herramienta de
participacion (buzén de sugerencias):

En primer lugar, conforme a lo sefialado
en el Lineamiento Técnico del Modelo
para [a Atencion de los Nifios, las Nifias | -
y adolescentes, con Derechos
Inobservados, Amenazados o
Vulnerados, dentro de las estrategias
de participacion se encuentran los
escenarios de participacion
significativa por parte de los nifios, las
nifas, los adolescentes y los jévenes,
entendidos estos escenarios como
espacios fomentados por parte del
operador con la comunidad y/o con
entidades gubemamentales (mesas de
participacién, grupos ¢ iniciativas), con
el fin de que permitan la participacion de

&

& Folio 409 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
8 Folios 826 - 869 de la Carpeta No 5 de la Entidad
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HALLAZGO

ARGUMENTOS DE
DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

los beneficiarios en [a creacidn de
politicas, proyectos y acciones en
berieficio de la comunidad y de los
nifios, las nifias, los adolescentes,
jovenes y sus familias.

Por ofra parte, los soportes remitidos
por parte del recurrente
correspondientes al  buzén de
sugerencias y a la funcionalidad del
buzén de sugerencias, para el
Despacho Unicamente pueden ser
entendidos como una herramienta de
participacién  interna  puesta a
disposicién de los nifios, las nifias, los
adolescentes y los jovenes para que
comuniquen sus sugerencias, quejas o
reclamos con relacién a la atencién
prestada por parte dei operador.

Ciaramente el hallazgo hace mencién a
los escenarios de participacién
significativa y sobre el enfoque referido
previamente se analizé el
incumplimiento por pare de Ia
Fundacion.

Adicional, e! Despacho en la decisién
recurrida indicd que “"solo hasta el
desarrollo del Plan de Mejoramiento” el
operador presentd "Acta No 002-19 del
16 de enero de 2019, en la cual se
realizé el nombramiento del Consejo
Académico y Comision de Evaluacién y
Promocion®, "Solicitud a [a Junta de
Accion Comunal presentada el 26 de
julio de 2019" y “Carta de respuesta de
la Junta de Accidén Comunal de San
Jose de Bavaria, presentada el 27 de

julio de 2019." Documentos que,
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situaciones de riesgo
de los nifios, nifias y
adolescentes de
restablecimiento  de
derechos de ICBF.

derechos del ICBF”.
Anexo 14

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO

aungue evidencian la gestion realizada,
corresponden a una fechaposterior a la
visita de inspeccidn. Conforme a lo
anterior, esta Direccion confirma la
declaratoria de probado del hallazgo
en la decisién recurrida.

14. E! documento | Considera el apoderado que “a | Una vez analizados los argumentos

acciones ante el | lafechael documento acciones | relacionados por el recurrente en el

fallecimiento no | ante el fallecimiento cuentacon | anexc 4 “Tabla que evidencia el

contaba con la|todas y cada una de las | cumpiimiento de los  hallazgos

totalidad de las | acciones que exige la Guia | encontrados por el ICBF"®5, asi como de

acciones que exige la | para la Seguridad y Prevencion | los  documentos  incorporados  al

Guia para la | de Situaciones de riesgo de los | expediente en el Anexo 14%:

seguridad y | Nifios, Nifias y Adolescentes

prevencién de | de restablecimiento de | - instructivo Fallecimiento de Nifios,

Nifias o Jévenes que se Encuentran
Bajo Medida de Restablecimiento de
Derechos®

Considera e! Despacho que el
instructivo se realizé tal cual como se
evidencia en la socializacion soportada
en las actas de reunién ei 26 de agosto
de 2019, fecha posterior a la visita de
inspeccién desarrollada el 19 y 20 de
diciembre de 2018, por lo cual no
corresponde otorgar atribucién alguna
que permita desvirtuar el hallazgo,
contrario a esto la Direccion confirma
la declaratoria de probado del
hallazgo en la decisién recurrida.

ICBF Regional Bogota.”

15, Presentd | Confirma el recurrente que “ala | Una vez analizados los argumentos
inconsistencia en el | fecha el documento Analisis del | relacionados por el recurrente en el
documento: contenido nutricional cuenta | anexo 4 “Tabla que evidencia el

con la firma de la nutricionista | cumplimiento  de  los  hallazgos

encontrados por el ICBF"#2, asi como de

® Folio 409 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
57 Folios 870 — §83 de |a Carpeta No 5 de la Entidad
8 Folie 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
Analisis del | Anexo 15 los documentos incorporados al

contenido nutricional, expediente en el Anexo 15%;

ya que ne tenia firma

de la nutricionista del - Certificado de Aprobacién
ICBF Regional Documentos de Nutricion®®
Bogota. - Aprobacion Documentos compeonente

de Nutricion, Firma del Ciclo de
Ments, Guias de Preparaciones y
Lista de Intercambios®!

El Despacho tiene en cuenta que en
efecto el documento cumple con los
requisitos sefialados en la Guia Técnica
de! Componente de Alimentaciéon y
Nutricion para las Modalidades del
ICBF. Sin embargo, es claro gue s una
gestion posterior, por lo cual no
corresponde otorgar atribucién alguna
que permita desvirtuar el hallazgo,
contrario la Direcciéon confirma la
declaratoria de probado del hallazgo
en la decisién recurrida.

16. No presentaron
documentos de
nutricion para el
grupo de dieciocho
{(18) a cuarenta vy
nueve (49) afios vy
once (11) meses.

{Faltaron los
siguientes para el
grupo sefialado:
Ciclo de menus, guia

Informa el apoderado que por
medio del recurso “Se anexan
los documentos de nutricion
faltantes para el grupo de
dieciocho (18) a cuarenia y
nueve (49) afos y once (11)
meses a Ssaber. - Ciclo de
mends, - guia de preparacién
de alimentos, lista de
intercambios ¥ anélisis
quimico.”

Anexo 16

Una vez analizados los argumentos
relacionados por el recurrente en el
anexo 4 “Tabla que evidencia el
cumplimiento de los  hallazgos
encontrados por el ICBF"®2, asi como de
los documenios incorporados al
expediente en el Anexo 16%;
- Correo con minuta actualizada a
tablas de  composicion  de
Alimentos®

& Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 883 de la Carpeta Mo 5 de la Entidad
% Folio 882 de la Carpeta No 5 de la Entidad
%2 Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 884 de la Carpeia No 5 de la Entidad
% Folios 884 — B87 de la Carpeta No 5 de Ia Entidad
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HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
de preparacién de Considera el Despacho que la
alimentos, lista de conformacién de las minutas y la
intercambios y actualizacion de estas, conforme a lo
analisis quimico) evidenciado en los soportes, son del 06

de septiembre de 2019, fecha posterior
a la visita de inspeccién desarrollada el
19 y 20 de diciembre de 2018, por lo
cual no corresponde otorgar atribucion
alguna que permita desvirtuar el
hallazgo, contraric la  Direccién
confirma la declaratoria de probado
del hallazgo en la decisién recurrida.
17. El Kardex de | “A la fecha, el Kardex de | Una vez analizados los argumentos
alimentos o formatos | alimentos o formatos de | relacionados por el recurrents en el
de entradas y salidas | entradas se encuentra | anexo 4 “Tabla que evidencia el
estaba actualizado.” cumplimiento de los  hallazgos
desactualizado, Anexo 17 encontrados por el ICBF"95, asi como de
los documentos incorporados  al
expediente en el Anexo 179%:

- Formato de Control de Entrada y | |, -
Saiida de Alimentos® \VJ

El Despacho tiene en cuenta que el | ™\
documento scpeortado da muestra de
que se estd dando cumplimiento a la
Guia Técnica del Componente de
Alimentacién y Nutricion para las
Modalidades del ICBF, especificarmente
para la fecha de elaboracién del
documento, enero de 2022, por lo cual,
al ser realizado con posterioridad a la
visita de inspeccidn, al respecto, esta
Direccion confirma la declaratoria de
probado del hallazgo en la decisién

recurrida.

% Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
* Folio 888 de la Carpeta No 5 de la Entidad
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estandarizacion para
alimentos sdlidos
correspondientes a
cada grupo etario.

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
18. No tenian | Indica el recurrente que “una | Una vez analizados los argumentos
elementos de | vez realizada la observacion se | mencionados por el recurrente en el
estandarizacion para | subsano y en la actualidad se | anexo 4 “Tabla que evidencia el
los alimentos | estd llevando a cabo el | cumplimiento de los hallazgos
liquiclos, ni | procedimiento adecuado.” encantrados por el ICBF"98, considera el
elementos de Despacho que aunque en Ia actualidad

se atendieron todas las observaciones
encaminadas en dar cumplimiento al
componente de  alimentacién vy
nutricién, es claro que para la fecha de
la visita de inspeccion la Fundacién no
contaba con la estandarizacion de

porciones de alimentos
correspondientes a cada grupo etario y
con los elementos materiales

probatorios no se desvirttia el hallazgo.
Conforme a lo anterior, esta Direccién
confirma la declaratoria de probado
del hallazgo en ia decisién recurrida.

19. No dieron
cumplimiento al ciclo
de menus
establecido, dado

que realizaron cinco
(5) intercambios.

Afirma el apoderado que “se
corrigié el ciclo de menis de
acuerdo a los lineamientos del
ICBF”.

Revisados los argumentos referidos por
el recurrente en el anexo 4 “Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF™®,
se evidencia que se corrigid con
posterioridad a la visita de inspeccion,
por lo cual al no contar con documento
0 elementos que permitan al Despacho
tomar determinacién diferente a Ia
recurrida, la Direccién confirma la
declaratoria de probado del hallazgo
en la decision recurrida.

20.  Incumplimiento
en [a aplicacion de la
lista de intercambios
de frutas, por cuanto
se reemplazd la fruta
por yogurt, alimento

La defensa argumenta que “se
corrigié el ciclo de menus de
acuerdo a los lineamientos del
ICBF”.

De acuerdo con lo expuesto por el
recurrente en el anexo 4 “Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazges encontrados por el [CBF"19,
se infiere que se corrigid con
posterioridad a |a visita de inspeccion, al

% Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
% Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
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HALLAZGO ARGUMENTOS DE

DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO
respacto, esta Direccion confirma la
declaratoria de probado del hallazgo
en la decision recurrida.
Una vez analizados los argumentos

que no estaba en la
lista.

21. No se cumplié | Considera el recurrente que “a

con la | la fecha se cumple con toda la | relacionados por el recurrente en el
documentacion  del | documentacién del personal | anexo 4 “Tabla que evidencia el
personal manipulador de alimentos. Se | cumplimiento de los  hallazgos
manipulador de | anexa el mismo con la | encontrados por el ICBF"", asi como

alimentos, dado que: | informacion faltante.” de los documentos incorporados al

expediente en el Anexo 21102

+ El cerificado de

manipulacion de - Certificados de manipulacion de
alimentos no cumplia alimentos, certificados de aptitud
con la intensidad laboral, certificado de evaluacion
horaria (6 horas), virtual19?

para Yuli Andrea

Cruz Mendoza, Nelly

Céardenas, Carolina
Serrand Garcia,
Sergio Adrian

Vasquez Meneses, y
Wilson Daniel Pava
Moreno.

En dichos documentos, se evidencio
gestién posterior a la fecha de la visita
de inspecciéon. Sin embargo. no
desvirtia la situacién presentada y
contrario la Direccion confirma la
declaratoria de probado del hallazgo
en la decisién recurrida.

+ El certificade de
ranipulacion de
alimentos no
especificaba la
intensidad  horaria,
para Ana Josefa
Mateus Chaparro.

» Los documentos
certificados de
manipulacion,

certificado meédico vy
examenes de

% Folio 410 y reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
192 Folin 421 de la Carpeta No 3 de 1a Entidad
193 Folios 8849 — 936 de la Carpeta No 5 de la Entidad
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CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

HALLAZGO ARGUMENTOS DE

DEFENSA

laboraterio de Magaly
Vélez Boiga estaba
vencido superando el
ano de vigencia.

22.  incumplimiento
en las
especificaciones de
la Ficha Técnica:
Aceite vegetal puro

De acuerdo con lo expuesto por el
recurrente en el anexo 4 “Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el [CBF™%4,
se infiere gestion con posterioridad a la

El apoderado indicé que "a la
fecha la Fundacion San
Mauricio no emplea aceite de
palma, sino aceite de soya.
Anexo 22

de Soya o Maiz o
Girasol, dado que el

visita de inspeccién, al respecto, esta
Direccion confirma la declaratoria de

que algunos de los

productos quimicos,

hallazgo ya no existe. Anexo 23

aceite que probado del hallazgo en la decision
implementaban era recurrida.

de palma.

23. El documento | El apoderado anexé el Plan de | Una vez analizados los argumentos
Plan de saneamienio | Saneamiento Béasico con la | relacionados por el recurrente en el
basico, presentd | informacion faltante con el | anexo 4 “Tabla que evidencia el
inconsistencia, ya | animo de evidenciar que el | cumplimiento de los hallazgos

encontrados por el ICBF"195, asi como

programas no de los documentos incorporados al
cumplian con el expediente en el Anexo 23106,
contenido minimo:;

- Plan de Saneamiento Basico Version
- Programa de 5 de enero de 2021197
limpieza y - Programa de Limpieza y Desinfeccién
desinfeccion: fichas de febrero de 2022108
técnicas de los - Registro de Control de Ila
productos y plan de Hermeticidad de ‘a Edificacion de
contingencia. 2022.108

- Cerlificado Lavado de Tanque de
- Programa de confrol Reserva Agua Potable de mayo de
de plagas: fichas 2022110
técnicas de fos

1% Folic 410 de la Carpeta Mo 3 de la Entidad
'% Folio 410 y reverso de la Carpeta No 3 de fa Entidad
1% Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad

%7 Folios 957 de la Carpeta No 5 - 1027 de |a Carpeta No 8 de Ja Entidad

128 Folios 939 — 940 de la Carpeta No 5 de la Entidad
1%9 Folips 941 — 946 de la Carpeta No 5 de & Entidad
19 Folios 947 — 956 de la Carpeta No 5 de la Entidad
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RESOLUCIONNo. 1103

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL

DEFENSA DESPACHO

acciones correctivas En atencién a esta documentacion,

y plan de comprende este Despacho que la

contingencia. gestion es posterior a la visita de

inspeccién, lo que no desvirtia el

- Programa de control sustento relacionado en el hallazgo, por

de agua: verificacion 6 cual esta Direccidn confirma la

de instalaciones declaratoria de probado del hallazgo

hidraulicas, en la decision recurrida.

verificacion de

calidad del agua,

fichas técnicas de los

productos y plan de

contingencia.

24. No contaban con | Refirié el apoderado que | En lo que corresponde a estos dos

docurnentacién para
la bascula ubicada en

“anexa la documentacion en la
cual se informa que la bascula

la panaderia. ubicada en la panaderia se da
de baja.” Anexo 24

25. No realizaban | La Fundacién manifiesta gque

verificaciones "se subsand de inmediato el

hallazgos, considera el Despacho que
una vez analizados los argumentos
mencionados por el recurrente en el
anexo 4 “Tabla que evidencia el
cumplimientoc de los hallazgos

-
\

encontrados por el ICBF™"1, asi como
de los documentos incorporados al v
expediente en el Anexo 24 y 2512

o

V4
Lo

intermedias a los
eguipos gramera y
basculas.

hallazzgo vy se continGa

realizando las verificaciones.”

Anexo 25 - Reporte de Servicio VM1 y soportes,
con fecha de servicio 15 de octubre de
202113

- Formato Individual y soportes Para
Verificacion de Balanzag'#

- Plan de Mejoramiento5

El Despacho ve necesario indicar que
estas actuaciones fueron realizadas con
posterioridad a la visita de inspeccion.
Al respecto, esta Direccion confirma

1 Folio 410 y reverso de la Carpeta No 3 de |a Entidad
2 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad

"3 Folios 1028 - 1030 de la Carpeta No 6 de la Entidad
" Folios 1031 - 1034 de la Carpeta No 6 de la Entidad
5 Folio 1035 de la Carpeta No 6 de la Entidad
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institucional y basica
incompleta y en
inadecuado estado,
dado que se
encontré:

* Deterioro de pintura
en camarotes.

. Colchones
manchados / colchdn
roto.

* Camas sin protector
de colchdn.

. Protector
colchén roto.

. Dotacidn
incompleta en el
espacio de cuidados
auxiliares.

* El nimero de camas
en los dormitorios de
los beneficiarios
incluyendo la cama

de

fecha, la Fundacidén tiene la
dotacién institucional v bésica
completa como se puede
evidenciar en las historias de
atencidén de cada nifio.”

Anexo 26

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
la declaratoria de probado del
hallazgo en la decisiéon recurrida.
26. Dotacién | Indica el recurrente que “"a la | Una vez analizados los argumentos

relacionados por el recurrente en el
anexo 4 "Tabla que evidencia el
cumplimiento de los hallazgos
encontrados por el ICBF"1'8, asi como
de las fotografias incorporadas al
expediente en el Anexo 2617, se infiere
que por parte de la Fundacion se
adelantaron acciones correctivas con
posterioridad a la visita de inspeccion,
en este orden, esta Direccion confirma
la declaratoria de probado del
hallazgo en la decisién recurrida.

no tenia el manual de
rimeros auxilios.

cumplimiento del hallazgo.”

de los formadores

nocturnos,

sobrepasaba la

capacidad instalada

del espacio.

27. El  botiguin | Indica el apoderado que “se | Una vez analizados los argumentos
institucional se | adjunté registro fotografico del | relacionados por el recurrente en el
encontraba manual de primeros auxilios | anexo 4 “Tabla que evidencia el
incompleto dado que | evidenciado asi el | cumplimiento de los hallazgos

encontrados por el ICBF"1'8 asi como
de ia fotografias incorporadas al

118 Folio 409 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
"7 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
"2 Folio 408 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
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Publica

GOBIERNO DE COLOMBIA

RESOLUCION No. (1103

9 7 ENE 7023

e e

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvio el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT, 860.515.777 - 5

HALLAZGO

ARGUMENTOQS DE
DEFENSA

CONSIDERACIONES DEL
DESPACHO

expediente en el Anexc 2719 se
evidencia que el manual de primero
auxilios reposa al interior de botigquin,
sin embargo, el documentoc no tiene
fecha de creacién por lo gue no entrega
certeza sobre la existencia del mismo
para la fecha de la visita y lo que si se
corroboré fue que en este momento no
se encontraba como da cuenta el
acervo probateric evaluade para Ila
toma de la decisién.

Conforme a lo anterior, esta Direccién
confirma la declaratoria de probado
del hallazgo en la decisidn recurrida.

28. No se cumplian
las condiciones de la

dotacién personal
dado que se
encontro:

*Toallas manchadas
y rotas

» Zapatos, tenis rotos
* Buso manchado

» Se encontraron
prendas de
beneficiarios sin
mecanismo de
identificacion.

Sefiald el apoderado que “a la
fecha, la Fundacion cumple
con la dotacién personal como
se evidencia en las historias de
atencién de cada NNA”

De acuerdo con lo expuesto por el
recurrente en el anexo 4 "Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF™20,
se determina el accionar de Ila
Fundacién con posterioridad a la visita
de inspeccion, al respecto, esta
Direccién confirma la declaratoria de
probado del hallazgo en la decisién
recurrida.

29. Dotacion de aseo
e higiene personal
incompleta por
cuanto no se
ehcontrd:  peinilias,
cepillo y betin para
Zzapatos.

Menciona el recurrente que “a
la fecha, la dotacidon de aset &
higiene personal esta
completa, tal como se
avidencia en el contexte y en la
historia de atencién de cada
nifio.”

De acuerdo con lo expuesto por el
recurrente en el anexo 4 "Tabla que
evidencia el cumplimiento de los
hallazgos encontrados por el ICBF™21,
se tiene que la gestion fue posterior a la
visita de inspeccion, al respecto, esta
Direccion confirma la declaratoria de

119 Folio 421 de la Carpeta No 3 de la Entidad
120 Folio 410 de la Carpeta No 3 de la Entidad
121 Folig 411 reverso de la Carpeta No 3 de 1a Entidad
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- LA

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

identificada con NIT. 860.515.777 - 5

de atencion de M.M
se encontrd registro
con enmenhdadura en

mencionar que a cada nifio se
le hace entrega de su kid (Sic)
como se pueda”

HALLAZGO ARGUMENTOS DE CONSIDERACIONES DEL
DEFENSA DESPACHO
probado del hallazgo en la decision
recurrida.
30.En registro de | Indica el recurrente que "a | Una vez analizados los argumentos
entrega de “dotacion | partir de Ila observacion, se ha | relacionados por el recurrente en el
e implementos | tenido mas cautela en el | anexo 4 “Tabla que evidencia el
escolares” que | diligenciamiento de los | cumplimiento de los hallazgos
reposa en la historia | formatos, es  importante | enconirados por el ICBF” 2 se inflere

que la situacion encontrada se
encuentra probada y que el buen
accionar de la Fundacién es hacia

mes y aho. futuro, al respecto esta Direccion
confirma la declaratoria de probado
del hallazgo en la decisién recurrida.
31. El érea de |Indicaelrecurrenteque”enla | En atencidn a los argumentos
‘higiene oral’ no | Fundacion Hogar San Mauricio | expuestos en el anexo 4 "Tabla que
contaba con | en la actualidad no se cuenta | evidencia el cumplimiento de los
habilitacion en salud | con consultorio de odontologia. | hallazgos encontrados por el ICBF"23,
y el espacio no | No obstante, la Fundacién | considera el Despacho que el hallazgo
cumple con las | realiza el cuidado de la salud | refiere claramente que para la fecha de
condiciones  fisicas | oral de los nifios.” la wvisita de inspeccion, en o
del consultorio. correspondiente a Jos ambientes o
areas donde se realizaban
procedimientos de higiene oral el
operador no contaba con las
caracteristicas adecuadas (areas,

espacios y caracteristicas, exclusivos,
delimitados, sefializados y de
circulacidn  restringida), asi que
independiente de que actualmente no
preste este servicio, la Fundacion
incumplié lo reglado y vigente para el
momento de la visita, por lo cual esta
Direccion confirma la declaratoria de
probado del hallazgo en la decision
recurrida.

NJ

12 Folio 411 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
2 Folio 411 reverso de la Carpeta No 3 de la Entidad
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i‘i Instituto Colombianc de Bienestar Familiar A
Cecilia De la Fuente de Lleras L GOBIERNO DE COLOMBIA

BIENERTAR Direccién General
FAMILIAR  Publica

RESOLUCIONNo. (110G 9 7 ENE 2023
Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 - 5

Para finalizar este examen, la Direccion General debe advertir que el haber incumplido la
Guia de Orientaciones para la Seguridad y Prevencion de situaciones de riesgo, al permitir
que el profesional referido como presunto agresor sexual, se mantuviera ejerciendo como
psicélogo dentro de la modalidad y conservara contacto directo con los beneficiarios y sus
familias, es un hecho que por si solo genera una sancién sumamente gravosa, toda vez
gue la Fundacion permitié que se genera un riesgo a los nifios, nifias y adolescentes.

Como se evidencio, al no existir dentro del recurso argumentos que conllevaran a aclarar,
modificar, adicionar o revocar la decisién tomada en la Resolucién No. 7852 del 20 de
octubre del 2021, el Despacho confirmara la sancién impuesta.

Finalmente, revisado el Resuelve del acto administrativo recurrido, se encuentra relevante
realizar una modificacion en el articulo quinto, consistente en eliminar lo relacionado con la
Ley de Garantias, que a la fecha no es aplicable.

Por lo expuesto, esta Direccién General,

RESUELVE:

-~

NS

ARTICULO PRIMERO: REPONER la Resolucién No. 1736 del 02 de marzo de 2022, de .Y
acuerdo con la parte motiva de la presente Resolucién, en el sentido de MODIFICAR ™~J

unicamente el articulo quinto de la parte resolutiva, el cual quedara asi:

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién a los
Directores Regionales del ICBF y, ORDENAR que realicen las actuaciones
administrativas pertinentes para la ejecucion material de la sancion, en lo posible
sin exceder el término de tres (03) meses, el cual no es concurrente con el
cumplimiento de la sancion establecida.

PARAGRAFO: De las actuaciones adelantadas, debera informar a la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad de la Direccion General del ICBF, para que reposen en
el respectivo expediente.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR en todas sus demas partes, la Resolucion No 1736
del 2 de marzo de 2022 y la SANCION impuesta a la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO, consistente en la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
por el termino de TRES (3) MESES.
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RESOLUCION No. (31¢' 3 /

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién
No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso Administrativo
Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO
identificada con NIT. 860.515.777 - 6

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente resolucion a ia FUNDACION HOGAR
SAN MAURICIOQ, identificada con NIT. 860.515.777 - 5, a través de su apoderado, HENRY
ALEJANDRO PABON VARGAS, identificado con cédula de ciudadania No.
1.127.053.657, y/o quien haga sus veces, conforme a lo sefialado en el articulo 56, 67, 68

y 69 de la Ley 1437 de 2011 y demés, normas concordantes, a los correos electrénicos
hpabon@mypabogados com.co y mpcaballero@mypabogados.com.co de acuerdo con la
autorizacion expresa brindada para tal actuacion’®.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir de su notificacion y contra la
misma no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 2° del articulo 87 de la
Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D.C., alos 7

l/[,flt,(—/ £‘L'-t--[ w"”wb"‘f{' “éb"’ﬂ_

———

CONCEPCION BARACALDO ALDANA
Directora General

ROL NOMBRE CARGO FIRgA
Aprobp | Maria Mercedes Lépez Mora Asesora Direccion General W{
Aprobd | Daniel Eduardo lozano Bocanegra | Jefe Oficina Asesora Juridica (E) z:’a f
Aproba | Roberio Silva Giraldo Jefe Oficina de Aseguramiento a la Calidad y ;M) LA
Revis¢ | Martha Patricia Manrique Soacha | Qficina Asesora Juridica A
Reviso | Gisell Rudas F Oficina Asesora Juridica 5@_

Abogado Oficina de Aseguramiento a la )
Proyectt | Karen Dayany Contreras Roa Calidad. iy

124 Folios 405 reverso - 406 de la Carpeta No. 3 de la Entidad.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o0
i‘) . Cecilia De la Fuente de Lleras
~ Direccion General

~ Oficina de Aseguramiento a la Calidad
B;—“““"—fmffﬁ% . CLASIFICADA

GORIERNO DE COLOMBIA

Al contestar cite este nimero

A

Radicado No:
202310300000022051

Bogota D.C., 2023-02-01

Doctor

HENRY ALEJANDRO PABON VARGAS

Apoderado

FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO

hpabon®@ mypabogados.com.co, mpcaballero@mypabogados.com.co

Asunto: Notificacién Electrénica Resolucion 0199 del 27 de enero de 2023

Atendiendo la autorizacion gue reposa en el expediente, se notifica electronicamente de
conformidad con lo establecido en los articulos 56, 67, 68 y 69 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de [o Contencioso Administrativo, en calidad de apoderado
de la FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO, la Resolucion No. 0199 del 27 de enero de
2023, “Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicidén interpuesto contra la
Resolucién No. 1736 del 02 de marzo de 2022, mediante la cual se resolvié el Proceso
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION HOGAR SAN
MAURICIO identificada con NIT 860.515.777 - 5".

Al notificado se le entrega una copia integra y gratuita de la citada Resolucién dejando

constancia que, la Resolucién rige a partir de su nofificacién y contra la misma no procede
recurso alguno de conformidad con el numeral 2° del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

ROBERTO SILVA GIRALDO
Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad.

Anexos: 52 Folios — Resolucion 0199 del 27 de enero de 2023

Proyectd: K.D.C.R. - Oficina de Aseguramiento de fa Calidad
Revisé: L.M.C.E - Oficina de Aseguramiento de la Calidad

Los datos proporcionados serén tratados de acuerdo con (a pelitica de tratamiento de datos personales del ICBF v la Ley es 1581 de 2012,
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Anexo de documentos del envio
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Divver Andres Daza Pefiuels
Awuxiliar Administrative

Grupe Gestidn Documental
Direccién Administrativa

ICBF Sade de [a Direncidn General
Avenida carrera 68 N® 64¢- 75 ¢ Tek: 4377630 Ext: 1000282

Siguenos en: Linea gratuita nacionat ICBF:.
43 103 Colombic 01 8000 91 80 80
@ BICBFColombis

www.ichi.gov.co
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Codigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.L. Bogotd: (57-1) 472 2000 Nacional 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

. L, ‘nica - ’
Cem‘ﬂcadc‘)_de comunicacion electré £l servicio de envios
EmaH;cer’uﬂcado de Colombia |

Identificador del certificado: £95335590-S

Lleida S.A.S., Aliada de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son [os gue constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Detalles del envio

Nombre/Razdn sodial del usuario: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (CC/NIT 899999239-2)
identificador de usuario: 402666

Remitente: EMAIL CERTIFICADQ de Divver Andres Daza Penuela <402666@certificado.4-72.com.co>
(ariginado por Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza@ichf.gov.co>)

Destino: mpcaballero@mypabogados.comco =~

Vs
Fecha y hora de envio: 2 de Febrero de 2023 (14:17 GMT -05:00}
Fecha y hora de entrega: 2 de Febrero de 2023 {14:17 GMT -05:00) 4

Asunto: trémite (envio) segln radicado No.202310300000022051 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co)
Mensaje:

Buen diz,

Envio c{otuMéhto adjunto para st respective fr’_ém’ifé (enwo) segun radlcado 02023‘1 939000(5'0'2 51
Cordialmente,

[cid:image001.png@01D93710.E6514330]

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener ;nformaaon reservada del INST [TUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF que interesa solamente a su-déstinatario. Si Usted no'es el destmatano .
debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de dwulgarlo reproduc:rlo 0
utilizarfo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no necesarlamente
corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF Si Usted es el
destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e informacion de contacto del
remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacién del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una
autorizacidn explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co<http://www.icbfgov.co/>

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO
COLOMBIAND DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. if you are not the recipient, you must
completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it reproduce or use. it
alse warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the
institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANDO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request
you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back
and general information message or its attachments, unless there is an explicit authorization to its name. Web site:
www.ichf.gov.co<http://www.icbf.gov.co/>




Codigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogoetd: {57-1) 472 2000 Naclonal: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Adjuntos:

- ;_Cdnteﬂméxt'-thtml o = S Verarchivo adjunto.

% )
ey B

Contentl-image-image001.png Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

=
=
)

Cb_ﬁ_féht.z'-_é'pplitéfiéﬁ-Notiﬁcacién Resolucion 0199
-+ del 27 de enero de 2023.pdf

Ver archivo adjunto. Visibie en los docurnentos.

. ]
-f=]
"

Content3-application-Res. No. 0199-2023 Fundacién

. Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDE Hogar San Mauricio.pdf

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador (inico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 2 de Febrero de 2023



Karen Dazanx Contreras

De: Divver Andres Daza Penuela

Enviado el: lunes, 6 de febrero de 2023 3:39 p. m.

Para: Karen Dayany Contreras

Asunto: : RV: OPENED: [tramite (envio) segln radicado No.202310300000022051 (EMAIL
CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co) ]

Datos adjuntos: 1d95356913_Cl402666_Rreceipt_120693127_20230125u155u1171 36_Refld95335590.pdf

Marca de seguimiento: Seguimiento

Estado de marca: Completado

Buen dia

Envid adjunto de Acuse visualizacion con Tramite segin radicado
N0.202310300000022051

Cordialmente,

De: no-reply@certificado.4-72.com.co <no-reply@certificado.4-72.com.co>
Enviado el: jueves, 2 de febrero de 2023 5:22 p. m.
“ara: Divver Andres Daza Penuela <Divver.Daza@icbf.gov.co>

Asunto: OPENED: [tramite (envio) segln radicado No.202310300000022051 (EMAIL CERTIFICADO de
Divver.Daza@icbf.gov.co) ]

Acuse de visualizacion

Informacién detallada del acuse de visualizacion:

Remitente ~ Divver. Daza@lcbf gov.Cco
Daestinataric mpcabaliero@mvpabogados com.co

tramite (enwo) segun radicado No. 202310300000022051 (EMA!L CERTIFICADO de
 Divver.Daza@ichfgov.co)

Asunto

Referencia I certificado emitido . Eesaussos

Fechay hora de envio:
2de Febrero de 2023 (14: 17 GMT -05: 00}

Fecha y hor_a”de entréga:
2 de Febrero de 2023 (14:17 GMT —Q5:QO)



Fechay hora de visualizacion:
2 de Febrero de 2023 (14:34 GMT 05:00)

Detalles técnicos:

P 1s1isa78182 o - o
User .~ Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone 05 16_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like

agent - Gecko) Mobile/15E148

Ref.ld:167526269904626



Cédlgo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd O.C. Bogotd: (57-1) 472 2000 Nacionalz 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Certificado de comunicacion electrénica . o
o El servicio de envios
Email certificado de Colombia |

Identificador del certificado: E95356913-R

Lieida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Addendum de acceso a contenido

Identificador del certificado emitido: E95335590-5

Nornbre/Razédn social del usuario: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (CC/NIT 899999239-2}
Identificador de usuario: 402666

Remitente: Divver.Daza@icbf.gov.co
Destino: mpcaballero@mypabogados.com.co
Asunto: trémite (envio) segin radicado No.202310300000022051 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co)

Fecha y hora de envio: 2 de Febrero de 2023 (14:17 GMT -05:00}
Fecha y hora de entrega: 2 de Febrero de 2023 (14:17 GMT -05:00) f
Fecha y hora de acceso a contenido: 2 de Febrero de 2023 (14:34 GMT -05:00)

Direccion IP: 181.154.78.182

User Agent: Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS5 16_2 like Mac 05 X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko)
Mobile/15E148

m Digially signed by LLEIDA

Date; 2023.02.02 23:21:59
= CET

Reason: Sellado de

tleida.net

Location: Colombia
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FAMILIAR - ¢jasificada

10300

CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 1736 del 02 de marzo de 2022

En Bogota D.C., a los siete (07) dias del mes de febrero de dos mil veintitrés (2023), el
suscrito Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en numeral 2° del articulo 87
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437
de 2011), hace constar que la Resolucién 1736 del 02 de marzo de 2022 “Por medio de
la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantade en contra de la
FUNDACION HOGAR SAN MAURICIO identificada con NIT 860.515.777 - 57, fue
notificada de forma electronica al apoderado de la Fundacion a los tres (03) dias del mes
de marzo de dos mil veintidés (2022), quien dentro de los diez (10) dias siguientes a la
notificaciéon interpuso recurso de reposicion, el cual fue resuelto mediante la Resolucién
No 0199 del 27 de enero de 2023 y notificada por medios electronicos a los dos (02) dias
del mes de febrero de dos mil veintitrés 2023.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los efectos
legales a los tres (03) dias del mes de febrero de dos mil veintitrés (2023), quedando
finalizado el proceso administrativo sancionatorio.

OBERTO SILVA GIRALDO
Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyectd: K.D.C.R - Oficina Aseguramiento de la Calidad®
evisd: L.M.C.E - Oficina de Aseguramiento de ia Calidad

. . Becercdomba 8 @iobrodiomb
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional {CBF
Avenida carrera 68 No.Bde - 75 01 8000 91 8080
PBX: 4377630

Bl cereolombia




