El futuro

Cecilia De |la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccién General

20
Q“ instituto Colombiano de Bienestar Familiar
es de todos

RESOLUCION No. 3250 21 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, los articulos
36 y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por la
Resolucién 3435 de 20186, lo preceptuado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo ydelo
Contencioso Administrativo, el Decreto 987 de 2012, Decreto 380 de 2020 Y,

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, resolver en derecho el proceso
administrative sancionatorio adelantado en contra de la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL — CORPOAYAPEL identificada con
NIT. 811.038.662-2, teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

Que el 1 de noviembre de 2017, el periédico el Heraldo publicé en el portal de internet
https:llwww.elheraldo.colcordobalpor—maItrato-de-una-madre-comunitaria-icbf—cierra—hoqgr-de-
bienestar-en-monteria-417607, un video en donde se observa a una presunta madre comunitaria
lanzando agua a un nifio, porque no habia avisado para ir al bafio, evidenciandose un trato
inadecuado hacia el menor de edad".

Que mediante Resolucion N° 03 del 30 de octubre de 2017, expedida por el Coordinador del
Centro Zonal Monteria Regional Cérdoba, se decreté el cierre del Hogar Comunitario de Bienestar
“Mi Bello Mundo®, ubicado en la MZ 79 Lote 24 del Barrio Villa Paz de la ciudad de Monteria, el
cual estaba bajo la responsabilidad de la sefiora Blanca Rosa Mausa Cordero, identificada con ia
cédula de ciudadania N° 34.958.322, administrada por la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL?,

Que mediante auto del 3 de noviembre de 2017, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad de esta Direccion General ordend realizar visita de inspeccion a la CORPORACION
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL,
identificada con Nit No. 811.038.662-2, en su sede administrativa ubicada en la Carrera 25 N° 3-
45, Interior 225 - Norte Perimetro Urbano de la ciudad de Montelibano en el Departamento de
Cérdoba y a una muestra de sus unidades de las modalidades Institucional, en su servicio Centro
de Desarrollo Infantil, y Comunitaria en su Servicio Hogar Comunitario de Bienestar Cualificados
0 Integrales, ubicadas en el Departamento de Cordoba, para determinar ias condiciones de
prestacion del servicio en los aspectos legales, técnicos, administrativos y financieros. Asi mismo,
se dispuso que fa misma se realizaria los dias 7, 8, 9 y 10 de noviembre de 2017, por los

" Folio 1 al 3 Carpeta 1 Entidad CDI
2Folip 201 al 203 Carpeta Entidad HCBI P
Pagina 1 de

www.icbf.gov.co
E3 (cBFColombia 3 @icarcolombia @icbfeolombiaoficial

Sede de |la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080
PBX: 437 7630 &




S 4]
i‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar W ]
Cecilia De la Fuente de Lleras Y L

aiENESTAR Direccién General B wmmfé
FAMILIAR popiicn

Z1TENE 2021,

RESOLUCION No. 0250

Por medic de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

profesionales de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar®.

Que la visita se efectud los dias 7, 8, 9 y 10 de noviembre de 2017, en ta entidad administradora
CDI finca “Mi Ranchito” via al cementerio — Ayapel; en el CDI “Tierra Santa” ubicado en la Carrera
9 No 30 — 05 Barrio Divino Nifio en el municipio La Apartada; la Modalidad Comunitaria en la
entidad HCBI en la Calle 12 N° 82 -25 Barrio Buenavista y en sus Servicio Hogar Comunitario de
Bienestar Cualificados o Integrales: en la Calle 2b — 27-09 La candelaria HCB "Mis Pequefios
Angelitos”: en la Manzana 48 Lote 15 barrio Rancho Grande HCB “Mis Corazoncitos”; HCB "Mis
Encantos” en la Calle 2 N° 27-52 barrio la Candelaria; HCB “Liantos y Sonrisas” barrio Canta
Claro Sector Uniédn, en Monteria - Cérdoba y se firmé el acta tanto por los profesionales
comisionados por el ICBF como por quienes, a nombre de la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, atendieron la
misma*.

Que el informe de 1a visita® fue remitido al representante legal de la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, mediante oficio
del 29 de diciembre de 2017 radicado con el No. S- 2017-725052-0101, solicitandole la formulacion
y diligenciamiento de un plan de mejora, con el fin que corrigiera de forma inmediata las situaciones
advertidas en la visita de inspeccidn®.

Que el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control del ICBF, en sesion No. 1 del 26 de enero de
2018, conceptud dar inicio del proceso administrativo sancionatorio en contra de la CORPORACION
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, por las
situaciones evidenciadas en la visita de inspeccién efectuada por profesionales de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad’.

Que con oficio del 14 de marzo de 2019 radicado con el No. S- 2019- 144732-01018, |a Jefe de
la Oficina de Aseguramiento de la Calidad comunicé al representante legal de la CORPORACION
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL lo
conceptuado por el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control del ICBF en la sesion No. 1 del 26
de enero de 2018.

Que mediante auto de cargos No. 028 del 20 de febrero de 2020° se formularon tres cargos a la
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-
CORPOAYAPEL, por presuntamente incurrir en las faltas descritas en los numerales 3, 12y 16
del articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010, en la operacion de |la Modalidad Institucional en
su servicio Centro de Desarrollo Infantil CDI; Comunitaria en su servicio Hogar Comunitario de
Bienestar Familiar Cualificado o Integral; de acuerdo con las situaciones advertidas en la Visita
de Inspeccién efectuada el 7, 8, 9 y 10 de noviembre de 2017.

3 Folio 8 Carpeta 1 Entidad CDI
“ Folios del 15 al 20 carpeta CDI *Finca Mi Ranchito”; Folios del 1 al 194 "Tierra Santa”; Folios del 79 al 93 carpeta MCBI, Follos del 20 al 44 carpeta
HCB "Mis Pequefios Angelitos”; Folios del 16 al 37 carpeta HGB 'Mis Corazoncifos”, FU|IOS del 20 al 44 carpeta HCB "Mis Encanios”; folios del 19 al 46
carpeta HCB “Llantos y Sonrisas” .
S Folios del 41 al 53 CDI “Mi Ranchiic; Folios del 228 al 251 Modalidad Comunitaria en su Servicio Hogar Comunitaric de Bienestar Cualificades o
Integrales; Folios del 45 ai 86 HCB “Mis Pequefios Angelitos”; Folios del 38 al 89 HC8 "Mis Corazencitos”, Folios de! 45 al 86 HCB “Mis Encantos”;
folios del 55 al 106 HCB "Llanfcs y Sonrisas”
€ Folios 55 y 56 CDI "Mi Ranchitg,
7 Folios 71 al 98 CDI “Mi Ranchito.
8 Folio 340 al 341 Carpeta Modalidad Comunitaria en su Servicio Hogar Comunitario de Bienestar Cualificados o Integrales.
¢ Folios 355 al 404 de 'a Carpeta No. 2 de 1a Entidad HCBI
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Que el 25 de febrero de 2020, se notificé por medios electrénicos® al sefior NICOLAS ORDONEZ
ORTEGA identificado con la cédula de ciudadania No. 77.015. 992, en calidad de Representante
Legal de la CORPORAC!ION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE
AYAPEL-CORPOAYAPEL, del auto de cargos No. 28 del 20 de febrero de 2020, conforme
autorizacion a folio 336 de la carpeta 2 Entidad HCBI.

Que la CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-
CORPOAYAPEL, mediante correos electrénicos de fecha 17 de marzo de 2020, presento escrito
de descargos, dentro de la oportunidad legal'.

Que, mediante Resolucion No. 3000 del 18 de marzo de 2020 publicada en el Diario Oficial 51.261
del 19 de marzo de 2020, ia Directora del Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, en razén a
la emergencia sanitaria declarada en el territorio nacional, dispuso “Suspender los términos
procesales a partir del 18 y hasta el 31 de marzo de 2020, en los procesos administrativos
sancionatorios de competencia de fa Direccién General del ICBF que son sustanciados por
la Oficina de Aseguramiento de la Calidad con control de legalidad de ia Oficina Asesora
Juridica. Esta medida podra ser modificada o prorrogada de acuerdo con las instrucciones
impartidas por el Gobierno Nacional respecto de la emergencia sanitaria”. (Negrilla Fuera de
Texio)

Que por su parte la Resolucién No. 3100 del 31 de marzo de 2020, publicada en el Diario Oficial
51.274 del 1 de abril de 2020, prorrogd la suspension de términos dentro de los procesos
administrativos sancionatorios que se adelantan en el ICBF, hasta el dia habil siguiente a la
superacion de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
en razén a las medidas adoptadas por el Gobierno Nacicnal como consecuencia del Estado de
Emergencia Economica, Social y Ecolégica declarado en todo el territorio nacional por el
Presidente de la Republica, para atender el COVID-19.

Que mediante Resolucion 3601 del 27 de mayo de 2020, la Directora del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, ordené reanudar los términos suspendidos mediante las resoluciones 3000 y
3100, a partir del 8 de junio de 2020.

Que mediante auto de tramite No. 77 del 25 de agosto de 20202, notificado el mismo dia'®, se
declard agotada la etapa probatoria dentro del presente proceso administrativo sancionatorio; en
consecuencia, se corrié traslado a la CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA CIENAGA DE AYAPEL - CORPOAYAPEL por el t&érmino de diez (10} dias habiles para que
presentara sus alegatos de conclusion.

Que el representante L.egal del CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
CIENAGA DE AYAPEL - CORPOAYAPEL no presentd escrito de alegatos de conclusion dentro
del término legal."

® Folio 406 al 411 de la carpeta No. 2 de la Entidad HCBI
' Folios 412 al 414 de ia Carpela No. 2 Entidad HCBI
'2 Folios 417 al 419 de {a Carpeta No. 2 Entidad HCBI.
'3 Foliog 420 al 421 de la Carpeta No. 2 Entidad HCBI
18 Poligs 422 al 426 de la Carpeta No. 2 Entidad HCBY
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2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS Y PRUEBAS ALLEGADAS

La Corporacién, dentro del término concedido para la presentacion de descargos, allego escrito
de descargos al auto No. 028 del 20 de febrero de 2020, en 11 correos con soportes
documentales (Ver CD)."*

En dicho escrito se pronuncié hallazgo por hallazgo, los cuales seran enunciados mas adelante
dentro de las consideraciones del Despacho.

lgualmente enfatizé que:

‘- En la actualidad CORPOAYAPEL no tiene contratos con el ICBF.

-Se debe tener en cuenta que muchos de los hallazgos tienen que ver con temas presupuestales
pero ante todo que son muchos y los presupuestos no son muy laxos.

-Se esta en la costa caribe y las altas temperaturas no permiten estar encerrados.

-Es importante saber que en los dias que se realizé la visita de supervisién por parte de la QAC
en las calles que quedan alrededor del CDI se estaban realizando trabajos de alcantarillado y
pavimentacion.”

3. FUNDAMENTOS DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

Que, una vez notificado el auto de tramite No. 77 del 25 de agosto de 2020 a la CORPORACION
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL ~ CORPOAYAPEL, y,
culminado el término legal de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al recibo
de la notificacion, la Corporacion NO presenté escrito de alegatos de conciusién; razén por la cual
no hay lugar a pronunciamiento alguno por parte de este Despacho.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho a resolver de fondo la presente investigacién, teniendo en cuenta para
ello los cargos formuiados, los argumentos de defensa esgrimidos por el representante legal de
la CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL —
CORPOAYAPEL, las pruebas obrantes en el expediente, y la normatividad aplicable, de la
siguiente manera:

El representante legal se pronuncié frente a cada uno de los hallazgos, expuso argumentos y
radico pruebas documentales que seran analizadas una a una en el presente fallo de |a siguiente
manera;

1. Del cumplimiento del plan de mejora o cierre de hallazgos.

' Folios 412 &l 414 de 1a Carpeta No. 2 Entidad HCBI
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Esta Direccion encuentra pertinente recordar la competencia ejercida por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar dentro de su funcién de vigilancia, inspeccion, seguimiento y control de Ia
prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar.

Al respecto, la Corte Constitucional'® ha manifestado que, en ausencia de una definicién legal
Unica, hace una delimitacién que resulta muy Gtit sobre el alcance de dichos términos; los cuales,
de manera general pueden entenderse como mecanismos que tienen como finalidad la
supervision de aquellas entidades que tienen a cargo la prestacién de un servicio pablico.

De forma particular, ta Corte se refiere a la inspeccion como la potestad de la entidad que
supervisa, y que consiste en solicitar y verificar informacién o documentos que se encuentran en
poder de las entidades sujetas a control y a la vigilancia, asi como la posibilidad de realizar un
seguimiento y evaluacion sobre las actividades que realiza la entidad vigilada. Estos dos
mecanismos tienen como objeto detectar irregularidades en la prestacién del servicio; en tanto
que el control en sentido estricto es el mecanismo que asegura que las cosas se realicen como
fueron previstas de acuerdo con la ley y los lineamientos establecidos para el correcto desarrollo

'® Sentencia C-570M12, M. p: Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub. *(...) Las funciones de inspeccién, vigitancia y control se caracterizan por lo siguiente: (i)
la funcién de inspeccion se relaciona con la posibilidad de selicitar yfo verificar informacion o documentos en poder de las entidades sujetas a control,
(ii) 1a vigilangiz alude al seguimiento y evaluacion de las actividades de la autoridad vigilada, y (i) el control en estricto sentido se refiere a la posibilidad
del ente que ejerce ta funcién de ordenar correctivos, que pueden llevar hasta la revocatoria de fa decisién del controlado y la imposicion de sanciones.
Come se puede apreciar, la inspeceion y la vigilancia pedrian clasificarse como mecanismos leves o intermedios de control, cuya finalidad es detectar
irregularidades en la prestacién de un servicio, mientras el control confleva el poder de adeptar correctivos, es decir, de incidir directamente en las
decisiones del ente sujeto a contral. (Subrayado fuera de texto).

En ausencia de ura definicién fegal vnica, resulta Gtit acudir al Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaficla Segun este compendlo
inspeccion significa “accién y efecto de inspeccionar™; a su turno, &l términe inspeccionar es definido come “examinar, reconocer atentamente® Por otra
parte, el significado de vigilancia acopiado por este diccionario es: "cuidada y atencién exacta en las cosas que estén a cargo de cada uno”, mientras el
verbo vigilar es definide coma “velar scbre alguien o algo, o atender exacta y cuidadosamente a él 0 a elio” Finalmente, el tarmino control significa
“comprobacion, inspeccion, fiscalizacion, intervencién”,

Estas definiciones no ilustran con claridad las diferencias entre tos términos. Por ello, para tratar de delimitarios, también puede ser de ayuda examinar
tas definiciones que, para materias especificas, ha adoptado el legistador. Por ejemplo, |a ley 142 de 1994 "Por la cual se establece el régimen de los
servicios plblicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”, si bien es cierto no define el alcance de estas herramientas, alude a algunas de las
actividades que cobijan: en su articulo 53 prevé que en virtud de las funciones de inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, dicha entidad debe (i) *(...) establecer los sistemas de informacién que deben organizar y mantener actualizados las empresas de servicios
publicos para que su presentacién al publico sea confiable”, y (i} “{...) establecer, administrar, mantener y operar un sistema de informacidn que se
surliré de la informacion proveniente de los prestadores de senvicios pliblicos sujetos a su control, inspaccién y vigilancia, para que su presentacién al
publico sea confiable”.

En el ambito de la prestacién de servicies de salud, el articulo 35 de la ley 1122 de 2007 define las funciones de inspeccion, vigitancia y control a cargo
de la Superintendencia Nacional de Salud asi:

“A. Inspeccidn: La inspeccion, es el conjunto de actividades y acciones encaminadas al seguimienio, monitoreo y evatuacion del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y que sirven para solicitar, confirmar y analizar de manera puntual la informacién gue se requisra sobre la situacian de los
serviclos de salud y sus recursos, sobre la situacion juridica, financiera, técnica-cientifica, administrativa v econdmica de las entidades sometidas a
vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud dentro del Aambito de su competencia.

Son funciones de inspeccidn entre olras las visitas, Ia revisidn de documentos, el seguimiento de peticiones de interés general o particular y ta practica
de investigaciones administrativas

B Vigilancia: La vigilancia, consiste en la afribucion de la Superintendencia Macional de Salud para adveriir, prevenir, orientar, asistir y propender parque
las entidades encargadas del financiamiento, aseguramiento, prestacion del servicio de salud, atencian al usuario, participacion secial y demés sujetos
de vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud, cumplan con las normas que regulan el Sistema General de Seguridad Social en Salud para el
desarrollo de este.

C. Control: El contyol consiste en la atribucion de fa Superintendencia Nacional de Salud para ordenar los correctivos tendientes a la superacion de la
situacién critica e irregular (juridica, financiera, econdémica, técnica, cientifico-administrativa) de cualquiera de sus vigitados y sancionar las actuaciones
que se aparten del ordenamiento legal bien sea por accién o por omisién.”

La jurisprudencia constitucional también ha establecido algunas diferencias dtiles para resolver el caso bajo estudio. Por ejemplo, en la sentencia C-782
de 2007[32], la Corporacidn explicd que “{...) la inspeccion y vigilancia no implica, de un lado, modificacidn del sujeto controlado, ya que lo que se busca
es que éste se acomede a la ley”, y luego agregd: “en sintesis, inspeccidn y vigilancia no significa mas que verificar que el sujeto, entidad u érgano
cantrolado en relacién con determinadas materias u ambitos juridicos se ajuste a la ley”
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de la misién institucional, mediante lo cual, se deriva la facultad de ordenar correctivos, establecer
sanciones e incluso la intervencién directa del ente conirolado.

Asi pues, mientras la inspeccidn y vigilancia son catalogadas por la Corte como “mecanismos
leves o intermedios de control” en tanto que buscan detectar irregularidades en la prestacion del
servicio publico, el control en sentido estricto se entiende como aquel control directo para ordenar
los correctivos o sanciones necesarias tendientes a la superacion de la situacion critica o irregular
que se presente en la entidad vigilada.

Para el caso pertinente, el ICBF como ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, tiene el deber de vigilancia sobre todas las entidades que prestan el
Servicio Publico de Bienestar Familiar' y en concreto, ha establecido al interior de su
administracion la Oficina de Aseguramiento de la Calidad cuya principal funcién consiste en
coordinar la implementacion de los procesos de aseguramiento de la calidad en la entidad, y en
consecuencia, realiza visitas de inspeccion y auditorias a los operadores del sistema de Bienestar
Familiar'®.

Consecuente con lo anterior, el ICBF ha establecido mediante la expedicion de resoluciones,
lineamientos, manuales, circulares, guias, entre otros, las directrices que conforme a la ley son
necesarias para desarrollar los programas que tiene a su cargo para cumplir con la mision
encomendada por el legislador, cual es la proteccidn y garantia de los derechos fundamentales
de la nifiez y la adolescencia del pais; razén por fa cual el control que ejerce tiene un caracter y
naturaleza especial.

Es claro entonces, conforme a lo anteriormente sefialado, que la funcién general de inspeccion,
vigilancia y control del ICBF tiene su fundamento en la Constitucién y en la ley, y que dicha funcién
se ejerce tanto al interior del Instituto para la correcta prestacion del servicio como a las
instituciones prestadoras del Servicio Publico de Bienestar Famiiliar, que adelantan programas
para la nifiez y la familia en aras de que cumplan con los fines del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF) y demés disposiciones propias de los programas y modalidades que desarrollan.

En ese sentido, cabe resaltar que de acuerdo con el numeral 13 del articulo 5 del Decreto 987 de
2012, a la Oficina de Aseguramiento de |la Calidad le corresponde coordinar la ejecucion y
seguimiento a las acciones de inspeccion, vigilancia y control y realizar las visitas pertinentes gue
le competan al Instituto de acuerdo con la normatividad vigente.

Al respecto, este Despacho considera que los soportes remitidos en ejecucién del plan de mejora
no tienen relacion directa con la finalidad del Proceso Administrativo Sancionatorio, toda vez que
el mencionado plan es diferente e independiente del tramite de dicho proceso. Se aclara que
mientras que el plan de mejora se traduce en el conjunto de acciones necesarias para poder
seguir operando o prestando el servicio, en el Proceso Sancionatorio se establece si los hechos
investigados generaron un dafio antijuridico que impligue la imposicién de un correctivo. A nivel

17 (...} Articulo 16 de |a Ley 1098 de 2006- Codigo de la Infancia y la Adolescencia- DEBER DE VIGILANCIA DEL ESTADO. Todas las personas naturales
o juridicas, can personerfa juridica expedida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin ella, que ain, con auforizacién de fos padres o
representanies legales, alberguen o cuiden a los nifios, las nifias o los adolescentes son sujetos de la vigilancia del Estado.
De acuerdo con las normas que regulan la prestacién del servicio pliblico de Bienestar Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
como ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer, elorgar, suspender y cancelar perscnerfas juridicas
y licencias de funcionamiento a las Instituciones del Sisterma gue prestan servicios de proteccion a los menores de edad o la familia y a las que desarrallen
el programa de adopcidn {...)".
12 Numerales 5 y 13 del articulo 5 det Decrete 987 de 2012
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normativo las dos figuras se encuentran diferenciada como se deduce del articulo 39 de la
Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555
de 2016, que dispone:

“Articulo 39. PLAN DE MEJORAMIENTO. Cuando de la visita de Inspeccion, Vigilancia y Control,
se establezca que existen hallazgos que pueden ser subsanados, se ordenara a través de la
Oficina de Aseguramiento de la Calidad del ICBF o quien haga sus veces, la ejecucién de un plan
de mejoramiento.

El inicio del proceso administrativo sancionatorio no dependerd de la presentacion,
ejecucién o sequimiento del plan de mejora”. (Negrilla y subraya fuera del {exto).

En otros términos, independientemente de que los hallazgos que s€ encuentren en Ias visitas de
inspeccion sean o no subsanados, en virtud del plan de mejora, ello no obsta para iniciar el
procesc administrativo sancionaterio, porque de conformidad con el precitado articulo el inicio del
proceso no depende de la presentacion, ejecucion o seguimiento de dicho plan. Un asunio es el
plan de mejora que debe ejecutar el operador cuando los hallazgos son subsanables y, en
especial, porque como prestador del Servicio Pulblico de Bienestar Familiar debe adoptar de
manera inmediata todas las medidas con el fin de superar las circunstancias evidenciadas en la
Visita de Inspeccién, en aras de proteger y garantizar los derechos de los beneficiarios de las
modalidades de Primera Infancia, por lo anteriormente expuesto el proceso administrativo
sancionatorio no depende de la presentacion, ejecucién o seguimiento de dicho plan.

En este entendido, es necesario precisar que los cargos endilgados centran las conductas de la
Fundacion en el incumplimiento de los lineamientos técnicos, administrativos, manuales y guias,
lineas técnicas para el respectivo programa ¢ modalidad, asi como del incumpiimiento de las
normas de contabilidad generalmente aceptadas en Colombia. En ningin cargo se ha endilgado
el presunto incumplimiento del Plan de Mejora,

2. Del pronunciamiento sobre los hallazgos, argumentos y pruebas.

FRENTE AL “CARGO PRIMERO: La CORPORACION PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, identificada con NIT No.
811.038.662-2, presuntamente incurrié en la falta establecida en el numeral 12 del articulo
58 de la Resolucion 3899 de 2010, modificada por fa Resolucién 3435 de 2016, que dispone:
“No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas
y en general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF”, para operar la
modalidad institucional CDI y Comunitaria en su Servicio Hogar Comunitario de Bienestar
Cualificados o integrales”

Componente Administrativo.

4.1.1.1 Entidad Administradora — CDI.

| No. Hallazgo | Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
| 1. La Entidad no mantenia | No presenta | No presenta | Frente a este punto, ssta Direccién
\ actualizado los sistemas de | argumentos. evidencia. General advierte que la carga de |a prueba
‘ informacion, toda vez que la | | se encuentra en cabeza de la |

_ direccion de Entidad | I

Corporacion, y estad no adjunto soporte o |
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No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciongs del Despacho
Administradera del Servicio argumento que permita controvertir el
no correspondia con la hecho debatido. Por otro lade, revisado el
reportada en el aplicativo expediente se evidencia que el hallazgo
Cuéntame. en mencidn fue identificado en la visita de

inspeccién practicada y no existe prueba
que logre determinar que el mismo no se
configurd.

Asi las cosas, este Despacho conciuye
gue con la no actualizacion de los
sistemas de informacién en el aplicative
Cuéntame, la Corporacién no aseguré la
calidad en la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar, toda vez |
gue con la veracidad, control vy
administracién de la  informacion
suministrada se garantiza el nivel, la
calidad y la particularidad requeridos para
la prestacion de un buen servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui
analizado.

2. Los trabajadores Denis Maria | No  presenta | No presenta | En lo que refiers a los puntos 2 al 8, esta
Garcia Castro, Marina del | argumentos. evidencia. Direccidn General advierte que la carga de
Carmen Gonzdlez Vides, la prueba se encuentra en cabeza de la
Gloria Maria Martinez Regino Corporacién, y esta no adjuntd soporte o
y Brenda Anichiarico Gémez, argumento que permita controvertir el
no contaban con certificados hecho debatido. Por otro lado, revisado el
de experiencia laboral. expediente se evidencia que el hallazgo

3. La trabajadora Marina del | No  presenta | No presenta | en mencién fue identificado en la visita de
Carmen Gonzalez Vides, | argumentos. evidencia. inspeccion practicada y no existe prueba
quien ocupaba el cargo como que logre determinar que el mismo no se
Auxiliar de Servicios configurd.

Generales no contaba con
certificaciones académicas. Asf las cosas, este Despacho determina

4, Los trabajadores Enadis | No  presenta | No presenta | gue con lo evidenciado se demuestra que
Orley Mufioz Urrutia, Karol | argumentos. evidencia, no se previnieron situaciones de
Kelly Palomeque Gonzalez, negligencia, toda vez que la prestacion del
Mamnelly De Jesus Marguez Servicio Publico de Bienestar Familiar
Osorio, Vianeth  Patricia requiere una continua formacién y
Florez Navarro, Gloria Maria actualizacién de los conocimientos de los
Martinez Regino, Bienda profesicnales y personal asistencial
Anichiarico Gomez y Nallive responsables de su atencion, siendo
Solorzano Salazar, no fundamental cualificar el servicio y generar
contaban con soportes de condiciones favorables para la garantia de
afiliacion a Sistema General los derechos en el marco de la
de Seguridad Social. corresponsabilidad. Es por esto que los

5. | Llos profesionales en | No presenta | No presenta | estandares de talento humano se
psicologia Lucy Tatiana | argumentos. evidencia. establecen con el objetivo de garantizar el
Hernéndez  Pacochaga vy nivel y la particularidad requeridos para la
Edith Paola Espitia Guerra, no prestacién de un buen servicio y no dar
contaban con copia de la cumplimiento a los requisitos requeridos,
tarjeta profesional y copia del pone en riesgo la calidad exigida para la
registro ante la Secretaria de prestacién de dicho servicio.

Salud Departamental. |
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No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho

6. | La CORPORACION PARA | No presenta | No presenta
EL DESARROLLC | argumentos. evidencia. En razon a lo anteriormente expuesto, se
INTEGRAL DE LA CIENEGA declaran  probados  los  hallazgos
DE AYAPEL - referenciados.

CORPOAYAPEL, no realizé
cualificacién al talento
humano en los temas basicos
definidos en el Manual
Operativo de la Modalidad
Institucicnal, que
corresponden a:

— Prevencidn, deteccion vy
notificacion de las
enfermedades prevalentes
de la primera infancia.

- Prevencion y atencién de
emergencias.

— Primer respondiente.

— Primeros auxilios.

- Lactancia materna
exclusiva hasia los 6 meses
con alimentacion

complementaria hasta los

‘r dos afios ¢ mas.

— Buenas practicas de
manufactura BPM segun la
normatividad vigente

— Alimentacion y educacion
nuiricional.

- Conocimiento en
prevencién de violencias y
promocién del buen trato.

7. No se dio cumplimiento conla | No  presenta | No presenta

intensidad horaria para la | argumentos. evidencia.

induccién, no contaba con un
plan trabajo para la induccion
con el cronograma vy

evaluacién pre-test
conceptual y post test
conceptual
| 8. La Entidad no realizd | No presenta | No presenta
evaluacion de desempeiic del | argumentos. evidencia,

tatento humano deniro de los
plazos definidos en el Manual
Operative de la Modalidad
Institucional.

4.1.1.2 CDI| “Tierra Santa”.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
Los pisos del Centro de | Enlasemanaque | Presenta La parte investigada aportd como pruebas
Desarrollo Infantll estaban | la OAC realizé la | imagenes para desvirtuar los hallazgos

9 con acumulacion de polvo. visita al CDI | dentro del | correspondientes al numeral 9 al 19 o
) Tierra Santa, en | escrito  de | siguiente:

el sector estaban | descargos.
realizando obras | (Ver CD)
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Na. Hallazgo | Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
| de instalacién del | Archivo - Registro fotografico de los pisos,
alcantarillado  y | correo mesas, puertas, ventanas, sillas,
pavimentacién en | primera ventilador funcionande, lavamanos
las calles | parte Folio en buen estado, zona de lavanderia,
aledafias al CDI, | 412 carpeta paredes del interior y exterior del CDI
lo cual fue | N° 2 Tierra Santa,
informado por la | Entidad
coordinadora del | HCBI. - Adjunto también contraic de
CDI a las arrendamiento suscrito el 26 de
personas de la enero de 2018, en donde figura como
OAC que hacian contratante el Municipio de Ia
la inspeccidn, ya Apartada y como confratista Jorge
que estas obras Emirio Ramos Ramos, con €] objeto
son generadoras de reubicar 40 nifios del CD! Tierra
de mucho polve y Santa del Municipio de la Apartada y
tierra que se fotografia de beneficiarios durmiendo
esparce por el colchonetas,
sector. De lo aportado, el Despacho logra
Las mesas tenian presencia | Enla semana que | Presenta determinar que la Corporacién, no
de moscas y polvo | la OAC realizo la | imagenes demostrd no haber incurrido en los
acumulado. visita al CDI | dentro del | hallazgos en referencia al momento de

Tierra Santa, en | escrito  de | efectuarse la visita de inspeccién; toda
el sector estaban | descargos. | vez que los registros fotograficos no
realizando obras | (Ver CD) | permiten establecer que lo evidenciado

de alcantarillado | Archivo corresponda al momento exacio de la
y pavimentacién | correo visita. Es decir no es prueba de la no
10. en las calles | primera configuracion u ocurrencia de los

aledafias al CDI, | parte Folio | hallazgos,
lo cual fue | 412 carpeta

informado por la | N° 2 | Por otro lado la Corporacion investigada
coordinadora del | Entidad argumenta que en la semana que la OAC
CcDl a las | HCBI. realizé la visita al CDI Tierra Santa, en el
personas de la sector se estaban realizando cbras de
OAC que hacian instalacion del alcantarillado y
la inspeccion. pavimentacién en las calles aledafas,
Las puertas de los espacios | Teniendo en | Presenta factor determinante para evidenciar polvo
pedagégicos fenian grasa y | cuenta que la | imégenes y tierra en el inmueble, hecho que se le
estaban rayadas. visita fue en el | dentro del | informd a los audilores gue practicaron |a
mes de | esciitoc  de | visita. Y ademas que [a diligencia se

noviembre, caso | descargos. efectud finalizando el afic razon por la que
al final del afio de | (Ver  CD) | se encuentran algunos deterioros.

atencion es | Archivo
posible que | correo Conforme a lo dicho, este Despacho
11 algunas puertas | primera considera que, revisada el acta de visita
) contaran con algo | parte Folio | de inspeccidn no se evidencia que Ia
de grasa y ! 412 carpeta | Corporacion haya puesto de presente las
pudieran estar un | N° 2 | obras efectuadas en el sector, sin
poco rayadas | Entidad embargo independientemente de que
pero una vez | HCBI. haya informado o no, no es pertinente que
recibimos las se excuse en estas, ni en la finalizacion
sugerencias se del afo, toda vez que los estandares de
mandarcn a infraestructura fisica son criterios que se
pintar. establecen con el objetivo de garantizar el
Las ventanas de los | Enlasemanaque | Presenta nivel y la particularidad requeridos para la
espacios pedagdgicos se | la OAC realizo la | imagenes prestacion de un buen servicic, es decires
12. | enconiraban sucias. visita al CDI | dentro del | obligacion del operador, empefiarse en

Tierra Santa, en | escrito  de | Mmantener  siempre  en  Gptimas
| el sector estaban | descargos. | condiciones cada uno de los espacios,
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| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
; realizando obras | (Ver CD) | ademas se debe tener de presente que
j de alcantarillado | Archivo los hallazgos nc estan haciendo
[ y pavimentacion | correo referencia solamente a la acumulacion de
E en las calles | primera polve sinc a un descuide del inmueble en
i aledafias al CDI, | parte Folic | general, factor gue pone en riesgo la
[ lo cual  fue | 412 carpeta | calidad exigida para la prestacion del
! informado por la | N°® 2 | servicio.
| coordinadora de! | Entidad
E CDI a las | HCBI. Ahora bien en lo que refiere a la prueba
[ personas de la del contrato de arrendamiento y al
OAC gue hacian argumento en el sefiala que la Alcaldia
la inspeccién. Municipal de La Apartada hizo entrega del
Las sillas estaban sucias y | Enlasemana que | Presenta inmueble al operador y que dicha unidad
polvo acumulado. la OAC realizé la | imagenes de servicio ha venido funcionado desde
visita al CODI | dentro del | hace muchos afios, se estima gue:
Tierra Santa, en | escrito  de
el sector estaban | descargos. Si bien es cierto el contrato de
realizando cbras | (Ver CD) | arrendamiento demuestra que posterior a
de alcantarillado | Archivo la visita de inspeccién en el afio 2018, se
y pavimentacién | correo comenzd a atender en dos unidades de
13. en las calles | primera servicio diferentes, dicha prueba no
aledafias al CDI, | parte Folio | desvirtia el hecho de que para el
lo cual fue | 412 carpeta | momento en que se practicé la diligencia,
informado por la | N° 2 | la Corporacion no estaba dando
coordinadora del | Entidad cumplimiento a la capacidad instalada
CDI a las | HCBI. exigida, y por otro lado tampoco es de
personas de la recibo el argumento expuesto en el que
OAC gue hacian excusa su responsabilidad, en el hecho
la inspeccién. de que el predio pertenece a la Alcaldia,
Las paredes estaban | Teniendo en | Presenta toda vez que si bien esto (ltimo es cierto,
rayadas y sucias. cuenta que la | imagenas esta Direccion General considera que la
visita fue en el | dentro del | entidad habia podido realizar con
mes de | escrito de | anterioridad las gestiones pertinentes
noviembre, casi | descargos. para cambio de inmueble o para el uso de
al final del afio de | (Ver  CD} | uno adicional, en pro de ia calidad del
atencion es | Archivo servicio y de conformidad con la
posible que | correo corresponsabilidad de brindar solucion a
algunas paredes | primera las situaciones encontradas.
pudieran estar un | parte Folio
poco rayadas y | 412 carpeta | Enrazdn a lo anteriormente expuesto, se
sucias por la | N° 2 | declaran probados los hallazgos aqui
cotidianidad de | Entidad analizados.
| 14. actividades de los | HCBL.
[ nifios y nifas,
! pero una vez .
; recibimos las [
' sugerencias  se
mandaron a
pintar. También
tener en cuenta
que se estaban
realizande obras
de alcantarillado
y pavimentacién
de las calles
aledafias al CDI.
15 Los espacios pedagoégicos | Cada operador | Presenta
| no  cumplian con la | trabaja en las | imagenes

www.icbf.gov.co
E3 iceFcolombia £ @iceFColombia

Sede de la Direccidn General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Péagina 11 de 167

@ichfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080 ¢

91 ENE 2021



g

BIENESTAR Direccion General

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
eciiia De la Fuente de Lleras

RESOLUCION No.

0250 21 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

la apartada.

Cabe resaltar que
dicha unidad de

servicio venia
funcionando

desde hace
muchos afios
atras, sin

embargo, una vez
la QAC visitd el
CDI se comenzé
a atender en dos

No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
| capacidad instalada, dado | infraestructuras dentro  del
que atendian a ciento tres | que ofrece la | escrito  de
(103) nifios y nifias, dado | entidad territorial, | descargos.
que la capacidad era para | en este caso la | (Ver CD)
cuarenta y siete (47) cupos. | alcaldia municipal i Archivo
del municipic de | correo
La Apartada vy | primera
esa fue una de | parte Folio
las que hizo | 412 carpeta
entrega la | N° 2
alcaldia municipal | Entidad
para atenderalos | HCBI.
nifios y nifas de
la apartada.
Cabe resaltar que
dicha unidad de
servicio venia
funcicnando
desde hace
muchos anos
atrés, sin
embargo, unavez
la OAC visitd el
| CDI para el afio
2018 se comenzo
a atender en dos
UDS diferentes
de 47 nifos y otra
| de 58 nifios.
No se daba cumplimiento a | Cada  operador | Presenta
la capacidad instalada del | trabaja en las | imagenes
area recreativa 2 - | infraestructuras dentro  del
Asamblea, dado que cada | que ofrece la | escrito de
nifo y nifa contaba con | entidad territorial, | descargos.
143mts2 y el manual | en este caso la | (Ver CD)
operativo de la modalidad | alcaldia municipal | Archivo
tiene establecido 2.00mis2 | del municipic de | correc
por usuario atendido. La Apartada vy | primera
esa fue una de | parte Folio
las que hizo [ 412 carpeta
| entrega la | N° 2
alcaldia municipal | Entidad
18 para atender a los | HCBI.
’ nifios y nifas de
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[ No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
' UDS diferentes
de 47 nifios y ofra

| de 56 nifos.

' El espacio pedagégicc de | CORPOAYAPEL | Presenta
aventureros 1, tenia un | dotd alos CDI de | imagenes
ventilador dafado. | ventiladores dentro  del

| nuevos. El dia | escrito de
anterior el | descargos.
| ventitador se | (Ver CD)
habia dafado y el | Archivo
11 de noviembre | correo
de 2017 se | primera |
| mandd a arreglar. | parte Folio
17 Cabe resaltar que | 412 carpeta
‘ | las necesidades | N° 2
para Entidad
infraestructura vy | HCBI.
mantenimiento

! ! son muchas y los |

recursos pocos,

t sin embargo, se

atienden dentro
de las
posibilidades de

| la corporacién.

| El bafic de adultos no | No se entiende la | Presenta
contaba con lavamanos. razén por la que | imagenes

quedod el hallazgo | dentro  del
ya que el bafio de { escrito  de
adultos si | descargos.
contaba con | {(Ver CD)
18. lavamanos. Archivo |
correo
primera
parte Folio[
412 carpeta |
N° 2
Entidad
{ HCBI.
| No contaba con lavanderia | En el momento | Presenta
{ de la visita de ; imagenes
supervision se | denfro del
| contaba con un | escritc  de
| espacio descargos.
destinado para ! (Ver CD)
los elementos de | Archivo
aseo, pPero no | cormeo
19 espeacificamente primera
) un lavadero o | parte Folio
| lavadora. La | 412 carpeta
| infragstructura N° 2
del Entidad
CDI es de la | HCBI.
alcaldia municipal
y no tenia un
espacio

| destinado como
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
Zona de
lavanderia.

Posterior a la
visita la EAS
adecud un
espacio con
lavadora. Cabe
resaltar que las
necesidades para
infraestructura vy
mantenimiento

son muchas y los
recursos  pocos,
sin embargo, se
atienden dentro
de las
posibilidades de
la corporacion. i

Los registros de novedades | Si  existia un | Presenta La parte investigada aportd como prueba |
no contaban con fecha, | registro de | imagenes para desvirtuar el hallazgo lo sigutente:
datos de la nifia o nifio, | novedades pero | dentro  del

involucrados, descripcién del | carecia de | escritoc de | Fotografia de formato en blanco de

evenlo o situacién, firma de | algunos datos | descargos. | registro de novedades.
guien registra el evento, | que la OAC | (Ver CD)

firma del padre, madre o | considera son | Archive De lo aportado, el Despacho logra
cuidader y acciones de | necesarios para | correo determinar que la Corporacién, no
seguimiento. un mejor | primera demostré no haber incurrido en los

entendimiento. parte Folio | hallazgos en referencia al momento de

Se ajustd de | 412 carpeta | efectuarse la visita de inspeccion; teda

acuerdo con las | N° 2 | vez que la fotografia es solo evidencia de

recomendaciones | Entidad un formate en blanco, que no permite |

de la OAC. HCBI. | establecer la no configuracion de Iol
evidenciado.

Por otre lado, en lo que refiere al
argumento en la sefiala que si existia un
registro de novedades, pero en ef misme
faltaban algunos datos, por lo que con
posterioridad se ajustd de acuerdo con las
recomendaciones de la OAC. Este
Despacho advierte que, primero en el
caso en concreto no estd en discusidn si
la Corporacion contaba o nc con el
registro de novedades, sino que el mismo
no estaba completamente diligenciado, y
segundo con la afirmacion esta aceptando
el incumplimientc, es decir que no se
puede pasar por alto que con o
evidenciade la corporacion no  fue
diligente y atentd contra el deber de
registro de la informacién producida o
recibida, en el gue se encuentran
| inmersos  todos los documentos o
soportes que son claves en la operacién
del servicio, al no efectusr el
diligenciamiente y la actualizacidn
permanentemente. Teniendo en cuenta
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0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho ]
gue son esos instrumentos los que |
5 | permiten llevar una trazabilidad v asi dar
. ‘ aplicacion a las medidas que sean |
- pertinentes. - |
' No contaban con la totalidad | EI CDI en sus | Presenta La parte investigada aporté como pruebas |
de los muebles, enseres y | aulas tenia | imagenes para desvirtuar los hallazgos |
material didactico. | material didactico | dentro del | correspondientes al numeral 21 al 23 lo |
| acorde al mes, se | escrito  de | siguiente:
| debe tener en | descargos. '
|cuenta que la| (Ver CD) | - Registro fotogréfico del material |
visita fue en el | Archivo didactico, del menaje de oficina y i
| mes de | correo computadores, |
noviembre y ya | primera De lo aportado, el Despacho logra |
estaba parte Folic | determinar que la corporacién, no |
21. | finalizando el afio | 412 carpeta i demostré no haber incurrido en los |
por lo que mucho | N° 2 | hallazgos en referencia al momento de |
material ya se | Entidad | efectuarse la visita de inspeccion; toda |
habia usado y | HCBI vez que los registros fotograficos no
| algunos se permiten establecer que lo evidenciado |
habian dafiado. corresponda al momenio exacto de la
| Sin embargo visita. Es decir no es prueba de la no
| frecuentemente configuracion  u  ocurrencia de los
| se siguid hallazgos.
entregando
material didactico Por otro iado la Corporacién investigada
[ a las aulas. argumenta que ef CDI en sus aulas tenia
No contaban con la totalidad | Se contaba con | Presenta material didactico acorde al mes, sin
de  muebles, enseres,  los muebles vy | imagenes embargo como la visita fue en el mes de
material y menaje necesario | enseres dentro del | noviembre y ya estaba finalizando el afo,
para labores administrativas | necesarios para | escrito de | la gran mayoria de la dotacion se habia
y servicios generales. la atencion desde | descargos. | utilizado, ademas manifiesta que el
el componente | (Ver CD) | material de consumo es enitregado de
administrativo, Archivo acuerdo con las necesidades de cada
sin embargo correc profesor, y también sefialdé que la entidad
| consiguieron mas | primera contaba con [os muebles y enseres
muebles que | parte Folio | necesarios para la atencion desde el
permitan una | 412 carpeta | componente administrativo.
mejor atencion. N°® 2
‘ Entidad En lo que refiere a los argumentos
22 Cabe resaltar que | HCBI. senalados, este Despacho considera que
: las necesidades los mismos no son de recibo, toda vez que
para compra de esta demostrado, conforme lo que reposa
enseres y menaje en el acta de visita, que para el momenio
para labores de practicada la diligencia la Corporacion
administrativas y no estaba cumpliendo con la dotacion
| servicios requerida y ademas que no se puede
| generales son excusar en [a finalizacidbn del afio, |
| muchas y los teniendo en cuenta que |
- | recursos pocos, independieniemente de la época en la |
: | sin embargo se | que se encuentre el servicio debe|
! | consiguen dentro | | garantizar su calidad hasta la finalizacién |
- | de las | del mismo. Por lo que se advierte que los |
! | posibilidades de hallazgos contendidos implican una |
| la corporacion. negligencia en la prestacion del servicio,
| La dotacion de consumo era | El  material de | Presenta teniendo en cuenta oue la entrega
23 | insuficiente para la atencion | consumo se | imagenes adecuada de una busna dotacién supone
' | de ciento tres (103) nifias y | eniregaba de | dentro del | 'a generacidén de condiciones que les
nifos. | acuerdo con las | escrito de
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RESOLUCION No.

2 1 ENE 2021

025

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. | Hallazgo Destgdrgos | Evidencia Consideraciones del Despacho
necesidades de | descargos. | aseguren cuidado y bienestar a los
cada maestracon | (Ver  CD) | beneficiarios.
miras a tener un | Archivo En razdn a lo anteriormente expuesto, se
mayor control y | correo declaran probados los hallazgos aqui
evitar malgastar | primera analizados.
dicho material. parte Folio |

412 carpeta
N° 2
Entidad
HCBI.
No documentaban e | Siempre se ha | Presenta La parte investigada aporto como pruebas
implementaban la gestion | documentado la | imagenes para desvirfuar los hallazgos
| documental de la | informacién  de | dentro  del | correspondientes al numeral 24 al 26 o |
| informacion sobre los nifios, | los beneficiarios y | escrito  de | siguiente:
| nifias, familias o cuidadores, | del talento | descargos.
, talento humano y la gestion | humano que | (Ver  CD) | Registro fotografico del manual de gestidn
' administrativa. trabaja para la | Archivo documental del 2018, acta de reunién del |
24 | corporacion a | correo dia 20 de febrero de 2020, en la que se |
T | través del | primera socializa el reglamento interno de trabajo, |
aplicativo parte Folio | y foto del buzon rotulado. |
cuéntame, 412 carpeta |
paneles de | N° 2 | Por ofro lado argumenta que siempre ha
procesos, actas, | Entidad | documentado la informacién de los
directorios y el | HCBI. | beneficiarios y del talente humano gue
observador  del trabaja para la corporacion a través del

- nifio entre otros. aplicativo cuéntame, y ademas gque si

No contaban con la | Sisecumplia con | Presenta | cumplia con las normas ICONTEC, v si
implementacién de acciones | las normas | imagenes tenia buzdn de sugerencias, solo que no |
para procurar el | ICONTEC en los | dentro del | estaba rotulado.

cumplimiento de las normas | ejes de calidad, | escritoc  de

ICONTEC en los ejes de | seguridad y salud | descargos. El Despacho advierte que el argumento
calidad, Seguridad y Salud | en el [frabajo, | (Ver CD) | planteado y las pruebas que lo soportan,

25, | OD el Trabajo, wmanejo | manejo ambiental | Archivo | no desvirtllan los haliazgos sefialados,

* | ambiental y seguridad de la | y seguridad en la | correo toda vez que no se estéd cuestionando si
informacién. informacion; se | primera la entidad contaba o no con el manual de
manejaba un | parte Folio | gestion documental, o si socializé o no el
| acuerdo de | 412 carpeta | reglamento interno de trabajo, o si
| confidencialidad. | N° 2 | contaba con buzén de sugerencias, ya |
Entidad que para el momento en que se efectud la |
| ! HCBI. visita, se puso en evidencia un |
El buzén de sugerencias no | Sise contaba con | Presenta incumptimiento real de los lineamientos y
se encontraba rofulado. un buzdn pera no | imégenes normativas del ICBF, en cuanto a que el
estaba rotulado. | dentro del | buzén no se encontraba rotulado, no se
Se siguieron las | escrito de | contaba con la implementacion de las
| recomendaciones | descargos. | normas ICONTEC y no documentaban e
| hechas por la | (Ver CD) | implementaban la gestion documental de |
' QAC. | Archivo la informacion. ‘
correo ;
26 i primera Diche lo anterior no se puede pasar por |
' ! parte Folio | alto que con lo evidenciado la corporacion
412 carpeta | nofue diligente y atentc contra el deber de
N° 2 | registro de la informacién producida o
Entidad recibida, en el que se encuentran
HCBI. inmersos todos los documentos o
| soportes gue son claves en la operacién
‘ del servicio, al no efectuar la
‘ implementacién  y la  actualizacién
| permanentemente  de los mismos. |
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RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
Teniendo en cuenta que son esos
documentos y acciones lo que permiten
llevar una trazabilidad y asi dar aplicacién
a las medidas que sean pertinentes.

No se evidenciaron | Se realizé la | Presenta La parte investigada aporté como prueba
encuestas dirigidas a los | encuesta a la | imagenes para desvirtuar el hallazgo lo siguiente:
nifios y nifias, en ia cual se | evaluacion en la | dentro  del
evaluara la prestacion del | prestacion del | escrito de | Registro fotografico de acta de

Seivicio, servicio a nifios y | descargos. | capacitacion de dia 25 de noviembre de
nifias eldia25de | (Ver CD) | 2017, en la que reposa soporte de la
noviembre de | Archivo realizacién de la encuesta a los
2017. correo beneficiarios.

primera

parte Folio | De lo aportado, ef Despacho [ogra
412 carpeta | determinar que la Corporacién, no

N° 2 | demostrd no haber incurrido en el
Entidad hallazgo en referencia al momento; toda
HCBI. vez que dicha prueba es posterior a la |

fecha en que se llevd a cabo ia visita de
inspeccion es decir que fa misma solo
27. confirma es que en el momento en que se
practico la diligencia no se estaba dando
cumplimiento a lo sclicitado.

Por lo cual no se puede pasar por alto que
la inobservancia evidenciada afectd el
derecho a la participacion de los
beneficiarios, foda vez que la Corporacion |
debid garantizar la ejecucién de todos los
procesos de participacion, en aras de
mejorar y fortalecer la calidad de la
prestacion del servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probade el hallazgo aqui

analizado.
4.1.1.3 Entidad HCB Integral.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
La Entidad no | Sehizocambiode oficina, | Anexo 28 correo | La parte investigada aporté como
mantenia pero no se reportd | quinta parte (Ver | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
actualizado los | inmediatamente en el | CD) Anexo folio | siguiente:
sistemas de | aplicativo cuéntame 412 carpeta N° 2
informacion, toda Entidad HCBI. Correo electronico del 3 de abril del
vez que la direccién afio 2018, en el que el operador
de la Entidad solicita al enlace de CUENTAME, la

28. | Administradora del actualizacion de direccién.

Servicio no
correspondia con la De lo aportado, el Despacho logra
reportada en el determinar que la Corporacién, no
aplicativo demosiré no haber incurrido en el
CUENTAME. hallazgo en referencia; toda vez que
dicha prueba es posterior a la fecha
en que se llevd a cabo la visita de
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.

| No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
' inspeccidon es decir que la misma
solo confirma es que en el momento
en que se practicé la diligencia no se
estaba dando cumplimiento a lo
solicitado.
Asi las cosas, este Despacho
concluye que con la no actualizacion
de los sistemas de informacion en el
aplicative Cuéntame, la Corporacién
nc asegurd la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, toda vez que con
la veracidad, control y administracion
de la informaciéon suministrada se
garantiza el nivel, la calidad y la
particularidad requeridos para la
prestacion de un buen servicio.
En razdén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazge aqui analizado.
No se daba | Se contaba con los | Anexo 29 correo | En lo que refiere a los puntos 31, 32, |
cumplimiento a la | profesionales en | quinta parte (Ver | 33, 34, 35, 36 y 39, esta Direccién
estructura operativa, | pedagogia de acuerdo | CD) Anexo folio | General advierte que la carga de la
dado que el | con el manual operativo, | 412 carpeta N° 2 | prueba se encuentra en cabeza de la
pedagogo,  asistia | pero de acuerdo con lo | Entidad HCBI. Corporacién, y estd ne adjuntd
una (1) vez a la | manifestado por tfa madre soporte que permita controvertir el
semana con una | se tomaron las hecho debatido. Per otro lado,
duracién de una (1) a | correcciones necesarias revisado el expediente se evidencia
29, | dos (2) horas diarias | para que existiera que los hallazgos en mencion fueron
¥ el Manual | evidencia de las visitas. identificados en la visita de
Operatve de Ia inspeccion practicada y no existe
Modalidad establece prueba gue logre determinar que los
una {1} visita al hogar mismos no se configuraron.
cada quince (15)
dias con una Por otro lado la parte investigada
duracion de cuatro aportd como pruebas para desvirtuar
(4) horas diarias. los hallazgos correspondientes al
No se daba | Se contaba con los | Anexo 30 correo | numeral a los numerales 29, 30, 37,
cumplimiento a la | profesionales en salud y | quinta parte {(Ver | 38 y 40 lo siguiente:
estructura operativa, | nutricion y apoyo | CD) Anexo folio
dado que los | psicosocial de acuerdo | 412 carpeta N° 2 | Cuatro fotografias con cuatro adultos
profesionales en | con el manual operativo, | Entidad HCBI. y dos nifios, cronograma de
Salud y Nutricién, y | pero de acuerdo con lo actividades semanal y mensual y
Psicosocial, asistian | manifestado por la madre hojas de vida con soportes.
al Hogar una (1) vez | se tomaron las
30. | al mes con una | correcciones necesarias A su vez argumentd que la entidad si
duracién de (4) horas | para que existiera contaba con los profesionales
al dia y el Manual | evidencia de Ias visitas. requeridos, y afirma que la
Operativo de la documentacion requerida si
Modalidad establece repesaba en las carpetas pero en
una {1} visita por mes otra unidad.
con una duracion de
ocho  (8) horas Conforme a lo dicho, este Despacho
diarias. considera gue lo argumentado por la
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RESOLUCION No. (250

2’1 ENE 2021,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Consideraciones del Despacho

Corporacion no es de recibo,
teniendo en cuenta que revisada el
acta de visita de inspeccidon no se
evidencia que la Corporacién haya
puesto de presente lo argumentado,
sinc que por el contrario esta Ultima
contiene la prueba de la ocurrencia
de cada unc los hallazgos, yyaen o
que refiere a las pruebas aportadas,
las mismas tampoco logran
desvirtuar lo evidenciado, teniendo
en cuenta que las fotografias no
establecen el objeto a controvertir y
los cronogramas y  soportes
documentales del talento humano,
no permiten determinar que los
mismos correspondas al momento
exacto de la visita.

Asi las cosas, este Despache
determina que con |o evidenciado se
demuestra que la investigada fue
negligente, toda wvez que Ila
prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar

requiere  una |

continua formacion y actualizacion |

de los conocimientos de los
profesionales y personal asistencial
responsables de su atencién, siendo
fundamental cualificar el servicio y
generar condiciones favorables para
la garantia de los derechos en el
marce de la corresponsabilidad. Es
por estc que los estandares de
talento humano se establecen con el
objetivo de garantizar el nivel y la
particularidad requeridos para la

prestacién de un buen servicio y no |

dar cumplimiento a los requisitos
requeridos, pone en riesgo la calidad
exigida para la prestacion de dicho
servicio.

En razén a Ilo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.

No. Hallazgo Descargos Evidencia
Del total de personal | La documentacién | No presenta
seleccionado en la | reposaba en las carpetas | evidencia.

' muestra los | de las unidades de

; siguientes servicio, no se contaba en

' trabajadores no | el momento con dicha

f contaban con | documentacion en la

| certificaciones oficina visitada, se

;31 académicas: Rosa | fomaron las medidas

" | Gonzélez Alian, | pertinentes para la
Carmen Del Socorro | organizacién documental.
Ramos Gomez, Mary
Margoth Garcés De
Quiroz, Libia Del
Carmen Triana
Buelvas y Liliana
Pérez Pineda
Los siguientes | La documentacion | No presenta
empleados no | reposaba en las carpetas | evidencia.
contaban con | de las unidades de
certificaciones de | servicio, no s& contaba en

‘ experiencia laboral: | el momenio con dicha

1 Rosa Gonzalez | documentacion en fa

? Alian, Elira Del | oficina  visitada, se

] Socorro Nufiez | tomaron las medidas

‘ Torres, Adelaida De | pertinentes para la

32 Jesus Gomez | organizacion documental.

* | Segura, Carmen Del
Socorro Ramos
Gomez, Mary
Margoth Garcés De
Quiroz, Libia Del
Carmen Triana

I Buelvas, Francisca

: Helena Pineda Mora

! y Liliana Pérez

[ Pineda.

f Las madres | La documentacion | No presenta

[ comunitarias reposaba en las carpetas | evidencia.

' Carmen Del Socorro | de  las unidades de
Ramos Gomez vy | servicio, no se contaba en
Mary Margoth | el momentc con dicha

33. | Garcés De Quiroz, | documentacién en la
no contaban con | oficina visitada, se
soportes de afiliacion | tomaron  las  medidas

% al Sistema General | perlinentes para la

L de Seguridad Social | organizacion documental.
en Salud.
| El profesional | La documentacién | No presenta
psicosocial Andrés | reposaba en las carpetas | evidencia.
Elias Flérez Padrén, | de las unidades de
no contaba con copia | servicio, no se contaba en

| a4 | 9 la tarjeta | el momento con dicha

| 7 | profesional. documentacion  en |a

oficina visitada, se
tomaron las medidas
pertinentes para la
organizacién documental.
www.icbf.gov.co
ICBFColombia £ @icBFColombia

Sede de ia Direccion General
Avenida carrera 68 No.B4c —~ 75
PBX: 437 7630

Péagina 19 de 167

@icbicolomblaoficial

Linea gratuita nacional ICBF

01 8000 91 8080

7



G

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De 1a Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR Publica

o
:-:;.‘ ; 1.{&:}%«%“{&7

todo {‘%: 5

P

RESOLUCION No. 0 20 0

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL. DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

[ No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
| Los profesionales en | La documentacién | No presenta '
psicologia  Andrés | reposaba en las carpetas | evidencia.
Elias Flérez Padron : de las unidades de
y Loraine Paola | servicio, no se contaba en
35 Fontalvo Nowvoa, no | el momento con dicha
" | contaban con | documentacion en la
registro ante la | oficina visitada, se
Secretaria de Salud | tomaron las  medidas
Departamental. pertinentes para la
[ organizacién documental.
| La CORPORACION | En el manual operativo de | No presenta
PARA EL | la modalidad Hcbi dice | evidencia.
DESARROLLC gue son 6
INTEGRAL DE LA | administrativos, por o
CIENEGA DE | tanto desde el primer
AYAPEL — | momento que se inicié
CORPOAYAPEL, no | con la ejecucion del
36 cumplia con la | contrato de HCBI, Ia
| proporcion de | Corporacién contratd los
personal para el |6 admirativos que se
cargo de Auxiliar | requerian. Se adjuntan
Administrativo, toda | los contratos firmados por
vez gue se requerian | los profesionales
de dos (2) auxiliares | administrativos.
y contaba con uno
)]
No contaba con un | El proceso de seleccidén | Adjunta
procesc de agentes educativas se | evidencia correc
documentado para fa | enconfraba documentado | quinta parte.
37. | seleccion de las | con todas las | (Ver CD) Anexo
Agentes Educativas. | correcciones debidas | folio 412 carpeta
desde el 18 de mayo de | N° 2 Entidad
2017, HCBI.
La induccion | Se realizé la induccién | Adjunta
realizada al equipo | con los temas requeridos, | evidencia correo
de fortalecimiento no | pero  con  diferentes | quinta parte
contempld la | fechas al periodo | Anexo 38. (Ver
presentacion de los | establecido. CD) Anexo folio
temas relacionados 412 carpeta N° 2
con el sentido de la Entidad HCBI.
educacion Inicial
38 (Concepto de nifia y
" | nifio, concepto de
desarrollo  integral,
actividades rectoras
de la primera
infancia, seguimiento
y valoracion del
desarrollo,
responsabilidad de la
| familia).
| De la induccion | La induccién se planteo | No presenta
realizada con el | de diferente forma, pero | evidencia.
equipo de | luego de la visita se
39, | fortalecimiento  no | reorganizo el plan de
contaba «con los | trabajo segin manual
scportes operativo
establecidos en el
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2 T ENE 2021,

RESOLUCION No. 000

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

| No. | Hallazgo Descargos | Evidencia \ Consideraciones del Despacho
- Manual Operativo de \ ;
i la Modalidad

! Comunitaria,  toda
vez que no tenian
propuesta de plan de
trabajo para la
induccién con el
cronograma y
evaluacion pre-test
| conceptual y post
test conceptual. ,

La induccion | La induccién se planted | Adjunta
realizada con el | de diferente forma, pero | evidencia Anexo ‘
‘ equipo de agentes | luego de la visita se | 40 correo quinta w
; | educativas, no se | reorganizé el plan de | parte. (Ver CD) ‘
! realizé acorde con lo | trabajo segun manual | Anexo folio 412

; establecido en el | operativo carpeta N° 2
\ Manual Operativo de Entidad HCBI.
i

Comunitaria, toda ‘
vez gque no se dio 1

la Modalidad
1
cumplimiento con: ‘

-La intensidad
[ horaria para la | ‘
| induccion. |

40. |-La tematica tratada

| no correspondia
con la definida en el
. Manual Operativo :
' de la Modalidad .
Comunitaria. ‘

~No contaban con

una propuesta de |

plan de trabajo para

la induccién con el
cronograma.

|-No  desarrollaron

‘ | una evaluacién pre

| test conceptual y

‘ | post test |

|
‘k conceptual, |
‘ La CORPORACION | El plan de emergencia se | Adjunta La parte investigada aportd como ‘
PARA EL | habia socializade desde | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
DESARROLLO el 2 de julio de 2017. Se | quinta parte. | siguiente:
INTEGRAL DE LA | adjunta manual de | {(Ver CD) Anexo
CIENAGA DE | procedimientos de | folio 412 carpeta | Documento de cualificacion  del
AYAPEL — | seguridad con las firmas | N° 2 Entidad | talento humano,
| CORPOAYAPEL, no | de los involucrados. | HCBI. |
| 41. | incluia en su plan de De lo aportado, el Despacho logra
‘ cualificacion los determinar que [a Asociacion, no
temas relacicnados demostrd no haber incurrido en el
con prevencién y hallazgo en referencia al momento
atencion de de efectuarse |z visita de inspeccién,;
1 emergencias y | | toda vez que el documento puestoen |
primer respondiente. | referencia no permite determinar que |
| ‘ J | | el mismo corresponda al momento |
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

exacto de la visita. Es decir no es
prueba de la no configuracién u
ocurrencia del presente hallazgo. Por
demas, con lo evidenciado se
demuestra gque la Corporacion no fue
diligente toda vez que no garantizé el
nivel y la particularidad requeridos
para la prestacibn de un buen
servicio, ya que no gestione ios
temas relaciocnados €on la
cualificacién del talento humano
vinculado al HCB.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probade el
hallazge aqui analizado.

42.

No  contaban
soportes
permitieran
evidenciar la
aplicacion de los
grupos de estudio —
trabajo y  otras
iniciativas

con
que

Soportes de los grupos de
estudic sf habfa, no
reposaban en la oficina.
Se solicitd a los equipos
llevar toda la
documentacion

Adjunta
evidencia correo
quinta parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N°® 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aporté coma |
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Acta con fecha del 11 de agosto de
2017, la cual describe los encuentros
de reflexiones pedagoégicas y grupos
de trabajo.

Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha
de la visita la entidad si contaba con
soportes que permitieran evidenciar
la aplicacién de los grupos de estudio
— trabajo y otras iniciativas.

En atencién a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.

43.

No contaban
seportes
permitieran
evidenciar el
seguimiento y
evaluacion del
proceso de
implementacian.

con
gue

Soportes de los grupos de
estudic si habia, no
reposaban en la oficina.
Se solicitd a los equipos
llevar toda la
documentacion

Adjunta
evidencia correo
quinta parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N° 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo o
siguiente:

Formatos de grupos de trabajo
diligenciados con fecha del 5 de
mayo de 2017, la cual describe
objetivos, grupcs de trabajo,
descripcién de la actividad vy
evaluacion.

Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a |a fecha
de la visita la entidad si contaha con
lo requerido.

En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvituado ante este
Despacho.
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RESOLUCION No. 2 1 ENE 2021,
Por medio de |a cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLOQO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

4.1.1.4 HCBI “Llantos y Sonrisas”.

No, Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

44, | No contaba con un
mecanismo  que
permitiera el
registro de las

novedades.

Se contaba con un formato
para el registro de las
novedades, pero este no se
habia socializado con todo
el personal. LLuego de la
visita se socializo y se puso
en marcha para el correcto
diligenciamiento de las
| novedades.

No presenta
evidencia.

Frente a este punto, esta Direccién
General advierte que la carga de la
prueba se encuenira en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjuntd
soporte que permita controvertir el
hecho debatido. Por otro lado,
revisado el expediente se evidencia
que el hallazgo en mencion fue
identificado en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que
logre determinar que el mismo no se
configuro.

Ahora bien, de lo argumentado por la
Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, este Despacho
determina que con el no registro de
las novedades, la Corporacién no
asegqurd la calidad en la prestacion
del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, toda vez que con la
veracidad, control y administracién
de la informacion suministrada se
garantiza el nivel, la calidad y la
particularidad requeridos para Ia
prestacion de un buen servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazges aqui analizados.

45. | El plan de
emergencias  no
habia sido
socializado con las
familias, nifios y

nifias atendidos.

El plan de emergencia se
habia socializado desde el
2 de julio de 2017. Se
adjunta manual de
procedimientos de
seguridad con las firmas de
los involucrados.

No
evidencia.

presenta |

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y esta no adjuntd
soporte gue permita controvertir el
hecho debatido. Por otro lado,
revisado el expediente se evidencia
que el hallazge en mencidn fue
identificado en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que
logre determinar que el mismo no se
configuro.

Ahora bien, de lo argumentado se
advierte que revisada el acta no se
evidencia que la Corporacién haya
efectuado dicha observacion
respecto al plan de emergencias.

Asi

las cosas, este Despacho

determina gue con la no socializacién |
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideragiones del Despacho

del plan de emergencias, la
Corporacion no asegurd la calidad en
la prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, toda vez que con
la documentacion e implementacién
de dicho plan se garantiza la
proteccion, la caldad y la
particularidad requerides para la
prestacion de un buen servicio con
calidad.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos aqui analizados.

46.

No contaban con la
totalidad de la
dotacién requerida,
segun el Manual
Operativo de Ia
Modalidad.

La UDS contabacon la
dotacién completa,
requerida por el manual
operativo, solo que al
momente de la visita casi
finalizando el servicio ya la
dotacién se habia
consumido en lag
actividades que realizaba la
madre comunitaria.

No

presenta

gvidencia.

47.

No contaban ¢con el
suficiente material
de consumo para
atencién de doce
(12) nifias y nifies.

La UDS contabacon el
material de consumo
suficiente para la atencion
de los nifigs y nifias de la
UDS, solo que al momento
de la visita a unos dias de
fa finalizacion del servicio el
material se habia
consumido en la realizacion
de las actividades propias
del hogar comunitario.

No

presenta

evidencia.

Frente a este punto, esta Direccién
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjuntd
soporte que permita controvertir el
hecho debatido. Por otro iado,
revisado el expediente se evidencia
que el hallazgo en mencion fue
identificado en Ja visita de inspeccion
practicada y no existe prueba gue
logre determinar que el mismo no se
configuré.

Ahora bien, en lo que refiere a los
argumentos sefialados, este
Despacho considera que los mismos
no son de recibo, toda vez que esta
demostrado, conforme lo que reposa
en el acta de visita, que para el
momento de pracficada la diligencia
la Corporacién no estaba cumpliendo
caon Ja dotacién requerida y ademas
que no se puede excusar en Ia
finalizacién del afo, teniendo en
cuenta gue independientemente de
la época en la que se encuentre el
servicio debe garantizar su calidad
hasta la finalizacion del mismo. Por lo
que se advierte que los hallazgos
contendidos implican una
negligencia en la prestacién del
servicio, teniendo en cuenta que la
entrega adecuada de una buena
dotacion supone la generacion de
cohdiciones que les aseguren
cuidado y  bienestar a los
beneficiarios.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos aqui analizados.

E3 iceroolombia

www.ichf.gov.co
3 @icBFColombia

Sede de la Direccidon General
Avenida carrera 68 No.64¢c — 75
PBX: 437 7630

Pagina 24 de 167

@icbfcolombiasficial

Linea gratuita nacional ICBF

01 8000 91 8080

I ENE 20214



(3]
i D\ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

BIENESTAR Direccién General
FAMILIAR Publica

RESOLUCION No. (3250
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL. -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
| 48. | La carpeta de la | En la carpeta de la agente | No presenta | Frente a este punto, esta Direccion
[ agente educativa | educativa no se | evidencia. General advierte que [a carga de fa
no contaba con | evidenciaron los soportes prueba se encuentra en cabeza de la
documentos que | de seleccion debido a gque Corporacion, y estda no adjunio
soportaran los | la madre comunitaria no soporte que permita controvertir el
procesos de | tenia organizada la carpeta hecho debatido. Por otro lado,
seleccion y al sentirse nerviosa con la revisado el expediente se evidencia
(entrevistas o | visita no presentaba lo que que el hallazgo en mencion fue
pruebas tenia por fuera de |[a | identificado en la visita de inspeccién
presentadas, carpeta. En la oficina practicada y no exisle prueba que
fotocopia de cédula | principal reposaba toda la logre determinar que el mismo no se
y hoja de vida) ni | documentacion porque se | configuré. |
soportes de | tenia una persona
afliaciéon al | encargada de gestion Ahora bien, de lo argumentado por la
Sistema General | documental y ademas no Corporacion  se  desprende el
de Seguridad | se hacia contratacion si la reconocimiento de Ja conducta
Social. perscna no llevaba la endilgada y la ejecucién de acciones
documentacién completa. correctivas posteriores a la visita.
|
Asi las cosas, este Despacho
defermina que con lo evidenciado se
demuestra que la entidad fue
negligente, toda vez que Ila
prestacion del Servicio Plblico de
Bienestar Familiar requiere el
cumplimiento de los estandares de
talento humano establecidos, con el
| objetivo de garantizar el nivel y la
particularidad requeridos para la
| prestacion de un buen servicio.
En razén a lo anteriormente
expuesio, se declaran probados los
hatlazges aqui analizades.
49. | No manejaba con | Se tenia un protocolo para | No presenta | Frente a este punto, esla Direccidn
formate, ni | las sugerencias, guejas y | evidencia. General advierte gue la carga de la
| profocolo frente a | reclamos el cual era prueba se encuentra en cabeza de la
los mecanismos y | conocido por el personal, Corporacion, y estd no adjuntd
acciones de mejora | pero no se  tenia soporte que permita controvertir el
sobre las | debidamente hecho debatido. Por ofro lado, |
sugerencias, documentado. revisado el expediente se evidencia
guejas y reclamos. que el hallazgo en mencion fue
identificadc en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que
logre determinar que el mismo no se
' configuré.
Ahocra bien, de lo argumentado se
advierte que revisada el acta no se
evidencia que la Corporacién haya
efectuade dicha observacion
respecto a los  mecanismos
sefalados.
Asi las cosas, este Despacho
determina que con la no
implementacion del formato, ni
| | protocolo frenie a los mecanismos y
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -~
Cecilia De la Fuente de Lleras Eak

BIENESTAR Direccion General b
FAMILIAR Publica

RESOLUCION No. 0250 21 ENE 202'4

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

" No. | Hallazgo Descargos | Evidencia Consideraciones del Despacho

! ' acciones de mejora, la Corporacion
no asegurd la calidad en Ia
prestacién del Servicio Publico de |
Bienestar Familiar, toda vez que con
la documentacién e ejecucion de
dicho plan se garantiza la proteccion,
la calidad y la particularidad
requeridos para la prestacion de un
| buen servicio con calidad.

[ En razén a lo anteriormente
expuesio, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

[ 0. | No contaban con | Se tenia un proceso parala | No presenta | Frenie a este punfo, esta Direccién
documento gue | evaluacidon y gestién, pero | evidencia. General advierte que la carga de la
permitiera no se tenia documentado. prueba se encuentra en cabeza de la
evidenciar los | Luego de la visita se hizo la Corporacion, y estd no adjuntd
procesos de | correccidn pertinente. | soporte que permita controvertir el
evaluacion ¥ | hecho debatido. Por otro lado,

| gestion. revisado el expediente se evidencia

que el hallazgo en mencion fue
identificado en la visita de inspeccion
| practicada y no existe prueba gue
| logre determinar que el mismo no se
' configuro.

i Ahora bien, de lo argumentado por la
Corporacion se  desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
cotrectivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, este Despacho
determina que con lo evidenciado se
demuestra que la entidad fue
negligente, toda vez que Ia
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar requiere la
implementacién de los procesos de
evaluacion y gestion, con el objetive
de garantiza |a proteccién, Ia calidad
y la particularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicic con
calidad.

| En razén a lo anteriormente
I expuesto, se declara probado el
‘ hallazgo aqui analizado.

4.1.1.5 HCBI “Mis Pequefios Angelitos”.

[ No. Hallazgo Descargos | Evidencia Consideraciones del Despacho

[ 51. | Noeontabanconla | La UDS contabacon ia | No presenta | Frente a este punto, esta Direccién
totalidad de la | dotacién completa, | evidencia. General advierte gue la carga de la
dotacién requerida, | requerida por el manual | prueba se encuentra en cabeza de la
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RESOLUCION No. 0 25 0

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

21 ENE 2021,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

[ No. Hallazgo Desgargos Evidenicia | Consideraciones del Despacho
' segin el Manual | operativo, solo que al | Corporacidn, y esta no adjunté
Operativo de la | momento de la visita casi soporte que permita controvertir el
Modalidad finalizando el servicio ya la hecho debatido. Por ofro lado,
dotacién se habia revisado el expediente se evidencia
consumide en las que el hallazgo en mencion fue
actividades que realizaba la identificado en |a visita de inspeccion
madre comunitaria. practicada y no existe prueba que

§2. | Nocontabanconel | La UDS contabacon el | No presenta | logre determinar que el mismo no se
suficiente material | material de  consumo | evidencia. configurd.
de consumo para | suficiente para la atencién
atencion de doce | de los nifios y niflas de la Ahora bien, en lo que refiere a los
(12) nifas y nifos. | UDS, solo que al momento argumentos sefialados, este

de la visita a unos dias de Despacho considera que fos mismos
la finalizacion del servicio el no son de recibo, loda vez que esta
material se habia demostrado, conforme lo que reposa
consumido en la realizacion | en el acta de visita, que para el
de las actividades propias momento de practicada la diligencia
del hogar comunitario. la Corporacién no estaba cumpliendo
[ con la dotacién requerida y ademas |
| que no se puede excusar en la
finalizacion del afio, teniendo en
cuenta que independientemente de
' la época en la que se encuentre, el
servicio debe garantizar su calidad
hasta la finalizacion del mismo. Porlo
que se advierie que los hallazgos
contendidos implican una
negligencia en la prestacién del
servicio, teniendo en cuenta que la
entrega adecuada de una buena
dotacion supone la generacién de
condiciones que les aseguren
cuidade y  Dbienestar a los
beneficiarios.
En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
| hallazge aqui analizado.

53. | La carpeta de la | En la carpeta de la agente | Adjunta [ La parte investigada aporté como
agente educativa | educativa no se | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
no contaba con | evidenciaron los soportes | quinta parte. | siguiente:
documentos que | de seleccion debido a que | (Ver CD) Anexo |
soportaran fos | la madre comunitaria no | folio 412 carpeta | Hojas de vida con soportes.
pProcesos de | tenia organizada la carpeta | N° 2 Entidad
seleccién y al sentirse nerviosa con la | HCBI. De lo aportado, el Despacho logra

[ (entrevistas o | visita no presentaba lo que determinar que la corporacioén, no
pruebas tenia por fuera de Ila demostréd no haber incurrido en el
presentadas, carpeta. En la oficina hallazgo en referencia al momento
fotocopia de cédula | principal reposaba toda la de efectuarse la visita de inspeccion;
y hoja de vida) ni | documentacién porgue se toda vez que tales soportes no
soportes de | tenia una persona permiten establecer que
afiliacion al | encargada de  gestion correspondan al momento exacto de
Sistema General | documental y ademas no 1a visita.
de Seguridad | se hacia contratacién si la
Social. persona no llevaba Ia Ademas, de lo argumentado por la

documentacion completa. Corporacion  se desprende el
reconocimiento de la  conducta
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3

Cacilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR b orion

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el procesoc administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo

Descargos

! Evidencia

Consideraciones del Despacho

endilgada y la ejecucién de accicnes
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, este Despacho
determina que con lo evidenciado se
demuesira que la entidad fue
negligente, toda vez que la
prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar requiere una
continua formacién y actualizacion
de los conocimientos de los
profesionales y personal asistencial
responsables de su atencién, siendo
fundamental cualificar el servicio y
generar condiciones favorables para
la garantia de los dereches en g
marco de la corresponsabilidad. Es
por esto que los estadndares de
talento humano se establecen con el
objetive de garantizar el nivel y la
particularidad requeridos para la
presiacién de un buen servicio y no
dar cumplimiento a los requisitos
requeridos, pone en riesgo la calidad
exigida para la prestacién de dicho
servicio.

En razén a Ilo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

54. | No se diligenciaba
en su totalidad el
Registro de

asistencia RAM.

Se tenia el
asistencia RAM pero al
momento de la visita a la
comunitaria  le
faltaban algunos campos
por diligenciar

madre

registro de

Adjunta
evidencia correo
quinta parte.
(Ver CD)} Anexo
| folio 412 carpeta
N° 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aportd como |
prueba para desvirtuar el hallazge lo |
siguiente:

Copia del registro de asistencia ‘
mensual de noviembre de 2017. ‘

\
De lo aportado, el Despacho logra
defterminar que la corporacion, no
demostré no haber incurride en el

| hallazga en referencia al momento

| permiten

de efectuarse la visita de inspeccién;
toda vez que tales soportes no
establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacion  se desprende el
reconocimientc de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado Ila
corporacion no fue diligente y atento |
contra el deber de registro de la
informacién producida o recibida, en
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Q 3.\ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuenie de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR pypica

RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

21 ENE 2021

Ne. Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

el que se encuentran inmersos todos
los documentes o soportes gue son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacion permanéntemente.
Teniendo en cuenta que son esos
instrumentos los que permiten lievar
una trazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a2 lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

55. | No contaban con |
mecanismo de
accién de mejora
en atencion al |
buzén de

sugerencias.

para

Se tomaron

el

sugerencias

las acciones
para la creaciéon de mejoras
buzdn

de

Adjunta
evidencia correo
quinta parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N° 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo o
siguiente:

Formatos de peficiones, quejas y
reclamos, actas de socializaciéon y
reportes fotograficos.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer que

| correspondan al momento exacto de

la visita.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacidn se desprende el
reconoccimiento de la conducia
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas Ademas que no se
puede pasar por alto que no

| implementar acciones de mejora

respecto a lo evidenciado en el
buzén de sugerencias, es una
vulneracion al derecho a Ia
participaciéon, toda vez que Ila
Corporacion debié implementar en
su proceso de atencion, opciones de
comunicacion y ejecucidn para dar
cumplimiento a los proceso de
participacion.

En razéon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

56. | No contaban con
documento que
permitiera
evidenciar

| procesos

los
de

Se tenia un proceso para la
evaluacion y gestion, pero
| no se tenia documentado.
Luego de la visita se hizo la
correccion pertinente.

Adjunta

evidencia correo |

quinta pare.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta

|

La parte investigada aportd como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:
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i‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fugnte de Lieras

BIENESTAR Direccion General i ‘

o250 11ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARRCLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

RESOLUCION No.

[ No. |
I

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Conslderaciones del Despacho

evaluacion y
gestion,

N® 2 Entidad
HCBI.

Formatos de proceso de evaluacitn
diligenciados.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurride en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita,

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

As{ las cosas, no se puede pasar por
alto que con o evidenciado la
corporacidn no fue diligente y atento
contra el deber de registro de la
informacién producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos tcdos
los documentos o soportes que son
claves en la operacién del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y ia
actualizacién permanentemente.
Teniendo en cuenta gue son esos
instrumentos los que permiten llevar
una irazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean periinentes,

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probadc el

| hallazgo agui analizado.

4.1.1.6 HCBI “Mis Corazoncitos”.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

57.

No contaban con la
totalidad de la
dotacién requerida,
segun el Manual
Operativo de la
Modalidad

La UDS Mis Corazencitos
contaba con la dotacidn
completa, requerida por
el manual operativo., solo
que al momento de la
visita casi finalizando el
servicio ya la dotacion se
habia consumido en las
actividades de la madre
comunitaria.

Adjunta
evidencia correo
guinta parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N° 2 Entidad
HCBL.

58.

El Material de
Consumo era
insuficiente para Ia
atencién de doce
(12) nifies y nifias
atendidos.

La UDS Mis Corazoncitos
contaba con el material
de consumo suficiente
para la atencion de los
nifics y nifas de la UDS,
s0lo que al momento de la

Adjunta

evidencia correo
quinta parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta

La parte investigada aportd como |

pruebas para desvirtuar los hallazgos
correspondientes al numeral 57 y 58
lo siguiente;

Registro fotografico del material
didactico y de consumo.

De lo aportade, el Despacho logra
determinar que la Corporacidn, no
demostré no haber incurrido en los
hallazgos en referencia al momento
de efectuarse |a visita de inspeccion;
toda wvez que los registros
fotogréficos no permiten establecer
que lo evidenciado corresponda al
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Q) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR b piing

2 1 ENE 2021,

RESOLUCION No. (250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL. DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho

' visita a unos dias de la | N° 2 Entidad | momento exacto de 1a visita. Es
finalizacion del servicio el | HCBI. decir, no es prueba de la no
material se habia configuracion u ocurrencia de los
gastado. hallazgos.

Por otro lado, ia Corporacion
investigada araumenta que el CDl en
sus aulas tenia material didactico
acorde al mes, sin embargo, como la
visita fue en el mes de noviembre y
ya estaba finalizando el afio.

En lo que refiere a los argumentos
sefialados, este Despacho considera
que los mismos no son de recibo,
toda vez que estd demostrado,
conforme lo que reposa en el acta de
visita, que para el momento de
practicada la diligencia la
Corporacion no estaba cumpliendo
con la dolacién requerida y ademas
que no se puede excusar en la
finalizacion del afo, teniendo en
| cuenta que independientemente de
la época en la que se encuentre el
servicio debe garantizar su calidad
| hasta la finalizacién del mismo. Porlo

| que se advierte que los hallazgos
contendidos implican una
negligencia en la prestacion del
servicio, teniendc en cuenta que la
' entrega adecuada de una buena

dotacion supone la generacién de
condiciones gque les aseguren
cuidado y  bienestar a los
beneficiarios.

En razén a Ilo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
{ hallazgos aqui analizados. |

La hoja de vida de la | No se contaba contodala | Adjunta La parte investigada aportd como |
agente educativa se | documentacién de la | evidencia correc | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
encontraba sin | agente educativa, aungue | quinta parte. | siguiente:

diligenciar y le hacia | s& le habia sclicitado | (Ver CD) Anexo

falta los siguientes | varias veces. Esto se | folio 412 carpeta | Hoja de vida con soportes
sopories: subsand a los dias de la | N° 2 Entidad
visita HCBI. De lo aportado, el Despacho logra
+ Entrevistas 0 determinar que fa corporacion, no
| 59 pruebas demostrd no haber incurrido en el
' presentadas hallazgo en referencia al momento
+" Soportes de de efectuarse la visita de inspeccion;
afiliacién al toda vez que tales sopories no
Sistema General permiten establecer gue
de Seguridad correspondan al momento exacto de
Social la visita.
« Experiencia
Laboral Ademas, de lo argumentado por la
| Corporacion _se  desprende el
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i 9\ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De 1a Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccién General
FAMILIAR pypiica

0250 2 TENE 2021

RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
» Fotocopia de la reconocimiento de la conducta |
Ceédula endilgada vy la ejecucion de acciones

carrectivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, este Despacho
determina que con lo evidenciadc se
demuestra negligencia por parte de
la investigada, toda vez que Ia
prestacion del Servicio PUblico de
Bienestar Familiar requiere una
continua formacién y actualizacion
de los conocimientos de los
profesionales y personal asistencial
responsables de su atencion, siendo
fundamental cualificar el servicio y
generar condiciones favorables para
la garantia de los derechos en el
marco de la corresponsabilidad. Es
por esto que los estandares de
talento humano se establecen con el
objetivo de garantizar el nivel y la
particularidad requerides para la
prestacion de un buen servicio y no
dar cumplimiento a los requisitos
requeridos, pone en riesgo la calidad
exigida para la prestacion de dicho
servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.

No se diligenciaba | La UDS Mis Corazoncitos | Adjunta La pare investigada aportd como |
en su totalidad el | no contaba con el registro | evidencia correo | prueba para desviruar el hallazgo lo
Registro de | de asistencia al dia, pero | quinta parte. | siguiente:

asistencia RAM. luego de la visita se | (Ver CD) Anexo

tomaron los correctives | folio 412 carpeta | Copia del registro de asistencia
necesarios para que esto | N° 2 Entidad | mensual de octubre de 2017.

no pasarda y siempre | HCBI.
estuviese al dia. De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse fa visita de inspeccidn;
toda vez que tales soportes no

60. permiten establecer que
correspondan al mgmento exacto de
la visita,

Ademés, de lo argumentado por la
Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto gue con lo evidenciado Ia
corporacion no fue diligente y atenté
contra el deber de registro de la
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i‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
EAMILIAR Publica

0250 7 1 ENE 2021,

RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
informacién producida o recibida, en |
el que se encuentran inmersos todos
los documentos o soportes que son
claves en la operacidn del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacion permanentemenie.
Teniendo en cuenta que son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazahilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.

No contaban con | Se tomaron las acciones | Adjunta La parte investigada aportd como

mecanismo de | para la creacién de | evidencia correc | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
accion de mejora en | mejoras para el buzén de | quinta parte. | siguiente:
atencién al buzon de | sugerencias (Ver CD) Anexc
sugerencias. folic 412 carpeta | Documento  titulado  peticiones,
N°® 2 Entidad | quejas y reclamos.
HCBI.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no
demosfrd no haber incurrido en &l
hallazge en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda wvez gque no se estd
cuestionando si la entidad contaba o
no con el documento peficiones,
quejas y reclamos, sino que no
contaba con mecanismos de accion
de mejor en atencion a lo
evidenciado en el buzén.

61 Ademas, de lo argumentado por la
) Corporacion  se  desprende el
reconocimienioc de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas Ademas que no se
puede pasar por alto que no
implementar accicnes de mejora
respecto a lo evidenciado en el
buzon de sugerencias, es una
vulneracion al derecho a Ia
participacién, toda vez que la
Corporacion debié implementar en
su proceso de atencion, opciones de
comunicacion y ejecucion para dar
cumplimiento a [os proceso de
participacion.

En razon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.
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BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR Publica

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuents de Lleras

RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

: No.

Hallazgo

| Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho |

62,

No contaban
documento

los procesos

con
que
permitiera evidenciar
de
evaluacién y gestion.

Los procesos de
evaluacion y gestion si se
hacian, pero habia una
falla debido a que no
tomaban evidencias de
las reuniones.

Adjunta
evidencia correo
guinta parte.
{Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N® 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aporté como |
prueba para desvirtuar &l hallazgoe lo
siguiente:

Formatos de proceso de evaluacion
diligenciados.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no
demostréd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse [a visita de inspeccian;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer que
carrespondan al momento exacto de
la visita.

Ademés, de lo argumentado por la
Corporacién  se desprende el
reconocimiente de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a [a visita,

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente y atentd
contra el deber de registro de la
informacion producida o recibida, en
el gue se encuentran inmersos todos
los documentos o soportes gue son
claves en la operacion del servicio, al
ne efectuar el diligenciamiento y la
actualizacion permanentemente.
Teniendo en cuenta que son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo agqui analizado.

4.1.1.7 HCBI “Mis Encantos”.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

63.

No contaban con la
fotalidad de la
dotacién requerida,
segun el Manual
Operativo de la
Madalidad.

La UDS Mis Encantos
contaba con la dotacion
completa, requerida por el
manual operativo, solo gque
al momento de |a visita casi
finalizando el servicio ya la
dotacién se habia
consumido en las
actividades de la madre
comunitaria,

No presenta
evidencia.

64.

No contaban con el
suficiente material

La UDS Mis Encantos
contaba con el material de

No presenta
evidencia.

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjuntd
soporte que permita controvertir el
hecho debatido. Por otro lado,
revisado el expediente se evidencia
que el hallazgo en mencion fue
identificado en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que
logre determinar que el mismo no se
configurd.
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Q)),) |nstituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FARILIAR ppiico

0250 21 ENE 2021

RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

|_No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
de consumo para | consume suficiente para la
atencién de doce | atencion de los nifios vy Ahora bien, en lo que refiere a los
(12} nifias y nifios. | nifias de la UDS, solo que argumentos sefialados, este
al momento de la visita a Despacho considera que los mismos
unos dias de |a finalizacion no son de recibo, toda vez que esta
del servicio el material se demostrado, conforme lo que reposa
habia gastado. en el acta de visita, que para el
momente de practicada la diligencia |
la Corporacion no estaba cumpliendo |
con la dotacién requerida y ademas
que no se puede excusar en la
finalizacion del afio, teniendo en
cuenta que independientemente de
| la época en la que se encuentre, el
servicio debe garantizar su calidad
| hasta la finalizacion del mismo. Porlo
que se advierte que los hallazgos
{ contendidos implican una
negligencia en la prestacién del |
servicio, teniendo en cuenta que la
entrega adecuada de una buena
dotacion supone la generacién de
| | condiciones que les aseguren
| cuidade y  bienestar a los
beneficiarios.
En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probadoes los |
hallazgos aqui analizados. |
65. | La carpeta de la | En la carpeta de la agente | Adjunta La parte investigada aport6 como |
agente educativa | educativa no se | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo |
no contaba con | evidenciaron los soportes | quinta parte. | siguiente;
documentos que | de seleccion debido a que | (Ver CD) Anexo ! |
soportaran los | la madre comunitaria no | folio 412 carpeta : Hojas de vida con soportes. !
procesos de | tenia organizada la carpeta | N° 2 Entidad |
seleccion y al sentirse nerviosa con la | HCBI. | De lo aportado, el Despacho logra
(entrevistas o | visita no presentaba lo que determinar que la corporacidn, no
pruebas tenia por fuera de Ia demostré no haber incurrido en el
presentadas) ni | carpeta. En la oficina hallazgo en referencia al momento
soportes de | principal reposaba toda la de efectuarse la visita de inspeccion;
afiliacion al | documentacién porque se toda vez que tales soportes no
Sistema General | tenia una persona permiten establecer que |
| de Seguridad | encargada de  gestion | correspondan al momento exacto de ‘
Social. documental y ademas no | | la visita. ‘
se hacia contratacion si la | ‘ ‘
| persona no llevaba la ‘ Ademas, de lo argumentado por la |
documentacion completa. | Corporacién  se desprende el |
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.
| Asi las cosas, este Despacho |
‘ determina que con |o evidenciado se |
! dernuestra negligencia por parte de
| la institucién, toda vez que la
| prestacion del Servicio Plblico de
Bienestar Familiar requiere una
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No. 0250

[ Neo. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
continua formacion y actualizacién |
de los conocimienios de los
profesionales y personal asistencial
responsables de su atencioén, siendo
fundamental cualificar el servicio y
generar condiciones favorables para
la garantia de los derechos en el
marco de la corresponsabilidad. Es
por esto que los estandares de
talento humano se establecen con el
objetivo de garantizar el nivel y la
pariicularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicio y no
dar cumplimiento a los requisitos
requeridos, pone en riesgo la calidad
exigida para la prestacion de dicho
servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo agui analizado.

|
66. | No contaban con | Se tomaron las acciones | Adjunta La parte investigada aportdé como
documento soporte | para la creacion del | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
frente a los | decumento de scporte de | quinta parte. | siguiente:
mecanismos y | acciones de mejora sobre | (Ver CD) Anexo
acciones de mejora | sugerencias, quejas y | folio 412 carpeta | Documento de peticiones, quejas y
sobre las | reclamos. N° 2 Entidad | reclamos, formatos de respuesias a
sugerencias, HCBI. peficiones en blanco, actas de
quejas y reclamos. reunion y socializaciéon
De lo gportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no

demostréd no haber incurride en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccién;
toda wvez que no se estd
cuestionando si la entidad contaba o
no con el documento peticiones,
quejas y reclamos, sinc que no
contaba con soporte frente a los
mecanismos y acciones de mejora.

Ahora bien, de lo argumentado se
advierte que revisada el acta no se
evidencia que la Corporacioén haya
efectuado dicha observacion
respecto  a los  mecanismos
sefialados.

Asi las cosas, este Despacho
determina  que con la no
implementacion del formato, ni
protocolo frente a los mecanismos y
acciones de mejora, la Corporacion
no aseguré la calidad en la
prestacion del Servicip Puablico de
Bienestar Familiar, toda vez que con
| la_documentacién e ejecucién de
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RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones dei Despacho |
dicho plan se garantiza la proteccion, |
la calidad y la particularidad
requeridos para la prestacion de un

buen sermvicio con caiidad.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los

| hallazgos aqui analizados. B
No contaban con | Se tenia un proceso parala | Adjunta La parte investigada aportd como
documento que | evaluacién y gestion, pero | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
permitiera no se tenia documentado. | quinta parte. | siguiente:

evidenciar los | Luego de la visita se hizo la | (Ver CD) Anexc
procesos de | correccién pertinente. folio 412 carpeta
[ evaluacién y N° 2 Entidad
gestion. HCBI.

Formatos de proceso de evaluacion
diligenciados.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporaciéon, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento

de efectuarse la visita de inspeccion;
l toda vez que tales soportes no

permiten establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita.

Ademas, de lo argumentado por la

Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones

correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente y atentd
contra el deber de registro de la
informacién producida o recibida, en
el gue se encuentran inmersos todos
los documentos o soportes gue son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacién permanentemente.
Teniendo en cuenta que son esos
‘ instrumentos los que permiten llevar

una trazabilidad y asi dar aplicacién
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente |
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

| No coniaba con
documento de
registro de
novedades.

68,

Se contaba con un formato
para el registro de
novedades, pero este no se

| habia socializado con todo

el personal. Luego de la

visita se socializo y se puso |

en marcha para el correcto

de las

las |

Adjunta

evidencia correo |

quinta parte.
(Ver CD) Anexo

folio 412 carpeta |

N° 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aportd como
prueba para desvirtuar &l hallazgo lo
siguiente:

Acta de reunion de socializacion.

De lo aportado, el Despacho logra

determinar que la corporacion, no |

diligenciamiento
‘ novedades.

demostrd no haber incurrido en el
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RESOLUCION No.

2 1 ENE 2021
0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NiT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

| hallazgo en referencia al momento

de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no estan
haciendo referencia al registro de
novedades, sino a su socializacion.

Y enlo que refiere al argumento en el
que sefiala que, si existia un registro
de novedades, pero el mismo no se
habia socializado, Este Despacho
advierte que, agui no se esta
debatiendo la socializacion de dicho
registro sino que se esta evaluzndo
el contar o no con el documento den
mencién, por lo cual no se puede
pasar por alto que con lo evidenciado
la corporacién no fue diligente y
atenté contra el deber de registro de
la informacion producida o recibida,
en el gue se encueniran inmersos
todos los documentos o soportes que
son claves en la operacion del
servicio, al no efectuar el
diligenciamiento y la actualizacién
permanentemente. Teniendo en
cuenta gue son esos instrumentos
los que permiten llevar una
trazabilidad y asi dar aplicacidn a las
medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo referenciado. ,

4.1.2 Componente Técnico

4.1.2.1 CDI “Tierra Santa”

No. |

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

69.

| No contaba con

actas y listades de
asistencia de la
construccion y
socializacién  del
Plan Operativo de
Atencién  Integral
POAI, con los
nifics, nifas,
familias y talento
humano.

Se tomarcn en cuenta las
recemendaciones y para el
afio 2018 se realizé la
construccion y socializacion
del POAI de acuerdo con o
establecido.

Presenta
imagenes dentro
del escrito de
descargos. (Ver
cDy Archivo
correo  primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aportdé como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Adjunta el Plan QOperative de
Atencién Integral POAI

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corperacion, no
demostré no haber incurrido en el
hallazge en referencia al momento
de efectuarse |a visita de inspeccién;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita.
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RESOLUCION No.

0250

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

21 ENE 2021,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatoric seguido en contra del

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la sjecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.
Asl las cosas, no se puede pasar por
alto gque con lo evidenciado la
corparacion no fue diligente y atento
contra el deber de registro de la
informacioén producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos |
3 los documentos ¢ soportes gue son |
! claves en |la operacion del servicio, al |
! no efectuar la produccion, el |
! diligenciamiente, la actualizacién y
| socializacion permanentemente.
; | Teniendo en cuenta que son esos |
| documentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.
En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.
Las nifias {...), no | Las nifas R.M.1. D,y D. M. | Presenta La parte investigada aportd como
contaban con | B. Q, No tenian el | imagenss dentro | prueba para desvirtuar los hallazgos
Ceriificacion de | certificado de afiliacion en | del escrito de | de los numerales 70 al 74 lo
afiliacion a salud | &l momento, pero | descargos. (Ver | siguiente:
70. | vigente  {Emitida | inmediatamente se bajé via | CD) Archivo
por FOSYGA via | electronica. correo  primera | Registro fotografico de:
electrénica). parte Folio 412
carpeta N° 2 |-  Certificacion de afiliacién de
Entidad HCBI. R.MB.Q.
Los nifios y nifias | Se obtuvo el recibo de | Presenta - Recibo de servicio publico de los
(...), no contaban | servicios pablicos de los | imagenes dentro acudientes de S.M.D.D; T. A. M.
con fotocopia de un | padres o acudientes de los | del escrito de PPRMILDMS. C 8B JV.
recibo publico. nifios S. M. D.D; T. A. M. P; | descargos. (Ver P,RG.P.D.MB.Q.;S VH.
71. R MILD;M 8 C.S.B.J. | CD) Archivo | - Fotocopia de documento de
V.P;R.G.P; D. M. B. Q,; | correo  primera identidad de (K. KM B); (M. 5. C.
S.VH. parte Folic 412 S)y (8. V. H).
carpeta N° 2 |- Fotografia de M. G. I}; (S. M.
Entidad HCBI. D.D); (T.AM.P); (D.SD.D); (K. K. |
Los nifios y nifias | Se solicité a los padres de | Presenta M. B);, (J. D.J.M), (RM.LD);
{...)., no contaban | familia y acudientes de los | imagenes dentro (D.D.P.D); (B.J.V.P); (N.D.A);
con fotocopia de | nifios y nifias (K. K M B); | del escrito de (R.G.P); D.M.B.Q; SV.H, GEG;
documento de | (M. S.C. S) y (5. V. H) el | descargos. (Ver JLRR;ELR;RG.JJJLF
72. | identidad del | respectivo documento de | CD) Archivo | -  Carta de aceptabilidad
padre, madre o | identidad y estos fueron | correo primera | De lo aportado, el Despacho logra
cuidador archivados en sus | parte Folio 412 | determinar que la corporacion, no
responsable, respectivas carpetas. carpeta N° 2 | demostrd no haber incurrido en el
Entidad HCBI. hailazgo en referencia al momento
Los nifos y nifias | Las fotos de los nifios y | Presenta de efectuarse la visita de inspeccion;
(...), no contaban | nifias M. G. I); (S. M. D.D); | imagenes dentro | toda vez que tales soportes no
79, | con la fotografia. (TAMP); (D.SD.D); (K. K. | del escrito de | permien establecer que
’ M. B); (J. D.J.M); (R.M.L.D); | descargos. (Ver | correspondan al momento exacto de
(D.D.P.D); (BJV.P); | CD)  Archivo | la visita.
(N.D.A); (R.G.P); D.M.B.Q; | correo primera
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
' SVH GEG;, JLRR;|pate Folio 412 | Ademas, de fos argumentados
ELR; RG. JJLF, no | carpsta N° 2 | planteados por la Corporacion se
contaban con la fotografia | Entidad HCBI. desprende el reconocimientc de las
se diligenciaron y se conductas endilgadas y la ejecucion
ingresaron en las de acciones correctivas posteriores a
respectivas carpetas. la visita.
La totalidad de los | Los padres de familia yfo | Presenta
nifios y las nifias, | acudientes de los nifios y | imagenes dentro | Asi las cosas, no se puede pasar por
no contaban con la | nifias firmaren las cartas de | del escrito de | alto que con lo evidenciado la
carta de | aceptabilidad de la ficha de | descargos. (Ver | corporacién no fue diligente y atentd
aceptabilidad de la | caracterizacion socio | CD) Archivo | contra el deber de registro de la |
informacién familiar y dichos | correo  primera | informacién producida o recibida, en
firmada por la | decumentos se ingresaron | parie Folio 412 | el que se encuentran inmersos todos
madre, padre yfo | enlasrespectivas carpetas. | carpeta N° 2 | los documentos ¢ soportes que son
cuidador de la Entidad HCBI. claves en la operacién del servicio, al
Ficha de no efectuar la solicitud y la
74 Caracterizacién actualizacion permanentemente de
" | Socio familiar. los mismos. Teniendo en cuenta que
son  esos documentos los que
permiten llevar una trazabilidad y asi
dar aplicacion a las medidas que
sean perinentes.
En razon a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.
No contaban con | Las rutas, protocolos vy | Presenta La parte investigada aportdé como
soportes gue | directores ante posibles | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo (o
permitieran situaciones de vulneracion | del escrito de | siguiente:
evidenciar que las | de derechos si habian sido | descargos. (Ver
rutas, protoceolos y | socializados con el talento | CD) Archivo | Socializacidon de rutas de atencion
directorios ante | humano y los padres de | correo  primera | del 19 de febrero de 2018.
posibles familia yfo acudientes, pero | parte Folio 412
situaciones de | faltaba hacerlc con los | carpeta N° 2 | De lo aportado, el Despacho logra
vuineracién de | niflos, como el afc de | Entidad HCBI. determinar que la corporacion, no
derechos  fueron | actividades en el CDI demostrd no haber incurride en el
| socializados  con | estaba por terminar se hallazgo en referencia al momento
los nifilos y las | implementé a partir de de efectuarse la visita de inspeccion.
nifias atendidos. 2018,
Ademas, de lo argumentado por la
75 Corporacién  se desprende el
) reconocimiento de la conducta
endilgada y la gjecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.
Asi las cosas, esle Despacho
determina que con la no socializacién
de las rutas, protocolos y directorios
ante posibles situaciones de
vulneracién, ni protocolo frente a los
mecanismos y acciones de mejora, la
Corporacion no aseguro la calidad en
la prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, ya que para
garantizar la proteccién integral de
| | los  beneficiarios se  hace
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RESOLUCION No. (250
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia [ Consideraciones del Despacho |
| fundamental informar a las familias o |
cuidadores scbre los servicios
institucionales a los cuales pueden
acceder ante situaciones de
amenaza yfo vulneracién de los
derechos de las nifas y los nifios.
En razén a lo anteriormenie
| expuesto, se declaran probados los
hallazgos aqui analizados.
No contaban con el | Aunque no existia un oficio | Presenta La parte investigada aportdé como
oficio dirigido a la | dirigido a la alcaldia | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
Alcaldia presentando a la EAS, si | del escrito de | siguiente:
presentando la{existe wuna carta de | descargos. (Ver [
entidad invitacion al lanzamiento de | CD) Archivo | Oficio de remision a la Alcaldia con
administradora y el | los programas de primera | correo  primera | fecha del 3 de marzo de 2017.
| programa. infancia en el municipio de | parte Folio 412
76 la Apartada cuyo objetivo | carpeta N° 2 | Analizadas las evidencias el
' es dar a conocer a las | Entidad HCBI. Despacho encuentra gue a la fecha
auteridades vy a |la | de la visita la entidad si contaba con
comunidad en general le requerido.
cuales son los contratos
' que tiene la EAS en el En atencion a le anterior el hallazgo
municipic y todo o logra ser desvirfuado ante este
referente a los aspectos Despacho.
| técnicos y financieros. {
| iNo contaban con | Se cuenta con actas, | Presenta | La parte investigada aporté como
soportes que | registros fotograficos vy | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
permitiera listados de asistencia que | del escrito de | siguients:
evidenciar que el | evidencian que el pacto de | descargos. (Ver
Pacto de | convivencia si fue | CD) Archivo | Acta de socializacidn del pacto de
Convivencia  fue | socializado y ademds se | correo  primera | convivencia del 23 de marzo de
saocializado con las | tiene un cronograma de las | parie Folio 412 | 2017.
77 familias, nifios y | actividades que se llevaron | carpeta N° 2
* | nifias. a cabo para la | Entidad HCBI. Analizadas las evidencias el
construccién, digitacién vy Despacho encuentra que a la fecha
socializacién del pacto de de la visita la entidad si contaba con
convivencia a padres; nifios lo requerido.
¥ nifas y talento humano.
En atencién a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
| Despacho. |
! El Pacto de | El paclo de convivencia se | Presenta La parte investigada aportdé como '
Convivencia no se | aplicaba en el CDI pero | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
encontraba teniendo en cuenta que el | de! escrito de | siguiente:
elaborado bajo los | afio de actividades estaba | descargos. (Ver
parametros por terminar se ajustdé bajo | CD) Archivo | Registro fotografico del pacto de
establecidos de | los parametros de equidad, | correo  primera | convivencia.
equidad, respecto | respeto e inclusién. parte Folio 412
78 e inclusion. carpeta N° 2 | De lo aportado, el Despacho logra
’ Entidad HCBL. determinar que la corporacion, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse |a visita de inspeccién,
toda vez que el registro fotografico no
permite establecer gue lo
| evidenciado corresponda al
| ! momento exacto de la visita. Es decir |
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RESOLUCIONNo. 0290 2 1 ENE 2821

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. Hallazgo | Descargos |  Evidencia Consideraciones del Despacho |
T T .

no es prueba de la no configuracion |

u ocurrencia del hailazgo

Ademés, de lo argumentado por la
Corporacion  se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas postericres a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
allto gue con lo evidenciado I[a
corporacion no fue diligente y atentoé
contra el deber de registro de la
informacion producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos
los documentos ¢ soportes que son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacion permanentemente.
Teniendo en cuenta que son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razdbn =2 lo anteriormente
expuesto, se declara prcbado el
hallazgo aqui analizado.

No se daba | Se realizaron los ajustes | Presenta | La parte investigada aportd como
cumplimiento a las | pertinentes para los | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
tematicas procesos formativos a las | del escrito de | siguiente:
establecidas para | familias en el CDI Tierra | descargos. (Ver
los procesos | Santa. Sin embargo, es de | CD) Archivo | Registro fotografico de acta de
formativos a las | aclarar que en el plan de | correo  primera | socializacion de temas prioritarios a
familias. formacion a familias se | parte Folio 412 | trabajar en el CDI del 15 de febrero
incluian tematicas | carpeta N° 2 | de 2017.
derivadas dei | Entidad HCBI.
diligenciamiente de las De lo aportado, el Despacho logra
fichas de caracterizacién y determinar que la corporacion, no
las definidas en los demostrd no haber incurrido en el
esténdares de calidad. hallazgo en referencia al momentc

de efectuarse la visita de inspeccion,
toda vez gue el registro folografico
79, advierte gue se socializé como tema
prioritario a trabajar mas no refleja
que se haya dado cumplimiento a las
tematicas establecidas.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporaciéh  se desprende el
reconocimiento de [a conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
altc que con lo evidenciado la
corperacion no fue diligente al no
implementar las tematicas
| requeridas en el proceso de atengion
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
que son claves en la operacién del
servicio, ya que su implementacion
apunta a la promocion del desarrollo
infantil.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

No contaban con | Se pudo constatar que si | Presenta La parte investigada aportd como
actas, listados de | existia la implementacion | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
asistencia y/o | de estrategias de | del escrito de | siguiente:

registro folografico | promocién de | descargos. (Ver

de la | comportamientos CcD) Archivo | Registro fotografico de acta de

|

T implementacion de | prosociales orientadas a fa | correo  primera | construccion del pacto de
[ la Estrategia de | prevencion de la violencia | parte Folioc 412 | convivencia del 1 de marzo de 2017. |
|

Promocion de | en la primera infancia. carpeta N° 2
Comportamientos Entidad HCBI. | De io aportado, el Despacheo logra
Prosociales  que determinar que la corporacion, no |
estuviera orientada demostrd no haber incurrido en el |
a la prevencion e hallazgo en referencia al momento
identificacion de la de efectuarse |z visita de inspeccion,
violencia en la toda vez que el registro fotografico
primera infancia. advierte la construccién del pacto de
convivencia mas no refleja que se
80. haya dadc cumplimiento a la

implementacién de la Estrategia de
Promocion  de Comportamientos
Prosociales.

‘ Asl las cosas, no se puede pasar por
3 alto gue con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente al no
implementar las tematicas
requeridas en el proceso de atencion |
que son claves en la operacion del
servicic, ya que su implementacion
apunta a la promocién del desarrollo
infantil.

En razén a lo anteriormente
\ expuesto, se declaran probados los
1 hallazgos aqui analizados.
! El CDI no contaba | A partir de la fecha de |la | Presenta La parte investigada aporté como
[ con un registro de | visita se estableci6 un | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo io
entradas y salidas | registro de entrada y salida | del escrito de | siguiente:
de alimentos de alimentos. descargos. {Ver
CD) Archivo | Copia det registro de inventario de
correo  primera | alimentos.
parle Folio 412
81 carpeta N° 2 | De lo aportado, el Despacho logra
i Entidad HCBI. determinar que la corporacién, no
i demostrd no haber incurrido en el
hallazge en referencia al momento |
de efectuarse la visita de inspeccion,
toda vez que tales soportes no

permiten establecer que
\ ' correspondan al momento exacto de
w_ la visita.
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RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo | Descargos |  Evidencia Consideraciones del Despacho

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacien se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
altc gue con lo evidenciado Ia
corporacién no fue diligente y atentod
contra el deber de registro de la
informacién producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos
los documentos o soportes que son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacion permanentemente.
Teniendo en cuenta gque son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazahilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probade el
hallazgo aqui analizado.

No contaba con el | Se llevaba un control sobre | Presenta La parte investigada aporté como
Kardex de | la bienestarina con las | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
Bienestarina. planillas de con las actas de | del escrito  de | siguiente:

entrada y las planilas de | descargos. (Ver

entrega de la bienestarinaa | CD) Archivo | Registro de Kardex de Bienestarina

los coordinadores y/o | correc  primera
maestros; y las planillas de | parte Folio 412 | De lo aportado, el Despacho logra
enirega a los beneficiarios | carpeta N° 2 | determinar que la corporacion, no

las cuales eran solicitadas | Entidad HCBI. demostré no haber incurrido en el
al falento humano hallazgo en referencia al momento
encargado de entregar al | de efectuarse la visita de inspeccion;
beneficiario lo cual es mas toda vez que tales soportes no
efectivo para un control real permiten establecer que
de la bienestarina. correspondan al momento exacto de
Posterior a la visita se tuvo la visita.
82. en cuenta ia

recomendacién de llevar un Ademas, de lo argumentado por la
Kardex. Corporacién  se desprende el

reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita,

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciade la
corporacion no fue diligente toda vez
que no se previnieron situaciones de
riesgo en los alimentos, al no tener
un registro  organizade  del
almacenamiento, entrega y control
de existencias de la bienestarina.

Pégina 44 de 187
www.icbf.gov.co

3] icBFColomblz u @ICBFColombia @iskfcolombigsficial
Sede de la Direecion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.Bdc — 75 G1 8000 91 8080

PEX: 437 7630 F



3)

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente

| leras

BIENESTAR Direccidn General
FAMILIAR pipiing

RESOLUCION No.
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Per medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Hallazgo

| Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

En razon a io anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

as.

El Centro de
Desarrcllo  Infantil
no contaba con
encuesta de
aceptabilidad para
evaluar la
aceptacidon de las
preparaciones del
ciclo de menus.

Teniendo en cuenta que ya
el afio de actividades
estaba finalizando  se
esperd hasta el 2018 para
hacer la encuesta de
aceptabilidad.

Presenta
imagenes dentro |
del escrito de
descargos. (Ver
CD) Archivo
correc  primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Registro fotografico de recoleccion
de resultados de encuesta de
satisfaccion.

De lo aportado, ei Despache logra
determinar que la corporacién, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda wvez que tales soportes no
permiten establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita.

Ademas, de lo argumentade por la
Corporacion se desprende el
reconocimientc de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion vulneréd el derecho a la
participacion, toda vez gque no
implementd encuestas de
satisfaccion, ignorando que las
mismas son fundamentales en el
proceso de atencién eras de mejorar
la calidad del servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesio, se declara probadc el
hallazgo aqui analizado.

84.

No contaba con
plan de
intervencion

colectiva para el
segunde y tercer
trimestre del afio.

Se tuvieron en cuenta las
recomendaciones de la
OAC y se elabord un plan
de intervencion colectiva a
partir de 2018.

Presenta
imagenes dentro
del escrito de
descargos. {(Ver
cD) Archiva
coreo  primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Registro fotografico del
intervencion colectiva

plan de

De lo aporiado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en el
haliazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tal soporte no permite
establecer que corresponda al
momento exaclo de ia visita.

| Ademas, de lo argumentado por Ia

| Corporacion

se desprende el
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

2 1 ENE 2024

Sede de |la Direccion General
Avenida carrera 68 No.8d4c — 75
PBX: 437 7630

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.
Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que el plan de Intervencion
colectivo constituye un proceso
complementario que busca
direccionar acciones especificas de
acuerdo a la sitvacion nutricional de
los beneficiarios con malnutricién, su
familia y entorno. Es asi, como con la
falta de reporte de indicadores y
gjecucion de dicho plan se afecta no
solo la evaluacién y control de las
acciones programas para
contrarrestar el estado mencionado,
sin0 que &s una afectacion al
derecho a la vida y a la salud de cada
une de los usuarios atendidos,
teniendo en cuenta que Ia
malnutricién genera problemas como
la desnutricion, el sobrepesc, la
obesidad y la carencia de
determinados nutrientes o vitaminas
con el riesgo de desarrollar ofras
enfermedades y afectar el prondstico
vital.

En razon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.
El Certificado de | Paralafecha delavisita, en | Presenta La parte investigada aportd como |
Manipulacion  de | el mes de noviembre, la | imagenes dentro | pruebas para desvirtuar los hallazgos
Alimentos  de la | sefiora Marina del Carmen | del escrito de | correspondientes al numeral 85 al 93
sefiora Marina del | Gonzélez Vides tenia el | descargos. (Ver | lo siguiente:

85. | Carmen Gonzalez | certificado de manipulacion | CD) Archivo

Videz, se ; de alimentos vencido, pero | correo  primera | -  Certificado de manipulacién de
encoentraba a partir de enero de 2018 | parte Folio 412 alimentos del 19 de enero de
vencido. pudo gestionarlo. carpeta N° 2 2018.

Entidad HCBI. - Registro fotografico de avisos
En el servicio de | A la fecha de la visita si | Presenta alusivos a buenas practicas de
alimentos no se | habia avisos alusivos a las | imagenes dentro manufactura.
observan  avisos | buenas practicas  de | del escritc de | - Registro fotografico del
alusivos a Buenas | manufactura, aunque no descargos. (Ver almacenamiento de fos

86 Précticas de | suficientes de acuerdo con | CD) Archivo alimentos.

" | Manufactura la OAC. De igual manerase | correo  primera | - Fotografia de malla  de
tuvieron en cuenta las | parle Folio 412 proteccién.
recomendaciones y se | carpeta N° 2 |- Fotografia de las paredes.
colocaron mas avisos que | Enfidad HCBI. - Manual de buenas practicas de
promueven las BPM. manufactura.
El area | Fotografia. P&g. 48 Archivo | -  Plan de saneamiento bésico.
almacenamiento Correo Primera | -  Cerificacion de cafibracion.
era insuficiente pare. - Formato en  blanco de
87. | para almacenar instrumento de medicién.
todos los alimentos Presenta -
del servicio de imégenes dentro | De lo aportado, el Despacho logra
alimentacion. del escrito  de | determinar que la corporacion, no |
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RESOLUCION No.

02530 21 ENE 2024,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
descargos. (Ver | demostré no haber incurrido en los
CcD) Archivo | hallazgos en referencia al momento
corren  primera | de efectuarse la visita de inspeccion;
parte Folic 412 | toda vez que los registros
carpeta N° 2 | folograficos no permiten establecer
[ Entidad HCBI. que lo evidenciado corresponda al
El area de la cocina | En el momento de lavistael | Presenta momento exacto de la visita. Es
contaba con | area de cocina no contaba | imagenes dentro | decir, no es prueba de la no
espacios sin | con malla o angeo para | del escrito de | configuracidn u ocurrencia de los
proteccion de malla | proteccion. Se tuvieron en | descargos. {Ver | hallazgos.
o angeso que | cuenta las | CD) Archivo
impidiera el ingreso | recomendaciones y se | correo primera | Ademas, de lo argumentado por la
de vectores a las | coloco angeo en las | parte Folio 412 | Corporacién se desprende el
88. | 4reas preparacion | ventanas. Cabe resaltar | carpeta N° 2 | reconocimiento de las conductas
y servido del | que las necesidades para | Entidad HCBIL. endilgadas y la ejecucion de
servicio de | infraestructura y acciones correctivas posteriores a la
alimentacion, mantenimiento son muchas visita, y en los casos en que afirma
y los recursos pocos, sin que si se estaba dando cumplimiento
embargo, se atienden a lo requerido se advierte que,
l dentro de las posibilidades revisada el acta de visita de
de la corporacidn. inspeccion no se evidencio la
| Las paredes del | Teniendo en cuenta que la | Presenta observancia respecto de ninguno de
servicio de | visita fue en el mes de | imagenes dentro | los items aqui sefialados.
alimentacion se | noviembre, caso al final del | del escrito de
encontraban afio de atencidn es posible | descargos. (Ver | Asl las cosas no se puede pasar por
sucias. que  algunas  puertas | CD) Archivo | alto que los estandares de
pudieran estar un poco | correo primera | infraestructura  fisica y  de
sucias y teniendo en cuenta | parte Folio 412 | alimentacion (entiéndase talento
que se estaban realizando | carpeta N° 2 | humano, servicio de alimentos,
obras de instalacion de | Entidad HCBI. instrumentos, entre otros) son
89 alcantarillado y criterios que se establecen con el
) pavimentacion de las calles objetivo de garantizar el nivel y la
aledafias al sector del CDI. particularidad requeridos para la
Cabe resaltar que ias prestacién de un buen servicio, es
necesidades para decir es obligacion del operador,
infraestructura y empefiarse en mantener siempre en
mantenimiento son muchas optimas condiciones cada uno de los
y los recursos pocos, sin espacios y como mas razon se debe
embargo, se tienden dentro procurar que todo lo referente al
de las posibilidades de la servicio de alimentos, las buenas
| corporacién. practicas de manufactura, los
{ El documento de | Existia un documento de | Presenta instrumentos utilizados, la
buenas practicas | BPM que aplicaba la EAS, | imagenes dentro | calibracion de los mismos, entre
de manufactura no | pero en la visita la OAC | del escrito de | otros, cumplan con la calidad vy
se encontraba | hizo unas | descargos. (Ver | normas requerida, teniendo en
90, | actualizado con los | recomendaciones para | CD) Archivo | cuenta que de esto depende Ia
Procesos actualizario y | correo  primera | buena alimentacion.
realizados en el | efectivamente se ajustd. parte Folio 412
servicio de carpeta N° 2 | Ademas, es de resaltar de todos los
alimentacion. Entidad HCBI, hallazgos relacionados que, al contar |
El Plan  de | Si bien existia un plan de | Presenta con certificado de manipulacion de
saneamiento saneamiento basico, de | imagenes dentro | alimentos vencido la Corporacién no
basico no contaba | acuerdo con las | del escrito de | garantizd que la comida no suponga
g1, | conel programa de | recomendaciones de la | descargos. (Ver | un riesgo para la salud de los
* | capacitacion a | OAC se debe tener un | CD) Archivo | beneficiarios.
manipuladoras de | cronograma de | correo primera
alimentos. capacitaciones a las | parte Folio 412
| manipuladoras de ]
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
alimentos. Se incluyeron | carpeta N° 2 |En razén a lo anteriormente
las recomendaciones | Entidad HCBI. expuesto, se declaran probados los
hechas por la QAC. hallazgos aqui analizados.

Et Centro de| El CDI cuenta con las | Presenta
Desarrollo  Infantil | especificaciones de la guia | imagenes dentro
no cumplia con las | técnica para la metrologiaa | del escrito de
especificaciones los procesos misionales, y | descargos. (Ver
de a guia técnica | los equipos utilizados para | CD) Archivo
para la metrologia | la toma de peso, talla y | corres  primera
a los procesos | temperatura y cuentan con | parte Folio 412
92 misionales, debido | hoja de vida, certificados de | carpeta N° 2
" | a gue los equipos | calibracién y catalogos. Entidad HCBI.
utilizados para la
toma de peso, talla
y temperatura no
contaban con Hoja |
de vida, certificado |
de calibracion y
|| catalogos.
El Centro de | El CDI si cuenta con un | Presenta
Desarrolle Infantil | soporte de la inspeccion de | imagenes dentro
no contaba con | equipos y los instrumentos | del escrito de
soporte  de la | de medicién con una | descargos. (Ver
inspeccion de | frecuencia mensual. CD) Archivo
93 equipos vy los correo  primera
" | instrumentos  de parte Folio 412
medicion con una carpeta N° 2
frecuencia Entidad HCBI.
| mensual,
El Proyecto | En el proyecto pedagogico | Presenta La parte investigada aporidé como
Pedagdgico no | si se encontraban acciones | imagenes dentro | pruebas para desvirtuar los hallazgos
abarcaba acciones | dirigidas al fortalecimiento | del escritc de | referentes a los numerales 94 al 97,
que se encontraran | de habitos alimenticios en | descargos. (Ver | lo siguiente: ‘
dirigidas al | los nifios y nifas. Ademas | CD) Archivo ‘
| fortalecimiento de | se contaba con acciones | correo primera | Registro fotografico del proyecto
94. | habitas pedagdgicas para el | parte Folio 412 | pedagogico.
alimenticios en los | momento del suefio. carpeta N° 2 | Registro fotografico de Acta de
nifios y las nifilas y Entidad HCBI. formacién del 28 de marzo de 2018,
acciones Registro fotografico de Certificacion
pedagbgicas para de un agente educativo.
el momento del
suefio. De lo aportado, el Despacho logra
El modelo | A pesar de contar con un | Presenta determinar que la corporacion, no
planteado en el | proyecto pedagdgico la | imagenes dentro | demostré no haber incurrido en los
| Proyecto OAC considerd en [a visita | del escrito de | hallazgos en referencia al momento
Pedagogico no | de noviembre de 2017 que | descargos. (Ver | de efectuarse la visita de inspeccién;
estaba relacionado | no tenia relacion con la | CD) Archivo | toda vez que los registros
coh la planeacion. | planeacién, teniendo en | correc  primera | fotograficos no permiten establecer

95, cuenta estos compromisos | parte Folio 412 | que lo evidenciado corresponda al
la EAS fortalecio al talento | carpeta N° 2 | momento exacto de la visita. Es
humano al respecto | Entidad HCBI. decir, no es prueba de [a no
cualificandolos en el tema | configuracién u ocurrencia de los

' de proyecto pedagogico y hallazgos.
\ | la planeacion de
L | actividades.
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RESOLUCION No.

0250

2 1 ENE 2028,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones de! Despacho |
El Proyecto | En el proyecto pedagdgico | Presenta | Ademas, de lo argumentado por la |
pedagdgico no { no se contemplaba un | imagenes dentro | Corporacion se desprende el
contemplaba  un | capitulo de inclusién para | del escritc de | reconocimiento de las conductas
capitulo de | personas en situacion de | descargos. (Ver | endilgadas y la ejecucion de

| inclusidn para la | discapacidad y en la region | CD) Archivo | acciones correctivas posteriores a la |
atencion del nifio | es muy dificil encontrar | correo primera | visita.

M. A. A. de tres (3) | profesionales gue traten el | parle Folio 412
96 afios y ocho (8) | tema de la situacion de | carpeta N° 2 | Asilas cosas, no se puede pasar por
" i meses de edad, | discapacidad y mucho | Entidad HCBI. alto que las practicas pedagégicas
con  Diagndstico | menos en nifios. promueven el desarrollo integral,

| con Paralisis “tiene un caracter dinamico, flexible y
Cerebral Siguiendo fas orientador que permite a los agentes

| Espastica, con | recomendaciones de la educativos tener un horizonte de
sialorrea e | OAC se ajustd el proyecto sentido sobre el cual planear las
hipertono. pedagdgico volviéndolo experiencias pedagdgicas y

mas incluyente. organizar los ambientes de manera
No se evidencido un | En el proyecto pedagdgico | Presenta intencionada para lograr los objetivos |
plan pedagogico | no se contemplaba un | imagenes dentro | propuestos en relacion con la
para guehacer | capitulo de inclusién para | del escrito de | educacion de las nifias y los nifios, y
diario de atencidn | personas en siluacion de | descargos. (Ver | con lo evidenciado la corporacidon no
del nifio M. A. A. de | discapacidad y en la region | CD) Archivo | fue diligente en su actuar al no dar la
tres (3) afios yocho | es muy dificii encontrar | correo  primera | pertinente aplicacion de estos items
(8) meses de edad, | profesionales que traten el | parte Folio 412 | en pro de la calidad de la prestacién

g7. | €oP Diagnéstico de | tema de la situacién de | carpeta N° 2 | servicio.
* | Parglisis Cerebral | discapacidad y mucho | Entidad HCBIL.

[ Espastica, con | menos en nifos. En razon a lo anteriormente
sialorrea e | Siguiendo las expuesto, se declaran probados los
hipertono. recomendaciones de la hallazgos referenciados.

OAC se ajustd en proyecto

pedagdgico volviéndolo

mas

incluyente. ]
No contaban con | El CDI Tierra santa siempre | Presenta | La parte investigada aporié como
un documento que | ha contado con un manual | imagenes dentro | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
permitiera de seguridad y buen trato. | del escritc de | siguiente:

\ evidenciar que la descargos. {Ver
unidad de servicio CcD) Archivo | Registro fotogréfico del manual de
aplicaba acciones correo  primera | buen frato.
de bienestar, parte Folio 412

| seguridad y buen carpeta N° 2 | De lo aportado y argumentado, el
trato. Entidad HCBI. Despacho logra determinar que la

corporacion, no demostré no haber
incurrido en el hallazgo en referencia
al momento de efectuarse la visita de
98. inspeccian; toda vez que el registro
fotografico no permiten establecer
que lo evidenciado corresponda al
momento exacto de la visita. Es
| decir, no es prueba de la no
| configuracién u ocurrencia de los
hallazgos. Sumado a que aqui no
| esia no se esta cuestionando si la
‘ entidad contaba o no con el manual
de buen trato, sino que la entidad no
contaba con saporte de las acciones
de bienestar, seguridad y buen frato.

J

ICBFColombia

www.icbf.gov.co
£ @iceFcolombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF

Péagina 49 de 167

1

@icbfcolombiaoficial

01 8000 91 8080



S)>

Cecilia De Ia Fuents de Lleras

BIENESTAR Direccion General

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

No. Hallazgo

Descargos

| Evidencia
T

Consideraciones del Despacho
Asl las cosas, no se puede pasar po?
alto que la implementacion de
acciones de cuidado con las nifias y
los nifios promueve el bienestar, la
seguridad y el buen frato y con lo
evidenciado la Corporacién no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En razon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizada.

Los ambientes
pedagégicos no se
encontraban
relacionados con la
Planeacicn, el
Proyecto
Pedagégico y el
POAI.

99,

La EAS Cormpoayapel busca
gue exista una
permanente
ambientes, la planeacion, el
proyecto pedagogico y el
POAL y para fortalecer los
procesos se conté con una
coordinadora pedagogica
gue les hace el seguimiento
a estas relaciones y a que
exista una atencién de
calidad para
beneficiarios.

relacion
entre

todos

Presenta
imagenes dentro
del escrito de
descargos. {Ver
CcD) Archivo
correo  primera
parte Folio 412
carpata N°* 2
Entidad HCBI,

los

los

La parte investigada aportdé como
prueba para desvirtuar el hallazgo, lo
siguiente: ‘

Formato diligenciado por un agente
educativo con fecha del 3 de marzo
de 2018.

De lo aportado y argumentado, el
Despacho logra determinar que la
corporacion, no demostré no haber
incurrido en el hallazgo en referencia
al momento de efectuarse la visita de
inspeccion; toda vez gue el formato
no permiten establecer que Ilo
evidenciado corresponda al
momento exacto de |z visita, Es
decir, no es prueba de la no
configuracién u ocuirencia de los
hallazgos. Sumado a que revisada e
acta no se evidencid gue la entidad
relacionaba los ambientes
pedagogicos en la planeacion, el
Proyecto Pedagodgica y el POAL.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que las practicas pedagogicas
promueven el desarrollo integral,
“tiene un caracter dinamice, flexible y
orientador que permite a los agentes
educativos tener un horizonte da
sentido sobre el cual planear las
experiencias pedagogicas y
organizar los ambientes de manera
intencionada para lograr los objetivos
propuestos en relacidn con la
educacion de las nifias y los nifios, y
con lo evidenciado la corporacion no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items
en pro de la calidad de |a prestacion
servicio.
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RESOLUCION No. 0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
En razéon a lo anteriormente |
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

La parte invesligada aporté como |

No contaban c¢on | Envio evidencias de la | Presenta

soportes que | socializacion del | imagenes dentro | pruebas para desvirtuar los hailazgos
permitieran seguimiento al desarrollo | del escrito de | referentes a los numerales 100 y 101
evidenciar la | de los nifios y las nifias con | descargos. {Ver | lo siguiente:

socializacién  del | las familias. cD) Archivo

seguimiento al correc  primera | Acta de reunion del 22 de abril de
desarrollo de los parte Folio 412 | 2018, en la dan a conocer a los
nifios y las nifas carpeta N° 2 | padres el avance de |os nifios.

con ias familias. Entidad HCBI.

Ahora bien, de lo aportado y
| argumentado se evidencia ejecucion

de acciones correctivas posteriores a
la visita, mas no se demuestra que el
' hallazgo en referencia se haya
presentado en el momento de la
visita de inspeccién.

100.

Asi las cosas, este Despacho
determina gue con la no socializacion
de los seguimientos, la Corporacion
no asegurdo la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, toda wvez
implementacién de esta garantiza |a
proteccién, la calidad y Ia
particularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicio con
calidad.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos aqui analizados.
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FAMILIAR Plblica

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecllia De la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccion General

RESOLUCION No.

2 1TENE 2000,
0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos | Evidencia Consideraciones del Despacho

' Los encuentros | No se aportd descargo. [ Na presenta | Frente a este punto, esta Direccion
pedagégicos  de evidencia. General advierte que la carga de la
reflexiéon  no  se prueba se encuentra en cabeza de la
encontraban Corporacion, y estd no adjuntd
aprobados por soporte que permita contravertir el
parte del Centro hecho debatido. Por ofro lado,
Zonhal Montelibano, revisado el expediente se evidencia

que el hallazgo en mencion fue
identificado en ia visita de inspeccién
practicada y no existe prueba que
logre determinar que el mismo no se
configuré.
Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que las encuentros pedagégicos
promueven el desarrolle integral,
“tiene un cardcter dinamico, flexible y

101. orientador que permite a los agentes
educativos tener un horizonte de
sentido sobre las experiencias
pedagégicas y organizar los
ambientes de manera intencionada
para lograr los objetivos propuestos
en relacion con la educacion de las
nifias y los nifios, y con lo
evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.
En razén a Ilo anteriormente
expueslo, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

|

4.1.2.2 Entidad HCBI.

[ No. | Hallazgo Descargos [ Ewidencia Consideraciones del Despacho |
El plan de trabajo del | Si existia el plan de | Adjunta La parte investigada aportd como |
equipo interdisciplinario | trabajo, se debia | evidencia correo prueba para desvirtuar el hallazgo lo
no cumplia con los | actualizar segin las | quinta parte. | siguiente:
siguientes aspectos; recormendaciones (Ver CD) Anexo

dejadas en la visita | folio 412 carpeta | Plan de trabajo del afio 2017

*El objetivo especifice | de inspeccién N°® 2 Entidad
con cada Hogar HCBI Ahcra bien, de lo aportado vy
102 Comunitario de . argumentade se evidencia que
| Bienestar Cualificado o efectivamente en el momento de
Integral a acompanar, practicada [a visita de inspeccion, la
gue surge de manera corporacion si contaba con el plan de
consensuada con la trabajo, pero el mismo no cumplia
madre ] padre con todos los aspectos requeridos,
comunitaric © agente es decir lo que se evidencia es la
educativo y a partir de la ejecucion de acciones correctivas

f [ caracterizacion. postericres a la diligencia, mas no |
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2 1 ENE 2021,

RESOLUCION No. (3250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
«Cronograma  general gue el hecho debatido no se halla |
del proceso presentado
s«Cronograma con cada
Hogar Comunitario Asi las cosas, no se puede pasar por
Cualificado o Integral. alto que los planes de trabajo
eias fases a desarrollar aseguran la integralidad en la
con sus respectivas atencion ya que, con el analisis de la
gstrategias: grupos de caracterizacion y la definicion de los
estudio - trabajo, visitas. aspectos o lineas de accion, se

procede a organizar y planear el
trabajo de los Hogares Comunitarios
para asegurar la integralidad en la
atencion y con lo evidenciado Ia
corporacién ne fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de estos items en pro de
la calidad de la prestacidn servicio.

En razén a lo anteriormente

expuesto, se declara probado el

haliazgo aqui analizade.

I El Diagnostico individual | No se encontraba | Adjunta La parte investigada aporié como
de madres o padres | diligenciado al | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo

comunitarios o agentes | momento de la visita, | quinta parte. | correspondiente lo siguiente:

educativos, se | se tomaron lag | (Ver CD) Anexo

encontraba sin | acciones necesarias | folio 412 carpeta | Registro fotografico del formato para

diligenciar. para que cada madre | N° 2 Entidad | el diligenciamiento individual de

lo mantuviese | HCBL competencias y areas

diligenciado.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacidon, no
demostré no haber incurrido en los
hallazgos en referencia al momento
de efectuarse [a visita de inspeccion;
toda wvez que los registros
fotograficos no permiten establecer
que lo evidenciado corresponda al
momento exacto de la visita. Es
decir, no es prueba de la no
103. configuracion u ocurrencia de los
hallazgos.

Ahora bien, de lo argumentado por la
Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

alto que el diagndstico individual
potencia el gquehacer pedagdgico y
retroalimenta las  planeaciones
pedagobgicas de la unidad de servicio
y con lo evidenciado la corporacion
no fue diligente en su actuar al no dar

la pertinente aplicacion de estos

items en pro de la calidad de la
| i i prestacién servicio.

\ Asi las cosas, no se puede pasar por
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o2
Cecilia De la Fuente de Lleras £

BIENESTAR Direccién General

FAMILIAR Plblica S

RESOLUCION No. 0250 Z1ENE 2001,
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia I Consideraciones del Despacho
En razén a o anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado. |

No  contaban  con | Las evidencias no se | Adjunta La parte investigada aporté como |

soportes que permitiran | encontraban en el | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo

evidenciar los procesos | momento de la visita | quinta y novena correspondiente lo siguiente:

llevados a cabo para la | porque reposaban en | parte. (Ver CD)

articulacién los archivos de las | Anexo folio 412 | Oficio remitide al Alcalde Municipal

interinstitucional. UDS, por tal motive | carpeta N° 2 | con fecha 12 de junio de 2017, con
para dar | Entidad HCBI - | asunto articulacion interinstitucional

104 cumplimiento al | Anexo 104.

4 hallazgo se Analizadas las evidencias el
solicitaron las Despacho encuentra que a la fecha
respectivas copias, y de la visita la entidad si contaba con
ya reposan en una lo requerido.
carpeta en la EAS,

En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvifuado ante este
Despacho.

4.1.2.3 HCBI “Llantos y Sonrisas”

[N Hallazgo Descargos Evidencis Consideraciones del Despacho

o

No contaban con | Se contaba con los | Adjunta La parte investigada aportd como
profesional en pedagogia | profesionales en | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo
que realizara | pedagogia de | quinta parte. | correspondiente lo siguiente:
acompafiamiento al | acuerdo con el | (Ver CD} Anexo

hogar, seglth lo | manual cperativo, | folio 412 carpeta | Contrato de profesional pedagégico
manifestade por la agente | pero de acuerdo con | N° 2 Entidad | suscrito el dia 1 de febrero de 2017
educativa. lo manifestado por la | HCBI.  Anexos

105 madre se tomaron las | 105 Analizadas las evidencias el

correcciones Despacho encuentra que a la fecha
necesarias para que de la visita la entidad si contaba con
existiera evidencia de lo requerido.
las visitas.
En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuade ante este
Despacho.
No contaban con los | Sihabia soportes con | Adjunta La parte investigada aportd como
soportes de las visitas | los cronogramas | evidencia correo | pruebas para desvirtuar los hallazgos
realizadas por el equipo | de visitas  y registro | quinta parte. | lo siguiente:
interdisciplinaric de la | delas mismas | {(Ver CD) Anexo
entidad. de todos folio 412 carpeta | Formatos de visitas del afo 2017,
los miembros del | N° 2 Entidad | con las actividades realizadas por el
equipo interdisciplinar | HCBI. equipo interdisciplinario.

106 0.

Analizadas las  evidencias el

Despacho encuentra que a la fecha

de la visita la entidad si contaba con

le requerido.

En atencién a lo anterior el hallazgo

logra ser desvirtuado ante este
| Despacho.
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0250 2 1ENE 2021,

RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

N Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
o
- No se daba cumplimiento | Si se daba | Adjunta La parte investigada aportd como
' a la estructura operativa, | cumplimiento a la | evidencia correo | prueba para desvirtuar los hallazgos |
dado que el psicologo | estructura operativa, | quinta parte. | correspondientes al No. 107 y 108 lo
asistia una (1) vezal mes, | para constatar se | (Ver CD) Anexo | siguiente: ‘
de una (1) a dos (2) horas | realizaron visitas a las | folio 412 carpeta
diarias al hogar y el | UDS, donde se | N° 2 Entidad | Registro fotografico del formato de
Manual Operative de [a | dialogé con  las | HCBI. visitas con fecha del 17 de marzo de
Modalidad, establece que | agentes educativas, y 2017.
este profesional debe | se encontré que los
asistir dos (2) veces al | pedagogos cumplen | De lo apertado no se logra
T 107/ Mes con una duracién en | con las horas de | determinar que no se estaba dando |
1 el hogar de ocho (8) horas | visitas  establecidas | cumplimiento a la estructura
diarias en el manual operativo, toda vez que el formato
operativo, se hace describe una serie de actividades
revision de las realizadas mas no que el psicdlogo y
\ planeaciones, actas la nutricionista asistieran en el tiempo |
3 de visita y exigido. ‘
i cronograma, en la
cual se puede
i evidenciar el Ahora bien, de lo argumentado por la
: cumplimiento de las Corporacion se puede deducir que la
| horas establecidas. ejecuciébn de acciones correctivas
‘ No se daba cumplimiento | Si se daba | No presenta | fuercn posteriores a la visita.
a la estructura operativa, | cumplimiento a la | evidencia.
I dado que el profesional | estructura operativa, Asi las cosas, no se puede pasar por |
' en nutricion asistia al | para constatar se alto que cumplir con la estructura |
[ hogar una (1) vez al mes | realizaron visitas a las | operativa asegurar la integralidad en
con una duracién de | UDS, donde se | la atencion y con lo evidenciado la |
cuatro (4) horas y el | dialogd con las icorporacir)n no fue diligente en su
Manuaf Operativo, | agentes educativas, y actuar al no dar la pertinente
‘ establece que estos | se encontré que los aplicacién de estos items en pro de
profesionales deben | pedagogos cumplen la calidad de |a prestacion servicio.
108 asistir al hogar una (1) | con las horas de .
vez al mes con una | visitas establecidas En razéon a lo anteriormente |
duracion de ocho (8) | en el manual expuesto, se declaran probados los |
horas. operativo, se hace | hallazgos aqui analizados.
[ [ revision de las ‘
planeaciones, actas \
de visita y 1
' cronograma, en |a
cual se puede
' evidenciar el
| cumplimiento de las
horas establecidas.
No contaban econ un | Si se contaba con un | Adjunta La parte investigada aportd como
cronograma de | cronograma general | evidencia correo | prueba para desvirfuar el hallazgo
actividades ni actas de | de actividades donde | quinta parte. | correspondienie 10 siguiente:
trabajo del equipo | se planeaban las (Ver CD) Anexo
interdisciplinario. actividades durante folio 412 carpeta | Plan Operativo para la Atencién
todo el afio y también | N° 2 Entidad | Integral - POAI ‘
109 los individuales con | HCBI.
los respectivos ’ De lo aportado, el Despacho logra
| registros de visitas. determinar que la corporacion, ne
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia ai momento
‘ de efectuarse [a visita de inspeccion;
1 toda wvez que no se esta
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cuestionando si la entidad contaba o
no con el POAI

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad o contaban con  un
cronograma de actividades ni actas
de trabajo del equipo
interdisciplinario.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la planeacion del procese de
trabajo asegura la integralidad en la
atencion y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligenie en su
actuar al no dar la perinente
aplicacidn de estos items en pro de
la calidad de |a prestacidén servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos aqui analizados. |

No contaba con el Plan | Se encontraba en | Adjunta La parte investigada aportd como '
Operativo para la | medio magnético vy | evidencia comeo | prueba para desvirtuar el haliazgo
Atencién Integral - POAl | luego de las | guinta parte. | correspondiente lo siguiente:

indicaciones de la { (Ver CD) Anexo
visita seentregd en | 109 folio 412 | Plan Operativo para la Atencion
medio fisico carpeta N° 2 | Integral - POAI

Entidad HCBI.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostro no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer gue
correspondan al momento exacto de
fa visita.

110 Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta no se evidencia que la entidad
contara con POAI

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciadc Ila
corporacion no fue diligente y atento
contra el deber de regisiro de la
informacién producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos
los documentos 0 soportes que son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar la produccién, el
diligenciamiento, la actualizacion vy
| socializaciéon permanentemente. |
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Teniendo en cuenta que son esos
documentos los que permiten lievar
una trazabilidad y asi dar aplicacion
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a lo anteriormente
expuesio, se declara probado el
hallazgo agui analizado.

Los nifios y nifias (...), no
contaban con fotocopia
del SISBEN

La madre comunitaria
tenia la
documentacién, pero
no la guardo en la

Adjunta

evidencia correo
sexta parte. (Ver
CD} Anexo folio

luego de la visita se

412 carpeta N° 2

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar los hallazgos
de los numerales 111 al 116 lo
siguiente:

111 carpeta respectiva por | 412 carpeta N° 2
lo tante al momente | Entidad HCBI. Registro fotografico de:
de la visita no se
encontrd fotocopia del - fotocopia del SISBEN
Sisbén. -  fotocopia del FOSYGA
Los nifios y nifias (...}, no | En la visita no se | Adjunta - fotocopia de recibo publico.
contaban con fotocopia | habia impreso el | evidencia correo | -  fotocopia de documento de
del FOSYGA fosyga, se tenia en | sexta parte. (Ver identidad de acudiente.
112 medio electronico, | CD) Anexo folio | -  Fotografia de los nifios.

- Fotocopia del carné de salud

imprimié y se guardd | Entidad HCBI. infantil y/o curva de crecimiento
en la respectiva y desarrollo.
carpeta.

Los nifios y nifias (...), no | En la visita no se | Adjunta De lo aportado, el Despacho logra

contaban con fotocopia
de recibo publico.

contaba con algunos
recibos publicos, por
lo que luege de la

evidencia correo
sexta parte. (Ver
CD) Anexo folio

fotocopia de recibo
publico. del padre, madre
o cuidador responsable,

documentos de
identidad de los
padres, por lo que

sexta parte. (Ver
CD} Anexo folio
412 carpeta N° 2

de la nifia o el nifio.

fotografias de los
nifios debido a que los
padres no las habian
proporcionado,

luego de la visita se
solicitd a los padres

determinar que la corporacién, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento

113 visita se solicitd a los | 412 carpeta N° 2 | de efectuarse la visita de inspeccién;
padres faltantes que | Entidad HCBL. toda vez que tales soportes no
entregaran copia para permiten establecer que
guardarla en la correspendan al momento exacto de
carpeta de nifo la visita.

Los nifios (..) no | En la visita no se | Adjunta
contaban Fotocopia de | contaba con algunos | evidencia correo | Ademas, de los argumentados

planteados por la Corporacién se
desprende el reconocimiento de las
conductas endilgadas y la gjecucion

114 luego de la visita se | Entidad HCBI. de acciones correctivas posteriores a
solicitd a los padres la visita.
faltantes que
entregaran copia para Asi las cosas, no se puede pasar por
guardarla en fa alto que con lo evidenciado la
carpeta de nifio corporacion no fue diligente y atento
Los nifics y nifias (...) no | En la visita no se | No presenta | contra et deber de registro de la
contaban con Fotografia | contaba con algunas | evidencia. informacion producida o recibida, en

el que se encuentran inmersos fodos
los documentos o sopories que son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar la solicitud, archivo y la

113 aunque las madres actualizacién permaneniemente de
comunitarias las los mismos. Teniendo en cuenta que
solicitaran son  esos documentos los que
constantemente, permiten llevar una trazabilidad y asi

dar aplicacién a las medidas gue
sean pertinentes.
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N Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
0
faltantes que
entregaran la En razén a Ilo anteriormente
fotografia sin excusa, expuesto, se declaran probados los
para guardarla en la hallazgos referenciades.
carpeta de nifio
| Les  nifios  (..). ho | Se fenian los carnets | No presenta
contaban con la fotocopia | de  crecimiento  y | evidencia.
del carné de salud infantil | desarrollo, pero no
yfo curva de crecimiento y | todos estaban
116! desariollo. actualizados, luego
de la visita se solicitd
a los padres llevarios
debidamente
actualizados. }
No soportarcn actas o | Las actas de la | Adjunia La parte investigada aportd como
registro de vinculacién de | participacidon de las | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo
las familias en los | familias en los | sexta parte. (Ver | correspondiente-s lo siguiente:
procesos  participativos | procesos CBb} Anexo folio
de la articulacion | participativos de la | 412 carpeta N° 2 | Formato de visitas del afio 2017
interinstitucional articulacion Entidad HCBI.
interinstitucional si se De lo aportado, el Despacho logra
tentan, con fecha determinar que la corporacién, no
anterior a la visita a la demostré no haber incurrido en el
Uds, no reposaban en hallazgo en referencia al momento
ese momento en la de efectuarse |a visita de inspeccion;
Uds. toda vez que los formatos adjuntos
no establecen la vinculacién de las
familias en los procesos de
participacion y en los escenarios de
articulacién. I
Ahora bien, no es de recibo para este
117 Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con la
articulacidn interinstitucional.
Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la planeacién del proceso de
articulacion interinstitucional asegura
[ la integralidad en la atencion y con lo
evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacidn de estos items
en pro de la calidad de la prestacién
servicio.
En razén a Ilo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
| hallazgos aqui analizados.
No contaban con el oficio | Se tenian las | Adjunta La parte investigada aportd como
dirigido al Alcalde con | evidencias del oficio | evidencia coireo | prueba para desvirtuar el hallazgo
118 copia a las entidades | dirigidc al Alcalde | sexta parte. (Vs_er correspondiente lo siguiente:
territoriales, en donde se | Municipal donde se le | CD) Anexo folio
presente la entidad, asi | presentd la | 412 carpeta N° 2 | Oficio remitido al Alcalde Municipal
como el servicio a prestar | corporacion  y el | Entidad HCBI. | con fecha 05 de noviembre de 2017, |
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dentro de marco del
contrato suscrito el
, Instituto Colombiano de
: Bienestar Familiar.

con asunto articulacion

interinstitucional

programa,

documentacion
reposaba en la oficina
principal no en la Uds.

esa

Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha |
de la visita la entidad si contaba con
lo requerido.

En atencidn a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.
La parte investigada aportd como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

El Pacto de Convivencia
no se encontraba
construido  bajo  los
principios de inclusidn,
respeto y equidad.

Se aportaron
las evidencias
donde el pacto
contaba

todo lo solicitado

Adjunta

evidencia correo
sexia parte. (Ver
CD) Anexo folio
412 carpeta N° 2

con
Formatos de formacién a las familias

en cuanto
construccion
socializacion.

comao principios de
respeto y

inclusién,
equidad

a | Entidad HCBI.

y
Asi

y cuidadores

De lo aportado, el Despacho logra
determinar gue la corporacion, no
demostré no haber incurrido en el
hallazge en referencia al momento

de efectuarse la visita de inspeccién, |
toda vez gue los formatos no prueba

| de que el pacto de convivencia se |
encontraba construidos bajo los
principios de inclusién, respeto y |
equidad.

Ademas, de lo argumentadc por la
Corporacion se  desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la gjecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente y atenté
conira el deber de registro de Ia |
informacién producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos
los documentos ¢ sopories que son |
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacién permanentemente. |
Teniendo en cuenta gue son esos
instrumentos los que permiten llevar |
una trazabilidad y asl dar aplicacion |
a las medidas que sean pertinentes.

En razén a Io anteriormente
expuesto, se declara probado ei
hallazgo aqui analizado.

La parie investigada aportd como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

daba
al

Si se
cumplimiento
cronograma de
formacion

No se daba cumplimiento
a las tematicas
establecidas en el Manual
Operativo de la

Adjunta

evidencia correo
sexta parte. (Ver
CD) Anexo falio

120

alas
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o [ ‘
Modalidad para los | familias con  sus | 412 carpeta N° 2 | Registro fotografico de cronograma |
procesos formativos a las | respectivas actas aco | Entidad HCBI. de plan de formacién vy
familias giéndonos al manual acompanamiento.
operativo ya lo
arrojado por el De lo aportado, el Despacho logra
diagndstico de | determinar gque la corporacion, no |
caracterizacion. | | demostré no haber incurrido en el
| hallazgoe en referencia al momenio
| de efectuarse la visita de inspeccion,
toda vez que el registro fotografico
advierte que se socializé como tema |
prioritario a trabajar mas no refleja |
| que se haya dado cumplimiento a las
' tematicas establecidas.
| Ahora bien, no es de recibo para este
iDespachn lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
| acta de visita se invidencia que la
‘ | entidad no contaban tematicas
establecidas en el Manual Operativo
Asl [as cosas, no se puede pasar por
altc que con lo evidenciado la
corporacién no fue diligente al no
| implementar las tematicas |
| requeridas en el proceso de atencién i
que son claves en la operacion del |
| servicio, ya que su implementacion
1 apunta a la promocion del desarrolio
infantil.
En razdbn a o anteriormente |
expuesto, se declaran probados los ‘
L ‘ hallazgos aqui analizados. ]
| No contaban con | Si se contaban con | Adjunta La parte investigada aportd cemo
acciones para vincular a | acciones paravincular | evidencia correo | pruebas para desvirtuar el hallazgo lo
la familia en procesos de | a las familias de los | sexta parie. (Ver | siguiente:
fortalecimiento ‘ nifios beneficiarios del | CD) Anexo folio .
comunitario qgue | programa, se contaba | 412 carpeta N° 2 | Formatos de formacién a las familias
| promovieran el desarrollo | con formacion | Entidad HCBI. y cuidadores
| de nifias o nifios, en: donde se evidenciaha |
la participacidn infanti ! De lo aportado, el Despacho logra
o Vinculacion a redes | |y ladelas familias en determinar que la corporacién, no
familiares todas las demostré no haber incurride en el
424 comunitarias y de buen | actividades realizada hallazgo en referfepcia all momento
trato s en la UDS. de efectuarse la visita de inspeccién,
« Vinculacién a | Realizacidn toda vez que los formatos no prueba
organizaciones que | de caminatas, desfile que se contaban con acciones para
promueven la cultura, el | s, formaciones tallere vincular a la familia en procesos de
patrimonio y la | s, festivales del dulce, | fortalecimiento comunitario
identidad. ‘ entre otros.
s Vinculacién a | i Ahara bien, no es de recibo para este
| organizaciones que | Despacho lo argumentado por la
| promueven la ‘ Corporacién toda vez gue revisada el
recreacion. acta de visita se invidencia gue la
- 7L R ~ _entidad no contaban las acciones
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para vincular a Ia familia en procesos
de fortalecimiento comunitario.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que implementar acciones para
vincular a las familias fortalece las
practicas de cuidado y crianza de
nifias y nifios, de manera que se
promueva su desarrollo integral, y
con lo evidenciado la corporacién no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo agui analizado.

No implementaba | Se contaba con los | Adjunta La parte investigada aporté como
estrategias para la | soportes con el | evidencia coreo | pruebas para desvirtuar el hallazgo lo
promocién de la practica | cronograma de sexta parte. (Ver | siguiente:
de la lactancia materna | actividades, acias CD) Anexo folio
con padres de familia y | con asistencia de | 412 carpeta N° 2 | Formatos de formacién a las familias
talento humano. padres de familia | Entidad HCBI. y cuidadores
premocionando la lact
ancia con padres de De lo aportado, ef Despacho logra
familia y talento determinar que la corporacidén, no
humano. La madre demostrd no haber incurrido en el
comunitaria no o hallazgo en referencia al momento
presenio al momento de efectuarse la visita de inspeccion,
de la visita. toda vez que los formatos no prueba

que se estuviera implementando
estrategias para la promocion de la
préactica de la lactancia materna

Ahora bien, no es de recibo para este
122 Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban ias estrategias
para la promocién de la practica de la
lactancia materna.

Asi las cosas, no se puede pasar por
allo que implementar estrategias
para la promocion de la practica de la
lactancia matemna foralece las
practicas de cuidado y crianza de
nifias y nifios, de manera que se
promueva su desarrollo integral, y
con lo evidenciado la corporacion no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion

servicio.
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2]
En razén a lo anteriormente |
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.
No contaba con soportes | Se contaban con las | No presenta | Frente a este punto, esta Direccién |
de la implementacion de | actas de formacion a | evidencia. General advierte que la carga de la
acciones encaminadas a | padres de familia y prueba se encuentra en cabeza de la
123 la prevencidn opertuna de | talento humano Corporaciéon, y esta no adjuntd
las enfermedades | con protocolo de soporte © argumento gue permita
prevalentes en lainfancia, | enfermedades controvertir el hecho debatido. Por
con padres de familia y | prevalentes otro lado, revisado el expediente se
talento humano. evidencia que el hallazgo en mencion
No contaba con soportes 1 Se contaban con las | Adjunta fue identificado en la visita de
de la implementacion de | actas de formacién a | evidencia correc | inspeccién practicada y no existe
acciones encaminadas a | padres de familia y | sexta parte. (Ver | prueba que logre determinar que el
la prevencion y deteccion | talento humano | CD) Anexc falio | mismo no se configuréd.
oportuna de la presencia | con protocolo de | 412 carpeta N° 2
de enfermedades | enfermedades Entidad HCBI- | Y en el caso del hallazgo 124 adjunto
Inmunoprevenibles. inmunoprevenibles. | Anexo 124, formato de familias con fecha del 10

de noviembre de 2017, es decir es la
ejecucion de acciones correctivas
posteriores a la visita, no es prueba
de que el hallazge no se haya
presentado.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez gue revisada el
acta de visita se invidencia que la

entidad no contaban ia

implementacidn de acciones

encaminadas a la prevencién

124 ‘ oportuna de las enfermedades
‘ prevalentes

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la implementacion de
acciones  encaminadas a la
prevencion  oportuna de las
enfermedades prevalentes fortalece
las practicas de cuidade de nifias y
nifios, de manera que se promueva
su desarrollo integral, y con lo
evidenciado la corporacidn no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de esfos items
en pro de la calidad de la prestacién
servicio.

|

En razén a lo anteriormente

expuesto, se declaran probados los

; ‘ hallazgos aqui analizados. |

| El ciclo de ments no se | Se contaba con el | Adjunta La parte investigada aportd como |
encontraba publicado en | ciclo de mends sclo | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo

125/ el Hogar comunitario | que no estaba en un | sexta parte. (Ver | siguiente: '

integral para | lugar visible, luego de | CD) Anexo folio |
conocimiente  de  los | la visita se coloco en | 412 carpeta N° 2
padres de familia. un lugar a la vista de -
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todos y se hizo | Entidad HCBI- | Acla de reunién de 26 de abril de
socializacion Anexo125 2017, en la cual se socializan los
ciclos de menus.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion,
toda vez que no se esta discutiendo
si se socializaron los ciclos de
mends, sino si e mismo se
encontraba publicado en un lugar
visible.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacion  se  desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la publicacién de los menuds
se hace con objetivo de las familias y
el talento humano tenga
conocimiento de lo que sera
suministrado y con lo evidenciado fa
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente |
aplicacion de este requisito en pro de
la calidad de la prestacién servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesio, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

No contaban con soporte | Si se contaba con | Adjunia La parte investigada aportd como |
de  socializacion del | soporte de | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
protocolo de | socializacion del | sexta parte. (Ver | siguiente;

medicamentos con | protocolo de | CD) Anexo folio
padres de familia y talento | medicamenfos  con | 412 carpeta N* 2 | Formato de formacién a las familias
humano. padres de familia y | Entidad HCBI. del 14 de noviembre 2017

talento humano.
Ademas, se realizd un De lo aportadoe, el Despacho logra
ejercicio practico determinar que la corporacion, no
de diligenciamiento d demostrd no haber incurrido en el
126 el mismo para que el hallazgo en referencia al momento
agente de efectuarse la visita de inspeccidn,
educativo tuviese con toda vez que los formatos son
ocimiento en caso de posteriores a la fecha én que se
que sellegara a practico la diligencias

presentar este
suceso. Ahora bien, de lo argumentado se
advierte que revisada el acta no se
evidencia que la Corporacion haya
efectuado dicha observacion
respecto al plan de emergencias.
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Asi las cosas, este Despacho
determina gue con la no socializacion
del protocolo de medicamentos, la
Corporacion no aseguro la calidad en
la prestacion del Servicio Publico de
| Bienestar Familiar, toda vez que con
| la documentacién e implementacidn
de dicho plan se garantiza la
proteccién, [a calidad vy Ia
particularidad requeridos para la
| , prestacion de un buen servicio con ‘
| . calidad. ‘

En razén a lo anterormente ‘
expuesto, se declaran probados los |
~ hallazgos aqui analizados. |
Se coloco en un lugar | Adjunta La parte investigada aportdé como \
visible y en |a carpeta | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo |
\
\
|
|

En el servicio de

alimentos ne se

observaron avisos | del componente de | sexta parte. (Ver | siguiente:

alusivos a Buenas | salud y nutricionel | CD) Anexo folio

Practicas de Manufactura | cartel  alusivo a | 412 carpetaN®2 | -  Registro fotografico de avisos |

| buenas practicas de | Entidad HCBI, alusivos a buenas practicas de

| | manufactura, ya que manufactura.
| al momentc de la De lo aportado, el Despacho logra |
| visifa no estaba en un determinar que la corporacién, no ‘
' lugar visible. demostréo no haber incurrido en los |

hallazgos en referencia al momento |
de efectuarse la visita de inspeccion; |
toda wvez que los registros |
| fotograficos no permiten establecer |
que lo evidenciado corresponda al
‘ ‘ momento exacto de la visita. Es decir

| no es prueba de la no configuracion

| u ocurrencia de los hallazgos.

Ademas, de lo argumentado por la
127 | Corporacidon se desprende el

j reconccimiento de las conductas
} endilgadas y la ejecucion de
\ | acciones correctivas posteriores a la
‘ visita,

\ | Asi las cosas no se puede pasar por
‘ altc gque los estandares de
infraestructura fisica y de
alimentaciéon  (entiéndase talento
‘ humano, servicio de alimentos,
w instrumentos, entre otros) son
criterios que se establecen con el |
| objetivo de garantizar el nivel vy la
| ‘ particularidad requeridos para la
| prestacién de un buen servicio, es
| decir es obligacion del operador,
empefiarse en mantener siempre en
| optimas condiciones cada uno de los
espacios y como mas razén se debe
| procurar _que todo lo referente al |
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. servicio de alimentos, las buenas
: practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, entre otros,
cumplan con la calidad reguerida,
teniendc en cuenta que de esto
depende la buena alimentacion y
salud de los beneficiarios.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado. |
No contaba c¢on un | Si se tenian los | Adjunta La parte investigada aporid como
registro de entradas y | soportes de las | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo |
salidas de alimentos entradas y salidas de | sexta parte. (Ver | siguiente: |

alimentos desde | CD) Anexo folio
el mes de enerohasta | 412 carpeta N® 2 | Acta de entrega y recepcidn de
fa fecha de la visita. Entidad HCBI. alimentos del afio 2017 [

128 Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha
de la visita la entidad si contaba los
soportes requeridos.

En atencién a lo anterior el hallazgo
| fogra ser desvirtuado ante este
Despacho.

No contaba con encuesta | No se contaba con | No presenta | Frente a este punto, esta Direccion |
de acepiabilidad para | dicha encuesta evidencia. General advierte que la carga de la |
evaluar la aceptacion de prueba se encuentra en cabeza de la
las preparaciones del Corporacion, y estd no adjuntd
ciclo de mentis. sopote o argumento que permita |
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencion
fue identificadc en la visita de |
inspeccion practicada y no existe |
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuré.

128 Asi las cosas, no se puede pasar por

alto que con io evidenciado la
corporacion vulnero el derecho a la
participacion, toda vez que no
implementd encuestas de
satisfaccion, ignorando que las
mismas son fundamentales en el
proceso de atencién en aras de
mejorar la calidad del servicio.

‘ En razén a lo anteriormente
' expuesio, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

La unidad de servicio no | No se habia | Dice  Adjuntar | La parie investigada aportdé como
contaba con remision a la | documentado la | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
130/ entidad de salud para | remision que se debia | sexta parte. (Ver | siguiente:

nifios con riesgo de | entregar al centro de | CD) Anexo folio
desnutricién aguda. salud de los nifios con | 412 carpeta N° 2
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riesgo de desnutricion | Entidad HCBI. | Oficic que describe entrega de |
aguda. lLuego de la | Pero no se | carpetas de madres comunitarias
visita se hicieron las | encuentra, | para inscripcidn SENA,.

respectivas cartas. |

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que el presente hallazgo no
se estd discutiendo si se remitieron
‘ soportes de las madres que
1 ingresarian al curso del SENA, sino
que [a entidad no contaba con
remision de los nifios con riesgo de
nutricién a la entidad de salud.

‘ j | Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
| alto gque con lo evidenciado la
corporacién vulneré el derecho a la
. salud, toda wvez que la buena
| nufricion es tema de garantia del
gjercicio de los derechos, va que de
no cumplir con su rigurosidad se
| podria ver afectada la vida y la salud

al repercutir en enfermedades o la
| mortalidad.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

No centaba con plan de | El 4 de septiembre de | No presenta | Frente a este punto, esta Direccion
intervencién colectivo. 2017 se entregd al | evidencia. General advierte que la carga de la
Icbf el plan de prueba se encuentra en cabeza de la
intervencién colectivo Corporacion, y estd no adjunto
del componente de soporte 0 argumento que permita
salud y nutricidn ‘ ' controvertir el hecho debatido. Por

| evidencia que el hallazgo en mencidn
fue identificado en la visita de
inspeccion practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuro.

otro lado, revisado el expediente se

131

Ahora bien, no s de recibo para este
1 Despacho lo argumentado por la
Corpaoracién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
| entidad no contaba con plan de
| intervencion colectivo.
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Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que el plan de Intervencion
colectivo constituye un proceso
complementarioc que busca
direccionar acciones especificas de
acuerdo a la situacién nutricional de
los beneficiarios con malnutricion, su
familia y entorno. Es asi, como con la
falta de reporte de indicadores y
ejecucion de dicho plan se afecta no
solo la evaluacién y control de Tas
acciones programas para
contrarrestar el estado mencionado,
sino que es una afectacion al
derecho a la vida y a la salud de cada
uno de los usuarios atendidos,
teniendo en cuenta que Ia
malnutricién genera problemas como
la desnutricion, el sobrepeso, la
ohesidad y [a carencia de
determinados nutrientes o vitaminas
con el riesgo de desarrcllar otras
enfermedades y afectar el prondstico
vital.

En razéon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

La unidad de servicio no | Si se contaba con | Adjunta l.a parte investigada aportd como
contaba con estrategias | estrategias para la | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
para la promocioén de la | promocion de la | sexta parte. (Ver | siguiente:

suplementacién con | suplementacién. Se | CD) Anexc folio

micronutrientes enviaron |as cartas de | 412 carpeta N° 2 | Oficio del dia 12 de junio de 2017,
gestion a las | Entidad HCBI. dirigido a la Alcaldia Municipal, con
entidades asunto articulacion institucional.
encargadas del Formato de entrega de alimentos.
suministro de [os
micronutrientes, fue s De lo aportado, el Despacho logra
ocializado protocolo. determinar que [a corporacién, no

demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
132 de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez las pruebas puestas en
referencia no demuestran que si
contaba con estrategias para la
promocion de la suplementacién con
micronufrientes

Ahora hien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
enlidad no contaban con estfrategias
para la promocidin de Ia
suplementacidon con micronutrientes
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Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que dar a conaocer a las familias
y cuidadores, los programas de |
suplementacién con micronutrientes
desarrcllados por el sector salud,
promueve el cuidado, la salud y el
desarrollo integral de todos los
beneficiarios y con lo evidenciado la
cerporacién no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de esto en pro de la |
calidad de la prestacion servicio.
| En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probadc el
, , hallazgo referenciado, |
[ La  manipuladora de | Se procedid a | Adjunta La parte investigada aportd como
| alimentos no contaba con | actualizar el carnet de | evidencia corree | pruebas para desvirtuar los hallazgos
| certificado de | manipulacién de | sexta parte. (Ver | correspondientes al numeral 133 al
manipulacién de | alimentos, ademas se | CD) Anexo folio | 138 lo siguiente:
133 alimentos contaba con los | 412 carpeta N° 2
reconccimiento médico. certificados médicos | Entidad HCBI. - Certificado de manipulacién de
donde constaba gque alimentos del 19 de enero de
no tenia 2018.
enfermedades - Registro fotografico de uso de
infectocontagiosas tapabocas
[ La agente educativa | Se implementd el uso | Adjunta - Registro fotograifico del conirol
realizaba practicas | de elementos de | evidencia correc de temperaturas.
inadecuadas en la | buenas practicas de | sexta parte. (Ver | - Fotografia del servicio de
manipulacion de | manipulacién de | CD) Anexo folio alimeritos
134| alimentos debido a gue | alimentos, ya que | 412carpetaN°2 | - Manual de buenas practicas de
durante el proceso de | aunque tenian los | Enfidad HCBI. manufactura.
preparacién y servido no | elementos no  los - Protocole de buenas practicas
realizaba uso de | utilizaban de manufactura.
tapabocas. aprepiadamente.
No contaba con registrc | No se contaba con el | No presenta | De lo aportado, el Despacho logra
de control de | registro de control de | evidencia. determinar que la corporacion, no
temperaturas de equipos | temperaturas de demostré no haber incurrido en los i
135 de refrigeracion. equipos de hallazgos en referencia al momento
refrigeracién porque de efectuarse la visita de inspeccién; |
no se aplicd a la toda wvez que los registros
modalidad en donde fotograficos no permiten establecer
esto era requisito. gue lo evidenciado corresponda al
El servicio de alimentos | Luego de evidenciar | Adjunta momento exacto de la visita. Es decir
se  encontraba  en | las condiciones de | evidencia correo | No &s prueba de la no configuracion
inadecuadas condiciones | higiene del hogar | sexta parte. (Ver | U ocurrencia de los hallazgos.
de higiene, puesto que las | comunitaric se hizo | CD) Anexo folio
| paredes se encontraban | jornada de aseo y | 412 carpeta N°2 | Ademas, de lo argumentado por Ia
136/ con telarafias. desinfeccién, donde | Entidad HCBI. Corporacion  se  desprende el
se le ensefid a la reconocimiento de las conductas
madre comunitaria endilgadas y la ejecucion de
como debia acciones correctivas posteriores a la
permanecer el hogar visita, y en los casos en que afirma
comunitario. que si se estaba dando cumplimiento
No contaba con protocolo | Si se contaba con el | Adjunta a lo requerido se advierte gue,
137 de buenas practicas de | protocolo de buenas | evidencia correc | Tevisada el acta de visita de
manufactura. sexta parte. (Ver | inspeccion no se evidencid ia

3 icerFColombia

www.ichf.gov.co
{71 @iCBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.6dc - 75

PBX: 437 7630

Pagina 68 de 167

@icbfcolombizoficial

Linea gratuita nacional 1CBF

01 8000 91 8080

21 ENE 2021,



020
Q)),) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR ppii0o

El futuro

es de todos

2 1 ENE 2021

RESOLUCION No. 025 0

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

N Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
0o
practicas de | CD) Anexo folio | observancia respecto de ninguno de
manufactura. 412 carpeta N° 2 | ios items aqui sefalados.
Entidad HCBI.

En el Protocolo de | Se tenian todos los | No presenta
buenas practicas de | formatos anexos del | evidencia.

Asi las cosas no se puede pasar por
alto que Ilos estandares de

manufactura no tenia | protocolo de buenas infraestructura  fisica y de |
diligenciados los formatos | practicas de alimentacién (entiéndase talento
[ anexos de cada proceso. | manufaciura. humano, servicio de alimentos,

instrumentos, entre ofros) son
criterios que se establecen con el
objetive de garantizar el nivel y la
particularidad requeridos para la
| prestacién de un buen setvicio, es
| , decir es obligacion del operador,
[ ' empefiarse en mantener siempre en
[ 138 6ptim:-;s condiciones cada uno de los
espacios y como mas razén se debe
procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, la calibracién
de los mismos, entre otros, cumplan
con la calidad requerida, teniendo en
cuenta que de esto depende la
buena alimentacion y salud de los
beneficiarios.

En razén a Ilo anteriormente
expuesto, se declaran probados los

|
; hallazgos referenciados.
| En el plan de | No se {enian | No presenta | Frente a este punto, esta Direccidn
| saneamiento basico se | actualizados los | evidencia. General advierte que la carga de la
' encontraban registros de control de prueba se encuentra en cabeza de la
f desactualizados los | plagas, roedores, Corporacion, y estd no adjunté
L 139 formatos del registro de | limpieza y soporte o argumento que permita
actividades de control de | desinfeccién, luego controvertir el hecho debatido. Por
plagas y roedores y | de la \visita se otro lado, revisado el expediente se
limpieza y desinfeccion. | actualizaron hasta el evidencia que el hallazgo en mencion
mes de diciembre, los fue identificado en la visita de
: tres formatos. inspeccién practicada y no existe
[ El plan de saneamiento | El 25 de septiembre | No presenta | prueba que logre determinar que el
[ nc contaba con el | de 2017 se le informo | evidencia. mismo no se configurd.
programa de capacitacién | al ICBF sobre el
para las manipuladoras | programa de Ademas, de lo argumentado por la
de alimentos. capagcitacion de Corporacion se desprende el |
alimentos para las reconocimiento de la conducta ‘
manipuladoras, se endilgada y la ejecucion de acciones |
entregd todas las correctivas posteriores a la visita. ‘
140 evidencias. [
Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que elaborar, implementar y
acfualizar el plan de saneamiento
basico de acuerdo con la norma que
lo regula, promueve el cuidado, la
salud y el desarrollo integral de todos
los beneficiarios y con lo evidenciado
la corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
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aplicacién de esto en pro de la
calidad de la prestacion servicio. |
En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los ’
| hallazgos referenciados.
El Proyectc Pedagdgico | El proyecto i Adjunta | La parte investigada aporté como
no abarcaba accicnes | pedagogico no | evidencia correo | pruebas para desvirtuar los hallazgos
que se encontraran | abarcaba  acciones | sexta parte. (Ver | referentes a los numerales 141 al
dirigidas al | para el fortalecimiento | CD) Anexo folio | 148, lo siguiente:
fortalecimiento de habitos | de los habitos | 412 carpeta N° 2
alimenticios en los nifios y | alimenticios de los | Entidad HCBI. - Acta de reunion de nutricionistas
las nifas y acciones | nifios y nifias, por lo - Socializacion de estructura del
141 pedagégicas para el | tanto, se dejd como proyecto pedagdgico, firmado
momento del suefio. compromiso para  la por una sola persona.
vigencia futura hacer - Acta de planeacién pedagogica,
los ajustes necesarios que describe actividades mas no
teniendo  en cuenta espacios.
los habitos alimenticio - Formato de planeacion
s y el momento de la pedagdgica.
relajacién. Dentro de - Evidencia fotografica de
| las rutinas diarias actividades rutinarias.
El Proyecto Pedagdgico | EI 16 de febrero de | Adjunta - Evidencia fotografica de
no fue construido | 2017 se socializé el | evidencia correo ambientes pedagogicos.
participativamente con el | proyecto pedagdgico, | sexta pare. (Ver
equipo del talento ; en el cual participo | CD) Anexo folio | De lo aportado, el Despacho logra
142 humano de [a unidad de | todo el talento | 412 carpeta N° 2 | determinar que la corparacion, no
servicio, las nifias, nifos y | humano, padres, | Entidad HCBI. demostrd no haber incurrido en los
sus familias. madres y  nifios hallazgos en referencia al momento
beneficiarios del de efectuarse la visita de inspeccién;
programa. toda vez que los registros y las
Los ambientes | Los ambientes | No presenta | fotografias no permiten establecer
pedagogicos no  se | pedagogicos si | evidencia. que lo evidenciado corresponda al
encontraban estaban solo gue no momento exacto de la visita. Es
relacichados con la | se encontraban decir, no es prueba de la no
Planeacion y el Proyecto | relacicnados con la configuracion u ocurrencia de los
143 Pedagogico planeacién y el hallazgos.
proyecto pedagégico,
se  tomaron las Ademas, de lo argumentado por [a
medidas necesarias Corporacion se desprende el
para reorganizar los reconocimiento de las conductas
ambientes endigadas y la ejecucion de
pedagogicos. acciones correctivas posteriores a fa
No contaban con soporte | No se tenian | Adjunta visita.
que permitiera evidenciar | actualizado los | evidencia correo
gue el equipo | formatos de | sexta parte. (Ver | Asi las cosas, no se puede pasar por
interdisciplinario seguimientoc & la | CD) Anexo folic | alte que las practicas pedagdgicas
144| planeaba, implementaba | planeacion 412 carpeta N° 2 | promueven el desarroilo integral,
y realizaba seguimiento a | pedagogica, se [e | Entidad HCBI, “tiene un caracter dinamico, flexible y
los procesos | solicité al agente orientador gue permite a los agentes
pedagégicos de los nifios | educative que tuviera educativos tener un horizonte de
y hifas atendidos. los formatos al dia. sentido sobre el cual planear las
La planeacion | La planeacion | Adjunta | experiencias pedagogicas y
pedagdgica no  se | pedagégica no se | evidencia corrgo | Organizar los ambientes de manera
145/ enconiraba articulada con | encontraba articulada | sexta parte. (Ver | inlencionada para lograr los objetivos
el Proyecto pedagogicoy - con el  proysecto | CD) Anexo folio | Propuestos en relacién con la
pedagdgice  por o | | educacion de las nifias y los nifios, y
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RESOLUCION No.
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0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

N Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
o
‘ la lectura de los contextos | tanto se lg orienta ala | 412 carpeta N° 2 | con lo evidenciado la corporacion no
‘ socio-culturales. agente educativa, | Entidad HCBI. fue diligente en su actuar al no dar la
\ para que planee de pertinente aplicacion de estos items
: manera en pro de la calidad de la prestacién
articulada segin los servicio. w
i intereses
‘ necesidades de los En razén a lo anteriormente
nifios y las nifas, y expuesto, se declaran probados los
‘ también de acuerdo hallazgos referenciados.
[ con
ﬁ las caracteristicas del
‘ contexio donde se
‘ encuentra la UDS
1 No se daba cumplimiento | Se aplica seguimiento | Adjunta
j a la apiicabilidad de las | a las actividades y | evidencia correo
! actividades  planeadas | cumplimiento de las | sexta parte. (Ver
\ para el quehacer diario | mismas, con la | CD) Anexo folio
‘ dentro del hogar, dado | orientacién y apoyo | 412 carpeta N° 2
} 146 Que los nifios y las nifias | de todo el equipo | Entidad HCBI.
§ permanecian solos sin | interdisciplinario de tal
‘ actividad pedagdgica. forma que se le brinde
una atencion
integral a los nifios y
nifias asistentes al
| programa
i La planeacioén | La planeacion | No presenta
[ pedagdgica no  era | pedagbgica al no ser | evidencia.
flexible en aquelios casos | flexible en los casos
que se requeria, retomar | que se reguerian se
temas o actividades que | redisefié la forma de
| 147| emergieran conforme a | planear de la agente
l las necesidades e | educativa haciéndola
‘ intereses de las nifias y | flexible, y de cuerdo
nifios en su vida | alosinteresesy
cotidiana. necesidades de los
ninos y nifias
Los ambientes | Los ambientes | Adjunta
pedagdgicos no permitian | pedagodgicos estaban | evidencia correo
el desarrollo de | disefiados de acuerdo | sexta parte. (Ver
actividades intencionadas | con el manual | CD) Anexo folio
que promovieran el | operativo, pero de | 412 carpeta N° 2
desarrollo integral de los | acuerdo  con la | Entidad HCBI.
148| nifios y las nifas recomendacion en la
visita se enriquecieron
nuevamente los
ambientes pedagogic
os, dandcle mas uso
y aprovechamiento al
material del medio
El espacio pedagoégico én | El espacio | No presenta
donde se encontraban | pedagogico segun | evidencia.
ubicados los nifios y las | recomendaciones de
149 nifias eran en un espacio | la visita se trasladé ai
pedagdgico demasiado | primer piso, donde se
pequeiio ubicado en un | aprovechaba mejor el
segundo piso, e cual | espacio.
generaba riesgo.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[N Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho

o] ]
No contaban con | Si se contaba con las | Adjunta La parte investigada aportd como |
soportes que permitirdn | actas evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
evidenciar gue los | correspondientes  a | sexta parte. (Ver | siguiente: l
encueniros pedagogicos | las CD) Anexo folio
de reflexion se llevaban a | reflexiones pedagégic | 412 carpeta N° 2 | Actas de reflexion del afio 2017,
cabo. as, con la | Entidad HCBI.

150 intensidad horaria exi | Analizadas las evidencias el
gida en el manual Despacho encuentra gue a la fecha
operativo. de la visita la entidad si contaba el

soporte requerido.
En atencién a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
| Despacho.
No contaban con el | De acuerdo con lo | Dice  Adjuntar | Frente a este punto, esta Direccion
cronograma presentado | acordado en la visita | evidencia correo | General advierte que [a carga de la
en el Comité Técnico | se reorganizd el | séptima parte. | prueba se encuenira en cabeza de la
Operativo de aprobaciéon | cronograma de | (Ver CD) Anexo | Corporacién, y estd no adjuntd
de los encuentros | reflexiones folio 412 carpeta | soporte o argumento que permita
| pedagbgicos de reflexién. | pedagogicas teniendo | N° 2 Entidad | controvertir el hecho debatido. Por
en cuenta los | HCBI, pero la | otro lado, revisado el expediente se
referentes técnicos de | misma no se | evidencia que el hallazgo en mancién
la educacion inicial, | encuentran. fue identificado en la visita de
las actividades inspeccion practicada y no existe
rectoras y el prueba que logre determinar que el
seguimiento al mismo no se configuré.
desarrollo.
Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién se desprende el
reconocimiento de la conducta

151| . . Ly .

endilgada y lz ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.
Asi las cosas, no se puede pasar por
altc que aprobacién de los
encuentros pedagégicos
retroalimenta vy  soporta las
planeacicnes de [a unidad de servicio
y con lo evidenciado la corporacién
no fue diligente en su actuar al ne dar
la pertinente aplicacion de estos
items en pro de la calidad de la
prestacion servicio,

| En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el

[ hallazgo referenciadeo.

4.1.2.4 HCBI “Mis Pequefios Angelitos”

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
No contaban con | Segun lo establece el manual | Adjunta La parte investigada aporté como |
profesional en | operativo el hogar | evidencia prueba para desvirtuar el hallazgo

152 pedagogia que | comunitario contaba con un | correo séptima | correspondiente lo siguiente:

'| realizara pedagogo que realizaba | parte. (Ver CD)
acompanamiento al | acompafamiento a la agente | Anexo folio
| hogar, segun lo | educativa. 412 carpeta N° |
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

2 T ENE 2021,

No. Hallazgo ] Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
manifestado por la 2 Entidad i Formatos de visitas del afo de 2017, |
agente educativa, HCBI. | trabajado por el profesional en i
| | pedagogia.
| | |
. Analizadas las evidencias el |
Despacho encuentra gue a la fecha |
| de la visita la entidad si contaba con |
| el profesional requerido., i
; En atencién a lo anterior el hallazgo i
logra ser desvirtuado ante este
Despacho. .
| No contaban con | Se tenian las evidencias de | No presenta | Revisadas las prugbas que reposan
los saoportes de las | las visitas realizadas por ¢! | evidencia. dentro del expediente se encuentra:
visitas realizadas | equipo interdisciplinario de la
por el equipo | entidad, dichas evidencias Formatos de visitas del afio 2017,
| interdisciplinario de | reposaban en la oficina con las actividades realizadas por el
la entidad. principal, luego de la visita y equipo interdisciplinario.
[ procedio a enviar copia a 1
| 183. cada unidad de servicio | Analizadas [as evidencias el
: | Despacho encuentra que a la fecha
. | de la visita la entidad st contaba con
[ lo requerido.
En atencién a lo anterior el hallazgo
| logra ser desvirtuado ante este
Despacho.
i No se daba | Segun lo establece el manual | Adjunta | Por ofro lado la parte investigada
[ cumplimiento a la | operativo el | evidencia aporté como prueba para desvirtuar
. estructura profesional psicosocial debe | correo séptima | el hallazgo lo siguiente:
- operativa, dado que | asistir una vez por mes a la | parte. (VerCD) |
' el psicdlogo asistia | unidad de servicioc con | Anexo folio | Formato de visita del afio 2017.
' una (1) vez al mes, | duraciébn de 8 horas, de | 412 carpeta N°
deuna(1)ados(2)  acuerdo con esto se 2 Entidad \ De lo aportado, este Despacho
horas diarias al | estaba cumpliendo con o | HCBI. | considera la misma no logra
154 hogar y el Manuai | establecido ‘ desvirtuar lo evidenciado, teniendo
| Operative de la en cuenta que el formato adjunto no
Modalidad, | permite determinar que se estaba
establece gque este cumpliendo con la estructura
profesional  debe operativa, toda vez que el mismo
. asistir dos (2) veces | describe una serie de actividades
[al mes con una desarrolladas por el profesional, mas
| duracion  en el no indica el nimerc de horas y dias
‘ hogar de ocho (8) en que asiste.
| horas diarias.
No se daba | Segun lo establece elmanual | No  presenta | Ademas el argumento que expresa la
cumplimiento a la | operative el profesional de | evidencia. Corporacién respecto a lo que el
| estructura salud y nutricién debe asistir | manual indica, tampoco desvirtaa el
operativa, dado que | una vez por mes a la unidad hecho debatido.
el profesional en | de servicic con duracion de Asi las cosas, este Despacho
nutricién asistia al | 8 horas y realiza |la tematica determina que con lo evidenciado se |
155.| hogaruna (1) vez al | correspondiente a la | demuestra que la entidad fue |
mes con una | planeacion cumpliendo  con | negligente toda vez que la prestacion |
duracién de cuatro | lo establecido, del Servicio Publico de Bienestar |
(4) horas y el ' | Familiar requiere que se exija y se
Manual Operativo, | cumpla con los criterios del personal
establece que | asistencial responsables de su
estos profesionales | atencidn, siendo  fundamental
Pagina 73 de 167
www.ichf.gov.co
£3 'cBrcalombia £2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.G4c — 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF

01 8000 91 8080

#



20
Q D% Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General p i
FAMILIAR pi1jicq

RESOLUCIONNo. (3220 2 1 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
deben asistir al cualificar el servicio y generar
hogaruna {1) ves al ‘ condiciones favorables para la
| mes con una ‘ garantia de los derechos en el marco
duracion de ocho ‘ de la corresponsabilidad. Es por esto
{8) horas. ‘ que los estandares de talento

humano se establecen con el
objetivo de garantizar el nivel y la
particularidad requeridos para |a
prestacién de un buen servicio y no
dar cumplimiento a los requisitos |
. requeridos, pone en riesgo la calidad |
exigida para la prestacion de dicho
servicio.

En razon a lo anteriorments |
expueste, se declaran probados los |
| | hallazgoes referenciados.

No contaban con | Dentro de la Uds reposaban | Adjunta La parte investigada aportd como |
un cronograma de | el cronograma de trabajo del | evidencia prueba para desviftuar el hallazgo
actividades ni actas | equipo interdisciplinario y las | correo séptima | correspondiente lo siguiente: ‘
de firabajo del | actas de lo trabajado parte. (Ver \
equipo CcD) Anexo | Adjunta un  cronograma de |
interdisciplinario. folio 412 | actividades.

carpeta N° 2 |
Entidad HCBI. | De lo aportado, el Despacho logra
i determinar gue la corporacidon, no |
| demostrd no haber incurride en los
| hallazgos en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
| toda vez que la prueba no permiten
establecer que lo evidenciado
| corresponda al momento exacto de
| la visita. Es decir, no es prueba de la
no configuraciéon u ccurrencia de los
hallazgos.

| Ahora bien, no es de recibo para este
| Despacho lo argumentade por la
\ | Corporacién toda vez que revisada el
| acta de visita se invidencia que la
| entidad no contaban con  un |
| cronograma de actividades ni actas
I de trabajo del equipo
interdisciplinario. w

156,

Asl las cosas, no se puede pasar por
alto que la planeacion del proceso de
trabajo asegura la integralidad en la
atencién y con lo evidenciadeo la
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de estos items en pro de
la calidad de [a prestacion servicio.

En razén a o anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

No contaba con el
Plan Operativo
para la Atencidn
Integral — POAI

157.

No se contaba con el POAI
dentro de la unidad de
servicio, reposaba en la
oficina principal, luego de la
visita se guardé copia en la
unidad de servicio

Adjunta
evidencia
correo séptima
parte. (Ver
CcD) Anexo
folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirfuar el hallazgo
correspondiente lo siguiente:

Plan Operative para la Atencién
integral - POAI

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no
demostrd no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no |
permiten establecer que |
correspondan al momento exacto de |
la visita. \

|
Ahora bien, no es de recibo para este
Despachc lo argumentado por la ‘
Corporacion toda vez que revisada el
acta no se evidencia que la entidad
contara con POAI.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado Ia
corporacion no fue diligente y atentd
contra el deber de registro de ia |
informacién producida o recibida, en
el que se encuentran inmersos todos
los documentos o soportes que son |
claves en la operacion del servicio, al |
no efectuar la produccién, el
diligenciamiento, la actualizacion y
socializacion permanentemente.
Teniendo en cuenta que son esos
documentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacidon
a las medidas que sean pertinentes.

En razon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

[ No se evidenciaron
actas, listados de
asistencia s}
registro fotografico
de la socializacion
de ias ruias con las
familias, talenio
humano, nifios vy

188, nifas.

Si existian evidencias sobre
los servicios institucionales a
los cuales los padres pueden
acudir si tienen
situacién de amenaza en
cuanto ala vulneracién de los
derechos, En la carpeta de
familia, comunidad y redes.

alguna |

No presenta
evidencia.

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjunto
soporte o argumento que permita '
controvertir el hecho debatido. Por |
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en
mencion fue identificado en |a visita
de inspeccion practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configurd.

Ahora bien, no es de recibo para este |
Despacho lo argumentado por ia
Corporacion toda vez que revisada e
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RESOLUCION No. 0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. | Hallazgo | Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho

1 ' acta no se evidencia, listados de
[ asistencia o regfstro fotogréafico de la
socializacién de las rutas con las
familias, talento humano, nifios y
nifas.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto informar a las familias o
cuidadores sobre los servicios
institucionales a los cuales pueden
acceder ante situaciones de
amenaza 0 vulneracitn de los
derechos de los beneficiarios
fortalece las practicas de cuidado de
nifias y nifios, de manera que se
promueva su desarrollo integral, y
con lo evidenciado la corperacion no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacién
servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado. |
No se observaron | El 12 de julio de 2017 se | No presenta | Frente a este punto, esta Direccian |

acciones que | solicitd a las entidades | evidencia. General advierte que la carga de la
dieran cuenta del | territoriales informacion para prueba se encuentra en cabeza de la
cumplimiento  del | realizar una  adecuada Corporacion, y estd no adjuntd
Plan de articulacién | articulacién. soporte o argumento que permita
con las entidades controvertir el hecho debatido. Por
territoriales. otro lado, revisado el expediente se

evidencia que el hallazgo en
mencion fue identificado en la visita
de inspeccién practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configurd.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

159,

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que  gestionar  afianzas
estratégicas parz vincularse con
entidades u organizaciones fortalece
los procesos de atencién para el
desarrollo integral de las niitas y los
ninos de primera infancia, y con lo
evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion

servicio.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

|_No. Hallazgo Descargos | Evidencia | Consideraciones del Despacho |

' En razon a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

No contaban conel | Si se contaba con los | No presenia ! Revisadas las pruebas aportadas por |
oficio dirigido al | soportes de  arficulacion | evidencia. la Corporacion se encuentra

Alcalde con copia a | institucional, entre ellos el |
las entidades | oficio enviado al alcalde Oficio remitido al Alcalde Municipal
territoriales, en | municipal con fecha 05 de noviemnbre de 2017,

| | donde se presente con asunto articulacion |
la entidad, asi interinstitucional.

150 | como el servicio a _ . |
*| prestar dentro de i Analizadas las evidencias el
marco del contrato Despacho encuentra que a la fecha
suscrito el Instituto de la visita la entidad si contaba con
Colombiano de lo requerido. |
| Bienestar Familiar.
En atencion a lo anterior el hallazgo |
logra ser desvituado ante este

| | Despacho.

' Na se evidenciaron | EI 24 de marzo de 2017 se | No presenta | Frente a este punto, esta Direccian
soportes que | hizo socializacién del pacto | evidencia. | General advierte que 'a carga de la
permitieran de convivencia con los | prueba se encuentra en cabeza de la
soportar la | padres de familia y los nifios Corporacién, y estd no adjuntd

161.| socializacion  del | y nifas beneficiarios del soporte o argumento que permita
pacto de | programa controvertir el hecho debatido. Por
convivencia con los otro lado, revisado el expediente se
padres de familia y evidencia que el hallazgo en
nifios y nifias. mencién fue identificado en la visita
El Pacto de | El pacto de convivencia y las | No  presenta | de inspeccién practicada y no existe
Convivencia no se | actividades realizadas arrojo | evidencia. prueba que icgre determinar que el
encontraba una coherencia en donde se mismo 1o se configurd.
consfruido bajo los | evidencio
principios de | respeto inclusién y equidad Ahora bien, no es de recibo para este

[ inclusién, respeto y | en su elaboracion y en la Despacho lo argumentado por la
equidad. practica. Corporacion toda vez que revisada el

| acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con lo que se
expresa en los hechos debatidos.

i Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciade la
corporacion no fue diligente y atento

| 162. contra el deber de registro de la

| informacién producida o recibida, en

el gue se encuentran inmersos todos
los doecumentos o soportes gue son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacidn permanentemente.
Teniendo en cuenta que son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacién
a las medidas que sean pertinentes.
|
En razon a lo anteriormente

' expuesto, se declara probado el

hallazgo agui analizado. |
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

RESOLUCION No.

0250  Z1ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo | Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
No se evidenciaron | Si se contaban con actas del | No presenta | Frente a este punto, esfa Direccion
actas que | proceso formative con las | evidencia. General advierie que la carga de la
soportaran la | familias beneficiadas, se prueba se encuentra en cabeza de la
realizacion de | encontraban en la carpeta de Corporacion, y estd no adjuntd
procesos formacién familia, comunidad soporte 0 argumento gue permita
formafivos para las | y redes controvertir el hecho debatidc. Por
familias, ni el ofro lado, revisado el expediente se
desarrollo de las evidencia que el hallazgo en
tematicas a tener mencién fue identificado en la visita
en cuenta; asi de inspeccién practicada y no existe
como el desarrollo prueba que logre determinar gque el
de acciones para misme no se configuro.
vincular a la familia 1

| en procesos de Ahora bien, no es de recibo para este
fortalecimiento y la Despacho lo argumentado por la
promocion de Ia Corporacion toda vez que revisada el
163.| vinculacién de las acta de visita se invidencia gue la
familias al entidad no contaban con o que se
desarrollo del expresa en los hechos debatidos. |
servicio.
Asilas cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacién no fue diligente al no
implementar las tematicas
| requeridas en el proceso de atencion
que son claves en la operacion del
servicio, ya que su implementacién
apunta a la promocién del desarrollo
| infantil.
En razén a [o anteriormente |
expuesio, se declara probado el |
| hallazgo aqui analizado. |
No se daba | Las tematicas del manual | No presenta | Frente a este punto, esta Direccién !
cumplimiento a las | operativo se dan segun lo | evidencia. General advierte que la carga de [a
tematicas establecido evidencias que ‘ prueba se encuentra en cabeza de la
esfablecidas en el | estdn soportadas dentro de Corporacion, y esta no adjunté
Manual Operativo | las actas de formacion soporte o argumentc que permita
de la Modalidad | familia, comunidad y redes controvertir el hecho debatido. Por
para los procesos otro lado, revisado el expediente se
formativos a las evidencia que el hallazgo en
familias ' mencién fue identificado en la visita
| de inspeccidn practicada y no existe
| ; prueba que logre determinar que el
- | mismo no se configurd.
164.
Ahora bien, no es de recibo para este |
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
\ acta de visita se invidencia que la
3 ‘ entidad no contaban con lo que se
‘ expresa en los hechos debatidos.
i Asfi las cosas, no se puede pasar por
| alto gue con lo evidenciado la
| corporacion no fue diligente al no |
implementar las tematicas
requeridas en el proceso de atencidn |
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2 1 ENE 2021,

| No. Hallazgo Destargos Eviderncia Consideraciones del Despacho |
que son claves en la operacion del |
servicio, ya gue su implementacion
apunta a la premocion del desarrollo

' infantil.

En razén a lo anteriormente

expuesto, se declara probado el
| hallazgo aqui analizado.

No contaban con | Se contaban con acciones | No presenta | Frente a este punto, esta Direccion
l acciones para | paravincular a las familias en | evidencia. General advierie que la carga de la
vincular a la familia | procesos de forlalecimiento, prugba se encuentra en cabeza de la
en procesos de | desde inicios del afio 2017 se Corporacién, y estd no adjuntd
fortalecimiento realizaron actividades donde soporte o argumento que permita
| comunitario gue | se vinculé la familia, los nifos controvertir el hecho debatido. Por
promovieran el |y las nifas, Iaagente otro lado, revisado el expediente se
| desarrollo de nifias | educativa y el equipo evidencia que el hallazgo en
0 nifios, en: interdisciplinario. Se  tenian mencion fue identificado en la visita
evidencias. de inspeccion practicada y no existe
sVinculacion a prueba que logre determinar que el
redes famifiares y mismo no se configuro.
comunitarias y de
buen trato Ahora bien, no es de recibo para este
sVinculacion a Despacho lo argumeniado por la
organizaciones Corporacion toda vez que revisada el
165, 4ue promueven la acta de visita se invidencia que la
cultura, el entidad no contaban con lo que se
patrimonic y la expresa en los hechos debatidos.
identidad.
sVinculacion a Asi las cosas, no se puede pasar por
organizaciones alto que implementar acciones para
que promueven la vincular a las familias fortalece las
recreacién. practicas de cuidado y crianza de
nifias y ninos, de manera que se

promueva su desarrollo integral, y

con lo evidenciado la corporacion no

fue diligente en su actuar al no dar la ’
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En consecuencia, se declara
| probado el presente hallazgo. {
' No contaba con | Si se contaba con | No presenta | Frente a este punto, esta Direccién

actividades de | actividades de capacitacion | evidencia. General advierte gue [a carga de la
capacitacion al | al talento humano en prueba se encuentra en cabeza de la
talento humaneo en | promocion de la lactancia Corporacién, y estd no adjuntd
promocion de la | materna. Se realizé soporte o argumento que permita
lactancia materna. | cualificacion al talento controvertir el hecho debatido. Por
humano y a los padres otro lado, revisado el expediente se
166 usuarios enel mes de evidencia que -el hallazge en
) agosto en &l hogar mencion fue identificado en la visita
| comunitario integral tal como de inspeccion practicada y no existe
lo cita el punto 2.3.1 del 2.3 prueba que logre determinar que el

de salud y nutricion y consta mismo no se configurd.

en el formato de visita de

inspeccion nacional donde se Ahora bien, no es de recibo para este
deja claridad que si se realizd Despacho lo argumentade por la

Corporacién toda vez que revisada el |
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RESOLUCION No.

0250 21 ENE 201,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hailazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

la socializacion en e

agosto el dia 31 de 2017.

| mes de

acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con lo que se
expresa en los hechos debatidos.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto gue implementar acciones para
la promaocién de la praciica de la
lactancia materna fortalece las
practicas de cuidado y crianza de
nifias y nifios, de manera gque se
promueva su desarrollo integral, y
con lo evidenciado la corporacion no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacién
servicio.

En consecuencia, se declara
probado el presente hallazgo.

167.

No contaba
soportes de la
implementacién de
acciones
encaminadas a la
prevencion y
deteccién oportuna
de la presencia de
enfermedades
Inmunoprevenibles.

Se tenian los soportes de las | No  presenta

acciones tomadas

cuanto a las enfermedades

inmunoprevenibles.,
meses antericres a
se realizaron forma
familias explicandol
padres y a las

para en | evidencia.

en los
la visita
ciones a
es a los
agentes

educativas el protocolo de

enfermedades
inmunoprevenibles.

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjuntd
soporte o argumenfto que permita
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazge en
mencion fue identificado en fa visita
de inspeccion practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuro.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad nc contaban con lo que se
expresa en los hechos debatides.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que contar con un protocolo
estandarizado para la identificacion y
el manejo oportuno y adecuado de
los casos gue se presenien en
relacion con la aparicidén de brotes y
enfermedades inmunoprevenibles,
disminuye o evita el riesgo y fortalece
las practicas de cuidado y crianza de
nifas y nifios, de& manera que se
promusva su desarrollo integral, y
con lo evidenciade la corporacion no
fue diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En consecuencia, se declara
probado el presente hallazgo.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
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2 1 ENE 20214

,No.[

Hallazgo

Descargos

Evidancia

Consideraciones del Despacho

168.

No contaban con
soporte de
socializacion  del
protocolo de
medicamentos con
padres de familia y
talento humano.

Se fenian los debidos
soportes de la socializacién
realizada con talento humano
y padres de familia acerca
del protocolo para
administracion de
medicamentos en el hogar
comunitario

No
evidencia.

presenta |

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjunid
soporte o argumento que permita
cantrovertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en
mencion fue identificado en la visita
de inspeccion practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configurd.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visifa se invidencia que la
entidad no contaban con lo que se
expresa en los hechos debatidos.

Asi las cosas,
determina que con la no
socializacion del protocolo de
medicamentos, la Corporacion no
asegurd la calidad en la prestacion
del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, toda vez que con Ia
documentacidn e implementacion de
dicho plan se garantiza la proteccion,
la calidad y la particularidad
requeridos para la prestacién de un
buen servicio con calidad.

este Despacho

En consecuencia, se declara
probado el presente hallazgo. |

| 169.

No se cumplié con
la minuta patrén
establecida para la
modalidad, debido
a que no se entregd
la ensalada de
verduras y la papa
del consomé
programada en el
cicle de mends
para el miércoles
de la semana tres

(3).

La madre comunitaria el dia
de la visita no tuvo en cuenta
la minuta patron porlo que se
hizo formacion y
socializacién de la
importancia de cumplir la
minuta

No presenta
evidencia,

Frente a este punto, esta Direccién |
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjuntd
soporte o argumento que permita
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en
mencion fue identificado en la visita
de inspeccidn practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configurd.

Sumado a ello se desprende de la
respuesta de la entidad investigada,
el reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucién de accicnes
correctivas posteriores a la visifa.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la buena nutricién es un
elemento fundamental de la buena
salud vy es tema de igualdad y de

E3 icBFTolombia

www.icbf.gov.co
{73 @icBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.B4c — 75
PBX: 437 7630

Pagina 81 de 167

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF

01 8000 91 8080

7



o0
: 9,8 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar =
Cecilia De la Fuente de Lleras 2%

BIENESTAR Direccion General A 2
FAMILIAR Publica 5 VCE S Rt b

0250

RESOLUCION No.

21 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
' garantita del ejercicio de los
derechos, ya que de no cumplir con
su rigurosidad se podria ver afectada
la salud y a su vez repercutir en
enfermedades o la mortalidad.

Por las razones anteriormente
expuestas, se declara probado el
presente hallazgo.

En el servicio de | Los avisos alusivos aBuenas | No  presenta | Frente a este punto, esta Direccién

alimentos no se | Practicas de Manufactura no | evidencia. General advierte que la carga de la

observaron avisos | se encontraban en un lugar prueba se encuentra en cabeza de la

alusivos a Buenhas | visible por lo que se tomaron Corporacién, y estda no adjunté

170.| Practicas de | las acciones necesarias para soporte o argumento que permita

Manufactura. que la informacion de las controvertir el hecho debatido. Por

buenas practicas de otro lado, revisado el expediente se

manufactura estuviese a la evidencia que el hallazgo en

| vista de todos. mencién fue identificado en la visita

No contaba con un | Si existia un registro de | No presenta | de inspeccién practicada y no existe

registro de | entradas vy salidas de | evidencia. prueba que logre determinar que el
entradas y salidas | alimentos solo que la carpeta mismo no se configurd.

de alimentos | no se encontraba el dia de la

visita en la Uds, luego de la Sumado a ello se desprende de la

visita se envidb a su respuesta de la entidad investigada,

respectiva Uds. el reconccimiento de la conducta

endilgada y la ejecucion de accicnes
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas no se puede pasar por
alto que los estandares de
infraestructura fisica y de
alimentacion (entiéndase talento
humano, setvicic de alimentos,
instrumentos, entre otros) son
criterios que se establecen con el
171 obje_tivo (_ie garantizar el nivel y la

) particularidad requeridos para Ia
prestacidn de un buen servicio, es
decir es obligacién del coperador,
empefiarse en mantener siempre en
optimas condiciones cada uno de los
espacios y como mas razén se debe
procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, enfre otros,
cumplan con la calidad requerida,
teniendo en cuenta que de esto
depende la buena alimentacion y
salud de los beneficiarios.

En razén a I|o anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.

No contaba con | No se contaba con encuesta | Adjunta La parte investigada apoitd como
172 encuesta para | de satisfaccion de las | evidencia prueba para desvirtuar el hallazgo lo
| evaluar la | preparaciones del ciclo de | correo séptima | siguiente:
aceptacion de las | parie. {Ver |
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No. Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho |

preparaciones del
ciclo de menis.

menus, luego de la visita se
hizo la encuesta.

CD) Anexo
folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Registro fotografico de encuesta de |
satisfaccion.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacién, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que tales soportes no
permiten establecer que
correspondan al momento exacto de
la visita.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacion  se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con o evidenciado la
corporacion vulneré el derecho a la
participacion, foda vez que no
implemento encuestas de
satisfaccién, ignorando que las
mismas son fundamentales en el
proceso de atencién eras de mejorar
la calidad del servicio.

En razon a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.

I No contaba con

plan de
intervencion
colectivo.

173.

E! hogar comunitario si
contaba con plan de
intervencidn colectivo el cual
reposaba en la carpeta del
componente salud ¥
nutricién.

b Adjunta
evidencia
correo séptima
parte. (Ver
CD) Anexo
folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Registro de plan de intervencion
colectiva con fecha del 2 de marzo
de 2017.

Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha
de la visita la entidad si contaba con
los sopories requeridos

En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.

la unidad de
servicio no contaba
con estrategias
para la promocién
de la
suplementacion
con
micronutrientes.

174.

En la UDS reposaba el
protocole de suplementacion
con micronutrientes en la
carpeta de saiud y nutricién,
este fue socializade con los
padres usuarios, las agentes
educativas y el talento
humano.

Adjunta
evidencia
correo séptima
parte. (Ver
cD) Anexo
folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo 10
siguiente:

Protocolo  suplementacion
micronutrientes.

con

De lo aportado, €l Despacho logra
determinar que la corporacién, ne
demostré no haber incurride en e
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No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

hallazgo en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez las pruebas puestas en
referencia no demuestran que si
contaba con estrategias para la
promocién de la suplementacién con
micronutrientes, ademas que aqui no
se esta cuestionando si la eniidad
contaba o no con el protocolo.

Ahaora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con estrategias
para la  promocién de la
suplementacion con micronutrientes

Asi las cosas, no se puede pasar por
alte que dar a conocer a las familias
y cuidadores, los programas de
suplementacién con micronutrientes
desarrollados por el sector salud,
promueve el cuidado, la saiud vy el
desarrollo integral de todos los
beneficiarios y con lo evidenciado la
corporacién no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacién de esto en pro de la
calidad de la prestacion servicio.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

175.

La manipuladora de
alimentos no
contaba con
certificado de
manipulacién  de
alimentos ¥
reconocimiento
meédico.

La manipuladora de
alimentos en el mes de
diciembre de 2017 presentd
el diploma por haber cursado
20 horas el curso de
manipulacién de alimentos,
Este se habia solicitado pero
la madre nao habia sacado el
tiempo para realizar el curso.

No presenta
evidencia.

176.

Para la preparacién
de alimentos
crudos ne se
realizaban

pProcesos de
desinfeccién de
frutas y verduras
con sustancias
permitidas  como
hipoclorito.

Se tomaron las medidas
necesarias para gque la
madre hiciera el proceso de
desinfeccion de frutas vy
verduras

No presenta
evidencia,

177.

La agente
educativa realizaba
practicas

inadecuadas en la
manipulacién  de
alimentos, debido a

Se le expiicé a la madre
comunitaria que siempre
debia utilizar los elementos
de dotacidn que se [e
proporcionaba para
manipulacién de alimentos

No  presenta
evidencia,

Frente a los hailazgos 175 al 178,
esta Direccién General advierte que
la carga de la prueba se encuentra
en cabeza de la Corporacion, y esta
no adjuntd soporte o argumento que
permita  controvertir el  hecho
debatido. Por otro lado, revisado el
expediente se evidencia que el
hallazgo en mencion fue identificade
en la visita de inspeccion practicada
y no existe prueba gue logre
determinar gue e mismo no se
configurd.

Para el hallazgo No. 179 adjunto
Manual de buenas practicas de
manufactura.

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en los
hallazgos en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccién;
toda vez que los registros
fotegraficos no permiten establecer
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RESOLUCION No.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
que durante el que lo evidenciado corresponda al
proceso de servido momento exacto de la visita. Es
no realizaba un decir, no es prueba de la no
adecuado uso del configuracion v ocurrencia de los
gorro y tapabocas. hallazgos.

No contaba con | Se realiza solicitud para | No presenta
registro de control | adquirir el equipo y llevar a | evidencia. Ademas, de lo argumentado por la

178. de temperaturas de | cabo este procedimiento. Se Corpora_cié_nn s¢ desprende el
equipos de | anexa factura de la compra y reconocimiento de las conductas
refrigeracion. el formato que se disefio para endilgadas y la ejecucion de

la recoleccion de los datos. acciones correctivas posteriores a la

Los anexos del | Los formatos son | Adjunta visita, y en el caso en que afirma que

protocolo de | diligenciados cuando se | evidencia si se estaba dando cumplimiento a lo

buenas practicas | hace cambios en la minuta, | correo séptima | requerido se advierte que, revisada

de manufaciura se | cuando se va a hacer | parte. {Ver | el acta de visita de inspeccién no se

encontraban  sin | devolucion de materia prima | CD)  Anexo | evidencié la observancia respecto de

diligenciar. o] cuando se hace | folio 412 | ninguno de los items aqui sefialados.
manienimiento de equipos. carpeta N°* 2

Entidad HCBI. | Asl las cosas no se puede pasar por

alto gue los estandares de

infraestructura fisica y de

alimentacién (entiéndase talento

humano, servicio de alimentos,

instrumentos, entre ofros) son

criterios que se establecen con el

objetivo de garantizar el nivel y la

particularidad requeridos para la

179 prestacion de un buen servicio, es

' decir es obligacion del operador,
empefiarse en mantener siempre en
optimas condiciones cada uno de los
espacios y como mas razén se debe
procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, Ilos
instrumentos utilizados, la
calibracion de los mismos, enire
otros, cumplan con la calidad
requerida, teniendo en cuenta que de
esto depende la buena alimentacion
y salud de los beneficiarios.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los

hallazgos referenciados.
Plan de | Luego de la visita se trabajo | No presenta | Frente a esie punto, esta Direccion
saneamiento en el programa de | evidencia. General advierie que la carga de la
basico no contaba | capacHacion a prueba se encuenira en cabeza de la
180.| con el programa de | manipuladoras e incluirlo en Corporacién, y estd no adjuntd
capacitacion a|el plan de saneamiento soporte o argumento que permita
manipuladoras de | basico controvertir el hecho debatide. Por
alimentos. otro lado, revisado el expediente se
Los formatos del | Se realizd una visita en | No presenta | evidencia que el hallazgo en
registro de | conjunto con la coordinadora | evidencia. mencion fue identificado en la visita

181 actividades del | técnica en la cual se le de inspeccidén practicada y no existe

| Plan de | explica a la Agente educativa prueba que logre determinar que el

saneamiento que los formatos de limpieza mismo no se configurd.
Basico se |y desinfeccion y  de
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
| encontraban abastecimiento de agua Ademas, de lo argumentado por la |
desactualizados. deben ser diligenciados Corporacion se desprende el
diariamente mes pormesy el reconocimiento de la conducta
de control de plagas cada 3 endilgada v la ejecucion de acciones
meses. correctivas posteriores a la visita.
Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que elaborar, implementar y
actualizar el plan de sanesamiento
basico de acuerdo con la norma que
lo regula, promueve el cuidado, la
salud y el desarrollo integral de todos
los beneficiarios y con lo evidenciado
la corperacién no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de esto en pro de Ia
calfidad de la prestacion servicio.
En razén a lo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados. |
El Proyecto | Se realizé la revision y | Adjunta La parte investigada aporté como |
Pedagdyico no | actualizacidbn del proyecto | evidencia prugbas para  desvirtuar los
abarcaba acciones | pedagoégico para que | correo séptima | hallazgos referentes a los numerales
que se encontraran | cumpliera con todas | parte. (Ver | 182 al 185, lo siguiente:
dirigidas al | acciones que se encontraran | CD) Anexo
182 fortalecimiento de | dirigidas al fortalecimiento de | folio 412 | Registro folografico del proyecto
"| habitos alimenticios | habitos alimenticios en los | carpeta N° 2 | pedagdgico.
en los nifios y las | nifios y las nifias y acciones | Entidad HCBI. | Entrega de informes trimestrales.
nifias y accicnes | pedagogicas para el Cronograma de actividades del afo
pedagGgicas para | momento del suefio. 2017.
el momento del
suefio. | De lo apertado, el Despacho logra
El Proyecto | Se cantaban con | No presenta | determinar que la corporacién, no
Pedagodgico no fue | los soportes de la | evidencia. demostréd no haber incurrido en los
construido construccion del proyecto hallazgos en referencia ai momento
participativamente pedagogico con el equipo del de efectuarse la visita de inspeccién;
con el equipo del i talento humano de la unidad toda vez que los registros
183.| talento humano de | de servicio, las nifias, nifios y fotograficos no permiten establecer
la unidad de | sus familias para tener en gue lo evidenciado corresponda al
servicio, las nifias, | una carpeta en la UDS, ya momento exacto de la visita. Es
nifics Y sus | qgue en el momenio de la decir, no es prueha de la no
familias. visita no se encontraba en el | configuracién u ocurrencia de los
hagar comunitario. hallazgos.
No contaban con | Las evidencias no reposaban | Adjunta
soporte gue | en la unidad de servicio | evidencia Ademas, de lo argumentado por la
permitiera visitada, por lo que se | comreo séptima | Corporacion  se desprende el
evidenciar que el | tomaron medidas para gue | parte. (Ver | reconocimiento de las conductas
equipo haya <copia de todo | CD) Anexo | endilgadas y la ejecucidn de
interdisciplinario documento en los hogares | folio 412 | acciones correctivas posteriores a la
184, Planeaba, comunitarios. carpeta N° 2 | visita,
| implementaba Vi Entidad HCBI.
realizaba Asi las cosas, no se puede pasar por
seguimiento a los alto que las practicas pedagdgicas
procesos promueven el desarrolic integral,
pedagogicos de los “tiene un caracter dinamico, flexible y
nifios y  nifas crientador que permite a los agentes
atendidos. educativos tener un horizonte de
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos | _Evidencia Consideraciones del Despacho |
| La planeacion | La planeacién pedagogica se | Adjunta sentido sobre el cual planear las
pedagogica no se | encuentra articulada con el | evidencia experiencias pedagoégicas y
encontraba proyecto pedagobgico ya que | correo septima | organizar los ambientes de manera
articulada con el | se hace en base a las | pare. {Ver | intencionada para lograr los objetivos
Proyecto necesidades de los nifios. CD) Anexo | propuesios en relacion con la
pedagégico y la folio 412 | educacion de las nifias y los nifios, y
lectura de los carpeta N° 2 | con lo evidenciado la corporacién no
186.| contextos  socio- Entidad HCBI. | fue diligente en su actuar al no dar la
culturales. pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.
En razon a Ilo anteriormente
expuesto, se declaran probados los
| hallazgos referenciados. |
No se daba | Debidc a que la madre | No presenta | Frente a este punto, esta Direccion
cumplimiento a la | comunitaria no daba | evidencia. General advierte que la carga de la
aplicabilidad y | cumplimiento a las prueba se encuentra en cabeza de la
cumplimiento a las | actividades plancadas, se | Corporacién, y estd no adjuntd
186 actividades iniciaron visitas de soporte o argumento que permita
'} planeadas para el | seguimiento mas constantes controvertir el hecho debatido. Por |
quehacer diario | para revisar y dar ofro lado, revisado el expediente se
dentro del hogar. cumplimiento a las evidencia que el hallazgo en
aclividades planeadas que mencion fue identificado en la visita
| se realizan diariamente. de inspeccion practicada y no existe
' La planeacion | Se realizé la revisién de la | No presenta | prueba que logre determinar que el
pedagogica no era | planeacion pedagdgica y se | evidencia. mismo no se configurd.
flexibie en aquellos | recomendd a la agente
casos gque se | educativa que dicha Ademas, de lo argumentado por la
requeria, retomar | planeacién permita Corporacion se desprende el |
temas o actividades | flexibilidad en los temas reconocimiento de la conducta
que emergieran | desarrollados segun endilgada y la gjecucién de acciones
! conforme a las | las necesidades e intereses correctivas posteriores a la visita.
necesidades e | de los nifios y nifias, se hizo
| intereses de las | visita de seguimiento donde Asi las cosas, no se puede pasar por
[ nifias y nifios en su | se observa gue se cumple alto que hacer una planeacidn
vida cotidiana. con las recomendaciones. articulada con el proyecto
pedagdgico y la lectura de los
|contextos socio culturales, retoma |
temas o actividades que emergen
187. conforme a las necesidades e

intereses de las nifias y nifios en su
vida cotidiana, los cuales deben
quedar registrados en el seguimiento
a la planeacién y las practicas
pedagdgicas toda vez que las
mismas promueven el desarrollo
integral, y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar [a pertinente
aplicacién de estos items en pro de
la calidad de |a prestacion servicio.

En consecuencia, se declara
probado el presente hallazgo.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
' No se observé la ; Si se implementaban | Adjunta La parte investigada aportd como |
implementacién de | acciones para promover el | evidencia prueba para desvirtuar el hallazgo lo
acciones de | buen frato, no se mostraron | correo séptima | siguiente:
cuidado calificado | las actas de evidencia. parte. (Ver
| con los nifios y las CD) Anexo | Acta del dia 25 de agosto de 2017,
nifas, que folio 412 | en donde se socializa y se hace |
promovieran el carpeta N° 2 | seguimiento a los beneficiarios de
bienestar, la Entidad HCBI. | habitos de cuidado y buen trato.
188.| seguridad v el buen
| trato. Analizadas las  evidencias el
Despacho encuentra gue a la fecha
de la visita la entidad si contaba o
requerido.
En atencidon a lo anterior el hallazgo
| logra ser desvirtuado ante este
Despacho.
Los ambientes | De acuerdo con la visita de | No  presenta | Frente a este punto, esta Direccion
pedagdgicos no | inspeccion se hizo | evidencia. General advierte que la carga de la
permitian el | reestructuracion de los prueba se encuentra en cabeza de la
desarrollo de | ambientes pedagégicos para Corporacion, y esta no adjuntd
189 actividades gue permitieran el dl_as_arrollo soporte o argumento que permita
'| intencionadas que | de actividades controvertir el hecho debatido. Por
promovieran el | intencionadas. ofro lado, revisado el expediente se
desarrcllo integral evidencia que el hallazgo en
de los nifios y las mencitn fue identificado en [a visita
nifias de inspeccion practicada y no existe
El espacio | Luego de la visita se realizd | No  presenta | prueba que logre determinar que el
pedagogico en | una organizacién del hogar | evidencia. mismo no se configuréd.
donde se | para ubicar y generar mas
encontraban espacio en la unidad de Ademas, de lo argumentado por la
ubicados los nifios | servicio. Corporacion  se  desprende el
y las nifias no reconccimiento de las conductas
permitia el buen endilgadas y la ejecucidn de
desarrollo de las acciones correctivas posteriores a la
acciones visita.
pedagdgicas en el
guehacer diario, Asi las cosas, no se puede pasar por
dado que era alto que las practicas pedagogicas
demasiado promuevan el desarrollo integral,
pequefio para la “tiene un caracter dindmico, flexible y
atencién de doce orientador que permite a los agentes
190.| (12) usuarios. educatives tener un horizonte de
sentido sobre el cual planear las
experiencias pedagégicas y
organizar los ambientes de manera
intencionada para lograr los objetivos
propuestos en relacion con la
educacién de las nifias y los nifios, vy
con |o evidenciado fa corporacién no
fue diligente en su actuar al ne dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio,
En razén a lc anteriormente
expuesto, se declaran probados los
hallazgos referenciados.
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
' | No contaban con | Se hace entrega a la Agente | Adjunta | La parte investigada aporté como
soportes que | educativa de los soportes de | evidencia prueba para desvirtuar el hallazgo lo
permitiran los encuentros pedagogicos | correo séptima | siguiente:
evidenciar que los | de  reflexion realizados | parte. (Ver
| encuentros durante el afio 2017, ya que | CD) Anexo | Actas de grupos de trabajo |
pedagdgicos de | al momento de la visita no se I folio 412 | diligenciados de junio, julio, agosto
reflexion se | tenian en la UDS. | carpeta N° 2 | del afio 2017, ia cual describe
llevaban a cabo. | Entidad HCBI. | objetivos, grupos de trabajo,
descripcion de la actividades vy
191. evaluacion.
| Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha
de la visita la entidad si contaba con
los soportes requeridos.
En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.
No contaban con el | Se contaba con el | No presenta | Frente a este punto, esta Direccién
cronograma cronograma de los | evidencia. General advierte que la carga de ia
presentado en el | encuentros pedagogicos de prueba se encuentra en cabeza de la
Comité Téenico | reflexién, al momento de la Corporacion, y estd no adjunté
Operativo de | visita no se tenia en la UDS. soporie o argumento que permita
aprobacion de los controvertir el hecho debatido. Por
encuentros ofre lado, revisado el expediente se
pedagagicos de evidencia que el hallazgo en
reflexion. mencion fue identificado en la visita
de inspeccion practicada y no existe
prueba gue logre determinar que el
mismo no se cenfigurd.
|
Ademas, de lo argumentado por la
Corporacion se desprende el
reconocimiento de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones

192. |
’ | correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por

alto que aprobacion de los
' encuentros pedagogicos
retroalimenta y  soporta las

| planeaciones de la wunidad de
servicio y con lo evidenciado la
corporacién no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacién de estos items en pro de
la calidad de fa prestacién servicio.

En razon a [o anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo referenciado.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

4.1.2.5 HCBI “Mis Corazoncitos”

No, | Hallazgo Descargos Evidengia Consideraciones del Despacho |
No contaban con los | Si se contaban con los | Adjunta La parte investigada aportd como |
soportes de las visitas | sopories de las visilas | evidencia | pruebas para desvirtuar los hallazgos lo
realizadas por el equipo | realizadas por el eguipo | correo siguiente:
interdisciplinario de la | interdisciplinario, en el ' séptima
entidad. momento de la vista no | parte. Formatos de visitas del afio 2017, con

reposaban en la unidad | (Ver CD) | las actividades realizadas por el equipo
de servicio, se | Anexo interdisciplinario.

193. encontraban archivadas | folio 412

en la oficina principal. carpeta Analizadas las evidencias el Despacho
N® 2 | encuenira que a la fecha de la visita la
Entidad entidad si contaba con lo requerido.
HCBI.
En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
| Despacho. |
No se daba | Segun lo establecido en | No Frente a este punto, esta Direccion |
cumplimiento al | el manual operativo, la | presenta | General advierte que la carga de la
acompafiamiento al | UDS Mis Corazoncitos | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de Ia
hogar por parte del | contaba can el | Corporacion, y esta no adjunté soporte o
pedagogo, dado que | profesional de apoyo argumentc gue permita controvertir el
asistia dos (2) veces ala | pedagbgico el cual | hecho debatido. Por otro lado, revisado
semana, una (1) hora | cumplia con lo el expediente se evidencia que el

194.) diaria y el Manual | establecido en el manual hallazgo en mencién fue identificado en
Operativo de la | operativo pagina 46 de la visita de inspeccién practicada y no
Modalidad, establece | 135: realiza 8 visitas existe prueba que logre determinar que
que este profesional | mensuales con duracién el mismo no se configuro.
debe asistir dos (2) | de 4 horas.
veces al mes con una Ademas, el argumento que expresa la
duracion en el hogar de Corporacion respecto a lo que el manual
cuatro {4) horas. | | indica, tampoco desvirtia el hecho
Los profesionales | Segunlo establece el | No debatido, toda vez que revisada el acta
psicosocial y | manual operativo los | presenta | de visila se determino gue la entidad no
nutricionista asistian al | profesionales evidencia. | daba cumplimiento al acompaifiamiento
hogar dos (2) veces al | psicosocial y nutricionista | por parte del pedagogo, conforme lo
mes con una duracion | deben asistir (1} una vez establece el Manual de dos (2) veces al
de una (1) hora, no |por mes al hogar mes con una duracién en el hogar de
dando cumplimiento a lo | comunitario con duracian cuatro {4) horas. y la asistencia de los
establecidoenelManual | de 4 horas diarias profesionales de psicologia y nutricion |
Operativo, dade que | cumpliendo con de una (1) vez al mes con una duracién
estos profesionales | lo establecido de ocho (8) horas.
deben asistir al hogar [
una (1) vez al mes con Asi las cosas, este Despacho determina

195.| una duracion de ocho (8) que con lo evidenciado se demuestra |
horas. gue no se previnieron situaciones de

negligencia, toda vez que la prestacién
del Servicio Puablicc de Bienestar
Familiar requiere gue se exija y se
cumpla con los criterios del personal
asistencial responsables de su atencién,
siendo fundamental cualificar el servicio
y generar condiciones favorables para la
garantia de los derechos en el marce de
[a corresponsabilidad. Es por esto que
ios estandares de talento humano se
| | establecen con el objetivo de garanfizar
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RESOLUCION No. 02920

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidenicia Consideraciones del Despacho

el nivel y la particularidad requeridos
para la prestacidén de un buen servicio y
no dar cumplimiento a los requisitos
requeridos, pone en riesgo la calidad
exigida para la prestacion de dicho
servicio,

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probados los hallazgos

referenciados.
No contaban con un | Dentro del hogar reposa | Adjunta prugba para desvirtuar el halliazgo
cronograma de | el cronograma semanal | evidencia | correspondiente lo siguiente:

actividades ni actas de | de las visitas de | correo
trabajo del equipo | acompafiamiento a la | séptima Adjunta un cronograma de actividades.

interdisciplinario. UDS de todo el equipo | parte.
interdisciplinario (Ver CD) | De lo aportado, el Despacho logra
Anexo determinar que la corporacién, no
folio 412 | demostré no haber incurrido en los
carpeta hallazgos en referencia al momento de
N°® 2 | efectuarse la visita de inspeccién; toda
Entidad vez que la prugha no permiten
HCBI. establecer que lo  evidenciado

corresponda al momento exacto de la
visita. Es decir, no es prueba de la no
configuracion u ocurrencia de los
hallazgos.

Ahora bien, no es de recibo para este
196. Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con un cronograma
de actividades ni actas de tfrabajo del
equipo interdisciplinario.

Asi las cosas, no se puede pasar por aito
que la planeacion del proceso de trabajo
asegura ia integralidad en fa atencién y
con lo evidenciado la corporacién no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items en
prc de la calidad de la prestacion
servicio.

En razén alo anteriormente expussto, se
declaran probados los hallazgos aqui

analizados.
No contaban con el Pian | No se contaba con el | Adjunta La pare investigada aportdé como
Operative  para  la | POAI dentro de la unidad | evidencia | prueba para desvirtuar el hallazgo
Atencién Integral - POAI | de servicio, reposaba en | correo correspondiente lo siguiente:
la oficina principal, luego | séptima
de la visita se guardé | parte. Plan Operativo para la Atencién Integral
197. copia en la unidad de | (Ver CD} | - POAI
servicio Anexo
folio 412 | De lo aportado, el Despacho logra
carpeta determinar que la corporacién, no
N° 2 | demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momenio de
Pagina 91 de 167
www.ichf.gov.co
£3 icercolombia £ @icBFColombia @icbfcolombiaoficial E
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX. 437 7630




@

BIENESTAR Direccion General

Instituto Colomhbiano de Bienestar Familiar
Cecilia De fa Fuente de Lleras

FAMILIAR Publica

RESOLUCION No.

0250 21 ENE 2000,

Por medio de fa cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Sede de la Direccidn General
Avenida carrera 68 No.84c - 75

PBX: 437 7630

No. Hallazgo Descargos Evidencia |  Consideraciones del Despacho
Entidad | efectuarse la visita de inspeccion; toda
HCBI. vez que tales soportes no permiten
establecer que correspondan  al
momento exacto de la visita.
Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por Ia
Corporacion toda vez que revisada el
acta no se evidencia que la entidad
contara con POAL.
Asi las cosas, ho se puede pasar por alto
gue con lo evidenciado la corporacidén no
fue diligente y atenté contra el deber de
registro de la informacion producida o
recibida, en el que se encuentran
inmersos todos los documentos o
soportes que son claves en la operacién
del servicio, al no efectuar la produccion,
el diligenciamiente, la actualizacion y
socializacién permanentemente.
Teniendo en cuenta gue son esos
documentos los que permiten llevar una
trazabilidad y asl dar aplicacién a las
medidas que sean pertinentes.
En razon a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui
analizado. ]
Los nifios y nifias (...), no | En ia visita no se contaba | No Frenie a este punto, esta Direccion
contaban con fotografia | con algunas fotografias | presenta | General advierte que la carga de la
de los nifics debido a que | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
los padres no las habian | Corporacién, y esta no adjuntd sopoite ¢
proporcionado, aungue argumento que permita controvertir el
las madres coemunitarias hecho debatido. Por otro lado, revisado
198 las solicitaran el expediente se evidencia que el
. constantemente, luego hallazgo en mencién fue identificado en
de la visita se solicito a fa visita de inspeccion practicada y no
los padres faltantes que existe prueba que logre determinar que
entregaran la fotografia el mismo no se configurd.
sin excussa, para
guardarla en la carpeta Ademas, de lo argumentado por la
de nifio Corporacion se desprende el
Los nifios y nifias {...), no | En ia visita no se contaba | No reconocimiento de la  conducta
contaban con fotocopia | con algunas fotocopias | presenta | endilgada y la ejecucion de acciones
de la clasificacion en | del Sisbén debido a que | evidencia. | correctivas posteriores a la visita.
Sishén. los padres no las habian
proporcionado  aungue Asi las cosas, no se puede pasar por alte
199. las madres comunitarias | que con lo evidenciado la corporacion no
las solicitaran fue diligente y atentd contra el deber de
constantemente, luego registro de la informacién producida o
de la visita los padres se recibida, en el que s$e encuentran
pusieron al dia con los inmersos todos los documentos o
documentos faltantes soportes gue son claves en la operacién
Los nifios y nifias (...), no | En la visita no se contaba | No | del servicio, al no efectuar la solicitud,
200, | contaban con recibo de | con algunos  recibos | presenta archivo y la actualizacion
"I servicios plblicos publicos, por lo que luego | evidencia. | permanentemente  de los  mismos.
de la visita se solicité a | Teniendo en cuenia gue son esos
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Hallazgo

Descargos

Evidencia |

Consideraciones del Despacho

[ No. |
T

| los padres faltantes que

entregaran copia para
guardarla en la carpeta
de nifio

| documentos los que permiten llevar una

trazabilidad y asi dar aplicacion a las
medidas que sean pertinentes.

En razdn a lo anteriormente expuesto, se
declaran probados los hallazgos
referenciados

201.

No evidenciaron
actas, listados de
asistencia o registro
fotografico de: la
socializacién de las
rutas con lag familias,
talento humano, nifios y
ninas.

s5e

Si  existian evidencias
sobre los servicios
institucionales a los
cuales los padres pueden
acudir si tienen alguna
situacion de amenaza en
cuanto a la vulneracion
de los derechos. La
madre no mostro la
evidencia.

No
presenta

evidencia.

Frente a este punto, esta Direccidn
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y esta no adjunto soporte o
argumento que parmita controvertir el
hecho debatido. Per otro lado, revisado
el expediente se evidencia que el
hallazgo en mencion fue identificado en
la visita de inspeccion practicada y no
existe prueba que logre determinar que
el mismo no se configuré.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta no se evidencia, listados de
asistencia o registro fotografico de la
socializacion de las rutas con las
familias, talento humano, nifios y nifas.

Asi las cosas, no se puede pasar por alto
informar a las familias o cuidadores
sobre los servicios institucionales a los
cuales pueden acceder ante situaciones
de amenaza o vulneracidn de los
derechos de los heneficiarios fortalece
las practicas de cuidado de nifias y
nifios, de manera gue se promueva su
desarrollo integral, v con lo evidenciado
la corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la periinente aplicacion
de estos items en pro de la calidad de la
prestacion servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui
analizado.

202,

No gestionaban alianzas
estratégicas para
vincularse con
entidades u
organizaciones que de
manera corresponsable
que fortalecieran los
procesos de atencion
para el desarrollo
integral de las nifas y
los nifios de primera
infancia.

Se
con cada una de
entidades
corresponsable para los
respectivos procescs de
atencion para
el desarrollo integral
de nifios y nifias

realizd concertacion
las

Adjunta

evidencia

correo
séptima
parte.

(Ver CD) |

Anexo
folio 41
carpeta
ND
Entidad
HCBI.

2

2|

La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente:

Oficio de remision a la Alcaldia con
fecha, Casa de la Justicia y Secretaria
de Educacidn, Registradora, Centro
Zonal del dia 12 de junio de 2017, con
asunto Articulacion Interinstitucional.

Analizadas las evidencias el Despacho
encuentra que a la fecha de la visita la
entidad si contaba con lo requerido.
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Por medic de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho |

En atencién a lo anterior el hallazgo |
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.

203,

| de

No se evidencioé oficio de
presentacion del
servicio a las entidades
territoriales, ni
soportaban  actas o
registros de vinculacién
de las familias en los
procesos participativos
la articulacion
institucional.

La UDS contabka con sus
respectivos oficios de la

presentacion del servicio |

en los diferentes entes
territoriales. No se fenia
en la unidad visitada.

No
presenta
evidencia.

| logra

Revisadas las pruebas aportadas por la
Corporacién se encuentra

Cficio remitido al Alcalde Municipal con
fecha 05 de noviembre de 2017, con
asunto articulacion interinstitucional.

Analizadas las evidencias el Despacho
encuentra que a la fecha de la visita la
entidad si contaba con lo regquerido.

En atencion a lo anterior el hallazgo
ser desvifuado ante este
Despacho.

204.

No contaba con
sopories que
permitieran evidenciar la
socializacién del pacto
de convivencia con los
padres de familia y nifos
y nifas.

Si existian los
respectivos soportes

(evidencias) en los

informes presentados por |

el psicosocial, sobre la
socializacion del pacto de
convivencia.

No
presenia
evidencia.

| Frente a este punto, esta Direccion

| Corporacion toda vez que revisada el

| difigenciamiento vy

General advierte gque la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la |
Corporacion, y esta no adjunté soporte o
argumento gque permita controvertir el
hecho debatido. Por ofro lado, revisade
el expediente se evidencia que el |
hallazge en mencion fue identificado en

la visita de inspeccién practicada y no

| existe prueba que logre determinar que

el misma no se configuré.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despache lo argumentado por la

acta no se evidencia gue se estuviera
dado cumplimiento a lo referente al
Pacto de Convivencia.

Asl las cosas, no se puede pasar por alto
gue con lo evidenciado la corporacién no
fue diligente y atento contra el deber de
registro de fa informacién producida o
recibida, en el que se encuentran |
inmersos todos los documentos o
soportes que son claves en la cperacion
del servicio, al no efectuar el
la actualizacidn
permanentemente. Teniendo en cuenta |
gue son esos instrumentos los que
permiten llevar una trazabilidad y asi dar
aplicacidén a las medidas gue sean
pertinentes.

En razén a lo anteriormente expuesio, se
declaran probados los hallazgos aqui
analizados.

205.

No se evidenciaron
actas que soportaran la
realizacion de procesos
formativos  para  las

Si existian los
respectivos soportes
(evidenciasy en los

informes presentados por

No
presenta
evidencia,

Frente a este punto, esta Direccién |
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y esta no adjuntd soporte o
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
familias, ni el desarrollo | et  psicosocial, sobre argumento que permita controvertir el
de las tematicas para | realizacion de procesos hecho debatido. Por otro lado, revisado
tener en cuenta; asi | formativos, el expediente se evidencia que el
como €l desarrollo de hallazgo en mencion fue identificado en
acciones para vincular a la visita de inspeccién practicada y no
{a familia en procesos de existe prueba que logre determinar que
fortalecimiento y la &l mismo no se configurd.
promocion de la
vinculacién de las Ahora bien, no es de recibo para este
familias al desarrollo del Despacho o argumentado por Ia
servicio. Corporacion toda vez que revisada el
No se daba | Si se cumplia con las | No acta no se evidencia, que la Corporacion
cumplimiento a las | tematicas del manual | presenta | estuviera dando cumplimiento a los
tematicas establecidas | operativo en cuanfo a la | evidencia. | hallazgos que aqui se debaten.

206.| en el Manual Operativo | formacion a las familias
de la Modalidad para los | beneficiadas Asi las cosas, no se puede pasar por alto
procesos formativos a que con lo evidenciado la corporacion no
las familias. fue diligente al no implementar Ia
No contaban con | Se contaban con | No tematicas y acciones para vincular a las
acciones para vincular a | acciones para vincular a | presenta | familias en lo requerido en el proceso de
la familia en procesos de | la familia en procesos de | evidencia. | atencion, las cuales son claves en la
fortalecimiento fortalecimiento operacion del servicio, ya que su
comunitario que | comunitario gue implementacion apunta a la promocion
promovieran el | promovieran ¢l desarrollo del desarrollo infantil.
desarrollc de nifias o | de nifias ¢ niflos. Las
nifios, en: actas son soporte de ello. En razén a lo anteriormente expuesto, se

declaran probados los hallazgos aqui
¢ Vinculacién a redes analizados.
familiares y
ci comunitarias y de
buen trato
* Vinculacién a
organizaciones que
promueven la cultura,
el patrimonio y la
identidad.
¢ Vinculacién a
organizaciones que
promueven la
recreacion.
La unidad de servicio no | En la uDS Mis | No Frente a este punto, esta Direccion
Implementaba Corazoncitos se | presenta | General adviente gue [a carga de la
esirategias para la | realizaron carteles | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
promecion de la practica | alusivos para la Corporacion, y esta no adjuntd soporte o
de la lactancia materna | promocidn de la practica argumento gue permita controvertir el
con el talento humano. de la lactancia materna hecho debatido. Por otro lado, revisado
dando a conocer Ila el expediente se evidencia gue el
importancia de esta a hallazgo en mencion fue identificado en |
208. nifios y nifas, y padres de la visita de inspeccién practicada y no
familia. Acta del 21 de existe prueba que logre determinar que
julio de 2017. el mismo no se configurd.
Ahora bien, no es de recibo para este

Despacho Io argumentado por la
Corporacion toda vez gue revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban las estrategias para
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RESOLUCION No.

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

Nao. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
la promocion de la practica de la
lactancia materna.
Asi las cosas, no se puede pasar por alto
gue implementar estrategias para la
promocién de la practica de la lactancia
materna fortalece las praciticas de
cuidado y crianza de nifias y nifos, de
manera gue se promueva su desarrolle
integral, y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente en su actuar
al no dar la pertinente aplicacion de
estos items en pro de la calidad de la
prestacion servicio.
Enrazoén ato anteriormente expuesto, se
declaran probados los hallazgos aqui
analizados.
No contaba con | Se realizé capacitacion | No Frente a este punto, esta Direccién
soportes de la | con el equipo de ! presenta General advierte que la carga de la
implementacién de | profesional de nutricion | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
acciones encaminadas | para reforzar los Corporacion, y esta no adjuntd soporte o
209 a la prevencion oportuna | conocimientos a estas argumento que permita controver_tir el
‘| de las enfermedades | enfermedades hecho debatido. Por otro lado, revisado
prevalentes en la | prevalentes. Acta del 11 el expediente se evidencia que el
infancia, con padres de | de abril de 2017 hallazgo en mencién fue identificado en
familia y talento fa visita de inspeccidon practicada y no
| humano. existe prueba que logre determinar que
No contaba con | El 10 de febrero de 2017 | No el mismo no se configurd.
sopories de la | se socializé el protocclo | presenta
implementacion de | de enfermedades | evidencia. | Ahora bien, no es de recibo para este
acciones encaminadas | inmunoprevenibles, porlo Despacho lo argumentado por la
210, @ la prevencion vy | tanto, el dia de la visita si Corporacién toda vez que revisada el
‘| deteccion oporfunadela | se contaba con los acta de visita se invidencia que la
presencia de | soportes entidad no centaban la implementacion
enfermedades de acciones encaminadas a la
Inmunoprevenibles. | prevencion oportuna de las
| enfermedades prevalentes, ni gue se
No contaban con | El 16 de marzo de 2017 | No contara con la sociglizacién  del
soporte de socializacién | se socializé el protocolo | presenta protocolo de medicamentes.
del protocolo de | de administracién de | evidencia. |
medicamentos con | medicamentos en los Asi las cosas, no se puede pasar por alto
padres de familia y | hogares comunitarios que la implementacion de acciones
talento humano. encaminadas a la prevencién oportuna
de las enfermedades prevalentes
fortalece las practicas de cuidado de
nifas y nifios, de manera que se
211. promueva su desarrollc integral, y con lo
evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
partinente aplicacién de estos items en
pro de la calidad de la prestacion
| servicio.
| Enrazon alo anteriormente expuesto, se
declaran probados los hallazgos aqgui
analizados.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No.

Hallazgo

Descargos Evidencia

Consideraciones del Despacho

[ 212,

de
5e

avisos
Buenas
de

En el servicio
alimentos no
observaron
alusivos a
Practicas

Manufactura

Desde el 11 de abril de
2017 se cuenta en las
unidades de servicio con
protocolo y avisos
alusivos de  buenas
practicas de manufactura

No
presenta
evidencia.

Frente a este punio, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y esta no adjuntd soporte o
argumento gue permita controvertir el
hecho debatido. Por otro lado, revisado
el expedienle se evidencia que el
hallazgo en mencion fue identificado en |
la visita de inspeccion practicada y no |
existe prueba que logre determinar que
el mismo no se configuro.

Ahora bien, no €s de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacidon toda vez que revisada el
acla de visita se invidencia que [a
entidad no contaban avisos alusivos a
Buenas Practicas de Manufactura, en el
servicio de alimentos.

Asi las cosas no se puede pasar por alto
gue los estandares de infraestructura
fisica y de alimentacion (entiéndase
talento humano, servicio de alimentos,
instrumentos, entre otros) son criterios
que se establecen con el objetive de
garantizar el nivel y la particularidad
requeridos para ia prestacion de un buen
servicio, es decir es obligacion del
operador, empefiarse en mantener
siempre en optimas condiciones cada
uno de los espacios y como mas razdn
se debe procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, entre otros,
cumplan con la calidad requerida,
teniendo en cuenta que de esto depende
la buena alimentaciéon y salud de los
beneficiarios.

En razon a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo
referenciado.

213.

No se cumplié con la

minuta patron
establecida para la
modalidad, debido a que
se realizaron tres (3)
intercambics de
alimentos en el menu
programada en el para
el jueves de la semana
2.

Luego de la visita se | No
hicieron los cambios | presenta
respectivos para cumplir | evidencia.
con la minuta establecida
per el manual operativo

Frente a este punio, esta Direccion |
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y esta no adjuntd soporte o
argumento que permita controvertir el
hecho debatido. Por otro lado, revisado
el expediente se evidencia que el |
hallazgo en mencion fue ideniificado en
la visita de inspeccidn practicada y no
existe prueba que logre determinar que
el mismo no se configurd.

Sumado a ello se desprende de la
respuesta de la entidad investigada, el |
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

RESOLUCION No.

0250

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

21 ENE 2021

No. | Hallazge Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
reconocimiento de la  conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por alto
gue la buena nutricién es un elemento
fundamental de la buena salud y es tema
de igualdad y de garantia del ejercicio de
los derechos, ya que de no cumplir con
su rigurasidad se podria ver afectada la
salud y a su vez repercutit en
enfermedades o la mortalidad. ‘
Por las razones  anteriormente
expuestas, se declara probado el
| presente hallazgo. i
' La dos (2) | No se contaba con el | No Frente a este punto, esta Direccién
manipuladoras de | certificado de | presenta | General advierte que la carga de la
alimentos no contaban | manipulacién vigente, | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
214.; con certificado de | luego de la visita la Corporacion, y esta no adjunté soporte o
manipulacion de | manipuladora entregd el argumento que permiia controvertir el
alimentos y | certificado actualizado hecho debatido. Por otre lado, revisado
reconocimiento médico. el expediente se evidencia que el
' El area de preparacién | La Uds no contaba con | No hallazge en mencién fue identificado en
de alimentos era abierta, | una reja que impidiera el | presenta | la visita de inspeccion practicada y no
la cual no contaba con | paso al &rea  de | evidencia. | existe prueba que logre determinar que
245, | Una reja que imlpildit:}ra pr_eparacién de el mismo no se configuré.
"I gue los beneficiarios | alimentos, luege de la
ingresaran al area de | recomendacion se instald Sumade a ello se desprende de la
preparacidbn y entrega | una reja de madera respuesta de la entidad investigada, el
de alimentos. reconocimiento de [a conducta
No contaba con registre | No se contaba con el | No endilgada y la ejecucidén de acciones
de control de | registro de confrol de | presenta | correctivas posteriores a la visita.
temperaturas de | temperaturas de equipos | evidencia.
equipos de | de refrigeracion, luego de Asi las cosas no se puede pasar por alio
refrigeracion. la visita se  hizo que los estdndares de infraestruciura
mantenimiento  y  se fisica y de alimentacién (entiéndase
evidencio que la talento humano, servicio de alimentos,
temperatura del instrumentos, entre otros) son criterios
refrigerador  era el que se establecen con el objetivo de
adecuado para la garantizar el nivel y la particularidad
conservacién de los requeridos para la prestacién de un buen
alimentos. servicio, es decir es cbligacion del
operador, empefarse en maniener

216. siempre en éptimas condiciones cada
uno de los espacios y como mas razén
se debe procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, entre otros,
cumplan con la calidad requerida,

teniendo en cuenta que de esto depende
la buena alimentacién y salud de ios
beneficiarios.

Enrazdn alo anteriormente expuesto, se
deciara probado el hallazgo
referenciado.
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RESOLUCION No. (250
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[_No, Hallazgo _ Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
En el Plan de | Estaban desactualizados | No Frente a este punto, esta Direccion
saneamiento basico se | los registros de control de | presenta | General advierte que la carga de la
| encontraban plagas, se tomaron |as | evidencia. | prueba se encuenira en cabeza de la
247. desactualizados los | medidas correctivas para Corporacién, y esta no adjuntd soporte o
formatos de! registro de | que los registros argumento que permita controvertir el
actividades de control de | permanecieran hecho debatido. Por otro lado, revisado
plagas y roedores vy | actualizados. el expediente se evidencia que el
L limpieza y desinfeccién. hallazgo en mencién fue identificado en
El Plan de saneamiento | No se tenia actualizado el | No la visita de inspeccion practicada y no
basico no contaba con el | plan de capacitacion de presenta | existe prueba que logre determinar que
21g,| Programa de | las manipuladoras, se | evidencia. | el mismo no se configuro.
| *| capacitacion a | tomaron medidas al
manipuladoras de | respecto para cumplir con Ademas, de lo argumentado por la
i | alimentos, los requerimientos | Corporacion se desprende el
| La unidad de serviciono | La  clasificacion  de | No reconocimiento de la  conducta
[ se realizo la clasificacion | residuos si se estaba presenta endilgada y la ejecucién de acciones
de residuos de acuerdo | haciendo de acuerdo con | evidencia. | correctivas posteriores a la visita.
con lo establecido en el | el plan de saneamienio
plan de saneamiento | basico Ahora bien, en lo que refiere al hallazgo
basico disefiado por [a No. 218, no es de recibo para este
entidad. Despacho lo argumentado por Ila
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no realizaba la clasificacion de
residuos de acuerdo con lo establecido
en el plan de saneamiento basico.

219. Asi las cosas, no se puede pasar por alto
que elaborar, implementar y actualizar el
plan de saneamiento basico de acuerdo
con la norma que lo regula, promueve el
cuidado, la salud y el desarrollo integral
de todos los beneficiarios y con lo
evidenciado la corporacién no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de esto en pro de
la calidad de la prestacion servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declaran probados los hallazgos
| referenciados.
| El Proyecto Pedagoégico | El Proyecto Pedagagico | No Frente a este punto, esta Direccion
no abarcaba acciones | abarcaba acciones que | presenta | General advierte que la carga de la
' que se encontraran [ se encontraran dirigidas | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
dirigidas al [ al fortalecimiento de | | Corporacion, y esta no adjuntd soporte o
220 fortalecimiento de | habitos alimenticios en | argumento que permita controvertir el
‘| habitos alimenticios en | los nifios y las nifias y hecho debatido. Por otro lado, revisado
los nifios y las nifias y | acciones  pedagogicas el expediente se evidencia que el
acciones pedagogicas | para el momento del hallazgo en mencidn fue identificado en
para el momento del | sueno. | la visita de inspeccion practicada y no
L suenfo. | existe prueba que logre determinar que
La planeacién | La planeacién | No | el mismo no se configurod.
pedagégica no se | pedagdgica se | presenta
‘ | encontraba  articulada | encontraba articulada | evidencia. | Ademas, de lo argumentado por la
| 221.| con el Proyecio | con el Proyecto Corporacion se desprende el
pedagdgico y la lectura | pedagogico vy la lectura reconocimiento de las  conductas

de los contextos socio-
culturales.

de los contexios socio
cultural.

endilgadas y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.
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BIENESTAR Direccion General

RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrative sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
La planeaciéon | La planeacion | No
pedagégica no era | pedagogica no  era | presenta | Asilascosas, nose puede pasar por alto
flexible en aquellos | flexible en aquellos casos | evidencia. | que  las  practicas pedagégicas
casos que se requeria, | que se requeria, luego de promueven el desarrollo integral, “tiene
retomar temas o | la visita se tomaron los un caracter dinamico, flexible y
aclividades que | correctivos  necesarios orientador que permite a los agentes \
emergieran conforme a | para garantizar que la educativos tener un herizonte de sentido
las  necesidades e | planeacién tuviese en sobre el cual planear las experiencias
intereses de las nifias y | cuenta momentos ¥ pedagogicas y organizar los ambientes
nifos en su vida | casos extraordinarios © de manera intencionada para lograr los
222.| cotidiana. gue no eran habituales. objetivos propuestos en relacion con la
educacién de las nifias y los nifios, y
con lo evidenciado la corperacién no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items en
pro de la calidad de la prestacion
servicio.
En razdn a lo anteriormente expuesto, se ‘
declaran probados los hallazgos
referenciados. -
No contaban con | Se realizaron las | No Frente a este punio, esta Direccién\
acciones dirigidas a la | respeclivas presenta General adviette que la carga de la |
implermentacion de | capacitaciones y | evidencia. | prueba se encuentra en cabeza de la
cuidado calificado con | socializacién con Corporacién, y estd no adjuntd soporteo|
los nifios y las nifas, que | familias, nifios y nifias de argumento que permita controvertir el
promovieran el | la UDS y el cronograma hecho debatido. Por otro lado, revisado
bienestar, la seguridad y | correspondiente a dichas el expediente se evidencia que el
el buen trato. actividades se hallazgo en mencidn fue identificado en ‘
encontraba dentre de las la visita de inspeccion practicada y no
carpetas del componente | | existe prueba gue logre determinar que |
pedagégico. el mismo no se configurd. i
‘Ademés, de lo argumentade por la
Corporacion se desprende el
reconocimiente  de las conductas ‘
223, endilgadas y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.
Asi las cosas, no se puede pasar por alto ‘
gue la implementacién de acciones de
cuidado con las nifias y los nifios ‘
promueve el bienestar, la seguridad y el
buen firato y con lo evidenciado la
Corparacion no fue diligente en su actuar
| al no dar la pertinente aplicacion de |
estos items en pro de la calidad de la |
prestacion servicio.
En razén a lo antericrmente expuesto, se ‘
declara probade el hallazgo aqui
. analizado. |
No contaban con el | Si s contaba con el | No Frente & este punto, esta Direccion |
cronograma presentado | cronograma presenta | General advierte que la carga de la |
204.| &N el IComité Técn?go correspondiente para los | evidencia. ‘ prueba se encueqtra en'catgeza de la
‘ ‘| Operativo de aprobacion | encuentros pedagogicos Corporacién, y esta no adjunté soporte o |
| de los encuentros | de reflexién. [ argumento gue permita controvertir el \
‘ | hecho debatido. Por otro lade, revisado
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.

Hallazgo Evidencia
pedagogicos

reflexion.

Consideraciones del Despacho
el expediente se evidencia que el
hallazgo en mencién fue identificado en
la visita de inspeccién practicada y no
existe prueba que logre deferminar que
el mismo no se configuro,

| No. Descargos

de

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con el cronograma
presentado en el Comité Técnico
Operativo de aprobacion de los
encuentros pedagoégicos de reflexion.

Asi las cosas, no se puede pasar por alto
que aprobacion de los encuentros
pedagoégicos retroalimenta y soporta las
planeaciones de la unidad de servicio y
con o evidenciado la corperacién no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items en
pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo
referenciado.

L !

4.1.2.6 HCBI “Mis Encantos”

| No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

| Consideraciones del Despacho

225.

No contaban con los
soportes de las
visitas realizadas
por el equipo
interdisciplinatio de
la entidad.

Los soportes de las
visitas reposaban en la
oficina principal, se tomé
recomendaciones y se
enviaron copias al hogar
comunitario.

Adjunta
evidencia correo
quinta parte.
{(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N® 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aportdé como
| pruebas para desvirtuar los hallazgos
lo siguiente:

Formatos de visitas del afio 2017, con
las actividades realizadas por el
equipo interdisciplinario.

Analizadas las evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha de
la visita la entidad si contaba con lo
requerido.

En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este
Despacho.

| 228,

No se daba
cumplimiento a la
estructura operativa,
dado que los
profesionales

psicosocial Y
nutricionista asistian
al hogar una (1) vez
al mes con una

Los profesionales  si
asistian las 8 horas como
se puede evidenciar en el
cronograma de trabajo,
gue se anexa.

Indica
anexté soporte
hallazgo 226,
pero dentro de
los correos no
se encuentra
soporte para el
presente

hallazgo.

que

Frente a este punio, esta Direccidn
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjuntd
soporte o argumento que permita
controvertir el heche debatide. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencion
fue Identificado en la visita de
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Evidencia
duracion de cuatro
(4) horas y el
Manual Operativo,

establece que estos

Descargos Consideraciones del Despacho
inspeccién practicada y no existe
prueba gue logre determinar que el

mismo no se configurd.

profesionales deben
asistir al hogar una
(1) vez al mes con

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el

una duracidon de
ocho (8) horas.

acta de visita se invidencia gue la
entidad no estaba dando
cumplimientc a la  estructura
[ operativa.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que cumplir con la estructura
operativa asegurar la integralidad en
la atencién y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de estos items en pro de la
calidad de la prestacion servicio.

En razon a lo anteriermente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
analizado.

La parte investigada aportd como |
prueba para desvirtuar €l hallazgo
correspondiente lo siguiente:

Todos los meses se
realizaba la planeacién
de actividades de los
cuales el equipo
interdisciplinario
contaban con los
soportes en la coficina
principal, se tomo
recomendaciones y se
enviaron copias al hogar
comunitario

No contaban con un
cronograma de
actividades ni actas
| de  trabajo  del
equipo
interdisciplinario.

Adjunta
evidencia
Correo  cuarta
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Adjunta un de

actividades.

cronograma

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en los
hallazgos en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que la prueba no permiten
establecer que lo evidenciado
corresponda al momento exacto de la
visita. Es decir, no es prueba de la no
configuracion u ocurrencia de los
hallazgos.

227.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con  un
cronograma de actividades ni actas de
trabajo del equipo interdisciplinario.

Asi |las cosas, no se puede pasar por
alto que la planeacion del proceso de
trabajo asegura la integralidad en la
atencién y con lo evidenciado la
corporacicn no fue diligente en su
actuar al no dar la perinente |
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RESOLUCION No.

0250 21 ENE 2021,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

' No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Conslideraciones del Despacho

aplicacion de estos items en pro de la
calidad de la prestacién servicio.

En razdn a lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
analizado.

228,

No contaban con el
Plan Operativo para
la Atencion Integral

— POAL

El POAl siempre ha
existido, ya que en las
visitas de supervision de
ICBF lo exigen el cual fue
construido involucrando
familia, nifi@s y equipo
Corpoayapel

Adjunta
evidencia
Correo  cuarta
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI. |

La parte investigada aportdé como
prueba para desvirtuar el hallazgo
correspondiente lo siguiente:

Plan Operativo para la Atencion
integral - POAI

De lo aportado, el Despacho logra
determinar que la corporacion, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento de
efectuarse la visita de inspeccién; toda
vez que tales soportes no permiten
establecer que correspondan  al
momento exacto de la visita.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez gue revisada el
acta no se evidencia que la entidad
contara con POAL

Asl las cosas, no se puede pasar por
allo que con o evidenciado la |
corporacion no fue diligente y atentd
contra el deber de registro de la
informacion producida o recibida, en el
que se encuentran inmersos todos los
documentos © soportes gue son
claves en la operacion del servicio, al
no efectuar la produccion, el
diligenciamiento, la actualizacion y
socializacion permanentemente.
Teniendo en cuerta que son esos
documentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacion a
las medidas que sean perinentes.

En razén a lo anteriormente expuesio,
se declara probado el hallazgo aqui
analizado.

| 229.

Los nifios (..}, no

contaban con

fotocopia
SISBEN

del

El equipo
interdisciplinario verifica
la existencia de este
documento, [a madre
comunitaria no lo habia
archivado en la carpeta
del usuario y estaba muy
nerviosa el dia de la
visita, lo cual le impide
pensar con claridad.

Adjunta
evidencia
Correc  cuarta
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412 |
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

La parte investigada aporté como
prueba para desvirfuar los hallazgos
de los numerales 111 al 116 lo
siguiente:

Registro fotografico de:

- fotocopia del SISBEN
- Fotografia de los nifios.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
Los nifios y nifias | El equipo | Indica gue ' - Fotocopia del carné de salud
(...} no contaban con | interdisciplinario verifica | anexd soporte infantil
Fotocopia de | la existencia de este hallazgo 230,
FOSYGA. documento, la madre | pero dentro de | De lo aportado, ei Despacho logra
230. | com_unitaria no lo habia | los correos no | determinar que la qorpor_acic’:n, no
archivado en la carpeta | se encuentra | demostré no haber incurride en el
| del usuario y estaba muy | soporte | hallazgo en referencia al momento de
nervicsa el dia de la efectuarse la visita de inspeccién; toda
visita, lo cual le impide | vez que tales soportes no permiten |
| pensar con claridad. establecer que correspondan al
Los niflos y nifias | El equipo | Indica que | momento exacto de la visita.
(...) no contaban con | interdisciplinario verifica | anexd soporte
fotocopia de un | la existencia de este | hallazgo 231, | Ademas, de los argumentados
recibo publico. documento, la madre | pero dentro de | planteados por la Corporacion se
231 comynitaria no lo habia | los correos no | desprende el (econocimiento_ de ]as
' archivado en la carpeta | s encuentra | conductas endilgadas y la ejecucion
del usuario y estaba muy | soporte de acciones correctivas posteriores a
nerviosa el dia de la la visita.
visita, lo cual le impide
pensar con claridad. Asi las cosas, no se puede pasar por
La nifa {.) no | El equipo | Indica que | alto que con lo evidenciado fa
contaba con | interdisciplinario verifica | anexd soporte | corporacion no fue diligente y atentd
fotocopia de | la existencia de este | hallazgo 232, | contra el deber de registro de la
documento de | documento, la madre | pero dentro de | informacion producida o recibida, en el
232 identidad del l_:’adre, comgnitaria no lo habia | los correos no | gue se encuentran inmersos todos los
'| Madre o cuidador | archivado en la carpeta | se encuentra | documentos © soportes que son
responsable. del usuario y estaba muy | soporte claves en la operacion del servicio, al
nerviosa el dia de la no efectuar la solicitud, archive y la
visita, lo cual le impide actualizacion permanentemente de
| pensar con claridad. los mismos. Teniendo en cuenfa gue
' Los nifios y nifias | El equipo | Adjunta son esos documentos los que
{...) no contaban con | interdisciplinario verifica | evidencia permiten llevar una trazabilidad y asi
fotografia. la existencia de este | Correo cuarta | dar aplicacion a las medidas gue sean
documento, la madre | parte. (Ver CD) | pertinentes en el deggrrollo de los
233 comunitaria no lo habia | Anexo folio 412 | procesos de atencién de cada
k archivado en la carpeta | carpeta N° 2 | beneficiario.
del usuario y estaba muy | Entidad HCBI.
nerviosa el dia de la Ademas, es importante res.altarI
visita, lo cual le impide también que el carnet de vacunas es
pensar con claridad. un documento gue contiene los
El nific (.) no | El equipo | Indica que | registros de dosis de vacunas
contaba con camé | interdisciplinario verifica | anexé soporte | aplicadas desde el nacimiento y hace
de vacunas. la existencia de este | hallazge 234, | parte de la historia de salud de los
documento, la madre | pero dentro de beneficiarios, el cual se requiere en
934 comunitaria no lo habia | los correos no | @0  de  consultas  medicas,
. archivado en [a carpeta | se  encuentra | enfermeria, cirugias, controles, etc,
del usuario y estaba muy | soporte. por lo cual no contar o no llevar un
nerviosa el dia de la registro o archivo adecuado del mismo
visita, lo cual le impide atenta contra la vida y la integridad
pensar con claridad, fisica del nifio y/o nifia a cargo.
El nidfo (.) no | El equipo | Indica que ) )
contaba con carnet | interdisciplinario verifica | anexd soporte | EN razon alo anteriormente expuesto,
de crecimiento. la existencia de este | hallazgo 235, | $& declaran probados los hallazges
235, documento, la madre | pero dentro de referenciados.
comunitaria no lo habia | los correos no
archivado en la carpeta | se encuentra
del usuario y estaba muy | soporte.
| nervicsa el dia de la

]
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No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho |
visita, lo cual le impide | '
pensar con claridad. |

No soportaron actas | anexamos evidencia de | Indica que | Frente a este punto, esta Direccion
0 registro de | la vinculacion de las | anexé soporte | General advierte que [a carga de la
| vinculacion de las | familias en los procesos | hallazgo 236, | prusba se encuentra en cabeza de la
familias en los | de articulacion | pero dentro de | Corporacion, y estd no adjuntd
procesos interinstitucional la cualla | los correos no | soporte o argumento que permita
participativos de la | tenian los profesionales | se encuentra | controvertir el hecho debatido. Por
articulacion bajo su custodia y no | soporte. | otro lado, revisado el expediente se
’ interinstitucional. reposaban copias en el evidencia que el hallazgo en mencién
hegar comunitario fue identificado en la visita de
inspeccién practicada y no existe
prueba que logre determinar que el

’ I mismo no se configurd.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacién toda vez que revisada el
| acta de visita se invidencia que la
236. entidad no contaban con el registro de
vinculacion de [as familias en los
procesos  participativos de la
articulacion interinstitucional.
Asl las cosas, no se puede pasar por
alto que la planeacion del proceso de
articulacién interinstitucional asegura
la integralidad en la atencidn y con lo
evidenciado la corporacién no fue
diligerte en su actuar al no dar la
| pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

’ En razén a lo anteriormente expuesto,

se declara probado el hallazgo aqui

[ | analizado.

No contaban con el | Los soportes de la | Indica que | Revisadas las pruebas aportadas por
oficio dirigidoc al | articulacién territorial | anexd  soporte | la Corporacién se encuentra
Alcalde con copia a | paralapresentacionde la | hallazgo 237,

I las entidades { entidad estaban en la | pero dentro de | Oficio remitido al Alcalde Municipal
territariales, en | oficina principal de | los correos no | con fecha 05 de noviembre de 2017,
donde se presente | corpoayapel, donde se | se  encuentra | con asunto articulacion
la entidad, asi como | evidencia que hubo | soporte, pero en | interinstitucional.

237 el servicio a prestar | articulacion  con  las | evidencia Anexo . ) .

'| dentro de marco del | fechas de recibido de las | 118 correo sexta | Analizadas las  evidencias el
contrato suscrito el | entidades parte, se | Despacho encuentra gue a la fecha de
Instituto Colombiano | correspondientes encuentran los | la visita la entidad si contaba con lo
de Bienestar documentos. requerido.

Familiar.
En atencion a lo anterior el hallazgo
logra ser desvirtuado ante este

[ Despacho. |

| El Pacto de | En el pacto de | indica que | Frente a este punto, esta Direccion
Convivencia no se | convivencia siempre se | anexd soporte | General advierte que la carga de la

238.| encontraba han tenido en cuenta los | hallazge 238, | prueba se encuentra en cabeza de Ia
construido bajo los | criterics de inclusién, | pero dentro de | Corporacion, y estd no adjuntd
parametros de | respeto y equidad, nos | los correos no | soporie o argumentc que permita

£3 icBFcolombia

www.icbf.gov.co
2 @icBFCalombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 437 7630

Pagina 105 de 167

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF /

01 8000 91 8080

=

7



20
Q“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar =il B e |
Cecilia De la Fuente de Lleras oy
BIENESTAR Direccion General

FAMILIAR Plblica S

RESOLUCION No. 0250 7 1 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. | Hallazgo Descargos [ Evidencia Consideraciones del Despacho |
! inclusion, respeto y | faltaban ser mas | se  encuentra | controvertir el hecho debatido. Por
equidad. explicitos en lo que | soporte. otro lado, revisado el expediente se

‘ queriamos fransmitir, evidencia gue el hallazgo en mencion

pero esto fue subsanado fue identificade en la visita de

araiz de la visita inspeccidn practicada y no exisle

prueba gue logre determinar que el
mismo no se configurd.
u ocurrencia del hallazgo

| Ademéas, de lo argumentado por la
Corporacion se  desprende el
reconocimientoc de la conducta
endilgada y la ejecucién de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion no fue diligenie y atentd
contra el deber de registro de la
| informacioén producida o recibida, en el
gue se encuentran inmersos todos los
| documentos o soportes que son |
claves en la operacion del servicic, al
no efectuar el diligenciamiento y la
actualizacidn permanentemeante.
Teniendo en cuenta ¢ue son esos
instrumentos los que permiten llevar
una trazabilidad y asi dar aplicacion a
las medidas que sean pertinentes, ‘

En razén a lo anteriormente expuesto, |
se declara probade el hallazgo aqui

analizado.

No se daba | la Corporacion ha tenido | Indica que | Frente & este punto, esta Direccion
cumplimiento a las | como base el manual | anexé soporte | General advierte que la carga de la |
tematicas operativo para trabajar el | hallazgo 239, | prueba se encuentra en cabeza de la |
| establecidas en el | cual fusiond con nuesiro | pero dentro de | Corporacion, y estd no adjunté|
Manual Operativo | proyecto padagdgico | los correcs no | soporte o argumento que permita
de la Modalidad se encuenira | controvertir el hecho debatido. Por
| para los procesos soporte. otro lado, revisado el expediente se |
formativos a las | evidencia gue el hallazge en mencién
familias. ' fue identificado en la visita de
. inspeccidn practicada y no existe

prueba gue logre determinar que el

mismo no se configurd.
239, | uocurrencia del hallazgo

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentade por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la |
entidad no contaban ieméticas
establecidas en el Manual Operativo

alto que con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente &l no |
implementar las tematicas requeridas
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No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
en el proceso de atencién que son
claves en la operacién del servicio, ya |
gue su implementacién apunta a la
. promocion del desarrollo infantil.
: En razén a o anteriormente expuesto,
- se declara probado el hallazgo aqui |
[ | analizado. [
No contaban con | A través de actas y | Adjunta | La parte investigada aportdé como
acciones para | evidencias fotograficas | evidencia correo | pruebas para desvirtuar el hallazgo lo
vincular a la familia | se puede evidenciar que | novena parte. | siguiente:
en procesos de | se realizaba | (Ver CD) Anexo
fortalecimiento fortalecimiento folio 412 carpeta | Formatos y actas de formacién a las |
comunitario que | comunitario promoviendo | N®° 2 Entidad | familias y cuidadores. \
promovieran el | el desarrollo de nifios y | HCBL.
desarrollo de nifias o | nifias de los hogares. De lo aportado, €l Despacho logra
nifios, en: determinar que la corporacién, no
demostrd no haber incurrido en el
sVinculacién a redes hallazgo en referencia al momento de
familiares ¥ efectuarse la visita de inspeccién, toda
comunifarias y de vez que los formatos y las actas no
buen frato prueba gque se contaban con acciones .
sVinculacién a para vincular a la familia en procesos |
organizaciones que de fortalecimiento comunitario |
promueven la '
cultura, el Ahora bien, no es de recibo para este ‘
patrimeonioc y la Despacho lo argumentado por la |
| 240, identidad. Corporacion toda vez gue revisada el
- [ eVinculacién a acta de visita se invidencia que la
! organizaciones gue entidad no contaban las acciones para
[ promueven la vincular a la familia en procesos de
recreacion. fortalecimiento comunitario.
Asi las cosas, no se puede pasar por |
alto que implementar acciones para ‘
| vincular a las familias fortalece las |
practicas de cuidado y crianza de
| nifas y nifios, de manera que se ‘
promueva su desarrollo integral, y con |
| lo evidenciado la corporacion no fue
| diligente en su actuar al no dar la
| pertinente aplicacién de estos items
| en pro de la calidad de la prestacion
| servicio.
| En razon a lo anteriormente expuesto,
| se declara probado el hallazgo aqui
(. | analizado. .
No contaba con | a través de actas y | Adjunta | La parte investigada aportd como
actividades de | cronograma de trabajo se | evidencia correo | pruebas para desvirtuar el hallazgo lo
capacitacion al | puede evidenciar que se | novena parte. | siguiente:
talento humano en | realizaba capacitacién al | (Ver CD) Anexo |
241 promoqién de Ia | Talente Humano en folio 412 carpeta ' Cronpgrama_ de formacion a las
‘| lactancia materna. promocion de [actancia | N° 2 Entidad | familias y cuidadores
materna; dirigidas por | HCBI.
nuestros  profesionales | De lo aportado, el Despacho logra

en salud o a través de

| determinar que la corporacién, no
| demostré no haber incurrido en el
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

RESOLUCION No.

No. Hallazgo Descargos Evidencia
arliculaciones que

realizaba Corpoayapel

Consideraciones del Despacho
hallazgo en referencia al momento de
efectuarse lz visita de inspeccion, toda
vez que los formatos no prueba que se
estuviera implementando estrategias
para la promocién de la practica de la
lactancia materna

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban las estrategias
para la promocion de la practica de la
lactancia materna.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que implementar estrategias para
la promocién de la practica de la
lactancia materna fortalece las
practicas de cuidado y crianza de
nifas y nifios, de manera que se
promueva su desarrollo integral, y con
lo evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacion de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En razon a lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
analizado.

No contaba soportes | A través de actas y | Indica gue | Frente a este punto, esta Direccion
de la | evaluacion a padres, | anextd soporte | General advierte que la carga de la
implementacion de | madres vy familia, se | hallazgo 242, | prueba se encuentra en cabeza de la
acciones puede evidenciar que se | pero dentro de | Corporacién, y estd no adjuntd
encaminadas & la | realizaba la | los correos no | soporte o argumento que permita
prevencion y | implementacion de | se  encuentra | controvertir el hecho debatido. Por
deteccion oportuna { acciones para la | soporte. otro lado, revisado el expediente se

de la presencia de
enfermedades
inmunoprevenibles
dirigido a padres,
madres y familias.

242,

prevencion y deteccion
oportuna de
enfermedades
inmunoprevenibles, por
parte de la Corporacién
falto dejar copias en el
hogar comunitario; pero
eso fue subsanado.

evidencia que el hallazgo en mencién
fue identificado en la visita de
ingpeccion practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuro.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que Ia
entidad no contaban con lo gue se
expresa en los hechos debatidos.

Asl las cosas, no se puede pasar por
alto que contar con un protocolo
estandarizado para la identificaciéon y
el manegjo oportuno y adecuado de los
casos gue se presenten en relacion
con la aparicion de brotes vy
enfermedades  inmunoprevenibles,

| disminuye o evita el riesgo y fortalece
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

las practicas de cuidado y crianza de
nifias y nifos, de manera que se
promueva su desarrollo integral, y con
lo evidenciado la corporacion no fue
diligente en su actuar al no dar la
pertinente aplicacién de estos items
en pro de la calidad de la prestacion
servicio.

En consecuencia, se declara probado
el presente hallazgo.

243.

No se cumplié con la
minuta patrén
establecida para la
modalidad, debide a
que no se entregd la
ensalada de
verduras y la papa
del consomeé
programada en el
ciclo de menus para
el miércoles de la
semana tres (3).

evidencia
realiza el

Anexamos
donde se
intercambic de
alimentacion por
dificultad en la zona para
la llegada del producto
alimenticio estipulado
para ese dia por parte del
proveedor.

Indica
anexd soporie
hallazgo 243,
pero dentro de
los correos no
se encuentra
soporte.

que

Frente a este punto, esta Direccibn
Generai advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjunid
soporte o argumenio que permita
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencidn
fue identificado en la visita de
inspeccién practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuro.

Sumado a ello se desprende de la
respuesta de la entidad investigada, el
reconccimiento de la  conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas posteriores a la visita.

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que la buena nutricidn es un
elemento fundamental de la buena
salud y es tema de igualdad y de
garantia del ejercicio de los derechos,
ya qgue de no cumplir con su
rigurosidad se podria ver afectada la
salud y a su vez repercutir en
enfermedades o ta mortalidad.

Por las razones anteriormente
expuestas, se declara probado el
presente hallazgo.

244,

No contaban con
soporte de
socializacion del
protocolo de
medicamentos con
padres de familia y
talentc humano.

evidenciamos soporte de
socializacion del
protocolo de
medicamentos a padres
de familia, el cual puede
ser verificado en el anexo
(acta de socializacion,
frma de padres de
familia, evaluacién final),
el equipo
interdisciplinario no habia
dejado copia en el hogar
comunitario; pero esto
fue  subsanado  por
observacién de ICBF

Indica
anexé soporte
hallazgo 244,
pero dentro de

que

los correos no |

se encuenira
soporte.

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjuntd
soporte ¢ argumento que permita
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencidn
fue identificado en la visita de
inspeccion practicada y no existe
prueha que logre determinar que el
mismo no se configuré.

Sumado a ello se desprende de la

respuesta de la entidad investigada, e!
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RESOLUCION No. 0250
Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
reconocimienfo de la conducta
endilgada y la ejecucion de acciones
correctivas postericres a la visita.

Asi las «cosas, este Despacho
determina que con la no socializacion
del protocolo de medicamentos, la
Corporacion no asegurod la calidad en
la prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, toda vez que con
la documentacion e implementacion
de dicho plan se garantiza la
proteccion, la calidad vy Ia
particularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicio con
calidad.

En consecuencia, se declara probado
| el presente hallazgo.

En el servicio de | En el hogar la madre | Indica gue | Frente a este punio, esta Direccion
alimentos no se | comunitaria no habia | anexd soporte | General advierte que la carga de la
cbservaron avisos | publicado  avisos a | hallazgo 245, | prueba se encuentra en cabeza de la
alusivos a Buenas | buenas practicas de | pero dentro de | Corporacidon, y estd no adjuntd

Practicas de | manufactura que habian | los correos no | soperte o argumento que permita
Manufactura sido entregadas por el | se encuentra | controvertir el hecho debatido. Por
profesional en salud; las | soporte. otro lado, revisado el expediente se
tenia archivadas en una evidencia gue el hallazgo en mencion
carpeta. A raiz de la fue identificade en la visita de
observacion ella procede inspeccién practicada y no existe
a publicarla. prueba que logre determinar gue el

mismo ne se configurd.

Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién  se  desprende el
reconocimiento de las conductas
endilgadas y la gjecucion de accicnes
correctivas posteriores a la visita.

245. Asi las cosas no se puede pasar por

allc que los estandares de
infraestructura fisica y de alimentacion
(entiéndase talento humano, servicio
de alimentos, instrumentos, entre
otros) son criterios que se establecen
con el objetivo de garantizar el nivel y
la particularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicio, es
decir es obligacién del operador,
empefiarse en mantener siempre en
optimas condiciones cada uno de los
espacios y como mas razén se debe
procurar que todo lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
instrumentos utilizados, entre otros,
cumplan con la calidad requerida,
teniendo en cuenta gue de esto |
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Ng. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho I
| depende la buena alimentacion vy |
salud de los beneficiarios,
En razén & lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
| analizado.
No contaba con un | el registro de entrada y | Adjunta La parle investigada aporté como |
registro de entradas | salida de alimentos | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
y salidas de | siempre ha existido, la | novena parte. | siguiente:
alimentos madre comunitaria | (Ver CD) Anexo
manifiesta que no | folio 412 carpeta | Acta de entrega y recepcidn de
entendia que le estaban | N° 2 Entidad | alimentos del afio 2017
pidiendo, anexamos | HCBI.

246, evidencia del soporte Anglizadas las  evidencias el
Despacho encuentra que a la fecha de
la visita la entidad si contaba los
soportes requeridos.

En atencién a lo anterior el hallazgo
logra ser desvituado ante este

i | Despacho.

[ No contaba con | Anexamos la encuesta | Adjunta | Frente a este punto, esta Direccién
encuesta de | realizada a los nifios y | evidencia correo | General advierte que la carga de la
aceptabilidad para | nifias del hogar | novena pare. | prueba se encuentra en cabeza de Ia
evaluar la | comunitario, la cual fue | (Ver CD) Anexo | Corporacion, y estd no adjuntd
aceptacion de las | realizada por el equipo de | folio 412 carpeta | soporte o argumento que permita
preparaciones del | salud, la Corporacion | N° 2 Enfidad | controvertir el hecho debatido. Por
ciclo de menus. entrego los formatos al | HCBI. otro lade, revisado el expediente se

iniciar los programas evidencia que el hallazgo en mencién
para poder conocer la fue identificadoc en la visita de
aceptacion de la inspeccion practicada y no existe
alimentacién que estaba prueba que logre determinar que el
manejando mismo no se configuro.
Ademas, de lo argumentado por la
Corporacién  se  desprende el
247 reconocimientc de la conducta
) endilgada y la ejecucidon de acciones
| correctivas posteriores a la visita.

’ Asl las cosas, no se puede pasar por
alto que con lo evidenciado la
corporacion vulneré el derecho a la
participacién, toda vez que no
implementd encuestas de
satisfaccion, ignorando que las
mismas son fundamentales en el
proceso de atencién eras de mejorar
ia calidad del servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
. analizado.

| No contaba con | Pueden evidenciar que | Indica gue | Frente a este punto, esta Direccién |
remision a la entidad | los nifios con sobrepeso | anexé  soporte | General advierte que la carga de la

248. de salud para nifios | si eran remitidos a | hallazgo 248, | prueba se encuentra en cabeza de la

con sobrepeso.

entidades de salud, se
puede evidenciar el
recibido de la carta que

pero dentro de
los correos no

Corporacion, y estd no adjuntd
soporte o argumento que permita
controvertir el hecho debatido. Por
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No. | Hallazgo l Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho {
| adjuntamos como | se  encuentra | otro lado, revisado el expediente se
| evidencia del dia | soporte. evidencia gue el hallazgo en mencion

10/08/2017 fue identificado en la visita de

inspeccién practicada y no existe
prueba que logre determinar gue el
mismo no se configuro.

Ahora bien, no es de recibo para este |
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el |
acta de visita se invidencia que la ‘
entidad no contaba con remision a la
entidad de salud para nifios con
sobrepeso,

| Asl las cosas, no se puede pasar por
| alto gue con lo evidenciado Ia
corporacion vulnerd el derecho a la
salud, toda vez que |a buena nutricién
| ‘ es tema de garantia del ejercicio de
los derechos, ya que de no cumplir
| con su rigurosidad se podria ver |
afectada la vida y la salud al repercutir
en enfermedades o la mortalidad.

En razén a lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui

| analizado.
No contaba con plan | evidenciamos que si | Adjunta La parte investigada aportdé como '
de intervencion | existia plan de | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo o |
colectivo intervencién colectivo por | novena  parte. | siguiente:
parte de los profesionales | (Ver CD) Anexo |
de salud folio 412 carpeta | Registro de sistema nutricional, sin |
N°® 2 Entidad | fecha. ‘
1 HCBI.

De lo aportado, el Despacho logra
| determinar que la Asociacién, no
demostré no haber incurrido en el |
hallazge en referencia al momento de
efectuarse Ia visita de inspeccidn; toda
vez que ¢! registro fotografico no
| permite determinar que el mismo
\ corresponda al momento exacto de la
249.| ‘ visita. Es decir, no es prueba de la no
configuracion U ocurrencia  del |
presente hallazgo.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
| Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaba con plan de
intervencion colectivo.

Asi las cosas, no se puede pasar por
| alto gue el plan de Intervencion
colectivo  constituye un  proceso |
‘ complementario que busca
| ) L direccionar acciones especificas de |
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| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
acuerdo a la situacion nutricional de |
los beneficiarios con malnutricién, su
familia y entorno. Es asi, como con la
falta de reporte de indicadores y
| ejecucion de dicho plan se afecta no

solo la evaluacion y control de las
[ acciones programas para
contrarrestar el estado mencionado,
sino gue es una afectacion al derecho
a la vida y a la salud de cada uno de
los usuarios atendidos, teniendo en
cuenta que la malnutricin genera
problemas como la desnutricion, el
| sobrepeso, la obesidad y la carencia

de determinados nutrientes ©

vitaminas con el riesgo de desarrollar

| ofras enfermedades vy afectar el
pronéstico vital.

En razén a lo anteriormente expuesto,

se declara probado el hallazgo aqui

| | analizado.
' La unidad de | anexamos protocolo de | Adjunta | La parte investigada aportd como
servicio no contaba | suplementacion con | evidencia correo | prueba para desvirtuar el hallazgo lo

con estrategias para | micronutrientes el cual | novena parte. | siguiente:
la promocién de la { habia sido socializado | (Ver CD) Anexo
| suplementaciéon con ! con la madre comunitaria | folio 412 carpeta | Protocolo suplementacion con

micronuirientes y se les habia dejado | N° 2 Entidad | micronutrientes.
| copia por parte del apoyo | HCBI. I
en salud De lo aportado, el Despacho logra

| | determinar que la corporacién, no
demostré no haber incurrido en el
hallazgo en referencia al momento de
efectuarse la visita de inspeccion; toda
vez las pruebas puestas en referencia
no demuestran que si contaba con
estrategias para la promocion de la
suplementacion con micronutrientes,
ademas que aqui no se esta
cuestionando si la entidad contaba o
250, ne con &! protocolo.

Ahora bien, no es de recibo para este
Despacho lo argumentado por la
Corporacion toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con estrategias
para la  promocion de la
suplementacién con micronutrientes

Asi las cosas, no se puede pasar por
alto que dar a conocer a las familias y
cuidadores, los programas de
suplementacion con micronufrientes
desarrollados por el sector salud,
promueve el cuidado, la salud y el
desarrollo integral de todos los

beneficiarios y con lo evidenciado la
| i corporacién no fue diligente en su |
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No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones dei Despacho
actuar al no dar la pertinente
aplicacion de esto en pro de la calidad
de la prestacion servicio.

En razon a lo anteriormente expuesto,

se declara probado el hallazgo

referenciado. ‘
La manipuladora de | Evidenciamos que la | Indica que | Frente a los hallazgos 251,253, 254
alimentos nc | madre comunitaria  si | anexd soporte | esta Direccion General advierte que la
contaba con | contaba con certificado | hallazge 251, | carga de la prueba se encuenira en

251 certiﬁcadol de | de _alimentos y | pero dentro de | cabeza de la Corporacién, y esta no

| manipulacién de | reconocimiento medico los correcs no | adjunté soporte o argumento que
alimentos y | se encuentra | permita controvertir el hecho debatido.
reconocimiento soporte Por ofro lado, revisado el expediente
medico. | se evidencia que el hallazge en
Para la preparacion | A las madres | Adjunta mencidn fue identificado en la visita de
de alimentos crudos | comunitarias  se  les | evidencia correo | inspeccion practicada y no existe
noe se realizaban | capacité sobre el manual | octava  parte. | prueba que logre determinar que el
procesos de | de buenas practicas de | (Ver CD) Anexo | mismo no se configuré.

252.| desinfeccion de | manufactura, las cuales | folio 412 carpeta

frutas y verduras | debieron acatar., Se | N° 2 Entidad | Para el hallazgo No. 252 y el 255
con sustancias | evidencia acta de | HCBI. adjunto Manual de buenas practicas
permitidas como | capacitacion y firma de de manufactura y componente de
| hipoclorito. asistencia salud y nutricion.
La agente educativa | A las madres | Indica que
realizaba practicas | comunitarias se les | anexé soporte | De lo aportade, el Despacho logra
inadecuadas en la | capacitd sobre &l manual | hallazgo 253, | determinar que la cerporacion, no
manipulacion de | de buenas practicas de | pero dentro de | demostrd no haber incurrido en los
alimentos debido a | manufactura, las cuales | los correos no | hallazgos en referencia al momento
que durante el | debieron acatar. Se | se encuentra | de efectuarse [a visita de inspeccién,
253.| proceso de | evidencia acta de | soporte. toda vez que las pruebas no permiten
preparacién y | capacitacion y firma de establecer que lo evidenciado
servido no realizaba | asistencia. El equipo corresponda al momento exacto de la
| uso de tapabocas. interdisciplinario  vuelve visita. Es decir, no es prueba de la no
hacer énfasis en los configuracion u ocurrencia de los
cuidados que se debe hallazgos.
tener |
No contaba con | Anexamos copia de | Indica que | Ademas, de lo argumentado por la
registro de confrol | registro de control de | anex6 soporte | Corporacion  se  desprende el
de temperaturas de | temperaturas de equipos | hallazgo 254, | reconocimiento de las conductas
254.| equipos de | de refrigeracion. pero dentro de | endilgadas y la ejecucion de acciones
refrigeracién. los correos no | correctivas posteriores a la visita, y en
se encuentra | el caso en que afirma que si se estaba
soporte dando cumplimiento a lo requerido se
La unidad de | Se evidencia acta de | Adjunta advierte que, revisada el acta de visita
servicio no contaba | capacitacion y firma de | evidencia corren | de inspeccion no se evidencio la
con protocole de | asistencia de la | octava  parte. | Observancia respecto de ninguno de
buenas praciicas de | capacitacion que se les | (Ver CD) Anexo | los items aqui sefialados.
manufactura. brindo a las madres | folio 412 carpeta
comunitarias sobre el | N° 2 Entidad | Asi las cosas no se puede pasar por
255. protocolo  de  buenas | HCBI. ato  que los estandares de
practicas de manufactura infraestructura fisica y de alimentacion
{entiéndase talento humano, servicio
[ de alimentos, instrumentos, entre |
otros} son criterios que se establecen
con el objefivo de garantizar el nivel y
la particularidad requeridos para la
prestacién de un buen servicio, es
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Ne.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho |

_

decir es obligacion del operador,
empefiarse en mantener siempre en
Optimas condiciones cada uno de los
espacios y como mas razon se debe
procurar que tode lo referente al
servicio de alimentos, las buenas
practicas de manufactura, los
insfrumentos utilizados, la calibracion
de los mismos, entre otros, cumplan
con la calidad requerida, teniendo en
cuenta que de esto depende la buena
alimentacion y salud de los
beneficiarios.

En razén a lo anteriormente expuesto,
se declaran probados los hallazgos
referenciados.

256.

La unidad de
servicio no contaba
con Plan de
Saneamiento
Basico.

evidenciamos que el plan
de saneamiento basico si
existia y del cual la madre
comunitaria debia tener
copia; anexamos
evidencia con la firma de
la madre comunitaria

Adjunta
evidencia correo
octava parte.
{(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N° 2 Entidad
HCBI.

l La parte investigada aporté como
prueba para desvirtuar el hallazgo lo
siguiente;

| Plan de saneamiento basico

| De lo aportado, el Despacho logra

determinar que la corporacién, no

demostrd no haber incurrido en el

hallazgo en referencia al momento de

efectuarse la visita de inspeccién; toda

| vez ias pruebas puestas en referencia
no demuestran que si contaba con el
plan de saneamiento basico.

Asi |las cosas, no se puede pasar por
alto que elaborar, implementar y
actualizar el plan de saneamiento
basico de acuerdo con la norma que lo
regula, promueve el cuidado, la salud
y el desarrollo integral de todos los
beneficiarios y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinente
aplicacién de esto en pro de |a calidad
de la prestacion servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto,
se declara probado el hallazgo aqui
analizado.

257,

El Proyecto
Pedagdgico no
abarcaba acciones
que se encontraran
dirigidas al
fortalecimiento  de
hébitos alimenticios
en los nifios y las
nifias y acciones
pedagégicas para el
momento del sueiio.

El proyecto pedagdgico
fue construido por el
equipo interdisciplinario,
nifi@s beneficiarios vy
familiar; teniendo en
cuenta diferentes
variables que nos exige

el lIcbf dentro de los
cuales al leerlo
evidenciamos que se
tiene en cuenta el

Adjunta
evidencia correo
octava parte.
(Ver CD) Anexo
folio 412 carpeta
N°® 2 Entidad
HCBI.

La parte investigada aporté como
pruebas para desvirtuar los hallazgos
referentes a los numerales 257 al 263,
lo siguiente:

Registro fotografico del
pedagbgico.

Registro fotografico de documento de
propasitos, sin fecha.

Registro fotografico de actas de
planeacién pedagbgicas

proyecto
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No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
fortalecimiento de habitos Acta de reuni6h sobre actividades |
de los nifios y nifias y Rectoras e intereses.
acciones pedagodgicas

El Proyecto | el proyecto pedagégico | Adjunta De lo aportado, el Despache logra
Pedagogico no fue | fue construido por el | evidencia correo determinar que la corporacion, n01
construido equipo inferdisciplinario, | octava parte. | demostré no haber incurrido en los
participativamente nii@s beneficiarios y | (Ver CD) Anexo | hallazgos en referencia al momento
con el equipo del | familiar; teniendo en | folio 412 carpeta de efectuarse la visita de inspeccion; ‘
talento humano de | cuenta diferentes | N° 2 Entidad | toda vez que los registros fotograficos
258 la unidad de | variables que nos exige | HCBL. no permiten establecer que lo
"1 servicio, las nifias, | el Icbf dentro de los evidenciado corresponda al momento
nifios y sus familias. | cuales al leerio exacto de la visita o que estén dando
evidenciamos que se cumplimiento a los hallazgos aqui
tiene en cuenta el debatidos. Es decir, no es prueba de
fortalecimiento de habitos la no configuracion u ocurrencia de los I
de los nifios y nifas y mismos.
acciones pedagégicas
Los ambientes | Al revisar el planeador de | Adjunta Ademas, de lo argumentado por |a
pedagbgicos no se | la madre comunitaria | evidencia correo Corporacion  se  desprende el
encontraban podran evidenciar que | octava  parte. reconocimiento de las conductas
259. | relacionados con la | hay relacidon entre la | (Ver CD} Anexo endilgadas y Ia ejecucidn de acciones ‘
Pianeacion y el | planeacién y el proyecto | folio 412 carpeta correctivas posteriores a la visita, y en
Proyecto pedagdgico. N° 2 Entidad | los casos en gue afirma que si se
Pedagégico. HCBI. estaba dando cumplimiento a lo \
No contaban con | Anexamos evidencia de | Anexd  soporte | requerido se advierte que, revisada el
soporte que | actas y fotografias que | hallazgo 260. acta de visita de inspeccién no se
permitiera demuestran que habia | Adjunta evidencié la observancia respecto de l
evidenciar que el | planeacion y seguimiento | evidencia correo | ninguno de los items aqui sefialados.
equipo por parte del equipo de | octava  parte.
interdisciplinario corpoayapel (Ver CD) Anexo | Asl ias cosas, no se puede pasar por \
250, | Planeaba, folio 412 carpeta | alto que las practicas pedagdgicas
‘| implementaba y N° 2 Entidad | promueven el desarrollo integral,
realizaba HCBI. “tiene un caracter dinamico, flexible y
seguimiento a los orientador que permite a los agentes
procesos educativos tener un horizante de
pedagdgicos de los sentido sobre el cual planear las
nifos y hifias experiencias pedagogicas y organizar
atendidos. los ambientes de manera
La planeacion | Anexamos evidencia que | Anexé  soporte intencionada para lograr los objetivos
pedagogica no se | demuestran que la | hallazgo 261. propuestos en relacion con la
encontraba pianeacién pedagégica | Adjunta educacion de las ninas y los nifos, y
articulada  con el | tiene articulacion con el | evidencia correo | Con lo evidenciado la corporacion no
261.| Proyecto proyecto pedagdgico y la | actava  parte. | fue diligente en su actuar al no dar la
pedagégico y la | lectura de los contextos | (Ver CD) Anexo pertinente aplicacién de estos items
lectura de los | socioculturales folio 412 carpeta | en pro de la calidad de la prestacion I
contextos SOCI0 N° 2 Entidad | SE€rvICIC.
cutfurales. HCBI.
La planeacion | Anexamos  acta  de | Anexd  soporte | Enrazonalo anteriormente expuesto,
pedagogica no era | reunién y  evidencias | hallazgo 262. se declaran probados los hallazgos
flexible en aquellos | folograficas de los grupos | Adjunta referenciados.
casos que se | de estudio sobre i evidencia correo
262 requeria, retomar | variables de intereses de | octava  parte.
'| temas o actividades | los nifios y las nifas enel | (Ver CD} Anexo
que emergieran | estandar 25 del | folio 412 carpeta
conforme a las | componente pedagogico | N° 2 Entidad
necesidades e | y educative, la cual no | HCBI.
intereses de las | entendemos por qué se
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No. Hallazgo Descargos Evidencia | Consideraciones del Despacho
nifias y nifios en su | debe la observacién del |
|_vida cotidiana. hallazgo |
No contaban con | Anexamos evidencia de | Anexd soporte |
soportes qgue | las reflexiones | hallazgo 263. |
permitirén pedagbgicas que se | Adjunta
evidenciar que los | llevaban a caho, de la | evidencia correo
263.| encuentros cual la madre comunitaria | octava  parte.
pedagdgicos de | debia  tener  copia, | (Ver CD) Anexo
reflexion se llevaban | suministrada por el | folio 412 carpeta
a cabo. equipo de trabajo de la | N° 2 Entidad
Corporacién HCBI.
No confaban con el | A la madre comunitaria | Anexé soporte | La parte investigada aporté como
cronograma se ie habia suministrado | hallazgo 264. | prueba para desvirtuar el hallazgo lo
presentadec en el | copia del cronograma de | Adjunta siguiente:
Comité Tecnico | los encuentros | evidencia correo
Operativo de | pedagogicos de reflexion. | octava  parte. | Cronograma mensual del grupo de
aprobacién de los | {(Ver CD) Anexo | estudio.
encuentros folio 412 carpeta
pedagégicos de N° 2 Entidad | De lo aporiado, el Despacho logra
reflexién. HCBI. determinar que la corporacidén, no
demostrd no haber incurrido en los
| hallazgos en referencia al momento
de efectuarse la visita de inspeccion;
toda vez que el registro no permite
establecer que lo evidenciado
corresponda al momento exacto de la
visita. Es decir, no es prueba de la no
configuracion u ocurrencia de los
mismos. Ademas, tampoco es
evidencia de gue el cronograma se
| haya presentado al Comité.
264 | Ahora bien, no es de recibo para esie
) Despacho lo argumentade por la
| Corporacién toda vez que revisada el
acta de visita se invidencia que la
entidad no contaban con el
cronograma presentado en el Comité
‘ Técnico Operativo de aprobacion de
| los encuentros pedagogicos de
[ reflexion.
| Asi las cosas, no se puede pasar por
[ alto que aprobacion de los encuentros
| pedagogicos retroalimenta y soporta
[ las planeacicnes de la unidad de
servicio y con lo evidenciado la
corporacion no fue diligente en su
actuar al no dar la pertinentie
aplicacion de estos items en pro de la
calidad de la prestacion servicio.
En razoén a lo anteriormente expuesto,

se declara probado el hallazgo
| referenciado. |
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Por medio de la cual se resueive el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.

CARGO SEGUNDO: ‘“La CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,
presuntamente incurrié en la falta establecida en los numerales 16 y 12 del articulo 58 de la
Resolucidn 3899 de 2010, modificada por la Resolucion 3435 de 2016, que dispone: ‘Dar lugar a
que por accién u omision se ponga en riesgo o se cause dafo a la integridad fisica y emocional
de los nifios, nifias y adolescentes” y “No cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos,
manuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se establezca por parte
del ICBF", para operar la modalidad Institucional CDI y Comunitaria en su Servicio Hogar
Comunitario de Bienestar Cualificados o Integrales”

4.21.

Componente Legal de la Entidad Administradora — CDI,

Planeacion de la entidad

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
265.| No contaban con certificado | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que |
expedido por la Secretaria de | argumentos. evidencia. reposan en el expediente a folios 22

a 40 y folio 43 de la carpeta Entidad

territorial o quien haga sus CD{, el Despacho encontré que
veces, donde se evidenciara denfro de las cerificaciones
gue las infraestructuras de los enfregadas como soportes del

Centro de Desarrollo Infantil
Tierra Santa ubicado en la
Calle 28 No 24 — 26, Gdéticas
de Amor ubicado en la Calle
12 No 22 - 10 y Sagrado
Corazdn de Jesus ubicado en
la Calle 27 No 5 - 40 del
municipio de La Apartada del
departamento de Coardoba,
eran aptas para su
funcionamiento, de
conformidad con el Manual
Operativo Modalidad
institucional para la Atencién
a la Primera Infancia.

numeral 1.3. del acta de visita, la
entidad investigada no centaba con
certificado expedido por la Secretaria
de Planeacion de la entidad territorial
© quien haga sus veces, donde se
evidenciara que las infraestructuras
de los Centros de Desarrollo Infantil
Tierra Santa ubicado en la Calle 28
No 24 — 28, Gdticas de Amor ubicado
en la Calle 19 No 22 — 10 y Sagrado
Corazon de JesUus ubicado en la
Calle 27 No 5 - 40 del municipic de
La Apartada del departamento de
Cordoba, eran aptas para su
funcionamiento, de conformidad con
el Manual Operativo Modalidad
Institucional para la Atencion a la
Primera Infancia,

Frente a este punto, esta Direccion
General advierie que |a carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjuntd
soporte o argumenio que permita
controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencidn
fue identificado en la visita de
inspeccién practicada y no existe
prueba que logre determinar que el
mismo no se configuro.

Asi las cosas, este Despacho
concluye que, con la ausencia de las
certificaciones  mencionadas, la
Corporacién no asegur6 la calidad en
la prestacion del Servicio Piblico de
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El futuro

es de todos

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

RESOLUCION No.

0250 2 1ENE 2021

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPELI. -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

Bienestar Familiar, toda vez que es
preciso el conocimientc de Ila
idoneidad de los mencionados
inmuebles para prevenir y conocer
las situaciones de riesgo.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hailazgo aqui analizado.

266.

No contaban con copia de las | No
licencias de
donde se evidenciara que las |
infraestructuras de los Centro
de Desarrollo Infantil
Pimpones de Colores ubicado
en la Calle Principal No 35 -2
y Divino Nifio ubicado en la
Calle 24E No 15 - 22 del
municipio de Ayapel del
departamento de Cordoba,
eran aptas para su
funcicnamiento, de
conformidad con el Manual
Operativo Modalidad
Institucional para la Atencién
a la Primera Infancia.

presenta

construccién | argumentos.

No presenta
evidencia,

Analizadas las evidencias que
reposan en el expediente a folios 22
a 40 y folio 43 de la carpeta Entidad
CDI, el Despacho encuentra probado
el presente hallazgo puesto que en
los documentos aportados como
soporie del numeral 1.4 del actade la
visita de inspeccion no se encontraba
la copia de las licencias de
construccion de que, trata el
presente hallazgo, en las que
constara que los inmuebles eran
aptos para su funcionamiento, de
conformidad con el Manual Operativo
Modalidad Institucional para la
Atencidn a la Primera Infancia.

Asi las cosas, este Despacho
conciuye que, con la ausencia de los
documentos mencionados, la
Corporacion nc aseguré la calidad en
la prestacidn del Servicio PUblico de
Bienestar Familiar, toda vez que es
preciso el conocimiento de Ila
idoneidad de fos inmuebles para
prevenir y conocer las situaciones de
riesgo.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

4.2.2 CDI “Tierra Santa”.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

La Corporaciéon no
contaba con
concepto  sanitario
favorable.

obtener el

La corporacion salicito
en varias ocasiones la
visita por parte de la
secretaria de salud para
concepto
sanitario favorable.

Presenta
imagenes dentro
del escrito de
descargos. (Ver
chDy Archivo
correo primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Analizadas las evidencias obrantes

en el expediente a folio 63 reverso de |

la carpeta N°t CDI Tierra Santa y las
aportadas por la investigada, (Ver
CD)} Archivo correo primera parte
Folio 412 carpeta N° 2 Entidad HCB!

Se pusde observar que los
documentos aportados por la
investigada demuestran gestiones
realizadas con posterioridad ante la
secretaria de salud municipal, toda
vez que la fecha de los oficios
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. Hallazgo Descargos ] Evidencia Consideraciones del Despacho
corresponde al 4 de abril de 2018 y
28 de mayo de 2018.

Asl las cosas, este Despacho
concluye gue, con la ausencia del
concepto sanitario favorable, Ia
Investigada puso en riesgo los
derechos a un ambiente sano y a la
salud de los beneficiarios de la
modalidad, por ende, se declara
probado el hallazgo aqui analizado.
El inmueble donde | Se solicitdé en wvarias | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
funciona el Centro de | ocasiones la licencia de | imagenes dentro | en el expediente a folio 83 reverso de
Desarrollo Infantil | construccion  y esta | del escrito  de | la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
Tierra Santa no | respondid que  la | descargos. (Ver | aportadas por la investigada, el

contaba con licencia | infraestructura es apta | CD) Archivo | Despacho encontré que el inmueble
de construccién o | para su funcionamiento. | correo primera | donde funcionaba el Cenftro de
certificado expedido parte Folio 412 | Desarrollo Infantil Tierra Santa a la
por la secretaria de carpeta N° 2 | fecha de la visita no contaba con
planeacion de Ia Entidad HCBI. licencia de construccion o certificado
entidad territorial o© expedido por la secretaria de
guien haga sus planeacién de la entidad territorial,
268.| veces, que evidencie requerido por el hallazgo-, pues
que la infraestructura dentro de las evidencias se aporté
era apta para su certificado expedido por el Secretario
funcionamiento. de Planeacién de la Apartada

Cordoba con fecha 29 de mayo de
2018, lo cual evidencia gue se hizo
gestidon con posterioridad al dia de 1a
visita.

Por las razones anteriormente
expuestas, se declara probado el
presente hallazgo.

La infraestructura no | Cabe resaltar que las | Presenta Analizadas las evidencias gue
contaba con las | necesidades para | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 50 y
condiciones de | infraestructura y | de! escritoc de | 86 reverso de la carpeta N°1 CDI
accesibilidad en | mantenimientc son | descargos. (Ver | Tierra Santa y las aportadas por la
construccion y | muchas y los recursos | CD) Archivo | investigada, el Despachoe encontrd
seguridad pocos, sin embargo, | correo primera | gue la infraestructura no contaba con
ostablecidas para la | CORPOAYAPEL con | parte Folic 412 | las condiciones de accesibilidad en
atencién de | sus recursos construyd | carpeta N° 2 | construccién y seguridad
poblacién en | las ramplas para la | Entidad HCBI establecidas para la atencidn de
condicion de | atencion y el acceso a pablacion en  condicion  de
discapacidad. personas en condicion discapacidad, en el momenio de los
269. de discapacidad. hechos, y las evidencias aportadas

demuestran gue las correcciones se
realizaron con posterioridad a la
visita realizada.

Asi las cosas, este Despacho
concluye que, con las condiciones de
infragstructura  observadas, la
Investigada puso en riesgo los
derechos a un ambiente sanc y a la
seguridad de los beneficiarios de la

modalidad, por ende, se declara
| [ | probado el hallazgo aqui analizado.
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RESOLUCION No. 0230

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
Las paredes de la | Cabe resaltar que las | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
coordinacion, area | necesidades para | imagenes dentro | en el expediente a folio 50 a 53 y 88
recreativa y pasillos | infraestructura y | del escrito de | a 92 de la carpeta N°1 CDI Tierra
tenian humedad. mantenimiento son | descargos. (Ver | Santa y las aportadas por la

muchas y los recursos | CD) Archivo | investigada, el Despacho encontrd
pocos, sin embargo, | correo primera | que, en efecto, se presentaron las

270 CORPOAYAPEL con | parte Folic 412 | falencias en infrasstructura que agui

) sus recursos mando a | carpeta N° 2 se agrupan, y las evidencias
arreglar [a humedad de | Entidad HCBI. remitidas demuesiran que las
las paredes de la correcciones se realizaron con
coordinacion, area posterioridad a la visita realizada.
recreativa y pasillos.

De igual manera mando Asi las cosas, se concluye que, con
a pintar las paredes. las condiciones de infraestructura
Los filos de las | Cabe resaltar que las { Presenta ohservadas, el operador no asequrd
paredes se | necesidades para | imagenes dentro | la calidad en la prestacion del
encontraban infraestructura y | del escrito de | Servicio Publico de Bienestar
desportilladas. mantenimiento son | descargos. (Ver | Familiar, generando afectacién al
muchas y los recursos | CD) Archivo | derecho a un ambiente sano, de los
pocos, sin  embargo, | correo primera | heneficiarios de la modalidad.
271. CORPOAYAPEL con | parte Folio 412
sus recursos arreglé los | carpeta  N° 2 | Por su parte, las situaciones
filos de las paredes que | Entidad HCBI. relacionadas con el riesgo eléctrico,
se encontraban la presencia de 6xido y los palos con
desportilladas.  Estas astillas en las zonas de recreacion y
también fueron la huerta de los beneficiarios,
pintadas. incrementaron el riesgo  de
Las paredes del area | Cabe resaltar que las | Presenta accidentes durante la prestacion del
de la cocina por la | necesidades para | imagenes dentro | servicio, afectando de forma directa
parte de afuera | infraestructura y | del escrito de | los derechos a la proteccién integral,
contaban con | mantenimiento son | descargos. (Ver | la seguridad, la calidad de vida, a un
humedad. muchas y los recursos | CD) Archivo | ambiente sano y a la vida.
pocos, sin embargo, | correo primera
272. CORPOAYAPEL con | parte Folio 412 | Por ende, se declara probado el
sus recursos mando a | carpeta N° 2 | hallazgo aqui analizado.
arreglar la humedad de | Entidad HCBI.
las paredes de la

cocina.

De igual manera mando
| a pintar las paredes.

La puerta principal | Cabe resaltar que las | Presenta

tenia oxido. necesidades para | imagenes dentro
infraestructura y | del escrito de

mantenimiento son | descargos.  (Ver

muchas vy los recursos | CD) Archivo

273, pocos, sin embargo, | correo primera

CORPOAYAPEL con | parte Folio 412
sus recursos mandd a | carpeta  N* 2
arreglar la puerta ya | Entidad HCBI.
que esta tenia oxido.
De igual manera mando
a pintar la puerta.

El techo del espacio | Cabe resaltar que las | Presenta

pedagobgico de | necesidades para | imagenes dentro

274 exploradores, tenia { infraestructura y | del escrito de
‘| una lamina | mantenimiento son | descargos. (Ver
levantada. muchas y los recursos | CD) Archivo

pocos, sin  embargo, | correo primera
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

CORPOAYAPEL con
SUS recursos mando a

parte Folio 412
carpeta N° 2

eléctricas  estaban,

los protectores a las

arreglar techo ya que | Entidad HCBI.
una lamina se

| enconiraba levantada.

[Las instalaciones | Se mandaron a colocar | Presenta

imagenes dentro

sin proteccion, instalaciones que o | del escrito de
requerian. descargos.  {Ver
275. CD) Archivg
correo primera
parte Folio 412
carpeta  N° 2
Entidad HCBI. |
La unidad de servicio | La alcaldia municipal de | Presenta '
contaba con altibajos | La Apartada después | imagenes dentro
enla zona recreativa, | de la gestién construy6 | del escrito de
los cuales no tenian | unanueva cocina lo que | descargos. (Ver
276.| mecanismo de | permitié digsminuir | CD) Archivo
seguridad ostensiblemente los | correo primera
generando riesgos. riesgos para los nifios y | parte Folio 412
nifias acabando con los | carpeta  N° 2
| altibajos. Entidad HCBI.
| Enlazonarecreativa | La huerta casera se | Presenta
se encontraban | cambié de lugar y se | imagenes dentro
| ubicados palos con | despejd el espacio para | del escrito  de
astilas, en donde | gue fuera aprovechado | descargos, (Ver |
277 estaba por los nifios y nifias del | CD) Archivo
| anteriormente la | CDI. correo primera
huerta casera parte Folio 412
generando riesgo carpeta N° 2
para las nifias vy Entidad HCBI.
nifios atendidos.
La huerta casera | EL espacio de la huerta | Presenta

tenia palos con
astillas que
generaban  riesgos
278.| para los nifios v las
nifias atendidos.

se arreglé y qued? libre
de riesgos por astillas o
palos.

imégenes dentro
del escrito de
descargos. (Ver
CcD) Archivo
correo primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Los cilindros de gas
se encontraban a la

intemperig, sin
mecanismo de
aislamiento,

generando  riesgos
para los nifios vy

279, nifias atendidos.

Cabe resaltar gue las

necesidades para
infraestructura y
mantenimiento son

muchas y los recursos
pocos, sin embargo,
CORPQOAYAPEL con
SUS recursos mandeé a

Presenta

imagenes denfro
del escrito de
descargos. (Ver
CD) Archivo
Correo primera
parte Folio 412
carpeta N° 2

Analizadas las evidencias obrantes |
en el expediente a folio 53 y 93 de la
carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
aportadas por la investigada, el
Despacho encontrd que los cilindros
de gas se encontraban a |la
intemperie, sin  mecanismo de
aislamientoc, generando riesgos para

arreglar el espacio | Entidad HCBI. los nifios y nifias atendidos, sumado
adonde se encontraban a lo anterior, las evidencias
los cilindros de gas, aportadas demuestran que las
aislandolos para que los correcciongs se realizaron con

nifios no  tuvieran posterioridad a Ia visita realizada.
| acceso. .
Asi las cosas, este Despacho
‘ ‘ concluye que, con las condiciones de |
Pagina 122 de 167

www.ichf.gov.co

7 ICBEColembia

£2 @icBFCoiombia

Sede de Ia Direccion General
Avenida carrera 68 No.B4c — 75
PEX: 437 7630

@ichicolombizoficial

Linea gratuita nacional ICBF

01 8000 91 8080



4

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR Plblica

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
cilia De la Fuente de Lleras

Por medio de la cual se resueive el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

RESOLUCION No.

2 TENE 2021

0250

CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
infraestructura cbservadas, la
investigada puso en riesgo los
derechos a un ambiente sanoy a la
seguridad de los beneficiarios de la
modalidad, por ende, se declara
|- probado el hallazgo
En los bafios de las ¢ Se hicieron las | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
niftas y los nifios se | recomendaciones a | imagenes dentro | en el expediente a folic 94 reverso de
encontraban todo el talento humano | del escrito  de | la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
ubicados elementos | que labora en el CDI| | descargos. (Ver | aportadas por la investigada, el
como  jabén y | para en los bafos no | CD) Archivo | Despacho pudo observar que en los
creolina al alcance | queden elementos al | correo primera | bafios de las nifias y los nifios se
de ias nifias y los | alcance de los nifios | parte Folio 412 | encontraban ubicados elementos de
nifios, generando | que puedan representar | carpeta N° 2 | aseo al alcance de las nifias y los
riesgos. un  peligro. Todos | Entidad HCBI. nifios, generando riesgoes y las nifias
acataron fas atendidos, sumado a lo anterior las
recomendaciones y el evidencias aportadas demuestran
280. bafio _ se  encuentra que las correcciones se realizaron
despejado. con posterioridad a la visita
realizada.
Asi las cosas, este Despacho
concluye que, con las condiciones de
almacenamiento de elementos de
aseo observadas, la Investigada
puso en riesge los derechos a un
ambiente sano y a la seguridad de los
beneficiarios de la modalidad, por
| ende, se declara probado el presente
hallazgo.
' Dos lavamanos del | Cabe resaltar que las | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
| bafio de las nifias y | necesidades para | imagenes dentro | en el expediente a folic 54 y 98
los nifos se | infraestructura y | del escrito de | reverso de la carpeta N°1 CDI Tierra
| encontraban mantenimiento son | descargos. (Ver | Santa y las aportadas por la
281 dafiados. muchas y los recursos | CD) Archivo investigada, el Despacho encontré
' pocos, sin  embargo, | correo primera | que la infraestructura a que se hace
CORPOAYAPEL con | parte Folioc 412 | referencia en los hallazgos aqui
sus recursos mandé a | carpeta N° 2 | agrupados no cumplian con las
| arreglar los lavamanos | Entidad HCBI. condiciones requeridas; ademas, las
| de las ninas y los nifos. evidencias aportadas demuestran
| Los dos (2) sanitarios | Los dos sanitarios de | Presenta que las correcciones se realizaron
de la linea infantil | linea infantil no estaban | imagenes dentro | con posterioridad a la visita
ubicados en el bafio | dafnados, lo que les | del escritc de | realizada.
de las nifias y los | faltaban eran las tapas. | descargos. (Ver
] nifios se | La EAS despuss de | CD) Archivo | Asi las cosas, este Despacho
encontraban rotos. averiguar pudo | correo primera | concluye que, con las condiciones de
| conseguir las tapas y | parte Folio 412 | infraestructura observadas, la
las comprd. En esta | carpeta N° 2 | Investigada puso en riesgo el
282, region del san Jorge | Entidad HCBI. derecho a un ambiente sano y a la
cordobés no es faci calidad de vida de los beneficiarios
conseguir ciertos de la modalidad, por ende, se declara
elementos como puede probado el hallazgo.
ser en las ciudades
capitales. Cabe resaltar
que las necesidades
para infraestructura vy
| mantenimiento son
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No. Hallazgo Descargos Evidencia T Consideraciones del Despacho
muchas y los recursos ‘ ‘
poces. )

No contaban con el | Fotografia Pag. 76 Archivo | Analizadas las evidencias obrantes |
bafio con movilidad Correo  Primera | en el expediente a folio 99 reverso de
reducida para la parie. la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
atencién de nifios y/o (Ver CD) Archivo | aportadas por la invesfigada, el
nifias en condicion correo primera | Despacho pudc observar gue no
de discapacidad. parte Folio 412 | contaban con el bafio con movilidad
carpeta N° 2 | reducida para la atencién de nifios

Entidad HCBI. ylo nifias en condicion de

discapacidad al momento de la visita.

283. Asi las cosas, este Despacho

concluye que, con las condiciones de
infraestructura observadas, el
operador no asegurd la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar,  generando
afectacion al derecho a un ambienie
sano e incluyente de los beneficiarios
de la modalidad, por ende, se declara
probado Qel presente hallazgo.
El depésito de | Cabe resaltar que las | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
basuras se | necesidades para | imagenes dentro | en el expediente a folios 54, 55y 100
encontraba a la | infraestructura y | de! escrito de | 100 de la carpeta N1 CDY Tierra
intemperie sin | mantenimiento son | descargos. (Ver | Santa y las aporiadas por la
ningin  mecanismo | muchas y los recursos | CD) Archivo | investigada, el Despacho encontrd
de aislamiento para | pocos, sin embargo, | correo primera | que el depésito de basuras se

284 el paso de las niiasy | CORPOAYAPEL con | parte Folio 412 encontraba a la intemperie sin ningun

‘| nifios atendidos, y no | sus recursos mandéa | carpeta N° 2 | mecanismo de aislamiento para el
coniaba con la | construir una barda | Entidad HCBI paso de las nifias y niffos atendidos,
respectiva para impedir que los y no contaba con la respectiva
sefializacion. nifos y nifas pudieran sefializacion.

tener contacto con las

basuras, igualmente se Asi las cosas, este Despacho

sefializo el lugar. concluye que, con las condiciones de
No contaba con la | Cabe resaltar que las | Presenta observadas en el depdsito de
sefializacién de | necesidades pata | imagenes dentro | basuras, el operador no asegurd la
salidas de | infraestructura y | del escrito de | calidad en la prestacién del Servicio
emergencia y rutas | mantenimiento son | descargos. (Ver | Piblicc de Bienestar Familiar,

285 de evacuacion | muchas y los recursos | CD) Archivo | generando afectacion al derechc a

‘| establecidas en la | pocos, sin embargo, | correo primera | un ambiente sancy a la seguridad de
normatividad CORPOAYAPEL con | parte Folio 412 | los beneficiarios de la modalidad, por
vigente. sus recursos compro la | carpeta  N° 2 | ende, se declara probado el presente

sefalizacién del CDI | Entidad HCBI. hallazgo.
Tierra Santa.
No contaban con | Si se contaba con un | Presenta Revisadas y analizadas las
soporte de la | plan de prevencion de | imdgenes dentro | evidencias aportadas por la
implementacion del | riesgos de accidentes | del escrito de | investigada, el Despacho declara
Plan de Prevencién | para los nifies, nifas, | descargos. (Ver | desvirtuado el presente hallazgo.
de riesgos de | familia y talento | CD) Archivo | en atencidn a que aportd acta de
286.| accidentes en los | humano que | carreo primera | capacitacion del plan de
nifios, nifias, familias | interactian en el CDI | parte Folio 412 ; prevencion de riesgos realizado el
y talento humano. Tierra santa. Se anexa | carpeta N° 2|8 de mayo de 2017, lo que
acta con fecha de 18 de | Entidad HCBI. comprueba que a la fecha de !a
mayo de 2017. visita ia investigada Si contaba
con este soporte.
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| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
i No contaban con | Las pdlizas ya se | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
: Péliza de Seguros habian cancelado, pero | imagenes dentro | en el expediente a folio 56 y 103 de
i aln no se habian hecho | del escrito  de | la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
llegar al CDI. descargos. (Ver | aportadas por la investigada, el
CD) Archivo | Despacho encontrd que no contaban
correo primera | con Pdliza de Seguros al momento
parte Folio 412 | de la visita, toda vez que el
carpeta N° 2 | documento aportado cuenia con |
Entidad HCBI. cobertura desde el 1/03/2018, siendo
| que la visita se realizé el 7/11/2017,
| 287. por lo que es claro que no se contaba
1 con la cobertura de la poliza de
seguros.
Asl las cosas, este Despacho
concluye gue, con la ausencia de la |
poliza, el operador no asegurd [a
calidad en la prestacion del Servicio
Piblico de Bienestar Familiar, por
ende, se declara probado. El
presente hallazgo.
No se cumplié con la | Se tuvieron en cuenta | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
minuta patrén | las recomendaciones | imagenes dentro | en el expediente a folio 38, 74
: establecida para la | hechas porla OAC y se | del escrito  de | reverso, 75 y 42 y 78 de la carpeta
: modalidad, el | capacité en porciones a | descargos.  (Ver | N°1 CDI Tierra Santa que reposan en '
288 gramaje para | las maniputadoras. De | CD) Archivo | el expediente y las aportadas por la
‘| verduras y platanos | igual manera se | correo primera | investigada, el Despacho enconird |
| ofrecido fue inferior a | calibraron ias grameras | parte Folio 412 | que no se cumplid con la minuta |
lo establecido. para que el gramaje de | carpeta N° 2 | patrén establecida para la
las verduras y platanos | Entidad HCBI. modalidad, el gramaje para verduras
tuvieran el peso exacto. y platanos ofrecido fue inferior a lo
, Inadecuadas Para la desinfeccion de | Presenta establecido, ni con la implementacién
[ técnicas en  la | las ensaladas se debia | imagenes dentro | de técnicas adecuadas para Ia
preparacion de | utllizar el hipocloritoy el | del escritc de | preparacion de alimentos.
alimentos toda vez | dia de la visita de la | descargos. (Ver
gue las ensaladas se | OAC no lo estaban | CD) Archivo | Ademas, se debe tener en cuenta
preparaban sin | haciendo las | correo primera | que las buenas practicas de
desinfectar. manipuladoras. La EAS | parte Folio 412 | manufactura en los alimentos es un
reforzé las | carpeta N° 2 | ejercicio fundamental de la buena |
capacitaciones en BPM. | Entidad HCBI. salud y de garantia del ejercicio de
los derechos, yva que de no cumplir
289, con su rigurosidad se podria ver
afectada la salud de los beneficiarios
y a su vez repercutir en
enfermedades o la mortalidad.
Sumado a ello de su respuesta se
desprende el reconocimiento de las
; conductas endilgadas y la ejecucion
[ de acciocnes correctivas de forma
: posterior a la visita, por ende, se
declara probada.
Los bafics de las | Cabe resaltar que las | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
hifias y los nifios no | necesidades para | imagenes deniro | en el expediente a folio 54 y 99
200 contaban con | infraestructura y | del escrito de | anverso y reversc de la carpeta N°1
‘| duchas con griferia | mantenimiento son | descargos. (Ver | CDI Tierra Santa y las aportadas por
tipo teléfono. muchas y los recursos | CD} Archivo | la investigada, el Despacho encontré
pocos, sin _embargo, | correo primera | incumplimientos en la infraestructura
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
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No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
CORPOAYAPEL con | parte Folic 412 | de los bafios de las nifias y los nifios |
sus recursos compro | carpeta  N°® 2 | por la ausencia de los elementos
las duchas con griferia | Entidad HCBI. requeridos para la atencidén de los
tipo teléfono. usuarios de la modalidad atendida.

El bafio de los nifios | En el bafio del CDI | Presenta
y las nifias, les hacia | Tierra Santa siempre | imagenes dentro | Sumado a lo anterior, se desprende
falta fres (3) | han existido los tres | del escrito de | de la respuesta de la investigada el
sanitarios & linea | bafios linea infantil. | descargos. (Ver | reconocimiento de la conducta y la
291.| infantil. Anexo fotos en donde | CD) Archivo | gjecucién de acciones correctivas de
se puede verificar. No | correo primera | forma posterior & la visita.
se entiende porque | parte Folio 412
quedd este hallazgo. carpeta N° 2 | Respecto del hallazgo referente a
Entidad HCBI. que al bafio de los nifies y las nifias,
El bafio de los nifics | Los dos lavamanos se | Presenta les hacla falta tres (3) sanitarios de la |
y las nifias, les hacia { mandaron a arreglar. imégenes dentro | linea infantil, conforme lo solicitaba el
falta tres (3) del escrito de | Manual Operativo se hace claridad
lavamanos a [inea descargos. (Ver | encuanto a gue alli se establece que
infantil. CD) Archivo | debe contar c¢on: “minimo  un
correo primera | sanitario de linea infantil por cada 20
parte Folic 412 | nifilos y nifias”, de acuerdo con la
carpeta  N° 2 | atencidn de nifios y nifias que se
Entidad HCBI. atendia al momento de la visita; pues
aqui no se discute que tenian tres
sanitarios sino que faltaban tres,
292 pues por el numero de nifios debian
’ tener seis.
Asi las cosas, se concluye gue, con
las condiciones de infraestructura
observadas, el operador no aseguro
la calidad en la prestacion del
Servicio Pulblico de Bienestar
Familiar, generando afectacidén al
derecho a un ambiente sano de los
beneficiarios de la modalidad, por
ende, se declara probado el presente
| hallazgo.

Ne contaba con | La infraestructura es de | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
cuartos tecnicos. la alcaldia municipal y | imagenes dentro | en el expediente a folio 100 reverso
es muy pequeiia, sin | del escrito de | de la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y
embargo, se adaptd | descargos. (Ver | las aportadas por la investigada, el
uno de los espacios | CD) Archivo | Despacho enconirdé que no se

como cuarto técnico. Correo primera | contaba con cuartos técnicos.

parte Folio 412

carpeta N° 2 | Sumado a io anterior, se desprende
Entidad HCBI. de la respuesta de la investigada el
293. recenocimiento de la conducta vy la

ejecucion de acciones correctivas de
forma posterior a la visita.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacién observada, el operador
no asegurd la calidad en la
prestacion del Servicic Publico de
Bienestar  Familiar, generando
afectacion al derecho a un ambiente
sano de los beneficiarios de la
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

; No. Hallazgo Descargos Evidencla Consideraciones del Despacho
modalidad, por ende, se declara
| | probado el presente hallazgo.
Contaba con un (1) | Se hizo la recarga del | Presenta | Analizadas las evidencias obrantes
extintor con carga | extintor. imagenes dentro | en el expediente a folio 55 y 101 de
vencida. del escrito de | la carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las
descargos. (Ver | aportadas por la investigada, el
CD) Archivo | Despacho encontré que se contaba
correc primera | con un (1) extintor con carga vencida.
parte Folio 412
carpeta N° 2 | Sumado a lo anterior, se desprende
Entidad HCBI. de la respuesta de la investigada el
reconocimiento de la conducta y la
294, gjecucion de acciones correctivas de
l forma posterior a |a visita.
Asi las cosas, se concluye que, con
| la situacion observada, el operador
no asegurd la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar, generando
afectacion al derecho a la seguridad
de los beneficiarios de la modalidad,
| por ende, se declara probado el
presente hallazgo.
Inadecuadas Se tomaron en cuenta | Presenta Analizadas las evidencias obrantes
condiciones de las recomendaciones ; imagenes en el expediente a folio 42 y 78
almacenamiento de la OAC. dentro del reverso de la carpeta N°1 CDI Tierra
de los huevos, escrito de Santa vy las aportadas por la
295 estaban en su descargos. (Ver investigada, el Despacho encontrd
| iginal CD) Archivo ue se observaron inadecuadas
empague origina q
de cartdon y sin correo  primera condiciones de almacenamiento de
rotulacion. parte Folic 412 alimentos mencionados en los
| carpeta N° 2 hallazgos aqui agrupados.
[ Entidad HCBI.
| Inadecuadas Fotografias. Pag. 88, 89, 90 | obrantes en el expedienta a folio 100
condiciones de Archive  Correo | reverso 42 y 78 de la carpeta N°1 CDI
[ almacenamiento de Primera parte. Tierra Santa
alimentos en seco, {(Ver CD) Archivo
los alimentos correo primera | Sumado a lo anterior, se desprende
perecederos no parte Folio 412 | de la respuesta de la investigada el
contaban con rétulo carpeta  N° 2 | reconocimiento de la conducta y la
de identificacion con Entidad HCBI. gjecucidn de acciones correctivas de
fecha de ingreso y forma posterior a la visita.
fecha de vencimiento
de los alimentos. Es periinente indicar que, del soporte
206 remitido por la entidad, el cual
. consiste en wuna fotografia de una
alacena, no se puede concluir que
para la fecha de los hechos la
Corporacién  investigada, cumplia
con la rotulacion de la que trata el
hallazgo.
No se puede pasar por alto que Ia
omision a las adecuadas condiciones
de almacenamiento de los alimentos
es un elemento fundamental de la
| buena salud, la alimentacion y de |
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No. Hallazgo Evidencia J Consideraciones del Despacho
garantia del ejercicio de los
derechos, ya que de no cumplir con |
su rigurosidad se podria ver afectada |
la salud de los beneficiarios y a su
[ vez repercutir en enfermedades o la

i mortalidad.

Descargos |

Ahora bien, dentro de esios
hallazgos que implicaron una |
vulneracion al derecho a la salud de
los beneficiarios, se encuentra:
“inadecuadas condiciones de
almacenamiento, considerando gue
los huevos se encontraban en su
empagque original”, esto teniendo en
cuenta que el huevo es susceptible |
de infeccién por Salmonella por |
contacto  con  heces, insectos,
roedores o pajaros, de ahi la
importancia de su debido acopio.

£En consecuencia, se declara

probado

| el presente hallazgo. ‘
Analizadas las evidencias cbrantes
en el expediente a folio 47 y 80
reverso de la carpeta N°1 CDI Tierra
Santa y las aportadas por la
investigada, el Despacho encontrd |
que el certificado de fumigacidn se
encontraba vencido al momente de la
visita.

El certificado de
fumigacion se |

Presenta
imagenes dentro
del escritc de
descargos. (Ver |
CD) Archivo |
correo primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Se fumiga cada seis
meses. Se procedid a |
encontraba vencido. | fumigar el CDI Tierra
‘ Santa. Se  anexa
‘ certificacidn.

Sumado a lo anterior, se desprende
de la respuesta de la investigada el
reconocimiento de la conducta vy la
| ejecucion de acciones correctivas de
forma posterior a la visita.
Asi las cosas, se concluye que, con
la situacién observada, el operador
no asegurd la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de |
Bienestar  Familiar, generando
[ afectacion al derecho a un ambiente
| sano y a la seguridad de los
beneficiarios de la modalidad, peor
ende, se declara probado el presente
hallazgo.

297, ‘

El Centro de
Desarrolle Infantil ne
contaba con registro

| del [avado de
tanques de
almacenamienio de
agua.

Se

298. agua.

construyo el

protocolo de lavado de
tanques
almacenamiento

Y
de

Presenta
imégenes dentro
del escrito de
descargos.  (Ver
CcD) Archivo
correo primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.

Analizadas las evidencias cbrantes
en el expediente a folio 47 y 81 de la
carpeta N°1 CDI Tierra Santa y las |
aportadas por la investigada, el

Despacho encantré que el Centro de |
Desarrolie Infantil no contaba con
registro del lavado de tanques de

almacenamiento de agua. |
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No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

Sumado a lo anteriar, se desprende
de la respuesta de la investigada el
reconocimiento de la conducta y la
gjecucion de acciones correctivas de
forma posterior a ia visita.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacion observada, el operador
no asegurd la calidad en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar, generando
afectacion a los derechos a un
ambiente sano y a la seguridad de los
beneficiarios de la modalidad, por
ende, se declara probado el presente
hallazgo.

299,

El programa de agua
segura no contaba
con el plan
contingencia por
desabastecimiento
de agua.

Anexa imagenes

Pag. 93 y 94
Archivo  Correo
Primera parte.

(Ver CD) Archivo
correc primera
parte Folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBL.

Analizadas las evidencias obrantes
en el expediente a folio 47 y 81 de la
carpeta N°1 CD! Tierra Santa y las
aportadas por la investigada, el
DPespacho encontrd gue el programa
de agua segura no contaba con el
plan contingencia por
desabastecimiento de agua.

Sumado a lo anterior, se desprende
de la respuesia de la investigada el
reconocimiento de la conducta y la
ejecucion de acciones correctivas de
forma posterior a ia visita.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacion observada, el operador
no asegurd la calidad en Ila
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, generando
afectacion a los derechos a un
ambiente sano y a la salud de los
beneficiarics de la modalidad, por
ende, se declara probado el presente
hallazgo.

4.2.2 HCBI “Llantos y Sonrisas”

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

300.

No contaba
mecanismo de
seguridad que
impida el paso de [as
nifias y los nifios al
area de la cocina.

con

La madre comunitaria
hizo una reja que
impide que los nifios y
nifias pasen al area de
cocina.

Presenta
imagenes dentro
del escrito de
descargos. (Ver
cD) Archivo
correa 10° parte
Folio 412 carpeta
N° 2  Entidad
HCBI.

| 301.

La wventana de la
habitacion que se

Se le colocod reja a la
ventana de la

Presenta
imagenes dentro

Analizadas las evidencias que
reposan en el expediente a folio 31,
38, 71 y 72 de la carpeta N°1 HCBI
“Llantos y Sonrisas” y las aportadas
por la investigada, el Despacho
encontrd que las condiciones de
infraestructura de que tratan los
hallazgos gue aqui se agrupan no
cumplian con los requerimienios
para la adecuada prestacion del

|
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. | Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
| encontraba contigua | habitacién para | del escritc de | servicio, generando riesgo de
al espacio | garantizar la seguridad | descargos. (Ver | accidentes.
pedagbgico no | de los nifios y nifas del | CD) Archivo
contaba con reja | hogar comunitario. corrgo 10° parte | Sumado a lo anterior, se desprende
generando riesgo Folio 412 carpeta | de la respuesta de la investigada el
para las nifas y los N® 2  Enfidad | reconocimiento de las conductas y la
nifios atendidos HCBI. ejecucién de acciones correctivas de
Las escaleras | La UDS solo quedd | Presenta forma posterior a ia visita.
estaban empinadas | funcionando en el | imagenes dentro
generando riesgos a | primer piso de la casa | del escrito  de | Asi las cosas, se concluye que, con
los nifios y niflas | para evitar riesgos en | descargos. (Ver | las situaciones observadas, el
302.| atendidos. los nifios y nifias y no | CD) Archivo | operador no asegurd la calidad en la
exista la posibilidad de | correo 10° parte | prestacién del Servicio Pulblico de
usar la escalera. Folic 412 carpela | Bienestar  Familiar,  generando
N° 2 Entidad | afectacién a los derechos a un
HCBI. ambiente sano y a la seguridad de
El tomacorriente del | Los tomacorrientes del | Presenta los beneficiarios de la modalidad. Por
area de recepcidnde | area de  recepcién | imagenes dentro | Su parte, la situacién relacionada con
los nifics y nifias | fueron tapados y los | def escrito de | el riesgo eléctrico, incremento la
estaba sin proteccion | cables sueltos fueron | descargos. (Ver | probabilidad de la ocurrencia de
y con cables sueltos | recogidos. CD) Archivo | accidentes graves, (guemaduras o
generando riesgos. correo 10° parte | electrocucién} durante la prestacion
303 Folio 412 carpeta | del servicio, afectando de forma
) N® 2 Entidad | directa los derechos a la proteccion
HCBI. integral, la seguridad, la calidad de
vida, a un ambiente sano y a la vida,
Por las razones anteriormente
expuestas, se declara probado el
presente hallazgo.
Se evidenciaron | Los champuses (sic) y | Presenta Analizadas las evidencias que
sustancias como | otros elementos del | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 39 y
champll, rinse entre | bafio fueron | del escrito  de | 74 reverso de la carpeta N°1 HCBI
otras en el bafio al @ organizados en una | descargos. (Ver | “Llantos y Sonrisas” y las aportadas
304. | alcance de los nifios | repisa para que no | CD) Archivo | por la investigada, el Despacho
y nifias. queden al alcance de | correo 10° parte | encontré que se evidenciaron
los nifios y niflas del | Folio 412 carpeta | sustancias como champu,
hogar comunitario. N° 2 Entidad | acondicionador entre otras en el
HCBI. bario al alcance de los nifios y nifias,
Las escaleras | La escalera fue | No presenta | al momento de |a visita, asi como las
contaban con un | organizada y quedd | evidencia. condiciones de aseo, la disposicién y
305 altilo  donde son | libre de objetos. almacenamiento de elementos en
| ubicados ganchos, lugares no dispuestos para ello,
ollas, maletas, entre generando riesgo de accidentes para
otres. los beneficiarios de la modalidad
En el bafoc se| No presenta | No presenta
encontraban argumentos. evidencia. Sumado a lo anterior, se dasprende
306 ubicados los de la respuesta de la investigada el
*| traperos, escobas y reconocimiento de la conducta y la
recogedor al alcance gjecucion de acciones correctivas de
de les nifios y nifias. forma posterior & la visita.
Las escaleras | La escalera fue | No presenta
contaban conpolvoy | organizada y quedd | evidencia. Asi las cosas, se concluye que, con
telarafias y | libre de objetos. la situacién observada, el operador
307.| elementos como no aseguré la calidad en la
zapatos, gue prestacion del Servicio Plblico de
generaban riesgos Bienestar  Familiar, generando
| afectacién _a los derechos a un
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RESOLUGIONNo, 0290 2 1 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
para las nifas y ambiente sano y a la seguridad de
nifios atendidos. los beneficiarios de la modalidad, por

ende, se declara probado el presente
hallazgo.
No contaba con un | La UDS si contaba con | No presenia | Analizadas las evidenclas que
documento que | un manual de | evidencia. reposan en el expediente folio 41 y
permita evidenciar la | procedimientos de 78 de la carpeta N°1 HCBI “Llantos y
existencia e | seguridad. Sonrisas”, el Despacho encontrd que |
implementacién para | na se contaba con un documento que |
la programacién en permitiera evidenciar la existencia e
“ la realizacion de implementacién para la
simulacros. programacion en la realizacién de

simulacros, a la fecha de la visita.

La entidad argumenta el
cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Manual operativo de
ta modalidad respecto de la situacion
308, endilgada, sin embargo, no aporté
prueba alguna gue lo demuestre.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacion observada, el operador
ne asegurd la calidad en Ia
prestacién del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, generando
afectacién al derecho a la seguridad
de los beneficiarios de la modalidad.

Ante la ausencia del soporte de su
argumento y evaluadas las pruebas
gque reposan en el expediente, se
declara probado el presente

hallazgo.
Contaba con un (1) | El extintor fue | Presenta Analizadas las evidencias que
extintor con carga | recargado y puesto a | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 42 y
vencida disposicion del hogar | del escrito de | 78 de la carpeta N°1 HCBI “Llantos y

comunitario. descargos. (Ver | Sonrisas” y las aportadas por la
CD) Archivo | investigada, e! Despacho encontré
correo 10° parte | que la UDS contaba con un {1}
Folio 412 carpeta | extintor con carga vencida, al
N® 2 Entidad | momento de la visita.

HCBI.

Sumado a lo anterior, se desprende
de la respuesta de la investigada el
reconocimiento de la conducta y la
gjecucion de acciones correctivas de
forma posterior a la visita.

| 309.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacién observada, el operador
no aseguré la calidad en la
prestacién del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar,  generando
afectacion al derecho a la seguridad
de los beneficiarios de la modalidad,
por ende, se declara probado el
presente hallazgo.

310 No contaban c¢on | La UDS si contaba con | Presenta Revisadas y analizadas las
protocolo  para el | un manual de | imagenes deniro | evidencias allegadas por la |
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPQAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.  (425()

No. Evidencia |
del escrito de |
descargos. (Ver

cD)y Archivo |

Descargos |
procedimientos de |
seguridad.

Hallazgo
control de riesgos y
el manejo de
accidentes 0
situaciones que correo 10° parte
afecten la vida o Folio 412 carpeta
integridad de los N°® 2  Entidad
nifios y las nifias. HCBI.

Considerdciones del Despacho
investigada en su correo 10° parte |
Folio 412 carpeta N° 2 Entidad
HCBI, el Despacho declara
desvirtuado el presente hallazge
puesto que la corporacidn logrd
probar, que, SI contaban con el
protocolo para el control de
riesgos y el manejo de accidentes
o situaciones que afecten la vida o
integridad de los nifios y las nifias,
para la fecha de la visita, como se |
evidencia en las fotografias |
aportadas por la investigada.
Analizadas las evidencias que
reposan en el expediente a folio 42 y
78 reverso de la carpeta N°1 HCBI
“Llantos y Sonrisas”, el Despachoc
encontrd que el HCBI no contaba con
pélizas de seqguro de accidentes de
los nifios y nifas usuarios de la
modalidad.

No contaba con | No
polizas de seguro de | argumentos.
accidentes de los

nifios y nifias.

presenta | No presenta
evidencia.

Frente a este punto, esta Direccion
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacion, y estd no adjuntd
| soporte o argumenfo que permita
| controvertir el hecho debatido. For
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencién
fue identificado en la visita de |
‘ inspeccion practicada y no existe |
‘ prueba que logre determinar que el
mismo no se configurd.

311.

: Asi las cosas, este Despacho
| ‘ concluye que la inexistencia de la
‘ péliza de seguro contra accidentes, |
la Corporacion no garantizé la |
calidad en la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar,
poniendo en riesgo los derechos a la
proteccidn integral y la seguridad de
| los beneficiarios de la modalidad
atendida. |

En razéin a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el |
hallazgo aqui analizado. |
Analizadas las evidencias que
reposan en el expediente y las
aportadas por la investigada, el |

No
argumentos.

| No se evidenciaron
| actas de
| conformacian de

presenta | No presenta

evidencia.

312.| de

brigadas, realizacion
simulacros vy
Sistemas de apoyo
para poblacién con
discapacidad.

Despacho encentré que no se |
evidenciaron actas referidas en
cuanto a las actividades dirigidas a la |
poblacion con discapacidad. |
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RESOLUCION No. 023 21 ENE 2001

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL. -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho

Frente a este punto, esta Direccién
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
Corporacién, y estd no adjuntd
soporte 0 argumento que permita
controveriir el hecho debatido. Por
‘ otro lado, revisado el expediente se
[ evidencia que el hallazgo en mencion
[ fue identificado en la visita de
| inspeccidon practicada y no existe
prueba que logre determinar que el |
mismo no se configurd. [

Asi las cosas, este Despacho
concluye que, con la ausencia de los
soportes de dichas actividades, la
Corporacion no asegurd la calidad en
la prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, en referencia a la
poblacion en situacién  de
discapacidad, afectando asi los
derechos a la calidad de vida,
seguridad e inclusion.

En razén a lo anteriormente
expuesto, se declara probado el
hallazgo aqui analizado.

No contaba con | Se hizo entrega a la | Presenta Analizadas ias evidencias que
botiguin madre comunitaria del | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 43 y
botiquin y los | del escrito de | 79 de la carpeta N°1 HCBI "Llantos y |

inmovilizadores. descargos. {Ver | Sonrisas” y las aportadas por la |

CDj) Archive | investigada, el Despacho pudo

correc 10° parte | observar que el HCBI no contaba con |
Folio 412 carpeta | botiquin cuando se realizé la visita.
N® 2 Entidad
HCB!. Sumado a lo anterior, se desprende
de la respuesta de la investigada el
reconocimiento de la conducta y la
313 ejecucion de acciones correctivas de
forma posterior a ia visita.

Asi las cosas, se concluye que, con
la situacién observada, el operador
no asegurd la calidad en Ia
prestacion del Servicio Pdblico de |
Bienestar  Familiar, generando
afectacion a los derechos a la
seguridad y a !a salud de los
beneficiarios de la modalidad, por
ende, se declara probado el presente

hallazgo.
No se cumplié con la | Se cuenta con | Presenia Analizadas las evidencias que
minuta patrén | evidencias de la | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 29 y

establecida para la | entrega semanal de los | del escritc de | 83 anverso y reverso de la carpeta
314 modalidad, debido a | alimentos a cabalidad | descargos. (Ver | N°1 HCBI “Llantos y Sorvisas” y las

que no se realizaron | para la UDS por parte | CD) Archive | aportadas por la investigada, el
siete (7) | de la EAS. correo 10° parie | Despacho pudo observar que lo
intercambios de Folio 412 carpeta | aportade por [a investigada refleja
alimentos en el menu actas de entrega de recepcidén de

Pagina 133 de 167
www.icbf.gov.co

ICBFColombia £ @icercalombia Bichfcolombianficial

Sede de la Direccién General | Linea gratuita nacional {CBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080 L
PBX: 437 7630 !




o0
i ), Instituto Colombiano de Bienestar Familiar AR
Cecilia De la Fuente de Lleras ¢

BIENESTAR Direccion General ’
FAMILIAR pyiina

LT

H '!
A“f” 3‘(-3

2 1ENE 2021

RESOLUCIONNo. (0200

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo | Descargos Evidencia Consideracicnes del Despacho
programada para el | N° 2 Entidad | alimentos de los meses de enerc y
dia martes de Ia HCBI. febrero de 2017, fo cual no ha sido
semana dos (2). cuestionado en el presente hallazgo,

Lo que aqui se cuestiona es que para
el dia martes de la semana dos
(noviembre de 2017) no se cumplic
con la minuta patrén establecida para
la modalidad, debido a que se
realizaron siete {7) intercambios de
alimentos en el meny programad, lo
cual no se encontraba autorizado.

La realizacion de intercambios se
encuentra regulada, en la prestacion
del servicio, para garantizar una
alimentacién balanceada a los
beneficiarios, por lo cual realizar esta
préctica de forma indiscriminada y
aleatoria puede repercutir en la salud
de los beneficiarios generando
situaciones de desnutricion u
cbesidad en la poblacidn atendida.

Asi las cosas, se concluye gue, con
la situacién observada, el operador
no asegurd la calidad en Ia
prestacion del Servicio Plblico de
Bienestar Familiar, generando
afectacion a los derechos a la
alimentacion, la calidad de vida y la
salud de los beneficiarios de la
modalidad, por ende, se declara
probado el presente hallazgo.

[ No contaba con | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que
registro del lavado de | argumentos. evidencia. reposan en ¢l expediente a folio 67
tanques. reverso de fa carpeta N°1 HCBI

“Llantos y Sonrisas” y las aportadas
por la investigada, el Despacho
encontird que el HCBI no contaba con
registro del lavado de tanques.

Frente a este punto, esta Direccidon
General advierte que la carga de la
prueba se encuentra en cabeza de la
315 Corporacion, y estad no adjunté
) soporte o argumento que permita
controvertir el hecho debatido. Por
ofro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencion
fue identificado en Iz visita de
inspeccion practicada v no existe
prueba que logre determinar que el
misme no se configuro.

Asi las cosas, se concluye que, con |
la ausencia del registro de lavado de
tanques, la Corporacién no asegurd |
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

0250 21 ENF 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
la calidad en la prestacion del
Servicio Publico de Bienestar
Familiar, toda vez que con este
control se garantiza el nivel, la |
calidad y la particularidad requeridos |
para la prestacion de un buen
servicio. Afectando con ello los
derechos a un ambienfe sano y la
salud de los beneficiarios de la
modalidad.
En razén a Io anteriormente
expuesto, se declara probado el |
hallazgo aqui analizado.
No contaba con | Se realizaba el control | Presenta Analizadas ias evidencias que
certificacion vigente | de plagas y roedores en | imagenes dentro | reposan en el expediente a folio 34 y
de fumigacién. el HCBI. del escrito de | 67 de la carpeta N°1 HCBI “Llantos y
descargos. (Ver | Sonrisas” y las aportadas por la
cD) Archivo | investigada, el Despacho pudo
correo 10° parte | observar que el certificado que se |
Folio 412 carpeta | anexa dentro de |las pruebas aunque
N° 2 Entidad | se encuentra borroso se lee que la
l HCBI. fecha del mismo es posterior a ia
‘ fecha de la visita, lo que indica que
‘ no se encontraba vigente a la fecha
318. de los hechos endilgados.
Asi las cosas, se concluye que, con
la situacion observada, el operador |
no asegurd la calidad en Ila
prestacidn del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar, generando
afectacion a los derechos a un
ambiente sano y a la salud de los
| beneficiarios de la modalidad, por
: ende, se declara probado el presente
i hallazgo.
4.2.3. HCBI “Mis Pequefios Angelitos”
No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
No contaban con | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el
mecanismo de | argumentos. evidencia. expediente a folios 37, 38, 39 54 reverso y
seguridad que 60 a 66 de la Carpeta N°1 HCBI "Mis
317.| impidiera el paso de pequefios Angelitos”, el Despacho pudo
las nifias y [os nifios observar que el HCBI no contaba con las
al area de la cogina. condiciones de infraestructura requeridas
‘ por [as normas que rigen la prestacion del
{ La rampa que se | No presenta | No presenta | servicio a [os beneficiarios, como se enuncia
i encontraban a la | argumentos. evidencia. en los hallazgos aqui agrupados.
enfrada de la
vivienda no contaba Frente a este punto, esta Direccion General
318.| con mecanismos de advierte que la carga de la prueba se
seguridad como encuentra en cabeza de la Corporacién, y
pasamanocs y cinta esta no adjuntd soporie o argumento que
antideslizante permita controvertir el hecho debatido. Por
establecidas en |Ia otro lado, revisado el expediente se
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de!
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

21 ENE 2001,

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
normatividad evidencia que el hallazgo en mencion fue
vigente. identificado en la visita de inspeccién
Los tomacorrientes | No presenta | No presenta | practicada y no existe prueba que logre

219, | 3¢ enc_qntraban sin | argumentos. evidencia. determinar gue el mismo no se configurd.

| proteccion.
Asi las cosas, este Despacho concluye que,
Los techos de la | No presenta | No presenta | con la situacién observada, la Corporacién
cocina y el espacio | argumentos. evidencia. no asegurd la calidad en la prestacion det

320 pedagogico Servicic Publico de Bienestar Familiar,

"| contaban con cables teniendo en cuenta que dentro de las
sueltos sin actividades de cuidado se incluye el realizar

| proteccion. las adecuaciones correspondientes una vez
En el patio se | No presenta | No presenta | identificado el riesgo, para evitar accidentes
evidencié que habia | argumentos. evidencia. en los nifios y nifias atendidos.
acumulacion de

321.| ropa, el cual tenian En razén a lo anteriormente expuesto, se
acceso las nifias y declaran probados los hallazgos aqui
los nifios generando analizados.
riesgos
A la entrada de la | No presenta | No presenta
vivienda se | argumentos. evidencia.
encontraba un arenal

322.) sin mecanismo de
aislamiento
generando riesgo.

En el espacio | No presenta | No presenta
pedagbgico se | argumentos. evidencia,
encontraban

323.| ubicadas baldosas,
las cuales
generaban riesgo.

Las paredes del | No presenta | No presenta

324.| espacio pedagogico | argumentos. evidencia.
tenian humedad . | . B |
No contaban con | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el |
documentos que | argumentos. evidencia. expediente a folios 40 y 65 Carpeta N°1 |
permitieran HCBI “"Mis pequefios Angelitos”, el ‘
evidenciar la Despacho encontrd que no contaban con los
existencia, documentos aqui requerides. ‘
implementacion o ‘
programacién de la Frente a este punio, esta Direccion General ‘
realizacion de advierte que la carga de la prueba se
simulacros. encuentra en cabeza de la Corporacion, y '

estd no adjunté soporte o argumento que

325. permita controvertir el hecheo debatido. Por |

ofro lado, revisado el expediente se |
evidencia gue el hallazgo en mencién fue |
identificado en la visita de Inspeccion
practicada y no existe prueba gue logre
determinar que el mismo no se cenfigurd.
Asi |las cosas, este Despacho concluye que, I
con la ausencia de los documentos |
sclicitados, la Corporacion no asegurd la
o - calidad en |a prestacion del Servicio Publico |
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RESOLUCION No. 0250 21 ENE 202?,

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

| No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
de Bienestar Familiar, toda vez que con la
veracidad, control y administracién de la
informacién se garantiza el nivel, la calidad
y la particularidad requeridos para la
prestacion de un buen servicio.

. ; |
[ En razén a lo anteriormente expuesto, se |
| declara probado el hallazgo aqui analizado.

| La unidad de servicio | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el

no contaba c¢on | argumentos. evidencia. expediente a folios 40 y 85 Carpeta N°1
extintor. | HCBI “Mis pequefios Angelitos", el

| Despacho observo que la unidad de servicio
no contaba con extintor.

| Frente a este punto, esta Direccién General :
| advierte que la carga de la prueba se
‘ encuentra en cabeza de la Corporacion, y |
‘ estd no adjuntd soporte o argumento que |
\ permita controvertir el hecho debatido. Por |
ofrc lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencién fue
identificado en la visita de inspeccién
practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configurd.

Asi |las cosas, este Despacho concluye que
; con la ausencia del extintor, la Corporacion
. no asegurd la calidad y seguridad en la
i prestacion del Servicio Pablico de Bienestar
Familiar,

En razdn a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui analizado. |

| No contaban con | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el
documentos argumentos. evidencia. expediente a folios 41 y 65 Carpeta N°1
dirigidos al control de . HCBI “"Mis pequefios Angelitos”, el
riesgos. Despacho encontré que no contaban con

documentos dirigidos al control de riesgos.

| Frente a este punto, esta Direccién General
advierfe que la carga de la prueba se
I encuentra en cabeza de la Corporacion, y
! esta no adjuntd soporte o argumento que
| 327 permita controvertir el hecho debatido. Por
|

|

ofro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencién fue
identificado en la visita de inspeccidn
practicada y no existe prueba que logre
| determinar que el mismo no se configuré.

Asti las cosas, este Despacho concluye que
con la no actualizacién de los documentos
requeridos, la Corporacidon no asegurd la |
calidad en |la prestacion del Servicio Publico |
de Bienestar Familiar, toda vez que con ellos
se garantiza, la calidad y la seguridad
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Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion General
FAMILIAR Plblica
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RESOLUCION No.

0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionaterio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

requeridas para la prestacion de un buen
servicic.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui analizado.

328.

No se evidenciod
protocolo que
permitiera evidenciar
gue el Hogar
Comunitario Integral
documentaba e
implementaba un
protocolo  para la
identificacion de
posibles casos de
vulneracién de
derechos y
permitiera activar la
ruta de ariculacion
interinstitucional con
las autoridades
competentes.

No presenta
argumentos.

No presenta
evidencia.

Analizadas las evidencias que reposan en &l
expediente a folios 41 y 65 Carpeta N°1
HCBI “Mis pequefios Angelitos”, el
Despacho encontrd gue no contaban con
protocolo que permitiera evidenciar que el
Hogar Comunitario Integral documentaba e
implementaba un protocolo  para la
identificacion de posibles casos de
vulneracion de derechos y permitiera activar
la ruta de articulacién interinstitucional con
las autoridades competentes

Frente a es{e punto, esta Direccion General
advierte que la carga de la prueba se
encuentra en cabeza de la Corporacion, y
esta no adjuntd soporte o argumento que
permita controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia gue el hallazgo en mencién fue
identificado en la visita de inspeccién
practicada y no existe prueba gue logre
determinar gue el mismo no se configurd.

Asi las cosas, este Despacho concluye gue,
con la ausencia de documentacion e
implementacion de los protocolos referidos,
la Corporacién ne asegurd la calidad ni la
seguridad en la prestacion del Servicio
Pulblico de Bienestar Familiar, toda vez que
con ellos se garantiza, la calidad y Ia
seguridad regueridas para la prestacion de
un buen servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo agui analizado.

329,

No contaba
botiquin

con

No presenta
argumentos.

No presenta
evidencia.

Analizadas las evidencias que reposan en el
expediente que reposan a folios 42 y 66
reverso de la Carpeta N°1 HCBl “Mis
pequefios Angelitos”, el Despacho pudo
observar que la UDS no contaba con
botiquin.

Frente a este punto, esta Direccidon General
advierte que la carga de la prueba se
encuentra en cabeza de la Corporacién, y
esta no adjunté soporte o argumento gue
permita controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencion fue
identificado en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configurd.
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RESOLUCIONNo. (250 21 ENE 2021

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

[ No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
[ Asi las cosas, este Despacho concluye que.ﬁ‘
‘ con 1a ausencia del botiquin, la Corporacion
no asegurd la calidad ni la seguridad en la
prestacion del Servicio Publico de Bienestar
i Familiar, toda vez que es un elemento
[ esencial para la prestacion de un buen
|

|

servicio.

i En razén a lo anteriormente expuesto, se
- declara probado el hallazgo aqui analizado.

; La reja de la puerta | No presenta | No presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el
principal se | argumentos. evidencia. expediente 37 y 59 reverso Carpeta N*1
encontraba oxidada HCBI “Mis pequefios Angelitos”, el

Despacho pudo observar que la reja de la
! puerta principal se encontraba oxidada

Frente a este punto, esta Direccion General
advierte que la carga de la prueba se
encuentra en cabeza de la Corporacién, y
esid no adjuntd soporte o argumento que
permita controvertir el hecho debatido. Por
‘ otro lado, revisado el expediente se
‘ evidencia que el hallazgo en mencién fue
| 330. identificade en la visita de inspeccidn
‘ practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configurd.

Asi las cosas, este Despacho concluye que,
con la no situacidon encontrada, Ila
Corporacion no asegurd la calidad ni la
seguridad en [a prestacidn del Servicio
Publico de Bienestar Familiar, toda vez que
puede afectar la seguridad y salud de los
beneficiarios atendidos.

En razdn a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui analizado.

El area de | No presenia | No presenta | Analizadas las evidencias gue reposan en ef
preparacién de | argumentos. evidencia. expediente folios 37 y 54 reverso Carpeta
alimentos era N°1 HCBI "Mis pequefios Angelitos”, el
abierta, la cual no Despacho pudo observar que el area de la
contaba con una reja cocina no contaba con la reja necesaria.
que impidiera que los
beneficiarios Frente a este punto, esta Direccion General
ingresaran al area de advierte que la carga de la prueba se
preparacidn y encuentra en cabeza de la Corporacion, y
entrega de esta no adjuntd soporte o argumento que
331.| alimentos. permita controvertir el hecho debatido. Por

otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencion fue
identificado en la visita de inspeccién
practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configurd.

Asi las cosas, se concluye que, la
Corporacién no instald los elementos de
seguridad requeridos para evitar el acceso
de los beneficiarios al area de la cocina,
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RESOLUCION No. 0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatoric seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -

CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2,

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

debiendo realizar las adecuaciones
correspondientes una vez identificado el
riesgo, para evitar accidentes en los nifios y
nifnas atendidos.

En razén a lo antericrmente expuesto, se
declara probadoe el hallazgo aqui analizado.

332.

No

registro del
de tanques.

contaba

con | No presenta

lavado | argumentos.

No presenta
evidencia.

Analizadas las evidencias que reposan en el
expediente a folios 34 y 56 reverso Carpeta
N°1 HCBI *Mis pequefios Angelitos”, el
Despacho encontrd que la UDS no contaba
con ¢l registro de lavado de tanques.

Frente a este punto, esta Direccion General
advierte gue la carga de la prueba se
encuentra en cabeza de la Corporacion, y
esta no adjuntd soporte o argumento que
permita controvertir el hecho debatido. Por
ofro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencién fue
identificado en la visita de inspeccidn
practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configuré.

Asi las cosas, este Despacho concluye que,
con |la ausencia del regisiro, la Corporacion
no asegurd la calidad en la prestacion del
Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
vez gue con éste se garantiza, la calidad y la
seguridad requeridas para la prestacion de
un buen servicio.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui analizado.

333.

[ No

contaba

con | No presenta

certificacién vigente | argumentos.
de fumigacién.

No presenta
evidencia.

Analizadas las evidencias que repcsan en €l '
expediente a folios 33 y 56 reverso Carpeta
N°1 HCBI “Mis pequefios Angelitos”, el
Despacho encontrd gue la UDS no contaba
con el registro de fumigacidn requerido.

Frente a este punto, esta Direccién General
advierte que la carga de la prueba se
encuentra en cabeza de la Corporacion, y
esta no adjuntd soporte o argumento que
permita controvertir el hecho debatido. Por
otro lado, revisado el expediente se
evidencia que el hallazgo en mencién fue
identificado en la visita de inspeccion
practicada y no existe prueba que logre
determinar que el mismo no se configurd.

Asi las cosas, este Despacho concluye gue,
con la ausencia de la certificacion, la
Corporacidén no aseguro la calidad en la
prestacién del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, toda vez que con ellos se
garantiza, la calidad y la seguridad
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RESOLUCION No.

0259

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de!
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
requeridas para la prestacién de un buen
servicio.

[ En razén a lo anteriormente expuesio, se
[ declara probado el hallazgo aqui analizado.
4.2.4 HCBI “Mis Corazoncitos”
No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho
No contaba con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
mecanismo de | argumentos. Correo tercera | expediente a folios 31 y 49 Carpeta N°1 HCBI
seguridad que parte. (Ver CD) | "“Mis Corazoncitos” y las aportadas por la
impidiera el paso Anexo folio 412 | investigada, el Despacho encontrd gue no
234 de las nifias y los carpeta N° 2 Entidad | contaba con  las  condiciones  de
*| nifios al area de la HCBI. infraestructuras adecuadas, generando factor
cocina, generando de riesgo para los nifios y nifias.
factor de riesgo
para los nifos y Sumado a ello se desprende de los soportes
ninas. allegados por la entidad investigada, que los
No presenta | Adjunta evidencia | las fotos aportadas demuestran que los
Los vidrios del area | argumentos. Correo tercera | hallazgos aqui agrupados fugron subsanados
335 pedagobgica se parte. (Ver CD) | con posterioridad a la fecha en que se realizé
'| enconiraban Anexo folio 412 | la visita.
; incompletos. carpeta N° 2 Entidad
| HCBI. Asi las cosas, se concluye que, con las
\ Las paredes | No presenta | Adjunta evidencia | situaciones evidenciadas, la Corporacion no
| presentaban argumentos. | Correo tercera | asegurd la calidad en la prestacion del
| 336 deterioro de parte. (Ver CD) | Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
*| pintura. Anexo folio 412 | vez que con ellos se garantiza, la calidad y la
carpeta N°® 2 Entidad | seguridad requeridas para la prestacion de un
; HCBI. buen servicio.
El area del bafic | No presenta | Adjunta evidencia
tenia inadecuadas | argumentos. Correo tercera | En consecuencia, se declara probado el
3g7 | instalaciones  de parte. (Ver CD) | presente haflazgo.
| ‘| ductos de agua. Anexo folio 412
‘ carpeta N° 2 Entidad
o HCBI.
| No contaban con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en
sefializacion de las | argumentos. Correo tercera | el expediente (ver pag. 34 y 51 Carpeta N*1
salidas de parie. (Ver CD) | HCBI “Mis Corazoncitos™), y las evidencias
emergencia y ruas Anexo folio 412 | aportadas por la investigada en su correo
de evacuacion. carpeta N° 2 Entidad | tercera parte. (Ver CD) Anexo folio 412
HCBI. carpeta N°® 2 Entidad HCBI, el Despacho |
declara desvirtuado el presente hallazgo |
338. puesto que la corporacién logré probar |
que, dentro del informe y acta, se describe |
que contaban con una senalizacion de
salida de emergencia y un punto de
encuentro demarcado en la parte exterior
- de la casa y las fotos demuestran que se
' tenian estas seilalizaciones, para la fecha
de la visita.
| No contaban con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias aportadas por la
. documentos que | argumentos. Correo tercera | investigada evidencia Correo tercera parte.
339.| permitieran parte. (Ver CD) | (Ver CD) Anexo folio 412 carpeta N° 2
evidenciar la Anexo folio 412 | Entidad HCBIl, el Despacho declara
existencia, desvirtuado el presente hallazgo puesto
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RESOLUCION No.

21
0250 SNE 22

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo | Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho f
implementacién o | carpeta N° 2 Entidad | que la corporacién logré probar que Si
programacion de la HCBI. contaban con documentos que permitieran
realizacién de evidenciar la existencia, implementacién o
simulacros. programaciéon de Ila realizacién de

simulacros. {Acta de fecha 3 de julio de
2017), esto es de forma previa a la visita.
La unidad de | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
servicio no contaba | argumentos. Correc tercera | expediente a folios 34 y 51 Carpeta N°1 MCBI
con extintor. parte. (Ver CD) | "Mis Corazoncitos” y las aportadas por la
Anexo folio 412 | investigada, el Despacho encontrd que la
carpeta N° 2 Entidad | unidad de servicio no contaba con extintor, E
HCBI,
Sumado a ello se desprende del soporte
allegado por la entidad investigada, que las
fotos aportadas demuestran que fue
| subsanado con posterioridad a la fecha en

340 que se realizd la visita.

) Asi las cosas, se concluye que, con la
situacion evidenciada, la Corporacion no
asegurd la calidad en l2 prestacion del
Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
vez que con su cumplimiento se busca
garantizar, la calidad y Ia seguridad
requeridas para la prestacidén de un buen
servicio.

En consecuencia, se declara probado el1

presente hallazgo.
No contaban con | No  presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias aportadas porla |
documentos argumentos. Correo tercera | investigada evidencia Correo tercera parte. |
dirigidos al control parte. (Ver CD) | {(Ver CD) Anexo folio 412 carpeta N° 2
de riesgos. | Anexo folic 412 | Entidad HCBI, el Despacho declara
| carpeta N° 2 Entidad | desvirtuado el presente hallazgo puesto

341. . HCBI. que la corporacién logré probar que Sl

contaban con documentos dirigidos al

control de riesgos. (Cartas de fecha 12 de

junio de 2017, dirigidas a Cuerpo de

| Bomberos, Casa de justicia, E.SE Vida

‘ | Sinu)

No se evidencio el | No  presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias aportadas por la
protocolo de | argumentos. | Correo tercera | investigada evidencia Correo tercera parte.
identificacion  de | parte. (Ver CD) | (Ver CD} Anexo folio 412 carpeta N° 2 |
los casos en donde | Anexc folio 412 | Entidad HCBI, el Despacho declara
se presentaran | carpeta N° 2 Entidad | desvirtuado el presente hallazgo puesto |
posibles  sefales HCBI. | que ia corporacién logré probar que Si se |
| 342 de vuineracién de | contaba con el protocole de identificacion

‘| derechos y que de los casos de posibles sefales de

permitiera  activar vulneracién de derechos y activacién de la

| la ruta de ruta de articulacién interinstitucional con |

articulacién ‘ las autoridades competentes, para la fecha |
interinstitucional de la visita. '
con las autoridades | '
competentes. _
No contaban conel | No  presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias gque reposan en
registro de | argumentos. Correo tercera | el expediente y las aportadas por la
343.| novedades. | parte.  (Ver CD) | investigada evidencia Correo tercera parte.
Anexo folio 412 | (Ver CD) Anexo folio 412 carpeta N° 2
| Entidad HCBI, el Despacho declara |
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RESOLUCION No.

0250 2 1 ENE 2001

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No. Hallazgo Descargos

Evidencia

Consideraciones del Despacho

carpeta N® 2 Entidad
HCB!.

desvirtuado el presente hallazgo puesto
que la corporaciéon logré probar que ST
contaban con el registro de novedades a la
fecha de la visita, puesto que se aporta
registro de octubre de 2017.

Se evidencid que la
Pdliza N°65-68-
1000002006 se
encontraba
vencida; tenia
fecha de
vencimiento 01 de
mayo de 2017.

No presenta
argumentos.

344,

evidencia
tercera
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412
carpeta N° 2 Entidad
HCBI.

Adjunta
Correo

De conformidad en los dispuesto por el
articulo 52 del CPACA, la administracion
cuenta con un término de tres afios para
notificar la decision que resulte del
Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, y teniendo en cuenta que
han pasado mas de tres afos desde la
fecha de los hechos (mayo de 2017), se
considera que el hallazgo caducé,

No contaban con
botiquin

No presenta
argumentos.

345.

evidencia

tercera
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412
carpeta N° 2 Entidad
HCBI.

Adjunta
Correo

Analizadas las evidencias que reposan en el
expediente a folic 52 reverso Carpeta N°1
HCBI "Mis Corazoncitos” y las aportadas por
la investigada, el Despacho pudo observar
gque no contaban con botiguin.

Sumado a ello se desprende del soporte
allegado por la entidad investigada, que las
fotos aportadas demuestran que fue
subsanado con posterioridad a la fecha en
gue se realizod la visita,

Asi las cosas, se concluye que, con la
situacion evidenciada, la Corporacion no
asegurd la calidad en la prestacion del
Servicio PUblico de Bisnestar Familiar, toda
vez que con ellos se garantiza, la calidad y la
seguridad requeridas para la prestacion de un
buen servicio.

En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.

No contaba con
registro semestral
del lavado de
tanques para
| almacenamiento
de agua.

No presenta
argumentos.

346,

evidencia

tercera
parte. (Ver CD)
Anexo folio 412
carpeta N° 2 Entidad
HCBI.

Adjunta
Cotreo

Analizadas las evidencias que reposan en el
expediente a folio 46 Carpeta N°1 HCBI "Mis
Corazoncitos™ y las aportadas por la
investigada, el Despacho encontré que no
contaban con registro semestral del lavado de
tanques para almacenamiento de agua.

Sumado a ello a investigada aportd
documento de fecha 14/11/2017, el cual
demuestra que fue subsanado con
posterioridad a la fecha de [a visita.

Asi las cosas, se concluye que, con la
situacion evidenciada, la Corporacion no
asegurd la calidad en la prestacion del
Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
vez que con ellos se garantiza, la calidad y la
seguridad requeridas para la prestacion de un
buen servicio,

En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
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No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho

Ne contaba con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el

| certificacion argumentos. Correo tercera | expediente a folio 46 Carpeta N°t1 HCBI "Mis

vigente de parte. {(Ver CD) | Corazoncitos” y las aportadas por la

fumigacion. | Anexo folic 412 | investigada, el Despacho encontré gque no

‘ | carpetaN° 2 Entidad | contaba con ceriificacion  vigente de
} HCBL. furnigacion.

| Sumado a ello, la investigada presentd

| documento de fecha 15/06/2018, del que se

desprende que la situacidn fue subsanada con

posterioridad a la fecha en que se realizo la

347.‘ visita.

' Asi las cosas, se concluye que, con la
situacién evidenciada, la Corporacién no
asegurd la calidad en la preslacién del
Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
| vez que con ellos se garantiza, la calidad y la |
seguridad requeridas para la prestacion de un |
buen servicio.

En consecuencia, se declara probado el
| presente hallazgo. |

4.2.5. HCBI “Mis Encantos”

No. Hallazgo Dgsecargos Evidencia Consideraciones del Despacho :
La puarta | No presenta | No se presenta | Analizadas las evidencias que reposan en el
principal estaba | argumentos. evidencia. expediente a folic 38 y 59 Carpeta N°1 HCBI

348.| oxidada. “Mis Encantos” y las aportadas por la
investigada, el Despachc observd que las
condiciones de infraestructura, encontradas

El mecanismo de | No presenta | Adjunta evidencia | en los hallazgos aqui agrupados, no cumplian
seguridad que | argumentos. Correc tercera | con las condiciones de calidad requeridas
estaba parte. (Ver CD) | para la prestacion del servicic publico de
establecido para Anexo folio 412 | bienestar familiar.
impedir el paso de carpeta N° 2
las nifias y los Entidad HCBI. — | En primer lugar, esta Direccién General
349.| nifos al area dela Anexo 349. | advierte que la carga de la prueba se
cocina y la sala Evidencia que | encuentra en cabeza de la Corporacién, y
| del hogar corresponde a la | estd no adjuntd soporte o argumento que
permanecia ups Mis | permita controvertir el hecho debatido. Por
| abierto Corazoncitos.  Ver | otro lado, revisado el expediente se evidencia
generando Anexo (334} que los hallazgos referidos en mencian fueron
riesgos. identificados en la visita de inspeccion
Los muros del | No presenta | Adjunta evidencia | practicada y no existe prueba que logre
area del bafio y €l | argumentos. Correo tercera | determinar que los mismos no  se
lavadero parte. (Ver CD) | configuraron.
presentaban Anexo folio 412
humedad. carpeta N® 2 | En segundo lugar, se desprende de las fotos
350. Entidad HCBI.- | aportadas que corresponden al Hogar Mis
Anexo 350. | Corazoncitos, y peor ende no tienen vocacion
Evidencia gue | para demostrar el cumplimiento de ninguna
corresponde a la | situacién en el HCB! mis encantos.
| UDS Mis |
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Corazoncitos. Ver
Anexo (337).
El bafio no se | No presenta | Adjunta evidencia
encontraba argumentos. Correo tercera
enchapado, en parte. (Ver CD)
pisos, muros vy Anexo folio 412
ducha. carpeta N°® 2
351. Entidad HCBL.-
Anexo 351.
Evidencia que
corresponde a la
UDS Mis
Corazoncitos. Ver
| Anexo (337)
Rampaenel paso | No presenta | No se presenta
de la cocina al | argumentos. evidencia.
espacio I
pedagodgico, no
contaba con
352.| barandas ¥
mecanismo
antideslizante
establecidas en la
normatividad
: | vigente. |
] | Las instalaciones | No presenta | No se presenta
353 eléctricas se | argumenios. evidencia.
‘| encontraban sin
| proteccién.
El  érea del | No presenta | Adjunta evidencia
lavadero no | argumentos. Correo tercera
contaba con parte. (Ver CD)
mecanismo de Anexo folio 412
aislamiento  que carpeta N° 2
354 impidiera el paso Entidad HCBI.—
'| de las nifias y los Anexo 354.
nifios generando Evidencia que
riesgos. corresponde a la
uDs Mis
Corazoncitos. Ver
Anexo (334 y 348)
La caneca de la | No presenta | Adjunia evidencia
basura estaba | argumentos. Correo tercera
355 ubicada en Ia parte. (Ver CD)
*| zona del lavadero Anexo folio 412
la cual no contaba carpeta N® 2
con tapa. Entidad HCBI.
Al lado del | No presenta | No se presenta
lavadero se | argumentos. evidencia.
encontraba
ubicada una
456, | aneca con agua
sin tapa de
proteccion
generando riesgo
para las nifias y
| nifios atendidos. |

Asi las cosas, se concluye que, con las
situaciones evidenciadas, la Corporacidén no
asegurd la calidad en la prestacién del
Servicio Publico de Bienestar Familiar, toda
vez que con las normas que lo rigen, se
garantiza las condiciones requeridas para la
prestacion de un buen servicio. Afectando con
ello los derechos a la calidad de vida y a la
seguridad de los beneficiarios atendidos.

En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.
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0250

Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -

CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

' | Se evidenciaron | No presenta | No se presenta
cables sueltos sin | argumentos. evidencia.
|357. proteccion en el
techo de
vivienda
| Los pisos del area | No presenta | No se presenta
de la cocina se | argumentos. evidencia,
358, encpntraban
| suclos
| residuos
comida.
Canecas y tapas | No presenta | Adjunta  evidencia
de la basura se | argumentos. Correo tercera
159 enconfraban parte. (Ver CD)
*| sucias. Anexo folio 412
| | carpeta N° 2
. | Entidad HCBI.
No contaba con | No presenta | Adjunta  evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
un documento | argumentos. | Correo tercera | expediente a folios 41 y 64 reverso Carpela
que permitiera | parte. (Ver CD) | N*1 HCBI "Mis Encantos” y las aportadas por
evidenciar Anexo folio 412 \ la investigada, el Despacho encontrd que el
existencia carpeta N® 2 | HCBI no contaba con un documento que
implementacion Entidad HCBI. | permitiera  evidenciar la existencia e
para implementacion para la programacion en la
programacion en | realizacién de simulacros.
fa realizacién de w | La parte investigada aportd como prueba para
simulacros. ‘ desvirtuar el hallazge lo siguiente: ‘
Registro fotografico de acta de realizacién de 1
simulacro de dia 03 de julio de 2017. ‘
‘ Teniendo en cuenta gue la prueba allegada no |
l tiene la idoneidad para desvirtuar la situacion
; endilgada, |a realizacién de un simulacre el 3
360 ‘ de julioc de 2017 en la UDS Corazoncito barrio
’ | rancho grande, no tiene que ver con el
| presente hallazgo, en atencién a que no se
evidencié la programacion de los simulacros
de los que trata este hallazgo.
As] las cosas, se concluye que, con la
situacién  evidenciada, la  Corporacion
inobservd las normas de planeacion de
prevencion del iesge dque aplican a la
prestacién del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, toda vez que con esta conducta se
; vieron afectados los derechos 2 |a
; participacion y a la seguridad de los
1 | beneficiarios de la modalidad.
i | En razén a lo anteriormente expuesto, se
‘ - | declara probado el presente hallazgo.
No contaba con | No presenta | Adjunta evidencia | La parte investigada aportd como prueba para
extintor argumentos. | Correo tercera | desvirtuar el hallazgo lo siguiente:
‘ parte. (Ver CD)
361 Anexo folio 412 | Registro fotografico borroso de un extintor.
' carpeta N° 2
| Entidad HCBI.— . Sumade a lo anterior, se desprende de las
Anexo 361. | fotos aportadas que corresponden al Hogar
| Evidencia que | Mis Corazoncitos, y por ende no tienen
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

| corresponde a la | vocacion para demostrar el cumplimiento de

uDs Mis | lo requerido por el hallazgo en el HCBI mis
Corazoncitos.  Ver | encantos.
Anexo (340}

No se puede pasar por alto que la
inobservancia evidenciada afecté el derecho
a la seguridad de los beneficiarios, toda vez
que la Corporacion debid garantizar la
| disponibilidad del extintor funcicnal en la UDS.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el hallazgo aqui analizado.

No contaban con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
protocolo para el | argumentos. Correo tercera | expediente a folios . 41 y 64 reverso Carpeta
control de riesgos parte. (Ver CD) | N°1 HCBI "Mis Encantos” y las aportadas por
y el manejo de Anexo folio 412 | la investigada, el Despacho encontrd que el
accidentes o carpeta N° 2 | HCBI no contaba con protocolo para el control
situaciones que Entidad HCBI. | de riesgos y el manejo de accidentes o
afecten ta vida o | Evidencia que | situaciones que afecten la vida o integridad de
integridad de los corresponde a la | los nifios y las nifias.
nifos y las nifias. ubDSs Mis

Corazoncitos. Sumado a lo anterior, se desprende del

soporte allegado que corresponde un acta de
reunion del Hogar Mis Caorazoncitos, y por
ende no tienen vocacion para demostrar el
162 cumplimiento de lo requerido por el hallazgo
L en el HCBI mis encantos.

Asi las cosas, se concluye que, con la
situacion  evidenciada, la  Corporacion
inobservd las normas referentes al protocolo
de seguridad gue aplican a la prestacion del
Servicio Puablico de Bienestar Familiar, toda
vez que con esta conducita se vieron
afectados los derechos & un ambiente sano y
i a la seguridad de los beneficiarios de la
modalidad.

En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.
No contaba conla | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el

péiiza de seguro | argumentos. Correo tercera | expediente a folios 41 y 84 reverso Carpeta

de accidentes de parte. (Ver CD) | N°1 HCBI “Mis Encantos” y las aportadas por

los nifios y nifias Anexo folio 412 | la investigada, el Despacho encontrd gue el

atendidos. carpeia N°® 2 | HCBI no contaba con la péliza de seguro de

| Entidad HCBI.— | accidentes de los nifios y nifias atendidos.

Anexo 383.

Evidencia que | Sumado a lo anterior, se desprende de las

corresponde a la | fotos aportadas que no dan certeza del objeto

363. ups Mis | asegurado, vigencia y cobertura de la péliza y

Corazoncitos. Ver | es una evidencia gue fue presentada para la

Anexo (344) UDS Mis Corazoncitos, por ende, no tienen

vocacion para demostrar el cumplimiento de
lo requerido por el hallazgo respecte del HCBI
mis encantos.

Con elio se han vulnerado los derechos de los
usuarios, relativos a: proteccion integral y la

seguridad.
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En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.

No contaba con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el |
| Plan de | argumentos. Correo tercera | expediente a folios. 41 y 84 reverso Carpeta |
| Emergencias parte. (Ver CD) | N°1 HCB! "Mis Encantos” y las aportadas por |

Anexo folio 412 | la investigada, el Despacho encontré que el
carpeta N°® 2 | HCBI no contaba con Plan de Emergencias.
Entidad HCBI.
Sumado a lo anterior, se desprende de las
| pruebas aportadas que son documentos gue
‘ corresponden al Hogar Mis Corazoncitos, y
por ende no tienen vocacion para demostrar
el cumplimiento de lo requerido por el hallazgo
384. | en el HCBI mis encantos.
|
i Asi las cosas, se concluye que, con la
| situacion  evidenciada, la  Corporacion
| incbservg las normas referentes al plan de
| emergencias, lo que genera riesgo de |
afectacion a los derechos a un ambiente sano
| y a la seguridad de los beneficiarios de Ia
modalidad.
|
\ | En consecuencia, se declara probado el
L presente hallazgo. ]
' No contaban con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
botiguin argumentos. Correo tercera | expediente a folios 42 y 65 Carpeta N°1 HCBI
parte. (Ver CD) | "Mis Encantos” y las aportadas por la
Anexo folio 412 | investigada, el Bespachc encontrd que el
carpeta N*° 2 | HCBI no contaba con botiguin
; Entidad HCBI.—-
| Anexo 365. | Sumado a lo anterior, se desprende de las
Evidencia que | fotos aportadas que éstas corresponden al |
corresponde a la | Hogar Mis Corazoncitos, y por ende ne tienen |
ups Mis | vocacion para demostrar ef cumplimiento de |
365. Corazoncitos. Ver | lo requerido por el hallazgo en el HCBI mis
Anexo (345) encantos.
Asi las cosas, se concluye que, con la
‘ situacion  evidenciada, la  Corporacidn
inobservd las obligacién de tener un botiquin
en la UDS, To que genera riesgo de afectacion
a los derechos a la salud y la seguridad de los
beneficiarios de la modalidad,
En consecuencia, se declara probado el
presente hallazgo.
No contaba con | No presenta | Adjunta evidencia | Analizadas las evidencias que reposan en el
registro del | argumentos. | Correo tercera | expediente a folios 34 y 56 Carpeta N°1 HCBI
lavado de | parte. (Ver CD) | "Mis Encantos” y las aportadas por la
tanqgues. Anexo folio 412 | investigada, el Despacho encontrd que no
carpeta N® 2 | contaba con registro del lavado de tangues.
256 | Entidad HCBIl.—

" | Anexo 366. | Sumado a lo anterior, se desprende que las
Evidencia que | pruebas aportadas que corresponden al
corresponde a la | Hogar Mis Corazoncites, y por ende no tienen

' ubs Mis | vocacién para demostrar el cumplimiento de
! | Corazoncitos. Ver | lo requerido por el hallazgo en el HCBI mis |
Anexo (346) | encantos.
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Asi las cosas, se concluye que, con la
situacion  evidenciada, ia Corporacién
inobservd las normas referentes al plan de
saneamiento basico, lo que generé riesgo de
afectacion a los derechos a un ambiente sano
y a la seguridad de los beneficiarios de la
modalidad.

En razon a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el presente hallazgo.

367,

No contaba con | No presenta | Adjunta evidencia
certificacion argumentos. Correo tercera
vigente de parte. (Ver CD)
fumigacion. Anexc folio 412
carpeta N° 2
Entidad HCBI.-
Anexo 367.
Evidencia que
corresponde a la
ups Mis
Corazoncitos. Ver
Anexo (347)

Analizadas las evidencias que reposan en el
expediente a folios 34 y 56 Carpeta N°1 HCBI
“Mis Encantos” y las aportadas por la
investigada, el Despacho encontré que no
contaba con certificacion vigente de
fumigacion.,

Sumado a lo anterior, se desprende de las
fotos aportadas que éstas corresponden al
Hogar Mis Corazoncitos, y por ende no tienen
vocacion para demostrar el cumplimiento de
lo requerido por el hallazgo en el HCBI mis
encantos.

En razén a lo anteriormente expuesto, se
declara probado el presente hallazgo.

CARGO TERCERO: “La CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA

CIENAGA DE AYAPEL-CORPOAYAPEL, identificada con Nit No. 811.038.662-2,

presuntamente incurrié en la falta establecida en el numeral 3 del articulo 58 de la Resolucion
3899 de 2010, que dispone: “Incumplir las normas de contabilidad generalmente aceptadas

en Colombia.”

4.3.1 Entidad Administradora CDI.

financieros de 2016 que
estaban solicitando no
reposaban en la oficina
de Monteria y la persona
que estuvo a cargo de la
visita mostro los informes
que no eran y no constato
con el area contable.

Descargos Evidencia Consideraciones del
No. Hallazgo Despacho

. No llevaba | La Corporacion para el | - Estados | 8e analizaron las evidencias

' contahilidad bajo | Desarrollo Integral de la | financieros a 31 de | que reposan en el expediente

! Normas Ciénega de Ayapel - | diciembre 2016. {Estados financieros a 31 de
Internacionales de | CORPOAYAPEL si |- Estados | diciembre 2016. !
informacion Financiera | llevaba contabilidad bajo | financieros a 31de | - Estados financieros a 31 de |

— NIIF. Normas Intemacionales | diciembre 2017. diciembre  2017) vy las

de Informacion aportadas por la investigada, el

Financiera — NIIF, solo Despacho encuentra

368. que los informes desvirtuado el presente

hallazgo puesto que a la fecha
de la visita la EAS si llevaba

contabilidad bajo Normas
Internacionales de Informacidn
Financiera -~ NIIF y los
documentos aportados

evidencian el cumplimiento del
presente hallazgo.
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

No.

Hallazgo

Descargos

Evidencia

Consideraciones del
Despacho

Desde 2015 Corpoayapel
trabaja bajo las normas
NIIF.

(Ver CD) Anexc folio 412
carpeta N° 2 Entidad HCBI.

369.

La Entidad no contaba
con libros de
contabilidad bajo
Normas
Internacionales
Informacion
Financiera.

de

No presenta argumentos,

No se presenta
evidencia.

El Despacho da por probade gue
la EAS no contaba con libros de
contabilidad bajo Normas
Internacionales de Informacion
Financiera a la fecha de la visita
conforme las evidencias obrantes
en el expediente. Ver folio 19
Carpeta N°1 Entidad CDI.

Esta actuacion claramente va en
contra de lo estipulado en el
Decreto 2420 de 2015, ftitulo 2,
articulo 1.1.2.3; la Resoclucién
13482 del 29 de diciembre de
2016. — Manual QOperativo para la
atencion a la primera infancia.
Estandar 58, por cuanio que se
debe cumplir con los requisitos de
lLey establecidos para la
modalidad.

Por lo anterior, el presente
hallazgc no logra ser desvirtuado
por cuanto la Entidad investigada
no aporté prueba que lo
desvirtuara.

370.

No contaba con libros
de contabilidad bajo
los  Principics  de
contabilidad
generalmente
aceptados.

No presenta argumentos. '

No se presenta
evidencia.

El Despacho da por probado gue
la EAS no contaba con libros de
contabilidad bajo [os Principios de
contabilidad generalmente
aceptados a la fecha de la visita
conforme las evidencias obrantes
en el expediente. Ver folio 19
Carpeta N°1 Entidad CDI.

Esta actuacion claramente va en
contra de lo estipulado en el
Decreto 2500 de 1986, articulo 1
y 2; por cuanto que se debe
cumplir con las normas de
contabilidad.

Por lo anterior, el presente
hallazgo no logra ser desvirtuado
teniendo en cuenta que la
Entidad investigada no aporto
prueba que [o desvirtuara.

371.

En los archivos de los
meses de abril y mayo
del afic 2017, no se
encontraron soportes
de origen interno
adheridos a los

No presenta argumentos.

No se presenta
evidencia.

De conformidad con lo
dispuesto por el articulo 52 del
CPACA, la administracion
cuenta con un término de tres
afios para notificar la decision
que resulte del Procedimiento |
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION No.

Descargos Evidencia Consideraciones del
‘ No. Hallazgo Despacho
comprobantes de Administrativo Sancionatorio,
contabilidad que y teniendo en cuenta que han
| permitieran  verificar pasado mas de tres afios desde
gue las operaciones la fecha de los hechos (abril de
| econdmicas  habian 2017), se considera que el
sido registradas hallazgo caducé.
| conforme a la
| normatividad vigente.
La Enfidad no contaba | No presenta argumentos. | - Estados | De conformidad con lo
con un  conjunto financieros a 31 de | dispuesto por el articulo 52 del
completo de estados 2016. CPAC, la administracién
financieros bajo cuenta con el término de tres
Normas anos para notificar la decisién
Internacionales de que resulte del Procedimiento
informacién Financiera Administrativo Sancionatorio,
del afio 20186, toda vez y teniendo en cuenta que han
| 372.| que no  aportaron pasado mas de tres afios desde
Estado de Flujo de la fecha de los hechos (2016),
Efectivo y Estado de se considera que el hallazgo
Cambios en el caducd.
Patrimanio.
*Qbligacion que debfa
ser cumplida al 31 de
marzo de 2017, |
Se encontraron gastos | No presenta argumentos. | No se presenta | De conformidad con lo |
no autorizados en el evidencia. dispuesto por el articulo 52 del
Manual Operativo de la CPACA |a administracién
Modalidad Institucional cuenta con el término de tres
por concepto de afios para notificar la decision
transporte de material que resulte del Procedimiento
373 didactico por valor de Administrativo Sancionatorio,
| $1.500.000, pagado y teniendo en cuenta que han
con recursos  del pasado mas de tres afios desde
contrato de aportes al la fecha de los hechos (23 de
proveedor del régimen marzo de 2017), se considera
simplificado Maria que el hallazgo caducd.
Helena Valencia
Torres.!® |
' No contaba con libro | No presenta argumentos. | No se presenia | De conformidad con o
de bancos y evidencia. dispuesto por el articulo 52 del
conciliaciones CPACA la administracién
bancarias del afo cuenta con el término de tres
2017 de la cuenta anos para notificar la decisién
374 corriente Bancolombia que resulte del Procedimiento
‘I N0.22269423885. Administrativo Sancionatorio,
y teniendo en cuenta que han |
pasado mas de tres afos desde
la fecha de los hechos (2017),
se considera que el hallazgo
{ caducd.

18 Fecha del documentao es del 23 marzo de 2047. Folio 47 carpeta N° 4 Entidad CDI
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Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra del
CORPORACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CIENAGA DE AYAPEL -
CORPOAYAPEL, identificada con NIT No. 811.038.662-2.

RESOLUCION NﬂZSO

4.3.2 Entidad HCBLI.

. No. Hallazgo Descargos Evidencia Consideraciones del Despacho |
' La Corporacion para el | La  Corporacion | - Estados | Una vez  analizadas las |
Desarrollc Integral de la | para el Desarrollo | financieros a 31 | evidencias que reposan en ef
| Ciénega de Ayapel - | Integral de Ila | de 2016. expediente y las aportadas por la
CORPOAYAPEL no llevaba | Ciénega de | - Estados | investigada, el Despacho
contabilidad bajo  Normas | Ayapel — | financieros a 31 | encuentra desvirtuado el
Internacionales de | CORPOAYAFEL | de 2017. | presente hallazgo puesto que a
Informacion Financiera —NIIF. | si llevaba la fecha de la visita la EAS si
contabilidad bajo | I llevaba contabilidad bajo
Normas Normas internacionales de
Internacionales de | Informacién Financiera — NIIF y
Informacidn los documentos  aportados
Financiera — NIIF, evidencian el cumplimiento del
solo  que los presente hallazgo.
informes (Ver CD) Anexo folio 412 carpeta
375 financieros de N° 2 Entidad HCBI.
’ 2016 que estaban
solicitando no
reposaban en la
oficina de
Monteria y Ia
persona gue
estuvo a cargo de
la visita mostro los
informes que no
eran y no constaté
con el area
contable. Desde
2015 CorpoAyapel
trabaja  bajo las
normas NIIF. . . ’
lLa Entidad no contaba con | No presenta | No se presenta | El Despacho da por prebado que la
libros de contabilidad bajo | argumentos. evidencia. IEAS no contaba con libros de
Normas Internacicnales de contabilidad bajo Normas
Informacién Financiera. Internacionales de Informacién
Financiera a la fecha de la visita
conforme las evidencias obrantes
en el expediente. Ver folic 90
Carpeta N°1 Entidad HCBI, pues el
Despacho no evidencia soportes
que demuestren que la entidad
HCBI contaba con libros de
376, contabilidad bajo Normas
Internacionales de Informacion
Financiera.
Esta actuacién claramente va en
contra de lo estipulado en el
Decreto 2420 de 2015, ftitulo 2,
articulo 1.1.2.3; la Resolucion
13482 del 29 de diciembre de 2016.
— Manual Operativo para la
atencién a la primera infancia.
| Estandar 58.
377 La Corporacién para el | No presenta | No se presenta | El Despacho da por probado que Ia
| ‘| Desarrollo  Integral de la | argumentos. | evidencia. EAS no contaba con libros de |
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20

Ciénega de Ayapel -
CORPOAYAPEL no contaba
con libros de contabilidad bajo |
los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados |

contabilidad bajo los Principics de
Contabilidad Generalmente
Aceptados a la fecha de la visita
conforme las evidencias obrantes
en el expediente. Ver folio 90
Carpeta N°1 Entidad HCBI.

Esta actuaciéon claramente va en
contra de lo estipulado en el
Decreto 2500 de 1986. Articulo 1y
articulo 2, asi como también el
decreto 624 de 1989. Articuio 364.

En fos archivos de los meses | No presenta | No se presenta | De conformidad en los dispuesto
de mayo, junio, septiembre y | argumentos, | evidencia. por el articulo 52 del CPACA la
octubre del afio 2017 no se administracién cuenta con el
encontraron  soportes  de término de tres afos para |
| origen interno adheridos a los notificar la decisiéon que resulte
, | comprobantes de contabilidad del Procedimiento |
378.| que permitieran verificar que | Administrativo Sancionatorio, y |
| las operaciones econoémicas i teniendo en cuenta que han
! habian  sido  registradas pasado mas de tres afios desde
! | conforme a la normatividad la fecha de !os hechos (mayo,
i vigente. junio, septiembre y octubre del
| afio 2017), se considera que el
| | hallazgo caducé.
L.a Entidad no contaba con un | No presenta | No se presenta | De conformidad en los dispuesto
conjunto compleio de estados | argumentos. evidencia. por el articulo 52 del CPACA ia
financieros  bajo  Normas ‘ administracion cuenta con el
Internacionales de termino de tres afios para
Informacién Financiera del notificar la decisiéon que resulte
afo 2016, toda vez que no del Procedimiento
379.| aportaron Estado de Flujo de Administrativo Sancionatorio, y
Efectivo y Estado de Cambios | teniendo en cuenta que han ‘
en el Patrimonio. 1 pasado mas de tres afos desde
{ | la fecha de los hechos (2018), se
*Obligacion que debia ser } | considera que el hallazgo
cumplida al 31 de marzo de | | caducé.
1 2017. | |
‘ La CORPORACION PARA | Se contabaconun | Adjunta Una vez  analizadas las |
1 | EL DESARROLLO | plan de trabajo | evidencia evidencias que reposan en el |
| | INTEGRAL DE LA CIENEGA para la ejecucion | Correo novena | expediente y las aportadas porla |
‘ | DE AYAPEL - | de la | parte. (Ver CD) | investigada, el Despacho |
‘ | CORPOAYAPEL, no contaba | contrapartida. Anexo folio 412 | encuentra desvirtuado el |
con un plan de trabajo para la carpeta N° 2 | presente hallazgo puesto que a
gjecucion de la contrapartida Entidad HCBI. la fecha de la visita la EAS si
380.| que incluyera el esquema contaba con un plan de trabajo
definido en el Manual para la ejecucion de la
| Operativo de la Modalidad contrapartida que incluyera el |
\ Comunitaria. esquema definido en el Manual |
! Operativo de la Modalidad |
! Comunitaria.
‘ (Ver CD) Anexo folio 412 carpeta
| | N° 2 Entidad HCBI.
‘ La Corporacién para el | No presenfa | No se presenta | El Despacho da por probade que la
\ Desarrollo  Integral de la | argumentos. evidencia. | EAS no contaba con evidencias de ‘
} 381 Ciénega de Ayapel - | la remisién al supervisor del |
‘| CORPOAYAPEL no contaba | contrato del presupuesto en medio
con evidencias de la remision | fisico y digital, como se evidencit a
al supervisor del contrato del |
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| presupuesto en medio fisico y ' la fecha de la visita. Ver folic 90
digital. Carpeta N°1 Entidad HCBI.
Esta actuacion claramente va en
contra de lo estipulado en el
Decreto 2500 de 1986. Articulo 1y
articulo 2, asi como también el
decreto 624 de 1989. Articulo 364.
Se observé gasto Cuando se hizo la | -Aporta  recibo | De conformidad en los dispuesto
autorizade en el Manual | revision del | de consignacién | por el articulo 52 del CPACA Ila
Operativo de la Modalidad | informe financiero | al Banco de la | administracién cuenta con el
Comunitaria por concepto de | por parte de ICBF | Republica {érmine de f{res afos para
‘aporfes a fla Corporacion | solicitaron a | cuenta N° | notificar la decisién que resulte
Reinado Naciona! de CorpoAyapel el | 61011516 de | del Procedimiento
Ganaderia”, pagados reintegro de los | fecha 12 | Administrativo Sancionatorio, y
recursos del contrato dineros que no | septiembre de | teniendo en cuenta que han
aportes. *20 estaban 2018, por valor | pasado mas de tres afios desde
contemplados en | de $16.346.304. | la fecha de los hechos {3 de
la canasta {pagos | Adjunta mayo de 2017), se considera que
no contemplados | evidencia el hallazge caducéd
en la canasta de | Correo séptima
HCBI). A | parte. (Ver CD} | No obstante, es del caso precisar
Corpoayapel le | Anexo folio 412 | que, como resultado de [a accidn
382 toco asumir | carpeta N° 2 | de supervision y desarrollo del
: gastos adicionales | Entidad HCBI. plan de mejora, los dineros se
para prestar un reintegraron mediante
buen servicio en la consignacion al Banco de la
modalidad HCBI. Republica cuenta N° 61011516 de
fecha 12 septiembre de 2018, por
| valor de $16.346.304, la cual fue
aportada mediante evidencia en
correo séptima parte. (Ver CD)
Anexo folio 412 carpeta N° 2
Entidad HCBI; cubriéndose asi el
valor no autorizado de $100.000
por concepto de  gastos
operativos de la Corporacién en
Reinado Nacional de la
Ganaderia.
Se encontré factura de venta -Aporta  recibo | De conformidad en los dispuesto
No.10181 de fecha 03 de de censignacion | por el articulo 52 del CPACA la
mayo de 2017 del proveedor al Banco de la | administracién cuenta con el
P&H soluciones Republica término de tres arfos para
empresariales, por concepto cuenta N° | notificar la decisién que resulte
de "acompafamiento 61011516 de | del Procedimiento
asesorias financieras {...)" por fecha 12 | Administrativo Sancionatoric, y
383.! valor de $2.677.500, cuyo septiembre de | teniendo en cuenta que han
gasto no se encuentra 2018, por valor | pasado mas de tres afios desde
contemplado en el Manual de $16.346.304. | la fecha de los hechos (3 de
Operative de la Modalidad Adjunta mayo de 2017), se considera que
Comunitaria 2! evidencia el hallazgo caducd.
Correo séptima
parte. (Ver CD) | No obstante, es del caso precisar
| | Anexo folio 412 | que, como resultado de la accidén

2 T ENE 2024

20 Fecha factura 12 mayo 2017 por valor de $100.000 come gastos operativos.

21 Fecha factura 3 mayo 2017
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de supervisiéon y desarrolio del
plan de mejora, los dineros se
reintegraron mediante
consignacién al Banco de la
Republica cuenta N° 61011516 de
fecha 12 septiembre de 2018, por
valor de $16.346.304, la cual fue
aportada mediante evidencia en
correo séptima parte. (Ver CD)
Anexo folio 412 carpeta N°2
Entidad HCBI; cubriéndose asi el
valor no  autorizado de
$2.677.500 por concepto de
"acompafamiento asesorias
financieras”.

carpeta N° 2
Entidad HCBI.

| |

' Se hallaron pagos no | | -Aporta  recibo

contemplados en el Manual
Operativo de la Modalidad
Comunitaria por concepto de
"honorarios profesionales”
realizados a Cole & Co —
consultoria legal y
corporativa, segun facturas de
compra Nos.01-14982 y 01-
15232 por valor de<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>