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Por medio del cual se resuelve sl proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra
de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 800.307.312-7

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE 1L ERAS

En gjercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1088 de 2006, la
Resolucion 3889 de 2010 del ICBF, medificada y adicionada. por la Resolucion No. 3435 del
2018, lo preceptuado en el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, el Decreto 987 de 2012, el Decreto No. 1871 de 2022, y

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, resolver en derecho el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA ESPERANZA DE
AMALY, identificada con NIT 800.307.312.7, teniendo en cuenta los siguientes:

t. ANTECEDENTES

En el documento de estudio de caso’, se describe que fa Procuradora 152 Judiciai I de Famitia
de Bogotd, el 23 de diciembre de 2019, informé a la oficina de Aseguramiento de fa Calidad de
la Direccion General mediante oficio con radicado No. 2019122200001708922, presuntas
iregularidades en la prestacion del Servicio Pablico de Bienastar Farmiliar, relacionadas con
situacicnes de matirato y/o lesiones personales hacia un beneficiario ubicado en el servicio de
atencion, por parte de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, con sede administrativa
¥ operativa ubicada en Ia ciudad de Bogota D.C.

En consecuencia, se revisaron las bases de datos de la Oficina de Aseguramiento de Calidad,
determinando que la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, cuenta con Personeria
Juridica otorgada por la Regional ICBF- Bogota D.C., mediante la Resolucién No. 2081 del 11
de agosto de 2009° con Licencia de Funcionamiento Bienal sequn Resolucién No. 0868 del 13
de marzo de 2019%, y renovada con la Resolucién No. 1582 del 01 de Julio de 2022° para la
modalidad de Internado, cuya poblacitn coresponde a nifios y adolescentes de 7 a 18 afios

con Proceso Administrativo de Restsblecimiento de Derechos; ubicada en la calle 22 L No. 86 A

- 45, asf como en su sede complementaria ubicada en la calle 23 G Bis No. 96 G- 29, ambas
de la Ciudad de Bogota.

Mediante Auto No. 1 del 15 de enero de 20208, la Jefe de la Oficina de Aseguramientc de la
Calidad de la sede de la Direccién General, ordend realizar visita de inspeccitn, ios dias 16 y
17 de enero de 2020, a la sede administrativa y operativa de la FUNDACION LA ESPERANZA
DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-7, ubicada en la calle 22 L No. 96 H- 45, asf
como en su sede complementaria ubicada en la calle 23 G Bis No. 95 G- 29, ambas de la ciudad
de Bogotd, para la modalidad de Internado, cuya poblacion beneficiaria corresponde a nifios y
adolescentes de 7 a 18 afios con derechos amenazados y/o vulnerados en general; ahf se firmd
el acta tanto por los profesionales comisionados por e} ICBF como por quienes, 2 nombre de la
Fundacion atendieron la visita”. :

Es importante precisar, que en el desarrolio de la visita realizada no fue posible constatar los
presuntos hechos de violencia sexual, fisica y psicolégica hacia un beneficiario de la modalidad,

* Folios 1 al 2 de [a Carpeta No. 1 de la Entidad.

2 Folios 3 al 20 de la Campsta No. 1 de la Entidad.

* Folios 436 o 437 de la Carpeta No. 3 de la Ertidad,

* Folios 864 &l 110 868 de la Campeta No. 5 de la Entidad.
® Folios 850 o] 854 de la Carpeta No. 5 de la Entidad

® Folios 26 ol 27 de la Carpeta No, 1 de Ia Entidad.

7 Folios 25 al 74 de a Carpeta No. 1 de la Entidad.
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razén por la cual, en el informe no se elevaron hallazgos relacionados en el estudio del caso.
Elinforme de |z visita de inspeccién® fue remitide por la Jefe de la Oficing de Aseguramiento de
la Calidad, mediante oficlo Radicado No. 262010300000717411 del 14 de mayo de 202C y a
través de correo electronico del 15 de mayo de 2020°, a la representante legal de la
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, oficic que fue recibido et 23 de mayo de 2020, tal
como consta en la Guia No. 8042127033 de la empresa de Servicios Postales Urbanex, en
donde solicité la comreccian de las sifuaciones. evidenciadas en fa visita de inspeccién
practicada, desprendiéndose la efaboracion y ejecucion de un plan de mejoramiento.

Luego de cuatro (4) retrealimentaciones y un requerimiento, el 22 de octubre de 2020%, 1a
Oficina de Aseguramiento de la Calidad emitié concepto de cierre del plan de mejoramients con
cumplimiento a la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, el cual fue comunicado a traves
del oficio con radicado Ne. 202010300000316531 del 10 de noviembre de 20202 a la
representante legal de la entidad, como consta en la Gula No. RA288721632C0 de la emprasa
Servicios Postales Nacionales S.A, 472

De otro lado, el Comité de Inspaccién, Vigitancia y Control (IVC) del ICBF, en sesi6n del 03 de
julic de 2020, conceptué iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio en contra de la
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, de conformidad con [d consignado en fa visita de
inspeccién efectuada los dfas 16 y 17 de enero de 2020, tal y come consta en el Acta del Comit
No. 3%

La Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio identificado con Radicado
No. 202410300000148501 dal 08 de agosto de 2021'%, comunico la decisién del Comité de IVC
de dar inicio al proceso administrativo sancionatorio, conforme a lo indicado por el articulo 47 del
Codige de Procedimiento Administrative, Sancionatorio y de lo Centencioso Administrativo al
representante legal de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, en la direceion calle 22L
N° 96H-~ 45 en la ciudad de Bogota D.C.- Cundinamarca la cual fue recibida el 12 de agosto de
2024, en las instalacionss del predic mencionado, como consta en la Gula No. No.
Y(G275336688C0 de la empresa de Servicios Postales Nacionales S.A. 4721,

La Direccién General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0103 del 16 de mayo de 2022Y ~
formulé dos cargos a la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, el cual fue notificado de '}, .
manera personal el 19 de mayo de 2022 por parte del Grupo Juridice de ia Regional Bogota %J
del ICBF, a la sefiora PATRICIA DEL CARMEN GONZALEZ AGUIRRE, identificada con @
cédula de ciudadania No. 41.502.996, en calidad de Representante Lega! de la FUNDACION

LA ESPERANZA DE AMALY.

Dentro del plaze legal, @ través de memorial con radicado Na. 202212220000204052 del 03 de
junio te 2022', el Apoderado de la investigada, remiti¢ a la Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, escrito de descargos? en contra del Auto de Cargos No. 0103 de! 16 de mayo de 2022,
en donde expuse las razones facticas y juridicas de inconformidad frente a los cargos
formulados y aporté documentos.

& Flios 209 al 324 de la Carpeta No. 2 de ja Enfidad,
8 Fplies 325y 326 de la Carpeta No. 2 da la Entidad.
0 Ealin 449 de la Carpeta No. 3 de la Entidad.

" Folios 408 al 422 de fa Carpeta No. 3 de la Entidad.
2 Folio 423 de Ja Carpeta No. 3 de la Entidad.

W Falis 450 de la Carpete No, 3 de la Entidad.

“ Folios 430 a} 435 ge |2 Carpeta No. 3 de |2 Entidad,
15 Folio 424 de la Carpeta No., 3 ds la Enfided.

€ Folig 425 de [a Carpeta No. 3 de la Entidad.

17 £olios 452 al 466 de la Carpeta No. 3 de la Entidag,
8 Folio 470 de Ta Carpeta No. 3 de la Entidad,
 Eglins 478 al 479 de la Carpeta No, 3 de ia Entidad,
2 Folios 480 at 497 de [a Carpeta No. 3 de la Entidad.
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Mediante Auto de Tramite No., 0142 del 25 de julio de 20222*, se reconocio personer(a juridica
al abogado FRANCISCO JAVIER MORENO, se incorporaren documentos aportados y se
corrio fraslado para alegar de conclusion, por lo cual, el 26 de julie de 2022% en cumplimiento
de lo dispuesto en et articulo quinto del Auto mencionado, se le comunicd al Apoderado de la
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, a los coreos electrénicos
franmoreno@uan.edu.co / franiavier! S@vahoo.es y fundamaly@amail.com, suministrados en
el escrito de descargos®, indicandole que contaban con ¢l término de digz (10) dias habiles
para presentar escrito de alegatos de conclusion, de conformidad con lo establecido en el inciso
segundo del articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrative, '

Estando dentro del término legal, 1a FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, presentd
alegatos de conclusion? mediante correo electrénico del 05 de agosfo de 20222,

- 2. FUNDAMENTO DE LOS DESCARGOS

Inicia su relato el Apoderade de la Fundacién haciendo Ia salvedad de que en concordancia
con el principio de congruencia como componente dei derecho de defensa aplicable en los
procedimientos administrativos, seran los hechos, normas y cargos referenciados en ef Auto de
Cargos los que de objeto de cuestionamiento, y no los que se llegasen a presentar en ¢ debate
Jurfdico probatorio a lo largo de proceso, lo anterior en conscnancia con lo dicho por 8! Consejo
de Estado en sentencia con Radicado No. 0583 -1 1, en donde se especifich que: “En virtud del
principio de congruencia, entre el pliego de cargos y el fallo disciplinaric dabe existir
comrespondencia”

En este sentido, precis¢ que bajo el principio de legalidad v los elementos de tipicidad,
antijuricidad y culpabilidad de las conductas sancionadas, deniro del Auto de Cargos no se
evalud la configuracion de dichos elementos, ya que se [imitd solo a formular cargos en donde
se deseriben conductas y alistamiento de disposiciones normativas, sin incluir los elementos de
la configuracion de la responsabilidad administrativa sancionatoria, trayendo a colacién apartes
de las sentencias C — 032 del 2017, proferida por la Corte Constitucional y del Consejo de
Estado con radicado No. 20738,

Indicé que dentro de la estructura del Auto de Cargos no se hace referancia a ningan dafio o {){n
perjuicio que se hubiera.causado derivado en ia actividad yfo conductas de la Fundacion, en 5
consecuencia, no habrla lugar a sancion pues se {rala de eventuales reproches; en esios \)

. : términos, procedid con ef andlsis de cada uno de los hallazgos de acuerdo con los carges
. : formulados.

Cuimina su intervencion solicitando como pretension principal, el archiva del procedimiento
administrativo sancionatorio y de manera subsidiaria, en caso de que se pruebe mérito para la
imposicién de una sancién, se de aplicacién a los criterios de graduacién en Ios términos
contenidos en el articulo 50 dal GPACA, ¥, en consecuencia, Ja Fundacion sea objeto de: "un
llamado de atencitn y se comprometa a continuar con el plan de mejoramiento eniregado en
que el momento de la QAC lo solicito {sic)”.

3. FUNDAMENTOS DE LOS ALEGATOS DE CONCLUSIGN

 Folios 832 al 833 de la Carpeta No. 5 de |a Entidad,
2 Folios 836 y B37 de Ja Campeta No. 5 de la Entidad.
* Folio 497 de la Carpeta Mo. 3 de la Entidad,
* Follos 838 al 849 de la Carpeta No. 5 de |a Enfidad.
% Falio 838 de la Carpeta No. 5 de tz Enfidad.
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En lo que comresponde al escrito de alegatos de conclusion?, se logra extraer que el Apoderado
por una parte, reitera las razones por las cuales estd en desacuerdo con los hallazgos que los
componen, y por otra, relacionia las acciones desarrolladas con pasterioridad a la visita de
inspeccién, asegurandd que la Fundacin no ha trasgredida el artfculo 11 de la Ley 1098 de
2008, los numerales 12, 16 y 19 del articulo 58 de la Resolucion No. 3899 de 2010, como
tampoeo los lineamientos, guias, lineas técnicas y en general cualquier normmativa establecida
por el ICBF.

Afirma la carencia de tipicidad v antijuricidad en las condudtas imputables a la Fundacion,
teniendo en cuenta el cumplimiento de la normativa aplicable a la niodalidad y que en ningun
caso se demostrd la afectacion o puesta en peligro de algan bien juridico protegido por las
normas citadas por ef ICBF, si se fiene en cuenta las pruebas que fueron aportadas en el escrito
de descargos y aquelias remitidas por la Fundacion, lo que demuestran también [a disposicion
en implementar y desarrcllar las acciones para mitigar y prevenir cada uho de los hallazgos que
motivan e! presente proteso.

Aseguré el Apoderado gue: “No se cumplen los criterios para impaner una eventual sancidn”,
aseveracién que fuera fundamentada en las explicaciones que hiciera a cada uno de los
¢riterios de graduacion establecidos en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, en donde se
resumen que fa Fundacién, ne produjo dafio alguno, tampoce se prasentd beneficio econdémice,
no hubo reincidencia, resistencia, negativa u cbstruccién a la aceion de investigacion, no se
utilizaron medios fraudulentos o personas interpuestas para ocultar [a infraceién, igualmente la
Fundacién fue difigente con sus deberes y respefuoso de las normas legales y no hubo
renuancia o desacato en el curnplimiento de las drdenas impartidas por la autoridad.

Por lo anterior, reiterd (as pretensiones descritas en su escrito de deseargos enfocadas en el
archivo del presente proceso y en caso de gue nc llegue a prosperar dicha peticion, la
*Fundaci6n sea abjato de un llamado de atencién y se comprometa a continuar cumpliendo ton
el plan de mejoramiento.”

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede aste Daspacho a resolver de fondo el presente Proceso Administrativo Sancioriatorio,
teniendo en cuenta los cargos formulados, los descargos y alegatos presentados, asi come las
pruebas obrantes en el expediente y la normativa aplicable.

41. Auto de Cargos No. 0103 del 16 de mayo de 20227

Habida cuenta de los argumentos expuestos por el Apoderade de ia investigada en su escrito
de descargos v alegatos, el Despacho se permite precisar que los hallazgos fermulados objeto
de analisis, corresponden a las situaciones evidenciadas en la visita de inspeccion realizada
losdias 16y 17 de enero de 2020 ala FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, guien presta
sus servicios para la modalidad internade, con una poblacién correspondiente a nifios y
adolescentes de 7 2 18 afos con derechos amenazados yio vulnerados; &n este sentido, el
estudic que se abordara en el presente procese se centra en la verificacion del cumplimiento
de los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, Hineas técnicas y en general
cualquier normativa que se establezca para la modalidad atendida concomitarite con el estudio
de ios soportes docurmentales que dan cuenta de las acciones realizadas por la aquf
investigada, garantizando asi la aplicacion del principlo de congruencia® en [os procesos

B Folip 838 a! 849 de la Campeta No, b de la Entidad.

% Folio 453 a} 465 de 1a Carpeta No. 3 de (3 Entidad. 5

2 Oonsejo de Estade — Sentencia del 01 de marzo de 2018, Rad. No.: $1001-03-25-000-2013-00838-00, C.P. César Palorino

Cartés. *(...} De acuerto con esta disposicion el Conseio de Estads ha precisado que 12 congruencia debe ser interna y externa.

La primera obedecs a la comespondencia que debe exslir entre la parte moliva y resolutiva de e sertancia; y la segunda, la

extarna, gue 1a declsion contenida en la resolutiva se encuentre en concordandia con Ja pedids en {a demanda como &n su
Pagina 4 de 35
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administrativos de cardcter sancionatorio,

Hecha esta precision factica, en lo que respecta a la aplicacion det principio de legalidad, y su
retacién con los elementos de tipicidad, anfijuricidad y culpabilidad, el Despacha se permite
indicar que si bien estos se emplean tanto en actuaciones administrativas como penales, siends
esta (ltima, la gue los ha desarrollado de forma amplia, no se pretende apficatios de la misma
manera cuando se estd en presencia de procesos de naturaleza administrativa sancienatoria,
¥a que en estos procesos se husca especificamente la proteccion del ordenamiento juridico
gue se vic afectada al momento en que e operadar no cumplié con los lineamientos aplicables
4 la modalidad, transgrediendo ¢! deber de obediencia que los rige.

Atendiendo a estas consideraciones, el Consejo de Estado en sentencia del veintidos (22) de
octubre de dos mil doce (2012) Radicacién numero: 05001-23-24-000-1996-00680-
01(20738), sefalt lo siguiente:

“{...} El derecho administrativo sancionador es un derecho en formacién, de forma tal
que tas construcciones del derecho penal resultan Utlles cémo punto de partida, pero
Su trasposicién no es horizonta! se deben matizar y deben adaptar a Ia praxis
administrativa y especialmente responder a los intereses que las crganizaciones
administrativas gestionan. En otros terminos, principios come la tipicidad, Ia
antijuridicidad y la culpabilidad son propios del dereche plblico por o que las
elaboracicnes gue se utilizan del derecho penal deben ser relativizadas para
responder a principios como la eficacia, celeridad, imparcialidad, publicidad y
ecenomia, consagrados en el articulo 208 de la constitucion, Por consiguients, en
el ambito administrativo la sancién no es un fin sino un instrumento adicional
con el que se cuenta para la consecucion de las competencias asignadas, de
alli que el poder punitivo que e es confiado deba ser slempre el resuliado de Ia
ponderacién de dos extremos: el respeto por las garantlas sustanciales y
procedimentales de los ciudadancs sobre Jos que la potestad recae y el que se
constifuya en una herramienta para el correcto efercicio de fas funciones; sin dicha
ponderacién no es posible explicar en el &mbito administrativo la facultad de
Imponer un castigo.” (negrilla fuera del texto original}

Lo mismo sucede frente a la “presuncion de inocencia®, pues a pesar de que el principio es
aplicable a toda aciuacién, este se debe entender segun el contexto en el que se apligue o el
fin que busca el procedimianto, pues en el caso particular no es otro que el deber de proteccion
de! ordenamierto juridico, desde el ius puniendi del Estado, como también lo sefiala la misma
sentencia de ia siguiente forma: ™

pro administrado™, toda vez que si el Estade no cumple con la carga probatoria que
le corresponde y existen dudas razonables respecfo de la responsabilidad de
quien estd siendo objsto de investigacién, la dnica respuesta posible es la
exoneracion. No abstante, lo anterior, es indispensable sefialar gue los principios de
presuncion de inocencia y de in dublo pro administrado”, admiten modulaciones
en derecho administrative sancionatorio que incluso podria conducir a su no
aplicacidn, es decir procedimientos administratives sancionaterios en los que se
parte de ia regla inversa. (...} No se trata de un régimen de respensabilidad cbjetiva
sino de una reasignacién de fa carga probatoria, la responsabilidad sigue siendo

*(...) La presuncién de inocencia va acompaiiada de otra garantia: “la in dubio \,%4

contestacion” ahora, y es imporants snfatizar que en matera de cengryencis intema, “[...) estd referida a la armonia y
congordancla que debe existir entre lag conclusiones judiciales derivadas de las valoraciones ficticas, probatorias y
Juridicas contenidas en la parie consideratlva, con fa decision plasmada en la parte resolutiva de la sentencia” (Negrilla
fuera del texto original)

* Consejo de Estada — Seccidn Tercera - M.P. Enrique Gil Bolera.
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subjetiva porque como se desprende de lo afirmado existe la posibilidad de
exoneracién comprebando un compartamierto ajustado al deber objetivo de cuidado.
Es necesario indicar que la poshilidad de excepcionar el principio de presuncién
de inocencia sélo corresponde en nuestro sisterna al legislador, quien en el
momento de regular las particularidades de fos diferentes procedimientos

- administratives sancionadores, debe hacer un juicio constitucional de razdn
suficiente para delimitar aquellos supuestos en los que la inversién de la carga
de la prueha se justifica al servir de instrumento de proteccidn de intereses
colectivos y, por ends, evitar que la infraccién desembogue en dafios irreversibles o
en motivos relacionados con el correcte obrar de la administracién pdblica y el
curnplimiento de deberes impuestos a los cludadancs”. (negrilla fuera del texto
criginal)

Obsérvese, que la administracidn no se limita a ejercer Ja potestad sancionaioria en el ambito
interno, bajo la justificacién de fa proteccion del orden social general ia ejercita sobre todos los
asociados sin que sea preciso que exista para su ejercicio una relacion de sujecion especial. El
fundamento de |a potestad sancionatoria administrativa estd en “el deber de obediencia al
orderamiento juridico” gue la Constitucidn Politica en sus arffculos 4 inciso segundo y 95,
impone a todos los ciudadanos, es por esta razdn gue no hay estudio de la culpa al operador,
por cuanto el sentido teleolégica de las sancienes, es diferente en el campe penal del campo
administrativo, mientras en el primero se frata de castigar unz falta, o corregir una conducta
previamente tipificada para quien incurra en ella, en el campo administrativo se irata de lograr
el objetivo politico del Estado.

En este sentido, se imponen obligaciones administrativas a cargo de guienes ejerzan
actividades en &l respectivo campo, la eficacia de ia gestion exige un pronto cumplimiento y
requiere objetividad, ne puede guedar condicicnado a prueba de los factores subjetivos, come
son el dolo o ta culpa, maxime cuando de antermnano se sabe gue ciertas actividades nunce
pueden ser ejercidas por personas naturales sino por personas juridicas, a! respecto el examen
de la culpabilidad comlleva un analisis de la voluntad del sujeta al momento de actuar u omitir,
no obstante tal voluntad ests ausente del todo en las personas jur(dicas, en virtud de la ficcidn
juridica de la que derivan su exisiencia y personalidad, por lo que si se acoge la tesis de la
responsabilidad subjetiva, se llegaria a la situacion de que ese modelo de ahdlisis de
comportamiento no permitiria solucionar el &mbito de responsabiiidad de las personas jurfdicas,
a guien en el presente caso va dirigido el Proceso Administrativo Sancionatorio, teniendo an
cuenta io dispueste en e articulo 16 de la Ley 1098 de 2008.

De ahf que, en ejercicio de las funciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control del ICBF, enel {}
presente caso, se verificaron cada una de las condiciones de prestacidn ds! Servicio Publict de
Bienestar Familiar estipuladas en los lineamientes, manuales y gulas que regulan la modalidad
visitada, por 1o cual, la investigada tenia pleno conocimiento de cada uno de {os estandares y
condiciones que debian cumplirse para garantizar Ja correcta prestacidn del servicio a sus
beneficiarios, por tante, no se comparte lo dicho por la Fundacitn a través de su Apoderado, al
no citarse el grado de culpabilidad del investigads desde el Auto de cargos, puesto que, esta
decisién, se dicta en cumplimiento y observancia de la garantia al debido proceso aplicable a
todas las actuaciones que adelania la administracion y que guia el Proceso Administrativo
Sancionatorio, en el cual, se corrobora la ejecucion de las acciones necesarias desde €l inicio
de [a prestacion del servicio en concordancia con las disposiciones splicable a la modalidad
que la Fundacitn tiene a cargo. .

Adicional y siguiendo con ios reparcs presentados respectc a fa estructura del Auto de Cargos,
en donde precisé &l Apoderade gue en dicho Aute no se hizo referencia a ningun dafic o
perjuicio que se hubiera causado derivado en la actividad y/o conductas de la Fundacion, en
consecuencia, no habria lugar a sancion pues se trata de eventuales reproches, el Despacho
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de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT, 900.307.312-7

acude a citar apartes de la sentencia del veintidés (22) de octubre de dos mil doce (2012),
Radicacion nimero: 05001-23-24-000-1926-00680-01{20738)%, proferida por el Consejo de
Estado, en los siguientes téminos:

{...} "El segundo presupuesto para imponer una sancién administrativa es que el
comportamiento ademas de ser tipico sea antijuridico. En la construccién del derecho
penal se ha exigido que la conducta no sélo contradiga e ordenamiento juridico
(antijuridicidad formal} sino que ademdés dicha accidn u omisién lesione de manera
efectiva un bien juridico 0 per lo menos lo cologue en peligro {antijuridicidad material).
Esta construccién constituye el punto de partida para la delimitacion de este
presupuesto en el derecho administrativo sancionatorlo, sin embargo, como ocurre
con otras Instituciones y principios es inevitable gque sea objeto de matizacion y
por ende presente una sustantividad propia. (... el derecho administrativo
sanclonador se caracteriza por la exigencia de puesta en peligro da los bienes
juridicos siendo excepcional el requerimiento de fa lesién efectiva. (...}" {negrilla
fuera del texto original).

Asly bajo la perspectiva de que el derecho sancionador no requiere la materializacion de una
lesidn efectiva de los bienes juridicos tutelados, sino su puestz en peligre para sancionar las
acciones y/o omisiones en las gue incurrio |a investigada de acuerdo con la normaliva aplicable,
el argumento esbozado por el Apederado no encuentra fundamento, por cuanto las
circunstancias que conforman los hallazgos reafirman la falta de cuidado y atencién a los
deberes que como operador del Sistema Publico de Bienestar Familiar se encuentra en la
obligacidn de atender, mas si se trata de derechos fundamentales de nifios y adolescentes
entrs los 7 2 18 afios, que requieren que la prestacitn del servicio se adelante en condiciones
de caiidad y eficiencia, dada su situacion de vulnerabilidad,

Finaimente, v en cuanto a la aseveracion de que el actuar de la Fundacién no se ajusta a los
criterics de graduacion establecidos en ef articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, vy, en
consecuencia, no habria sancién a imponer, el Despacho advierte gue eslos criferios serdn
analizados de manera integral con los hallazgos formulados conforme con el material probatorio
que obra en el expediente, deniro de las consideraciones que a continuacién se presentan,

Como resultado de las consideraciones sefialadas anteriormente, el Despacho procede a
realizar el anélisis de los cargos formulados en el Auto de Cargos No. 0103 del 16 de mayo de
2022, asi:

4.2. “CARGO PRIMERO: La FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT.
200.307.312-7 presuntamente transgredid lo estiputado en el articulc 11 de la Ley 1098 de 2008,

en concordancia con los numerales 12 y 16 del articulo 58 de la Resolucién 3898 de 2020, al no
cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, gulas, lineas técnicas y en
general cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF y dar lugar a que por accion u\r\. -
Omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y emocional de los nifos, nifas N
y adolescentes, asi como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en ios articulos§
7. Protsccitn integral, 8. Interés superior de los nifios, kas nifias y los adolescentes, 18. Derecho

a la infegridad personal, 20. Derechos de proteceién y 27. Derecho a la salud, de la Ley 1088

de 2008, para operar en la modalidad de intermado con poblacién de Nifios y adolescentes de

7 a 18 afios con sus derechos amenazados o vulnerados en general,

Lo anteror, se encuentra fundamentado en las sifuaciones advertidas ¥ que se describieron en
el informe de ia visita de inspeccion realizada los dias 16 y 17 de enero de 2020, asl”

W Censejo de Estady - Seccion Tercera — M2, Enrique Gil Botera.
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i HALLAZGO o i

ARGUMENTOS DE DEFENSA:-

= CONSIBERACIONES DEL DESPACHO

1,El operador ne nealizd ia
valpragion inicial en nutricién
pata gineo (5) bensficiarios:

- LC.P.H.
{(ingresé 27112/2019).

- C.EM.C.
(ingresé 2712/2019).

~LARR.
{ingresd 26/12/2018).

-W.N.C
(Ingresé 27/03/2018).

BAMY, ~
(ingres 26/12/2019).

indicd el Apodetado de ia
Investigada, que ias
valoraciones iniciales por el area
de nutricién se reslizaron de
acuerda con log Lingamientos
del ICBF, asi y para acreditar lo
dicho, en ios anexos 1 y 2 del
escrito  de descarges, $e
sncuentra: *(Valoraciones
iniciales de nufricién de cada
un¢ de los beneficlarios y carla
de la Representante Legal
remiida a las autoridades
competentes infarmandoles
sobre el mismo}’

Encuentra e Degpacho gue el hallazge
analizade se fundameanta en las sitvaciones
advertidas en iz visita de inspeccidn gue se
realizé [os dias 16 y 17 de enero dej 2020,
identificados en el acta de visita®, bajo el
numeral 2.3. "Valeraciones inicialas”,

Como resultade de ia valoracion integral de
los medies de prueba que cbran en el
expediente y atendiendo a iog componentes
dal proceso de atenclén en su fase L
“idanfificacion, diagnéstico y acegida gue
establece el lLinearmtiento Técnico Del
Modelo pars la Atencién de los Nifios, las
Niflas y Adclescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados. V7%, en lo que
respecta a valoracidn  altmeniara ¥y
nutricional, &l Despacha se permite precisar
que a felios 501 al 508 de la carpeta 4, se
encuentran fas valoraciones y seguimientos
nutricionzles a los beneficianos : J.C.PH,
{valoracién: G2/01/2020), C.EM.C,,
{valoracién: 02/01/2020%; LARR,
(valoracian:  30122018); y DOAMV.
{valoracisn: 30/12/2048); con antelacidn a la
visita de inspeccidn lo cual parmite concluir
que la investigada dio cumplimiento a las
acciones identificadas en el Linsamiento
Técnico Del Modeio para i3 Atencién de
{os Nifios, [as Nifas y Adeclescentes, con
Derechos Amenazades ¢ Vulnerados.
V1., en o que respacta 2 la fase inicial del
proceso de atencién.

Ahara, en lo que corresponde al beneficlario:
W.M.C., opers o dispuesto en el articulo 52
del CPACA.

Asl las cosas, en virtud det estudio realizado,
el Daspache consldera desvirttuado el
hallazgo No. 1 de! Cargo Primero.

2. E! gperader ne realizd la
fotalidad de acciones del
componente psicosocial
conforme a lo establecide en
la fase | del procaso de
atencién, dado que:

Psicologia:

2.1, El beneficlario DAMNV,,
quien ingreso el 28 de
diciembre de 2018, n¢
contaba  con  valoracidn
iniciai por esta area.

Trahajo Social:

Comn argumento de defensa,
indicd el Apoderado que Iz
Fundagion realizé las
valoraciones de nutricién, dando
cumplismiento a lo establecido en
el Lingamiento del ICBF, en ese
orden, y para acraditar su diche,
enelanaxo 3y 4, prasents: "(...)
valoracién  psicologia  del
beneficiario DAM.Y,, y anexo 4
valoraciones del érea de trabajo
social de C.8.M., v J.C.PH.).

Las situaciones descrltas en el haliazgo
encueniran su fundamente en la visita de
inspeccion que se realizé los dias 168y 17 de
enerc de 2020, desarralladas en ! acta de
visita®, bajo les numerales 2.3,
“Psicologia” y 2.3.2. “Trabajo soclal”

Como resultado de e valoracién integral de
jos medios de prueba que chran en el
expediente y atendiendo a los componentes
dsi praceso ce atencidn en su fase L
‘Identificacion, diagnéstico y acagida que
establece el Lineamiento Técnico Del
Modelo para la Atencién de los Nifios, las
Nifias y Adolescentes, con Derechos

3 Folios 29 al 74 de |z Carpeta 1 de la Entidad,

= Modificado mediante resoluciones No. 5864 del 22 de junio de 2046, Na. 7959 del 10 de agoste de 2016, No. 13367 del 23 de
diciembre de 2018, No. 245 det 20 de enara de 2017, No. 1262 del 2 de marzo de 2017, No. 7388 del 24 de agosto de 2017,

Ne. 14812 del 17 de diciembre de 2018 ¥ No. 10636 da noviembre 08 de 2019
2 Follps 28 2 74 de la Capeta 1 de la Eatidad.

Sede de la Direccién General i
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sz ALLAZGO
22, los  beneficiaros
C.8.M., ¥ JCPR.H. guienes
ingresaron e 27 de
diciembre de 2019, no
contaban  con  valoracién
inicial por el drea,

Amenazados o Vuinerades. V74, enloque
respacta @ valoracidn por Psicologha y
trabzjo soclal, of Despacho s& permite
precisar que a folios 514 al 529 de la campeta
4, se&. encuentran las valoraciones a:
D.AMV,, {valoracién: 01/01/2020), C.S.M.,
(valoragidn:  03/0172020) vy J.CP.M.
{valoracién: 03/01/2020), respectivamente,
es decir, con anfelagién a la visila de
inspeccion, fo cual permite concluir que fa
investigada dio cumplimiento a las acsiones
Identificadas en el Lineamiento Técrico
Bel Modelo para la Atencidn de los Nifios,
las Nifias y Adolescentes, con Dereches
Amenazados o Vulnerados. V7., en lo
respecta a la fase | Identificacién,
dlagnéstico y acogida,

Asllas cosas, en virtud del estudio realizado,
el Despacho considera desvirtuado el
hatlazgo No, 2 del Cargo Primero,

CONSIDERACIONES DEL DESFACHO

3. &l aperador no garantizé
el principio-de individualicad,
considerande que:

PLATIN

3.1, Los PLATIN de los

beneficiarios K.8.8.,
DACR,, J.EH.B. y
JDMP, contenfan Ia

misma infermacién en el
apartado de atenciones a
realizar con redes de apoyo
y observaciones,

Estudio de Caso:

3.2, La totalidad de estudios
de casg verificados en la
muestra, centaban con la
misma informacién en e
apartado ge plan de acclén y
tompremiscs,

Evolucion por Psicologia

3.3. Los seguimienios por
psicologia del beneficiario
J.OM.P., de ks meses de
noviembre y diglembre de
2019, presentaban copia
textual.

3.4, Los  seguimisnics
del beneficiatio K.5.8. de les
| meses  de noviembre vy

| prinelpio

Refiere el Apoderade de Ia
investigada, parz el numeral 3.1.
y 3.2, que en cuanto a las
situaciones reforencladas con
los Informes PLATIN de dos
beneficlarios {ne especificd a
cudles hace referencia), resalta
que, 2 la luz de la definicion del
principic de Individualidad, Iz
cual se presta para hacer
nterpretaciones ambiguas, no
es posible afirmar que en estos
£asos no s&¢ haya garantizado e
de individuzlidad,
pussto que en el apariado
*Dlagnéstico integral®, no es el
mismg para todos.

Con el fin de probar su dicho, en
el anexo 8, anexd PLATIN y
oficlo  remisoric  de  los
beneficiarios K.8.B., DALCR,,
JEHB.y L.LD.M.P,

Ahara, respecto a la expresion:
“contentan la misma informacién
en &l gpartado de atenclones o
tealizar con redes de apoyo y
observaciones™ reflare que
dando cumplimiento a fos
Lineamientos Técnicos  del
ICBF, la investigada en al PA,
aprebade por |2 Regional
Bogotz (anexo & de los
descarges}, indica fases con
acgiones  generalizadas, los

Los hallazgos objefc de andlisis, se
evidanciaron en la visita de inspeccion que
e raalizé tos diss 16 y 17 de enero del 2020,
desaroliados en el actz de visita bajo los
humerales 2.3.1. "Fsicologia” y 2.3.2%
“Trabajo Social”, y en el anexo fotografice
No. 1.

En lo que respecta a la configuracion de los
hallazgas, el numerat 2 def Lineamiento
Técnico del Modelo para Ia Atencién de
los Niflos, las Niftas y Adolescentes, con
Derechos Amenazados © Vulnerados.
V7.%, indica que el models de atencidn se
basan en principios y enfoques espacificos,
en este senlido, se tienen entre eilos Iz (...)
“f} Individualidad®, el cual se centra, en que
cada individuo y famiita son dnicos, es decir,
difersntes 2 fos dem4s; de ahf que parte del
reconocimiento de las diferenclas  yio
pariicularidades individuales, para que el
proceso de atencién se enfoque y se
desarrofle’ en reconocer y respetar Ia
diferencia, a partir de la ejecucion de
acciones multidisclplinarias dirigidas en las
singularidades de cada nifo, nife,
adelescente, igual distineién a sus familias y
comunidades considerando la  dindmica
compleja del entramado de interrelaclones.

Concomitante, dentre del Modelo de
Gestion, el numeral 3 del meferido
Lineamiento, se encuentra ¢ (...) "b) Pian de
Atencién Integral” siendo que es (...} “ef
conjunte  de  acciones  sistematicas,
organizadas y coordinadas para el desarrollo

* Modificadio mediante resgluciones No, 5B&4 del 22 de junio de 2016, No. 7959 def 10 de agoste de 2018, No. 13367 del 23 de
diciembre de 2016, No. 245 del 20 de enero da 2017, No, 1262 de! 2 de marzo de 2017, No. 7388 del 24 de agosto de 2017,
No.14812 del 17 de diciembre de 2018 y No. 10636 da noviembre 08 de 2019

% Folins 28 ol 74 de la Carpeta 1 de la Entidad.

® Modificado mediante resoluciones No, 5654 del 22 de junio de 2016, Na. 7958 det 10 ¢e agosto de 2016, No. 13367 det 23 de
diciembre de 2016, No. 245 del 20 de anero de 2617, No, 1262 del 2 de marzo de 2017, No. 7395 del 24 de agosto de 2017,
No, 14672 del 17 de diciernbre de 2018 y No. 10636 de noviembre 08 de 2018
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Por medio del cuzl se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en contra

G HBLLAZGO ;2

:ARGUMENTOS PE DEFENSA,

~ CONSIDERACIONES DEL DESBACHO

'diciembre de 2012 y enere
de 2020, presentaban copia
textual,

3.5. Los  seguimientos
de los beneficiarios J.5.C.R.
y D.8.8.de los meses de
octubre, noviembre ¥
diciembre de 2019,
presentaban copia textual.

Evolucin Por Trabajo
Soclal

3.6. Se observg en la
totalidad de anexos de
historias de stencién de la
musstra, que ef primer
seguimlento, posterior 3l
ingreso, contenia la misma
informacian para el objetive,
plan de accidn y técnicas
utilizadae.

cuales son Insumcs, parz la
construccion del PLATIN, que
deben guardar cohsrencia con
el PAL en su mayoria son muy
practicos, para asi poder dar
cumplimiento a lcs términos
establecidos en les
Lineamientos.

Igualmente, aseguré que, denlra
del desarrolic del Plan de
mejoramiente, la  Fundacian,
aportd  evidancias de  las
acciones ejecutadas con el
ptopésito de subsanar dichas
situaciones, en &l proceso de
atencién oue se desarroila
actuzltente, para cada
beneficizric y su red de apoyo,
los kiformes responden a la
individualidad y particularidad de
cada uno,

£n cuanto a los numerales 3.3,
34., 35, y 3.6, refiié &
Apoderade, que la Fundacidn,
ejscutd las acciones sugeridas
por la OAC, para subsanar los
hallazgos, donde aporta las
pruebas pertinentes, que dan
cuenta de estas (anexo 10,
Oficio clerrg al Plan de Mejora
Visita de Inspeccion reslizada
los dias 18 y 17 de enero del
2020).

del procese de  atencion para el
resiablecirniente de dereches del nifio, la
nifia o el adolescente y su famifia a red
vincular de apoyo”; para su elaboracion debe
contar la participacién de los beneficiarios
su farnilia, autoridades tradicionales o red
vineular, plan que seré objeto de revisién ylo
ajustes, en consideracion con los avances y
cambios que se presenten en &l ranscurso
del procese de atencion.

Resulta relevante precisar la importancia
que reviste dentre def proceso de atencion,
identificar las paricularidades. necesidades,
avances, asi como retrocesos de cada
heneficiarlo, ya que de elio depanderd, la
infervencién  multidisciplinaria que se
requiera, para mejorar su estado da
vulaerabilidad.

Conforme a 1o normade en lineas anteriores,
surge entonces la necesidad de dar
respuesta a las manifestacicnes realizadas
par la Fundacién por parte del Apoderado,
de acuerda con los soportes que remitid
dentro del plazo establecido, asi, cbra a folio
590 de |a carpata 4, coiteo electrénico del 28
de abrhl de 2020, en donde la Regional
Bogot4, informa a la Fundaclén, qua of PA
remitide el 14 de abril de 2020, se encuentra
ajustade.

De acuerdc ¢on |las fechas ds la informacién
reportada, la Fundacidn, realizé acsiones
administrativas con posterioridad a la visita
de inspaceién, lo que lleva a determinar al
Despacho, que sfectivamente, ios hallazgos
encuentran su validacién, en tanto que fue a
partir de las situacionas que los conforman,
que la Fundacién, ajustd su procesp de
atencién, garantizande &l principio de
individualidad vy lo que lo conforma.

Ahora, en lo que se refiere al Plan de
mejoramients, el cumplimiente de sus
acciones no es Shice para ne dar inicio con
el presente Proceso  Adminlstrativo
Sancionatorio, puests que su fundamento
estd directamente relacionado con el
impacts en fa prestacion del servicio
derivado de las situaciones identificadas en
la visita de inspeccién que dfecta los
derechos y garantfas de la  poblacién
beneficiaria de la modalidad, aunado al
hecho de que la decisidn de iniclar con &
procasn sancionatorio proviehe del Comité
de Inspeceidn, Vigitancia y Control¥, el cual
se encarga de evaluar acerca de las
medidas & tomar {anto a nivel técnico,
administrativo y/o legal, cuande se evidencie

¥ Proceso |ng| 16, Vighiancia y Condrol - Procedimiento Plan de Mejora para las Visitas de Inspeccitn y Auditorias de ja
pecc

Calfd

ad, Vezgic’m 1.. del 24 do mayo
LYYWy 2! st ST O (I

de 2019,
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o HALTAZGO .

LIARGUMENTOS DE BEFENSA G MSIDERACIONES DEE DESPACTHG
una imegularidad en la prestacién del
senvicio a carge de un operador o entidad

inspeccionada,

Dicho esto, por una parte, es deber del
operador dar cumplimiento con las acciones
establecidas segun el Plan da Mejoramiento,
para prestar un sarvicio pliblico de calidad,
en arag de proleger y garantizar los
derechos de los beneficiarios, ¥ por otra, es
compelencia del ICBF, determinar si las
actiones ldenfificadas en la visita de
inspeccién y/o auditorfa constliuyan una
irfraccin a 12 ley y a los lineamientos (Ley
1098 de 2006, art 11} y si ¢llo genera o
amerita una sancion, debido a los peligres o
dafios ocasienados (art, 16 ibidem).

Siendo asi, fas acciones que la Fundacitn
reafizé, enfocadas en mejorar el proceso de
atencidn, a parlr del conocimiento de los
hallazgos identificados en 1z visita de
inspeccidn, confirman que efectivaments se
puso en peligro, blenes jurfdices tutelados ¥
que en consecuencia, requieren des su
profection, por cuanto, de la valoracion
infegral que se hiclera de la informacion que
obra en ef expediente, no se tlena soporte
Gue fenga el cardcter de desvirtuar los
hallazgos  analizades, por tanto, lo
procedents 85 su confirmacion.

El no garantizar ¢l principio de individualidad
tal y camo lo establete el Lineamlento
Técnico del Modelo para Iz Atencién de
los Nifios, las Nifias y Adolescentes, con
Derechos Amenazados o Vulnerados.
V7., puso en peligro derechos contenidos en
la Ley 1098 de 2006, en sus artlcuios: 7.
Proteccidn Integral v 8. Interés Superlor
de los Nifigs, nifias y adolescentes, por
cuantt no se garantzé uma proteccién
integral gue fenga como referente, fa
individualided de cada beneficlaric sus
pariicularidades y neceskiades, pusasto que,
a patir de gdicho reconocimiento, la
infervencitn interdisciplinaria se enfocara
precisamente, en brindar una atencién
integral acorde a su  estade de
vulnersbifidad. }

0

Asllas cosas, en virtud del estudlo realizado,
el Despacho consldera confirmar ef
hallazgo.

4, El  operador mo | Como respuesia a los hallazges

garantizd las condigiones da
seguridad establecldss en ta
Guia de Qrientacionas para
las  salidas  deportivas,
pedagdgicas ¥ recreativas:

formulados, aseguré el
Apoderado de la Fundacién,
que, para ésta, lo primordial es
13 seguridad y bienestar de fos
beneficiarios, en tal sentido se
han realizado capacitaciones al
personal respecto de ia Guia de

Orientacicnes para la

El Despacho se permite indicar que las
situaciones que conforman el hallazgo
fueron identificadas en @ visita de
inspeccion realizada los dlas el 16 y 17 de
energ de 2020, desamolladas en el acta e
vislia de inspeccion® en ef apartado “Otras
sitvaciones observadas durante Ia
Visita”, y en el anexo fotogréfico No. 3.

*® Polios 28 & 74 de fg Carpeta % dz la Entidad.
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"ARGUMENTOS DE DEFENSA

CONSIDERACIORES DEL: DESPACHO

e AALEREGO
4.1. Aspectos
logisticos,  planeacién ¥
seguridad:

414, Eld@a 16 de enero

de 2020, se trasladd un
grupo de veindcinco (25
veneficiares &l parque, en

compafia de uma (1)
formadora.
4.1.2. El dla 16 de engro

de 2020, se trasladd un
grupo de dieciocho {18}
heneficiarios a ia biblicteca,
en compafila de un (1)
formador,

4.4.3. El dia 17 de enero
de 2020 se trasladé un
giups de  weinte (20)
beneficiarios al pargue, a
cargo de un {1) formader.

4.1.4. Se realizo traslado
de los beneficlaros de R
Casa Gabriela para
consurnir la  alimentacién
{desayuno, almuerzo ¥
comidaicena) en la Sede
Amely, sin contar con (&
autorizacién del supardsor
det contrato desde enero de
2020,

Prevencion de situaciones de
rigsgo de los nifios, nifas ¥
adolescentes V5, tal y como se
puede svidenciar en el “anexo
12" listado de asistencia.

Por ofra pare, y como
argumente de defensa, respecto
de los hallazgos formuiados
precisé que las "actividades del
diado wvivir', =2 encusntran
descritas en el cronogramz de
actividades mensuzles y en las
‘salidas pedagbgicas”.

Dicho este, la Guia de
arientaciones define sl cancepte
de: "Salidas deportivas,
pedagbgicas, recfeativas o0
cultrrales de nifios, nifias ¥
adoiescentes  en  Proceso
Administrative de

Restablecimiento de Derechos —
PARD", como fodas aquelias
actividades que se desarrollan
en las modalidades de
restablecimianto de derechos,
en cumplimients del cronograma
de actividades "o __gomo
actividades complementarias

Siande  asi, “actividades
complementarias”, al
cronograme, s COMo  se

entionde el concepte de salidas
deportivas con les nifios ¥
adolescentes, peor tanto, el
cronograma al indicar estas
actividades de manera mensual,
y & criterio de Iz Institucidn, no
requiere que se active la Gula
4.3, “Salidas depcrtivas,
pedagéglcas, recreativas o
culturales de nifios, nifas y
adolescentes en  PARD".
(Negrilia y resaltado dentro del
texto ariginal).

Por esto, las situaciones gue
conforman el hallezge  se
enmarcan en el crontgrama de
actividades cofidianas dei diario
vivir de los benaficiarics, ¥y en
consecuencia se dio aplicacion
al Linearnlente Téonicd de
Modalidades para la Atencion de
nifios, nifias y adolescenies on
derachos  amenazados  yfo
vulnerados V7., en [o que exige
"un {1) formador diumo fiempo
completa por 50 usuaries (anexc
13 Cuadre 19. Talento humano:
Internado), adicionando que las
actividades que se realizan

Como primer punic para tener en cuenta
dentro del anélisis a desarroliar, se fiene que
la Guia de Orientaciones para la
Seguridad y Prevencién de SHuaciones
de Riesgos de los Nifios, Nifas y
Adolescentes. V5., aplica para aquelios
cperadores que administran modalidades
para el rastablecimiento de derechos, sirve
como herramienta nomativa y para la
identificacidn de rutes basicas que permitira
a los actores, hacer efectva tanto a
atencién, oporiunidad y acceso a la salud
deste un enfogue de derechos de manera
integral.

Hecha esta precision, las salidas deportivas,
padagdgicas, recreativas o culfurales ds los
nifios, las nifas y jos adclescentes en el
Proceso Administrative de Restaplecimiento
de Derschos, establecidas en el numeral
4.3., de la Guia de orientacicnes, establecs
que los operadores deben reafizar una
pianeacién de salidas, sean estes
deportivag, pedsglgicas, recreativas ©
cultursles, mediante un cronograma, que
contard con;  “Designacién de unfa)
profesional o formador{a) por cada grupo
de 10 nifios, niflas o adolescontes
durante la salida deportiva, pedagogica,
recreativa, o cultural, el cual debe hacer
parte del talento humanoe de Ja modalidgad.

En el caso da nifivs, nifas y adolescentes
con discapacided, el nimero minimo de
profesionaies debe ser dos (2) por cada
grupo de 10 nidos, nifiss o adolescentes™
(Negrila fuera del texto original).

iguaimente, establece que & lugar & donde
se vaya a desarroliar la actividad cuente con
el personal idénec. Ancra, un aspeclo
refevante que debe teneisa en cuenta es la
que se refiers a la soficitud y autorizacion por
parte de 1a autoridad administrativa, en este
caso, el supervisor del contrato, con un
t&ming de antelacion de ocho (8) dias a la
ejecucién de la astividad, requiere conocer
detalles como: “Fecha de la salida, lugar,
hora de salida y de l=sgada, nimero de
paricipantzs, medio de fransporte y demas
informacién  relevante de la  actividad”.
lguzaimente, "Cuando se {rate de una salida
organizada por el establecimiento educativo
tatntién debe solicitarse autorizacidn a ia
autaridad  administrativa  enviando la
informacian antes efunciada’

Realizadas estas  consideraciones  y
descendiendc al caso en <oncrefo, del
andlisis de las circunstancias que conforman
&l hallazgo, se extrae la falta de planeacion
en relaclon con ias salides de los
heneficlarios a diferantes  actividades.

quienes al estar demtro de un Proceso
Administrativo _de Restabiecimiento de

,‘D
ot

ead]
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o AALLAZGO L o

ARGUMENTOS DE DEFENSA

meansualmente se fenen en
cuenta critetios de edad, estado
de salud como diagndsticos
preliminares.

Concluyd entonces, gque
conforme fo anterior, no era
partinente aplicar la Gufa 4.3.,
ye que coresponden &
actividades del cronograma, por
tanto, no se puede asegurar que
tas situaciones Identificadas por
parte ge la OAC evidencien que
la Fundacién no garantice Iz
segundad de los bensficiarios.
Para acreditar lo seRatads,
presents:; “anexo 14 evidenclas
astivacién Guia 4.3.)

Por dltmo, v en ¢uanfo al
hallazge 4.1.4., indicé que la
Fundactén ha abrade de buena
fa, cumpliendo con la
necesidades y reguerimientos
nulriclonales de los beneficiarios
dela casa Gebrizla, tomando las
medidas para garantizar su
traslado,

Dereches, requisren de una mayor atencion
¥ en consecuencia, @ compaffa en el
nimero de formadores, para garantizar sy
seguridad de manera infegral, tal y como ko
establece 1a Guia de Orientaciones, puesto
gue al ser la nomativa especial, la que
¢atalla de manera concreta cémo planear,
clecutar y/o materializar las salldas, las
cuales requieren previamente sl aval del
supervisor del contraio, dada Ja importancia
en relacion con T2 seguridad de los
hensficiarios, debe ser apiicada,

Dicho esto, no es de reclbo pama ef
Despacho, que la Fundagién argumente
coma justificacion a su omisidn, haber dado
aplicacién  al Lineamientc Tecnico de
Modalidades para la Atencion de nifios,
nifias y adolescentes con  derechos
amenazados yfo vulnerados V7., cuande es
pracisamente ia Gula de Orlentacicnes, que
al ser una normz especlficz, sienta las bases
para garantizar y preverir situaciones de
riesgo, aplicable a la madalidad que la
Fundacion tiene a cargo, v que es de
obfigatorio curnplimiento, en tal sentido, su
observancia no estad sufeta al arbltrio yio
criterio del operador, por cuanto se reitera,
establece un procedimiento desde una
perspectiva nommativa, para todos aquelios
actores que intervienen en el Proceso
Administrative de Restablecimlente de
Derachos, sin que sea justificacisn que lss
actividades realizadas como ¢complemento al
cronograma de salidas, no requisra del
acompafiamientc de un ndmerp de
profesionales; por cuante, el enfoque de ia
Gula va encaminade a prevenir situaciones
de riesgo Indistintamente si se encuentran
por fyera o no dal cronegrama, adiclonatl al
hecho qua se requiere de aval del supervisor
del contrate, de lo cual, of Apoderads de la
Fundacion, no hizo referencia alguna.

Ahora, liama Ia atencidn que dentro de los
anexos que presentd iz Fundacién se tiene
el anexe 14 {Folio 618 al 620 de Ia carpeta
4) “PROTOCOLO SALIDAS DEPORTIVAS,
PEDAGGGICAS, RECREATIVAS o]
CULTURALES DE NINCS, NINAS Y
ADOLESGENTES EN PARD FUNDACION
LA ESPERANZA DE AMALY" de jullo de
2019, el cual hace referencia a la Guiz de
Orientaciones para la  Sequridad y
Prevencidn de Skuaciones de Riesgos de
los Nifies, Nifias y Adolescentss V5., como
fundaniento normatlvo, es decir, que es de
conocimient de |la Fundackan, la normativa
2 aplicar éuando se adelante ia planeacion y
ejecucion de salidas, contrarfo a lo
argumentado en releclén a la aplicaclén del
Lineamiento Técnico de Modalidades para la
Atencidn de nifios, nifias y adnlescentes con
derachos amenazados y/o vulnerados V7.
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- CONSIDERACIONES . DEL DESPACHO

Por ltimoe, y respecto al numeral 4.1.4, la
investigada no presentd  informacién
adicicnal que controvierta la sifuacion ahi
descrita, en consecuencia, lo procedente es
su confirmacion.

La falla de pianeacion por parte de la
Fundacidén, respecto salidas deportivas,

pedagogicas y recraalivas en cumplimiento !

con lo dispuesto en i Guia de
Oriertaciones para la Seguridad y
Prevencidn de Situaciones de Rlesgos de
los Nifios, Niftas y Adolescentes. V5 del
06 de Junlo de 2019, puso en resge
derechos contanides en Ja Ley 1098 de
2008, en lo que respecta a los articulos: 7.
Proteccidn Intagral ¥ 18. Derechd a la
Imegridad Personal, al no garanfizar la
seguridag de los beneficlarios, ya que no se
contd con el namero de personal para ¢l
traslado @ espacios por fuera de R
Fundaclén, exponiéndolos a cualquier clase
de accidentes gue pudiesen afectar su
integridad  fisica  como  emocicnal,
adicionalmante, la omision de autoerizacién
por parte del supervisar del contrato, quien
tebe estar al tanto de las actividades que
impliquen salidas por fuera de la Institucién
de los beneficiarios.

Asi ias cosas, en virtud del estudio realizado,
el Despacho considera confirmar el
hallazgo.

5. La entidad no cumplic con
los perfiles del tlalento
humang dado que:

5841 El sefior Gonzale
Baron Peérez contratado
como Coordinador cuenta
con estudios formalss como
pachiler y ng come
profesional.

52 l.a sefiora Rita
Acers Murcis contratada
como Profesional de Ares,
no dessarrollaba funciones
misionales, toda vez que
pactd y glercié actividades
administrativas relacionadas
con el talento humano iales
como: Gestidn de hojas de
vida, induccion al talento
humano y revision de la
degumentacién del personal
contratade

De manera general, indicd el
Apoderado de la Fundagion que,
desde la supervisién del
contrato, se ha verfficads &
cumplimiento de requisitos del
talents humane, sin que, a la
jecha de la vislta de la CAC, se
hubiese presentade  alguna
observacion, en cuanto a gua no
se cumpliera con los perfiles, v
que, por fant, se requiriera,
realizar medidas correctivas.

Hecha i2 anterior salvedad,
informd  que en cuante al
numeral 5.1, I8 Fundacién
resoivis remover del carge al
safior Gonzalo Barén, tal y como
se puede evidenciar en el anexc
15., subsanando asl el haliazgo.

Ahora, en cuants al numeral
5.2., asegurd que ia sefiora Rita
Acero Murzia, sl desempeiiaba
funciones refacionadas con ia
atensidn directa de los nifios,
como: “Ejecucidn de tallerss

L 65 hallazgos cbjeto de andlisis, encuentran
su razén en la visita de inspeccion realizada
los dias 16 y 17 de enero del 2020,
referenclados en el acta de visita en el
numerat 3.7.1%., “Perfiles” Hoja de Vida:
Gonzale Bardn y Contrato Rila Acearo
Mureia.

En o que respecta a las situaclones
descritas en los hallazges, $& rae a colacion
el numeral 2 "Componentes del Modato de
Atencion® del Lineamiento Técnico del
Modela para iz Atenclén de les Nifos, las
Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados o Vulnerados. V7%, en
donde se hace referencia a los principios de
“‘Oportunidad” e ‘Integridad”, el primero
pesibilita que los nifios, nifas y adolestentes
tergan el accese a A atencién de forma
aficaz, se debe contar con talento humano
de los equipas téenicos interdisciplinarios del
operador responsables del procese de
atencién, quiepes deben desamollar de
maners &tica sus actuaclenes,

En lo que corresponde al principio ds
Integridad, este parte del reconocimiento del

3 Folios 295 74 de la Carpeta 1 de la Entidad.

¢ Medificado mediante respluciones No. 5664 de) 22 de junis de 2016, No. 7959 del 10 de agosto de 2018, No. 13367 del 23 de
diclermbre de 2048, No. 245 del 20 de enera de 2017, Ne. 1262 dsl 2 da marzo de 2017, No, 7398 del 24 de agosto de 2017,
1o, 14512 del 17 de diciembre de 2018 ¥ No, 10636 de noviemnbre 08 de 2018
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HALLAZGO™

sobre Godigo Elico, pacto de
convivencla, tesoiucion  de
conflictos, apoye en el
acompafiamiento de actividades
estolares, salidas, aplicasion de
encuestas de  salisfaccion,
buzén de sugerencias, pactos
de convivencia. Asl mismo,
apoyaba en los talleres dirigidos
8 la red vincular” Para acreditar
lo dicha, presentd en ef “anexo
18 evidencias falleres realizados
por [a sefiera Rita Acerp”,

redes vinculares de apoyo como Individuos
muligimensionales, en donde Interactian
factores bicldgicos, psicolSgicos y sociales
que influyen en su desamollo integral.

Siguiendo con el estudio, el numeral 4.3.,
"Talento Humano" de} Lineamiento Técnico
de Modalidades para la Atencién de los
Nifios, Jas Nifias y Adolescentes, con
Derechos Amenazados o Vulnerados.
V7., especifica que cada perfli de las
personas que conforman el talento humano
de las modalidades de restablecimiznto de
derechos debe contar con:

“Coordinador. de modalidad: Es un
profesional con titulo otorgado por una
institucién  universitarla  legalmente
reconocida en Colombla, por la autoridad
competente para ello. Debe contar
minimo con dos afios de experiencia
profesional certificada an ia
implementacién o  desarrollo  de
programas, proyectos o servicies de
proteccién integral,

(2

Profesional de &rea; debe poseer titulo
otorgado por una institucién universitaria o
de  educacién  superior, legalments
reconocida en Colombia, por la autoridad
competente para cfip, tajetz profesional
(para las profesiones que  estdn
reglamantadas por iey) y contar minimo con
un affo de experiencla profesional certificada
en programas, proyeclos ¢ serviclos de
proteceion integral, Si el tiulo fue obtenido
en el exterar, debe estar convalldada de
acuerde con los requisitos exigidos por e!
Ministeric de Educacién Nacicnal Es un
profesional que el operador determine
que se requlere para [z prestacion del
servicio con atencién directa a los nifios,
nifias y adolescentes, do acuerdo con las
caracteristicas de la poblacién que sa
atiende y el Proyecto de Atencién
Institucional,

(o)

-El talente humano no podra prestar sus
servicios en Z 0 mas modalidades si la suma
de los Yiempos de las modalidades = las
cuales estd vinculade supera un tempo
completo. El talento humano no podra
desempefiar funciones de un perfil
diferente al establecido en el lineamiento
y para el cual fue contratado.

-El operador debe contar con plan de
selecclén,  induccidn, formacién v
capacitacion a todo el personal vinculado a
lz_modalidad. ta inducclén, formacién vy

CONSIDERACICNES DELDESPACHD.
nifio, la nifia, adclescente, sus familias yio

-

5
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o HALLAPGO . | ARGUMENTOS DE DEFENSA | - CONSIDERACIONES DEL DESPACHD:
capacitaclén debe incluir los lineamiening
téenicos, Iz minuta contraciual y el Proyecte
de Atencidn institucional®, (Negrilla fuera del
texto original)

Conforme a la  nommativa  transcrity
concomitante con la Informacién obrante, se
tiene que para ef analisis del numeral 5.1., a
follo 622 &l 624 de |2 carpeta 4, obra
"CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS CELEBRADO ENTRE LA
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY
Y GONZALO BARCN PEREZ FECHA DE
INICIACION: 18 DE ENERCQ DE 2020 -
FECHA DE TERMINACION: 31 DE
OCTUBRE DE 2020, para el cargo de
"AUXILIAR  ADMINISTRATIVO®, cantrato
gue fuera suscrito el 18 de enero del 2020,
dates que pesnitert verificar que I3
Fundacitn realizé las acclones
administrativas necesarias para modificar el
carge del sefior Barbn Perez, con
posterioridad a fa visita de inspaccién, lo cual
permita a su vez corrobarar que ton dicho
ajuste en el cargo, el hallazga formulada
encuentrg su fundamento.

En cuanto al estudio del numeral 5.2., en
consanancia con les argumentos expuestos
por la Fundacibn y con las evidencias
anexadas que dan cuenta de las labores
misionales que realizaba la sefiora Rita
Acera Murcia, consta a folios 628 al 536 de
la carpeta 4, copias de ‘Procesos de
atencién” de fechas; 03, 10 y 24 de anero,
14, 20 ¥ 21 de febrero ¢e 2020, se constata
le participacian de la sefiora Acara Murcla en
“Apertura de buzén de sugerencia’, en este
sentido, llama |a atenclén que (& Investigada
no presentara soportes adicionales para
cartoborar fas diferentes tareas misionales
en meses anteriores como profesional de
&rea en la atencion diragta a los nifios, nifias
y atiolescentes, sagun ias caracteristicas de
ia pablacion que se atiende y el Proyacto de
Ateneion  institucional,  siendo  asi,
procedente confimar tambidén el haflazgo
formulado.

La faita e idoneidad y ¢l desempefic de las
funciones del cargo para e gue fueron
coniratados los profegionales, de acuerdo
can |z evidentia decurmantal que obra en el
expedients, ponen ds  presante el
incumgplimients de {2 Fundacién  al
Lineamiento Técnico del Modelo para ia
s Atencion de los Nifios, las Nifas y
. Adolescentes, con Derechos
" Amenazados o Vuinerados. V7.,

Lineamienta Técnlco de WModalidades
para la Atencién de 1es Ninos, las Nifas y
Adolescentes, con Derechos
Amenazades o Yulnerados, VY., lo que 2
sy vez puso an peligno derechos
regonocidos en Ia Ley 1098 de 2006 como
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RESOLUCION No. (11 3.

CONSIDERACIONES DELIDESPACHO: =
es el contenido en el articulo ¥ Proteccidn
Integral, al no garantizar que el personal
que hace pariz del talerto hurnano se
encuentre acreditado, para ejercer las
acclones Interdisciplinarias requeridas en el
proceso de atencidn de manera Integrat en
procura de fa garantia de los derechos de los
beneficiarios vy que cumplan con las
acciones misionales de atencién directa a
los  nifios, nifias y  adolescsntes,
reconociendo sus caracteristicas,
necesidades y/o avances, asi como realizar
el apoyo requerido de acuerdo con el
Proyacto de Atencldn Institucional,

HARGUMENTOS DE DEFENSA

Asi las cosas, en virud del estudio realizado,
el Despacho consfdera confirmar ef
L hallazyo.

4.3. "CARGO SEGUNDO: Lz FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con
NIT. 900.307.312-7 presuntamente transgredi¢ lo estipulado en ei articulo 11 de fa Ley 1098 de
2006, en concordancia con los numerales 12, 16 Y 18 del artleuln 58 de la Resolucién 3899 de
2020, at no cumplir con los lineamientos t&cnicos, administrativos, manuales, gufas, fineas
techicas y en general cualgquier normativa Que se establezea por parte de ICBF, dar lugar a que
por accion u omision se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad flsica y emocional de los
nifos, nifias y adolescentes, no adoptar, incumplir o rio dar a conocer a todos sus funcionarios
y colaboradores el Cédigo Etico establecido por el ICBF para la prestacién del Servigio Pablico
de Bienestar Familiar, asf como pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en los
artfoulos 7. Principio ds proteccion integral, 8. Interés superior de los nifios, las nifias y Ios
adolescentes, 17. Derecho a la Vida y a la Calidad de Vida y a un Ambiente Sano; 18. Derecho a
ia infegridad personal 27, Derecho a la salud de la Ley 1098 de 2006, para operar en la modalidad
de internado con poblacién Nifios y adolescentes de 7 a 18 afos con sus derechos
amenazados o vulnerados en general.

Lo anteriar, se encuentra fundamentado en las situaciones advertidas y que se describleron en
slinforme de la visita de inspeccidn realizada los dias 18 y 17 de enero de 2020, asl:*

6. No cumplit: con la totalidad | Asegurd el Apoderadb. que la | Los hallazges cbjeta de andlisis, fuercn
de requisites para el { Fundacion cumple con los | identificados en la visttz de inspeccién,

suministro de medicamentos
para cuatre  de los
beneficiarios verificados en la
muestra, en atencién a que no
todos contaban con formula
médica o scporte de entrega:

6.1. B.S.A: contzba con
reglsro de enftrega  de
fitoxetina, a la fecha 17 de
enero de 2020, no se
evidencia formula médica.

6.2. No se evidencia registre
de enirega del medicamento

requisitos para el suministro
de medicamenios para los
beneficiarios: B.S.A,
OMGM: ¥y JALB, fal y
come se evidencla en el
‘anexc 17, aseverd gue las
formulas y registros médicos
respecit al caso M.OM.P,, no
fue posible anexar Ia
informacién, por cuantc fue
remifida al Cenitre zonal de
acuerdo como lo establece el
Lineamiento, por o que reposa
en el anexe de la historiz de
atencién,

realizada lus dias 168 y 17 de enero del 2020,
desarrollades en el acta de visita®!, bajo o
numeral 2.21.1.1. “Valoracién y seguimiento
Salud”

Sea lo primero indicar, que para los numerales
6.2,y 6.3., operd io dlspuestio en el artlculo 52
del CPACA.

Ahora, en lo que respecta a las sltiuzaciones
descritas en los demas hallazges objeto de
estudio, ol Lineamlento Técnice del Modelo
para la Atenicién de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes, con Derechos Amenazados
© Vulnerados. V7.2, indica en su numeral

“ Folios 28 al 74 de [a Carpeta 1 de |a Entidad.
# Medificado mediante resoluciones No. 5864 del 22 d
diciembre de 2076, No. 245 del 20 de enerc de 201
No.14612 del 17 de diciembre de 2018 y No. 10635

Sede de la Direcclén General
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2 iunin de 2015, No. 7959 del 10 do agosto de 2016, No. 43357 del 23 de
7, No. 1252 del 2 de marzo de 2017, No. 7398 del 24 de agosto da 2017,
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acetaminofén al peneficiario
M.OMP., prescite  en
ssguimiento por medicina el
02 de septiembre de 2018,

6.3. JALB.: en valoracion
por medicina de fecha 26 de
agosto de 2019, se prescribe
naproxeno, Ao se evidencia
formula médica ni registro de
entrega de medicamento.

6.4, OM.G.M: en valoracion
por medicina de fecha 26 de
octubre de 2018, se prescribe
bisacodile v bulilhioscina, no
se evidencia formula médica
ni regisiro de entrega de
medicamento.

Adicional, precisé que, dentro
del desarrolls dsl Plan de
Mejoramiento, se adjuntaron
las  respectivas  formulas
médicas, 2uné en el heche de
asequrar que la Fundacion
lleva gjecutando una serie de
atciones con el fin de evitar
gue. se siga repitendo estos
hallazgos, come es: La
ravisiogh y modificacién del
“Profocolo parz el Mangjo de
Medicamentas V2. {anexo 18),
también elabord la Guia para
el Manejo de Medicamentos
(anexc 19), realizd
capacitaciones al personal en
relacion con el mangjo del
Protocolo {anexo 20);
acclones que evidencian una
clara  intenclon  de  la
Fundacién en mejorar ¥y
cualificar &l sewvicio, evitande
un dako o peruicio a la
integridad de los usuarios.

“3.1. Herramientas para el desarrollo’, al
Codigo étice, el cual se desciibe como el
..} conjuntc de normas y condicionas que
determinan jas scluaciones de fodos los
comprometidos en el proceso de atencidn
para el restablecimiento de los dereches de
{os nifics, las nifias y adolescentes y en el
goce efectivo de estos derechos;” dando asi
curmplimients a lo dispuesto en el articulo 18
de la Ley 1098 de 2008%.

DOiche est, el Cédigo ético, al ser el marce de
refacionamientd con los niflos, las nifas y
los adolescentes, el cual define el frato y las
directrices de conducta, se constituye de
obligatoric cumplimiento por parte dal falento
humando gue se encusntran a cargo del
proceso  de  atencién, siendo gque sy
inobservancia  conlievaria a  sanclones
scordes segun la  gravedad en  su
Incumplimiente, previa investigacién bajo la
garantia al debido procese.

Hay que sefalar entonces, que of cidigo
debe; (...) "parnanecel en un jugar visible y
sar socializado con los nifos, las niflas y
fos adolescentes, los profesionales,
familiares y redes de apcyo y dsbe estar
incluide en el reglamente Interno, en los
procesos de induccién, y de evaluacidn dei
desempefio del talente humang de jas
operadores y personas responsabies de los
hogares sustitutos,

Cenforme con 16 anterior, en los krmines gue
establece el Codige &tico, se relacionan
acciones que son consideradas infracciones,
ceande s estd en presencia de alguna
amenaza o vulneracién que se exponen a los
nifies, Ias nifias y adolescentes, como:

()

M
“h) Privar del suministro de medicamentos m?;f
acorde con  lo  formulado,  usar ‘31;’
medicamentos cuya fecha de vencimiento | - ¥
se haya cumplidc o suministrar wd

medicamentos que no hayan sitdo
formulados por un médico lagalments
autorizade para el eJerciclo de la profesion,
a los nifios, [as nifias y adolescentes que
se tienen bajo su responsabilidad o
cuidado, (Nagrilla fuera del fexto original)

De las afimacicnes realizadas por el
Apoderade de la Fundacidn y de la estruciura

4 prtieulo 48 Deracho a la integridad personal. "Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos comira
todas las acoiones o conductas gue causen muerte, dafic o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, En espscial, tienan derecho a
ia proteccidn contra ef malitrate v los 14 lnstituto Colombiane de Bienestar Familiar sbusos de toda indole por parte de sus padres,
de sus representantes legales, de las persenas responsables de su cuidado v de Jos mismbros da su grupo famillar, escolar y
comurtitario, Para los efectos de este Codigo, se entlende por maltrato infanti tota forma de perjuicio, castigo. humillacién o abuso
fisico o pelociagico, descuido, omisitn o tato negligente, Mmalos tralds ¢ explotecicn sexual, incluidos los actos sexuales abusivos
y la vinlacion y an general toda farma de viciencia o agresion sobre ¢ nifio, la nifia ¢ el adolescente por parte de sus padres,
representantes [egales o cualguier otra persona”.
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yio enfotue de los hallazgos, se logrz extraer,
el reproche a las conductas omisivas por parte
de la investigada en io que so refiere al
suministro de medicamentos, en este sentido,
de la informasién que obra en e expediente,
se ligng, para el numeral 6.1., obra z folic 652
de la carpeta 4, “formula medica del mencr
B.S.A. del “27 de ottubre de 20187,
debidamente suscrita por médico especialista,
en este sentido, e Despacho considera
desvirluado diche numeral, bajo ¢l entendido
que dicho soporte permite correborar que el
suministro  del medicamentc para  ef
beneficiario B.S.A, se encontraba forrnulado,
al momento en que se realizd la visita de
inspeccién.

En lo que respecta al numeral 6.4., no se
evidencia férmule médica nj registro de
enirega de medicamento, para el beneficiaric
O.M.G.M., Io gue permite confirmar Ja omisién
evidenciada por el equips de ka Oficina de
Aseguramiento 2 lz Calidad y dista de lo
aseverade por ¢l Apoderado de Ia Fundacion,
en sy escrito de descargos, por cuante, lo que
tonsta es un listado de entrega de
medicamentos de maye de 20224, con 27
registro de diferentes beneficlarios, en donds
no aparece O.MGM., asl y en gracia de
discusién, si se aceptara diche reporte como
entrega de medicamentos, ésto se generd con
posteroridad a la visite de inspeceién, es
decie, que la conducta reprochada a [a
Fundacidn, se encuentra fundamentada,

Dicho . esto, para el Despache esta
comprobado que ia conducta omislva probada
evidencia el ncumplirniente 3l Lineamisnto
Técnico Del Modelo para Ia Atencién de los
Niftes, las Niftas y Adolescentes, con
Derechos Amenazados o Vulnsrados. V7.,
poniendo en riesgo derechos contenidos en la
Ley 1088 de 2006, en sus articulos; 7.
Proteccion Integral; 8. Derecho a la
integridad Personal y 27. Derecho a la
Salud, al rio entragar el medicamento i
prascrito segln o tratamiento que el usuario W]
O.M.G.M., requerfa y que correspond(a 2 fa
Fundacién garantizar su reparfe, omisién que h, %
podria agravar su esfedo de bienesiar v \
afectar su sajud de manera integral, Lo
anterior, teniendo en cuenta que ef Cddigo
etico, establece que conductas deben ser
evitadas, por pare del Talento Humano,
enfocadas en garantizar ura efectiva
prestacidn del servido.,

Asl fas cosas, en virtud del estudio realizado,
el Despacho  considera  confirmar
solamente el hallazgo No. 6.4 del Cargo
Segundo.

* Folios 647 ¥ 648 de la Carpeta 4 de Ia Entidad
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7. El oparador puse &n riesgo
la integridad fisica de los
beneficiarios ya gque no
garantizé iz inccuidad de las
preparaciones suministradas,
teniendo en cuenta que las
manipuledoras de alimentos
ne cumplieron con las
practicas higignicas sagin se
expone a continuacion:

74, Marta Lucia Moscoso
Castro; No se allegé soportes
de ftratamiento médico ¥y
andlisis de laboratoric post
tratamiento para quistes de
Blastocystis Hominis*.

7.2
Parada:

Blanca Isabel

T.24. Certificado de
manipulacién de  allmentos
vencide al momenio de la
visita.

7.3, Yenniffer Alsxandra
Farero Morales:

7.3.4.  No allsgb certificado
de manipulacion de alimentos.
7.2.2. Certificado  meédico

{(17M2/2018) no reporta el
roncepto “aplo para manipuiar
alimenfas”.

7.3.3. Noallegdraportes de
laboratoric  parar  analisis
coprolégico, frotis e

secrecion faringeo y examen
directo para hongos {KOH
ufias).

Dentrc de laz manifestaciones
realizadas por el Apoderade
de la Fundacitn, se tione:
‘Protocolo varificacién de la
informacién medica ¥
educaliva del talento humano
a carge del sevicio de
alimentacidn  {(anexe  21)",
"Matriz parsonzal manipulador
de alimentos (anexe 22),
“Documentos Yennifter
Alexandra Forero Morales
(anexo 23), ‘“Certificacién
medica Mariha Lucla Moscoso
(anaxo 24)", ‘Matriz personal
manipuladar  de  afimentes
{anexo 25)".nformacidn que 2
juicio del Apadearado,
desvirtaan la afirmacién que la

Fundacién  “{..) estuviase
poniendo en resgo la
integridad  fisica de tlos
beneficiarios”. {negrilla

dentro del texto original).

Las situaciones descritas en el presente
hellazge se evidenciaron en la visita de
Inspectidn reslizads los dies 16 y 17 de enaro
del 2020, desarrolladas en &l acta de visita®,
en &l numerai 2.21.5, "Personal Manipulador
de Alimentos” y anexc jofogréfico No. 2.

£n consideracién con los fundamentos de los
hallazges formulados, €f Despacho inicia su
anglisis, irayendo a colacién el principio de
“inegridad” que establece el Lineamiento
Técnlco del Modelo para la Atencidn de [os
Nifios, las Nifas y Adolescentas, con
Derachos Amenazados o Vilnerados, V79,
el cual se enfoca en reconocer en jos nifios,
{as nifias y los adolescentes, sus familias y/o
redes vinculares de apcyo, como sujetos
multidimensionales, en donde influyen
agentes biologicos, psicolégicos y sociales
gue intervienen en su desamollo Integral.

Concatenado con lo anterior, en & misma
Lineamiento, el numeral "3.1. Herramientas
para ef desarrolfo”, establece el Cddigo
&tico, el cual se describe como sl “(...)
cenjunto de normas y condiciones que
determinan las actuationes de todos los
comprometidos en el procesa de atencion
para el resiablecimiento de los derachos de
los nifes, las nifias y adolescentss y en el
goce efectivo de estes derachas;” dando asl
cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 18
de Ia Ley 1088 de 2008,

Dicho esto, el Cadigo ético, al ser el matce de
relacianamienta con los niflos, tas niffas v
los adolescentes, el cual define 2l frao y las
directrices de conducta, se consfittye de
obligatario cumplimiente por parte del talente
humande que se encuentran a cargo del

procesa  de  alencién, siende que  su
inobservancla conflevaria a2  sanciones
zecordes segun  la  gravedad en  sU

incumplimienio, previa investigacion bajc la
garantia al debido procase.

Hay que sefalar entonces, que 2 cédigo
dabe: (...} “permanecer en un lugar visibie y
ser socializado con los niflos, las nifas y
los adolescentes, los profesionales,
familiares v redes de apoyo vy debe esiar

il mtps:limlddlasexheaIﬂ1.crgneaming—center.'espano!;’enfennadades—y—afecoicnes!blastocysﬁs-hcminis.
¢ Folins 25 al 74 de la Carpeta 1 de la Entidad,

42 Madificado mediante resoluciones No. 5664 del 22 de junic de 2016, No. 7859 del 10 de agosto de 2016, No. 13367 del 23 de
diciembre da 2016, No. 245 del 20 de enero de 2017, No. 1262 del 2 de marzo de 2017, No. 7398 def 24 de agosto de M7,
Na.14812 del 17 de diciembre de 2018 y Ne. 10636 de noviembre 08 de 2018

4 Articuio 18, Daracho a 1s integridad personal. *Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra
todas las sctones o conductas que caugen muere, dafio o sufrimiente fisico, sexual o psicolégice, En especial, fenen derecho a
I protecdtn contra ¢f maltrato v los 14 Institute Colombianc de Bienestar Famillar abuscs de toda indele por parte de sus padres,
de sus reproesemantes legales, de Jas personas responsables de su cuidado ¥ de los mismbros de su grupo familiar, escalar y
comunitario, Pare |os efactos de este Cadigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio, castigo, humillacion ¢ abuso
fisico o psiecldgico, descuido, amisién ¢ trato negligente, malos tratos & explotacién sexual, incluidos los acios sexuales abusivos
v la viclacisn y en general toda forma de violencia o agresidn sobre of nifio, fa nifia o ef adolesceniz por parie de sus padres,
representantes legales ¢ cualguier ofra pecsona’.
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incluide en 2! reglamento interno, en jos
procesos de induccién, y de evaluacion de
desempefio del tzleniv humano de los
operadores y personas responsables de los
hogares susfitutos,

En este sentido, respecto de las personas
que trabajan directamente con los nifios,
las niffas y adolescentes deben:

= Garantizar a los nifios, las nifias y los
adolescentes, fa atencién v cuidados
necesarios para su desarrollo integral,
fanto fisico como cognitive, refacional,
emocional, espiritual y élico de acuerde con el
proceso de alencion establecido para cada
meodalidad”, (Negrilla fuera del texto original}

En cuanic a la manipulacién de alimenios, &
Gufa Técnica del Componente de
Alimenfacién y Nutricién  para  los
Programas y Proyectos Mislonales del
ICBF. V4., se consfituye comoe Instrumento
erientador para garantizar que se fomente una
adecuada alimentacién y nutricion de acuerdo
con las necesidades nutricionales, fislologicas
y culurales de los beneficlarios, =zn
condiciones de calidad. Dicho esto, resulta
relevante, raer a colacidn el numeral 7.2. de
dicha normatividad, la cual hace referencia a
la “Calldad e Inocuidad en fos alimentos,
condiclones basicas de higlene en Ia
preparacién y manufactura de alimentos
(BPMY" en aste sentido, “Para garantizar una
alimentacién Inocua, que no represente
riesgo parz la salud de los nifics, nifias y
adolescentes  beneficiarios de  los
pregramas, el servicio ds alimentacién debe
cantar con las espacificacienes establecidas
en la Resolucion 2674 de 2013 del MSPS en
fodos  sus  aspectos, enire  estes:
Infraestructura, 4reas de preparacién de
alimentos, personal manipulador de
alimentos  efc.” (negrilas fuera del texio
cnginal).

Igual impartancia reviste el talento humano,
que debg cumplir con requisifos, para
desarrcliar actividades de manlpulacién de
alimantos, en este sentide, Iz Guia Indica, que
se requiers:

écz@.{;""

- “Mayor de 18 afios de edad.

-Demostrar un buen estado de salud.,
-Nivel educalivo minimo grado quinto de
educacién basica primaria.

{...) Ademas, el manipulador de alimentos
debera tener:

-Certificaclén de  capacitacién en
manipulacion de alimentos, con maximo un
ano de expedicidn, y certificacion médica
vigente ¢n el cual conste Iz aptitud para la
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manipulacién de alimentos. En Bogoté se
debe cumplir con la Resolucién 378 del 28
de mayo de 2012 de ia Secretaria Distriial
de Balud y en los Departamentss, con las
disposiciones de cada  Secretarfa
Secclonal de Salud.

Y.

-Capacitaciones anuales desde la fecha de
expedicién de ia certificacion de
capacaclén en manipulacién de
alimentos”

Ahora, en cuante al estado de sajud del
personal manipuladaor, este “{...) debe contar
con certificacién médica en el cual conste la
aptitud para {a maniptlzcién de alimentos y
posteriorments debe  efectuarse  up
reconocimiento meédico par lo menos una {1)
vez al afic ¢ cada vez gue se considere
necesario  por  rzzonas  clinicss
gpidemiolégicas, especialmente después de
una ausencia del trabajo motivada por una
infeccién que pudiera dejar secuelas capaces
de provocar centaminacién de los afimentos
gue se manipalen”.

Los exdmenes de labaratorio que deben
agornpafiar ¢f certificado médice de ingreso y
reconocimiento médico en todos los casas son
coprologicos, frotis de gargania y cullivo de
ufas {KOH). En caso do resultado positivo
en los exadmenes de laboratorio es
requisito que an 2l punto exista copia del
tratamiento efectuadoc y examenes de
control posterior segin patclogia. Esta
Informacién deberd estar debidamente
archivada en una carpeta y estar disponible
para consulta de [as autoriclades
competentes, ICBF, {nterventoria,
empresas verificadoras de esténdares y
auditoria externa, (nearillas fuera del texto
criginal).

Por Giymo, y en relacion a la educacion y
capacitacién, & Gula Técnica, sefiala que se
debe:  *(...} realizar aclividades de
manipulacién de alimenios doben tener
formacién en materis de educacion sanitatia,
especiaiments en cuants a pricticas
higiénicas en la manlpuiacion de alimentes y
tener certificacion vigente emitida por
Empresas Scociales del Estado adscritas a Jas
Secrefarias  de  Salud  departamentales,
municipales y distritales o por personas.
{Megrilla fuera dal texto original}.

Hachas las precisiones normativas y contrario
con lo manifestado por el Apoderado, en
cuantd a que se desvirtia ia afirnacion que se
puso ‘en riesgo la integridad fisica de los
beneficiarios”, en stencion con las acciones
que realizara con posterioridad a la visita de
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inspeceitn, ¢l Despacha indica que esie

gctuar de la Fundaclon, se da en el marco de
l2 efecucién del Plan de Mejoramiento, el cual
se enfoca, entre olros aspectos, en garantizar
que la prestacidn del Servicle Plblico de
Bienestar Familiar, sea de calidad, en aras de
proteger y garantizar los derechos de los
beneficiarios, lo ¢ual, no desvidia las
crcunstanclas quz disron origen a los
hallazgos analizatios, es decir, al ¢oncretarse
estas ‘sltuaciones, puso en riesgo bisnes
Jurtdicos tutelados y que en censecusncia,
requieren de su proteccion.

De acuerdo con [z valoracidn integral que se
hiciera de fa informacidn que obra en ef
expediente, en aras do garentizar el derecho
de defensa y contradiceifin que le asiste a la
Investigada, no se tienen elementos que
permitan  desestimar los  hechos que
fundarnentan los hallazgos, por el contrario, lo
que se evidenciz, son acciones para evitar que
se sigan presetitando, siends entonces, que io
procedente es su cenfirmacion.

Con el actuar de la Fundacian, se evidencia 1z
trasgresidn de! Lineamlente Técnico Del
Modelo para la Atencién do los Nifios, las
Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados © Vuinerados. V7,, y la Gufa
Técnica del Components de Alimentacion y
Nuiriclén para los Programas y Proyectos
Misionales del ICBF. V4., concomitante con
los derechos contenidos en la Loy 1098 de
2008, en sus artlculos 7. Proteceidn intagral
y el 27. Derecho a ia Salud, en el septido de
que los benaficiarios se vieron en fesgo de
contraer enfermedades digestivas, 3 causa
de que ¢ personal encargado de la
manipulacién de alimentos no contaba con los
certificados requerides que acreditaran su
Idoneidad, para realizar estas labores.

Asi las cosas, en vinud del estudio realizado,
et Despachc considera confirmar ef
hallazgo,

B. No realizd la entrega
oportuna de los elementos de
dotacién personal ni garantizé

prendas © acciones de
ravision y reposicién:

Entrega de dotacidn:

8.1.1, En la verificacién de los
anexos se observé que la
entrega de la delagian inicial
fue entre tres (3) y siete {7)
dias después def ingraso de
los beneficlarios.

el adecuado estado de Mg |

En relacién con las
menifestaciones  reslizadas
por el Apoderads de la
Fundacin, en ia cual asevers,
que en las visitas de
supervisicn, no se tlene acta
¥/o constancia donde se deje
observacién alguna, respecto
de enirega de alementos de
dotacién  persoral  como
tampoco en su revisin o
reposicion; en tal sentide, hizo
referencia al “anexs 26 copia
de acta de visita de
supervision.”

Los hechos deseritos en el hallazge formuiadg
fueron evidenciados en Iz visita de Inspsccion
realizada Ios dias 16 y 17 de enaro del 2020,
desarmolladas en el acta de visita™, Lajo
numera! 3.5.3. ‘Dotacidn Personal” y ef
anexc fotografico No. 4 y No. 5.

Previo a realizar el andlisis de los hallazgos
formulados, el Despacho sa permite precisar
que respects de los numerales 8.2.1,, 8.2.2,
{julic, agesio y actubre de 2019), 8.2.3.,, y B.2.4
(abrit y octubre} operé lo dispuesto en el
articulo 52 del CPACA.

Desde la perspectiva de anafisis de los hechos
que configuran el hallazgo. el Lineamlento

* Follos 29 af 74 de 1a Carpets 1 de la Enfidad.
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- HALLAZGO

RGLMENTOS DE
" DEFENSA”

| CONSIDERACIONES DEL DESPACHG

8.1.2. El heneficiaric M.J.M.
reingresé el 15 de enerd de
2020 ¥ el 18 de enero de 2020
le entregaron Iz dotacion
personal observéndose
prendas rotas, sucias,
descocidas, deterioradas ¥
ropa interior  que no
correspondian a la talla del
beneficiario.

8.1.3. €l beneficiario S.AA
ingresé & 15 de enero de
2020, en el ‘formate de
enfrega  de dotacidén” se
referancia la entrega d
chanelas, cuatro (4) pares dz
medias, sals (6) unidades de
ropa interior y cuatro (4) pares
de medias,

En la verificacion se observé
gue no se entegaron las
chanclas, solamente se
suministraron tres (3
unidades de ropa interlor y
tres (3) pares de medias.

8.1.4. E! beneficiarc J.C.P.H.
ingresé el 27 de diclembre de
2019, no contaba con soporte
de entrega de dotacien ni le
habian entrsgade una (1)
pijama y una (1) camisa al
momento de ja visita de
inspeccion.

8.2 Reposicién: no s
entregd |2 totalidad de los
elementos para fa reposicion
de la dotacién personal ni se
cumptio con Tos tiempos de
entrega:

8.2.1. Q.M.G. En el formato de
entrega de dotacidn persanal
sa identfics: entrsga  al
ingrese a la Fundacion el 05
de marzo de 2018 recibié
todos los glementos
correspondientes a la
dotzcign  personal. Primera
reposicion con fecha 10 de
julic de 20419, recibio un (1) par
de medias.

Asgevert que la Fundacién se
identifica por la czlidad ¥
cantidad de dotacion gque se
cuenta para la entrega y
reposicién  de prendas de
vestr que se entrega a fos
usuarnios.

Por ctra parie, refiid que, eg
desamollc  al  Plan  de
mejoramiento, la Fundacién
reafizé le entrega de material
de prueba, con el propésite de
acreditar el cumplimiento con
les Lineamientos Técnicos y
Administratives  del  ICBF
"anexe 28 evidencias
alegadas en e plan de
mejoramiento). En este
senfido, reiterd que Iz
Fundacién cumple con los
requisitos de dotacién como se
puede corroborar en &l anexo
30.

Insistié en dar a conocer las
posibiss  situacionss  que
dieron origen en e! hallazgo,
an dende resalfa gue algunos
nifios y adalascentes na tienen
el cuidado, y en slgunos
cascs, dafian de manerg
infencional i  reposiian,
adicional, se modificé ei
profocolo  de  entrega  de
dotacién.

Como acciones realizadeas, ~
fin de subsanar &l hallazgo
formulade, el Apcderade
sefald:  "Se  disefid  un
cronograma con las fechas
para {a revision de Ia potlacién
perscnzl a cada bensficiario el
cuzal fue remitido en et Plan da
Mejoramiento, $e nombraron
resportsables para laentrega y
verificacién ce la dotacién; Se
disefio un formaic con el de
hacer manitoren al
cumplimiento de los requisilos
del esténdar de dotacién; Se
hizo la revisién de dotacion
persenal y se temitié i acta,
fistade de asistencia de las
personas que participarsn; Se
imelemanté un _pretocolo a

Téénico de Mbdalidad'es para fa Atencidn

de los Nifios, [as Nifiag y Adolescentes, con
Derechos Amenazados yfo Yulneradoes, V7
5 en su numeral 4.2.3,, hace referencia a la
Dotacién personal, la cual se relaclona con la
canfidad minima a suministrar 2l ingreso a la
modalidad, ropa que debe ser nueva, da use
personal y de buena calidad, asi, se entregan
3 vecas gl aiic.

Es imporante sefialar, gue la dotacion a
entregar  deberd ser acorde con  las
necesidadss pariiculares de los beneficiarios y
que serd repussta por uso o necesidad cada
vez que se requiera.

Siendo, asl las cosas, resulta claro que “La
primera entreqa, (detacion inicial},
cofresponde &l mormento del ingreso del nifio,
nifia o adolessenie a la modalidad {méximo a
sigulente dia de ingreso), de acuerdo con lo
establecido en el cuadro 8. Dotacidn personal.
A partir de ia entrega de la dotacién inicial, se
deben reponer por uso 0 hecesidad, cada vaz
gue se requiera, Tos elementos de dotaclén, de
tal forma que el nifie, niia ¢ adolescents,
cuente permanentemente con ia canfidad de
elementos de dotacién perscnai esiablecida,
en buen esiado {sin rotos, gue no esté
descosida, detericrada, descolorida, ete) y
gue sea de sutala. {..)"

Se precisa, enjonces que “{}a reposicién de
elementos de dotacion personal debe ser
nueva, de uso persanal, de busna calldad y
de la tafia def nifio, nifla o adolescente.
Tedo nifio, nifa y adelescente, tendra derecha
a recibir reposicién de su dotacién personal, Si
transcurridos los 4 meses a partir ds la entrega
de la dotaclon inicial, un nifio, nifa ©
adolescente no ha requeritdo de repogicién,
deberd entregarsele al menos cuatro (4)
slementos de dotacidn que él o efla salicite,
en ¢l caso da ser un 5ifio o nifia mehor de 7
afios, se le deberd entregar elementos
diferentes, que correspandar a una muda
eompleta. (...) {Negrilla fuera del texte original)

Ast y denfro del matco de profeccidn a
derechos, e Lineamlento Téenico del
Modele para la Atencidn de los Nifios, lag
Niftas y Adolescentes, con PDerechos
Amenazados o Vulnerados. V7%, el cual se
enfoca en reconocer an os nifios, fas nifias y
los adolescentes, sus familias v/o redes
vinculares de apoys, come  sujetos
multidimensionales.  en  donde  Influyen

0 podificado mediante resoluciones No. 5864 del 22 de junia de 2016, No., 7859 de! 10 de agosto de 2016, No. 13367 del 23 de
diciembra de 2018, No. 245 del 20 de enero de 2017, No. 1262 del 2 de manzo de 2017, No. 7328 del 29 de agesto ds 2017,
Mo, 14512 del 17 de diciembre de 2013 y No. 10538 de noviembre 08 de 2018
5 prodificeds mediante resolucionas Na. 5854 del 22 de junio de 2018, No. 7858 det 10 de agosto de 2015, No. 13367 del 23 de
diciembre de 2016, No, 245 del 20 de eners de 2047, No, 1262 del 2 de marza de 2017, No. 7598 del 24 de agosto de 2017,
Ho. 14642 del 17 de diciembre de 2018 v No. 10636 de noviembre 08 de 2018,
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8.2.2, J.D.G.P.: le entregaron
la dotacién al ingreso a ia
Fundacidn el 26 de abril de
2019 recibie  todos  los
elemantos correspondientes a
la dotacién personal. Primera
reposicion para el 17 de julio
de 2019, cuenta con dos (2)
formatos: en uno refieren que
recihié dos (2) pares de
medias y en olo formato
refiere que reclhié un (1) par
de medias, Segunda
reposician el 03 de agosto de
2018, recibié un (1) par de
medias. Tercera repasicién
que fue el 23 de octubre de
2019 recivib siete (7) pares de
medias. Solo hastz el mes de
diciembre en cuarta
reposicién se entregd un (1)
buso, dos {2) camisstas, un
{1} jean, un (1) par de madias
y un (1) par de tenis.

§23. B.A. Contaba con
entrega de dotacion al ingreso
a [a Fundacién ef 10 de enero
de 2019 recibié: ropa interior,
medias y lenis, en el formato
N0 se indicd la canfidad
entregada. La primera entrega
de la reposicién de dotacitn
fue el 20 de febrere de 2013
recibig: un (1} par de tenls.
Segunda reposicisn con fecha
26 de octubre de 2019 recitio:
dos (2) pares de boxer, dos (2)
jsans y dos (2) pares de
mediag.

8.24 DF.G. le entregaron la
dotacldn al ingreso a la
Fundacién ef 26 de abril de
2019 rechid: dodes los
elementes comespondientes a
la dotackén perscnal. La
primesa reposicién fue ef 10
de ochubre de 2019, recibis
una (1) camiseta. Solo hasta
el mes de diciembre en
segunda  reposicion  se
entregaren cinco (5) unidades
de ropa inferier, una (1)
camiseta, un (1) jear, tres (3)

fravés del cual 1a Insttueion g6

la bzja dotacitn personal de
Ios beneficiarios que ya no sa
encuentran en la medalidad
ylc elementes que presentan
deterioro (rota, manchada efe.)
{anexo 33 prolocolo para dar
de baja fa dotacidn)”,

agenies bioléyizos, psicolégicos y sociales
gue infervienen en su desarrollo integral.

Corodlario a lp expuesto, en el misme
Linsamiento, el numeral 3.1, Herramientas
para el desarrollo”, establece e Cédigo
ético, el cual se describe como el “(...)
conjunic de normas y condiciones que
determinan ias acluacionss de fodos los
comprometidos en el proceso da atencidn
para ol restablecimienio de los derechos de
los nifios, las nifias y adalescentss v en el
goce efechivo de estos derechos;” dando asi
cumglimiento a lo dispuesto en el articulo 18
da Iz Ley 1098 de 2006%2.

Diche esto, ef Cedigo ético, al ser ol marco de
relacionamiento con los nifios, las nifas y
los adolescentes, el cual define ef trato v las
direcirices de conducta, se constlituye de
obfigatoric cumplimiento por parts de la
entidad y su talento humane que se
encueniran a cargo del proceso de atencion,
su inobservancia conllevarfa a sanciones
acordes segin la gravedad en su
incumplimiente, previa investigacisn bajo Ia
garantia al debide procese.

Hay que sefialar entonces, que el ¢ddigo debe
{---) "permanecer en un lugar Visible y ser
socializado con los nifios, las nifias v los
adolescentes, los profesionales, famifiares
y rades de apoyo y debe estar incluido en el
regiamento interno, en los procesos de
induccién, y de evaluacién del desempefio de!
talento humanc de las operadores y personas
responsables de los hogares sustifulos.”

Conforms con lo anterior, en los t&mincs que
establece el Cédigo ético, se relacionan
acciones que son consideradas Infraceiones,
cuando se estd en presencia ds alguna
amenaza o vulneracion que se exponen a los
nifios, [as nifias y adolascentes, como:

()
e) Maltrato fisico, verbal o psicalégico o

negligencia en el cuidado de los nifics, las
nifias o los adolescentes,

(-}

J} Negar Iz provisién de dotacisn personal
(came, colchdn, ropa de cama, vestuatio,

elementos de aseo, material pedagbgico o

QAL

* Articuln 18, Derecho ala integridad persoral, *Los nifios, |as nifias v los adoleseentes tienen derecho a ser protegidos contra
todas las acciones o conductas que causen muyerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicaldglee. En especial, tensn detecho a
| proteccién contra & maitrate v los 14 ingtitute Colombianc de Bisnestar Famillar abuses detoda [ndele por parte de sus padres,
de sus representantes lsgales, de ias personas respensables de su cuidado y de Tos miembros de s grupo Samiliar, escotar y
comunitario. Para los efectos de esle Codigo, s2 entiende por malrato Infartil toda forma de perjuicio, casfigs, humiliacidn o abuso
fisico o psicoiégico, descsido, omision o trato negligerite, malos tratos o explotacits sexual, incluides los actos sexuales abusives
¥ la viclaciSn y en general toda forma de viclencia o agresian sobre e nifio, la nifg o o adolescente por parte de sus padres,
representantes jegales o cusnlquier otra persona®,
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_ _ CONSIDERACIONES DEL DESPAGHO
2L PDEFENSA” L G -

j:aareé dé mé&iés ¥ un {1) ﬁér

lidica depertivo, o cotacién de acuserde con
ds tenis. las précticas sulturales de los grupes &inicos)
a los nifios, las nifas o adolescentes bajo
su responsabilidad o culdado o suministrar
dotacion  inadecuada o en malas
condiciones para su uso. {...)" (Negrila
fuera dal fexto original)

Bajo las generalidades de Ja normativa
descritas  en  lineas antefiores y los
argumentes expuestos por el Apoderade de la
Fundacion, en donde indica las acciones
realizadas para dar cumplimiento al Plan de
Mejoramientc, el Despacho se permite reiterar
que esle actuar de fa Fundaclén, se da en el
marco de |2 ejecucion da dicho Plan, el cual se
enfoca como se bha precisado en lineas
anteriores, entre otros aspectos, en garantizar
que la prestacién del Servicio Pilblico de
Bieneastar Familiar, sea de calidad, en aras de
proteger y garantizar !os derachos de los
peneficlarios 0 cual no desvitda las
circunstancias que disren origen a los hechos
que c¢onforman el hallazge, es decir, al
concretarse estas situaciones se puse en
riesgo bienes juridicos tutelades y que en
consecuencia, requieren de su proteccion,

Do esta manera, vy de acnerdo con la
valoracion infegral que se hiciera de la
informacion que obra en el expediente, en
aras de garaniizar el deracho de defansa y
contradiccién que le asiste a |a Invastigada, no
se fienen slementos, adicionales que fusran
presentados por fa Fundacion, gue permitan
desestimar los hechos analizatios, por el
contrarlo, lo que se evidencia, son acciones
para evitar que se sigan presentando, siendo
entonces, que lo procedente es  su
confirmacién.

Como consecuencia, ia lnvesligada no dio
cumpiimiento al Lineamiento Técnico de
Modalidades para ia Atencién de los Nifios,
jas Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazados yfo Vulnerados, V7., vy ¢l
Lineamiento Técnico Del Modelo para la
Atenclén da los Mifios, las Nifias ¥
Adolescentes, con Derechos Amenazados | (™,
o Vulnerados, V7., afectando dergchos como | ~—

Integral; 8. interés Suparior de los Nifos,
nifias y adolescentes; 17. Derecho a [a vida
y ala calidgad de vida y 2 un ambiente sano
de (a2 Ley 1098 de 2006, en cuanto & gue no
se garaniizé un ambiente sano, an donde se
hubiesen cubierto las necesidades basicas
gue s& suplen con una dotacidn y reposicién
de la misma en condicienes de calidad, que
siva de profeccion y cuidado, para la
realizacion de tareas y/o actividades asl como
la permanencia dentro de la Fundacién de
acuardo a las caracierfsticas de cada
N beneficiario, siendo entonces gque el no
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enfregar la dotacion y su reposicién se
consideran infracclones, ya que amenazan o
vulneran sus derechos.

Asl las cosas, en virtud dei estudia reallzado,
gl Despacho considera confirmar el
hallazgo No. 8 del Carge Segundo, en sus
numerales 8.1.1,, 8.1.2,, 8.1.3, 8.1.4,, 8.2.2
(diclembre de 2019} y 8.2.4. {diclembre de
2019).

9. El cperador no asegurd que
jos beneficiarics contaran
diariamente con la dotagion de
higiene y asec personal,
teniendo presente que;

a1, J.OV. ingresé a 1a
Fundacion ei 26 de diciembre
de 2018 y se le hizo entraga
de la dotacion de zseo of 02
de enero de 2020,

9.2, No presentaron
soporte del conirol de entraga
lus elementos de aseo de los
beneficiarios, para los casos
que requerian de reposicion.

indicd el Apoderado de Iz
Fuhdacion, como argumenio
de defensa haber dado pronta
respuesta at haliazgo
formulade, tal y como se
puede evidenciar en el Plan de
mejoramients,  “Arexc 35
formate de asec e higiene
personal J.CLLG."

Las situaciones que configuran el hallazge
analizade se evidenciaron en la visita de
inspeccién realizada los dias 16y 17 de enero
de 2020, relacionadas en el acta de visita,5
numeral 3.5.4. “Dotaclén de Aseo e Higiene
Personal” y en el anexp fotegréfico No. 8.

En consideracién con los hechos que se
relacionan an el hailazge ocbjeto de andlisig,
Lineamiento Técnice de Modalldades para
la Atenclén de los Nifios, las Nifias y
Adolescentes, con Derschos Amenazados
¢ Vulnerados. V7%, establace en su
companente adminstrative 4.2.4. Dotacidn de
asep e higiene persenal, al respecio, “El
operador debe asegurar que los nifios,
nifas y adolescentes, cuenten diarizments
con los elementos de uso personal y de
use comin, tenlendo en cuenta gue log
elementios de uso personal, tomo su
nombre lo indica, son individuales y no
pueden compartirse, Para ello, se debe
llevar un control de la entrega y de uso
adecuado, que permita que los nifios, las
nifias y adolescentes cuenten diarlamente,
con la dotacién de higiene y asso personal
requerido. {Negrillz fuera del texto original}

La dotacion de aseo e higlene perscnal
debe ser acorde a las parficularidades de
log nifios, nifias, adolescentes {(origen
étnico, discapacidad, orientacién de género,
condicion, caracteristicas, entre ofras),

La cantidad de los elementos de la dotacidn de
higiene y aseo personal debe ser accrde con
los reguedmientos y necesidades de cada
nife, nifia y adolescente”,

()

Ahora, gn cuanto a la "Dotacién de higiene y
asec personal para las modalidades de
ublcacién inicial y apoyo y fortalecimiento
en medio diferente a la familia o red
vincular®, el cuades 11, indica:

= Feling 29 al 74 de lz Carpeta 1 de iz Entidad.
* Modificado mediante resciuciones No. 5864 del 22 de junio de 2018, No. 7859 cel 10 de zgosto de 2016, No, 13367 del 23 de
diciembre de 2016, No. 235 del 20 de enero de 2017, No. 1252 del 2 de marzs de 2017, No. 7398 del 24 de agosto de 2017,
No.14612 del 17 de ticiembre de 2078 y No. 10636 de noviembre 08 de 2018,
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Continuando con ef andllsis, el Lineamiento
Técenico del Modelo para la Atencién de los
Nifigs, las Nifas y Adolescentes, con
Darachos Amenazados o Vulneradoes. V7:5
se enfoca en reconocer en [os nifios, [as nifas
v los adolescentes, sus familias y/o redes
vinculares de apoyo, como  sujetos
multidimensionaies, en donde  influyen
agentes biolbgices, psicoldgicos y soclales
que intervienen en su desarrolio integral.

Dicho esto, en el mismeo Lineamiento, el
numeral *3.1. Herramientas para el
desarrolla”, establece =f Cédigo ético, e
cual se describe como ell “(...) conjunto de
normas y condiciones que deterninan las
actuzciones de todos los comprometidos an sl
proceso de atancion para e} restablecimiento
de los darechos de los nlfios, Izs nifas y
adolescentes y en el gocs efective de estos
derechos,” dande as| cumplimiente a lo
dispuesic en el articulo 18 de {a Ley 1098 de
2006%,

El Codigo ético, al ser el marcc de
refacicnamiento con fos nifigs, las nifias y
los adolescentes, e} cual define el trato y las
directrices de conducta, se constituys de
obligatoric cumplimiento por parte del talents
humands que se encuentran a cargo det
proceso  de alencidn, slendo que su
inobservancla conllevaria a  sanciores
acortes segln la gravedad en  su
incumplimiento, previa investigacién bajo la
garantia a! debido procese,

Hay gue sefislar entonces, gue el cadigo &tico
debs: {...) “permanecer en un lugar visible y
ser sccializado con los nifies, fas nifias v
les  adolescentes, los profasionales,

familiares y redes de apoyo y debe astar \J

incluigdo _en el reglaments interno, en los

% Modificado mediante resoluciones No, 5564 del 22 de junio de 2015, Na. 7858 def 10 de agosto de 2016, No. 13367 del 23 de
diciembre de 2015, Mo, 245 dal 20 de enem de 2017, Mo, 1262 del 2 de matzo da 2017, Mo, 7358 dal 24 do agosto de 2017,
No. 14612 del 17 de diciembre de 2018 y No. 10638 de noviembre 08 de 2019,

% Articulc 18. Derecho a [a integridad personal. “Les nifics, las niftas y los adolescentes tisnen derecho a ser protegides comra
tedas las agciones o conductas que causen muerte, dafio ¢ sufrimiento fisicn, $exual o psitoldgico. Tn sspecial, tienen derecho &
fa proteccitn condra e maltreto ¥ los 14 Institluta Golombiano de Blenestar Famitiar abusos de toda indole por parte de sus padres,
de sus reprasentantes legales, de las perscnas responsables de su clidade y de los mismbros de su grupo famiiar, escoler v
comunitario. #ara los sfectos de este Codigo, s¢ entiends por maltrato infantl tuda forma de perjuicio, castiao, humillatidn ¢ abuso
fisico o psicoitgico, deseuido, omisidn ¢ tralo negligerte, malos tratos o explotadion sexual, incluidos los actos sexvales abusivos
¥ la violacién ¥ en general toda forma de viclencia o agresién sobre el nifio, la nifa o el adolescente bor parte de sus padres,

represententes legales ¢ cualguier otra persona®,
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procesos de induccién, vy de svaluacién del
desempefic del talento humano de las
operadores y personas responsables de los
hogares sustitutos.”

Conforme con lo anterior, en los términos que
establece e Cédigo ético, se relacionan
acciones gue son ¢onsideradas infracciones,
cuando se esta en presencia de alguna
amenaza o vulneracidh que sa exponen a los
nifes, las nifias vy adolescentes, como:

G

J) Negar {a provision de dotacién personal
{cama, colchdn, ropa de cama, vestuario,
elementos de aseo, materlal pedagégico o
ludico deportive, o dotaclén de acuerdo con
fas practicas cufturales de fos grupos éinicos)
a los nifios, las nifias o sdalescentes bajo su
responsabifidad o cuidade o suministrar
dotacién inadecuada o en malas condiciones
para su uso.” {Negrilla fuera dei texto original)

En los argumentos expuesios por el
Apoderado de Ta Fundacién, se indican fas
acciones realizadas gue dan cuentz del
curmpliendo del Plan de Mejoramiento, el
Despacho se remite al anterior andlisis en
cuaro a que, en of marco de la gjecucion de
este Plan, se enfoca, entre otros aspectos, en
garanizar que Ik prestacién del Servigio
Putlico de Bienastar Familiar, sea de calidad,
en aras de profeger y garantizar los derechos
de los beneficiarios, Ic cual, no desvirtia las
circunstancias que dieron origen a los hechos
que conforman el hallazgo, es decir, al
concretarse estas situaciones se puso en
riesgo bienes juridicos tutelados y que an
consecuencia, requieren de su protecclén. f\

Siendo entonces, al realizarse una valoracidn
Integrat de la informacién que obra en el
expediente, en aras de garantizar el derecho
de defensa y contradiceidn que le asiste a fa
Invastigada, se lega a fa conclusién de que no
se tienen elementos adicionales que permitan
desastimar los hechos que conforman ol
hattazgo, por el contrario, lo que se evidencia,
son acciones para evilar que se sigan
presentando, siendo entonces, que lo
procedente es su confinnacion,

Como consecuencia, la Investigada no dia
cumplimiento al Lineamlento Téenico de
Modalidades para la Atencién de los Nifios,
las Nifias y Adolescentes, con Derechos
Amenazades y/o Vulnerades, V7, y e
Linsamianto Técnico Del Modelo para la
Atencién de Jos Nifios, las Nifias y
Adolescentes, con Derechos Amenazados
o Vulnerados, V7., afestande derschos como
los regulados en los arifeulos: 7. Proteceion
Integral; 8. Interés Superlor de los Nifics,
nifigs y adolescentes; de la Ley 1098 de
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2008, por cuanto no se garantizd una
proteccién integral 2 los derochos de los
beneficiarios, en refacién con qus no les fue
suministrada la dotacién de higiene y aseo
requeridos de acuerdo con sus necesidades,
en esa sontido, no se generaron condicicnes
enfocadas en su cuidado fisico yio persenal,
slendo obligacién del operader garanfizarias.

Asl las cosas, en virtud del estudio realizado,
el Despacho considera confirmar &
hallazgo.

Conforme a lo anterior, para esta Direccion General estd probado que FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY incurné en cada uno de los hallazgos mencionados en los cargos
endilgados en el Auto No. 0103 del 16 de maye de 2022, de acuerdo con el analisis realizado en
lineas anteriores, con excepcion a los hallazgos 1, 2 y 6.1., del cargo primero, los cuales fueron
desvirtuados y los hallazgos 6.2, 6.3 del primer cargo y 8. 2.1, 8.2.2., {periodo: abril, julic, agosto
y octubre de 2019), 8.2.3, y 8.2.4. (pericdo: abril v cctubre de 2019), operd el fendmeno jurldico
descrito en &l articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, por cuanto, na serén objets de estudic.

£n lo que respecta 2 la proleccién integral de los derechos fundamentales resuita relevante
mencionar iz Sentencia C 228 del 05 de marzo de 2008% quien sefiald en dicha oportunidad:

*(...) En relacién con fa proteccién constitucional a los adolescentes, la Corte ha considerado
que ellos estdn comprendidos en el concepto de "nifios” de que frata el articule 44 de la
Constitucién y por tanto gozan de proteccion especial por parte de la familia, la sociedad ¥
el Estado vy son titulares de los derechos fundamentales en &l consagrados que prevalecen
sobre los derechos de los demés. En este sentido ha sefalade que ia distineién
constitucional entre nifios y adolescentes no tiene como finalidad otorgar a esfos
ultimos distinfa proteccion sino otorgarles participacion en los organismos publicos
¥ privados que adopten decisiones que les conciernen, teniendo en cuenta su mayor
grado de desarroiio.

()

En esos términos, siguiendo el criterio acogido por el derecho internacional y ia docthrina
constitucional, san considerados menores todas aquellas personas que no hayan alcanzado
Iz mayoria de edad. Asi lo precisa la Ley 1098 de 2008, por la cual se expidié e Codigo de
la Infancia y la Adolescencia, al disponer que los sujetos cobijados por dicha normatividad y
titulares de los derechos en ella contenidos, son ttdas las personas menorés de 18 afios,
sin perjuicio de la clasificacion prevista en Ia legislacion civil en la que s¢ precisa que se
entiende por nifio ¢ nifia las personas entre los 0 v los 12 afios, y por adolescente las
personas entre los 12 y 18 afes de edad (art. 3). Dicho mandato aparece contenido en el
articulo 3°, & cual consagra expresamente:

"Para todos ios efectos de esfa ley son sujefos tilulares de derechos odas las personas
menores de 18 afios. Sin perjuicio de lo establecido en el arficulo 34 def Cédigo Civil8, se
entiende por nific o pifla ias personas entre los O y los 12 afies, v por adolescente ias
personas entre 12 y 18 afios de edad”.

En consecuencia, nio queda duda que en Colombia ta prateccion especial que se predica de
los menores se extiende en igualdad de condiciones a todas 1as personas menores de

ST Corte Constitucional — Sentencia C- 288 del 05 de marzo de 2008 - ME. Dr. Jaime Aravjo Renteria
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dieciocho afios {18), nifics y adolescentes. Y aun cuando la Constitucién y la ley establecen
diferencias entre los dos grupos, las mismas no se extienden al ambito de proteccion
consfitucional, que debe ser el mismo para todos sin excepcidn, Tales diferencias se
explican en el ambito de su desamollo infegral, concrelamente, en la necesidad de ofrecerle
a los adolescentes espacios de participacién en 106 organismos publicos y privados que
adopten decisiones que los conciemen, teniendo en cuenta su mayor grado de madurez y
desarrollo fisico y menial”. (negrillas fuera del texto original).

Del apartado jurisprudencial se logra concluir que tanto los nifios, las nifias como los adolescentes
y jbvenes gozan de proteccién especial, siendo entonces gue gozan de igualdad de condiciones
tal y como o sefiala 1a Ley 1098 de 2006, sin distincion alguna, per tanio, corresponde al
créenamiento juridico la proteccion de sus derechos y el goce de todas sus prerrogativas, en un
ambito de profeccién integral de acuerdo con sus necesidades v parficularidades.

5. SANCION PROCEDENTE EN CASO DE SER ACREDITADAS LAS FALTAS

De conformidad con lo establecido por e! articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se podran imponer
las siguientes sanciones:

*(...) suspender y cancelar personerfas juridicas y iibancias de funcicnamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de protecein a los menocres de edad o
ja familia y a las que desarrollen el programa de adopeitn (...)"

Asl mismo, se precisa que para realizar la graduacion de las sanciones se tendran en cuenta

los aspectos, circunstancias y situaciones cantempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, ash:

“ARTICULO 50, GRADUACION DE LAS SANGIONES. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas se graduarén aténdiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
eplicables; :

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para 1 o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona intarpuesta para ocultar la
infraccion U ocultar sus efectos.

8. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado [as normas legales perfinentes,

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por [a autoridad
competente,

8.Reconocimientn o aceptacion expresa de |a infraccion antes del decreto de pruebas.”

El Despacho precede a analizar la correspondiente valoracién y graduacién de las sanciones de
la presente Resolucin, en los términos de la normativa aludida, de |a siguiente forma:

. CRITERIOS. oo

e GONSIDERAGIONES DEL DESPACGHO i biaons

1, Dafa o peligro generade | La Direccidn General considera que, lenlende en cuenta los hakazgos que se
a los Intereses Juridicos | encontraron probades en el Auto de Cargos No. 0103 del 16 de mayo de 2022,
tutelados. conformidad con |z auditoria realizada entre el 16 v 17 de enere del 2022 por parte
de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, z la FUNDAGION ESPERANZA
AMALY, en la modalidad Internado, afectd un conjunto de derechos que son

amparados por accidn dentro del Sistema Macionzl de Bienaestar Familiar {SNBF},
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

totia vez que come agente {operador), no dio cumplimients a los pr:nclpios de
proteccién integral, interés superlor de ios nifios, las nifias v los adolescentes,
derecho a la vida y a [a calidad de vida y a un ambiente sano y derecho a la
integridad parsonal, derecho a la salud, (Arts. 7, 8, 17, 18 y 27 de Ja Ley 1088 de
20063, por lo qua existid afectacién a los darechos anunciades desconocimiente los
lineamientos técnicos, administrativas, manuales, gufas, ineas técnicas nomativas
que fueron establecidas por of ICBF, para &l respectiva programa o modalidad.

Al respecto el Despacho considera que la Invesligada generd con su actuar
situaciones gue pusieron en riesga la integridad fisica de los beneficiarios al no acatar
las disposiciones tales como: (1) No cumplié con los FLATIN de {os haneficiarios
K8.B, DACR., JEHB. y JD.NLP,, contentan la misma informacion en el apartade
de atencmnes a realizar con redes de apoyo y observaciones; {2} no garantizé las
condiciones de seguridad establecidas en |a Gulza de Orienteciones para las salidas
deportivas, pedagdgicas y recreativas; (3) no cumplié con los perfiles del talonto
humang; (4) no cumpiid con la totelidad de requisitos para el suministrs de
medicamenios para cuatro de los beneficiarios verificados en la muestra, en atencién
& que no todas contaban con fdrmula médica o soporte de enrega; {5) puseo en riesgo
ia integridad fisica de los beneficlarios ya que no garantizé la inocuidad de las
preparacionss suministradas, teniendo en cuenta que las manipuladoras de
alimantos no cumplieren con las practicas higiénicas; {6) no realizé & entrepa
oportuna de los efamentos de dotaclén personal ni garantizé ! adecuado estado de
las prendas o acgicnas de ravisidn y repesicién; {7) no asegurd que los beneficiarios
contaran diariamente con |a dotacién de higiene y aseo personal,

Todo esto prusba Ja existencia de una antijuricidad material y formal a 1z que se le
debe aplicar las sanciones pravistas en la Ley 1098 de 2008, ademss atenté contra
principios y derechos, asi:

El articulo 7 de la Lay 1098 del 2006, establecit el principio de Proteccién Integral
de los beneficiarios, ei cual se entiende como ef reconocimiento ds sujetos de
derechos, la garantia y cumglimiento de estas, la prevencién de su amenaza o
villnerasien y |2 seguridad de su restablecimiento inmediato en desarralia del
principio del interés superior, derecho que fuera vulnerade en los haliazgos No. 3, 4,
5, 6,7, 8y 8 de forrma individual,

Respecto del artivule 8 de la Ley 1088 de 2006, s regula el Interés superior de
los nifias, las nifias y adolescentes, el cual sefiala come imperative a todas fas
personas, de garantizar de manerz safisfactoria integral y simultdnea todos sus
derechos, de ahl que el operador puso en riesgo ese derecho en las actuaciones
analizadas en los hallazgos No. 3 y 8 de forma individual,

Elarficulio 17 de la Ley 1098 del 2006, establecié ¢l derecho ala viday ala calidad
de vida y a un amblente sano, qus estd compuesto de aspeclos come a dignidad
y goce de todos los derechos de los beneficiarios en ferma prevalente, buscando el
desarrolio Integral, con dignidad y garantias de cuidade, protacclén, alimentacian
nutritiva v eguilibrada, acceso a los servicios de salud, educacién, vestuario
adecuado, recreacldn y vivienda segura dotada de servicios publicos esenciales en
un amblente sanc, por lo tanto las cenductas y emisiones cbservadas en el hallazgo:
8

En materia de integridad personal, e articulo 18 de 1a Ley 1098 de 2008, indica
que, los nifics, las nifias vy los adolsscentes se encuentran proiegidos contra toda
aguelias acciones o condustas que tausan la muerte, dafio o sufrimients fisica, sea
sexual o psicologico, en este sehtido, la investigada puso en riesgo este derecho an
ios siguientes haliazgos: 4 y 6 de forma individual.

El derecho a la salud, estabiecido en el articulo 27 de la Ley 1098 de 20086, define
que las nifies, las nifias y los adolescentes, tiene garantizado el derecho z la salud
de manera Integral, no obstante, dentre del analisis planteado se fiene que dicho
derecho fue vulnerado por el operador en las emisiones adveriidas en los hallazgos:
§y 7 de forma individual.

2. Beneficio econdmico
cbtenide por o} infracter
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para si o a favor de un
tereero.

3. Reincidenciza en la

comisidn de la infraceién

4, Resistencia, negativa u
chstrucelén 2 la accidn
investigadora o} de
suparvision,

5. Utlizacion de medios
fraudulentos o utilizacién
de persona interpuesta
para ocuitar la infraceidn u
ccultar sus sfectos.

8. Reconocimiente o
aceptacién exprasa de la
irfraccidn antes del decreto
de pruabas

Fréﬁte 2 los crileriocs establecidos en ios numerales 2, 3, 4, 5y 8 &l Despacho
considera que las situaciones probadas en el presente proceso no se adecuan a
dichos numerales.

6. Grado de prudencia y
diligencia con que se hayan
atendido los deberes o se
hayan aplicado fas normas
legales pertinentes,

Esta Direccion General encuentra gue ks FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY
con los resultados evidencados en la visita de inspescidn realizada entre st 16 y 17
de enerc de 2022 demostrs que su actuar o comespond|é 2 Ia abservancia debidz
Y en consecuencia desconocid el Lineamiento Técnico Def Modelo pars ja
Atencion de los Nifias, fas Nifias y Adolescertes, con Derechos Amenazados o
Vulnerados. V752, Aprobade mediante Resolucion No. 1512 de febrero 23 de 2015,
Madificade mediante Resolusién No. 10383 de noviembre 08 de 2018; Lineamiento
Téenice de Modalidades para la Atencién de los Niflos, las Nifias vy
Adolescentes, con Derechos Amenazados o Vulnerados, V7, Aprobado mediants
Resolucion No, 1520 de febrere 23 de 2018, Modificado mediante Resclucion Ne.
10364 de noviembre 08 de 2019; Guia de Orientaciones para la Seguridad y
Prevencidn de Situaciones de Riesgos de los Nifios, Niftas y Adolescentss, V5
del 08 de junic de 2019; ¥ la Gula Técnica del Components de Alimentacién ¥
Nutricién para los Programas y Proyectos Misionales del ICBF. V4., dal 12 de
junio de 2018, )

Asllas cosas, en el caso concreto, conforme a los hallazgos probados, asta Direccian
General considera que la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, nc cumplié con
las nomas legales pertinentes para le prestacién dal Servicio Piblico de Bienestar
Familiar, en fa modalidad Intemade, por ende, omitié garantizar y hrindar de manera
afectiva, asf coma de ¢alidad 1a prestacion del servicio a lus beneficiarios que atendfa.

7. Renuencia o desacato
en o cumplimiente de las
érdenes imparildas por s
autoridad competente.

Cabe sefislar que el 22 de octubre de 20295, el equipo interdisciplinano de 2 Ofcina
de Aseguramiento de (2 Calidad emitis concepto de clerre de! plan de mejoramiente
con cumplimiente, a la FUNDAGION LA ESPERANZA DE AMALY, da gh! que aste
Despachoe concluya que seré tenido en cuenta como atenuante frente a la sancién a
imponer,

Tomande en consideracion que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es la autoridad
administrativa competente y reconocida por la Ley para ejecutar acciones y prestar servicios
relacionados con la proteccién integral de nifios, nifas y adolescentes y que la FUNDACION
ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT. 800.207.31 2-7, cuenta con Personeria Juridica
otorgada por [a Regional ICBF- Bogota D.C., mediante la Resolucion No, 2081 del 11 de agosfo
de 2009% con Licencia de Funcienamiento Bienal, ctorgada mediante Resolucion No, 0868 del
13 de marzo de 2019 y renovada con la Resolucion No. 1582 del 01 de julio de 2022%, para
la modalidad de Internado, para una poblacién de nifios v adolescentes de 7 a 18 afios, con
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, en virtud del articulo 7 de Ja Ley 1098
de 2008 y el artlculo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, esta Direccién

*8 Modificado mediante resoiuciones No. 5854 del 22 de junio de 2016, No. 7959 del 10 de agosto de 2016, No. 13367 del 23 de
diciambre de 2016, No. 245 del 20 de enerc de 2017, No. 1262 del 2 de marzo de 2(17, Nov. 7398 del 24 de agosto de 2017,
No. 14612 del 17 de diciembre de 2018 y No, 10636 de noviembre 08 de 2019,

= [glio 408 de la Carpeta No. 3 de fa Entidad. .

% Folics 436 al 437 de lz Caspeta No. 2 de la Entidad |

5 Folios 864 al 868 de Ja Carpeta No. 5 de ia Entidad '

* Fofios 850 ol 854 de la Carpetz No. 1 de fa Entidad
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras ‘E&;
Direccion General ha

BIENESTAR
FAMILIAR  Clasificada

GOBIERND DE COLOMBIA

RESOLUCION No. {11 O o
=4 P fhe 2023
Por madio del cual se resuelve el proceso adminisirativo sancionatoric adelantade en contra
de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT, 800.307.312-7

General determina que la sancion a imponer a la investigada es la consagrada en el articulo 18
de la Ley 1008 de 2008, consistente en |a SUSPENSION de la LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTOQ BIENAL, con la que cuenta para prestar servicios en el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, por & términe de UN (1) MES.

Por lo anteriormenie expueste, esta Direccion General,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR probados los cargos primero y segundo del Auto No. 0103
del 16 de mays de 2022, por los motivos expuesios en la parte motiva de la presenie
Resoelucion.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY,
identificada con NIT. 900.307.312-7, con la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO BIENAL otorgada por &l ICBF Regional Bogola a través de la Resolucién
No. 15682 dei 01 de julio de 20225 O LAS QUE SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma
modalidad y/o servicio con igual poblacién e inmueble, o las que se madifiquen de acuerdo con
el Manual Operativo yfo lingamiento zctual al momento de la gjecucitn de ia sancién en &l
marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, por el término de UN (1) MES, por las
razones expuestas en [z parte motiva de la presente Resolucion. Sin perjuicic del caréacter
ejecutorio inmediato de este Acto (articulo 89 CPACA), la sancidn se aplicara a partir del dla
siguiente en gque se le comunigue al sancionade a fravés de las Direcciones Regionales
involucradas v, solo podra suspender el Servicio Publico de Bienestar Familiar cuando estas lo
dispongan.

PARAGRAFQ: La FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT.
200.307.312-7, debera acatar o ordenado en el presente Acto Administrativo y si a la fecha se
encuentra prestando el Servicio Pliblice de Bienestar Familiar, le corresponderd adoptar las
instrucciones que impartan fas Direcciones Regionales, de lo confrario se dara aplicacién a lo
establecido en el articulo 80 del CPACA.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR 2l presente Asto Adminisirativo 2 [a FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT. $00.307.312-7, 2 través de su Representante
Legal, la sefiora PATRICIA DEL CARMEN GONZALEZ AGUIRRE, ideniificada con la céduiz
de ciudadanfa No. 41.502.996% y al apoderado el sefior FRANCISCO JAVIER MORENO,
identificado con la cédula de ciudadania No, 80.062.778 de Bogota y portador de ia T.P. No.
334731 del C. & de la J, a los comreos elecirénicos: franmoreno@uan.edu.co;
franjavier!9@vahoo.es; vy fundamaly@gmail.com suministrados en el escrito de descargos®,
haciéndole saber que conira la presente Resolucidén procede el Recurso de Reposicion ante
esta Direccitn General, el cuat debe interponerse por escrito en el momento de su nofificacién
o dentro de los diez {10} dias siguientes a la misma.

ARTICULO CUARTD: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucién & la Direccion de
Proteccion y a la Direccion de Contratacién de iz Sede de la Direccion General, para su
conocimiento y fines perinentes.

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contanido de la presente Resolucisn a los directores
regionales de! ICBF, y ORDENAR que realicen las actuaciones admiristrativas pertinentes para
la ejecucion material de la sancidén. Para efecios del cumplimiento de la sancion impuesta,
debera tenerse en cuenta el numero de usuarios atendidos, de manera tal que se garantice la

% Falios B50 i 854 de la Carpeta No. § de a Entidad
 Falio 855 de la Carpeta No. 3 de la Enfided
2 Folie 497 de 1a Carpeta No. 3 de la Entidad.
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RESOLUCIONNe. (10 o7 mis ogm

Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adefantade en contra
de la FUNDAGION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900,307.312-7

continuidad def Servicip Publico de Bienestar Familiar, para fo cual la Direccion del ICBF
Regional involucrada, debera realizar, en los posible y sin perjuicio de los establecido en los
articulos 52 y 90 de! CPACA, las acciones pertinentes sin exceder el término de fres (03) meses,
posteriores a la gomunicacion, el cual no es concumrente con &l cumplimiento de !a sancidn
establecida.

PARAGRAFO: De las actuaciones adelantadas, deberan informar 2 la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad de la Direccién Ger.eral del ICBF, para que reposen en el respectivo
expediente.

ARTICULO SEXTQ: REGISTRAR la sancién impuesta en el presenfe Acto Administrative, en
el Registro de Sancicnes de la Oficina de Aseguramiento de (a Calidad de esta Direccién
General, en atencién a lo dispueste por el articulo 61 de ia Resolucion No. 3899 de 2010,
modificada y adicionada por la Resolycion No. 3435 de 201 6, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO SEPTIMO: PUBLICAR el presente Acto Administrativo en |a pagina web del ICBF
dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su ejecutoria, de conformidad con lo
previsto por el articulo 63 de la Resclucién 3858 de 2010. .

ARTICULO OCTAVO: MANTENER e expediente en [a Oficina de Aseguramiento de Ja Calidad
de esta Direccidn General, a disposicidn de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY,

identificada con NIT. 800.307.312-7, su representante debidamente acreditado, o apoderado
de l2 misma, para [os fines pertinentes.

PARAGRAFO: Por medio del comeo notificaciones actosadm@icbf.gov.co se pueden radicar
fas comunicaciones relacionadas con el proceso.

ARTICULO NOVENO: La presente Resolucién rige a partir de su gjecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C., a los G T T Amam

2
< 7
i e b

_,_,Mv-"“"""
CONTEPCION BARACALDO ALDANA
Directora General

R N ]

ROL NOMBRE CARGO FIRMA
Agrobd Mariz Mercedes Lépez Mors Asesora Direccldn Generat
Agrobé | Daniel Eduarda lozano Bocanegra Jefe Oficina Asesors Jurldica (E) })‘(

s - - - - - 5
Aprobd Roberto Siva Giraids Jefe Gficing de Aseguramiente a la Caidag | W
Revisg | Martha Palricia Manrique Scacha . Ufigine Asesarz Juridica i
Revisg Crigtian David Silva Celis Oficina Asesera Juridica ﬁ"ﬂ/‘—"

Pravectd | Marfz Cristina Fernandez Alvarez Oficina de Aseguramiento dé ta Calidad. - ‘_
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Al contestar cite este ndmero

LA N

Radicado MNo:
202310300000025741

Bogota D.C., 2023-02-06

Sefiora:

Patricia def Carmen Gonzalez Aguirre
Representante Legal

Francisco Javier Moreno

Apoderado

FUNDACION ESPERANZA DE AMALY

franjavier19@yahoo.es;

Referencia: NOTIFICACION ELECTRONICA - Resolucién No. 0194 del 27 de enero de
2023

Atendiendo a la autorizacion que reposa en el expediente, se procede a notificar de
manera electrénica de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en calidad de
Representante legal y Apoderado de la FUNDACION ESPERANZA DE AMALY,
identificada con NIT. 900.307.312-7 de la Resolucién No. 0194 del 27 de enero de 2023,
“Por medio del cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio adelantado en
contra de FUNDACION ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT. 800.307.312-7"

En este sentido, se entrega una copia integra y gratuita de la citada Resoluciéon dejando
constancia que cuenta con el término de diez (10) dias, contados a partir del dfa siguiente
a la notificacién, para presentar el recurso de reposicién, ante esta Direccion General, el
cual debe interponerse por escrito, si es su voluntad, puede hacer uso del correo
electronico: notificaciones actosadm@icbf.gov.co.

Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad

Proyectd: M.C.F.A. Oficina de Aseguramiento de |z Calidad
Revisd:  L.M.C. E. Oficina de Aseguramiento de la Calidad
Anexos:  Resolucién No. 0184 dei 27 de enero de 2023 (Folios 35)

i B acBFCeembia
Les datos proporcionados serdn tratados de acuerdo ton f politics de tratamients de datos persanates del ICBF y (2 Ley es 1581 de 2042
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)H Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogota: {57-1) 472 2000

)

Codigo Postal:

Certificado de comunicacion electronica . )
: El servicio de envios |

Email certificado - de Colombia

dentificador del certificado: E95981297-R

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrdnicas.

/f—\ddemdum de acceso a contenido

Identificador del certificado emitido: E95701061-5

Nombre/Razén social deb usuario: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (CC/NIT 899999239-2)
lfdentiﬂcadar de usuario: 402666

Remitente: Divver.Daza@icbf.gov.co
Destino: franjavieri9@yahoo.es
Asunto: tramite (envio) segln radicado No.202310300000025741 (EMAIL CERTIFICADO de Divver.Daza@icbf.gov.co)

Fecha y hora de envio: 8 de Febrero de 2023 (10:32 GMT -05:00)
Eecha v hara de entrega: 8 de Febrero de 2623 (10:32 GMT -05:00}
Eecha y hora de acceso a contenido: 11 de Febrero de 2023 {16:47 GMT -05:00)

Direccion IP: 69.147.86.73 _
User Agent: Ya hooMailProxy; https://help.yahoo.com/kb/yahoo-mail-proxy-SLN28749 html

Digitally signed by LLEIDA
SAS

Date: 2023.02.11 22:54:18
= CET

/ Reason: Sellade de

Lieida.net

Location: Colombia
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NIT: 800-307-312-7 FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY

Bogota, febrero 17 de 2023

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
Atencion: Doctora CONCEPCION BARACALDO ALDANA
Directora General

Avenida carrera 68 No. 64¢-75 PBX (01) 4377630

Bogota, D. C

E. S, D.

Referencia: RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION
contra el acto administrativo RESOLUCION NUMERQ 0194 del 27 de enero de 2023

FRANCISCO JAVIER. MORENO, mayor de edad, abogado en ejercicio con T.P No. 334731 del CSJ
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando como apoderado de la FUNDACION LA ESPERANZA
DE AMALY, por medio del presente escrito me permito interponer RECURSO DE REPOSICION Y EN
SUBSIDIO DE APELACION, en los siguientes términos:

L OPORTUNIDAD PROCESAL

Por medio de auto No. 0194 del 27 de enero de 2023, el ICBF dio traslado a la Resolucidén 0194 para
presentar recurso de reposicion, en término de diez (10) dias hébiles, contados a partir del recibo de dicha
comunicacion.

Dado que el auto proferido por el ICBF fue recibido por la Fundacién el 08 de febrero de 2021, el término
para presentar los correspondientes alegatos vence el 18 de febrero de 2023; razén por la cual, el recurso se
presenta dentro del tiempo establecido.
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NIT: 200-307-312-7 FUNDACTON LA ESPERANZA DE AMALY

II. HECHOS SUSTENTADORES DEL RECURSO

El 23 de diciembre de 2019 la Procuradora 152 judicial de familia de Bogota, informd a la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad de Direccién General mediante oficio con Radicado No.
201912220000170892, presuntas irregularidades en la prestacion del Servicio Pubico de bienestar Familiar,
relacionados con situaciones de maltrato y/o lesiones personales hacia un beneficiario ubicado en el servicio
de atencidén, por parte de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, con sede administrativa y
operativa ubicada en la ciudad de Bogota, D.C.

Mediante Auto No. 1 del 15 de enero de 2020, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de la
sede de la Direccion General, ordend realizar visita de inspeccidn los dias 16 y 17 de enero de 2020 a la
sede Administrativa y operativa de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, en la sede ubicada en
la calle 221, No. 96H-45, asf como en su sede complementaria ubicada en la calle 23G Bis No. 96G-29
ambas en la ciudad de Bogota.

Es importante precisar que, en el desarrollo de la visita realizada a la Fundacién, no fue posible constatar
las presuntas irregularidades en la prestacion del servicio Piiblico de Bienestar Familiar.

El 22 de octubre de 2020 luego de cuatro (4) retroalimentaciones y un requerimiento, , la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad emitié concepto de cierre del plan de mejoramiento con cumplimiento a la
Fundacién la Esperanza de Amaly, el cual fue comunicado a través de oficio con radicado No.
202010300000316531del 10 de noviembre de 2020 a la Representante Legal de Ia Entidad.

El 03 de julio de 2020, comité de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) del ICBF, en sesién conceptud
iniciar proceso Administrativo Sancionatorio en contra de la FUNDACION LA ESPERANZA DE
AMALY, de conformidad con lo consignado en la visita de inspeccion efectuada los dias 16 y17 de enero
de 2020.

EI 09 de agosto de 2020, 1a Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, mediante oficio identificado
con el radicado No. 202110300000148501, comunico la decision del Comité de 1VC de dar inicio al proceso
administrativo sancionatorio a la Representante Legal.

El 12 de agosto de 2021 se notifica a la Representante Legal de la FUNDACION LA ESPERANZA DE
AMALY, en la direccién Calle 221 No. 96H-45 en la ciudad de Bogotd D.C. Cundinamarca como consta
en la Guia No, YG275336689C0 de la empresa de servicios Postales Nacionales S.A 472

El 16 de mayo de 2022 la Direccién General de ICBF, mediante Auto de Cargos No. 0103 formuld dos
cargos a la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY.

El 19 de mayo de 2022, el Grupo Juridico de la Regional Bogot4, notifica de manera personal a la sefiora
PATRICIA DEL CARMEN GONZALEZ AGUIRRE, en calidad de Representante Legal de la Fundacion.
El 03 de junio de 2022 a través de memorial con radicado No. 20221222000024052 ef apoderado remitié a
la Oficina de Aseguramiento de la Calidad escrito de descargos en contra del Auto de cargos No. 0103 del
16 de mayo de 2022

El 03 de junio de 2022 la Fundacion LA ESPERANZA DE AMALY, a través de memorial con radicado
No. 20221222000024052 presentd ¢l escrito de descargos a través del abogado FRANCISCO JAVIER
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Por medio de la cual se resuelve e recurso de reposicidon interpueste contra la

Resolucié mediante!la cual se reso{vié el proceso

adm n Contra de (2 FUNDACION LA
a’con NIT. 900.307.312-7

LA DIRECTORA' GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
‘ FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En; ejercicio de las facultades legales, en especiai ias conferidas poria Ley 7 de 1979
articulo 21 nurherales 7 y 8, articuio 16 de la Ley 1098 de 2006; lo preceptuado en la
Lei/ 1437 de 2011; el Decreto 987 de 2012; articulo 36 y siguientes de la Resolucidn
3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las Resolucionas 3435 y 9555 de
2016 v,

CONSIDERANDQ

Que es competencia de la Direccién General del ICBF resolver el recurso de reposicién
ihte?puestg por el @pcderado de la FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY
identificada con NIT. 900.307.312-7, teniendo como base los sigulentes:

. 1, ANTECEDENTES

Cumplidas todas las etapas del preceso, conforme lo establecido en el Cédigo de
Procedimients Administrativa y de lo Contenciose . Administrativo, estz Direccion
Gereral resolvié 'el Proceso “Admiinistrativo’ Sancionatorio, seguido en contra de la
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-7,
medlante la Résolucion No 0194 del 27 de enero de 2023%, en los siguientes términos:

“ART]’ZCULO'PR_IM_ERO:' DECLARAR probados los cargos primero y segundo
- del Aute de cargos No. 0103 del 16 de riayo de 2022, por los motivos expuestos
en la parte motlva de la presente Resolucién. -

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR ‘a Ia FUNDACIGN LA ESPERANZA DE
AMALY identificada con NIT. 900.307,312-7; con la SUSPENSION DE LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL otorgada por el ICBF Regional
Bogotd a través de'la Resolucion Ng. 1582 del 01 de julic: de 2022, 0
LAS QUE SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o0 servicio
con igual poblacién ‘e inmueble, ¢ las que se modifiguen de acuerdo con el
Manual Operativo o lineamiénto actual al- moments de [a ejecucidn de la sancidén
en €l marco del Sistema Nadcional de ‘Bienestar Familiar, por el término
de UN{(1) MES por las razones expuestas en la'parte rhotiva de Iz presente
resoli¢idn. Sin perjuicio del cardcter eje‘cutbric:inm’e:iiatc de este acto (articulo
89 CPACA), la sancidn se aplicard a partir dél dia siguiente en que se le
comunique al sancicnado a través de las Direcciones Regionales inveolucradas v,
solo podrd suspender el Servicio PUblico de SBienestar Familiar cuando estas lo
dispongan.

1 Follos]BT1 al 857 de la Carpela No. 5 de la Entidad.
!
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FE R

thoopad " RESOLUCIBN No. v ﬁ%f’ﬁ

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucidn 0184 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resclvid el proceso
administrative sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT, 900.307.312-7

PARAGRAFO: La FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con
NIT. 900.307.312-7, deberd acatar lo ordenado en el presente Acto
Administrativo vy si a [a facha se encuentra prestando el Servicio Pdblico de
Bienestar Familiar, le cprrespondera’ adoptar las instrucciones que impartan las
Direcciones Regionales, de lo contrario se dard aplicacién a lo establecido en €}
articulo 80 del CPACA.

(‘“)n

l.a Resolucién D164 del 27 de enere del 2023, fue notificada por medios electrénicos a
la representante y apoderado de la Entidad FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY,
el 11 de febrero de 20232, de conformidad con la autorizacidn expresa que repasa en
el expediente®, .

Encontréndose dentro del término legal, el apoderado de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY, mediante correo electrénico del 17 de febrero de 20239,
intarpuso recursc de reposicién y en subsidio apelacién® en contra de la Resolucién 0194
del 27 de enero de 2023, en donde expuso ias razones de inconformidad, frente a la
sancién impuesta en relacién con el andlisis realizado por parte del Despacho,
solicitando sea revocada la decision con Ja cuzl se suspendid la Llicencia de
Funcionamianto Bienal

2, #UNDAMENTOS DEL RECURSO

Procede el Despacho a recapitular lo expuesto por el apoderado de la entidad
FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY en su escrito de recurso de reposicion, el
cual fue sustentade en tres manifestaciones: la primera; relacionada con los
antecedentes gue dieron origen a la presente investigacidn y que culmind con la
resolucién No. 0194 del del 27 de enero de 2023, precisando el apoderado que, los
hallazgos formulades tienen' como sustento situaciones adversas va que los
profesionales v el personal de la Fundacidn se dedican a la: “atencidn de los usuarios”,
como también al cumplimiento de las acciones definidas en el PAI v las directrices
establecidas por el ICBF, por ténto, el no realizar las tareas de archivo, a su criterio, no
implica poner en riesge o vulnerar algin derecho de los beneficiarios; segundo: precisd
que la resolucién No. 0134 del del 27 de enero de 2023, no fue expedida dentro del
término que establece el articulo 49 de la Ley 1437 de 2011, que sefialz: (..} El
funcionario competente proferird ¢l acto administrative definitive dentro de fos treinta
(30) dias siguientes a_la presentacién de las alegatos” (negrilla y subrayado dentro
del memorial remitide}, y por Ultimo, se pronuncié respecto de las consideracianes que
el Despacho realizd en cuantc a los hallazgos gue fueron declarados como prabados,
argumentos gue serdn objets de anélisis en las consideraciones dei Despache.

2 Flio BS0 de J& Carpeta No. 5 de Ja Entidad
3 Folio 497 de |2 Carpeta Nb. 3 de la Entided.
* Folio 897 de 1a Carpeta No. S g2 Ia Entidad
S Foltos 856 a 505 de la Carpeta No 5 de le Entidad
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RESOLUCION No.* - BLLR 1 5 FEB 20724
Por medio de la cual se resuelve ¢l recurso de rep'osicién interpuesto contra la
Kesolucion 0194 del 27 de'enero de 2023, mediante la-cual se resolvio gl proceso
adminjstrativo: sancionatorio adelantado en contra'de |4 FUNDACION LA

 ESPER nel C : Ve uE P

DE‘AMALY:{deritificada con

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

* Dejacuerdo’ ¢on -lofestablécido en el articulor 775 del -Cédigo -de Precedimiento
Adrpinistrative y-de 1o Conténcioso -Administrativo; el Despacho se perrmiité manifestar
que el recurso de repasicién presentado por el apoderado de la entidad FUNDACION
ESPERANZA DE AMALY, cumple con los requisitos exigides para su estudio.

Preyio a realizar el estudic- de forido los reparos presentados a fa Resolucién No, 0194

del’27 de'enero'de 2023, se procede a -examinar la procedencia del recurso de apelacion

que,- si-blen rio fue argumentado por la Defensa, el Despacho considera relevante

manifestarse en aras de garantizar su derecho de defensa y contradiccin.

PROCEDENCIA-DEL RECURSO DE APELACION EN DECISIONES DE CARACTER

ADMINISTRATIVO

Desde a perspectivéa mds-general, la Ley 7 de 19797, en sus artlculos 198 y 289
estgblecen la naturalezs juridica ‘del Instituto Calombiano de Bienestar Famillar, coms
un Establecimiento PUblico, representado legaimente por ! (3) Director (a) General, el
cusl se encuentra adscrito al sector Departamento Administrative para Iz Prosperidad
Soctal mediante el Decreto No. 4156 de 2011 siendo parte del séctor déscentralizado
de la rama ejecutiva conforme al articule 68¢ de la Ley 489 de 1998,

Bajo “esta estructura normativa, el articuls 74 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso (Ley 1437 de 2011), establece los: "Recursos contra
los &ctos administrativos”, indicandc que: “Por regia aeneral; contra fos actos definitivos
procederan los slgulentes recursos: B

L. El de reposicion, ante guien expidid la decisién para que la aclare, modifigue, adicione
o reyogque. - -

2. El"d'e- apelacién; p.\éra" ante el inmediaty superior a'dmirt'istrati\io o funcional

conl el mismo propoésito;

€ Articuld 77, Requisitos. For regla general os recursos se interpondrdn por eéerito gue no requigre de presentacidn personat sl quien
io pregenta ha sido reconotido en fa actuscién. Igualmente, .podrdn presentarse por meadios electrdnicos. -

Los radursos deberdn reunir, ademas, los sigulentes requisitos: 1. Inferponerse dentro dél-plazo legal, por &l Intoresado o su representante
- -2poderado-debidamerite constituido, 2.-Sustentarse con expresidn concreta de los motives de inconformidad. 3.-Solicizar ¥ aportar las
pruehds quese pretende hacer valar, 4. Indicar el nombre vy [a direcdién del recurrante, 251 como la direccidn electrnica sl desea ser
notificadopor este medlo”, 77 T ™ a o ’ ’

? *Porimedlo de’la cupl se dictan normas pare 1a protecelén de 1z Nifiez, sa establece gl S'stema Nacional de Blenestsr Famllisr, se
reorganiza e Institute ColembBlanc de Blenostar Familiar y se dictan otras gisposictones™ Ley 7 del 24 de cnero de 1979

* “Articulc 19, “El Instituts Colomblanc de Bienestar Famlizr es un establecimianto piblico descantralizade, con perseneria juridica,
autonomiz admialsirativa y patrimaonie proplo:adscrito al Ministerle de Satud, Su demichils legel serd Ja cludad de Bogotd, y tendra facultad
para organizar; dependencias.en todn el tercltoric nadonst”. . .

® “Articulc 28, El Director General, de ilbre- nombramiento y remocion del Presidente de fa Repulblica, serd el representante legal del
Institute Colembiane de Blenestar-Familar v tendrd las siguientes fundonas (..)"

1@ "Articule 68. Engidades-descentralizadas Son-entidades descentrallzadas del orden naclona!, Jos establecimientos pubiicos, las
empresss Industriales y comerciales del Estado, las socledades publicas y Jas sociedades-de econornia-mixta, las superintendencias y las
unidades administrativas espaciales con personerlz Juridica, las empresas sodiales del Estado, ias empresas oficales de gervicios pablicos
y l25 damds entidades ereades por 12 ley o con su autorizacidn, cuyo abjeto principal sea el ejercidie de funclones administrativas, 1a
prestacién de servicles piblices o la realizacién deactividades Industriales-o comerciales con personerfa Suridica, autonemla administrativa
¥y patsimonio prople. Cémo 4rganos del Estado aun cuande gozan da autenomia administrativa estan sujeras al contrel peiltica v 8 18
suprema direcelén del drgano de 1z administradion al sudl estdn adscritas”,
P#glna 3 de 15
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Por medio de |z cual se resuelve el recurso de reposicidn Interpuesto contra [a
Resolucion 0194 del 27 de enero de 2623, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-7

RESOLUCION No.

No habra apelacién de las decisiones de los Ministros, Directores de Departamento
Administrativo, superintendentes vy representantes legales de las entidades
descentralizadas nl de los directores u organismos superiores de los oOrganos
constitucionales auténomeos”. (negrifla fuera del texto original).

En este sentido, de la normativa antes descrita se logra determinar que las decisiones
que sean expedidas por las autoridades mencionadas, en donde se ubica el ICBF no sen
cbjeto de apelacién dado que un establecimiento plblico descentralizado, con una
estructura organica no cuenta:con un superior jerérguico con la competencia funcional
para astudiar v/o resolver {os‘cuestionamientes formulados en torno a las decisiones
administrativas expedidas en el marco de la prestacién del Servicio Publico de Bienestar
Familiar, como es la acui objeto de reproche, as{ y como puede observarse en el
presente caso, la Resolucidn 0194 del 27 de enero de 2023, fue proferida por la
Direccion General del Instituto Colombiano de Blenestar Familiar — ICBF, de acuerdo
con las facultades contenidas en la Ley 7 de 1979 en consonancia con el articulo 164
de la Ley 1098 de 2006, de ahi que se concluya estar frente a una imposibilidad juridica
para dar tramite al recurso de apelacion solicitado.

3.1. ARTICULO 49 DEL CPACA

Indicd el apoderado que la Resolucion 0184 del 27 de enero de 2023 no fue expedida
dentro del término que establece el articulo 492 de la Ley 1437 de 2011; 2 este
respecto, el Despacho se permite indicar gue la teleologia de la norma apunta a indicar
los requisitos con los que debeé contar la decisién de fondo, siendo entonces claro que
el plazo aili establecido no es perentoric o afecta [z facultad sancionatoria de la
administracidn, toda vez que la Unica consecuencia juridica gue expresamente afecta el
proceso, en especial esta facultad, se encuentra contenida en el articulo 52 de Iz Ley
1437 de 2011, que sefiala: *{..) Salvo lc dispuesto en leyes especiales, 1a facultad que
tienen las autoridades para imponer sanciones caduca a los tres {3) afios de
occurrido el hecho, la conducta u omisién que pudiere ocasionarlas, término
dentro de! cual el acto administrative que impone la sancién debe haber sido
expedido y notificado. (...)” (negrilla fuera del texto original).

De acuerde con lo anterior, la Resolucién 0194 del 27 de enero de 2023 fue expedida vy
notificada dentro de los tres (03) afios gue indica la norma previamente citada,
cumptliendo con los requisitos que establece el articule 49 de la Ley 1437 de 2011, en
la medida en que de acuerdo con la estructura del falio recurrido se individualizé a la
persone juridica abjeto de sancidn: FUNDACION ESPERANZA DE AMALY, |os hechos
como también las pruebas que dieron lugar a probar los cargos formulados, los

W articuls 16, Deber de vigilancela del Estado, Todes las gersenas naturales o juridicas, con personeria juridica expedidas por ef
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin 2lfs, gue aun, ¢on autorizeclon de los pedres o representantes legales, afberguen o
cuiden a los niftos, las nifas o los adolescentes son sujetos de la vigilandia del Estade. Pe acuerdo con las normas que regulan fa prestaclén
del servicic piblico de Bienestar Familar compete al Institute Colomblano de Bienestar Famlilar como ente rector, coordinador v
articulador del Sistems Nacional de Bienestar Famillar, recanceer, otorgar, suspendar y cancelar parsonerias juridicas v licanclas da
funclonamiento a las Instituciones dai Slstema gue prastan servicies de proteccidn 2 les menores ¢ |a famllia v a fas que desarrollen el
programa de adopcidn™ N

2 *articulo 49, Contenido de fa decisidn. El funcienario competente proferird el acto administrativo definltivo dentro de fos treinta
(30) diss siguientes a la presantacidn de los ajegatos. €l acto administrative que ponga fin 2l procedimiento edministrative de cardcter
sancionaterlo deberd contener; 1, La individualizacién de ia persona natural 6 juridica 2 sanclonar, 2. €l analisis de hechos v pruebas con
base en ics cuales s2 iImpone [a sancidn, 3. Las normas infringtdas con los héchos probados. 4. La decisién final de archivo o sancidn v ta
corraspongdiants fundamentacién.”
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
esolucion 0194 del 27 deenero de 2023, rhediante la cual se resoivié el proceso
administrativo sapcionatoric adelantade-en contra de la FUNDACION LA

ESPERANZ

BE-AMALY.id entificada con' NIT. 900,307.312-7

. ‘
Ii.nehm!entos v lag guias que no fuerpn apiicadas en la prestacién del-Servicio PUblico
de Bienestar Familiar a la modalidad Internado, debido a lo cual se justifics la sancién
de suspension de’la licericia de funcionamiento. per el término de un (1} mes; por estas

razgnes, el argumento analizado no estd llamado.a prosperar.
3.2. Argumentos al Primer Cargo en sede Recurso de Reposicién,

En iatencién a las manifestaciones realizadas por el apoderado, el Despacho se
pronunciard solo en relacién con aquellos gque no hayan sldo objeto de anafisis en el
fallg recurrido, haclendo fa salvedad que en relaciéon con los numerales 1 vy 2, de] Cargo
Primero fueron desvirtuados por i3 Fundacidn; hecha la anterior mencién, se tiene:

“CARGO PRIMERO: La FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY, identificada con
NIT. 900.307.312-7 presuntamente transgredid lo estipulado en el articulo 11 de Iz
Ley|1098 de 20086, en concordancia con ios numerales 12 y 16 del articulo’ 58 de Iz
Resplucion 3895 de 2020, al no cumplir con los lingamientos técnicos, administratives,
marTuaIes, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa gue se establezca por
parte de! ICBF y dar lugar a que por accién u omisidn se ponga en riesgo o se cause dafo
2 la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes, asi como pudo haber
desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7. Proteccidn integral, 8.
Interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes, 18. Deracho a |2 integridad
pergonal, 20. Derechos de proteccidn y 27, Derecho a Ia salud, de la Ley 1098 de 2006,
parg operar en la modalidad de internade con poblacién de Nifios vy adolescentes de 7 a
1B afios con sus derechos amenazados o vulnerados en general”,

REBOSICION

B

El operador no[El  apcderado . de I3 | Tal como se referencid en |z decisidn de fonde
garantizé el princlplo de | Fundacién, presentd’ una | los soportes aportades por fa Fundacién, se
Indiiidualidag, sintesis de ios argumentos | remontan a Iz ejecucidn  del plan de
considerando que: que tuvo en ‘cuenta la | mejcramiento, pero su temperalidad no logra

Direcclén  General  para | ser anterior a fa accién de inspeccidn, sobre lo
PLATIN declarar probade ¢! hallazga | cual se acredita la materlalidad del hailazgo vy

y en tal sentlde, refirid que | en tal. sentido g2 procede a confirmar la
3.1¢ Los PLATIN de los | dichas aseveraclones son argumentacion sobre la cual se deciard la
beneficiarios K.5.B., | contrarias al principio de | arnenaza de los Bienes Juridicos,

D.AICR., JEM.B. vy |legalidad pues El
1.D.M.P., contenien la | lineariento establece que, | Asi las cosas, =f Despacho confirma la
misina Informaclénen el § el  PAT serd obieto de | decisién que resolvié probado el hallazgo.
apartado de atenciones | revisidon y/o ajustes en
a reallzar con redes de | consideracién con los
apoYyo y observacicnes, | avances y carmblos que se
presente en ef transcurso de
Estudio de Cdso: praceso de atenclén, iuego
recuerda que el operador
13,2, L2 totalidad de | remité 2 la supervisora del
estydits = de €aso | contrate ei PAI para revisicn
veriffcados en la [y &justes wvia correo
muestra, contaban ‘con | electrénico €l 22 de marzo
fa mjisma informacién en | de’ 2020 y por ende la
el apartade de plan de | argumentacién dei
aceion y compromisocs. Despacho no tiene
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resoLucron No 04 4 8 15 FEB 20z

Por medio de Iz cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la
Resolucién 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra-de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-7

Evolucion por
Psicologia

3.3. Los seguimientos
par  psicologia  del
beneficiario J.D.M.P., de
los meses de noviembre
y diciembre de 2018,

aresentaban copia
textual,

3.4, Los
seguimientos del

beneficlario K.S.B. de los
meses de noviembre vy
diciembre de 2019 y
enere de 2020,
presentaban copia
textual.

3.5, Los
seguimientos  de  ios
beneficiarios 1.5.C.R. ¥
D.5.5. de los meses de
octubre, noviembre vy
diciembre de 2019,
presentaban copia
textual,

Evolucidn Por Trabajo
Social

3.6. Se chservo en la
totalidad de anexos de
histarfas de atencién de
ia ruestra, ue el
primer

seguimiento, posterior
al ingreso, contenia la
misma informaclién para
el objetivo, plan de
accidn ¥y técnicas
utilizadas.

fundamentc  legal  que
sustente ja conflrmacién del
haliazgo -por lo que 2 su
juicio gueda comprobade
gque la' Fundacldn sl
garantizé el Derecho a l2
Individualidad.

Finalmente refiridé que el
plan de mejoramiento se
encwentra implicito en las
acclones: de  Inspeccidn vy
estc no. implica gue se
ponga en peligro los bienes
juridicos tutelados
centenidos en la Ley 1098
de 2006 .que se incluyeron
an &l hallazgo.

4. El operador no
garantizd las
condiciones de
seguridad  establecidas
en la Guia de
Orientaciones para las
salidas deportivas,
pedaglgicas y
recreativas:

manlifesto el apederado que
carece de validez juridica el
argumente por medio del
cual se declaréd probade el
hallazge teniende en cuenta
que de acuerdo con le
informacion gue se
remitlerg en el escrite de
Descargos se aportaren las
pruebas .que evidencian la

Frente a ias manifestaciones realizadas por el
apoderade, el Despacho se permite precisar lo
siguiente: en relacion con las pruebas
remitidas en el escrito de Descarges se reltera
que dicha informacion hace referencia a las
acciones desplegadas por la Fundacion como
prestador del Servicio Piblico de Bienestar
Familiar con posterioridad a la visita de
inspeccidn, el cual se encuentra obligado a
tormar todas las medidas necesarias pars
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Resolucién 0194 del 27 de ensgio de 2

RESOLUCIGN No.,.

0440

on: NIT.

4.1.

4.1.1,
engro

4.1(3.
enero

{
4.1:4.

la

. Aspectos
logisticos, planeacién vy
seguridad:

traslladé un grupd de | tuve en
velpticince (25} | argumente  enfocade en’
beneficiaros al parque, | precisar gue las actividades
en compafifa de una (1) | del “diario vivir, de Iz

las szildas pedagogicas de
acuerdo con lz Guia 4.3,

Bl dfa 16 de | Enfatizd el apoderads que,
de 2020, selen el fallo recurrldo, no se
cuenta. el

formadera. Fundacign se agrupan v se
plasman en un cronograma
4.1.2, &l dia 15 de | mensual v son reportadss

enero de 2020, se|con las evidencias a la
trasladé un grupo de | supervisora de! contrato al
dieciocho (18) | finallzar cada mes con la
beneficiarios a la | respectiva cuenta de cobro

biblloteca, en compéfiia | y que dichas actividades se
de iin {1) formador.

ejecutan con el personal
- {que se
El- dia 17 de | laborando.
de 2020 se .

tragladd un gfupo de | Asegurd que el haber citado
veinte’
al Parque, a cargo de un | Lineamiente Técnico de
{1) formador,

{20) beneficiarios | en el eserito de descargos el

Maodalidades para la
Atenclon de los nifios, nifias
Se reallzd | v adolescentes V7., tenfa

trasflado - de - los’| como propdsita indicar que
beneficiaros de la Casa | su cumplimiente: “NQ ES
Gabriela para consumir | POSIBLE” pare todas las

alimentacidn | actividades relaclonadas

(desayuno, almuerze y | con el cronegrama  en
corrlfda/cena}en la Sede | relacion con ef personal
Amﬁly, sin contar con la | para la atencién de ios
autorizaclén del | beneficiarios.

supervisor del contrate
deste enero de 2020, Por

Ultima,  indicd  en
reiacién con el numeral
4.1.4., que, de acuerdc con
la directriz establecida en el
Cédligo Etico, en la parte
final en los casos donde se
requiere autorizaclén por
parte del supervisor dei
contrato se tlene:

.permiso de ingreso a Ia
‘Fundaclén  dé  personal
ajenc a Iz misma; Ingreso
de estudiantes dé pregrado
. de las universidades para fa
realizacién  de  précticas
académicas; A la
autoridad Administrativa

‘Cespacho identificar of cumplimients de [a Guia

‘beneficiarios de acuerdo cor el Linearniento

encuentre

"Suspension,de la atefididn, |

arantizar la continuidad en Iz prestacion gel
servicio, &n aras de proteger y asegurar los
dereclios de los beneficiaries.

En -este sentido y con base en la informacidn
chrante en el expediente, se reitera gque en el
mlsmo no consta evidencia que permita al

de Oriéntaciones para ia logistics y planeacién
en cuanto a salidas deportivas, pedagégicas y
recreativas; a este respecto, 2s Importante
Indicar que, dentro del escrito de recurso de
repesiclon, no se anexd tampoco informacién
documentai refacionada con el hallazgo.

Ahora, en lo que respecta 2 |a proparcionalidad
del talento humane por nimers de

Técnico de Medalidadas para |3 Atencidn de ios
nifios, nifas y adolescentes V7., se pracisa a [z
Fundacidn que el haliazgo se enfoca en el
acompdiamiento de tareas especificas y no en
{a ejecucidn de |z totalldad de las actividades
establecidas en 2l cronograma, por ello no es
argumento el afirmar gue no es posible cumplir
con el Lineamlento Técnico de Modalldades
para la Atencién de los nifios, nifias v
adolescentes V7., cuando lo que se pretende
es gue el Operador realice una planeacién que
permita de manera organizada cumplir con la
distribucion def talento humano en actividades
cencretas, sin exponer a los beneficiarios =
situaciones gue pongan en riesgo su seguridad
y/o humanidad.

Y en lo relacicnado con el argumento expuesto
para et numerai 4.1.4,, se indica que el
cuestionamiento se enfoca en el
incumplimiento de la Gula de Orientaciones
para ia Prevencldn de sitvaciories de riesgo de
los nifics, nifias v adolescentes VS., del 06 de
junic de 2019, la clal establece que: “(..)
Cuande se trate de una salida organizada por
el estzblecimlento educativo tamhién debe
solicitarse  autorizacidén’ a I3 autoridad
administratlva enviado la Informacion antes
enunciada (...)", es declr, que. es lo-dispuasto
en_la Guia a lo cuai debe darse cumplimiento,
yd gue establecé de manera soncreta el
procedimiento a seguir.

Asl las cosas, el Despacho confirma la
decision que resolvié prebado el hallazgo.
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RESOLUCION No.

8440

{5 FEB 2024

Par medio de la cual se resusive &l recurso de reposicién interpuesto contra ia

Resolucidn 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvid gl proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY identificeda con NIT. 900.307,312-7

HALLAZGO.

" . ARGUMENTDS DE
.-, .DEFENSA
ENEL RECURSO DE
. REPOSICION: -

se

solicitara

autorizacién en los
siguientes casos: Ublcara
los usuarios bajo su cuidado
en  otra
fotograflas o videos donde
se revele la identidad de los
usuarios;
aseguré no haber zportade
pruebas porgue se estaba
atendiendo
establecldas en el Codigo
Etico y .&l
nallazgo no se ajusta & las

sede; Tomar

por lo  que

las dirgctrices

contenido  del

directrices mencionadas.

5. La entidad no cumplio
con los perfiles  del
talento humano dado
que:

5.1 El sefior Gonzalo
Sarén Pérez contratado
como Coordinador
cuenta  con  estudies
formales como bachilier
y no como profesional.

52 La sefiora Rita
Acero Murcia contratada
como Profeslonal  de
Arsa, no desarrollzaba
funclones  misionales,
toda vez gue pactd y
ejercio actividades
administrativas

relacionadas  con el
talento humano tales
como: Gestidn de hojas

de vida, Induccidn al
talento humano y
revision de la
documentacion del

parsonal contratado

En cuanto al
hallazgo, e
reiteré 1 los

Descargos.,

presente
apoderado
argumentos
expuestos en el escrito de

recurso de

Frente al particular encuentra el Despacho que
los argumentos referenclados por el recurrente
fueron analizados en el fallo objete de recurso,
por tal razdn no se hard manifestacion alguna,
teniendo en consideracidn gue, en sede de
la sancionada ne
adjuntd y/o radicd informacidn documental
adicional que permita al Despacho medificar et
andlisis realizade en el fallo recurrido.

reposicidn,

Asi las cosas, el Despacho confirma la
decisian gue resolvid probado el hallazgo.

“CARGO SEGUNDO: La FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con
NIT. 800.307.312-7 presuntamente transgredid lo estipulado en el articulo 11 de la
Ley 1098 de 2008, en concordancia con les numerales 12, 16 y 19 del articuio 58 de la
Resolucion 2899 de 2020, al Ao cumplir con los lineamientos técnices, administrativos,
rhanuales, guias, lineas técnicas y en general cualquier normativa que se estabiezca por
parte de ICBF, dar lugar 2 que por accién u omisién se ponga en riesgo o se cause dafo
a Iz integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes, no adoptar, incumplir
o no dar a conocer a todos sus funcionarios y colaboradores ef Codigo Etico establecido

JCBFChlombia -
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RESOLUCION No.  F44 U 19 FEB 2024
i AT G

Por medio de la cual se resueive el recurso de reposicldn interpuesto contra la

Resolucién 0194 del 27 de‘enero de 2023, mediante lacuai se resolvio el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA

iiy

_'ESPERANZA DE AMALY identificadd con NIT.900.307.312-7

par;

&I pare.ia. pr amilizr, asi como pudo
haberdescons i

fificipio de proteccién

03 articulos.

integral, 8. Interés superior de los nifics, (2 nifias'y los; adolescentes, 17. Derecha a la
Vida y a |2 Calidad de.Vida-y & un Ambiente Sano; 18, Derecho a Iz integridad personal
27. Derecho a la saiud de Ja Ley 1098 de 2006, para operar &n la modalidad de internado
con;poblacién Nifios y adolescentes de 7 a 18 afios con sus derechos amenazados o
vuinerados en general.

‘6, INo cumplid con la | En cuante al presente hallazgo, | Frente al particular encuentra e
totalidad  de requisitos [ el. .apoderado  reiterd  ios Despacho que los argumentos
para el sumlnistro . de | argumentos expuestos en el | referenclados por el recurrente fueron
medicamentos pars cuatro | escrito de Descargos para el | analizados en el falle objeto de recursa,
de los beneficiarios | numersl 6.1. por tal razén no se hard manifestacién

Pt

verificados en la muestrs;
en stendidn a que ne todos
contaban  con  férmula
méa?lca c soporte  de
entrega;

6.1} B.S.A.: contaba con
registro de entrega de
ﬂuoketina, ala fecha 17 de
enero de 2020, no se
evigencla férmula médica.

6.2 No se evidencls
registro de entrega dal
me‘icamento
acetaminofén al
beneficario M.OM.P.,
pres;crito en segulmianto
por| medicina e 02 de
sepTlembre de 20165,

6.3} JLALB.: en
valdracion por medicina de
facha 26 de agosto de
2018, se prescribe
naefoxenc, no se
evidencia formulz médica
ni registro de entrega de
mec!icamenta.

5.4.E 0.M.G.M: en
'valog'aclén por medicina de

fecha 29 de octubre de

bisaFodilc y butithioscina,
no fE evidencia formula
mé lica ni registro de
entrega de medicamento.

2019;. - se prescribe

algunz, tenlendo en consideraclén que,
en sede de recurso de reposicidn, la
sancionada no adjuntd yfo radicd
informacién documental adiclona! que
permita al Despacho madificar el anélisis
reafizado en el fallo recurrido.

Asi |as cosas, el Despacho confirma la
decision que resolvié probado el
hallazge,

7. £l operador. puso en
riesgo la Integridad fisica
de |as beneficiarios ya que

En cuanto al presente hallazgo, | Frente al particular  encuentra el
el apederade  reiterg los | Despacho gue los.  argumentos
- referenciados per el recurrente fuercn

!
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RESOLUCION No. 1449 19 FEB 2024
por medio de la cual se resuelve el recurse de reposicidn interpuesto contra la
Resolucién 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvid el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMAL\r identificada con NIT, 900.307.312-7

’ HAL'LA;ZGO )

ARGUMENTOS DE DEFENSA ICONSIDERACIONES DEL,DESPACHO .
.RECURSO DE '

I T P R REPOSICION: ** B L
no garantizé la inoculdad | argumentos expuestos en el analizados en el fallo objeto de recurso,
de las preparaciones | escrito de Descargos. por tal razén no se hard manifestacion
suministradas, teniendo alguna, tenlendo en consideracidn que,
en cuents gue las en sede de recurso de reposicion, la

higiénicas segin se
expone a continuacion:

Moscose Castro: No se
allegé soportes de
tratamiento  meédlico vy
anallslis de laboratorio post
tratamiento para quistes
de Blastocystis Hominis®.

7.2. Blanca Iszbel
Parada:

7.2.1. Certificado de
manipulacién de zlimentos
vencide 2l momento de la
visita,

7.3. Yenniffer
Alexendra Forero Morales

7.3.1. No allegd
certificado de
manipulacién de
alimantos.

7.3.2. Certificado médico
(17/12/201%) no reporta
el concepto “gpto para
manipular alimentos”

7.3.3. No sliegd reportes
de  laboratorio  para:
anailsis coproldgico, frotis
de secrecion faringec vy
examen directe  para
hongos (KOH ufas).

7.1. Marta Licia

manipuladoras de sancionada no  adjuntd  y/o radicd
alimentos no cumplieron informacion documental adicional que
con las practicas permita al Despacho modificar el analisis

realizade en el fallo recurrido,

Asi las cosas, el Despacho confirms ia
decisién fque resclvié probade el
hallazgo.

B. Ne realizd la entrega
oportuna de los elementos
de dotacién persenal nl
garantizd el adecuado
estado de las prendas o
acciones de revisidn y
repasicién:

Entrega de dotzcidm:

Refirld gl apoderado de manera
concreta parz este hallazgo,
que la Fundacién anexd
formatd de pruebz de entrega
de detadién, al beneficiario J.
C. L G., Y que, aungue el
beneficiaric no se encontraba
en la  muestra analizada, al
hacer - la trezabilidad, la

Frente al partcular el Despacho se
permite indicar que el beneficiario 1, C. L.
., no fue objeto de muestra por parte
del equipu Auditor de la Oficina de
Aseguramisnte a la Celidad, vy en
consecuencia no se elevo hallazgo
alguno, por tanto, el Despache no hard
pronunciarsiento alguna.

tocysiis-hominis.

2 hitps:i/middlesaxhealth.orgllearning-center/espanal/enlermedades-y-afeccic
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40 Cecilia de Iz Fuante de Llaras’
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RESOLUCION No. - {3441} 19 FEB 2024

Por miedio Béla cual se resueive el recurso de reposicién inteérpuesto contre la

Resolucién 0194 del'27 de enero dé 2023, mediante.ia cual se résolvig el proceso

adminjstrative sancionatdrio adelantads en contrz de Ja FUNDAGIGON LA
ESPERANZA DE AMALY identificada can NIT, 900:307.312-7

e

firma la

las | Asf las cosas, el Despacho con

- . ]
8.3.1, En la verificacién de | directricas ¥ tiempos | decisién que resolvié probado el
los anexos se observd que | establecides. hallazgo, :

Iz entrega de la dotacién
iniclal fue entre tres (3) v
sietg (7) dias después del
Ingneso de ios
benfeﬁclarios.

8.112. E  beneficlario
M.JiM, reingresé el 15 de
engro de 2020 y el 15 de
enero  de 2020 e
entregaron la  dotaeitn
personaj observandose
pren?das retas,  sucias,
destocidas, deterigradas y
ropa  interler que no
cortiespondian a |2 talia dei
beneficiario,

8.113. El beneficiaro
S.AlA. ingresd el 15 de
enegfo de 2020, en el
“formato de entrega de
dotgcion” se referencla la
entrega  de  chandlas,
cuatro  {(4) pares de
medias, seis {6) unidades

|

de ;opa Interior v cuatro

(4} pares de medlas.

En ' la verlficacldn  se
observd que no se
entrjegaron las chanclas,
sclamente se
suministraron tres (3)
unidades de rops interior y
tresl(S) pares de medlas.

8.1l4, E beneficiario
J.C.P.H. ingresd ef 27 de
‘diclembre de 2019, no
contaba con soporte de
entrpga de dotacién nl le
habian entregado unz (1)
pifaina v una {1) camisa al
mnn?ento de la visita de
Inspeccidn, :

8.2 | Reposicién: no se
entregd la totalidad de los
elerdentos para la
repasicién de fa dataclén
persenal ni se cumplié con
ios tiempos de entrega:
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AN WVIDA Cecilia de fa Fuente de Ueras
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Direccidn General
Clasificada

SIENESTAR
FAMILIAR

R " RESOLUCION No.l . Q‘fx’;ﬁ ‘\5 FEB 20?‘4

por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resolucién 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY jdentificada con NIT. 900.307.312-7

"DESPACHO

8.2.1, OMG En el
formatc de entrega de
dotaclén  personal  se
identificd:  entrega  al
ingreso a la Fundacidn el
05 de marzo de 201%:

recibld todos los
elementos

correspondientes a  la
dotacion personal.

Primera reposlicion  con
fecha 10 de juiio de 2019,
recibié un (1) par de
medias.

8.2.2. 1.0.G.P: le
entregaron f2 dotaddn al
ingreso & 12 Fundacidn el
26 de abrii de 2019:

recibié todes los
elementos

correspondientes &  la
dotacién personal,

Primera reposicién para el
17 de julio de 2019,
cuenta con dos {2}
formatos: en uno refleran
gue recibld dos (2) pares
de medias y en otro
formate refiere que recibio
un (1} par de medias.
Segunda reposiclén e 03
de agoste de 2018, recibid
un (1) par de medias.
Tercera reposicién gue fue
el 23 de cctubre de 2015
reclbid slete (7) pares de
medias, Solo hasta el mes
de diciembre en cuarte
reposicidn se entregd un
{1} buso, dos (&)
camisetas, un (1) jean, un
(1) par de mediasy un (1)
par de tenls.

8.2.3. B.A. Contaba con
entrega de dotacién al
ingreso a la Fundadion el
10 de enero de 2019
recibid:  ropa  interior,
medias y tenls, en el
formato ne se indicd la
cantidad entregada. La
primera entrega de la
reposiclon ge dotacion fue

Pagina12de 15
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de {Jeras
Direccién General
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BIENESTAR
FAMILIAR

RESOLUCION No,

0440 15 FEB 204

Por medio de la cual se resuelve e} recurso de reposicion interpuesto contra la
Resolucion 0194 del-27 de en

) !  enero de 2023, mediante fa cuzl se resolvid el proceso
administrative sanclona \ ]

: alivo sancienatorlo adelantadg en contra de la
- ESPERANZA DE AMALY identificadz con NIT, 900,

el g0 de febrero de 201
recipld: . un {1) par de
tenls. Segunda reposician

2019 -rechhid: dos- {2)
pares de béxer, dos (2}
jeaps y dos (2) pares de
megias. :

8.%.4 D.F.G. le entregaron
la dotacién al ingresc 2 la
Furldacién el 26 de abril de
20}9 recibié: todos los
elefnentos

correspondlentes a s
dotpelon
prinera reposicldn- fue el
10 {de octubre de 2019,
reclols una (1) camlseta.
Solo hasta ef mes de
diclembre -en- segunda
reposiclon se entregaron

Intgrior, una (1) camiseta,
un Fl) jean, tres (3) pares
de medias y un {1) par de
tenF.

| cor) fecha 26 de octubire de”

persondl. La

cinéo (5) unidades de ropa.

qug los . beneficiarios,

asep personal,  tenfende
pre?ente que!

9.1!
Fundacién el 26 dé
diclembre:de 2019 y se le
hiz: 1 entrega de fa dotacion
de aseo el 02 de enero de
2020.

9.2 No presentaron
soperte del ¢ontrol de
entrega los elemantos de
sseo de los beneficiarios,
‘parz  los  casos
reqiierian de repesicién.

S.E'T operador no.asegurd-

contargn diarfamente con’
lz dotacién de higlene .y’

1.D.V. ingresé a la,

“fundacion  cumplid  con
directrices Y

que |

.Refirio el apederado de manera-

cancreta ‘para este hallazgo,
gue la  Fundacidn anexd

-formato de pruebes de entfega

de dotacion, zl beneficiario 3.

C. L G, Y que, aunque el |

beneficiaric no se encontraba
en la muestra anallzada, ai
hacer la ' trazabilidad, la
las
tiernpos
establecidos.

‘censecienda  no

decisién que resolvid probado el

Frente .al particular el Despacho se
permite indicar que el beneficiario . C. L.
G., fib fue cbjeto dé muestra por parte
del ~equips” Auditor de la Oficina de
Aseguramiento » la Calidad, y en
se elevé hallazgo
glgung, por tanto, el Despacho no hard
pronuntiamiento alguno.

Asl |as cosas, el Despacho confirma la

hallazgo.

En donclusién, encuentra el Despacho que la decisién del ICBF se ajusta a derecho vy
porleride fa consécuencia- inexorable del asunto sub judicé es |s confirmacién de la
‘sanglon impuesta a la FUNBACIGN ESPERANZA DE AMALY, identificada con ef NIT.
900,307.312-7, teniendo en cuenta que tal como se sefiald anteriormente, los

argumentos presentados por la entidad en el recurso no estan llamados a prosperar, lo
Pagina 13 de 15
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$w00 RESOLUCIGN No.- - pet8 15 FEB 202

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la
Resclucién 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvié el proceso
administrativo sancionatoric adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-7

g& COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

gque permite conciuir que la Resolucién 0194 del 27 de enero de 2023, se ajustd a
derecho, no fue arbitraria ni injusta,

Por ditimo, y en atencién a2 |& mencion establecida en la Resolucién 0194 del 27 de
enero de 2023 relacionada con el cumplimiento de la sancidn, se encuentra relevante
realizar una modificacidn en &l articulo segundo, en el entendide de agregar un
paragrafo can el fin de estableger la directriz emitida frente a las Direcciones Regionales
involucradas con la prestacién def servicio en cuanto al cumplimiento de ia sancion.

Por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR |a sancidn impuesta en la Resolucién 0194 del 27
de enero de 2023, consistente en la SUSPENSION DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO BIENALia cual fue otorgada mediante la Resolucidn 1582 del 01
de jutio de 2022, O LAS QUE SE ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad
y/o servicic can igual poblacién e inmueble, o las que se modtf‘quen de acuerdo con el
Manual Operative y/o lineamiento actual, al momento de la ejecucion de la sancién en
gl marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, por el términe DE UN {1) MES,
por las razones expuestas en la parte motiva de la presente decisidn.

ARTICULO SEGUNDO: MODIFICAR &l articulo segundo de !a Resolucidn 0194 del 27
de enero de 2023, el cual guedard asi:

“ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la FUNDACION LA ESPERANZA DE
AMALY, identificada con NIT. 900.307.312-7, con la SUSPENSION DE LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO BIENAL otorgada por el ICBF Regional
Bogoté a través de |la Resolucidn 1582 del 01 de julio de 20224, O LAS QUE SE
ENCUENTREN VIGENTES, para la misma modalidad y/o servicio con igual
poblacmn e inmueble, o 1&s que se modifiquen de acuerdo con el Manual Operativo
y/o lineamiento actual el momento de la gjecucidén de la sancién en el marco del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, por &l término de UN (1) MES, por
las razones expuestas en la parte motiva de |a presente Resolucion.

PARAGRAFO PRIMERO: La FUN DACION ESPERANZA DE AMALY identificada
con el NIT. 800.307.312 -7, deberd acatar lo ordenade en el presente acto
administrativo v si a la fecha se encuentra prestandc el Servicic Piblico de
Bienestar Familiar, le corresponderd adoptar las instruccicnes que impartan las
Direcciones Regionales, de lo contrario se dard aplicacion a lo establecido en el
articuic 90 del CPACA,

PARAGRAFO SEGUNDO: Sin perjuicio del cardcter ejecutorio inmediato de este
acto (articulc 89 CPACAY, la suspension se aplicaréd de la siguiente manera: si la
investigada se encuentra.prestando ] servicio, a partir del dia siguiente en gl que
ias Direcciones Regionales involucradas garanticen que se ha realizadoe el traslado

4 Foilos 850 et 854 de 1a Carpeta No. 5 de la Enlidad
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. .. BIENESTAR
Direccion General FAMILIAR

N

g COLOMBIA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Clasificada

RESOLUCION No. gggég 1 5 FEB 2024

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la

esolucidn 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvié el proceso

administrativo sancionatorio adelantado en contra de la FUNDACION LA
ESPERANZA DE AMALY |dentificada con NIT. 900.307.312-7

)

de los beneficiarios asegurande la continuidad en la atencion. En caso de no
encontrarse prestando el servicio, a partir del dia siguiente en que las Direcciones
Regionales invelucradas le comuniquen gue se hard efectiva la sancian”,

ARTICULO TERCERO: CONFIRMAR los demds apartes de {a Resolucidn 0194 del 27
de enero de 2023, por los motivos expuestos en la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO: RECHAZAR por improcedente el recurso de apelacién
interpuesto, de conformidad con las consideraclones referidas en el presente acto
administrativo.

AR ICULO QUINTO: NOTIFICAR la presente Resolucidn al representante legal y/o
apo?erado judicial de FUNDACION LA ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT.
900 307.312-7, a través de su representante legal, PATRICIA DEL CARMEN
GONZALEZ AGUIRRE, y el apoderado FRANCISO JAVIER MORENO, a los correos
ﬁ-anl'noreno@uan edy.co; franjavierlS@yahoo.es v, undacionamaly@gma:l com de
acuerdo con la autorizacién expresa brindada para tal actuacidn?®, de conformidad con
lo establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO SEXTO: La presente Resclucién rige a partir de su notificacién y contra la
mlszlna no procede recurso algune, de conformidad con el numeral 29 del articulo 87 del
Codl,go de Procedimianto Administrativo v de lo Contencioso Administrative (Ley 1437
de 2011).

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

10 FEB 2024

Dado en Bogotg, D.C,, & los

* i
ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

ROL NQMDRE CARGO FIRMA
Aprobé Dlana Parre Cardona j Asesarz Direcddn General /';ﬂ/
Aprobd Danlel Eduardo Lozano Socanegra ] Jefe Oficina Asesora Jurfdlca / g
Aprobd Jezson Arfel Casslo Tharglien Jofe Gfidng de Aseguramiente a 2 Calidad ‘p }
Revisd Patricia Lucla Dlaz Dficina Asesora J.urldica Q‘V P
Revisd Una Zoraida Marin Torres Grigina de Aseguramiento a la Calidad f;zz A

Proyecid Marla Cristina Fernandez Alvarez Ofcina de Aseguramlente & ia Calidad i U
=X

% Folla 905 de Ia Carpeta No. § de fa Entidad.
Pdgina 15 dg 13

Sede de la Direccion General Linea graluila nagional ICEF
Avenida carrera 68 No.64c—75 01 8000 91 8080
PBX:437 7630







Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA Cecilia De Is Fuante de Lleras

POTENCIA DE LA Direccion General

VIDA Oficina de Aseguramiento a la Calidad BIENESTAR
Pablica

Al contestar cite este nimero

UL ARG 0 AORTA A

Radicado No:
202410300000046971

Bogota D.C., 2024-02-16

Doctor:

FRANCISCO JAVIER MORENO

Apoderado

FUNDACION ESPERANZA DE AMALY

Correos  electrénicos:  franjavierl9@yahoo.es; franmoreno@uan.edu.co;
fundamaly@amail.com

Asunto: Notificacion Electrénica Resolucion No. 0440 del 15 de febrero
de 2024

En virtud de la autorizacién que reposa en el expediente se procede a notificar
de manera electrénica la Resolucién No. 0440 del 15 de febrero de 2024, “Por
medio del cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto en contra de la
Resolucién No. 0194 del 27 de enero de 2023, mediante la cual se resolvié el
proceso administrativo sancionatorio en contra de la FUNDACION
ESPERANZA DE AMALY, identificada con NIT. 900.307.312 - 7” al
apoderado de la entidad FUNDACION ESPERANZA DE AMALY, de
conformidad con los articulos 56 y 57 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Al notificado se le hace entrega de una copia integra y gratuita de la citada
resolucién, dejando constancia que, esta rige a partir de su notificaciéon y
contra la misma no procede recurso alguno de conformidad con el numeral 2¢
del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011,

Cordialmepte,

(o Y AR D5SI0 IBARGUEN
de la Qficina de Aseguramiento a la Calidad

Proyactd: Maria Cristina Fernandez Alvarez - Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Anexo: Resolucién No. 0440 del 15 de febrero de 20624 (Folios 16)

3 rcercochia

Los datos proporcionadas seran tratados de acuerde con ia poiftica de tratamiento de dates personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012,

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.B4c — 75 01 8000 91 808D

PEX: 437 7630
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_ Acta de Envio v Entrega de Correo ande
am : Electronico LRSS

PU— [ Elecizenl
intarmacién 40¥ Fertinndy o “

SERVICIOS FOSTALES NACIONALES 8.A.S Certiftca que ha realizado por encargo de Respuestas POQRS ICBF identificado(z) con NI'F
899935000000 ¢l servicio de envio de la notificacitn electrénica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segiin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.S ¢f mensaje de datos presenta lz siguiente informacién:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 308311

Emisor: Divver.Daza@icbf.gov.co Gebfi@ichf.gov.co)
Destinatario: frammorenc@uan.edu.co - franmorenod@nan.edu.co
Asunto: 202410300000046971

Fecha envio: 2024-02-16 16:33

Hstado actual: Lectura del mensaje

/# Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento . - ~ FechaEvento - ~ . .. Detalle .
@ Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2024/02/16 Tienpe de firmade: Feb 16 22:03:29 2024 GMT
notificacion Hora: 17:03:29 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendrd por expedide cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de Iz persona que envid
el mensaje de datos en nombre de dste - Articulo
23 Ley 527 de 1999,

) Acuse de recibo Fecha: 2024/02/16 xPeb 16 17:03:30 c1-205-282¢! postfix/smip[ 134341
Hora: 17:03:30 2A24E1 2487AB: to=<franmorenaf@uan.edu.co>,
Con 1a recepeitn del presente mensaje de datos en . Telaymaspmicl.google.com|172.253.115.27]
la bandeja de entrada del receptor. se entiende que 125, delay=1.2. delaye=0,1/0.02/0.51/0.53, dsn=2.0.0,
el destinatario ha sido notificado para todos los stotns=sent (230 2.0.0 OK 1708121010 3-
efectos 1cgale5 de acuerdo con las nermas 20020ac85903000000b0042dact b3 63518981
aplicables vigenies, especialmente ¢l Articulo 24 9 dqty 212 - gsmtp)

de la Tey 527 de 1999 v sus normas
reglamentarias.

@ El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/02/16 Direccidn IP: 74.125.214.36

Hora: 23:03:49 Agente de usnario: Mozilla/s.0 (Windows NT 3.1 v
1.0 Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
GoogielmageProxy)

] Lectura del mensaje Feehia: 20240216 Direccién [P: 172.56.51.243 United States of America

Hora: 23:03:58 « Texas - Houston
Agente de wsazrio: Mogilia/s.0 (iPhone; CPU iPhone
08 15_2 like Mac 08 X) AppleWebKit/605.1.15
(KHTML, like Gecko) Cri0S/114.0.5735.99 Mohile
/ISE{48 Safari/604.1

De acuerdo con los amticulos 20 ¢ 2 de s Ley 327 de 1999 se presumnirh que el destinatario ha recibido el mensaje, cuanda el emisor del mismo recepelone ¢l acuse de recibo que
puede ser automnatizado, ¢n ese orden de ideas. el prosenie documente constituye acuse de recibo automatizado v sonstituye pruebs de entrega del mensaje de gorree electrénicn asi
como sus archives adjuntos en la fecha v hora indicadus anteriormente,

Importante: En el aparte Avese de Recibo, en los casos en que aparcee Ja frase “Quened mail for delivery™ se debe a las caracteristicas del senvidor de corren elestronico Microsoft
Exchange, en 5108 casos. i ¢l mensaje no pudoe ser enmregade dicho servidor enviard une segunda respuesta indicando que no Fue exitosa ta entrega del mensafe, 51 no hay unz segunda
respuesta del servidor de correo electronico. quiere decir que tu mensaje fue entregado sarisfictoriamente por fo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



Contenido del Mensaje

. Asunts: 202410300000046971 ..

] Cuerpo del mensaje:

Buen dia,

Envié de notificacién electrénica ICBF con radicado N.2024103000000465971 para su conocimiento
y tramite,

Cordialmente,

4 Adjuntos

. Nombre : L _ Suma de Verificacion (SHA-258)
Resolucion Mo, 0440 del 13 de febrero_de 2024.pdf bbe20e638c336004a5e30] af2efd | di120 1 3c2adda® 1 deS2ReIbS2ecfOOSSG
Notificacion_Electronica_Reourso_aAmaly.pdf aeca)7hS8eaalafre 37758 6adc | L6fdbEe045b4adeSe267021163598a53d
3 Descargas

Archive: Resolucion No._ 440 del 15 de febrero_de 2024.pdf desdes 172.56.51.85 el dia: 2024-02-16 23:05:47
Archivo: Resolucion No. 0440 del 15 de febrero_de 2024.pdf desde: 45.65.164.21 e dia: 2024-02-17 09:31:35
Archive: Resolucion No. 0440 dei 15 de_febrero_de 2024.pdf desde: 45.65.164.21 el dia: 2024-02-17 09:34:18
Archivo: Notificacion Electromica Recurse Amaly.pdf desde: 172.56.51.243 el dia: 2024-02-16 23:04:09
Archivo: Notificacion_Electronica_Recurso_Amaly.pdf desde: 45.65.164.2] el dia: 2024-02-17 06:50:41

Be conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrbnica come los documentos adjuntos & ¢sta. ton documentos fategros., ya qué es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni zfterados desde el mmomento e que fue caviado ¢l mansaje de datos por parte det emisor del mensaje, por lo tante dichos
docurpentos tienen plena valldez juridica v probatoda.

www.4=-72.com.co



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras
POTENCIA DE LA Direccién General ;
VIDA Oficina de Aseguramiento a la Calidad BIENESTAR
Clasificada

10300
CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 0194 del 27 de enero de 2023

En Bogota D.C., a los diecinueve (19) dias del mes de febrero de dos mil
veinticuatro (2024), el Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 2° del articulo 87 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrative (Ley 1437 de 2011), hace
constar que la Resolucion No. 0194 del 27 de enero de 2023 "“Por medio del
cual se resuelve el Proceso Administrativo Sancionatorio adelantado en contra
de FUNDACION ESPERANZA DE AMALY identificada con NIT. 900.307.312-
7" fue notificada de forma electrénica el 11 de febrero de 2023, a la
Representante legal la sefiora Patricia del Carmen Gonzélez Aguirre y al
Apoderado Francisco Javier Moreno, quien dentro de los diez (10) dias siguientes
a la notificacién interpuso recurso de reposicion, el cual fue resuelto mediante la
Resolucion No. 0440 del 15 de febrero de 2024, notificada por medios
electrénicos el dieciséis (16) de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada providencia para todos los
efectos legales a los diecinueve (19) dias del mes de febrero de dos mil
veinticuatro (2024), quedando finalizado el proceso administrativo
-sancionatorio, :

Proyectd: Maria Cristina Férmandez Alvarez - Oflcma Aseguramiento a la Calidad / Revisé: Lina Zoraida Marin
Torres- Oficina de Aseguramiento a |a Calidad .

Sede de a D:reccxon General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.B4c - 75 01 8000 91 808G

PBX: 4377630







