
Para el ciudadano: 

a. Disminución de los costos en desplazamiento,    
 reducción en el tiempo en espera y filas para la    
 realización de los trámites. 

b. Ver sus documentos en un solo lugar, resultado de los  
 trámites con las entidades.

c. Recibir información de interés a través de las alertas.

Para las entidades:

a. Reducir los tiempos en la atención y prestación del   
 servicio a los ciudadanos. 

b. Contar con la información de los trámites y servicios  
 de la entidad en un solo lugar. 

c. Cumplir con la normatividad de digitalización y    
 automatización de trámites.

d. Tener un canal de comunicación permanente y activo  
 con el ciudadano que, a mediano plazo, permitirá   
 atender correcciones de datos y evitar sanciones.

¿Cuántos documentos hay en la Carpeta 
Ciudadana Digital?

Hay 22 documentos de 18 entidades, que son los siguientes.

Comprometidos con la transformación 
digital del Estado colombiano

¿Cómo registrarse en la 
Carpeta Ciudadana Digital?

 a) Ingresa a www.gov.co. 
 b) Haz clic en Carpeta Ciudadana
 c) Ve a «Regístrate aquí»
 d) Completa la información y valida la     
  cuenta en el correo electrónico.

Nombre documento Entidad

Certificado Catastral Nacional
Instituto Geográfico Agustín 

Codazzi (IGAC)

Consulta del histórico de licencia 
de conducción Ministerio de Transporte  

Certificado de antecedentes de 
responsabilidad fiscal

Contraloría General 
de la República  

Consulta de entidades públicas y hoja 
de vida de contratistas del Estado

Departamento Administrativo de 
la Función Pública (DAFP)  

Certificado de legalización de 
documentos de educación superior

Ministerio de Educación

Consulta de antecedentes de 
trabajadores sociales

Consejo Nacional de 
Trabajo Social

Certificado de inscripción y 
registro de tarjeta profesional

Consejo Nacional de 
Trabajo Social

Estado de cuentas de aportes 
parafiscales

Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar (ICBF)

Información de identificación de los 
pacientes de Bogotá Salud Digital

Secretaría Distrital de 
Salud de Bogotá

Consulta de Ingresos y Retenciones por 
Rentas de Trabajo y de Pensiones 

para funcionarios

Ministerio de las Tecnologías de la 
Información y las Telecomunicaciones 

(MinTIC)

Certificado laboral de 
funcionarios

Certificados y Constancias 
académicas

Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA)

Certificados de Competencia 
Laboral

Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA)

Resolución de nombramiento 
para funcionarios

Certificados de participación e inscripción a 
los programas del sector cultura gestionados 

por el sistema de convocatorias – SICON
Secretaría Distrital de Cultural

Ingreso Solidario Prosperidad Social

Ministerio de las Tecnologías de la 
Información y las Telecomunicaciones 

(MinTIC)

Ministerio de las Tecnologías de la 
Información y las Telecomunicaciones 

(MinTIC)

Descarga de certificados del 
programa Ciencia de Datos (2019)

Consulta de Certificado de 
tradición y libertad de inmuebles

Superintendencia de Notariado y 
Registro

Consulta del historial de Paz y 
Salvo del Impuesto Predial

Alcaldía de Medellín

Certificación de víctimas

Certificado de antecedentes 
disciplinarios

Procuraduría General de la Nación

Consulta de la tarjeta militar Ejército Nacional de Colombia

Ministerio de las Tecnologías de la 
Información y las Telecomunicaciones 

(MinTIC)

Unidad Administrativa Especial para la 
Atención y Reparación Integral a las Víctimas 

(UARIV)

Ventajas


